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บทคัดย่อ  
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 

2) เสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร สัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้
ข้อมูลสำคัญ 5 คน และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา  

ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาประกอบด้วยปัจจัย
สำคัญ 6 ด้าน คือ (1) ด้านวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ดิจิทัล (2) ด้านความรู้ความสามารถและเป็นผู้นำการใช้ดิจิทัล
อย่างมีจริยธรรม (3) ด้านการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (4) ด้านการจัดสภาพแวดล้อมและนวัตกรรม
เทคโนโลยีดิจิทัล (5) ด้านการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและสมรรถนะดิจิทัล (6) ด้านการ
สื่อสารเพื่อสร้างแรงจูงใจและการมีส่วนร่วม และแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาฯ ทั้ง 6 ด้าน มีแนวทาง 26 แนวทาง ประกอบด้วย ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ดิจิทัล มี 5 
แนวทาง เช่น พัฒนาด้านวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ดิจิทัล ด้านที่ 2 ความรู้ความสามารถและเป็นผู้นำการใช้ดิจิทัล
อย่างมีจริยธรรม มี 4 แนวทาง เช่น พัฒนาพัฒนาความรู้ และทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลทั้งด้านซอฟท์แวร์ 
ฮาร์ดแวร์ ด้านที่ 3 การบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล มี 5 แนวทาง เช่น พัฒนาระบบบริหารจัดการ
โครงสร้างพื้นฐานของโรงเรียน ด้านที่ 4 การจัดสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล มี 4 แนวทาง 
เช่น สร้างระบบนิเวศทางวิชาการให้มีบรรยากาศเป็นสถานศึกษาดิจิทัล  ด้านที่ 5 การพัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้ความสามารถและสมรรถนะดิจิทัล มี 4 แนวทาง เช่น การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ 
และสมรรถนะดิจิทัล และ ด้านที่ 6 การสื่อสารเพื่อสร้างแรงจูงใจและการมีส่วนร่วม มี 4 แนวทาง เช่น พัฒนา
ด้านการสื่อสาร  
คำสำคัญ: ภาวะผู้นำดิจิทัล, ผู้บริหารสถานศึกษา, มัธยมศึกษา 
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Abstract 
This article aims to 1) study the digital leadership of secondary school administrators 

2) propose guidelines for developing the digital leadership of secondary school administrators 
under the Office of the Basic Education Commission. This was a qualitative research study of 
data from In-depth interviews with five key informants and descriptive data analysis.  

The results of the research found that the digital leadership of secondary school 
administrators consists of six important factors: (1) digital vision and strategy, (2) knowledge 
and ability to lead the use of digital ethically, (3) Digital technology management (4) 
environment management and digital technology innovation (5) personnel development to 
have digital knowledge, ability and competency (6) communication to create motivation and 
participation. And the guidelines for developing the digital leadership of secondary school 
administrators in all 6 areas had 26 guidelines, namely, Area 1: Digital vision and strategy, there 
were 5 approaches such as developing digital vision and strategy, Area 2: Know your abilities 
and be a leader in the use of digital with ethics. There were 4 approaches, such as developing 
knowledge and skills in using digital technology in both software and hardware. Area 3: Digital 
technology management had 5 approaches, such as developing systems. Manage school 
infrastructure, aspect 4: organizing the environment and innovation in digital technology, had 
4 approaches, such as creating an academic ecosystem to have an atmosphere like a digital 
educational institution, aspect 5: developing personnel to have knowledge, abilities and 
competencies. There were 4 approaches to digital such as developing personnel to have 
digital knowledge, abilities and competencies and Area 6: Communication to create motivation 
and participation had 4 approaches, such as developing communication. 
Keywords: Digital Leadership, School Administrator, Secondary School 
 
บทนำ  

ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของคนในสังคมอย่างรวดเร็ว  
สื่อและเทคโนโลยีมีอิทธิพลต่อการดำเนินชีวิต การติดต่อสื่อสาร การสืบค้นข้อมูลต่าง ๆ เป็น ไปได้อย่างสะดวก
และรวดเร็ว อีกทั้งยังเปิดโอกาสให้เราเรียนรู้ในการใช้เครื่องมือดิจิทัลได้หลาก หลายรูปแบบ สิ่งเหล่านี้ส่งผล
ต่อวิธีคิด การใช้ชีวิตของคนในทุก ๆ วัย ความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัลส่งผลต่อการเปลี่ยน
โลกการศึกษา (Education Disruption)  เทคโนโลยีดิจิทัลสามารถเป็นเครื่องมือสำคัญของการขยายโอกาส 
และสร้างความเท่าเทียมทางการศึกษาให้เกิดขึ้นได้ผ่านแนวคิด Open Education เช่น ระบบคลังบทเรียน
ออนไลน์แบบเปิด หรือ Massive Open Online Courses (MOOC) ที่เราสามารถเรียนรู้ออนไลน์ผ่านบทเรียน
ต่าง ๆ ทั่วโลกได้ทุกที่ทุกเวลา (สำนักงานสภาการศึกษา, 2562) อีกทั้งการใช้ปัญญาประดิษฐ์ AI (Artificial 
Intelligence)  และการใช้เทคโนโลยี Application บนอุปกรณ์เคลื ่อนที ่ซึ ่งจะช่วยให้เรียนรู ้ได้ง ่ายขึ้น  
เทคโนโลยีดิจิทัลจึงเป็นเครื่องมือสำคัญต่อการเรียนรู้และการศึกษามีการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลเพิ่มขึ้ นโดย 
เฉพาะอย่างยิ่งจากอุปกรณ์พกพา เช่น โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้จัดได้ว่าเป็น
บทบาทท่ีสำคัญในการเรียนการสอน รูปแบบการเรียนการสอนจะมีการเปลี่ยนแปลงเพราะเทคโนโลยีดิจิทัลจะ
กลายเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างประสบการณ์การเรียนการสอนรูปแบบใหม่เพ่ิมข้ึน  

การจัดการสถานศึกษาในยุคดิจิทัลนั้นผู้บริหารสถานศึกษามีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องทำความ
เข้าใจระบบของสถานศึกษา การจัดการนำเทคโนโลยีสถานศึกษาการบูรณาการเทคโนโลยี สู ่ห้องเรียน 
ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของสถานศึกษาเพ่ือเป็นองค์การแห่งนวัตกรรมซึ่งก็คือเป้าหมายสูงสุดของ
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล (สุกัญญา  แช่มช้อย, 2561)  ผู้บริหารสถานศึกษาจงึจำเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีปัจจุบันและที่กำลังจะเกิดขึ้นในอนาคตที่มีอัตราการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วเมื่อ
เปรียบเทียบกับการเปลี่ยนแปลงในอดีตที่ผ่านมา  ซึ่งมีผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษาเป็นอย่างมาก และ
เปลี่ยนทัศนคติและแนวคิดการบริหารของตนเองให้ทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิ ดขึ้น ทั้งนี้เพื่อให้
สถานศึกษามีความทันสมัย สามารถบริหารจัดการสถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพในทุก ๆ ด้าน (เอกชัย กี่สุข
พันธ์, 2562) จำเป็นจะต้องรู้จักทักษะดิจิทัล ซึ่งถือเป็นเครื่องมือ และวิธีการสำคัญในการทำงานในยุคดิจิทัล 
โดยนัยหนึ่งเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่ทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษาให้กับครูผู้สอนและผู้เรียนในยุคดิจิทัลกระตุ้น
ความต้องการเรียนรู้ และการสร้างนวัตกรรมดิจิทัล ตลอดจนเป็นผู้อำนวยความสะดวกแก่ครูผู้สอนในการ
จัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล (ทินกร บัวชู และคณะ, 2562)  

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาดังนั้นผู้บริหาร
ต้องทำความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์การ เข้าใจขีดความสามารถของคนใน
องค์การ จัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถของคนในองค์การให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
สามารถจัดการกับปัญหาในการทำงานที่มีผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง  รองลงมาคือการเป็นผู้ใช้งานดิจิทัล
ได้อย่างคล่องแคล่ว (Professional Practice) (Elliott, T. 2017 ; McREL International, 2010) สอดคล้อง
กับจันทนา แสนสุข (2559) ที่กล่าวว่าภาวะผู้นำดิจิทัลของ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อ
ความสำเร็จหรือความล้มเหลวของสถานศึกษา ถ้าผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้นำดิจิทัลสูงก็จะได้เปรียบใน
การแข่งขันที่จะนำไปสู่การบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายได้อย่างยั่งยืนสามารถบริหารการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสอดรับกับเป้าหมายและทิศทางการเปลี่ยนแปลง ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลจึงเป็นคุณลักษะที่สำคัญ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันและส่งผลโดยตรงต่อการบริหารจัดการในสถานศึกษาในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  (อาทิตย์ เพชรรี และคณะ, 2564)  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2565) 
ได้กำหนดกลยุทธ์และแนวทางในการพัฒนากลยุทธ์ เช่น เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา มีการ
พัฒนา การบริหารจัดการและการให้บริการการศึกษาด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ด้านเทคโนโลยีที่สอดคล้องกับ Digital Literacy และสมรรถนะครูใน
ทุกด้าน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความสำคัญในการขับเคลื่อนแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบัติ   
ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรมีภาวะ
ผู้นำดิจิทัลเพื่อแสดงความเป็นผู้นำในการจัดการศึกษา ยกระดับคุณภาพของการศึกษา พัฒนาประสิทธิภาพ
ขององค์กรได้อย่างเหมาะสมทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลและสภาพปัญหาในปัจจุบัน 
ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์หาองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐานจากนักวิชาการและเอกสารว่ามี
องค์ประกอบอะไรบ้างเพ่ือนำไปเป็นแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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Abstract 
This article aims to 1) study the digital leadership of secondary school administrators 

2) propose guidelines for developing the digital leadership of secondary school administrators 
under the Office of the Basic Education Commission. This was a qualitative research study of 
data from In-depth interviews with five key informants and descriptive data analysis.  

The results of the research found that the digital leadership of secondary school 
administrators consists of six important factors: (1) digital vision and strategy, (2) knowledge 
and ability to lead the use of digital ethically, (3) Digital technology management (4) 
environment management and digital technology innovation (5) personnel development to 
have digital knowledge, ability and competency (6) communication to create motivation and 
participation. And the guidelines for developing the digital leadership of secondary school 
administrators in all 6 areas had 26 guidelines, namely, Area 1: Digital vision and strategy, there 
were 5 approaches such as developing digital vision and strategy, Area 2: Know your abilities 
and be a leader in the use of digital with ethics. There were 4 approaches, such as developing 
knowledge and skills in using digital technology in both software and hardware. Area 3: Digital 
technology management had 5 approaches, such as developing systems. Manage school 
infrastructure, aspect 4: organizing the environment and innovation in digital technology, had 
4 approaches, such as creating an academic ecosystem to have an atmosphere like a digital 
educational institution, aspect 5: developing personnel to have knowledge, abilities and 
competencies. There were 4 approaches to digital such as developing personnel to have 
digital knowledge, abilities and competencies and Area 6: Communication to create motivation 
and participation had 4 approaches, such as developing communication. 
Keywords: Digital Leadership, School Administrator, Secondary School 
 
บทนำ  

ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของคนในสังคมอย่างรวดเร็ว  
สื่อและเทคโนโลยีมีอิทธิพลต่อการดำเนินชีวิต การติดต่อสื่อสาร การสืบค้นข้อมูลต่าง ๆ เป็น ไปได้อย่างสะดวก
และรวดเร็ว อีกทั้งยังเปิดโอกาสให้เราเรียนรู้ในการใช้เครื่องมือดิจิทัลได้หลาก หลายรูปแบบ สิ่งเหล่านี้ส่งผล
ต่อวิธีคิด การใช้ชีวิตของคนในทุก ๆ วัย ความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัลส่งผลต่อการเปลี่ยน
โลกการศึกษา (Education Disruption)  เทคโนโลยีดิจิทัลสามารถเป็นเครื่องมือสำคัญของการขยายโอกาส 
และสร้างความเท่าเทียมทางการศึกษาให้เกิดขึ้นได้ผ่านแนวคิด Open Education เช่น ระบบคลังบทเรียน
ออนไลน์แบบเปิด หรือ Massive Open Online Courses (MOOC) ที่เราสามารถเรียนรู้ออนไลน์ผ่านบทเรียน
ต่าง ๆ ทั่วโลกได้ทุกที่ทุกเวลา (สำนักงานสภาการศึกษา, 2562) อีกทั้งการใช้ปัญญาประดิษฐ์ AI (Artificial 
Intelligence)  และการใช้เทคโนโลยี Application บนอุปกรณ์เคลื ่อนที ่ซึ ่งจะช่วยให้เรียนรู ้ได้ง ่ายข้ึน  
เทคโนโลยีดิจิทัลจึงเป็นเครื่องมือสำคัญต่อการเรียนรู้และการศึกษามีการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลเพิ่มข้ึ นโดย 
เฉพาะอย่างยิ่งจากอุปกรณ์พกพา เช่น โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้จัดได้ว่าเป็น
บทบาทท่ีสำคัญในการเรียนการสอน รูปแบบการเรียนการสอนจะมีการเปลี่ยนแปลงเพราะเทคโนโลยีดิจิทัลจะ
กลายเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างประสบการณ์การเรียนการสอนรูปแบบใหม่เพ่ิมข้ึน  

การจัดการสถานศึกษาในยุคดิจิทัลนั้นผู้บริหารสถานศึกษามีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องทำความ
เข้าใจระบบของสถานศึกษา การจัดการนำเทคโนโลยีสถานศึกษาการบูรณาการเทคโนโลยี สู ่ห้องเรียน 
ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของสถานศึกษาเพ่ือเป็นองค์การแห่งนวัตกรรมซึ่งก็คือเป้าหมายสูงสุดของ
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล (สุกัญญา  แช่มช้อย, 2561)  ผู้บริหารสถานศึกษาจงึจำเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีปัจจุบันและที่กำลังจะเกิดขึ้นในอนาคตที่มีอัตราการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วเมื่อ
เปรียบเทียบกับการเปลี่ยนแปลงในอดีตที่ผ่านมา  ซึ่งมีผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษาเป็นอย่างมาก และ
เปลี่ยนทัศนคติและแนวคิดการบริหารของตนเองให้ทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิ ดขึ้น ทั้งนี้เพื่อให้
สถานศึกษามีความทันสมัย สามารถบริหารจัดการสถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพในทุก ๆ ด้าน (เอกชัย กี่สุข
พันธ์, 2562) จำเป็นจะต้องรู้จักทักษะดิจิทัล ซึ่งถือเป็นเครื่องมือ และวิธีการสำคัญในการทำงานในยุคดิจิทัล 
โดยนัยหนึ่งเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่ทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษาให้กับครูผู้สอนและผู้เรียนในยุคดิจิทัลกระตุ้น
ความต้องการเรียนรู้ และการสร้างนวัตกรรมดิจิทัล ตลอดจนเป็นผู้อำนวยความสะดวกแก่ครูผู้สอนในการ
จัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล (ทินกร บัวชู และคณะ, 2562)  

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาดังนั้นผู้บริหาร
ต้องทำความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์การ เข้าใจขีดความสามารถของคนใน
องค์การ จัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถของคนในองค์การให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
สามารถจัดการกับปัญหาในการทำงานที่มีผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง  รองลงมาคือการเป็นผู้ใช้งานดิจิทัล
ได้อย่างคล่องแคล่ว (Professional Practice) (Elliott, T. 2017 ; McREL International, 2010) สอดคล้อง
กับจันทนา แสนสุข (2559) ที่กล่าวว่าภาวะผู้นำดิจิทัลของ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อ
ความสำเร็จหรือความล้มเหลวของสถานศึกษา ถ้าผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้นำดิจิทัลสูงก็จะได้เปรียบใน
การแข่งขันที่จะนำไปสู่การบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายได้อย่างยั่งยืนสามารถบริหารการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสอดรับกับเป้าหมายและทิศทางการเปลี่ยนแปลง ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลจึงเป็นคุณลักษะที่สำคัญ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันและส่งผลโดยตรงต่อการบริหารจัดการในสถานศึกษาในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  (อาทิตย์ เพชรรี และคณะ, 2564)  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2565) 
ได้กำหนดกลยุทธ์และแนวทางในการพัฒนากลยุทธ์ เช่น เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา มีการ
พัฒนา การบริหารจัดการและการให้บริการการศึกษาด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ด้านเทคโนโลยีที่สอดคล้องกับ Digital Literacy และสมรรถนะครูใน
ทุกด้าน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความสำคัญในการขับเคลื่อนแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบัติ   
ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรมีภาวะ
ผู้นำดิจิทัลเพื่อแสดงความเป็นผู้นำในการจัดการศึกษา ยกระดับคุณภาพของการศึกษา พัฒนาประสิทธิภาพ
ขององค์กรได้อย่างเหมาะสมทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลและสภาพปัญหาในปัจจุบัน 
ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์หาองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐานจากนักวิชาการและเอกสารว่ามี
องค์ประกอบอะไรบ้างเพ่ือนำไปเป็นแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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2. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลจากแหล่งข้อมูล หนังสือ ตำราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องนำมาสังเคราะห์
เป็นกรอบงานวิจัยได้ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 6 ด้าน แล้วนำข้อมูลที่ได้มาสร้างแบบแบบ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi- Structured Interview) แล้วนำไปสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือยืนยันภาวะผู้นำ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา แล้วนำข้อมูลที่ได้มาวเิคราะห์เป็นภาพรวมและเขียนรายงานแต่ละหัวข้อใช้วิธี
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis สรุปเป็นแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 
ผลการวิจัย 

1. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 6 ด้าน ดังนี้ ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และกล
ยุทธ์ดิจิทัล ด้านที่ 2 ความรู้ ความสามารถ และเป็นผู้นำการใช้ดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม ด้านที่ 3 การบริหาร
จัดการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านที่ 4 การจัดสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล  ด้านที่ 5 การ
พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะดิจิทัล และด้านที่ 6 การสื่อสารเพื่อสร้างแรงจูงใจและ
การมีส่วนร่วม 
          2. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามแผนภาพดังนี้ 

 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา     
ขั้นพ้ืนฐานมี 6 ด้าน ดังนี้ 1) วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้นำดิจิทัลต้องสามารถ

                                    
                            

                               

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําดิจิทัล
ด้านองค์ประกอบภาวะผู้นําดิจิทัล

ผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัล
ด้านองค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัล

ผู้บริหารสถานศึกษาระดับ มัธยมศึกษา

                                    
                                              
                                           
                                                                   

  

  
                                                         

                   
                                                                 

                                                
                               

                                         
                                                                  

                                                               
                                                               

                                                                
        

                                
                  

                                                                        
                                                                       
                                     

                                                                            

                               
                              

                                                         
                                                         
                                                            
                                                      
                                                              
                                    

                                
                  

                                                               
                                                                   

                                                              

กำหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ดิจิทัล พันธกิจของสถานศึกษาด้านเทคโนโลยีดิจิทัล นับเป็นความสำคัญอันดับ
แรก นำไปสู่การกำหนดนโยบายและการขับเคลื่อนนโยบายเทคโนโลยีดิจิทัล  2) ความรู้ ความสามารถ และ
การเป็นผู้นำการใช้ดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม ซึ่งความรู้ ความสามารถ และเป็นผู้นำการใช้ดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม
เป็นองค์ประกอบสำคัญของภาวะผู้นำดิจิทัล 3) การบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาที่
มีภาวะผู้นำดิจิทัลต้องมีความเข้าใจ สามารถสร้างสรรค์เข้าถึงและนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหาร
สถานศึกษาต้องมีระบบบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานของโรงเรียน ออกแบบและวางแผนการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในโรงเรียนทั้ง 4 ด้าน 3) การจัดสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล สร้างระบบนิเวศทาง
วิชาการให้มีบรรยากาศเป็นสถานศึกษาดิจิทัล สนับสนุนการจัดการเรียนรู ้ที ่เป็นรูปแบบ Hybrid หรือ 
Blended learning จ ัดห ้องเร ียน สภาพแวดล้อม และนวัตกรรมเทคโนโลยีด ิจ ิท ัล   วางแผนการจัด
สภาพแวดล้อมแบบองค์รวม 5) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะดิจิทัล ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะดิจิทัล พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ 
ความสามารถ และการใช้เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลใหม่ ๆ  พัฒนาบุคลากรให้มีความรู ้ ความรู ้ ความเข้าใจ
ดิจิทัล พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะการรู้เท่าทันความฉลาดทางดิจิทัล และ 6) การสื่อสารเพื่อสร้าง
แรงจูงใจและการมีส่วนร่วม พัฒนาด้านการสื่อสาร พัฒนารูปแบบการสร้างเครือข่าย ประชุมเพื่อรับฟังและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น พัฒนาทักษะด้านความฉลาดทางอารมณ์ การสื่อสารเพื่อสร้างแรงจูงใจและการมีส่วน
ร่วมเป็นองค์ประกอบสำคัญของภาวะผู้นำดิจิทัลที่สำคัญ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาต้องพัฒนาวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความรู้ความ
เข้าใจอย่างลึกซึ้ง หรือรู้เท่าทันเทคโนโลยีให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา ผู้บริหารสามารถพิจารณา
รูปแบบและวิธีการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาไปปรับใช้ตามความ
เหมาะสม ต้องพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ ๆ เช่น ปัญญาประดิษฐ์
สร้างสรรค์  (Generetive AI) แอปพลิเคชัน CHATGPT  

2. ผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาต้องพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลด้านด้านการสื่อสารเพื่อสร้าง
แรงจูงใจและการมีส่วนร่วม ทั้งการสื่อสารเพื่อสร้างแรงจูงใจและความฉลาดทางอารมณ์ ส่งผลต่อการทำงาน
เป็นทีม การสร้างเครือข่าย การสื่อสารและความฉลาดทางอารมณ์และความคิดเชิงบวกเป็นตัวบ่งชี้ที่สำคัญ
นำไปสู่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของความเป็นผู้นำดิจิทัล  
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2. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลจากแหล่งข้อมูล หนังสือ ตำราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องนำมาสังเคราะห์
เป็นกรอบงานวิจัยได้ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 6 ด้าน แล้วนำข้อมูลที่ได้มาสร้างแบบแบบ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi- Structured Interview) แล้วนำไปสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือยืนยันภาวะผู้นำ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา แล้วนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เป็นภาพรวมและเขียนรายงานแต่ละหัวข้อใช้วิธี
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis สรุปเป็นแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 
ผลการวิจัย 

1. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 6 ด้าน ดังนี้ ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และกล
ยุทธ์ดิจิทัล ด้านที่ 2 ความรู้ ความสามารถ และเป็นผู้นำการใช้ดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม ด้านที่ 3 การบริหาร
จัดการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านที่ 4 การจัดสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล  ด้านที่ 5 การ
พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะดิจิทัล และด้านที่ 6 การสื่อสารเพื่อสร้างแรงจูงใจและ
การมีส่วนร่วม 
          2. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามแผนภาพดังนี้ 

 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา     
ขั้นพ้ืนฐานมี 6 ด้าน ดังนี้ 1) วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้นำดิจิทัลต้องสามารถ

                                    
                            

                               

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําดิจิทัล
ด้านองค์ประกอบภาวะผู้นําดิจิทัล

ผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัล
ด้านองค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัล

ผู้บริหารสถานศึกษาระดับ มัธยมศึกษา

                                    
                                              
                                           
                                                                   

  

  
                                                         

                   
                                                                 

                                                
                               

                                         
                                                                  

                                                               
                                                               

                                                                
        

                                
                  

                                                                        
                                                                       
                                     

                                                                            

                               
                              

                                                         
                                                         
                                                            
                                                      
                                                              
                                    

                                
                  

                                                               
                                                                   

                                                              

กำหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ดิจิทัล พันธกิจของสถานศึกษาด้านเทคโนโลยีดิจิทัล นับเป็นความสำคัญอันดับ
แรก นำไปสู่การกำหนดนโยบายและการขับเคลื่อนนโยบายเทคโนโลยีดิจิทัล  2) ความรู้ ความสามารถ และ
การเป็นผู้นำการใช้ดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม ซึ่งความรู้ ความสามารถ และเป็นผู้นำการใช้ดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม
เป็นองค์ประกอบสำคัญของภาวะผู้นำดิจิทัล 3) การบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาที่
มีภาวะผู้นำดิจิทัลต้องมีความเข้าใจ สามารถสร้างสรรค์เข้าถึงและนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหาร
สถานศึกษาต้องมีระบบบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานของโรงเรียน ออกแบบและวางแผนการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในโรงเรียนทั้ง 4 ด้าน 3) การจัดสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล สร้างระบบนิเวศทาง
วิชาการให้มีบรรยากาศเป็นสถานศึกษาดิจิทัล สนับสนุนการจัดการเรียนรู ้ที ่เป็นรูปแบบ Hybrid หรือ 
Blended learning จ ัดห ้องเร ียน สภาพแวดล้อม และนวัตกรรมเทคโนโลยีด ิจ ิท ัล   วางแผนการจัด
สภาพแวดล้อมแบบองค์รวม 5) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะดิจิทัล ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะดิจิทัล พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ 
ความสามารถ และการใช้เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลใหม่ ๆ  พัฒนาบุคลากรให้มีความรู ้ ความรู ้ ความเข้าใจ
ดิจิทัล พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะการรู้เท่าทันความฉลาดทางดิจิทัล และ 6) การสื่อสารเพื่อสร้าง
แรงจูงใจและการมีส่วนร่วม พัฒนาด้านการสื่อสาร พัฒนารูปแบบการสร้างเครือข่าย ประชุมเพื่อรับฟังและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น พัฒนาทักษะด้านความฉลาดทางอารมณ์ การสื่อสารเพื่อสร้างแรงจูงใจและการมีส่วน
ร่วมเป็นองค์ประกอบสำคัญของภาวะผู้นำดิจิทัลที่สำคัญ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาต้องพัฒนาวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความรู้ความ
เข้าใจอย่างลึกซึ้ง หรือรู้เท่าทันเทคโนโลยีให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา ผู้บริหารสามารถพิจารณา
รูปแบบและวิธีการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาไปปรับใช้ตามความ
เหมาะสม ต้องพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ ๆ เช่น ปัญญาประดิษฐ์
สร้างสรรค์  (Generetive AI) แอปพลิเคชัน CHATGPT  

2. ผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาต้องพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลด้านด้านการสื่อสารเพื่อสร้าง
แรงจูงใจและการมีส่วนร่วม ทั้งการสื่อสารเพื่อสร้างแรงจูงใจและความฉลาดทางอารมณ์ ส่งผลต่อการทำงาน
เป็นทีม การสร้างเครือข่าย การสื่อสารและความฉลาดทางอารมณ์และความคิดเชิงบวกเป็นตัวบ่งชี้ที่สำคัญ
นำไปสู่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของความเป็นผู้นำดิจิทัล  
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บทคัดย่อ  
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์สภาพปัญหาพฤติกรรมการรังแกและเพ่ือออกแบบกิจกรรมการ

แก้ไขปัญหาพฤติกรรมการรังแกของนักเรียนชั้นประถมศึกษาในโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดสตูล โดยใช้
วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลหลักประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน ครูฝ่ายกิจการ
นักเรียน ครูผู้สอน นักเรียนที่มีพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น นักเรียนที่ถูกรังแก ผู้ปกครอง และนักจิตวิทยาคลินิก 
รวมทั้งสิ้น  31 คน  

ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัญหาการรังแกของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาที่พบบ่อยที ่สุดคือการ
ล้อเลียนปมด้อย การมีความคิดว่าเมื่อถูกแกล้งแล้วต้องเอาคืน และการถูกเพื่อนกีดกันออกจากกลุ่ม 2) การ
ออกแบบกิจกรรมแก้ไขปัญหาพฤติกรรมการรังแก ประกอบด้วย (1) การสร้างบทบาทสมมติ โดยกำหนด
เหตุการณ์การใช้ความรุนแรงในประเภทต่างๆ เพื่อนำมาวิเคราะห์และสร้างความเข้าใจกัน (2) กิจกรรมปรับ
ทัศนคติ เพ่ือเสริมความม่ันใจในการกล้าตัดสินใจ และเข้าใจตนเอง (3) กิจกรรมโฮมรูมเพ่ือให้ครูได้สื่อสารและ
รับรู้ปัญหาของนักเรียน และ (4) กิจกรรมเรียนรู้นอกหลักสูตร เช่น กีฬา ร้องเพลง ดนตรี เป็นต้น เพ่ือ
เสริมสร้างความสามัคคี 
คำสำคัญ: พฤติกรรมการรังแก, ผู้รังแก, ผู้ถูกรังแก, การแก้ไขปัญหาพฤติกรรม 
 
Abstract  
 This research is a qualitative study aims to analyze the problem conditions of bullying 
behavior and to design intervention activities to address bullying behavior among elementary 
school students at a private school in Satun province. In-depth interviews and group 
discussions are utilized in this study. The main informants include school administrators, 
student affairs teachers, subject teachers, students exhibiting bullying behavior, bullied 
students, parents, and clinical psychologists, totaling 31 individuals.  


