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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้เป็นผู้บริหารสถานศึกษา มีจำนวน  322 คน สถิติที่ใช้การวิจัย ได้แก่ เปอร์เซ็น ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เมื่อพบความแตกต่างใช้การ
เปรียบเทยีบเป็นรายคู่โดยใช้วิธีการของเชฟเฟ่ พบว่า  
   1. ความคิดเห็นผู้บริหารสถานศกึษาและครเูกี่ยวกับการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดบัมาก พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านท่ีมคี่าเฉลี่ยสูงสดุ คือ 
ด้านความโปร่งใส รองลงมาคือ ดา้นการมสี่วนร่วม และ ด้านนติิธรรม ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยตำ่สดุคือ ด้านฉันทามติ และ
ด้านการกระจายอำนาจ  
   2. ผลการเปรียบเทียบการใช้หลกัธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามตำแหน่ง ระดับ
การศึกษา และขนาดของสถานศึกษา พบว่า ข้าราชการครูที่มีตำแหน่ง ระดับการศึกษา และปฏิบัติการสอนโรงเรียนที่
มีขนาดของสถานศึกษาต่างกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้หลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในภาพรวมและ
รายด้านไม่แตกต่างกัน 
 3. แนวทางการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ดังนี้ 1) ผู้บริหารควรบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต 2) ผู้บริหาร ครู และผู้มีส่วนได้เสียต้องร่วมกันปรึกษาหารือในประเด็นปัญหาร่วมกัน 3) ผู้บริหารควร
บริหารงานด้วยความเป็นธรรมโดยไม่เลือกปฏิบัติ 4) ผู้บริหารควรมอบอำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจใน
การบริหารงาน 5) ผู้บริหารควรมีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน 6) ผู้บริหารควรตอบสนอง
ความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน 
 
คำสำคัญ : หลักธรรมาภิบาล, ผู้บริหารสถานศึกษา 
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Abstract 
 This research aims to study and compare the use of good governance principles by 
educational institution administrators. The sample group used were 322 school administrators. 
Statistics used in the research included percentages, means, and standard deviations. Test the 
hypothesis by t-test. and one-way analysis of variance When differences were found, pairwise 
comparisons were made using Scheffe's method. It was found that 
 1. Opinions of educational institution administrators and teachers regarding the use of 
good governance principles by educational institution administrators. Overall, there is a high level of 
compliance. Considering each aspect, it was found that It is at a high level in every aspect. The aspect 
with the highest average is transparency, followed by participation and rule of law. The aspect with 
the lowest average is consensus and decentralization. 
 2. Comparative results of the use of good governance principles by educational institution 
administrators. Classified by position Education level and the size of educational institutions, it was 
found that teachers with positions Education level and teaching practices in schools with different 
sizes of educational institutions There were no differences in opinions regarding the use of good 
governance principles by educational institution administrators overall and in each aspect. 
 3. Guidelines for using the principles of good governance by educational institution 
administrators as follows : 1) Administrators should manage their work with honesty and integrity.  2) 
Administrators, teachers, and stakeholders must jointly discuss issues together. 3) Executives should 
manage their work with fairness without discrimination. 4) Executives should give authority and 
responsibility for decision-making in management. 5) Executives should have standard operating 
procedures and work systems. 6) Executives should answer Meet the needs of service recipients and 
stakeholders to receive services equally. 
 
Keywords : Good Governance, Educational Institution Administrators 
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลที่ยั่งยืนต้องให้ความสำคัญกับการเสริมสร้างทุนของประเทศให้เข้มแข็งและมี
พลังเพียงพอในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะการพัฒนาคนหรือทุนมนุษย์ให้พร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษที่ 21 และการเสริมสร้างปัจจัยแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพของคน ทั้งใน
เชิงสถาบัน ระบบโครงสร้างของสังคมให้เข้มแข็ง สามารถเป็นภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต โดยมาตรา 80 (3) ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (พ.ศ.2550) ได้บัญญัติให้การจัดทำมาตรฐาน
การศึกษาและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงในโลกที่เปลี่ยนแปลงไป โดยจัดใหม้ีแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ เพื่อเป็นแผนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษายึดเป็นแม่แบบในการจัดการเรียนรู้ให้เท่าทันวิทยาการ
ต่าง ๆ รวมถึงมีจิตสำนึกรักชาติ รักเอกลักษณ์ความเป็นไทย และยึดมั่นในระบอบการปกครองประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีการจัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง เน้นนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงตามแนวพระราชดำริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวที่ยึดทางสายกลางบนพื้นฐานของความสมดุล รู้จัก
ประมาณตน มีหลักเหตุผล มีความรู้ทันโลก เป็นแนวทางในการดำเนินชีวิต เพื่อมุ่งให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน และความ
อยู่ดีมีสุขของคนไทย โดยยึด "คน" เป็นศูนย์กลางการพัฒนา วัตถุประสงค์และแนวนโยบาย คือ 1) เพื่อเป็นฐานหลัก
ของการพัฒนา 2) ทำให้สังคมไทยให้เป็นสังคม คุณธรรม ภูมิปัญญา และการเรียนรู้  3) การพัฒนาแวดล้อมสังคมเพื่อ
เป็นฐานของการพัฒนาพ้ืนฐานการเรียนรู้เป็นการพัฒนาระบบคุณธรรมทางการเรียนรู้ 
 ทั้งนี้ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 
2553 และ(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562  มุ่งหวังยกระดับการศึกษาของชาติให้ได้มาตรฐาน และจัดการศึกษาได้อย่างทั่วถงึมี
คุณภาพ โดยบทบัญญัติมาตรา 9 (2) บัญญัติถึงกระบวนการกระจายอำนาจการจัดการศึกษาไปยังเขตพื้นที่การศึกษา 
สถานศึกษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามหลักการจัดระบบและโครงสร้าง ทั้งนี ้ มาตรา 39 กำหนดการ
กระจายอำนาจการบริหารงาน 4 ฝ่าย ไปยังเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาให้มีความคล่องตัว มีอิสระบริหาร
จัดการ การมีอิสระในการจัดการศึกษาของตนเองดังกล่าวข้างต้นสอดคล้องกับแนวคิดการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียน
เป็นต้นแบบ สถานศึกษามีอำนาจในการบริหารและพัฒนานโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ การวางแผนพัฒนา
งาน โดยให้บุคคลที่มีส่วนได้สว่นเสีย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน ผู้ปกครอง และสมาชิกในชุมชนมีส่วนรว่ม
ในการบริหารและจัดการศึกษา รวมทั้งตรวจสอบงานในการดำเนินงานที่มุ่งเน้นผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบที่เกิด
แก่ผู้เรียนเป็นสำคัญ ซึ่งจะเป็นการสร้างรากฐานและความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมี
คุณภาพได้มาตรฐานและสามารถพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 นอกจากการบริหารและการจัดการศึกษาตามอำนาจหน้าที่เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนแล้ว รัฐได้มีการ
ปฏิรูปงานราชการให้บริการประชาชนสะดวกรวดเร็ว ให้มีความพึงพอใจมากข้ึนเพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการ
การตราพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบรหิารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ขึ้น เพื่อเสริมสร้างความ
เข้มแข็งให้กับสถานศึกษา ต่อมาสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการให้ทุกกระทรวง ส่วนราชการถือ
ปฏิบัติการทำหน้าที่ในการบริหารจัดการให้บริการภาคประชาชนและเป็นสถานศึกษาของรัฐ ผ่านหลักการบริหาร
บ้านเมืองโดยธรรมมาใช้เป็นแนวทางในการทำงาน ซึ่งเรียกกันโดยทั่วไปว่า หลักธรรมาภิบาล นำมาปรับประยุกต์ใช้ใน
การบริหารจัดการสถานศึกษา เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจและความศรัทธาที่ทำให้ประชาชนผู้รับบริการจากภาครัฐมีตอ่
ระบบราชการ นำไปสู้เป้าหมายความสำเร็จที่กำหนดไว้เป็นหลักสำคัญของการทำงานเพื่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ
ของทุกคนในองค์กรจึงจำเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีระบบธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการที่ดี  
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 เป็นองค์กรที่จัดการและให้บริการทางการศึกษา 
ประสานส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ รวมถึงกำกับ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาใหม้ี
ประสิทธิภาพ และให้บริการทางการศึกษาอย่างทั่วถึง ด้วยเหตุนี้การบริหารจัดการสถานศึกษาของผู้บริหารนั้นต้อง
อาศัยหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา ให้นักเรียนมีคุณภาพ ครูปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ และ
สถานศึกษามีความเข้มแข็งเป็นที่ยอมรับของสังคม ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงสนใจศึกษาการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บรหิาร
สถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 1 ซึ่งจะทำให้เห็นว่าได้มีการนำธรรมาภิบาลไปใช้ใน
การบริหารมากน้อยเพียงใด และการใช้หลักธรรมาภิบาลประสบปัญหาอย่างไร รวมทั้งมีแนวทางเพื่อการปรับปรุง
พัฒนาในด้านการบริหารสถานศึกษาต่อไป  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื ่อศึกษาการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 
      2. เพื่อเปรียบเทียบการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 จำแนกตามตำแหน่ง ระดับการศึกษา และขนาดของสถานศึกษา 
      3. เพื่อศึกษาแนวทางในการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย  
             การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาการใช้หลักธรรมาภบิาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรรีัมย์ เขต 1 ดังนี้ 
 

             ตัวแปรอิสระ                                          ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. บุคลากรที่มีตำแหน่งต่างกัน มีความคิดเห็นกับการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1แตกต่างกัน 
        2. บุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 แตกต่างกัน 
 3. บุคลากรที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 แตกต่างกัน 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ปีการศึกษา 2566 แบ่งผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 201 คน และข้าราชการครู จำนวน 
1,840 คน รวมทั้งสิ้น 2,041 คน 

1.  ตำแหน่ง 
    1.1  ผู้บริหารสถานศึกษา 
    1.2  ครูผู้สอน 
2. ระดับการศึกษา 
    2.1  ระดับปริญญาตร ี
    2.2  สูงกว่าระดับปริญญาตรี 
3. ขนาดของสถานศึกษา 
    3.1  ขนาดเล็ก 
    3.2  ขนาดกลาง 
    3.3  ขนาดใหญ ่    

การใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา  
    1. ภาระรับผดิชอบ        2. ฉันทามติ  
    3. การกระจายอำนาจ    4. ประสิทธิผล  
    5. ประสิทธิภาพ           6. ความเสมอภาค  
    7. การมีส่วนร่วม          8. การตอบสนอง  
    9. นิติธรรม               10. ความโปร่งใส 
 

แนวทางในการใช ้หล ักธรรมาภ ิบาลของผ ู ้บร ิหาร
สถานศ ึกษา ส ังก ัดสำน ักงานเขตพ ื ้นท ี ่การศ ึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 
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 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ปีการศึกษา 2566 จำนวน 322 คน กำหนดขนาดโดยใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน และได้
โดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน การสุ่มแบบกลุ่ม  
 ตัวแปร 
           1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ความคิดเห็นของบุคลากรจำแนกตามตำแหน่ง ระดับการศึกษา ขนาดของสถานศึกษา 
                1. ตำแหน่ง จำแนกเป็น 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 
                   1.1 ผู้บริหารสถานศึกษา    1.2 ครูผู้สอน 
     2. ระดับการศึกษา จำแนกเป็น 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 
        2.1 ระดับปริญญาตรี     2.2 สูงกว่าระดับปริญญาตรี 
                3 ขนาดของสถานศึกษา จำแนกเป็น 3 ขนาด ประกอบด้วย 
                   3.1 ขนาดเล็ก      3.2 ขนาดกลาง   3.3 ขนาดใหญ่  
             2. ตัวแปรตาม ได้แก่ การใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ตามแนวคิดของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ มี 10 หลัก ประกอบด้วย  
 1. ภาระรับผิดชอบ (Accountability)   2. ฉันทามติ (Consensus Oriented) 
 3. การกระจายอำนาจ (Decentralization)  4. ประสิทธิผล (Effectiveness) 
 5. ประสิทธิภาพ (Efficiency)    6. ความเสมอภาค (Equity) 
 7. การมีส่วนร่วม (Participation)   8. การตอบสนอง (Responsiveness) 
 9. นิติธรรม (Rule of Law)    10. ความโปร่งใส (Transparency) 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เครื่องมือในการเกบ็รวบรวมข้อมลู ประกอบด้วย 
  1. แบบสอบถามมี 3 ตอน ได้แก ่
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับสถานภาพตำแหน่ง ระดับการศึกษา และขนาด
ของสถานศึกษา 
   ตอนท่ี 2 ความเห็นของผู้บริหารสถานศึกษากับการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งมี
ลักษณะเป็นมาตราประมาณค่า 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด,  2558 : 163) 
   
  ตอนที่ 3  แบบสอบถามเกีย่วกับแนวทางการใช้หลักธรรมาภิบาลของผูบ้รหิาร สังกดัสำนกังานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 1  มีลักษณะเป็นคำถามปลายเปิด  
  2. แบบสัมภาษณ์  
 
      การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วจิัยมีการสร้างตามขั้นตอน ดังนี ้

1. การสร้างและหาคณุภาพเครื่องมือของแบบสอบถาม 
  1.1 ศึกษาข้อมูลกับการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบรุีรัมย์ เขต 1 ตามแนวคิดของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เพื่อนำมาเป็นแนวทางใน
การสร้างแบบสอบถาม 
  1.2 ศึกษาวิธีสร้างเครื่องมือแบบมาตราส่วนประมาณค่า ตามวิธีของลิเคอร์ท และการสร้าง
แบบสอบถามจากตำราของ บุญชม ศรีสะอาด (2558 : 163) 
  1.3 ผู้วิจัยดำเนินการสร้างแบบสอบถาม โดยสังเคราะห์จากนยิามศพัท์เฉพาะที่ผู้วิจัยตั้งขึ้นเพื่อใช้ใน
การวิจัยในครั้งน้ี 
             1.4 นำแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมและ
พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
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  1.5 ปรับปรุงแบบสอบถามตามอาจารย์ที่ปรึกษา แล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน เพื่อตรวจ
พิจารณาความเที่ยงตรงข้อคำถาม โดยการหาค่าความสอดคล้องระหว่างคำถามกับวัตถุประสงค์ (IOC : Index of 
item objective congruence) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 
  1.6 นำแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาของผูเ้ชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
  1.7 นำเสนอแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับบุคลากรที่จำนวน 30 คน ในโรงเรียนอนุบาลโนน
สุวรรณ อำเภอโนนสุวรรณ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย์ เขต 3 
  1.8 คัดเลือกข้อคำถามที่มีความเหมาะสมจำนวน 50 ข้อ มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ตามวิธีของครอนบาค ซึ่งค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามที่ 
0.98 
  1.9 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมลูกับกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาต่อไป 

2. การสร้างและหาคณุภาพเครื่องมือของแบบสัมภาษณ ์
2.1 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสมัภาษณ์ และดำเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ จำนวน 10 ข้อ  

                   2.2 นำแบบสัมภาษณ์เสนออาจารยต์รวจสอบความเหมาะสมและพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ  
2.3 ปรับปรุงแบบสัมภาษณต์ามขอ้เสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวทิยานิพนธ์ แล้วนำเสนอ

ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน เพื่อตรวจพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของข้อคำถาม โดยการหาค่าดชันีความ
สอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวตัถุประสงค์ (IOC) มีค่าตั้งแต่ 0.867 

2.4 นำแบบสัมภาษณ์ที่ผ่านการพจิารณาของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
2.5 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมลูกับกลุ่มผู้ให้ข้อมลูที่ศึกษาต่อไป 

 
       การเก็บรวบรวมข้อมูล 
               1. ขออนุญาตจากคณะศึกษาศาสตร์ วิทยาลัยนครราชสีมา เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลในการวิจัย ต่อผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 
              2. ผู้วิจัยส่งหนังสือจากวิทยาลัยนครราชสมีา ไปยังสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอเก็บรวบรวมข้อมลู
ในการวิจัย โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
              3. ผู้วิจัยติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง ได้แบบสอบถามกลับคืน จำนวน 322 ชุด คิดเป็น
ร้อยละ 100 
         4. ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์ที่มีการกำหนดคำถามไว้ล่วงหน้า โดยผู้ตอบจะได้รับคำถามเช่นเดียวกัน และใน
ลำดับขั้นตอนเดียวกัน ซึ่งจะช่วยให้ผู้ถามถามได้ตรงประเด็นท่ีตอ้งการไมอ่อกนอกเรื่อง ไม่เกินขอบเขตที่กำหนดไว้ และ
ข้อมูลที่ได้รับสามารถนำมาประมวลผลได้ โดยมีขั้นตอนการสัมภาษณ์ ดังนี้ 
   4.1 กำหนดเวลาในการสัมภาษณ์ 15 - 20 นาที และนัดหมายกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
    4.2 เตรียมอุปกรณ์จดบันทึกให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
            4.3 แนะนำตัวเอง และสร้างบรรยากาศให้รู้สึกเป็นกันเอง 
   4.4 บอกวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ์  
           4.5 ป้อนคำถามเหมาะสมกับเวลา และทำการบันทึกหลังจากการสัมภาษณ์เสร็จ  
   4.6 ขอบคุณผู้ให้สัมภาษณ์ และวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
        การวิเคราะห์ข้อมูล  
             ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปโดยทำการวิเคราะห์
ข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี ้
           1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับตำแหน่ง ระดับการศึกษาและขนาดของสถานศึกษาของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบ
แบบสอบถามโดยหาความถี่ และร้อยละ 
           2. วิเคราะห์การใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร ทั้งโดยภาพรวม รายด้านและรายข้อโดยการหาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยกำหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังน้ี  
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 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามตำแหน่ง และระดับ
การศึกษาโดยใช้ค่า t – test  
            4. วิเคราะห์เปรียบเทียบการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร จำแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยใช้การ
วิเคราะห์ F-test เมื่อพบมีความแตกต่าง จะทำการทดสอบเป็นรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ 
         5. วิเคราะห์เกี่ยวกับแนวทางในการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร โดยวิเคราะห์ความถี่ ร้อยละ และการ
วิเคราะห์เชิงพรรณนา  
 
ผลการวิจัย  

การวิเคราะห์ความคิดเห็นที่มีต่อการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1  

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร โดยรวม และรายด้าน 

ด้านที ่ รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

แปลผล อันดับท่ี 
x̅ S.D. 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

       ภาระรับผิดชอบ  
       ฉันทามติ  
       การกระจายอำนาจ  
       ประสิทธิผล  
       ประสิทธิภาพ  
       ความเสมอภาค  
       การมีส่วนร่วม  
       การตอบสนอง 
       นิติธรรม  
       ความโปร่งใส 

4.37 
4.31 
4.31 
4.34 
4.32 
4.33 
4.39 
4.35 
4.39 
4.43 

0.62 
0.66 
0.67 
0.64 
0.65 
0.65 
0.60 
0.63 
0.59 
0.63 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3 
8 
8 
5 
7 
6 
2 
4 
2 
1 

ภาพรวม 4.36 0.36 มาก  
 จากตาราง 1 แสดงว่าความคิดเหน็ของผู้บริหารสถานศึกษาและครเูกี่ยวกับการใช้หลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X = 4.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยด้านท่ีมีค่าเฉลีย่สงูสุด คือ ด้านความโปร่งใส ( X = 4.43) รองลงมาคือ ด้านการมสี่วนร่วม และ ด้าน
นิติธรรม ( X = 4.39)  ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสดุคือ ด้านฉันทามติ และด้านการกระจายอำนาจ ( X = 4.31) 
 
 ผลการเปรยีบเทียบความคิดเห็นตอ่การใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บรหิาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบรุีรัมย์ เขต 1 จำแนกตามตำแหน่ง ระดับการศึกษา และขนาดของสถานศึกษา  

ตาราง 2  เปรียบเทียบความคดิเห็นของครูเกี่ยวกับการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร จำแนกตาม
ตำแหน่ง โดยรวมและรายด้าน 

หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ตำแหน่ง 

t ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน 
x̅ S.D. x̅ S.D. 

       ภาระรับผิดชอบ  
       ฉันทามติ  
       การกระจายอำนาจ  
       ประสิทธิผล  
       ประสิทธิภาพ  
       ความเสมอภาค  

4.15 
4.10 
4.07 
4.10 
3.99 
4.05 

0.57 
0.52 
0.52 
0.55 
0.61 
0.57 

4.10 
4.03 
4.08 
4.05 
4.05 
4.07 

0.53 
0.56 
0.57 
0.55 
0.57 
0.58 

0.786 
1.217 
0.170 
0.835 
0.964 
0.301 
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       การมีส่วนร่วม  
       การตอบสนอง 
       นิติธรรม  
       ความโปร่งใส 

4.06 
4.03 
4.49 
4.40 

0.59 
0.58 
0.48 
0.60 

4.05 
4.04 
4.42 
4.38 

0.54 
0.55 
0.57 
0.58 

0.165 
0.020 
1.090 
0.253 

ภาพรวม 4.14 0.56 4.13 0.56  

 จากตาราง 2 พบว่า ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร จำแนกตามตำแหน่ง  
มีการปฏิบตัิโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

ตาราง 3  เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการใช้หลักธรรมาภิบาล จำแนกตามระดับการศึกษา 
โดยรวมและรายด้าน 

หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการศึกษา 

t ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
x̅ S.D. x̅ S.D. 

       ภาระรับผิดชอบ  
       ฉันทามติ  
       การกระจายอำนาจ  
       ประสิทธิผล  
       ประสิทธิภาพ  
       ความเสมอภาค  
       การมีส่วนร่วม  
       การตอบสนอง 
       นิติธรรม  
       ความโปร่งใส 

4.10 
4.03 
4.04 
4.03 
4.01 
4.04 
4.01 
3.99 
4.46 
4.38 

0.54 
0.54 
0.54 
0.54 
0.58 
0.57 
0.54 
0.56 
0.53 
0.58 

4.17 
4.11 
4.15 
4.17 
4.07 
4.13 
4.16 
4.15 
4.42 
4.41 

0.57 
0.56 
0.58 
0.58 
0.61 
0.59 
0.58 
0.55 
0.56 
0.59 

1.051 
1.073 
1.625 
2.081 
0.764 
1.225 
2.301 
2.376 
0.557 
0.440 

ภาพรวม 4.11 0.55 4.19 0.58  

 จากตาราง 3  พบว่า  ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการใช้หลักธรรมาภิบาล จำแนกตามระดับการศึกษา มี
การปฏิบัตโิดยรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกัน  

ตาราง 4  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การใช้หลักธรรมาภบิาลของผู้บริหาร จำแนกกับขนาดของ
สถานศึกษา 

          รายการ 
ขนาดของสถานศกึษา 

เล็ก กลาง ใหญ่ 
x̅ S.D. x̅ S.D. x̅ S.D.  

ภาระรับผดิชอบ  
ฉันทามติ  
การกระจายอำนาจ  
ประสิทธิผล  
ประสิทธิภาพ  
ความเสมอภาค  
การมีส่วนร่วม  
การตอบสนอง 
นิติธรรม  
ความโปร่งใส 

4.16 
4.12 
4.09 
4.12 
4.04 
4.08 
4.09 
4.06 
4.44 
4.36 

0.57 
0.51 
0.52 
0.55 
0.59 
0.57 
0.58 
0.58 
0.51 
0.61 

4.07 
4.02 
4.06 
4.06 
4.00 
4.02 
4.01 
4.03 
4.46 
4.41 

0.55 
0.57 
0.57 
0.57 
0.60 
0.60 
0.55 
0.57 
0.54 
0.58 

4.21 
4.01 
4.13 
3.98 
4.15 
4.25 
4.12 
3.96 
4.42 
4.36 

0.47 
0.50 
0.52 
0.48 
0.47 
0.45 
0.51 
0.48 
0.60 
0.54 
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ภาพรวม 4.16 0.56 4.11 0.57 4.16 0.50 

 จากตาราง 4 พบว่า ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกกับ
ขนาดของสถานศึกษาภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาตามขนาดสถานศึกษา พบว่า 
  สถานศึกษาขนาดเล็กอยู่ในระดับมาก ( X = 4.16 , S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ระดับการปฏิบตัิเรยีงอันดับจากมากไปน้อย คือ นิติธรรม ความโปรง่ใส ภาระรับผดิชอบ ฉันทามติ ประสิทธิผล การ
กระจายอำนาจ การมสี่วนร่วม ความเสมอภาค และประสิทธิภาพ  
  สถานศึกษาขนาดกลางอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.11 , S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ระดับการปฏิบตัิเรยีงอันดับจากมากไปน้อย คือ นิติธรรม ความโปรง่ใส ภาระรับผดิชอบ การกระจายอำนาจ 
ประสิทธิผล การตอบสนอง ฉันทามติ ความเสมอภาค การมสี่วนร่วม และประสิทธิภาพ 
  สถานศึกษาขนาดใหญ่อยู่ในระดับมาก ( X = 4.16 , S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ระดับการปฏิบตัิเรยีงอันดับจากมากไปน้อย คือ นิติธรรม ความโปรง่ใส ความเสมอภาค ภาระรับผดิชอบ ประสิทธิภาพ 
การกระจายอำนาจ การมีส่วนร่วม ฉันทามติ ประสิทธิผล และการตอบสนอง 

 ตาราง 5 ผลการวิเคราะห์ความถี่ของข้อมูล แนวทางการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1  

ที ่ หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ความถี่ (f) 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

ภาระรับผดิชอบ 
ฉันทามต ิ
การกระจายอำนาจ 
ประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพ 
ความเสมอภาค 
การมีส่วนร่วม 
การตอบสนอง 
นิติธรรม 
ความโปร่งใส 

10 
13 
11 
10 
9 
9 
12 
9 
12 
13 

 รวม  

จากตาราง 5 พบว่า แนวทางการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ด้านที่ควรมีการ
ดำเนินการสูงสดุ คือ ด้านความโปร่งใส และด้านฉันทามติ (f = 13)  รองลงมาคือ ด้านการมีส่วนร่วม และด้านนติิธรรม 
(f = 12) ด้านการกระจายอำนาจ (f = 11) ภาระรับผิดชอบ และประสิทธิผล (f = 10) ประสิทธิภาพ การตอบสนอง 
 และความเสมอภาค (f = 9) ตามลำดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการสรุปผลการวิจัย เรื่อง การใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร ผู้วิจัยได้นำประเด็นสำคัญมาอภิปราย
ผล ดังนี้  
 1. ผลการวิเคราะห์การใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดบัมาก 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าปัจจุบันมีหลักสูตรการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนแต่งตั ้งให้ดำรง
ตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศึกษาและรองผู้อำนวยการสถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2551 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 80 ที่
ให้มีการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งบางตำแหน่งและบางวิทยฐานะ ซึ่ง
มีเป้าหมายที่สำคัญคือ ให้ผู้ข้ารับการพัฒนามีความรัก ศรัทธา ภาคภูมิใจในศักดิ์ศรีและเกียรตภิูมิของความเป็นผู้บรหิาร 
มีความมุ่งมั่นและแรงบันดาลใจในการบริหารจัดการศึกษา มีเจตคติและค่านิยมวัฒนธรรมประชาธิปไตย มีวินัย 
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คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ในอันที่จะทำให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และความก้าวหน้าแก่ราชการ และมีบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับตำแหน่ง ซึ่งสอดคล้องกับนิตยา พันจุ้ย (2557) ที่กล่าว
ว่า ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน 
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อยคือ หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักคุณธรรม หลักนิติ
ธรรม และหลักความคุ้มค่า  
   
 2. ผลการเปรียบเทียบการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ผู ้บริหารและครูที่มีตำแหน่ง
แตกต่างกัน ผลการศึกษาพบว่า การใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารและครูที่มีตำแหน่งแตกต่าง
กัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาวาด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
ที่ส่งเสริมให้ระบบราชการไทยนำหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีมาใช้ในการบริหารราชการแผ่นดิน จึงทำให้ทุก
หน่วยงานราชการรวมถึงสถานศึกษาได้เข้าใจและนำไปปฏิบัติ เพื่อประโยชน์สุขของประชาชนและประเทศชาติ 
 3. ผลการเปรียบเทียบการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารและครูที่มีระดับการศกึษา
มีความแตกต่างกัน ผลการศึกษาพบว่า การใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารและครูที่มีระดับ
การศึกษามีความแตกต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่อง มาจาก
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ได้ปฏิบัติตามแผนการส่งเสริมและ
พัฒนาธรรมาภิบาลในภาคราชการ เพื่อการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีอย่างยั่งยืน ตามมติคณะรัฐมนตรี (2555) ยัง
สอดคล้องกับยุทธนา อิศรางกูร ณ อยุธยา (2557) การศึกษาการบริหารบุคลากรตามหลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษา
เพื่อศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษาและเพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตาม
หลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษา จำแนกตามระดับการศึกษาสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการครูมีความคิดเหน็
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล ภาพรวม อยู่ในระดับมาก และผลการเปรียบเทียบตามระดับ
การศึกษาสถานศึกษาพบว่า ข้าราชการครูที่มีระดับการศึกษาท่ีต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตาม
หลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษาในภาพรวม และรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 4. ผลการเปรียบเทียบการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ที่มีขนาดสถานศึกษาต่างกันมี
ความแตกต่างกัน ผลการศึกษาพบว่า การใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ที่จำแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่อง มาจาก
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ได้สั่งสมประสบการณ์จนเป็น
ผู้บริหารมืออาชีพและได้ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการสถานศึกษา ตามที่งานวิจัยของ ทับทิม ปันสา (2556) 
ได้ศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงาน และเพื่อเปรียบเทียบสภาพการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา ผลการศึกษาพบว่าสภาพ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อเปรี ยบเทียบ
สภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามขนาดสถานศึกษา ในภาพรวมแตกต่าง
กันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 
 5. แนวทางการพัฒนาการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ด้านหลักภาระรับผิดชอบ ควรกำหนดให้มีระบบประเมินผลและตัวชี้วัดที่ชัดเจนบริหาร
จัดการด้านการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง ด้านหลักฉันทามติ ควรร่วมกันปรึกษาหารือในประเด็นปัญหา
ร่วมกัน หาทางที่น่าจะเป็นทางเลือกหรือจัดทำเป็นข้อเสนอขึ้นมา ด้านหลักการกระจายอำนาจ ควรมอบอำนาจและ
ความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดำเนินการให้แก่ผู ้ร่วมงานอย่างเหมาะสมเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อให้
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับการตอบสนองความต้องการอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ด้านหลักประสิทธิผล 
ควรมีการกำหนดทิดทาง กลยุทธ์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจนทั้งระยะสั้นและระยะยาว มีกระบวนการปฏิบัติงานและ
ระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผล และพัฒนา ปรับปรุงอย่างต่อเนื่ อง ด้านหลักประสิทธิภาพ 
ควรบริหารราชการตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยการใช้เทคนิคและ
เครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้สถานศึกษาสามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงาน และยะระเวลาให้เกดิ
ประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการและผู้มี
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ส่วนได้ส่วนเสีย ด้านหลักความเสมอภาค ควรจัดทำฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนด้านความเสมอภาค มีกิจกรรม
ส่งเสริมด้านความเสมอภาค รวมทั้งจัดสภาพแวดล้อมการทำงานให้เอื้อต่อการปฏิบัติงานด้วยความเสมอภาค โดยทุก
คนได้รับการปฏิบัติ และได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน ด้านหลักการมีส่วนร่วม ควรมีกระบวนการที่บุคลากร 
ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอ
ปัญหา ร่วมคิดหาแนวทาง ร่วมแก้ไขปัญหา ด้านหลักการตอบสนอง ควรมีการให้บริการที่สามารถดำเนินการภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด และสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวังหรือความต้องการของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง ด้านหลักนิติธรรม ควรใช้อำนาจของ
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับในการบริหารด้วยความเป็นธรรมไม่เลอืกปฏิบัติ และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของบุคลากร 
ผู ้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และด้านหลักความโปร่งใส ควรบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และมี
กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา โดยประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถรู้ทุกขั้นตอนในการ
ดำเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบได้ 
 
ข้อเสนอแนะ 

  1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
        1.1 การบริหารสถานศึกษาโดยนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้นั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรจะต้อง มีการ
ส่งเสริมการเรียนรู้และการทำงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลทั้ง 10 ด้าน ในสถานศึกษาอย่างเคร่งครดั เป็นแบบอย่าง
ให้กับครูผูส้อน บุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ตลอดจนชุมชนท่ีตั้งของสถานศึกษา 

    1.2 ควรบริหารงานด้วยความโปร่งความซื่อสตัย์สจุริต และมีกระบวนการเปิดเผยอยา่งตรงไปตรงมา 
ช้ีแจงได้เมื่อมีข้อสงสัย โดยประชาชนผู้รับบริการและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียสามารถรู้ทุกข้ันตอนในการดำเนินกิจกรรมหรือ
กระบวนการต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบได้     

    1.3 ควรร่วมกันปรึกษาหารือในประเด็นปัญหาร่วมกัน หาทางทีน่่าจะเป็นทางเลือกหรือจัดทำเป็นข้อเสนอ
ขึ้นมา ท่ีประชุมมีฉันทามติต่อทางเลือกหรือข้อเสนอ หากไม่มีการคดัค้านก็จะได้ข้อยุติฉันทามตไิด้รบัการรับรองนำไปสู่
การปฏิบัตติ่อไป หากกรณีทีม่ีผู้คดัค้านก็จะต้องมีการหยิบยกประเดน็ปัญหาขึ้นมาพิจารณา 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
    2.1 ควรมอบอำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดำเนินการให้แกผู่้ร่วมงานอย่าง

เหมาะสมเป็นลายลักษณ์อักษร เพือ่ให้ผู้รับบริการหรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสียได้รบัการตอบสนองความต้องการอย่าง
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และได้มาตรฐานจากการได้รับข้อมลูที่ถูกตอ้งทันเวลา      

   2.2 ควรใช้อำนาจของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับในการบริหารด้วยความเป็นธรรมไม่เลือกปฏบิัติ 
และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของบุคลากร ผู้รับบริการและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
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