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บทคััดย่่อ 

	 การค้้นคว้้าอิิสระในครั้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาทัักษะของผู้้�บริิหาร 

สถานศึกึษาวิทิยาลัยัอาชีีวศึกึษาเอกชน ในเขตกรุงุเทพมหานครและปริิมณฑล ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิจิััยเชิงิพรรณา ขอบเขตของ 

การศึกึษาค้้นคว้้าอิสิระใช้้กลุ่่�มประชากรจากผู้้�อำนวยการสถานศึกึษาวิิทยาลัยัอาชีีวศึกึษาเอกชน ในเขตกรุงุเทพมหานคร 

และปริิมณฑล จำนวน 86 คน เก็็บข้้อมููลโดยใช้้แบบสอบถามเป็็นเครื่่�องมืือ วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิ ค่่าความถี่่�  

ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และจััดเรีียงลำดัับความสำคััญของความต้้องการจำเป็็นโดยใช้้วิิธีี Modified Priority  

Need Index (PNI Modified) 

	ผล การค้้นคว้้าอิสิระ พบว่่า สภาพทักัษะปััจจุุบััน โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก และความต้องการพััฒนาทัักษะ โดยรวม 

อยู่่�ในระดัับมาก  และสรุปุผลการศึกึษาความต้องการจำเป็็นในการพััฒนาทัักษะการบริหิารพิจิารณาความต้องการจำเป็็น 

พบว่่า ทักัษะการบริหิารมีีความสำคััญและจำเป็็นในการพััฒนาความสามารถของผู้้�บริหิารสถานศึกึษา สรุปุได้้จากค่่าเฉลี่่�ย 

การศึกึษาความต้้องการจำเป็็นในการพัฒันาทักัษะของผู้้�บริิหารสถานศึกึษา

วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเอกชน ในเขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล
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สภาพทัักษะปััจจุุบัันมีีระดัับต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ยความต้้องการพััฒนาทัักษะในทุุกรายการ และเมื่่�อพิิจารณาตามลำดัับ

ความต้้องการจำเป็็น  เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อย  ได้้แก่่  1) ทัักษะด้้านเทคโนโลยีี 2) ทัักษะการสื่่�อสาร 3) ทัักษะ 

การบริิหารจััดการองค์์กร 4) ทัักษะการทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่�น 5) ทัักษะการบริิหารจััดการตััวเอง และ 6) ทัักษะการคิิด 

และตััดสิินใจ  โดยความต้้องการจำเป็็นสููงสุุดเป็็นลำดัับที่่�หนึ่่�ง คืือ ทัักษะด้้านเทคโนโลยีี และต่่ำสุุดเป็็นลำดัับสุุดท้้าย 

คืือ ทัักษะการคิิดและตััดสิินใจ 

คำสำคััญ : ความต้้องการจำเป็็น การพััฒนาทัักษะ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเอกชน

Abstract
	 The purpose of this independent study was : 1) to study a needs assessment on skills 

development of the administration of private vocational colleges in Bangkok and the Metropolitan 

Area. This independent study was a descriptive research. The population used in this independent 

study was 86 administrators of private vocational colleges. The instrument used was a questionnaire 

to collect quantitative data as a tool.  The data were statistically analyzed using the Modified 

Priority Needs Index (PNI Modified) method using mean, standard deviation, and the needs priority. 

	 The independent study results revealed that the current skill level overall was high, and 

the overall need for skill development was also high. Summarizing the study of the necessary  

considerations in skill development, it was found that managerial skills are crucial and essential 

for enhancing the abilities of educational administrators. Based on the mean scores, the current  

skill level was lower than the desired skill development level across all items.  When considering 

the priority needs, they are ranked as follows: 1) Technological skills, 2) Communication skills, 

3) Organizational management skills, 4) Collaborative skills, 5) Self-management skills, and 

6) Decision-making and critical thinking skills.		

Keywords : Need Assessment, Skills development, Administrators of Private Vocational College

1.	บทนำ
	รัั ฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุทุธศัักราช 2560 

มาตรา 54 วรรคสาม รััฐต้้องดำเนิินการให้้ประชาชนได้้รัับ 

การศึึกษาตามความต้้องการ ส่่งเสริิมให้้มีีการเรีียนรู้้ � 

ตลอดชีีวิิต และจััดให้้มีีการร่่วมมืือกัันระหว่่างภาครััฐ  

องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นและภาคเอกชนในการจััดการ 

ศึกึษาทุุกระดัับ [1] เพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมาย รััฐได้้กำหนดกรอบ 

แนวการปฏิบิััติไิว้้ในยุุทธศาสตร์์ชาติ ิ20 ปีี พ.ศ. 2561-2580 

ประเด็น็ด้้านการพััฒนาและเสริมิสร้้างศัักยภาพทรััพยากรมนุษุย์์ 

เพื่่�อให้้คนไทยเป็็นคนดีี เป็็นคนเก่่ง มีีคุณุภาพ พร้อมสำหรัับ 

วิิถีีชีีวิิตในศตวรรษที่่� 21 เพิ่่�มประสิิทธิิภาพระบบการจััด 

การศึกึษาทุกุระดัับ ทุกุประเภท ส่่งเสริมิการมีีส่่วนร่่วมจาก 

ภาคเอกชนในการจััดการศึึกษา พััฒนาระบบการเรีียนรู้้� 

ตลอดชีีวิิต [2] เชื่่�อมโยงสู่่�แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม 

แห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13 (พ.ศ.2566-2570) ที่่�มุ่่ �งพััฒนาคน 

สำหรัับโลกยุุคใหม่่ ทุุกช่่วงวััย ในทุุกมิิติิเพื่่�อให้้เป็็นกำลััง 

คนสมรรถนะสููง สร้้างสัังคมแห่่งโอกาสและเป็็นธรรม พััฒนา 

ระบบนิเิวศเพื่่�อการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติ กระจายอำนาจไปสู่่� 

สถานศึึกษา เพิ่่�มบทบาทของภาคเอกชนและภาคประชา 

สัังคมในการสนัับสนุุนการจััดการศึึกษา [3] สอดคล้้องกัับ 
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	ทั้ �งภาครััฐและเอกชนมีีอุุดมการณ์์ในการจััดการ

ศึึกษาที่่�มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศคล้้ายคลึึงกััน แต่่การบริิหารมีี 

ความแตกต่่างกััน สถานศึึกษาภาครััฐบริิหารในลัักษณะ 

การบริกิารให้้ประชาชนตามนโยบายที่่�รััฐกำหนด ไม่่มีีคำว่่า 

ลููกค้้า กำไรหรืือขาดทุุน ส่่วนสถานศึึกษาเอกชนเป็็นการ 

ลงทุุนด้้วยเงิินของเอกชน ดำเนิินการตามนโยบายของ 

แต่่ละสถานศึึกษา  ปรัับเปลี่่�ยนได้้คล่่องตััวตามแนวการ 

พััฒนาของโลกปััจจุุบัันและตามความต้องการของตลาด 

เพื่่�อให้้ผู้้�ปกครองเกิิดความพึึงพอใจ  สถานศึึกษาเอกชน 

มีีบทบาทสำคััญในการพััฒนาการจััดการศึึกษาเพราะ 

การที่่�โรงเรีียนเอกชนมาช่่วยส่่งเสริิมการศึึกษาร่่วมกัับ 

ภาครััฐจะทำให้้เกิดิการเปรีียบเทีียบ ทำให้้คุณุภาพการศึกึษา 

ของภาครััฐสููงขึ้้�น ผู้้�ปกครองมีีทางเลืือก จึงึเกิดิการแข่่งขัันกััน 

โดยนัักเศรษฐศาสตร์์ช่ื่�อ Schultz.1982 เป็็นผู้้�กล่่าวไว้้ 

อ้้างอิงิในบทความวิกิฤตการศึึกษาไทย ถ้้าไร้้การศึกึษาเอกชน 

[8] สถานศึึกษาอาชีีวศึึกษาเอกชนมีีสภาวะการแข่่งขัันสููง 

ทั้้�งต้้องแข่่งขัันกัับสถานศึึกษาของภาครััฐและภาคเอกชน 

ด้้วยกัันที่่�จััดการศึกึษาในทุกุประเภทและทุกุระดัับ รวมทั้้�ง 

ปััจจุบุัันประเทศไทยเข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สููงอายุุที่่�มีีสััดส่่วนเพิ่่�มขึ้้�น 

ในขณะที่่�จำนวนผู้้�เรีียนก็็มีีแนวโน้้มลดลงตามอััตราของ 

การเกิดิ ทำให้้ผู้้�ศึึกษาต่่อมีจีำนวนลดลงอย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมถึงึ 

ต้้องรัับภาระต้้นทุุนในการจััดการศึึกษา เน่ื่�องจากได้้รัับ 

การอุุดหนุุนจากภาครััฐเพีียงส่่วนหนึ่่�งเท่่านั้้�น [9]

	 จากสถิิติิข้้อมููลเปรีียบเทีียบจำนวนสถานศึึกษา

อาชีีวศึึกษาเอกชน ที่่�เปิิดดำเนิินกิิจการ ปีี พ.ศ. 2565 กัับ 

ปีี พ.ศ. 2566 พบว่่า จำนวนสถานศึึกษา 444 แห่่ง มีีจำนวน 

การเลิกิกิจิการอยู่่�ในจัังหวััดกรุงุเทพมหานครและปริมิณฑล 

เป็็นส่่วนใหญ่่  [10] นอกจากนี้้� สภาวการณ์์ปััจจุบุัันการศึกึษา 

ของไทยอยู่่ �ในยุุค VUCA World ซึ่่�งมีีที่่�มาจากคำว่่า 

ความผัันผวน (Volatility) ความไม่่แน่่นอน (Uncertainty) 

ความสลัับซัับซ้้อน (Complexity) และความคลุุมเครืือ 

(Ambiguity) จากกระแสโลกาภิิวััตน์์ (Globalization) 

เชื่่�อมโยงโลกทั้้�งใบหลอมรวมสัังคมเข้้าด้้วยกััน การส่ื่�อสาร 

ถึึงกัันในเวลาอัันรวดเร็็วไร้้ขีีดจำกััด  กระแสการพััฒนา 

พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พุุทธศัักราช 2542 ที่่�มีี 

ความมุ่่�งหมายจััดการศึกึษา เพื่่�อพััฒนาบุคุคลให้้เป็็นมนุษุย์์ที่่� 

สมบููรณ์์ สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้อย่่างมีีศัักดิ์์�ศรีี ยึดึหลักัของ 

การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต สนัับสนุุนให้้สัังคมมีีส่่วนร่่วมจััดการ 

ศึึกษาและพััฒนากระบวนการอย่่างต่่อเน่ื่�อง [4] นำมาสู่่� 

แนวการปฏิิบััติตามกรอบของแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ 

พุทุธศัักราช 2560-2579 ยึดึหลักัการมีีส่่วนร่่วมของสัังคม 

ทุุกภาคส่่วน เนื่่�องจากรััฐต้้องใช้้ทรััพยากรจำนวนมากใน 

การจััดการศึกึษา เพ่ื่�อให้้ครอบคลุมุประชาชนทุกุกลุ่่�มเป้้าหมาย 

จึึงสนัับสนุุนและให้้ความสำคััญกัับการมีีส่่วนร่่วมในการ 

จััดการศึกึษาทุกุรููปแบบ  ตามความพร้อมเพื่่�อประโยชน์ของ 

สัังคมโดยรวม [5] การศึกึษาจึงึเป็็นปััจจััยสำคััญในการพััฒนา 

ทรััพยากรมนุษุย์์ให้้เจริิญงอกงามในทุกุด้้าน เป็็นกระบวนการ 

สร้้างองค์์ความรู้� ความสามารถ ตลอดจนเกิิดศัักยภาพ 

ในตััวบุุคคล สร้้างความได้้เปรีียบในการประกอบอาชีีพ 

ที่่�ต้้องแข่่งขัันกัันในทุกุด้้าน มีีความพร้อมต่่อการดำรงวิถิีีชีีวิติ 

ท่่ามกลางความเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมในศตวรรษที่่� 21 

พระราชบััญญััติการอาชีีวศึึกษา พ.ศ. 2551 หมวด 1 

มาตรา 6 กล่่าวถึึง การอาชีีวศึึกษาเป็็นกระบวนการจััด 

การศึึกษาที่่�สอดคล้องกัับแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและ 

สัังคมแห่่งชาติ ิและแผนการศึกึษาแห่่งชาติิ ผลิติและพััฒนา 

กำลังัคนในด้้านวิชิาชีีพ ยกระดัับการศึกึษาวิชิาชีีพให้้สููงขึ้้�น 

ตรงกัับความต้องการของตลาดแรงงาน เรีียนรู้้�เชิงิสร้้างสรรค์์ 

มีสีมรรถนะ จนกระทั่่�ง สามารถประกอบอาชีีพในลักัษณะ 

ผู้้�ปฏิบิััติหิรืือผู้้�ประกอบอาชีีพโดยอิสิระได้้  รวมทั้้�งส่่งเสริิม 

การศึึกษาเพื่่�ออาชีีพตลอดชีีวิิต [6]

	 การจััดการศึึกษาประเภทอาชีีวศึกึษา  มีีทั้้�งส่่วนที่่�ดำเนินิ 

การของสถานศึึกษาภาครััฐและสถานศึึกษาภาคเอกชน 

ภายใต้้การดููแลของสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึกึษา 

(สอศ.) โดยบริหิารจััดการรวมอยู่่�ในสัังกััดเดีียวกััน  เพื่่�อปฏิิรููป 

การศึึกษาให้้มีีคุุณภาพได้้มาตรฐานคล่่องตััวมากยิ่่�งขึ้้�น  

ซึ่่�งสอดคล้องกัับนโยบายของกระทรวงศึกึษาธิกิาร ตามคำสั่่�ง 

หััวหน้้าคณะรัักษาความสงบแห่่งชาติิที่่� 8/2559 [7]
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เทคโนโลยีี (Big Bang of Technology) เกิิดนวััตกรรม 

ทางเทคโนโลยีีมากมาย พััฒนาแบบก้้าวกระโดด เป็็นยุุค 

แห่่งควาผัันผวนเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วมีีการแข่่งขััน 

สููงทำให้้ทุุกคนต้้องปรัับตััวหากปรัับตััวช้้าหรืือไม่่มีี 
ความสามารถในการปรัับตััวไ ด้้อาจส่่งผลกระทบ 
ต่่องานต่่อการดำเนิินชีีวิิต กระทรวงศึึกษาธิิการ และอีีก 
หลาย ๆ องค์์กรต่่างพยายามจะปรัับเปลี่่�ยนแนวทาง 
การจััดการศึกึษา แนวทางการบริิหารจััดการองค์์กร ปรัับ 
แนวคิดิใหม่่ ทำใหม่่ คิดิสร้้างสรรค์์และมีีวิสิััยทััศน์ให้้ก้้าวทันั 
ต่่อการเปลี่่�ยนแปลง แต่่อย่่างไรก็ต็ามหากองค์์กรจะมีีการ 
ปรัับตััว  ทรััพยากรบุุคคลก็็ต้้องปรัับตััวให้้ได้้  โดยเฉพาะ 
ผู้้�บริหิารต้้องเข้้าใจแเละมีีวิสิััยทััศน์ที่่�ทันัต่่อการเปลี่่�ยนแปลง 
อยู่่�ตลอดเวลา ต้้องพััฒนาทัักษะเตรีียมพร้้อมรัับมืือให้้ทััน 
ต่่อสถานการณ์์เสมอ [11] และจากรายงานของ World 
Economic Forum 2020 นำเสนอผลคาดการณ์์อีีก 5 ปี ี
ข้้างหน้้า ที่่�โลกต้้องเผชิญกัับภาวะ “Double Disruption” 
ทั้้�งจากโควิิด-19 และการใช้้ระบบ Automation เข้้ามา 
ทดแทนการจ้้างคนในอนาคต การทำงานจะยากซัับซ้้อน 
มากขึ้้�น ดัังนั้้�น ทัักษะการทำงานของคนต้้องเปลี่่�ยนไป 
ซึ่่�งทักัษะที่่�จำเป็็นสำหรัับปีี 2025 ประกอบด้้วย 4 กลุ่่�มหลักั 
คืือ 1) ทัักษะด้้านการคิิดและตััดสิินใจที่่�ดีี ความสามารถ 
คิิดวิิธีีใหม่่ ๆ ที่่�ช่่วยแก้้ปััญหาให้้กัับองค์์กร 2) ทัักษะการ 
บริหิารจััดการตััวเอง ความสามารถรัับมืือกัับปััญหาจััดการ 
อารมณ์และความกดดััน ค้้นคว้้าหาวิธิีแีก้้ไขปััญหาด้้วยตนเอง 
การรู้้�จัักปรัับตััวกัับสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนไป 3) ทักัษะการทำงาน 
ร่่วมกัับผู้้�อื่�น เป็็นผู้้�นำยุคุใหม่่ที่่�มีีอุดุมการณ์์ขัับเคลื่่�อนเป้้าหมาย 
มุ่่�งไปข้้างหน้้า  ความสามารถสร้้างแรงบัันดาลใจ สร้้างสัังคม 
การทำงานแบบทุุกคนสามารถมีีส่่วนร่่วมและมีีเป้้าหมาย 
ร่่วมกััน เพ่ื่�อดึงึศัักยภาพสููงสุดุของทีีมออกมา 4) ทักัษะด้้าน 
เทคโนโลยีี เมื่่�อทุุกองค์์กรมีีการปรัับตััวสู่่�ดิิจิิทััลมากขึ้้�น 
ทักัษะการใช้้เทคโนโลยีี เครื่่�องมืือดิจิิทิััลและโปรแกรมใหม่่ ๆ 
จึงึเป็็นทักัษะที่่�จำเป็็นต้้องมี ี[12] การผสมผสานของกระแส 
มหภาค รวมถึงึการนำเทคโนโลยีีมาใช้้ จะขัับเคลื่่�อนการเติบิโต 
และลดลงของงานเฉพาะด้้าน ซึ่่�งงานที่่�คาดว่่าจะมีีการเติบิโต 
อย่่างมากอยู่่�ในด้้านการศึกึษาการเกษตร การพาณิชิย์ดิจิิทิััล 

และการค้้างานในอุตุสาหกรรมการศึกึษาคาดว่่าจะเติบิโต 
ประมาณ 10% ซึ่่�งนำไปสู่่�ตำแหน่่งงานเพิ่่�มเติิม 3 ล้้าน 
ตำแหน่่ง สำหรัับครููอาชีีวศึกึษา และอาจารย์์มหาวิทิยาลัยั 
และอุุดมศึึกษา [13]
	 ในศตวรรษที่่� 21 เกิดิการเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งในเชิงิเศรษฐกิจิ 
สัังคม เทคโนโลยีีและนวััตกรรม และโลกไร้้พรมแดนอย่่าง 
รวดเร็ว็ ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาจึึงมีบีทบาทสำคััญอย่่างมาก 
ที่่�ต้้องปรัับตััว ต้้องพััฒนาตนเอง ต้้องมีีความรู้้�ความสามารถ 
ให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลง สามารถนำนโยบายมาบริิหาร 
จััดการให้้สอดคล้้องกัับบริิบทด้้านการศึึกษาของตนเอง 
เปรีียบเสมืือนแม่่ทััพในสนามรบ หากแม่่ทััพเก่่งจะนำพาทััพ 
ไปสู่่�เป้้าหมายที่่�ดีี ทุกุคนอยู่่�รอด [14] และการบริหิารจััดการ 
ศึกึษาจะสำเร็จ็บรรลุตุามเป้้าหมายเป็็นไปตามวััตถุปุระสงค์์ 
มีีคุณุภาพและประสิทิธิภิาพหรืือล้มเหลวนั้้�น ผู้้�บริหิารเป็็น 
ตััวแปรหลัักสำคััญอัันดัับแรกของการศึึกษาที่่�กำลััง 
เปลี่่�ยนแปลงในยุุคศตวรรษที่่� 21 ผู้้�บริิหารต้้องมีีทั้้�งความรู้้� 
และความสามารถ มีีทัักษะและมีีประสบการณ์์ทาง 
การบริิหารการศึึกษา เพื่่�อพััฒนาสถานศึึกษาให้้ทัันสมััย 
เหมาะสมกัับการเปลี่่�ยนแปลงของโลก [15]
	 การบริิหารสถานศึึกษาอาชีีวศึึกษาเอกชนส่่วนใหญ่่ 
หากไม่่ใช่่เจ้้าของกิิจการเป็็นผู้้�บริิหาร ก็็จะเป็็นผู้้�บริิหาร 
มืืออาชีีพที่่�ได้้รัับการว่่าจ้้างมาให้้บริหิารสถานศึกึษา ผู้้�บริหิาร 
สถานศึึกษาอาชีีวศึกึษาเอกชนจะมีีวาระการดำรงตำแหน่่ง 
เป็็นเวลานาน  ซึ่่�งหากผู้้�บริิหารไม่่มีีการพััฒนาวิิสััยทััศน์หรืือ 
ปรัับเปลี่่�ยนมุุมมอง เปลี่่�ยนวิิธีกีารบริหิารจััดการแบบใหม่่ ๆ  
เพื่่�อให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงก็็จะส่่งผลต่่อคุณภาพของ 
การจััดการศึึกษา และยากที่่�จะอยู่่�รอดได้้ภายใต้้สภาวการณ์์ 
แข่่งขัันในปััจจุบุััน รวมถึงึสถานศึกึษาใดที่่�มีกีารเปิิดโอกาส 
ความก้าวหน้้า และสร้้างขวััญกำลังัใจในการก้้าวสู่่�ตำแหน่่ง 
ผู้้�บริิหาร โดยพิิจารณาคุุณสมบััติิ ความรู้้� ความสามารถ 
ของบุุคลากรภายใน การก้้าวขึ้้�นมาเป็็นผู้้�บริิหารระดัับสููง 
นอกจากจะถููกคาดหวัังว่่าจะต้้องจััดการงานปริิมาณมาก 
แล้้วยัังต้้องบริิหารคนให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�น และได้้รัับการ 

ยอมรัับ
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	 การที่่�บุุคคลได้้รัับการแต่่งตั้้�งมาเป็็นผู้้�บริิหารสถาน 

ศึึกษานั้้�นเป็็นเรื่่�องที่่�ไม่่ยาก แต่่การบริิหารสถานศึึกษาให้้ 

ประสบความสำเร็จ็เป็็นที่่�ยอมรัับเป็็นเรื่่�องไม่่ง่่าย  โดยเฉพาะ 

ผู้้�บริิหารที่่�ขาดประสบการณ์์หรืือมีีประสบการณ์์น้้อย  

ทำให้้ขาดทัักษะการบริิหารสถานศึึกษาในหลายด้้าน   

จำเป็็นต้้องได้้รัับการพััฒนาทัักษะและต้้องพััฒนาได้้ตรง

กัับความต้องการมากที่่�สุดุ จึงึจะสามารถแก้้ไขปััญหาและ 

เกิดิประโยชน์สููงสุุด ดัังนั้้�น การเตรีียมความพร้อมให้้คนเหล่่าน้ี้� 

ในการก้้าวขึ้้�นมาดำรงตำแหน่่งผู้้�บริหิาร จึงึเป็็นเรื่่�องสำคััญ 

[16] และจากรายงานผลการวิจิััยของสำนัักงานเลขาธิกิาร 

สภาการศึึกษาเรื่่�องผลกระทบโลกาภิิวััฒน์์ต่่อการจััด 

การศึกึษาไทยใน 5 ปีีข้้างหน้้า ที่่�คาดการณ์์แนวโน้้มอนาคต 

ด้้านผู้้�บริิหารสถานศึึกษาว่่า จะเกิิดกลุ่่�มผู้้�บริิหารที่่�ไม่่ทััน 

ยุุคสมััยหรืือตกยุุค อัันเนื่่�องจากสภาพการแข่่งขัันรุุนแรง 

ส่่งผลกัับผู้้�แข่่งขัันที่่� ไม่่สามารถพััฒนาตนเองได้้ทััน 

และยัังส่่งผลกัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษากลุ่่�มที่่�ไม่่สามารถ 

พััฒนาทัักษะการบริิหารให้้มีีประสิิทธิิภาพ ขาดทัักษะ 

การจััดการสมััยใหม่่ ขาดความสามารถในการบริหิารเชิงิรุกุ 

ขาดทัักษะความยืืดหยุ่่�น ขาดทักัษะการใช้้เทคโนโลยีีสมััยใหม่่ 

ผู้้�บริิหารกลุ่่�มนี้้�กลายเป็็นผู้้�แข่่งขัันที่่�ตกรอบและถููกแรง 

กดดัันจากผู้้�บริหิารระดัับสููงจนในที่่�สุดุจะขาดความก้าวหน้้า 

ในอาชีีพ แต่่อาจจะยัังอยู่่�ในสถานศึึกษาต่่อไปจนเกษีียณ 

หรืือลาออกก่่อนอายุุเกษีียณ [17] จากผลกระทบที่่�จะเกิดิขึ้้�น 

ดัังกล่่าว ผู้้�บริิหารจึึงควรได้้รัับการพััฒนาความสามารถ 

เพื่่�อยกระดัับทักัษะที่่�จำเป็็น (Developing People Skills) 

เพื่่�อให้้สามารถบริหิารสถานศึึกษาได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ 

ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ สัังคม เทคโนโลยีี 

และนวััตกรรมในยุุคโลกไร้้พรมแดนที่่�ส่่งผลกระทบต่่อ 

การจััดการศึึกษา [18] จากสภาพปััญหาดัังกล่่าว ผู้้�ศึึกษา 

จึึงได้้รวบรวมข้อมููลจากบทความและงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับ 

แนวคิดการพััฒนาทัักษะการบริิหารของนัักวิิชาการ 

ทางการศึกึษา ประกอบด้้วยทัักษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 

และจากรายงานสรุุปทัักษะการทำงานที่่�จำเป็็นต้้องมีี 

สำหรัับปีี 2025 จากการประชุมุ World Economic Forum 

2020 นำมาวิิเคราะห์์เนื้้�อหาเพื่่�อเป็็นกรอบในการศึึกษา 

สรุปุได้้ 6 ทัักษะ ดัังนี้้� 1) ทัักษะการคิดิและตััดสินิใจ 2) ทัักษะ 

การบริหิารจััดการตััวเอง 3) ทักัษะการทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น 

4) ทัักษะเทคโนโลยีี 5) ทัักษะการส่ื่�อสาร และ 6) ทัักษะ 

การบริหิารจััดการองค์์กร นำมาศึกึษาความต้องการจำเป็็น 

ของการพััฒนาทัักษะผู้้�บริหิารสถานศึกึษา  ซึ่่�งกระบวนการ 

ประเมินิความต้องการจำเป็็น (Needs Assessment) จะช่่วย 

ลำดัับความสำคััญ ประเมินิความแตกต่่างระหว่่างสิ่่�งที่่�ควร 

จะเป็็นกัับสิ่่�งที่่�เป็็นจริิงช่่องว่่างที่่�เกิิดขึ้้�นจะทำให้้ทราบถึึง 

ความจำเป็็นที่่�สอดคล้องกัับสภาพความต้องการที่่�เป็็นจริงิ 

เพื่่�อนำไปสู่่�การตััดสิินใจ วางแผนและกำหนดแนวทาง 

การพััฒนาทัักษะของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาได้้อย่่างเหมาะสม 

ตรงกัับความต้้องการ [19]

	 จากความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหาดัังกล่่าว 

ข้้างต้้น ผู้้�ศึึกษาในฐานะที่่�มีีบทบาทของการเป็็นผู้้�บริิหาร 

ที่่�ปฏิิบััติงานในสถานศึึกษาวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเอกชน 

จึึงมีีความสนใจในการศึึกษาความต้องการจำเป็็น 

ในการพััฒนาทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาวิิทยาลััย 

อาชีีวศึกึษาเอกชน ในเขตกรุงุเทพมหานครและปริมิณฑล 

เพื่่�อนำผลการศึึกษาไปใช้้ประโยชน์์ในการพััฒนาทัักษะ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต่่อไป

2.	วััตถุุประสงค์์

	 เพื่่�อศึึกษาความต้องการจำเป็็นในการพััฒนาทัักษะ

ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเอกชน 

ในเขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล

3.	วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย
	 3.1	กำหนดประชากร

			   ประชากรที่่�ใช้้ในการค้้นคว้้าอิิสระครั้�งนี้้� คืือ 

ผู้้�อำนวยการในสถานศึึกษาอาชีีวศึึกษาเอกชน สัังกััด 

สำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา  (สอศ.)  ในเขต 

กรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล จำนวนทั้้�งสิ้้�น 86 คน
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	 3.2	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการค้้นคว้้าอิิสระ
			   เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการค้้นคว้้าอิสิระ เป็็นแบบสอบถาม 
ผู้้�อำนวยการสถานศึึกษาวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเอกชน  
ในเขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล แบ่่งเป็็น 2 ตอน  
ดัังนี้้�
			   ตอนที่่� 1 ถามเกี่่�ยวกัับข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบ 
สอบถาม มีลีักัษณะเป็็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  
			   ตอนที่่� 2 ถามเกี่่�ยวกัับสภาพปัจจุุบััน และระดัับ 
ความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาทัักษะของผู้้�บริิหาร 
สถานศึกึษาวิทิยาลัยัอาชีีวศึกึษาเอกชน ในเขตกรุงุเทพมหานคร 
และปริิมณฑล ประกอบด้้วยหััวข้้อ ดัังนี้้� ทัักษะการคิิดและ 
ตััดสินิใจ ทัักษะการบริหิารจััดการตััวเอง ทัักษะการทำงาน 
ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น ทัักษะด้้านเทคโนโลยีี ทัักษะการสื่่�อสารและ 
ทัักษะการบริิหารจััดการองค์์กร ลัักษณะแบบสอบถาม
จะเป็็นคำถามแบบปลายปิิดชนิดมาตราส่่วนประมาณค่่า 
(Rating Scale) แบ่่งระดัับความคิิดเห็็น 5 ระดัับ ตามวิิธีี
ของ Likert [20] มีีความหมายและเกณฑ์์การให้้คะแนน  
ดัังนี้้�
			   คะแนน		    ระดัับความคิิดเห็็น
			   5				    ระดัับมากที่่�สุุด
			   4				    ระดัับมาก
			   3				    ระดัับปานกลาง
			   2				    ระดัับน้้อย
			   1				    ระดัับน้้อยที่่�สุุด
			   การแปลความหมาย ผู้้�ค้้นคว้้าอิิสระมีเีกณฑ์์การแปล 
ความหมายของคะแนนเฉลี่่�ย โดยนำระดัับความคิิดเห็็น 
มาวิิเคราะห์์ค่่าเฉลี่่�ยและนำเสนอผลการค้้นคว้้าอิิสระ 
พร้้อมแปลผลค่่าเฉลี่่�ยเพื่่�อจััดการความคิิดเห็็นของ 
ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเอกชน ในเขต
กรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล ดัังนี้้� [21]
					   4.51–5.00	ระดัับความคิดิเห็น็อยููในระดัับมากที่่�สุดุ
					   3.51–4.50	ระดัับความคิดิเห็น็อยููในระดัับมาก
					   2.51–3.50	ระดัับความคิดิเห็น็อยููในระดัับปานกลาง
					   1.51–2.50	ระดัับความคิดิเห็น็อยููในระดัับน้้อย
					   1.00–1.50	ระดัับความคิดิเห็น็อยููในระดัับน้้อยที่่�สุดุ

	 3.3	ขั้้�นตอนการสร้้างเครื่่�องมืือ
			   3.3.1	 นำแบบสอบถามฉบัับร่่างที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอ 
อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาเพื่่�อพิิจารณา ตรวจสอบรายละเอีียด 
ความถููกต้้องสมบููรณ์์ ครอบคลุมเนื้้�อหา และให้้คำแนะนำ 
ในการปรัับปรุุงแก้้ไขให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของ 
การค้้นคว้้าอิิสระ
			   3.3.2	ปรัับปรุุงแก้้ไขร่่างแบบสอบถามตาม 
คำแนะนำของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาค้้นคว้้าอิิสระ
			   3.3.3	นำร่่างแบบสอบถามที่่�แก้้ไขปรัับปรุุงแล้้ว 
พร้้อมแบบประเมิินเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีความรู้�และ 
ประสบการณ์์ด้้านวิจิััย พิจิารณา จำนวน 5 ท่่าน เพื่่�อตรวจสอบ 
ความถููกต้้อง เที่่�ยงตรง (Validity) ทั้้�งความเที่่�ยงตรงด้้าน
โครงสร้้าง (Construct Validity) และด้้านเนื้้�อหา  
(Content Validity) ด้้านรููปแบบคำถาม (Format) ด้้าน
การใช้้ภาษา (Wording) และด้้านอื่่�น ๆ เมื่่�อผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
พิจิารณาตรวจสอบตามแบบประเมินิแล้้ว ผู้้�ศึกึษาจึงึได้้นำ 
แบบประเมิินไปคำนวณหาค่่าความสอดคล้องของ 
แบบสอบถาม (Index of Item Objective Congruence : 
IOC) ซึ่่�งแสดงระดัับความเห็็น ดัังนี้้�
					  +1		=	แน่่ใจว่่าข้้อคำถามสอดคล้องกัับนิิยามศััพท์ 
											      เฉพาะและวััตถุปุระสงค์์ที่่�ต้้องการศึกึษา
					  0		 =		 ไม่่แน่่ใจว่่าข้้อคำถามสอดคล้องกัับนิิยามศััพท์ 
											      เฉพาะและวััตถุปุระสงค์์ที่่�ต้้องการศึกึษา
					  1		 =		 แน่่ใจว่่าข้้อคำถามไม่่สอดคล้องกัับนิิยามศััพท์ 
											      เฉพาะและวััตถุปุระสงค์์ที่่�ต้้องการศึกึษา
			   3.3.4	นำแบบสอบถามฉบัับร่่ า งที่่� ไ ด้้ ผ่่ าน 
การแก้ไ้ขจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ และอาจารย์ท์ี่่�ปรึกึษาแล้ว้  นำไป  
ทดลองใช้้ (Try Out) กัับผู้้�อำนวยการสถานศึกึษาวิทิยาลัยั 
อาชีีวศึึกษาเอกชน จำนวน 30 ชุุด
			   3.3.5	 นำแบบสอบถามฉบัับร่่างภายหลังัการนำไป 
ทดลองใช้้ (Try Out) มาวิิเคราะห์์ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของ 
แบบสอบถาม (Reliability) โดยวิธิีกีารหาค่่าความสอดคล้อง 
แบบสััมประสิทิธิ์์�แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธิีขีอง 
Cronbach (Cronbach’s Alpha Coefficient) ค่่าระดัับ 
ความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามโดยรวมทั้้�งฉบัับได้้ 0.98 ซึ่่�ง 
ผ่่านเกณฑ์์มาตรฐานสามารถนำไปใช้้ในการเก็บ็ข้้อมููลจริงิได้้



วารสารนวััตกรรมการศึึกษาและอุุตสาหกรรม

ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 138 เมษายน - มิิถุุนายน 2569

19     Journal of Educational and Industrial Innovation 
						           Vol.38 No.138 April - June 2026

			   3.3.6	ดำเนิินการปรัับปรุุงแก้้ไขแบบสอบถาม 
ตามผลจากการวิิเคราะห์์ และนำเสนอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา 
เพื่่�อขอความคิิดเห็็นก่่อนนำไปใช้้จริิง
	 3.4	วิิธีีเก็็บรวบรวมข้้อมููล
			   3.4.1	ขอหนัั งสืือ ขอความอนุเคราะห์์จาก 
คณะครุุศาสตร์์อุุตสาหกรรม มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีี 
พระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ เพื่่�อขอความอนุุเคราะห์ ์
จากผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในการเข้้าไปเก็็บรวบรวมข้อมููล 
ไปยัังสถานศึึกษาวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเอกชน ในเขต 
กรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล
			   3.4.2	ส่่ งแบบสอบถามไปยัังผู้้�บริหิารสถานศึกึษา 
วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเอกชน ในเขตกรุุงเทพมหานครและ 
ปริมิณฑล โดยจััดส่่งแบบสอบถามด้วยตนเอง ทางไปรษณีีย์ 
และแบบออนไลน์์
			   3.4.3	 นำแบบสอบถามที่่�ได้้รัับคืืนมาทั้้�งหมด 
มาตรวจสอบความถููกต้้อง และความสมบููรณ์์ ในการ 
ตอบแบบสอบถาม
	 3.5	การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้
			   ใช้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููป 
SPSS ตรวจสอบความสมบููรณ์์ของข้้อมููลโดยใช้้สถิิติ ิ
การแจกแจงความถี่่� (Frequency) ค่่าร้้อยละ (Percentage) 

ค่่าเฉลี่่�ย (μ) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (σ) และวิิเคราะห์์ 
ประเมินิความต้องการจำเป็็น (Priority Need Index : PNI) 
โดยใช้้สููตรคำนวณด้้วยเทคนิคิ Modified Priority Need 
Index (PNI Modified)	

4.	ผลการวิิจััย
	 4.1	ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบ 
สอบถาม พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบส่่วนใหญ่่มีีสถานศึึกษา 
ตั้้�งอยู่่�ในเขตกรุุงเทพมหานคร จำนวน 59 คน คิิดเป็็น 
ร้้อยละ 68.60 ส่่วนใหญ่่เป็็นสถานศึกึษาขนาดเล็ก็ จำนวน 
53 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 61.60 อายุขุองผู้้�ตอบแบบสอบถาม 
ส่่วนใหญ่่ อายุมุากกว่่า 50 ปีีขึ้้�นไป จำนวน 47 คน คิดิเป็็น 
ร้้อยละ 54.70 ด้้านวุุฒิกิารศึกึษาส่่วนใหญ่่มีีวุฒุิกิารศึึกษา 
ระดัับปริิญญาเอก จำนวน 34 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 39.50 
ด้้านประสบการณ์์ในการปฏิิบััติิงานตำแหน่่งผู้้�อำนวยการ 
พบว่่า ส่่วนใหญ่่มีปีระสบการณ์์ทำงานมากกว่่า 10-15 ปีี 
จำนวน 25 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 29.10 
	 4.2	ผลการวิิ เคราะห์์ ในการพััฒนาทัักษะของ 
ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเอกชน ในเขต 
กรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล นำเสนอในรููปแบบ 
ตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1	ผล การวิิเคราะห์์ข้้อมููลสภาพทัักษะที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบัันและความต้้องการพััฒนาทัักษะของผู้้�บริิหาร

			  สถานศึึกษาวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเอกชน ในเขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑลโดยรวม
(n = 86)

รายการทัักษะการบริิหาร
สภาพทัักษะปััจจุุบััน (D) ความต้้องการพััฒนาทัักษะ (I)

 D
I	-	D ลำดัับ

μ σ แปลผล μ σ แปลผล

1. ทัักษะการคิิดและตััดสิินใจ 4.07 .517 มาก 4.22 .629 มาก 0.04 6

2. ทัักษะการบริิหารจััดการตััวเอง 4.08 .539 มาก 4.27 .757 มาก 0.05 5

3. ทัักษะการทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น 4.03 .642 มาก 4.28 .876 มาก 0.06 4

4. ทัักษะด้้านเทคโนโลยีี 3.58 .520 มาก 4.54 .447 มากที่่�สุุด 0.27 1

5. ทัักษะการสื่่�อสาร 3.86 .555 มาก 4.39 .570 มาก 0.14 3

6. ทัักษะการบริิหารจััดการองค์์กร 3.94 .611 มาก 4.48 .546 มาก 0.14 2

รวม 3.93 0.566 มาก 4.36 .653 มาก 0.10 -
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20

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า ความต้้องการพััฒนาทัักษะของ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเอกชน ในเขต 

กรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล สภาพทัักษะปััจจุุบััน  

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (μ = 3.93) และความต้้องการ 

พััฒนาทัักษะ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (μ = 4.36) เมื่่�อ 

พิจิารณาความต้องการจำเป็็นความต้องการพััฒนาทัักษะ 

โดยรวมมีีค่่าความต้องการจำเป็็น (PNI Modified = 0.10) 

เรีียงลำดัับจากมากไปหาน้้อย ดัังนี้้� ทัักษะด้้านเทคโนโลยีี 

มีีความต้้องการจำเป็็น (PNI Modified = 0.27) ทัักษะ

การส่ื่�อสารมีีความต้องการจำเป็็น (PNI Modified = 0.14) 

ทัักษะการบริิหารจััดการองค์์กร มีีความต้้องการจำเป็็น 

(PNI Modified = 0.14) ทัักษะการทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น 

มีีความต้้องการจำเป็็น (PNI Modified = 0.06) ทัักษะ 

การบริิหารจััดการตััวเอง มีีความต้้องการจำเป็็น (PNI  

Modified = 0.05) และทัักษะการคิิดและตััดสิินใจ มีี

ความต้้องการจำเป็็น (PNI Modified = 0.04)  

5.	สรุปุผลการวิิจัยั อภิปิรายผล และข้้อเสนอแนะ 

	 จากการศึึกษาความต้องการจำเป็็นในการพััฒนา 

ทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษา

เอกชน ในเขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล สามารถ 

สรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

	 5.1	สภาพทัักษะปััจจุุบัันของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเอกชน ในเขตกรุุงเทพมหานครและ 

ปริมิณฑล พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยสภาพทักัษะปััจจุุบัันของผู้้�บริหิาร 

สถานศึึกษา โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (μ = 3.93) เมื่่�อ

พิิจารณาเป็็นรายทัักษะ พบว่่า ทัักษะการบริิหารจััดการ

ตััวเอง มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด ทั้้�งนี้้� เป็็นเพราะสถานการณ์์ใน 

ปััจจุุบัันมีีการเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และ 

โลกของเทคโนโลยีีต่่าง ๆ มากมาย สถานการณ์์บางอย่่าง 

อาจเกิิดขึ้้�นโดยไม่่ได้้คาดหมาย หรืือไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมาย 

ที่่�กำหนดไว้้ ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาจึงึต้้องสามารถรัับมืือกัับ 

สถานการณ์์ที่่�เกิดิขึ้้�นเพื่่�อให้้เกิดิผลลััพธ์ที่่�ดีีที่่�สุดุ ซึ่่�งทักัษะ 

การบริิหารจััดการตััวเอง ได้้แก่่ การควบคุมุอารมณ์ ไม่่แสดง 

ออกถึงึพฤติิกรรมที่่�ไม่่เหมาะสม การปรัับตััวได้้อย่่างรวดเร็ว็ 

ไม่่ยึดึติดิกัับวิธิีกีารเดิมิ ๆ   การมุ่่�งมั่่�นกัับเป้้าหมายคิดิ วิเิคราะห์์ 

วางแผนและลงมืือทำ เพื่่�อให้้ได้้ผลลััพธ์ตามที่่�ต้้องการและ 

การมองด้้านบวกเรีียนรู้้�กัับเหตุกุารณ์์ที่่�เกิดิขึ้้�น ผู้้�บริหิารที่่�มี ี

ความสามารถบริิหารจััดการตััวเองก็็จะสามารถรัับมืือ 

กัับสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างเหมาะสม นำไปสู่่�การ 

พััฒนาที่่�มีีประสิิทธิภาพและบริิหารสถานศึึกษาให้้บรรลุุ 

ตามวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายของการจััดการศึึกษา  

สอดคล้้องกัับ กรรณิิการ์์ และนเรศ [22] ได้้ศึึกษา การ 

จััดการตนเอง : ทัักษะในการพััฒนาตนเองอย่่างยั่่�งยืืน พบว่่า 

การจััดการตนเองเป็็นทักัษะที่่�ช่่วยเปลี่่�ยนแปลงพฤติกิรรม 

บุุคคลที่่�สามารถจััดการตนเอง การรู้้�จัักประเมิินตนเอง  

การตั้้�งเป้้าหมาย การกำกัับตนเองและการประมาณตนเอง 

เป็็นกระบวนการที่่�ส่่งเสริิมให้้บุุคคลจััดการกัับอารมณ์

ความคิดและพฤติิกรรมของตนเองได้้อย่่างเหมาะสมกัับ

สถานการณ์์ที่่�กำลัังเผชิญอยู่่�อย่่างมีีประสิิทธิภาพและ 

ยั่่�งยืืน สอดคล้องกัับ ชาปิิยา [23] ได้้ศึึกษาเรื่่�อง ความฉลาด 

ทางอารมณ์ของผู้้�บริิหารกัับคุุณภาพชีีวิิตในการทำงาน 

ของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

สมุทุรสาคร พบว่่า ผู้้�บริหิารมีีความสามารถควบคุมุตนเอง 

มีีความตระหนัักรู้้�อารมณ์์ตนเอง รวมถึึงรัับรู้้�และเข้้าใจ 

อารมณ์ผู้้�อื่่�น  ส่่งผลให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชามีีความสุขุในการทำงาน 

เกิดิความร่่วมมืือร่่วมใจในการปฏิิบััติงาน สอดคล้องกัับไพโรจน์์ 

[24] ได้้ศึกึษา การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์กัับผู้้�บริหิาร 

ยคใหม่่ พบว่่า ผู้้�บริหิารยุคุใหม่่ต้องมีีความสามารถที่่�สำคััญ 

คืือการพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ สามารถประเมิิน 

และควบคุุมอารมณ์ตนเองให้้แสดงออกเชิิงสร้้างสรรค์์ 

สู้้�กัับปััญหาการบริิหารท้ั้�งภายในและภายนอกได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ เกิิดประโยชน์์สููงสุุดให้้กัับองค์์กร 

	 5.2	สภาพความต้องการพััฒนาทัักษะของผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาวิทิยาลััยอาชีีวศึึกษาเอกชน ในเขตกรุงุเทพมหานคร 

และปริิมณฑล พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยสภาพความต้้องการพััฒนา

ทัักษะ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (μ = 4.36) เมื่่�อพิิจารณา 

เป็็นรายทัักษะ พบว่่า ทัักษะด้้านเทคโนโลยีี มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด 
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ทั้้�งน้ี้� เนื่่�องจากในปััจจุบุัันเทคโนโลยีีดิจิิทิััลเข้้ามามีบีทบาท 

ในทุกุภาคส่่วน ข้้อมููลต่่าง ๆ สามารถเชื่่�อมโยงเข้้าด้้วยกััน 

อย่่างไม่่มีีขีีดจำกััด ทำให้้การปฏิบิััติงานในปััจจุบุัันมีีความ 

สะดวกสบาย รวดเร็ว็ ใช้้เวลาน้้อยลง สถานศึกึษาวิทิยาลัยั 

อาชีีวศึึกษาเอกชนนอกจากจะเป็็นหน่่วยงานที่่�จััดการ 

ศึึกษาที่่�มุ่่ �งผลิิต พััฒนาคนให้้มีีศัักยภาพ ดำรงชีีวิตอยู่่� 

อย่่างมีีความสุุข สามารถประกอบอาชีีพและส่่งเสริิม 

การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตแล้้วยัังต้้องอยู่่�ในภาวะการณ์์ของ 

การแข่่งขัันเพื่่�อให้้มีีจำนวนผู้้�เข้้าเรีียนตามจำนวนที่่�วางไว้้  

หากผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีทัักษะความรู้้�ด้านเทคโนโลยีี 

และสามารถเลืือกวิิธีีการหรืือนำเทคโนโลยีีมาใช้้ให้้เกิิด 

ประโยชน์์อย่่างเหมาะสมกัับงานของสถานศึึกษา ทั้้�งด้้าน 

การบริิหารจััดการ ด้้านการจััดการเรีียนรู้้� และด้้านอื่่�น ๆ 

จะส่่งผลให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาอาชีีวศึึกษาเอกชน 

สามารถบริหิารงานได้้บรรลุตุามวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมาย 

ของการจััดการศึึกษาอย่่างมีีประสิิทธิภาพและมีีคุุณภาพ 

สอดคล้้องกัับ เจษฎา [25] ได้้ศึึกษาแนวทางการพััฒนา 

ภาวะผู้้�นำเชิงิเทคโนโลยีีของผู้้�บริหิารสถานศึกึษากลุ่่�มสหเขต 

ทวารวดีี สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา 

สุุพรรณบุุรีี พบว่่า ผู้้�นำด้้านวิิสััยทััศน์์ควรพััฒนาตนเอง 

ให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี นำเทคโนโลยีี 

ที่่�ทัันสมััยและเหมาะสมมาใช้้ในการบริิหารจััดการศึึกษา 

ควรพััฒนาตนเองให้้มีีสมรรถนะด้้านการใข้้เทคโนโลยีี 

เช่่น การใช้้อุุปกรณ์์ทางเทคโนโลยีีดิิจิิทััล อาทิิ สมาร์์ตโฟน 

คอมพิิวเตอร์์ แท็็บเล็็ต การใช้้เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ 

แสดงวิิสััยทััศน์์การบริิหารสถานศึึกษาสู่่�ภาพลัักษณ์์ 

สถานศึึกษาดิิจิิทััล สอดคล้้องกัับ อััญชลีี [26] ได้้ศึึกษา 

การวิิ เคราะห์์สมรรถนะผู้้ �บริิหารการศึึกษาสัังกััด 

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาในยุุคพลิิกผััน 

พบว่่า ผู้้�บริิหารการศึึกษาต้้องมีีสมรรถนะด้้านเทคโนโลยีี 

มีีความสามารถแก้้ไขปััญหาได้้ทัันท่่วงที่่�บููรณาการใช้ ้

เทคโนโลยีีอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ  เนื่่�องจากผลกระทบที่่�เกิดิจาก 

ความก้าวหน้้าและความเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี 

ที่่�มีีความรวดเร็็วและมีีความท้้าทายมาก สอดคล้้องกัับ  

พรพิริุณุ [27] ได้้ศึึกษาการบริหิารจััดการวิทิยาลััยอาชีีวศึกึษา 

เอกชน ในทศวรรษหน้้า พบว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

อาชีีวศึึกษาควรมีีการปรัับตััวยอมรัับการแข่่งขัันกัับ 

สิ่่�งต่่าง ๆ  ที่่�เกิดิขึ้้�นในอนาคต มีีความสามารถเข้้าถึงึเทคโนโลยีี 

ได้้รวดเร็็ว ลดขั้้�นตอนการทำงานและงานเอกสารลง  

สนัับสนุุนการใช้้เครื่่�องมืืออุปกรณ์์ องค์์ความรู้้� ระบบเทคโนโลยีี  

(Visrsual Reality : VR) มีกีารนำระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ใหม่่ ๆ มาพััฒนาการทำงาน ส่่งเสริิมการเป็็นวิิทยาลััยฯ 

แห่่งอนาคต  

	 5.3	ผลการศึึกษาความต้องการจำเป็็นในการพััฒนา 

ทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษา

เอกชน ในเขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล พบว่่า 

ด้้านความจำเป็็นสููงสุุดเป็็นลำดัับที่่� 1 คืือ ทัักษะด้้าน 

เทคโนโลยีี รองลงมาคืือ ทัักษะการสื่่�อสาร ทักัษะการบริหิาร 

จััดการองค์์กร ทัักษะการทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น ทัักษะการ 

บริิหารจััดการตััวเอง และต่่ำสุุดคืือ ทัักษะการคิิดและ 

ตััดสิินใจ 

	 เมื่่�อพิิจารณาผลการศึึกษาดัังกล่่าว แสดงให้้เห็็นว่่า 

ทัักษะด้้านเทคโนโลยีี เป็็นทัักษะที่่�ควรเร่่งพััฒนา ทั้้�งน้ี้� 

อาจเนื่่�องมาจากผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเล็็งเห็็นความ 

สำคััญในการนำเทคโนโลยีีมาเป็็นเครื่่�องมืือในการบริิหาร 

งานในองค์์กร เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพด้านการบริหิารอย่่าง 

เป็็นระบบ เนื่่�องจากผู้้�บริิหารเป็็นผู้้�มีีบทบาทสููงสุุดในการ 

ขัับเคลื่่�อนความสำเร็็จขององค์์กร หากได้้รัับการพััฒนา 

ให้้มีีความรู้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีี เทคโนโลยีี 

สารสนเทศ เทคโนโลยีีดิจิทิััลตามมาตรฐานสากลและมีีทักัษะ 

ในการบริิหารจััดการเทคโนโลยีีสารสนเทศบููรณาการ 

การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ข้้อมููลและนวััตกรรมมาใช้้กัับการ 

บริหิารงาน การปฏิิบััติงานของทุุกหน่่วยงานในสถานศึึกษา 

จะส่่งผลให้้การจััดการศึึกษาบรรลุุจุุดมุ่่�งหมายอย่่างมีี 

ประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับ เจนจิิรา และทนงศัักดิ์์� [28] 

ได้้ศึึกษาความต้้องการจำเป็็นของการพััฒนทัักษะดิิจิิทััล 

ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษา พบว่่า ความต้องการจำเป็็นสููงสุดุ 

คืือ การประยุกุต์์ใช้้ดิจิิทิััลเพื่่�อพััฒนาและยกระดัับศัักยภาพ 
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องค์์กร รองลงมาคืือ การใช้้ดิิจิิทััล เพื่่�อบริิหารจััดการและ 

นำองค์์กร การปฏิิบััติิตามกฏหมายดิิจิิทััลและการรู้้� และ 

ใช้้เทคโนโลยีีดิจิทิััลเป็็นลำดัับต่่ำสุดุ  แสดงให้้เห็น็ว่่าผู้้�บริิหาร 

ที่่�มีีความสามารถในการเป็็นผู้้�นำองค์์กรดิจิิทิััล นำนโยบาย 

ด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาสู่่�การปฏิิบััติิ มีีการกำกัับติิดตาม 

การใช้้อย่่างต่่อเนื่่�องในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงาน 

ในองค์์กรทั้้�งในด้้านการพััฒนาระบบการทำงานและ 

การจััดการเรีียนการสอน อย่่างเป็็นระบบ จะช่่วยให้้การ 

ขัับเคลื่่� อนและพััฒนาสถานศึึกษาเป็ ็นไปอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ	

	 5.4	ข้้อเสนอแนะ

			   5.4.1	คว รศึกึษาความต้องการเตรีียมความพร้อม 

สำหรัับการเข้้าสู่่�ตำแหน่่งผู้้�บริิหารสถานศึึกษาวิิทยาลััย 

อาชีีวศึึกษาเอกชน ในยุุคดิิจิิทััล

			   5.4.2	ควรศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำเร็็จใน 

การบริิหารงานของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาวิิทยาลััยอาชีีวศึกึษา 

เอกชน

			   5.4.3	คว รศึึกษาเปรีียบเทีียบความต้้องการใน 

การพััฒนาทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาของวิิทยาลััย 

อาชีีวศึึกษาภาคเอกชนและวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาภาครััฐ
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