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บทคัดย่อ 

วิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์หลัก คือ การพัฒนาระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัล แบบชุดเคลื่อนที่เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมาย ทดแทนการประชาสัมพันธ์แบบเดิม ๆ ที่จะเข้ามาช่วยให้การบริหารจัดการงานประชาสัมพันธ์ได้
สะดวกรวดเร็วถูกต้องมากข้ึน และยังช่วยลดระยะเวลา ลดขั้นตอน ลดค่าใช้จ่ายได้ เมื่อท าการพัฒนาระบบจนแล้ว
เสร็จพบว่า สิ่งที่พัฒนานี้ยังไม่มีกระบวนการตรวจสอบสถานะการท างาน การที่เจ้าหน้าที่ต้องไปตรวจสอบอยู่บ่อยครั้ง
ท าให้เสียเวลาและเพิ่มขั้นตอนขึ้นอีก จึงเกิดเป็นวัตถุประสงค์รองขึ้น คือ การพัฒนาชุดควบคุมอุณหภูมิส าหรับ
ตรวจสอบการท างาน เพื่อวัดค่าอุณหภูมิโดยรอบของเครื่องมือตลอดเวลาที่เปิดใช้งาน และต้องการให้มีการบ ารุงรักษา
เครื่องมือได้ในแบบอัตโนมัติ ด้วยการเขียนโปรแกรมควบคุมบอร์ดให้ตรวจสอบอุณหภูมิ หากอุณหภูมิเกินก าหนด 
บอร์ดจะสั่งให้เปิดพัดลมและปรับความเร็วรอบอัตโนมัติ หรือสั่งปิดการท างานเพื่อป้องกันการเสียหาย ในส่วนนี้ 
มีงานวิจัยหลายฉบับเลือกใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่ง เพราะท างานได้ถูกต้องแม่นย า มี  
ความยืดหยุ่นในการเขียนโปรแกรมควบคุม อีกทั้งมีขนาดเล็กกินพลังงานน้อย หลังจากติดตั้งใช้งาน ผู้วิจัยท าการเก็บ
ข้อมูลน ามาวิเคราะห์ เปรียบเทียบการใช้งานระบบประชาสัมพันธ์ฯ ตั้งแต่การออกแบบสื่อจนถึงการแสดงผลที่จอภาพ 
ระบบประชาสัมพันธ์ฯ ที่พัฒนานี้สามารถลดขั้นตอนจากเดิม 5 ขั้นตอน เหลือเพียง 3 ขั้นตอน และใช้เวลาท างาน
เพียง 3-5 นาที และมีการเปรียบเทียบชุดควบคุมอุณหภูมิกับเครื่องวัดอุณหภูมิยี่ห้อ EXTECH รุ่น 445703 ที่มี 
ความแม่นย า พบว่า ชุดควบคุมอุณหภูมิวัดค่าอุณหภูมิได้แตกต่างกันเพียงเล็กน้อย มีค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนอยู่ที่ 
0.45 °C มีค่าความแม่นย าเฉลี่ยอยู่ที่ 98.45%  

ค าส าคัญ: ระบบประชาสัมพันธ์ อนิเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่ง ระบบควบคุมการท างานของอุปกรณ ์
 
Abstract 

The primary objective of this research was to develop a digital mobile public relations system 
designed to effectively reach target audiences and replace traditional public relations methods. The proposed 
system enhances the efficiency, accuracy, and speed of public relations management while reducing time, 
procedural complexity, and operational costs. Upon completion of the initial system, it was found that a 
status monitoring mechanism was lacking, requiring staff to perform frequent manual inspections, which 
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increased both time and workload. This led to a secondary objective — the development of a temperature 
control unit for real-time operational monitoring. The unit continuously measures ambient temperature during 
operation and enables automated maintenance through programmed control of a microcontroller board. 
When the temperature exceeds the threshold, the board automatically activates the fan and adjusts its speed 
or shuts down the system to prevent damage. Several studies have demonstrated that Internet of Things (IoT) 
devices are ideal for such applications due to their precision, programming flexibility, compact size, and low 
power consumption. After system installation, performance data were collected and analyzed, comparing the 
developed system’s workflow—from media design to display output—with the previous method. The new 
digital public relations system reduced operational steps from five to three and decreased working time to 3–5 
minutes. Additionally, temperature control unit performance was compared with an EXTECH Model 445703 
thermometer, revealing only a slight deviation with a mean error of 0.45°C and an average accuracy of 98.45%. 
 
Keywords: Public Relations System, Internet of Things (IoT), Device Control System 
 
บทน า 

ในปัจจุบัน มนุษย์อยู่ในยุคที่ทุกอย่างรอบตัวหมุนไปอย่างรวดเร็ว เริ่มตั้งแต่การพูดคุย การติดต่อสื่อสาร 
การส่งและการรับข้อมูลระหว่างกัน จะท าด้วยความรวดเร็วและเร่งรีบตลอดเวลา เพราะการสื่อสารหรือการไดร้บัรู้
ข่าวสารล่าช้าอาจตกกระแสหรือท าตามข่าวสารข้อมูลไม่ทัน ท าให้การสื่อสารข้อมูลในปัจจุบันต้องเข้าใจง่าย และ
เข้าใจได้อย่างรวดเร็ว จึงท าให้การสื่อสารเป็นสิ่งส าคัญที่มนุษย์ใช้เป็นช่องทางในการถ่ายทอดข้อมูล ความรู้สึก 
นึกคิด และติดต่อซึ่งกันและกัน ในอดีตการสื่อสารข้อมูลระหว่างกันมักใช้วิธีที่เรียบง่ายและตรงไปตรงมา ส่วนใหญ่
อยู่ในกลุ่มคนขนาดเล็ก เช่น ครอบครัวหรือชุมชนเดียวกัน ท าให้เข้าใจกันได้ง่ายและรวดเร็ว ต่อมาเมื่อมีการติดต่อ
กับบุคคลอื่นที่อยู่ต่างชุมชนหรือการสื่อสารข้อมูลที่ห่างกันออกไป การสื่อสารจึงต้องขยายและพัฒนาตามไปด้วย 
จึงจ าเป็นต้องอาศัยช่องทางหรือวิธีการในการสื่อสารที่ได้ผลดี ตามความต้องการของผู้สื่อสารข้อมูล โดยเฉพาะ
สังคมในยุคปัจจุบันท่ีเป็นยุคไร้พรมแดนท าให้การติดต่อสื่อสารมีความซับซ้อนมากขึ้น 

ปัจจุบันมีการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการพัฒนารูปแบบการสื่อสาร การประชาสัมพันธ์ที่น าเสนอ
ข่าวสารได้อย่างทันท่วงที ซึ่งช่องทางการน าเสนอข้อมูลข่าวสารมีอยู่ในหลายแพลตฟอร์ม ไม่ว่าจะเป็นสื่อด้าน
ประชาสัมพันธ์บนป้าย สื่อด้านโฆษณาบนโทรทัศน์ และสื่อด้านข่าวสารบนโทรศัพท์มือถือ และหนึ่งในเครื่องมือท่ี
ได้รับความนิยมในการสื่อสารและการโฆษณาในยุคปัจจุบัน คือ สื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัล (ดิจิทัลไซเนจ) เป็น
สื่อการตลาดยุคใหม่ของการน าเสนอโฆษณาข่าวสารและความบันเทิงสู่สายตาผู้บริโภคในเมืองไทย ด้วยรูปลักษณ์ที่
สะดุดตาและดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค ด้วยความทันสมัยของตัวอุปกรณ์และการอัพเดทข้อมูลที่รวดเร็ว  
รัฐพร สัณฑมาศ (2561) เป็นเครื่องมือท่ีส าคัญในการสร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับกลุ่มเป้าหมายได้ตลอดเวลา ผ่าน 
การน าเสนอข้อมูลสื่อสารที่ทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการและความรู้สึกของผู้รับข้อมูล ลดจ านวนปริมาณของ 
สื่อประเภทสิ่งพิมพ์ โดยเจ้าหน้าที่ควบคุมสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัลสามารถเปลี่ยนแปลงข้อมูล ข่าวสาร  
ภาพ และภาพเคลื่อนไหวได้ โดยควบคุมระบบผ่านทางโครงข่ายคอมพิวเตอร์ ที่เข้ามาช่วยให้ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย
ในระยะยาว นัยน์ปพร จารุเกษตรวิทย์ (2562) การน าระบบประชาสัมพันธ์แบบส าเร็จรูปมาใช้ในองค์กรนั้นมีราคา
ค่อนข้างสูง การน ามาติดตั้งใช้งานอาจไม่ตอบโจทย์การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย หากติดตั้งในบริเวณพื้นที่ที่ไม่เหมาะสม 
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หากคุณภาพเสียงและภาพที่ไม่ชัดเจน ดูล้าสมัย อาจท าให้เป็นปัญหาต่อการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร อรรถพล นาคราช และ
ปฐม ทรัพย์เจริญ (2558) รวมถึงการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ให้ใช้งานได้ในระยะยาวค่อนข้างยาก จ าเป็นต้องต่ออายุประกัน
ของอุปกรณ์อยู่ตลอด เพราะหากไม่มีการต่ออายุประกัน การใช้งานระบบก็จะหมดอายุการใช้งานทันที บุคลากรในส่วน
งานก็ไม่สามารถบ ารุงรักษาอุปกรณ์ด้วยตนเองได้อย่างถูกต้อง 

ผู้วิจัยจึงท าการศึกษาการน าระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัลเข้ามาช่วยในการสื่อสารองค์กร และ 
มีแนวคิดในการน าอุปกรณ์เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งมาท าหน้าท่ีติดตามสถานะควบคุมอุณหภูมิส าหรบั
ตรวจสอบการท างานให้สอดคล้องกับการบ ารุงรักษาเครื่องมือให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอแบบอัตโนมัติ โดยผู้วิจัย
ท าการศึกษางานวิจัยในการน าอุปกรณ์อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งมาใช้ในการพัฒนางาน เช่น Tejaswi และ 
Venkatapathi (2020) ท าการควบคุมการจ่ายพลังงาน ตรวจสอบสถานะ และวัดค านวณค่ากระแสไฟฟ้าที่จ่าย
ให้กับหลอดไฟ Navarrete-Sanchez และคณะ (2025) มีการพัฒนาชุดเซนเซอร์มาท าหน้าที่ตรวจสอบอุณหภูมิ
และปรับสภาพอากาศภายในห้องเรียนให้เหมาะสมต่อการเรียน Septian และคณะ (2024) ท าการพัฒนาระบบ
ควบคุมการเปิดปิดพัดลมแบบอัตโนมัติ หากอุณหภูมิเกินก าหนด และแสดงผลอุณหภูมิผ่านแอปพลิเคชันบลิ้งแบบ
เรียลไทม์ ธนยศ อริสริยวงศ์ และคณะ (2564) ท างานวิจัยท่ีพัฒนาชุดควบคุมและตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายใน
โรงเรือนให้มีสภาพเหมาะสมตลอดเวลาได้จากระยะไกล โดยใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งเข้ามาก าหนด
เง่ือนไขให้ระบบท างานได้แบบอัตโนมัติ และยังมีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องอีกหลายฉบับที่ใช้เทค โนโลยีแบบเดียวกัน  
ที่สามารถตอบโจทย์การให้บริการได้อย่างดี ท าให้เกิดความสะดวก ประหยัดพลังงาน และมีความยืดหยุ่นใน 
การเขียนพัฒนาโปรแกรมเพิ่มเติมในอนาคต  

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะผู้พัฒนาระบบงานขององค์กรมีแนวคิดในการพัฒนาระบบ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัลแบบชุดเคลื่อนที่  เพื่อให้องค์กรมีเครื่องมือที่ ช่วยให้บริหารจัดการงาน
ประชาสัมพันธ์ได้สะดวกรวดเร็ว ถูกต้องมาก และเคลื่อนย้ายไปติดตั้งใช้งานให้ถึงกลุ่มเป้าหมายได้ รวมถึงต้องการ
พัฒนาชุดควบคุมอุณหภูมิส าหรับตรวจสอบการท างาน ด้วยเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่ งที่สามารถ
ตรวจสอบสถานะการท างาน ค่าอุณหภูมิแบบเรียลไทม์ และสั่งการท างานพัดลมหรือสั่งปิดการท างานระบบได้
แบบอัตโนมัติ หากอุณหภูมิเกินก าหนด ผู้วิจัยมุ่งหวังน าระบบท่ีพัฒนาขึ้นนี้ไปติดตั้งใช้งานภายใต้การให้บริการของ
ส านักคอมพิวเตอร์ พื้นที่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร และองครักษ์ 
 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อพัฒนาระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัล แบบชุดเคลื่อนที่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
2. เพื่อพัฒนาชุดควบคุมอุณหภูมิส าหรับตรวจสอบการท างานด้วยเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่ง 
3. เพื่อเปรียบเทียบและประเมินประสิทธิภาพระบบประชาสัมพันธ์ฯ และชุดควบคุมอุณหภูมิส าหรับ

ตรวจสอบการท างาน ในสภาพแวดล้อมพ้ืนท่ีการให้บริการจริง 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

สมมติฐานการวิจัย 
ระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัล สามารถช่วยให้เจ้าหน้าที่บริหารจัดการข่าวสารขององค์กรด้วย 

ความรวดเร็ว ปรับเปลี่ยนเนื้อหาและแสดงผลที่จอภาพได้ทันที สามารถลดเวลาลดขั้นตอนการท างาน และชุดควบคุม
อุณหภูมิส าหรับตรวจสอบการท างาน สามารถวัดค่าอุณหภูมิเพื่อควบคุมการท างานได้อย่างถูกต้องแม่นย า จาก
การทดลองจ านวน 20 ครั้ง ก่อนน าไปติดตั้งใช้งานจริง 
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ขอบเขตของการวิจัย 
1. ความสามารถของระบบ 

1.1 ระบบประชาสัมพันธ์ฯ สามารถเข้าใช้งานได้กับระบบปฏิบัติการ Windows และ Android  
1.2 ชุดควบคุมอุณหภูมิส าหรับตรวจสอบการท างาน สามารถตรวจสอบอุณหภูมิและสั่งเปิดปิด 

พัดลม หรือสั่งปิดระบบประชาสัมพันธ์ฯ ได้อัตโนมัติ หากอุณหภูมิเกินเง่ือนไขท่ีก าหนด 
1.3 สามารถเช่ือมต่อเครือข่ายไร้สาย เพื่อติดตามสถานการณ์ท างาน และติดตั้งใช้ภายใน

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร และองครักษ์ 
2. ความสามารถในการทดลองใช้งาน เพื่อประเมินประสิทธิภาพ 

2.1 เปรียบเทียบขั้นตอนการท างาน ระยะเวลาที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์แบบเดิมกับระบบ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัลแบบชุดเคลื่อนที่  

2.2 เปรียบเทียบชุดควบคุมอุณหภูมิกับเครื่องวัดอุณหภูมิยี่ห้อ EXTECH รุ่น 445703 ที่มีความแม่นย า 
หาค่าความถูกต้อง แม่นย า จากการทดลองใช้งานในสภาพแวดล้อมจริง จ านวน 20 ครั้ง 

 
การทบทวนวรรณกรรม 

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยฉบับนี้ แบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนที่ 1 เป็นการทบทวน
วรรณกรรมในส่วนการศึกษาพฤติกรรมและพัฒนาใช้สื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัล พบว่า รัฐพร สัณฑมาศ 
(2561) ท าการศึกษาพฤติกรรมการรับรู้ของผู้บริโภคต่อการรับชมสื่อจากจอดิจิทัลไซเนจ และศึกษาปัจจัย 
การตัดสินใจซื้อสินค้าหลังจากได้รับชมสื่อในห้างสรรพสินค้า มีกลุ่มเป้าหมายเป็นประชากรหญิงชายที่อาศัยอยู่ใน
กรุงเทพมหานคร และรับชมสื่อจากจอดิจิทัลไซเนจในห้างสรรพสินค้าที่มีภาพเคลื่อนไหวและน่าดึงดูด มีตัวอย่าง
ภาพการท าอาหาร และมีการแสดงโปรโมช่ัน โดยช่วงเวลาที่จะท าให้เกิดการรับรู้จะเป็นช่วงเวลาที่ผู้บริโภครอ
ล าดับการเรียกเพื่อเข้าไปรับประทานอาหาร หรือช่วงรอเพื่อช าระค่าสินค้า ผลสรุปได้ว่า จอดิจิทัลไซเนจมีผลต่อ
การเลือกซื้อสินค้าแฟช่ัน ท าให้เกิดความต้องการแบบเดียวกันกับในสื่อ อรรถพล นาคราช และปฐม ทรัพย์เจริญ
(2558) ท าการศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อการรับรู้ข่าวสารผ่านสื่อดิจิทัลไซเนจของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลกรุงเทพ เพื่อศึกษาการรับรู้ข้อมูล ลักษณะของสื่อที่น าเสนอ และปัญหาในการเข้าถึงสื่อของนักศึกษา โดย
ศึกษาจากนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง จ านวน 385 คน ผลสรุปได้ว่า นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
มีการรับข่าวสารผ่านสื่อดิจิทัลไซเนจมากท่ีสุด นักศึกษาคณะอุตสาหกรรมสิ่งทอ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม และ
คณะบริหารธุรกิจเป็นล าดับรองลงมา รูปแบบการรับรู้ข้อมูลและลักษณะของสื่อต้องเป็นสิ่งที่เข้าใจง่าย เนื้อหาตรง
ตามความต้องการ มองเห็นได้จากระยะไกล สีของตัวอักษรชัดเจน ทันสมัย เข้าถึงกลุ่มวัยรุ่น คธาเพชร สุทธิ และ 
ภาสกร เรืองรอง (2567) ท าการพัฒนาสื่อดิจิทัลเพื่อน ามาใช้ประชาสัมพันธ์หลักสูตรปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนเรศวร 
และศึกษาความพึงพอใจจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียนและบุคคล จากการสุ่มโดยบังเอิญ จ านวน 222 คน ผลสรุป 
ได้ว่า ผลการประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาและผลการประเมินคุณภาพด้านสื่อของสื่อดิจิทัลเพื่อการประชาสัมพันธ์
หลักสูตรปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนเรศวร พบว่า อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก เนื่องจากใช้ภาษาในการสื่อสารที่เข้าใจได้
ง่าย การออกแบบมีสีสันสวยงาม มีความน่าสนใจ สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ข้อมูลที่ได้สามารถน าไป
ประกอบการตัดสินใจเลือกเข้าเรียนในมหาวิทยาลัยนเรศวร การทบทวนวรรณกรรมในส่วนนี้ยังมีบทความของ  
นัยน์ปพร จารุเกษตรวิทย์ (2562) ที่ท าการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ของส านักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย และเพื่อพัฒนารูปแบบสื่อประชาสัมพันธ์ให้มีความทันสมัยรวดเร็ว และลดจ านวนปริมาณของสื่อ
ประเภทสิ่งพิมพ์ โดยมีการน าโปรแกรม Spinetix Elementi เข้ามาท าหน้าที่เป็นระบบประชาสัมพันธ์ ท าให้สามารถ
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เปลี่ยนแปลงข้อมูลข่าวสาร ภาพ และภาพเคลื่อนไหวได้ โดยควบคุมระบบผ่านทางโครงข่ายคอมพิวเตอร์ที่เข้ามาช่วย
ให้ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในระยะยาว มีการประเมินผลการให้บริการจากกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน  
33 คน ผลสรุปได้ว่า ประเภทของสื่อประชาสัมพันธ์ผ่านจอภาพและรูปแบบการน าเสนอสื่อ อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก 
 

ส่วนที่ 2 เป็นการทบทวนวรรณกรรมในส่วนการศึกษาอุปกรณ์เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งมา
ใช้ในการพัฒนางาน ดังที่กล่าวข้างต้นในบทน า Tejaswi และ Venkatapathi (2020) มีการควบคุมการจ่ายพลังงาน 
การตรวจสอบสถานะ และการวัดค านวณกระแสไฟฟ้ าให้ กั บหลอดไฟ โดยมี วงจรควบคุมรี เลย์ ใน 
การควบคุมการจ่ายไฟฟ้าจากระยะไกล ผลสรุปได้ว่า ชุดควบคุมที่พัฒนาสามารถควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้าได้อย่างมี
ประสิทธิภาพผ่านเว็บไซต์ ประหยัดพลังงาน และการออกแบบสามารถรองรับการแก้ไขได้ง่าย Navarrete-Sanchez 
และคณะ (2025) การน าเซนเซอร์ DS18B20 มาตรวจสอบอุณหภูมิที่ติดตั้งใกล้หน้าต่าง เพื่อให้เก็บข้อมูลได้ครอบคลุม
และแสดงผลอุณหภูมิแบบเรียลไทม์ เพื่อให้เกิดการปรับสภาพอากาศภายในห้องเรียนให้เหมาะสมกับผู้เรียน 
ผลสรุปได้ว่า ชุดการท างานสามารถเก็บข้อมูลได้แบบเรียลไทม์และสื่อสารข้อมูลได้อย่างถูกต้อง Septian และ
คณะ (2024) พัฒนาระบบควบคุมการเปิดปิดพัดลมแบบอัตโนมัติ โดยการใช้บอร์ดอินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่ง 
ESP8266 เช่ือมต่อกับไดรเวอร์มอเตอร์ L298N ที่ท าหน้าที่ควบคุมพัดลม 12VDC ที่แปรผันความเร็วรอบตาม
อุณหภูมิที่วัดจากเซนเซอร์ DHT22 แบบเรียลไทม์ หากอุณหภูมิสูงเกินก าหนด บอร์ดควบคุมจะสั่งให้ เปิดพัดลม 
บอร์ดสามารถแสดงข้อมูลผ่านแอปพลิเคชันบลิ้งได้แบบเรียลไทม์ ผลสรุปได้ว่า ชุดอุปกรณ์บอร์ดควบคุมนี้สามารถ
ท างานได้ทั้งแบบอัตโนมัติและแบบควบคุมเองผ่านแอปพลิเคชันบลิ้ง ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมอุณหภูมิ 
แต่การน าไปใช้อาจต้องปรับปรุงให้รองรับพัดลมที่มีขนาดใหญ่ขึ้น เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Resquites และคณะ 
(2023) ที่พัฒนาชุดควบคุมในการปรับรอบการท างานพัดลมแบบอัตโนมัติ แต่มีการเลือกใช้บอร์ด ESP32 และ
เซนเซอร์ DHT11 มาท างาน โดยไม่ใช้งานไดรเวอร์มอเตอร์ L298N แต่ใช้ทรานซิสเตอร์ NPN เบอร์ 2N2222 ต่อ
กับตัวต้านทาน 10 กิโลโอห์ม ท าหน้าที่เป็นตัวเปิดปิดพัดลม ผลสรุปได้ว่า ชุดควบคุมสามารถควบคุมรอบพัดลมได้
ถูกต้องตามอุณหภูมิที่วัดค่าได้ เกิดการประหยัดพลังงานและเป็นมิตรกับสิง่แวดล้อม Kumar และคณะ (2024) ท า
การออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบอุณหภูมิในรัศมี 1 เมตร โดยใช้บอร์ด ESP8266 เช่ือมต่อกับเซนเซอร์ 
DS18B20 วัดอุณหภูมิ และมีการก าหนดเง่ือนไขเมื่ออุณหภูมิต่ า บอร์ดจะสั่งให้รีเลย์เปิดเครื่องท าความร้อน แต่
หากอุณหภูมิสูง รีเลย์จะเปิดเครื่องปรับอากาศแทน การท างานทั้งหมดที่เกิดขึ้นจะแสดงผลผ่านหน้าจอแอลอีดี 
และส่งข้อมูลไปยังแอปพลิเคชันบลิ้ง นงเยาว์ สอนจะโปะ (2564) ท าการศึกษาเปรียบเทียบความถูกต้องแม่นย า
ของเซนเซอร์วัดอุณหภูมิ จ านวน 8 ชนิด ได้แก่ DHT11, DHT12, DHT21, DHT222, DHT22, DS3231, LM35, 
MLX990614 โดยแบ่งการทดสอบเป็นพ้ืนท่ีปิดในห้องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย และพ้ืนท่ีเปิดโล่ง ผลสรุปได้ว่า 
เซนเซอร์วัดอุณหภูมิในห้องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย  DHT11 มีความถูกต้องคิดเป็นร้อยละ 98.11 และมี 
ความคลาดเคลื่อนอยู่ที่ 0.4 °C และเซนเซอร์ที่วัดอุณหภูมิในพื้นที่โล่งได้ถูกต้องกว่าชนิดอื่นมี 2 ชนิด ได้แก่ 
DHT11 และ DS3231 ให้ค่าความถูกต้องคิดเป็นร้อยละ 98.22 มีค่าความคลาดเคลื่อนอยู่ที่ 0.5 °C และยังมี
งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการใช้แอปพลิเคชันบลิ้งควบคุมอุปกรณ์ในกลุ่มอินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งที่เช่ือมต่อกับอุปกรณ์
ไฟฟ้า Artiyasa และคณะ (2020) และ บุญญฤทธิ์ ค าหมอน และวิไรวรรณ แสนชะนะ (2567) มีการใช้ 
แอปพลิเคชันบลิ้งสั่งการไปที่บอร์ด ESP8266 ควบคุมการเปิดปิดหลอดไฟ Rosli และคณะ (2021) และ Akter 
และคณะ (2023) มีการใช้แอปพลิเคชันบลิ้งสั่งการไปที่บอร์ดควบคุมการเปิดปิดพัดลมและเปิดปิดมอเตอร์ได้ 
จ ารูญ จันทร์กุญชร และคณะ (2565) พัฒนาเครื่องตรวจวัดสภาพแวดล้อมอากาศภายนอกอาคาร และแสดง
รายงานข้อมูลอุณหภูมิ ความช้ืน ฝุ่นละอองขนาดเล็ก โดยผลการวิจัยในกลุ่มนี้สรุปได้ว่า ระบบตรวจสอบ 
การท างานท่ีใช้เซนเซอร์อุปกรณ์อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งสามารถท างานได้ดี มีการแจ้งเตือนสถานะ การรายงานผล
ที่ถูกต้อง ควบคุมใช้งานง่ายผ่านแอปพลิเคชันบลิ้งบนสมาร์ตโฟนหรือเว็บไซต์ 
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จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง การพัฒนาระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัลมาใช้น าเสนอ
ข่าวสารภายในองค์กร เพื่อให้มีความน่าสนใจ ไม่เพียงมีรูปแบบการน าเสนอที่ดีแล้ว ผู้รับผิดชอบต้องออกแบบ 
การน าเสนอเนื้อหาให้มีความน่าสนใจ ทันสมัย เข้าถึงกลุ่มวัยรุ่น การออกแบบมีสีสันที่สวยงาม เนื้อหาตรงตาม
ความต้องการ และสามารถเข้าถึงการแก้ไขข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ที่ส าคัญการออกแบบชุดประชาสัมพันธ์ฯ ต้อง
เคลื่อนย้ายไปติดตั้งให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ และในส่วนพัฒนาชุดควบคุมอุณหภูมิส าหรับตรวจสอบการท างาน 
โดยใช้อุปกรณ์ในกลุ่มเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งที่มีราคาถูก ประหยัดพลังงาน สามารถเขียน
โปรแกรมควบคุมหรือจะปรับปรุงแก้ไขได้ง่าย มีความยืดหยุ่นในการน าไปใช้งาน มีแอปพลิเคชันเชื่อมต่อใช้งานได้
ทันที และที่ส าคัญการใช้ตรวจสอบสถานการณ์ท างานสามารถท าได้ถูกต้อง 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
การศึกษาทดลองเปรียบเทียบประสิทธิภาพและสร้างแบบทดลอง เพื่อวัดค่าการท างานท่ีมีความถูกต้อง 

เชื่อถือได้ มีดังนี้  
1. การศึกษาทดลอง เปรียบเทียบประสิทธิภาพ เพื่อหาเครื่องมือที่น ามาใช้ในการวิจัยให้เหมาะสมกับ

สภาพการท างาน มีความถูกต้องแม่นย า ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
1.1 ส่วนที่ท าหน้าที่ให้บริการด้านระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัล ต้องเป็นซอฟต์แวร์ที่

สามารถให้บริการบนระบบปฏิบัติการที่ใช้งานในปัจจุบันได้ เป็นซอฟต์แวร์ประเภทโอเพนซอร์สที่ใช้งานง่าย 
เรียกใช้งานบนเว็บเบราว์เซอร์ได้ มีซอฟต์แวร์ที่ตรงตามความต้องการให้เปรียบเทียบ ดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1  
เปรียบเทยีบซอฟต์แวร์ที่ท าหน้าทีเ่ป็นระบบประชาสมัพันธ์ในรูปแบบดิจิทัล 
 

ล าดับ คุณสมบัติ ซอฟต์แวร์ที่ท าหน้าที่เป็นระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัล 
Xibo Pi Signage 

1 ประเภทของระบบ Digital Signage CMS  
(Open Source) 

Digital Signage CMS  
(Free Tier) 

2 รูปแบบการติดตั้ง Cloud, On-Premises Cloud, On-Premises  
3 ฮารด์แวร์ที่รองรับ Computer Computer, Raspberry Pi 
4 ระบบปฏิบตัิการ Windows, Linux, Docker Windows, Linux, Android 
5 การจัดการคอนเทนต ์ รองรับรูปภาพ, วิดีโอ, เว็บไซต์, 

RSS, HTML5, Social Media 
รองรับรูปภาพ, วิดีโอ, เว็บไซต์, 
HTML5, Widgets 

6 รองรับการเล่นวิดโีอ Full HD และ 4K  Full HD และ 4K 
7 รองรับการเล่นสด 

(Live Streaming) 
รองรับ HLS, YouTube, IPTV, 
RTSP 

รองรับ HLS, YouTube, RTSP,
เว็บเบราว์เซอร ์

8 การจัดตารางเวลา รองรับการตั้งเวลาการแสดงผล รองรับการตั้งเวลาผ่านเว็บไซต ์
 
1.2 ส่วนที่ท าหน้าที่เป็นอุปกรณ์ประมวลผลส าหรับติดตั้งระบบปฏิบัติการและซอฟต์แวร์ให้บริการ

ระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัล อุปกรณ์ต้องมีขนาดเล็กติดตั้งใช้งานง่าย ทนต่อการใช้งานในสภาพแวดล้อม
ที่ต่างกัน มีอุปกรณ์ที่ตรงตามความต้องการให้เปรียบเทียบ ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2  
เปรียบเทียบอุปกรณ์ประมวลผลส าหรับติดตั้งระบบปฏิบัติการและซอฟตแ์วร์ 
 
ล าดับ คุณสมบัติ อุปกรณ์ประมวลผลส าหรับติดต้ังระบบปฏิบัติการและซอฟต์แวร์ 

Intel Compute Stick 2 Raspberry Pi 4 Model B 
1 หน่วยประมวลผล 

(CPU) 
Intel Atom x5-Z8300  Broadcom BCM2711  

2 จ านวนคอร์ (Cores) 2 คอร์ / 4 เธรด  4 คอร์  
3 หน่วยความจ า (RAM) 2GB LPDDR3 2GB / 4GB / 8GB LPDDR4 
4 ระบบปฏิบตัิการ Windows, Linux Windows, Linux, Android 
5 การเช่ือมต่อเครือข่าย WiFi 802.11ac, Bluetooth 4.2 WiFi 802.11ac, Port Lan 
6 ระบบปฏิบตัิการ (OS) Windows 10, Linux Pi OS, Linux, Android 
7 รองรับการใช้งาน

อุปกรณ์ IoT  
ไม่มีขาเชื่อมต่อ  มีขาเชื่อมต่อและเขียนโปรแกรมสัง่

การได ้
8 รองรับการน าไปใช้งาน

ดิจิทัลไซเนจ 
รองรับที่ใช้ได้กับ Windows รองรับการตดิตั้ง Xibo, Pi Signage 

ฯลฯ 
 

1.3 ส่วนท่ีท าหน้าที่ชุดควบคุมอุณหภูมิส าหรับตรวจสอบการท างาน เป็นอุปกรณ์บอร์ดและเซนเซอร์
ในกลุ่มอินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งที่เขียนโปรแกรมควบคุมได้ง่าย ประหยัดพลังงาน เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม สามารถ
ตรวจสอบวัดค่าได้ถูกต้องแม่นย า และมีราคาถูก ในส่วนน้ีมีองค์ประกอบอยู่หลายส่วน จึงขอสรุปการเปรียบเทียบ
แยกตามการน าไปใช้งาน ดังนี ้

1.3.1 บอร์ดไมโครคอนโทรลเลอร์ ท าหน้าที่ประมวลผลโปรแกรมที่เขียนควบคุมกับวิเคราะห์
ข้อมูลจากเซนเซอร์ที่เช่ือมต่อทั้งหมด ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3  
เปรียบเทียบบอร์ดควบคุมการท างาน ท าหน้าที่จัดการประมวลผลโปรแกรม 

 
ล าดับ คุณสมบัติ บอร์ดควบคุมการท างาน ท าหน้าที่จัดการประมวลผลโปรแกรม 

ESP8266 ESP32 
1 หน่วยประมวลผล (CPU) Tensilica L106 32-bit Xtensa LX6 (Dual-Core) 
2 ความเร็วสัญญาณนาฬิกา  80 MHz (คล็อกได้ถึง160) 160 - 240 MHz 
3 หน่วยความจ าแฟลช  SPI Flash 4 MB SPI Flash 4 - 16 MB 
4 หน่วยความจ าแรม (RAM) 64 KB + 96 KB (SRAM) 520 KB (SRAM) + 8 MB PSRAM 
5 Wi-Fi 2.4 GHz, 802.11 b/g/n 2.4 GHz, 802.11 b/g/n 
6 จ านวนขา GPIO และมี 

PWM  
11 ขา รองรับ PWM ทุกขา ตัวสูงสุดมี 34 ขา รองรับ PWM ทุก

ขา 
7 DAC (Digital to Analog) ไม่ม ี 2 ช่อง (8-bit) 
8 ระบบป้องกันไฟกระชาก  ไม่ม ี ม ี
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1.3.2 เซนเซอร์วัดอุณหภูมิและความช้ืน ที่มีความถูกต้องแม่นย า จ านวน 2 ชนิด ได้แก่ DHT11 
และ DHT22 น ามาเปรียบเทียบ จากงานวิจัยของ (นงเยาว์ สอนจะโปะ, 2564) ดังตารางที่ 4  
 
ตารางที่ 4  
เปรียบเทียบเซนเซอร์วัดอุณหภูมิและความช้ืน 
 
ล าดับ คุณสมบัติ เซนเซอร์วัดอุณหภูมิและความชืน้ 

DHT11 DHT22 
1 ช่วงการวัดอุณหภมูิ (Temperature Range) 0°C ถึง 50°C -40°C ถึง 80°C 
2 ความแม่นย าของอุณหภูมิ  

(Temperature Accuracy) 
±2°C (ผลจาก 
การทดลองจริง ±0.5) 

±0.5°C (ผลจาก 
การทดลองจริง ±1.9) 

3 ช่วงการวัดความชื้น (Humidity Range) 20% ถึง 90% RH 0% ถึง 100% RH 
4 ความแม่นย าของความช้ืน ±5% RH ±2-3% RH 
5 อินเตอร์เฟสการสื่อสาร Single-Wire Digital Single-Wire Digital 
6 อัตราการอ่านคา่ (Sampling Rate) 1 ครั้ง / วินาที 0.5 ครั้ง / วินาที 
7 ระยะทางสูงสุดทีส่ายสัญญาณส่งได้ 20 เมตร  20 เมตร  
8 กระแสไฟฟ้าขณะท างาน  0.5mA (ขณะท างาน) 1.5mA (ขณะท างาน) 

 

1.3.3 เซนเซอร์ควบคุมการหมุนของมอเตอร์พัดลมน ามาเปรียบเทียบ ดังตารางที่ 5 
 
ตารางที่ 5  
เปรียบเทียบเซนเซอร์ควบคุมการหมุนของมอเตอร์พัดลม 
 
ล าดับ คุณสมบัติ เซนเซอร์ควบคุมการหมุนของมอเตอร์พัดลม 

L298N Motor Driver Fan Module PWM 5V 
1 ประเภทการควบคมุ ควบคุมแบบ H-Bridge  ควบคุมโดยสญัญาณ PWM 
2 ทนแรงดันไฟฟ้า 5V - 35V DC 5V DC 
3 กระแสสูงสุดทีร่องรับ 2A ต่อช่อง 1A  
4 จ านวนช่องควบคุมมอเตอร ์ ควบคุมได้ 2 ช่อง  ควบคุมได้ 1 ช่อง 
5 รูปแบบการควบคมุความเร็ว ควบคุมความเร็วโดยใช้ PWM ควบคุมความเร็วโดยใช้ PWM 
6 เหมาะส าหรับอุปกรณ ์ พัดลมขนาดใหญ ่ พัดลมขนาดเล็ก 5V 
7 ประสิทธิภาพการใช้พลังงาน ใช้พลังงานสูง  ใช้พลังงานน้อยกว่า 
8 การใช้งานท่ัวไป แขนกล, พัดลมขนาดใหญ ่ พัดลมระบายความร้อน 

 
1.3.4 มอดูลรีเลย์ 1 ช่องแบบแยกสัญญาณวงจรกินกระแสไฟ 5-7.5 VDC ทนต่อแรงดันไฟฟ้าที่ 

250 VAC 10 Amp สามารถสั่งท างานได้ทั้งโหมด Active High หรือ Active Low มีขนาดเล็กใช้พื้นที่ติดตั้งน้อย 
ผลสรุปการเลือกใช้งานอุปกรณ์ที่น ามาใช้ในการวิจัยมีดังนี้ (การเลือกพิจารณาจากข้อมูลตารางที่ 1-5) 

1) แอปพลิเคชัน Pi signage รองรับติดตั้งได้หลายระบบปฏิบัติการ และใช้งานผ่านเว็บไซต์ 
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2) อุปกรณ์ประมวลผล Raspberry Pi 4 Model B ท างานได้รวดเร็ว มีความยืดหยุ่นใน 
การใช้งาน 

3) บอร์ดควบคุมการท างาน ESP32 มีประสิทธิภาพสูงกว่า ESP8266 ในหลายด้าน 
4) เซนเซอร์วัดอุณหภูมิ DHT11 มีความแม่นย า คลาดเคลื่อนน้อยกว่า ในการใช้งานจริง 
5) เซนเซอร์ควบคุมการหมุนพัดลม Fan Module PWM 5V ที่เหมาะสมเพียงพอต่อ 

การใช้งาน 
2. การศึกษาการสร้างแบบทดลองเพื่อเปรียบเทียบขั้นตอนการท างาน และประเมินประสิทธิภาพ 

ความถูกต้องของข้อมูลในระบบประชาสัมพันธ์ เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
2.1 ท าการเปรียบเทียบการใช้งานระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดั้งเดิมกับระบบประชาสัมพันธ์ 

ในรูปแบบดิจิทัล โดยเน้นเปรียบเทียบในด้านของขั้นตอนการท างาน ระยะเวลาที่ใช้ และค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับ 
สื่อสิ่งพิมพ์ในการน าเสนอข่าวสาร เพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบในการลดทรัพยากรและเวลาในการด าเนินงาน 

2.2 ท าการทดลองวัดอุณหภูมิจากชุดควบคุมอุณหภูมิที่พัฒนาขึ้น เพื่อเปรียบเทียบกับค่าที่ได้จาก
เครื่องวัดอุณหภูมิและความช้ืน ยี่ห้อ EXTECH รุ่น 445703 ซึ่งมีความแม่นย า ±1.8°F หรือ ±1°C โดยด าเนินการทดลอง
จ านวน 20 ครั้ง ในสภาพแวดล้อมการท างานจริง น าผลที่ได้มาวิเคราะห์เพื่อหาค่าความคลาดเคลื่อน ค่าความแม่นย า 
และความถูกต้องของชุดควบคุมที่พัฒนาขึ้น 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ในการด าเนินการวิจัยฉบับน้ี ผู้วิจัยท าการออกแบบการเช่ือมต่ออุปกรณ์ และพัฒนาระบบประชาสัมพันธ์
ในรูปแบบดิจิทัล ที่ติดตั้งชุดควบคุมอุณหภูมิส าหรับตรวจสอบการท างาน โดยรายละเอียดการด าเนินการวิจัยมี
ทั้งหมด ดังนี ้



 

 

118 

ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่ม 1 สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์
วารสารวิทยสารสนเทศและเทคโนโลยี (Journal of Academic Information and Technology) 

Journal of Academic Information and Technology Volume 7 Issue 1 January-June 2026 

1. การออกแบบส่วนของระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัล 
การออกแบบในส่วนนี้เป็นการเตรียมชุดอุปกรณ์ส าหรับฝั่งลูกข่ายที่ท าหน้าที่ รับข้อมูลจากสื่อ

ประชาสัมพันธ์แบบออนไลน์น าไปแสดงผล ในการติดตั้งชุดอุปกรณ์ฝั่งลูกข่ายใช้ Raspberry Pi4 model b มาติดตั้ง
ระบบปฏิบัติการ Android Version 12L และแอปพลิเคชัน Pi signage ท าหน้าที่รับข้อมูลจากฝั่งแม่ข่ายผ่าน
เว็บไซต์ pisignage.com ที่เจ้าหน้าที่ท าการจัดเนื้อหา และส่งข้อมูลสื่อประชาสัมพันธ์ไปแสดงผลที่จอภาพ  

2. การออกแบบส่วนชุดควบคุมอุณหภูมิส าหรับตรวจสอบการท างาน 
การออกแบบส่วนคุมคุมอุณหภูมิ เพื่อการระบายอากาศภายในชุดระบบประชาสัมพันธ์ฯ ไม่ให้เกิด 

ความร้อนจนท าให้การท างานผิดพลาด และสั่งปิดระบบได้ทันทีที่อุณหภูมิโดยรอบเกินค่าที่ก าหนดไว้ โดยเซนเซอร์
ท าการวัดอุณหภูมิรอบ ๆ ตลอดเวลา เพื่อส่งข้อมูลไปให้บอร์ดควบคุมประมวลผล และส่งข้อมูลกลับไปบันทึกที่
ฐานข้อมูล แสดงผลให้เจ้าหน้าที่ทราบแบบเรียลไทม์ระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัลและชุดควบคุมอุณหภูมิ
ส าหรับตรวจสอบการท างานมีองค์ประกอบ ดังนี้ 

 

ภาพที่ 2 แบบจ าลององค์ประกอบระบบประชาสัมพันธ์ฯ และชุดควบคุมอุณหภูมิส าหรับตรวจสอบการท างาน 

จากภาพท่ี 2 อุปกรณ์ที่อยู่ในองค์ประกอบมีหน้าที่การท างาน ดังนี้ 
2.1 เซนเซอร์ DHT11 ท าหน้าวัดค่าอุณหภูมิโดยรอบ ส่งข้อมูลแบบอนุกรมไปยังบอร์ด ESP32 
2.2 บอร์ด ESP32 ท าหน้าควบคุมและประมวลผลค่าอุณหภูมิ เพื่อสร้างสัญญาณ PWM ส่งไปควบคุม

ความเร็วรอบพัดลม และส่งข้อมูลไปบันทึกที่ฐานข้อมูลที่ติดตั้งไว้ท่ีเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
2.3 เซนเซอร์ Fan Module ท าหน้าที่ควบคุมการหมุนพัดลมจากสัญญาณ PWM ที่บอร์ด ESP32 
2.4 มอดูลรีเลย์ 1 ช่อง ท าหน้าควบคุมการปิดเปิดการจ่ายไฟฟ้าให้ Raspberry Pi 4 Model B 
2.5 บอร์ด Raspberry Pi 4 Model B ท าหน้าที่รับข้อมูลจากเว็บไซต์และส่งไปแสดงผลที่จอภาพ 

3. การพัฒนาต้นแบบและการทดลองเปรียบเทียบการท างานของระบบ 
การวิจัยครั้งนี้ได้พัฒนาต้นแบบและท าการทดลอง ก่อนน าไปติดตั้งใช้งานในพื้นท่ีมหาวิทยาลัย โดย

ทดลองในช่วงเวลาจัดท าโครงการ เพื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบขั้นตอนการท างานระบบประชาสัมพันธ์แบบเดิมกับ
แบบดิจิทัล และการหาค่าความถูกต้องแม่นย าของชุดควบคุมอุณหภูมิ ส าหรับตรวจสอบสถานการณ์ท างาน 

 
 
 
 
 

 ภาพที่ 3 ภาพการประกอบอุปกรณ์ชุดควบคุมอณุหภมูิฯ และการทดลองความแม่นย า 
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ผลการวิจัย 
1. ผลเปรียบเทียบการใช้งานระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบเดิมและในรูปแบบดิจิทัล 

ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ สรุปผลการเปรียบเทียบขั้นตอนการท างานประชาสัมพันธ์ในรูปแบบเดิมและใน
รูปแบบดิจิทัล จากข้อมูลการประชาสัมพันธ์โครงการให้บริการตรวจเช็ค และให้ค าปรึกษาฯ ภายในมหาวิทยาลัยหลาย
ปีที่ผ่านมา การโฆษณาประชาสัมพันธ์โครงการเพื่อให้นิสิตทราบ เริ่มตั้งแต่การเตรียมออกไปท าโครงการจนถึงจบ
โครงการ ในปีแรกใช้การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์แบบป้ายไวนิล ต่อมาเริ่มใช้จอทีวีดึงข้อมูลจากแฟลชไดร์ฟ และปีล่าสุด
ใช้การประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัล (จากงานวิจัยฉบับนี้) สรุปการเปรียบเทียบดังตารางที่ 6 

ตารางที่ 6  
สรุปการเปรียบเทียบขั้นตอนการท างานประชาสัมพันธ์ในรูปแบบเดิมและในรูปแบบดิจิทัล 

 
หัวข้อเปรียบเทียบ ป้ายไวนิล จอทีวีต่อแฟลชไดร์ฟ ดิจิทัลไซเนจ 

1. ข้ันตอนการท างาน 1. ออกแบบภาพ  
2. ส่งไฟล์ให้ร้านพิมพ์  
3. ผลิตป้าย 
4. รอร้านส่งป้าย 
5. ติดตั้งป้ายในพื้นที่  

1. ออกแบบภาพ  
2. บันทึกไฟล์ลง 
แฟลชไดรฟ์  
3. ต่อแฟลชไดรฟ์ที่จอ  
4. เปิดไฟล์ที่จอทีวี 

1. ออกแบบภาพ  
2. อัปโหลดเข้าสู่ระบบ   
3. ตั้งเวลาการแสดงผล  
 

2. จ านวนข้ันตอน 5 ขั้นตอน 4 ขั้นตอน 3 ขั้นตอน 
3. ระยะเวลาด าเนินการ 
(ต่อ 1 ชุดภาพ) 

4 - 7 วัน (ขึ้นอยู่กับร้านท่ี
รับพิมพ์และติดตั้งป้าย) 

20 - 50 นาที (ใช้เวลา
เดินทาง หากชุด
ประชาสมัพันธ์อยู่ท่ีอื่น) 

3 - 5 นาที (อัปโหลด
ภาพขึ้นระบบออนไลน์
ก าหนดแผนแสดงผล) 

4. ประมาณค่าใช้จ่าย  
(ไม่รวมค่าอุปกรณ์หลัก) 

300 - 1000 บาท (ขึ้นกับ
ขนาดและจ านวนป้าย) 

มีค่าใช้จ่ายจากค่า
ไฟฟ้า 

มีค่าใช้จ่ายจากค่าไฟฟ้า 

5. ความยืดหยุ่น 
ในการเปลี่ยนข้อมูล 

ยืดหยุ่นต่ า  
(ต้องพิมพ์ใหม่ทุกครั้ง) 

ยืดหยุ่นปานกลาง 
(ต้องส่งไฟล์ใหม่ใน
แฟลชไดรฟ์) 

ยืดหยุ่นสูง (เปลี่ยนผ่าน
ระบบออนไลน์ได้ทันที) 

6. ความคมชัดของภาพ อยู่กับคุณภาพงานพิมพ์  ตามความละเอียดจอ
ทีวี  

Full HD หรือ 4K 

7. ความสะดวกใน 
การเปลีย่นแปลงข้อมลู 

ไม่ค่อยสะดวก (ต้องเปลี่ยน
ป้ายใหม่ทุกครั้ง) 

สะดวก (ต้องเปลี่ยน
ไฟล์ใหม่ที่จอทีวี) 

สะดวกทีสุ่ด (จัดการ
ผ่านระบบออนไลนไ์ด้
ทันที) 

 
จากตารางที่ 6 พบว่า ระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัล สามารถลดขั้นตอนการท างานจากเดิม 5 ขั้นตอน  

ใช้ระยะเวลาด าเนินการ 4-7 วัน เหลือเพียง 3 ขั้นตอน เวลาด าเนินการลดเหลือเพียง 3-5 นาที และมีค่าใช้จ่ายจาก 
ค่าไฟฟ้าเท่านั้น จึงสรุปได้ว่า ระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น เหมาะสมส าหรับองค์กรที่มีการอัปเดต
ข้อมูลอยู่ตลอดเวลา มีการน าเสนอข่าวสารที่ทันสมัยรวดเร็ว และลดต้นทุนค่าใช้จ่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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2. ผลการดลองตรวจสอบการท างานของชุดควบคุมอุณหภูมิส าหรับตรวจสอบการท างาน 
ผู้วิจัยได้ท าการทดลอง เพื่อประเมินประสิทธิภาพของเซนเซอร์วัดอุณหภูมิที่ใช้ในชุดควบคุม โดย

เปรียบเทียบค่าที่ได้กับเครื่องวัดอุณหภูมิยี่ห้อ EXTECH รุ่น 445703 ที่มีความแม่นย า ±1.8°F หรือ ±1°C โดยทดลอง 
จ านวน 20 ครั้ง ผลการทดลองพบว่า ค่าเฉลี่ยอุณหภูมิที่วัดได้จากเครื่อง EXTECH อยู่ที่ 29.22°C ขณะที่เซนเซอร์ของ
ชุดควบคุมวัดได้เฉลี่ย 28.77°C คิดเป็นค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนที่ 0.45°C มีค่าความแม่นย าเฉลี่ย 98.45%  
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.64°C และค่าความถูกต้องอยู่ที่ 2.22% จากผลการทดลองสามารถสรุปได้ว่า ชุดควบคุม
อุณหภูมิที่พัฒนาขึ้นสามารถวัดค่าได้ใกล้เคียงกับเครื่องมือมาตรฐาน และมีความเหมาะสมในการน าไปใช้งานจริง 
 
ตารางที่ 7  
สรุปการเปรียบเทียบอุณหภูมิจากชุดควบคุมฯ กับเครื่องวัดอุณหภูมิ EXTECH 
 

ล าดับ วันที่/เวลา อุณหภูมิจากชุด
ควบคุม(°C) 

อุณหภูมิจาก
EXTECH(°C)  

ความคลาด
เคลื่อน(°C) 

ความถูกต้อง
แม่นย า (%) 

1 02/12/67 10:38 น. 28.1 28.5 0.4 98.59 
2 02/12/67 11.34 น. 28.2 28.7 0.5 98.25 
3 02/12/67 13.30 น. 28.7 29 0.3 98.96 
4 02/12/67 14.33 น. 29.3 29.8 0.5 98.32 
5 02/12/67 15.36 น. 29.5 29.9 0.4 98.66 
6 12/12/67 10.30 น. 27.9 28.2 0.3 98.93 
7 12/12/67 11.31 น. 28.5 28.9 0.4 98.61 
8 12/12/67 13.35 น. 29 29.5 0.5 98.30 
9 12/12/67 14.33 น. 29.1 29.4 0.3 98.97 
10 12/12/67 15.37 น. 29.5 29.7 0.2 99.32 
11 17/12/67 10.33 น. 28 28.5 0.5 98.24 
12 17/12/67 11.31 น. 28.3 28.8 0.5 98.26 
13 17/12/67 13.35 น. 29 29.4 0.4 98.63 
14 17/12/67 14.30 น. 29.4 29.8 0.4 98.65 
15 17/12/67 15.32 น. 29.6 29.9 0.3 98.99 
16 18/12/67 10.35 น. 27.7 28.1 0.4 98.57 
17 18/12/67 11.34 น. 28 28.5 0.5 98.24 
18 18/12/67 13.31 น. 28.8 29.1 0.3 98.96 
19 18/12/67 14.32 น. 29.3 29.7 0.4 98.65 
20 18/12/67 15.35 น. 29.6 31 0.5 98.38 
 ผลรวมเฉลี่ย 28.77 29.22 0.45 98.45 

 
 
 



 

 

121 วารสารวิทยสารสนเทศและเทคโนโลยี ปีที่ 7 ฉบับที ่1 มกราคม-มิถุนายน 2569 

ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่ม 1 สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์
วารสารวิทยสารสนเทศและเทคโนโลยี (Journal of Academic Information and Technology) 

สรุปผลการวิจัย 
การพัฒนาระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัลฯ สามารถน ามาใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการท างาน

ที่ถูกต้องและเช่ือถือได้ ช่วยลดระยะเวลาและขั้นตอนในการด าเนินงาน โดยผลการทดลองแสดงให้เห็นว่า ระบบ
ประชาสัมพันธ์ดิจิทัลสามารถลดเวลา ลดขั้นตอน และลดค่าใช้จ่ายได้อย่างมีนัยส าคัญ ในส่วนของการทดลองชุด
ควบคุมอุณหภูมิ จ านวน 20 ครั้ง พบว่า ค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนอยู่ที่ 0.45°C มีค่าความแม่นย าเฉลี่ยอยู่ที่ 
98.45% ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.64°C และค่าความคลาดเคลื่อนโดยรวมอยู่ที่ 2.22% ซึ่งแสดงถึง 
ความสม่ าเสมอของการวัดผล กล่าวได้ว่า ค่าอุณหภูมิที่วัดได้มีความแตกต่างจากเครื่องมือวัดมาตรฐานเพียงเล็กน้อย 
และอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ว่า ค่าอุณหภูมิที่วัดได้มีความแตกต่างจากเครื่องวัดอุณหภูมิอย่างมีนัยส าคัญ สรุปได้ว่า 
ระบบประชาสัมพันธ์ดิจิทัลไซเนจแบบชุดเคลื่อนที่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ควบคุมการท างานผ่านเทคโนโลยี
อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งมีความเหมาะสมส าหรับองค์กรขนาดใหญ่ที่ต้องการระบบประชาสัมพันธ์ท่ีทันสมัย รวดเร็ว 
เคลื่อนย้ายได้สะดวก เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายง่าย พร้อมท้ังมีระบบอัปเดตข้อมูลแบบเรียลไทม์ และมีการบ ารุงรักษา
อุปกรณ์ในลักษณะอัตโนมัติ ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการงานประชาสัมพันธ์ได้อย่างครอบคลุม  
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 การน าระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัลและชุดควบคุมอุณหภูมิฯ ไปใช้งานในโครงการ 

การอภิปรายผล 
การน าระบบประชาสัมพันธ์ที่พัฒนาขึ้นไปติดตั้งใช้งานภายในพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า 

ทุกระบบสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความรวดเร็ว และถูกต้อง อย่างไรก็ตาม หากต้องการให้การน าเสนอ
ข้อมูลประชาสัมพันธ์ได้รับผลตอบรับที่ดีและตรงกลุ่มเป้าหมาย ควรพิจารณาองค์ประกอบตามข้อค้นพบจากงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้อง อรรถพล นาคราช และปฐม ทรัพย์เจริญ (2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการรับรู้ข่าวสารผ่าน 
สื่อดิจิทัลไซเนจ รัฐพร สัณฑมาศ (2561) ศึกษาพฤติกรรมการรับรู้ของผู้บริโภคต่อการรับชมสื่อจากจอดิจิทัลไซเนจ 
และ คธาเพชร สุทธิ และภาสกร เรืองรอง (2567) ได้พัฒนาสื่อดิจิทัลส าหรับใช้ในการประชาสัมพันธ์ภายใน
มหาวิทยาลัย ซึ่งงานวิจัยทั้งหมดล้วนเน้นย้ าถึงความส าคัญของการออกแบบสื่อให้มีความน่าสนใจ ทันสมัย เข้าถึงกลุ่ม
วัยรุ่น มีสีสันที่สวยงาม เนื้อหาตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และสามารถมองเห็นได้จากระยะไกล เพื่อให้ 
การประชาสัมพันธ์มีประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนี้ การพัฒนาระบบประชาสัมพันธ์ในครั้งนี้ยังมีส่วนประกอบที่
สามารถตรวจสอบสภาพการท างานแทนเจ้าหน้าที่ได้ตลอดเวลา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Navarrete-Sanchez 
และคณะ (2025) ที่น าเสนอการวัดอุณหภูมิโดยรอบเพื่อน าข้อมูลเข้าสู่ฐานข้อมูลและแสดงผลแบบเรียลไทม์ รวมถึง
งานของ Kumar และคณะ (2024) ที่พัฒนาระบบตรวจสอบอุณหภูมิพร้อมก าหนดเงื่อนไขในการสั่งเปิดปิดอุปกรณ์



 

 

122 

ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่ม 1 สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์
วารสารวิทยสารสนเทศและเทคโนโลยี (Journal of Academic Information and Technology) 

Journal of Academic Information and Technology Volume 7 Issue 1 January-June 2026 

ไฟฟ้า ในส่วนของการทบทวนวรรณกรรมยังพบว่า งานวิจัยจ านวนมากเลือกใช้อุปกรณ์ในกลุ่มอินเทอร์เน็ตในทุก 
สรรพสิ่ง เพื่อใช้ในการตรวจสอบ วัดค่า และสั่งการท างานในระบบอัตโนมัติต่าง ๆ ซึ่งแนวทางนี้ช่วยเพิ่มความสะดวก
ในการดูแลและควบคุมระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

อย่างไรก็ตาม ระบบที่พัฒนาขึ้นถือเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้การบริหารจัดการงานประชาสัมพันธ์มีความสะดวก 
รวดเร็ว และถูกต้องมากยิ่งขึ้น การน าไปใช้งานให้ได้ผลดี จ าเป็นต้องมีเจ้าหน้าที่ที่มีความเช่ียวชาญในการผลิตสื่อ รวมถึง
มีการบ ารุงรักษาอุปกรณ์อยู่เสมอ เพื่อให้ระบบสามารถให้บริการได้ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

ข้อเสนอแนะ 
จากการด าเนินการวิจัยฉบับนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการน าไปติดตั้งใช้งาน ดังนี้ 
1. การใช้งานระบบประชาสัมพันธ์ในรูปแบบดิจิทัลเป็นสิ่งใหม่ในองค์กร มีกระบวนการท างานหลายขั้นตอน 

ผู้ใช้งานควรศึกษาคู่มือการใช้งานอย่างละเอียด และฝึกฝนตนเองให้มีความช านาญในการใช้งานระบบ ทั้งนี้ควรมี 
การบ ารุงรักษาอุปกรณ์อย่างสม่ าเสมอ เพื่อยืดอายุการใช้งานและคงประสิทธิภาพของระบบให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

2. ส าหรับการวิจัยในอนาคต ควรพิจารณาน าอุปกรณ์เซนเซอร์ประเภทอื่น ๆ มาประยุกต์ใช้เพิ่มเติม เช่น 
การใช้เซนเซอร์ตรวจจับการเคลื่อนไหว เพื่อสั่งเปิดปิดการท างานช่วยในการประหยัดพลังงาน หรือการเพิ่มระบบ
โต้ตอบกับผู้รับบริการ เพราะโครงสร้างระบบเป็นแอนดรอยด์ที่มีความยืดหยุ่นและเหมาะสมส าหรับการพัฒนาต่อยอด 
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