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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อพัฒนาแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ บนฐาน 

อัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ (2) เพื่อประเมินคุณภาพการใช้งานของแอปพลิเคชัน 
และ (3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานแอปพลิเคชัน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ คนในชุมชนต าบล
สามแยก ต าบลยางสาว ต าบลโคกปรง ต าบลภูน้ าหยด อ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 40 คน โดย 
การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) แอปพลิเคชัน
การท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ที่พัฒนาขึ้นโดยใช้ MIT App Inventor (2) แบบประเมินคุณภาพการใช้งาน 
และ (3) แบบประเมินความพึงพอใจ การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย 
พบว่า (1) การพัฒนาแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ ์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยว
สู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ประกอบด้วย เมนูการเลือกสถานที่ท่องเที่ยว เมนูค าถามค าตอบเกี่ยวกับสถานท่ีท่องเที่ยว 
เมนูแสดงข้อมูลทางธรณี เมนูแสดงข้อมูลทางวิทยาศาสตร์ เมนูการเปลี่ยนภาษา  และเมนูเกม (2) ผลประเมิน
คุณภาพการใช้งานของแอปพลิเคชันอยู่ในระดับดีมาก (ค่าเฉลี่ย 4.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.51) สามารถ
น าไปใช้ได้ และ (3) ผลความพึงพอใจของผู้ใช้งานแอปพลิเคชันอยู่ในระดับดี (ค่าเฉลี่ย 4.27 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานที่ 0.61) 

 
ค าส าคัญ: แอปพลิเคชัน ท่องเที่ยว เศรษฐกิจสร้างสรรค ์
 
Abstract  

This research aimed (1) to develop a Phetchabun Geopark tourism application based on 
local identity for promoting creative economy tourism, (2) to evaluate the quality of the 
application, and (3) to study user satisfaction with the application. The sample group consisted 
of 40 participants from Sam Yaek, Yang Sao, Khok Prong, and Phu Nam Yod subdistricts in Wichian 
Buri District, Phetchabun Province, selected through purposive sampling, along with 5 experts. 
The research instruments included (1) the developed Phetchabun Geopark tourism application 
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created using MIT App Inventor, (2) an application quality assessment form, and (3) a user 
satisfaction questionnaire. Data was analyzed using mean and standard deviation. The research 
findings indicated that (1) the developed tourism application based on local identity for creative 
economy tourism included several key features: a tourist destination selection menu, a question-
and-answer menu about tourist attractions, geological information display, scientific information 
display, language switching, and a game menu. (2) The quality evaluation results showed that the 
application achieved a very good level of quality (mean = 4.60, SD = 0.51), indicating its practical 
usability. (3) The user satisfaction results revealed a good level of satisfaction (mean = 4.27, SD 
= 0.61). 
 
Keywords: Application, Tourism, Creative Economy 

 
บทน า 

ปัจจุบันแหล่งท่องเที่ยวอันควรอนุรักษ์ทางธรณีวิทยาหลายแห่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงในระดับ
โลก เช่น อุทยานธรณีสตูล อุทยานธรณีโคราช หรือบางแหล่งใช้อ้างอิงทางธรณีวิทยาได้และใช้ศึกษาวิวัฒนาการ
ของประเทศไทย กรมทรัพยากรธรณี (2552) ได้ให้ความหมายอุทยานธรณี (Geopark) หมายถึง พื้นที่ที่
ประกอบด้วยแหล่งธรณีวิทยา แหล่งอนุรักษ์ทางธรณีวิทยา แหล่งท่องเที่ยวทางธรณีวิทยาที่มีคุณค่าต่อประเทศ 
ในทางด้านโบราณคดี (Archeology) นิเวศวิทยา (Ecology) และศิลปวัฒนธรรม ประเพณีที่มีคุณค่าของโลก 
(Culture)  

อุทยานธรณีเพชรบูรณ์เป็นแหล่งธรรมชาติที่ล้วนเป็นทรัพยากรธรณีที่ส าคัญในการส่งเสริมการท่องเที่ยว
เชิงธรณีวิทยา (Geo Tourism) นอกจากนักท่องเที่ยวจะได้ความเพลิดเพลินแล้ว ยังได้ศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับ
ทรัพยากรธรณีอีกด้วย ชัญชนา ค าชา (2555) ได้ให้ความหมายแหล่งท่องเที่ยวทางธรณี คือ แหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติที่มีความเกี่ยวข้องกับธรณีวิทยา ซึ่งเป็นศาสตร์เกี่ยวกับสสารที่เป็นองค์ประกอบของโลก กระบวนการที่
กระท าและผลที่เกิดขึ้น ตลอดจนสิ่งมีชีวิตในโลกตั้งแต่อดีต แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีลักษณะทางธรณีที่
โดดเด่น สามารถบ่งบอกถึงประวัติความเป็นมาหรือวิวัฒนาการของพื้นที่ประเทศไทยและเป็นแหล่งอ้างอิงทาง
วิชาการ (ศูนย์ข้อมูลมรดกโลก, ม.ป.ป.) จังหวัดเพชรบูรณ์เป็นจังหวัดที่มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยว มีทรัพยากร
การท่องเที่ยวท่ีหลากหลาย และสามารถยกระดับรายได้จากการท่องเที่ยว ในปี 2562 ได้มีการประกาศตั้งอุทยาน
ธรณีเพชรบูรณ์ เป็นแหล่งท่องเที่ยวใหม่ สามารถเป็นแหล่งท่องเที่ยวทั้งในระดับจังหวัด ระดับภูมิภาค 
ระดับประเทศ และระดับโลก (กาญจนา แสงลิ้มสุวรรณ และศรันยา แสงลิ้มสุวรรณ, 2555) โดยจังหวัดเพชรบูรณ์
มีเป้าหมายการน าอุทยานธรณีเพชรบูรณ์เข้าสู่อุทยานธรณีโลกเพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินของอุทยาน
ธรณีโลกของยูเนสโก (UNESCO Global Geoparks)  

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมต่าง ๆ มาช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวก าลังได้รับความนิยมเป็น 
อย่างมาก โดยมีการประยุกต์ใช้งานร่วมกับแอปพลิเคชันมือถือหรือระบบออนไลน์ต่าง ๆ มากมาย เ ช่น  
การถ่ายภาพขึ้นเฟซบุ๊ก (Facebook) ทวิตเตอร์ (X) หรือโฟร์สแควร์ (Foursquare) มาใช้เพื่อการท่องเที่ยวมี
แนวโน้มโอกาสเติบโตและแพร่หลายมากขึ้นเรื่อย ๆ วิเคราะห์จากจ านวนผู้ใช้งานโฟร์สแควร์ที่มีจ านวนผู้ใช้งาน
เพิ่มขึ้นถึง 10 ล้านกว่าคน และมีจ านวนผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตทั่วโลกอยู่ที่ 3.7 พันล้านคน คิดเป็น 50% ของ
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ประชากรทั่วโลก และจ านวนผู้ใช้งานอินเตอร์เน็ตบนโทรศัพท์มือถือ คิดเป็น 91% ของผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตทั่วโลก 
(การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2566) นอกจากนี้ ความนิยมในการใช้มือถือของประชากรในประเทศไทยในไตรมาส 
ที่ 4 ประจ าปี 2565 หรือ Q4/2022 พบว่า จ านวนผู้ใช้งานโทรศัพท์มือถือจากรายงานยอดผู้ใช้บริการโทรศัพท์มือถือ
เพิ่มขึ้นไปอยู่ที่ประมาณ 90 ล้านคน (“ท่องเที่ยวไทยปี 67,” 2567) MIT App Inventor (MIT App Inventor, n.d.) 
เป็นเครื่องมือที่ใช้สร้างแอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือ ท าให้ผู้ใช้สามารถพัฒนาแอปพลิเคชันได้สะดวก ใช้หลักการ
พัฒนาซอฟต์แวร์เชิงคอมโพเนนต์ (Commponent) ข้อดีคือ ท าให้การพัฒนาแอปพลิเคชันเร็วข้ึน แต่ละคอมโพเนนต์
มีหน้าที่เฉพาะ มีการจัดการกับข้อมูล มีการน ากลับมาใช้ใหม่ (Reuse) และสามารถมองเห็นได้ในขณะออกแบบ 
(Visually Desing) ภูมินทร์ ดวงหาคลัง และคณะ (2560) และยังสามารถเช่ือมต่อกับอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้แก่ 
Bluetooth Client และ Bluetooth Server, Arduino board ท าให้แอปพลิเคชันที่พัฒนาสามารถเช่ือมต่อกับ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ได้อย่างหลากหลาย  

การพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเที่ยว เช่น งานวิจัยเรื่องการพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน า
สถานท่ีท่องเที่ยวเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร (ชนินาถ ไกรเทพ และรัตนาวดี เถกิงสุขวัฒนา, 2562) งานวิจัยเรื่อง
การพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเที่ยววิสาหกิจชุมชนใน 3 จังหวัดฝั่งอันดามัน (ศักดิ์ชัย ไตรศรี และคณะ, 
2566) และงานวิจัยเรื่องศึกษาเส้นทางการท่องเที่ยวในอ าเภอแว้ง จังหวัดนราธิวาส (สาคร ปานจีน และคณะ , 
2563) ส่วนใหญ่การพัฒนาแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวในสถานท่ีต่าง ๆ เน้นที่การค้นหาสถานท่ีท่องเที่ยว ต าแหน่ง
ที่ตั้ง รูปภาพ ช่องทางการติดต่อ แผนที่ พิกัด แต่ยังไม่มีงานวิจัยที่พัฒนาการมีปฎิสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้กับ 
แอปพลิเคชัน เช่น การเล่าเรื่องทั้งเสียงและภาพวีดีโอผา่น Google Assistant หรือกิจกรรมที่มีปฎิสัมพันธ์ เป็นต้น 

จากเหตุผลดังกล่าว การใช้ MIT App Inventor มาพัฒนาแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณี
เพชรบูรณ์ บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพื่อให้ชุมชนได้น าไปใช้งาน และ
นักท่องเที่ยวในการสัมผัสแหล่งท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยา อ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์  ผ่านการใช้
โทรศัพท์มือถือเพื่อสัมผัสการท่องเที่ยว มีกิจกรรมปฎิสัมพันธ์ร่วมกับแอปพลิเคชัน และสามารถน าแอปพลิเคชัน
ประชาสัมพันธ์เป็นแหล่งท่องเที่ยวท่ีมีชื่อเสียงในระดับประเทศและระดับโลกต่อไป 
 
วัตถุประสงค์  

1. เพื่อพัฒนาแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อ 
การท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ด้วย MIT App Inventor 

2. เพื่อประเมินคุณภาพการใช้งานของแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ บนฐาน 
อัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ บนฐาน 
อัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 ผู้วิจัยได้แบ่งขั้นตอนการด าเนินงานออกเป็น 2 ขั้นตอน โดยขั้นตอนที่ 1 การเก็บรวบรวมข้อมูล และ
ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนาตามแบบวงจร SDLC ดังนี ้
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ภาพที่ 1 แผนผังขั้นตอนการด าเนนิงาน (System Flowchart) 

1. การเก็บรวบรวมข้อมูล คณะผู้วิจัยได้ท าการศึกษาและวิเคราะห์เกี่ยวกับการท่องเที่ยวอุทยานธรณี
จังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า ด้านพื้นที่ของงานวิจัยเป็นพื้นที่ที่มีจุดเด่นทางด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ธรณีวิทยา 
แหล่งท่องเที่ยว และที่ส าคัญอุทยานธรณีเพชรบูรณ์เตรียมเข้าสู่อุทยานธรณีโลก จากนั้นพิจารณาความเหมาะสม
ในการเลือกพื้นที่เป้าหมายภายในจังหวัด จ านวน 8 อ าเภอ 19 ต าบล 22 แหล่งท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยา ดังน้ี 

ด้านพื้นที่ ประกอบด้วย 1) อ าเภอน้ าหนาว ได้แก่ ต าบลหลักด่าน ต าบลน้ าหนาว และต าบลโคกมน  
2) อ าเภอหล่มสัก ได้แก่ ต าบลปากช่อง ต าบลน้ าเฮี้ย ต าบลบุ่งน้ าเต้า ต าบลบ้านติ้ว 3) อ าเภอเมือง ได้แก่ ต าบล
ท่าพล ต าบลบ้านโตก ต าบลนาง่ัว และต าบลหนองนารี 4) อ าเภอชนแดน ได้แก่ ต าบลซับพุทรา 5) อ าเภอวังโป่ง 
ได้แก่ ต าบลวังโป่ง 6) อ าเภอบึงสามพัน ได้แก่ ต าบลพญาวัง 7) อ าเภอหนองไผ่ ได้แก่ ต าบลบ้านโภชน์ 8) อ าเภอ
วิเชียรบุรี ได้แก่ ต าบลสามแยก ต าบลยางสาว ต าบลโคกปรง และต าบลภูน้ าหยด 

ด้านแหล่งท่องเที่ยวทางธรณีวิทยา จ านวน 22 แหล่งท่องเที่ยว ประกอบด้วย 1) ถ้ าใหญ่น้ าหนาว  
2) แคนยอนน้ าหนาว 3) น้ าตกตาลใหญ่ 4) ผารอยตีนอาร์โคซอร์ 5) เลยดั้น 6) ภูผาแดง 7) ถ้ าผาหงส์ 8) สะพาน 
ห้วยตอง 9) ช้ันหินแบบฉบับ หมวดหินน้ าสุก 10) ฟอสซิลกระดูกโปรซอโรพอล 11) โนนหัวโล้น แคนยอนหล่มสัก  
12) โคกเดิ่นฤาษี 13) น้ าก้อ–น้ าชุน 14) ห้วยร่อนทอง 15) น้ าตาลธารทิพย์ 16) ฟอสซิลปลาน้ าจืดบ้านหนองปลา  
17) ไม้กลายเป็นหินฟอสซิลปลาน้ าจืดบ้านท่าพล 18) เสาหินอัคนี-น้ าตกซับพลู 19) ซากดึกด าบรรพ์ท้องทะเล  
20) หินกรวดมน บ้านนาง่ัว 21) ฟิวซูลินิด ส านักสงฆ์เต็มสิบ 22) อุกกาบาตร่องดู่ 

คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการเลือกพื้นท่ีอ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ เนื่องจากเป็นพื้นที่ที่มีจุดเด่น
ทางด้านธรณีวิทยา แหล่งท่องเที่ยว และที่ส าคัญมีแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรมเมืองโบราณศรีเทพ จากนั้น
พิจารณาความเหมาะสมในการเลือกพื้นที่เป้าหมาย ประกอบด้วย 1) ต าบลสามแยก 2) ต าบลยางสาว 3) ต าบล
โคกปรง และ 4) ต าบลภูน้ าหยด 

2. การพัฒนาตามแบบวงจร SDLC (System Development Life Cycle) เป็นวงจรที่มีการพัฒนา  
5 ขั้นตอนประกอบด้วย 1) การก าหนดปัญหา (Problem Definition) 2) การวิเคราะห์และออกแบบ (Analysis 
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and Design) 3) การพัฒนา (Development) 4) การทดสอบ (Testing) และ 5) การติดตั้งและน าไปใช้ 
(Implementation) (Blokdyk, 2021) ดังนี ้

 

 
 

ภาพที่ 2 USE Case Diagram 
 

จากภาพที่  2 แสดง USE Case Diagram ประกอบด้วย 3 กลุ่ม ได้แก่  1) กลุ่มผู้ดูแลระบบ 
(Administrator) สามารถจัดการข้อมูลได้ทั้งหมด เช่น ก าหนดสิทธิ์ผู้ใช้งาน จัดการแหล่งท่องเที่ยวอุทยานธรณี 
ข้อมูลทางธรณี ข้อมูลทางวิทยาศาสตร์ การเปลี่ยนภาษา การแสดงผลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ค าถาม
ค าตอบในการเล่นเกม และสืบค้นข้อมูลองค์ความรู้อุทยานธรณีได้ 2) กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Expert) สามารถตรวจสอบ
และ/หรือจัดการข้อมูล องค์ความรู้และสืบค้น (3) กลุ่มนักท่องเที่ยว (Traveler) สามารถสืบค้นข้อมูลแหล่ง
ท่องเที่ยวอุทยานธรณีตามเมนูท่ีต้องการ และเล่นเกมในกิจกรรมต่าง ๆ  

2.1 การก าหนดปัญหา คณะผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูล พบว่า จังหวัดเพชรบูรณ์ เป็นพื้นที่ที่มีจุดเด่น
ทางด้านธรณีวิทยา แหล่งท่องเที่ยว และที่ส าคัญมีแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรมเมืองโบราณศรีเทพ เมื่อวันที่ 19 
กันยายน 2566 ยูเนสโกประกาศให้เมืองโบราณศรีเทพเป็นมรดกโลกทางวัฒนธรรม ซึ่งเป็นแหล่งที่ 4 ของประเทศ
ไทย และเป็นมรดกโลกแห่งที่ 7 ของประเทศไทย 

2.2 การวิเคราะห์และออกแบบหน้าจอของแอปพลิเคชัน คณะผู้วิจัยได้ออกแบบโครงสร้างของ 
แอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ 

2.3 การพัฒนาแอปพลิเคชันโดยใช้ MIT App Inventor 
2.4 การทดสอบ ผู้วิจัยทดสอบแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ บนฐานอัตลักษณ์

ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ บนโทรศัพท์มือถือในระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ที่สร้างขึ้น โดย
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ใช้วิธีการทดสอบหน้าที่การท างานของโปรแกรม (Functional Testing Method) ซึ่งจะตรวจสอบข้อผิดพลาด
การท างานของแอปพลิเคชัน โดยตรวจการท างานของระบบทีละหน้าจอ หลังจากนั้นให้ผู้เช่ียวชาญประเมิน
ประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน 

2.5 การติดตั้งและน าไปใช้ เมื่อได้ท าการทดสอบจากผู้เช่ียวชาญ คณะผู้วิจัยได้ท าการติดตั้งและ
น าไปใช้กับชุมชน อ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ 

3. การใช้เครื่องมือในการศึกษา 
3.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการพัฒนาแอปพลิเคชัน คือ MIT App Inventor  
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบประเมินคุณภาพของแอปพลิเคชันการท่องเที่ยว

อุทยานธรณีเพชรบูรณ์ บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ จ านวน 3 ด้าน เป็นแบบ
ประเมินมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ประกอบด้วย 1) แบบประเมินคุณภาพ เป็นแบบประเมินมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่น 0.87 2) แบบประเมินความพึงพอใจ เป็นแบบประเมินมาตราสว่นประมาณ
ค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่น 0.91 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
และการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินประสิทธิภาพและแบบสอบถามความพึงพอใจ ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามวิธีของ Likert โดยวิเคราะห์ผลของค่าเฉลี่ยจากเกณฑ์ในการแปล
ความหมาย มีรายละเอียดดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

 ค่าเฉลี่ย 4.50–5.00 หมายถึง ประสิทธิภาพ/ความพึงพอใจอยู่ในระดับ ดีมาก 
 ค่าเฉลี่ย 3.50–4.49 หมายถึง ประสิทธิภาพ/ความพึงพอใจอยู่ในระดับ ดี 
 ค่าเฉลี่ย 2.50–3.49 หมายถึง ประสิทธิภาพ/ความพึงพอใจอยู่ในระดับ ปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.50–2.49 หมายถึง ประสิทธิภาพ/ความพึงพอใจอยู่ในระดับ น้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00–1.49 หมายถึง ประสิทธิภาพ/ความพึงพอใจอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
5. การเก็บรวบรวมข้อมูลในการทดลองใช้ จัดเก็บข้อมูล ติดตามแบบประเมินคุณภาพ และความพึงพอใจ

การใช้งานแอปพลิเคชัน โดยผู้เช่ียวชาญในแต่ละด้าน จ านวน 5 คน และผู้ใช้งานในชุมชนต าบลภูน้ าหยด และต าบล
โคกปรง จ านวน 40 คน 
 
ผลการวิจัย  

จากการวจิัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมลู โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1. ผลการพัฒนาแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อ 

การท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ คณะผู้วิจัยได้พัฒนาออกแบบหน้าจอหลัก 
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ภาพที่ 3 หน้าจอหลักของแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณเีพชรบูรณฯ์ 

จากภาพท่ี 3 แสดงหน้าจอหลักของแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ฯ เป็นหน้าทีแ่สดง
แผนที่อ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ ซึ่งหากมีการเลือกสถานที่ตามต าแหน่ง จะเข้าสู่หน้าจอการแสดงผล
แหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้อง เช่น ท้องทะเลดึกด าบรรพ์ ภูน้ าหยด สุสานหอยน้ าจืด บ่อน้ าเดือดบ่อน้ าผุด น้ าตก  
เสาหินอัคนี ซึ่งการแสดงผลจะเป็นรูปแบบของภาพและเสียง เมื่อมีการเลือกที่เมนูต่าง ๆ 
 

   
 

ภาพที่ 4 สัญลักษณเ์มน ู
 

จากภาพที่ 4 แสดงภาพสัญลักษณ์เมนูการเลือกสถานที่ เมนูค าถามค าตอบเกี่ยวกับสถานที่ เมนูแสดง
ข้อมูลทางธรณี และเมนูแสดงข้อมูลทางวิทยาศาสตร์ เมนูการเปลี่ยนภาษา สามารถแสดงผลได้ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ โดยข้อมูลที่แสดงจะประกอบด้วยความเป็นมาของสถานท่ีท่องเที่ยวนั้น ๆ ข้อมูลทางธรณีวิทยา เช่น 
ท้องทะเลดึกด าบรรพ์ บ้านยางจ่า ต าบลภูน้ าหยด อ าเภอวิเชียรบุรี เกิดจากการยกตัวของเปลือกโลกท่ีมีการสะสม
ของหินปูนใต้ทะเล เป็นต้น 
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ภาพที่ 5 หน้าจอแสดงรายละเอียดสถานท่ีท่องเที่ยว 
 

จากภาพท่ี 5 แสดงหน้าจอแสดงรายละเอียดสถานท่ีท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยวอุทยานธรณี ข้อมูลแหล่ง
ท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้อง เช่น ท้องทะเลดึกด าบรรพ์ ภูน้ าหยด สุสานหอยน้ าจืด บ่อน้ าเดือดบ่อน้ าผุด น้ าตกเสาหิน
อัคนี ผู้ใช้งานสามารถแสดงรายละเอียดของแหล่งท่องเที่ยวที่ต้องการได้ และในแต่ละแหล่งท่องเที่ยวจะแสดง
ข้อมูลทางธรณีวิทยา เช่น แหล่งซากดึกด าบรรพ์ท้องทะเล ปะการัง ฟองน้ า หอยฝาเดียว และแอมโมนอยด์ โดย
ข้อมูลสามารถแสดงผลได้ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยข้อมูลจะประกอบด้วย ที่มาของช่ือและลักษณะเด่น
ของสถานท่ีนั้น ๆ 
 

  
 

ภาพที่ 6 หน้าจอค าถามค าตอบเกีย่วกับสถานท่ีท่องเที่ยวและแสดงคะแนน 

จากภาพที่ 6 หน้าจอค าถามค าตอบเกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวและแสดงคะแนน หน้าจอค าถามค าตอบ
เกี่ยวกับสถานที่จะแสดงค าถามเกี่ยวกับสถานที่ส าคัญทางธรณีวิทยา เพื่อให้ผู้ใช้งานได้ความรู้ เกิดความสนใจใน
การเรียนรู้ และการเข้าถึงข้อมูลสถานท่ีท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์อีกด้วย ผู้ใช้งานเลือกค าตอบท่ีถูกต้องจาก
ตัวเลือก 4 ตัวเลือก โดยแต่ละข้อจะมีคะแนนสะสม เมื่อเสร็จสิ้นจะปรากฏหน้าจอสรุปคะแนนการตอบค าถาม ใน
แต่ละหน้าจะมีปุ่มย้อนกลับ ปรากฏ เพื่อให้สะดวกต่อการกลับสู่หน้าจอหลัก 
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ภาพที่ 7 หน้าจอแสดงข้อมูลสภาพอากาศในพ้ืนท่ีแหล่งท่องเที่ยว 
 

จากภาพที่ 7 แสดงข้อมูลสภาพอากาศในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดเพชรบูรณ์ โดยใช้ข้อมูลจาก 
API จากกรมอุตุนิยมวิทยา (กรมอุตุนิยมวิทยา, 2561)  

 

 
(ก) 

 
(ข) 

 
(ค) 

 
(ง) 

 

ภาพที ่8 ตัวอย่างการใช้ค าสั่งการสร้างแอปพลิเคชัน (ก)-(ง) 
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จากภาพท่ี 8 แสดงตัวอย่างการใช้ค าสั่งการสร้างแอปพลิเคชัน (ก) การเริ่มต้นแอปพลิเคชัน (ข) เมื่อผู้ใช้
เลือกต าแหน่งสถานที่บนแผนที่ จะใช้ TextToSpeech เพื่อพูดตาม Message ที่ก าหนด โดยแสดงเสียงตามช่ือ
สถานที่นั้น ๆ พร้อมกับเปิดหน้าจอข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวนั้น ๆ (ค) เมื่อเข้าสู่หน้าจอแหล่งท่องเที่ยวจะแสดง
รายละเอียด ช่ือ รูปภาพ แหล่งท่องเที่ยว รายละเอียดของแหล่งท่องเที่ยว และที่อยู่ของแหล่งท่องเที่ยวนั้น ผ่าน
แผนที่ของ Google (ง) การดึง API จากกรมอุตุนิยมวิทยา 

2. ผลประเมินคุณภาพการใช้งานของแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ บนฐาน 
อัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
 
ตารางที่ 1  
ผลประเมินคุณภาพการใช้งานของแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบรูณ์  
 

 
 รายการประเมิน  

ผลการประเมิน  

ค่าเฉลี่ย  ค่าเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

การแปลผล  

ด้านความต้องการของผู้ใช้งาน 4.80 0.45 ดีมาก 
ด้านความถูกต้องในการท างาน 4.40 0.55 ด ี
ด้านความเหมาะสมในการใช้งาน 4.60 0.55 ดีมาก 

สรุปผลประเมิน 4.60 0.51 ดีมาก 
  

จากตารางที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพการใช้งานของแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ 
โดยผู้เชี่ยวชาญ แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังน้ี 1) ด้านความต้องการของผู้ใช้งาน มีค่าเฉลี่ยโดยรวมของการประเมินอยู่
ที่ 4.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.45 อยู่ในระดับดีมาก 2) ด้านความถูกต้องในการท างาน มีค่าเฉลี่ยโดยรวม
ของการประเมินอยู่ที่ 4.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.55 อยู่ในระดับดี และ 3) ด้านความเหมาะสมในการใช้
งานมีค่าเฉลี่ยโดยรวมของการประเมินอยู่ท่ี 4.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานท่ี 0.55 อยู่ในระดับดีมาก 

สรุปได้ว่า ผลการประเมินคุณภาพการใช้งานของแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์  
มีค่าเฉลี่ยโดยรวมของการประเมินอยู่ท่ี 4.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.51 อยู่ในระดับดีมาก สามารถน าไปใช้ได้ 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ บนฐาน 
อัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
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ตารางที่ 2 
ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์  
 

 
 รายการประเมิน  

ผลการประเมิน  

ค่าเฉลี่ย  ค่าเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

การแปลผล  

มีการออกแบบจอภาพท่ีเหมาะสม 4.40 0.50 ด ี
มีการออกแบบกระบวนการง่ายตอ่การใช้งาน 4.18  0.64 ด ี
มีความรวดเร็วในการแสดงผลของแอปพลิเคชัน 4.20 0.69 ด ี
มีความสะดวกในการติดตั้งและถอนการติดตั้งแอปพลิเคชัน 4.40 0.50 ด ี
มีการใช้อัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยวในชุมชน 4.30 0.61 ด ี
มีประโยชน์ต่อชุมชนที่น าแอฟพลิเคชันมาช่วยในการแนะน า
แหล่งท่องเที่ยวท่ีส าคัญในชุมชน 

4.13 0.69 ด ี

สรุปผลประเมิน 4.27 0.61 ดี 
 

จากตารางที่ 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณี
เพชรบูรณ์ สรุปได้ว่ามีค่าเฉลี่ยโดยรวมของการประเมินความพึงพอใจอยู่ที่ 4.27 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.61 
อยู่ในระดับดี 
 
สรุปผลการวิจัย  
 สรุปผลการวิจัยได้ดังนี ้

1. ผลการพัฒนาแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อ 
การท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ประกอบด้วยเมนูการเลือกสถานที่ท่องเที่ยว เมนูค าถามค าตอบเกี่ยวกับ
สถานที่ท่องเที่ยว เมนูแสดงข้อมูลทางธรณี เมนูแสดงข้อมูลทางวิทยาศาสตร์ เมนูการเปลี่ยนภาษา  และเมนู
กิจกรรมเกม 

2. ผลประเมินคุณภาพการใช้งานของแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ โดยผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 5 ท่าน พบว่า ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ อยู่
ในระดับความคิดเห็นเฉลี่ยโดยรวมของการประเมินอยู่ที่ 4.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.51 อยู่ในระดับดีมาก 
สามารถน าไปใช้ได้  

3. ผลความพึงพอใจของผู้ใช้งานแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ของผู้ใช้งาน จ านวน 
40 คน พบว่า การประเมินความพึงพอใจโดยภาพรวมเฉลี่ยโดยรวมของการประเมินความพึงพอใจอยู่ท่ี 4.27 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.61 อยู่ในระดับดี 
 
การอภิปรายผล  

การพัฒนาแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยว
สู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ มีงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 
งานวิจัยแอปพลิเคชันด้านการท่องเที่ยว 
 

ชื่องานวิจัย เทคนิค 
การพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าสถานท่ีท่องเที่ยวเขต
มีนบุรี กรุงเทพมหานคร (ชนินาถ ไกรเทพ และ
รัตนาวดี เถกิงสุขวัฒนา, 2562)  
 

- แนะน าสถานท่ีท่องเที่ยวเขตมีนบุรี 
- ใช้ MIT App Inventor ในการพัฒนา 

การพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเที่ยว
วิสาหกิจชุมชนใน 3 จังหวัดฝั่งอันดามัน (ศักดิ์ชัย 
ไตรศรี และคณะ, 2566)  

- แนะน าสถานท่ีท่องเที่ยววิสาหกิจชุมชน 
- แผนที่น าทางโดยใช้ Google Map 
- ใช้ MIT App Inventor ในการพัฒนา 
 

ศึกษาเส้นทางการท่องเที่ยวในอ าเภอแว้ง จังหวัด
นราธิวาส (สาคร ปานจีน และคณะ, 2563) 
 

- แนะน าสถานท่ีท่องเที่ยวอ าเภอแว้ง จังหวัดนราธิวาส 
- แผนที่น าทางโดยใช้ Google Map 

การพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าสถานที่ท่องเที่ยวใน
ประเทศไทยด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือน 
(อภิชาติ ค าปลิว และคณะ, 2561) 
 

- ใช้โปรแกรม Unity ร่วมกับอุปกรณ์ประมวลผลภาพ 
  เสมือนจริง Oculus 

การพัฒนาระบบแนะน าสถานที่ท่องเที่ยวรายบุคคล 
(นัทธพล เหลืองอร่าม และคณะ, 2566) 
 

- แนะน าสถานท่ีท่องเที่ยวรายบุคคล 
- เส้นทางการเดินทางและวิธีการเดินทาง 

สรุปงานวิจัยในครั้งน้ี - พัฒนาเนื้อหาวิทยาศาสตร์ ข้อมูลด้านธรรณีวิทยา 
ข้อมูลบรรพชีวินวิทยา ความหลากหลายทางชีวภาพ
ของแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี 

- ใช้ Google Assistant ในการโต้ตอบกับผู้ใช้งาน 
- ใช้ API สภาพภูมิอากาศ 
- ใช้เกมในการท ากิจกรรมโต้ตอบกับผู้ใช้ 

 
จากตารางที่ 3 แสดงงานวิจัยด้านการพัฒนาแอปพลิเคชันด้านการท่องเที่ยว พบว่า ส่วนใหญ่เป็น 

แอปพลิเคชันแนะน าสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ เช่น สถานที่ท่องเที่ยวเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร แหล่งท่องเที่ยว
วิสาหกิจชุมชนใน 3 จังหวัดฝั่งอันดามัน การท่องเที่ยวในอ าเภอแว้ง จังหวัดนราธิวาส สถานท่ีท่องเที่ยวในประเทศ
ไทย และการแนะน าการท่องเที่ยวรายบุคคล เป็นต้น ด้านการใช้โปรแกรมในการพัฒนา คือ MIT App Inventor 
โปรแกรม Unity ร่วมกับอุปกรณ์ประมวลผลภาพเสมือนจริง Oculus และ Google Map ในงานวิจัยครั้งนี้ 
คณะผู้วิจัยได้พัฒนาเนื้อหาองค์ความรู้  ด้านวิทยาศาสตร์  ข้อมูลด้านธรณีวิทยาและบรรพชีวินวิทยา  
ความหลากหลายทางชีวภาพของซากดึกด าบรรพ์ในพื้นที่ ผ่านการเล่าเรื่องทั้งเสียงและภาพวีดีโอ ผ่าน Google 
Assistant รวมทั้งการใช้แอปพลิเคชันในการปฏิสัมพันธ์องค์ความรู้ ในรูปแบบเกม เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้รับ
ประสบการณ์และความสนุกสนาน  
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สามารถอภิปรายผล โดยจ าแนกตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 1) การพัฒนาแอปพลิเคชันด้วย MIT 
App Inventor สอดคล้องกับงานวิจัยการพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าสถานท่ีท่องเที่ยวเขตมนีบุรี กรุงเทพมหานคร
ของ ชนินาถ ไกรเทพ และรัตนาวดี เถกิงสุขวัฒนา (2562) งานวิจัยการพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเที่ยว
วิสาหกิจชุมชนใน 3 จังหวัดฝั่งอันดามันของ ศักดิ์ชัย ไตรศรี และคณะ (2566) งานวิจัยศึกษาเส้นทางการท่องเที่ยว
ในอ าเภอแว้ง จังหวัดนราธิวาสของ สาคร ปานจีน และคณะ (2563) พบว่า ใช้ MIT App Inventor พัฒนา 
แอปพลิเคชันแนะน าสถานที่ท่องเที่ยว งานวิจัยนี้ได้พัฒนา Google Assistant ในการโต้ตอบกับผู้ใช้งาน การใช้ 
API สภาพภูมิอากาศ และการใช้เกมในการท ากิจกรรมโต้ตอบกับผู้ใช้ 2) การประเมินคุณภาพการใช้งานของ 
แอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ โดยเฉลี่ยมีคุณภาพในระดับดีมาก แสดงว่าแอปพลิเคชัน
สามารถน าไปใช้งาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธิดารัตน์ กุลณัฐรวงศ์ และโอบเอื้อ ต่อสกุล ( 2567) พบว่า  
สื่อดิจิทัลในปัจจุบันถูกใช้เป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสาร หรือสารสนเทศต่าง ๆ โดยน ามาเติม
เต็มรูปแบบสื่อแบบดั้งเดิมด้วยการน าเทคโนโลยีที่มีอยู่มาใช้งานให้เกิดประโยชน์สูงสุด นอกจากนั้น ยังเป็นการเพิ่ม
โอกาสและเพิ่มความเร็วในการเข้าถึงข้อมูลให้กับผู้ใช้งานอีกด้วย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิชาติ ค าปลิว 
และคณะ (2561) ได้ศึกษาการพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าสถานที่ท่องเที่ยวในประเทศไทยด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริง
เสมือน โดยแอปพลิเคชันที่พัฒนาขึ้นสามารถช่วยสร้างประสบการณ์ใหม่ และ 3) ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อ
แอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์อยู่ในระดับดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ นัทธพล เหลืองอร่าม 
และคณะ (2566) ได้พัฒนาระบบแนะน าสถานที่ท่องเที่ยวรายบุคคล พบว่า ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจในการใช้
ระบบแนะน าสถานท่ีท่องเที่ยวรายบุคคลที่เข้าใจง่าย สวยงาม และท าให้นักท่องเที่ยวสะดวกในการใช้งานเว็บไซต์
ระบบแนะน าสถานท่ีท่องเที่ยว และงานวิจัยของ สาคร ปานจีน และคณะ (2563) เรื่องศึกษาเส้นทางการท่องเที่ยว
ในอ าเภอแว้ง จังหวัดนราธิวาส พบว่า แหล่งท่องเที่ยว 3 ประเภท คือ แหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ แหล่ง
ท่องเที่ยวโบราณสถาน และแหล่งท่องเที่ยวประเพณีวัฒนธรรม ซึ่งมีความโดดเด่นของทรัพยากรธรรมชาติมาก
ที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ  

จากผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่า การพัฒนาแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวอุทยานธรณีเพชรบูรณ์ บนฐาน 
อัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ด้วยโปรแกรม MIT App Inventor สามารถน าไปพัฒนา
ใช้งานได้ในแหล่งท่องเที่ยวทางอุทยานธรณีหลาย ๆ จังหวัดในประเทศไทย หรือน าแนวคิดไปพัฒนาด้าน
วิทยาศาสตร์ ข้อมูลด้านธรณีวิทยา ข้อมูลบรรพชีวินวิทยา ความหลากหลายทางชีวภาพของแหล่งท่องเที่ยวใน
พื้นที่ ซึ่งสามารถพัฒนาเป็นปัญญาประดิษฐ์ต่อไป ซึ่งคณะผู้วิจัยจะน าไปพัฒนาเป็นอัลกอริทึมในการค้นหาแหล่ง
ธรณีวิทยาที่ส าคัญต่อไป 
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