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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อพัฒนาสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้

ออนไลน์ (2) เพื่อประเมินคุณภาพของสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ (3) เพื่อ
ประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาช้ันปีที่ 2 สาขาเทคโนโลยีดิจิทัลมีเดีย คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง จ านวน 40  คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย (1) สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ (2) แบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
ออนไลน์ (3) แบบประเมินความพึงพอใจต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ วิเคราะห
ขอมูลดวยสถิติพื้นฐาน คาเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ มีคุณภาพอยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 และนักศึกษาที่เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียแบบ
มีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 
 
ค าส าคัญ: สื่อมัลตมิีเดยีแบบมีปฏสิัมพันธ์ การเรียนรู้ออนไลน์ เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 
Abstract  

The research aims to create interactive multimedia for enhancing online learning, evaluate the 
quality of the interactive multimedia, and measure student satisfaction with the interactive multimedia in 
promoting online learning. The study included a group of 40 second-year students enrolled in the Digital 
Media Technology programme at the Faculty of Industrial Technology, Muban Chombueng Rajabhat 
University. The acquired data were analysed using frequency, mean, and standard deviation. The experimental 
tools comprise interactive multimedia designed to facilitate online learning. (2) The questions pertaining to 
interactive multimedia. (3) Evaluation questionnaire for students' contentment with interactive multimedia to 
enhance online education. The findings indicated that interactive multimedia used to enhance online learning 
demonstrated a high degree of quality, with an average score of 4.30. The students who used interactive 
multimedia for online learning expressed a high degree of satisfaction, with an average rating of 4.53.  
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บทน า 
ด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและการส่งเสริมจากทุกภาคส่วนท าให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมต่าง ๆ 

เป็นจ านวนมาก ยิ่งเทคโนโลยีมีความก้าวหน้ามากขึ้นเท่าใดยิ่งท าให้มีนวัตกรรมรูปแบบต่าง ๆ เกิดมากขึ้นเท่านั้น 
ทุกสังคมจึงต้องปรับตัวและรับมือกับความเปลี่ยนแปลงอย่างหลีกเลี่ ยงไม่ได้ โดยเฉพาะในแวดวงการศึกษา 
รูปแบบของการศึกษาจึงต้องมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้สอดรับกับกระแสของเทคโนโลยีการเรียนรู้ที่
เปลี่ยนแปลงไป การเรียนรู้แบบออนไลน์เป็นหนึ่งรูปแบบการเรียนรู้ทางการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงจากรูปแบบเดิม
เป็นการเรียนรู้ที่น าเทคโนโลยีที่ก้าวหน้ามาใช้ในการเรียนการสอน อันจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ตาม
วัตถุประสงค์ สามารถเรียนรู้ได้ทุกท่ี ทุกเวลา เพื่อไปสู่เป้าหมายเดียวกันในการเรียนรู้วิถีใหม่ (New Normal) โดย
ที่เป้าหมายของการศึกษาอาจยังคงเดิม แต่ผู้เรียนสามารถใช้วิธีที่แตกต่างในการไปให้ถึงจุดหมายได้ ซึ่งสอดคล้อง
กับนโยบายแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะและทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพิ่มขึ้นท่ีสามารถพัฒนาศักยภาพและเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอยางต่อเนื่องตลอดชีวิต โดย
สร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และสังคมคุณธรรมจริยธรรม (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 
2560) มีการจัดกิจกรรมกระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตรอย่างมีคุณภาพและมาตรฐาน มีแหล่งเรียนรู้ ต ารา 
นวัตกรรม และสื่อการเรียนรู้ที่สามารถเข้าถึงได้ไม่จ ากัดเวลาและสถานท่ี มีระบบและกลไกการวัดและประเมินผล
ที่มีประสิทธิภาพจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต จึงมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการน าเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์มาช่วยเสริมประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน มีการพัฒนาสื่อการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี 
ที่หลากหลาย เพราะสื่อมีความส าคัญอย่างยิ่งในการท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เนื่องจากสื่อเป็นตัวกลาง  
ในการถ่ายทอดความรู้ ดังนั้นการออกแบบและพัฒนาสื่อจึงเป็นเรื่องที่ผู้สอนต้องให้ความส าคัญ การออกแบบสื่อ
ให้มีความน่าสนใจ ท าให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ โดยออกแบบให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ ได้มีการโต้ตอบ 
หรือปฏิสัมพันธ์ผ่านสื่อการสอน ส่งผลให้ผู้เรียนมีความอยากรู้อยากเห็น มีความต้องการในการเรียนรู้ด้วยตนเอง
มากขึ้น อีกทั้งยังช่วยสนับสนุนกระบวนการคิดวิเคราะห์ให้กับผู้เรียน หากผู้สอนสามารถใช้เทคโนโลยีใน  
การจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ จะเป็นการยกระดับคุณภาพการศึกษาได้อย่างดี (ส านักเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนการสอน, ม.ป.ป.) 

สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์จัดว่าเป็นเทคโนโลยีอีกประเภทหนึ่งที่น าเสนอองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ
และเป็นขั้นตอนตามหลักการเรียนรู้ ท าให้วงการศึกษาให้ความสนใจในการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์
เพื่อน ามาใช้ในการเรียนการสอนมากขึ้น เนื่องจากสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์สามารถตอบสนองการเรียนรู้ใน
ลักษณะต่าง ๆ ท่ีจะน าไปสู่การพัฒนาความสามารถทางด้านสติปัญญาของผู้เรียนได้อย่างเต็มศักยภาพ มีกิจกรรม
การสอนที่ถูกจัดกระท าไว้อย่างเป็นระบบและมีแบบแผนเพื่อให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์โดยตรงกับบทเรียนนั้น ๆ 
ตามความสามารถของตนเอง โดยผู้เรียนไม่จ าเป็นต้องมีทักษะและประสบการณ์ดา้นการใช้คอมพิวเตอร์ ก็สามารถ
เรียนรู้ได้ สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์มีจุดเด่นในการผสมผสานระหว่างสื่อหลายชนิดทั้งภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 
ข้อความ เสียง ฯลฯ มีการออกแบบเนื้อหาโดยใช้เทคนิคการพัฒนาที่หลากหลายในลักษณะปฏิสัมพันธ์เพื่อช่วยให้
ผู้ใช้สามารถเรียนรู้หรือท ากิจกรรม รวมถึงดูสื่อต่าง ๆ ด้วยตนเองได้ ดังที่ นารีรัตน์ ศรีสนิท (2558 ) ระบุว่า 
มัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เป็นตัวเลือกที่ดีอย่างหนึ่งในการเปลี่ยนนามธรรมให้เป็นรูปธรรมและส่งเสริมให้ผู้เรียน
ได้เรียนตามความสามารถของตนเอง จึงเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดการเรียนรู้ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ยกระดับการศึกษาให้แก่ผู้เรียนและเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาท่ีสูงขึ้นได้  

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้พัฒนาสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ 
โดยพัฒนาในรูปแบบสื่อมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ที่มีทั้งข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงบรรยาย เสียงดนตรี
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และมีการโต้ตอบกับผู้เรียน ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนได้เข้าใจเนื้อหามากขึ้นกว่าการเรียนรู้แบบดั้งเดิมที่เป็นเพียง 
การบรรยายในช้ันเรียนเพียงอย่างเดียว ผู้เรียนสามารถศึกษาได้ด้วยตนเองและสามารถทบทวนซ้ าได้บ่อยครั้ง 
สามารถแก้ปัญหาความแตกต่างระหว่างบุคคลและยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนให้สูงข้ึน 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

ชัชฎา ชวรางกูร และคณะ (2563) ศึกษาเรื่องการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์เรื่องการใช้งาน
โปรแกรม Adobe Audition ขั้นพื้นฐาน ผลการศึกษาพบว่า 1) มีประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์เรื่อง 
การใช้โปรแกรม Adobe Audition ขั้นพื้นฐาน อยู่ในระดับดี 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจของนักศึกษาผู้ทดลองใช้สื่อฯ ท่ีระดับมาก 

ปุญญรัตน์ รังสูงเนิน และสิริกานต์ ไชยสิทธิ์ (2563) ศึกษาเรื่องการพัฒนามัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์เพื่อ 
การเรียนรู้วิธีการส่งเอกสารรายงานตัวและการขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ผลการศึกษาพบว่า 1) มัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์ที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย 4.72  
2) ผลการวัดระดับการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่างก่อนใช้มัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์ มีค่าร้อยละ 47.82 มีการรับรู้อยู่ในระดับ
น้อยที่สุด และผลการวัดระดับการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่างหลังการใช้งาน มีค่าร้อยละ 84.64 มีการรับรู้อยู่ในระดับ
มากที่สุด 3) ผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างหลังใช้งานมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์โดยรวมมีความพึงพอใจ
อยูใ่นระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.39 

ชัชวาล พุทโธนโมชัย (2564) ศึกษาเรื่องการสร้างและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ โดยใช้สื่อมัลติมีเดีย
บูรณาการร่วมกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรภายในคณะบริหารและจัดการของสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง มีความพึงพอใจต่อการน านวัตกรรมการเรียนรู้โดยสื่อมัลติมีเดีย
มาบูรณาการกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ อยู่ในระดับที่มาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78 เนื่องจากผู้วิจัยได้น านวัตกรรม
การเรียนรู้มาปรับใช้เพื่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในการเรียน โดยมีการเพิ่มบรรยากาศในการเรียนการสอนให้  
น่าเรียน ท าให้ผู้เรียนมีความสุข อีกทั้งยังน าสื่อมัลติมี เดียมาบูรณาการกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ ซึ่งผลของ 
การตอบสนองของผู้เรียนนั้นเป็นไปในทางที่ดีขึ้น โดยสรุปแล้ว ความพึงพอใจของบุคลากรคณะการบริหารเเละ
จัดการในการใช้นวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้สื่อมัลติมีเดียบูรณาการร่วมกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ มาปรับใช้ใน
การเรียนยุคศตวรรษที ่21 อยู่ในระดับดีมาก 

พัชราภรณ์ ชัยพัฒนเมธี (2565) ศึกษาเรื่องมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์เรื่องอาหารเพื่อต้านความดันโลหิตสูง
(แดช) ส าหรับผู้สูงอาย ุผลการศึกษาพบว่า ผลการประเมินคุณภาพของสื่อมัลติมีเดียโดยรวมอยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.18 และผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานต่อสื่อมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ผู้ใช้งานสามารถเรียนรู้เนื้อหาไดค้รบถ้วน ครอบคลุมหัวข้อในบทเรียน ส่งผลให้ผู้ใช้เข้าใจและ
เห็นคุณค่าของสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ และน าไปประยุกต์ใช้ในการดูแลสุขภาพ รวมถึงการด าเนินชีวิตประจ าวันได้
อย่างมีความสุข 

อมีนา ฉายสุวรรณ และชุมพล จันทร์ฉลอง (2565) ศึกษาเรื่องผลการใช้สื่อมัลติมีเดียที่มีต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่องความเป็นกรดเบสทางเคมี ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผลการศึกษาพบว่า ผลการประเมิน
คุณภาพของสื่อมัลติมีเดียที่มีต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องความเป็นกรดเบสทางเคมี ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เนต็ 
ท าการประเมินโดยผู้เช่ียวชาญทั้ง 5 ท่าน มีคุณภาพโดยรวมทั้ง 4 ด้าน มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.56 ซึ่งมีคุณภาพ 
อยู่ในระดับดีมาก และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน พบว่า ค่าเฉลี่ยก่อนเรียนของ 
กลุ่มตัวอย่างได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 12.50 และค่าเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 16.90 โดยคิดเป็นร้อยละ 84.50 สูงกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ร้อยละ 80 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .05 
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วัตถุประสงค์  
1. เพื่อพัฒนาสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏสิัมพันธ์เพื่อส่งเสรมิการเรียนรู้ออนไลน ์
2. เพื่อประเมินคุณภาพของสื่อมัลติมเีดียแบบมีปฏิสมัพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรยีนรู้ออนไลน ์
3. เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้เรยีนที่มีต่อสื่อมลัตมิีเดยีแบบมีปฏิสมัพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้

ออนไลน ์
 

วิธีด าเนินการวิจัย  
ขั้นตอนด าเนินการวิจัยพัฒนาสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ มีขั้นตอน

การด าเนินการและการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้  
ขั้นตอนที่ 1 ออกแบบและพัฒนาสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน ์
ขั้นตอนที่ 2 ประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน ์โดยผู้เช่ียวชาญ 
ขั้นตอนที่ 3 ประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้

ออนไลน ์
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1. สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ 
2. แบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ 
3. แบบประเมินความพึงพอใจต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ 
ผู้วิจัยด าเนินการวิจยัและสรา้งเครือ่งมือต่าง ๆ ดังต่อไปนี ้
1. สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ ในการออกและพัฒนาระบบโดยใช้

รูปแบบ ADDIE Model (Shelton & Saltsman, 2006) ดังนี้  
1.1 ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ เอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับการวิจัย เพื่อเป็นแนวทางในการวิจัย วิเคราะห์เนื้อหาและก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ให้ครอบคลุม
เนื้อหา เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ ก าหนดขั้นตอน องค์ประกอบ และรูปแบบ
สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ ก าหนดเนื้อหา วัตถุประสงค์การเรียนรู้ การวัดและประเมินผลสื่อมัลติมีเดียแบบมี
ปฏิสัมพันธ์ 

1.2 ขั้นการออกแบบ (Design) ผู้วิจัยได้ออกแบบโครงสร้างสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ประกอบด้วย การน าส่งบทเรียน ติดตามผลการเรียน การสื่อสาร การวัดผลการเรียน 
เสนอต่อผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมด้านเนื้อหา ปรับปรุง และแก้ไขตามค าแนะน า
ของผู้เชี่ยวชาญ  

1.3 ขั้นการพัฒนา (Development) ผู้วิจัยได้พัฒนาสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริม 
การเรียนรู้ออนไลน์ตามขั้นตอนที่ได้ออกแบบไว้และจัดล าดับการน าเสนอ น าเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องของสื่อ และน าข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญมาท าการปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้สื่อมีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

1.4 ขั้นการทดลองใช้ (Implementation) ผู้วิจัยได้น าสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้ออนไลน์ที่แก้ไขปรับปรุงแล้ว เสนอต่อผู้เช่ียวชาญอีกครั้ง เพื่อประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมี
ปฏิสัมพันธ์ โดยใช้แบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ ชนิด
ประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งก าหนดเป็นแบบ 5 ระดับ (Likert, 1932) 
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1.5 ขั้นการประเมินผล (Evaluation) น าผลที่ได้จากการประเมินมาสรุปผลหาค่าทางสถิติ เพื่อ
วิเคราะห์และสรุปผล 

2. แบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ส าหรับ
ผู้เชี่ยวชาญมีขั้นตอนการสร้าง ดังนี้  

2.1 ศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และวิธีการสร้างแบบประเมินคุณภาพ  
2.2 ก าหนดวัตถุประสงค์และหัวข้อค าถามของการประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์

เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ 
2.3 สร้างแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์แบ่ง

แบบประเมินออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา ด้านสื่อมัลติมีเดีย ด้านการออกแบบปฏิสัมพันธ์ และด้านการใช้
งานระบบ ซึ่งก าหนดเป็นแบบ 5 ระดับตามวิธีของลิเคิรท์ (Likert, 1932) 

2.4 น าแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์เสนอต่อ
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อแก้ไขปรับปรุงตามความเหมาะสม  

2.5 น าแบบประเมินคุณภาพที่แก้ไขแล้ว เสนอผู้เช่ียวชาญเพื่อพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรง
ของแบบประเมินและหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมิน  

2.6 น าแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์   
ให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อประเมินคุณภาพของสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ ซึ่งการยอมรับคุณภาพของ
สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์จะต้องมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.50 ขึ้นไปในแต่ละด้าน หมายความว่า คุณภาพ
ในแต่ละด้านของสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ต้องอยู่ในระดับมากข้ึนไป จึงจะยอมรับว่ามีคุณภาพดีและสามารถ
น าไปใช้ในการทดลองได้ 

3. แบบประเมินความพึงพอใจต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์   
มีขั้นตอนการสร้าง ดังนี้ 

3.1 ศึกษาเอกสารแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการวัดความพึงพอใจ เพื่อเป็นแนวทางใน 
การสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ  

3.2 ออกแบบและสร้างแบบประเมินความพึงพอใจต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้ออนไลน์ โดยสร้างเป็นแบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิรท์ (Likert, 1932) 

3.3 น าแบบประเมินความพึงพอใจต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ 
เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญเพื่อแก้ไขปรับปรุงตามความเหมาะสม 

3.4 น าแบบประเมินความพึงพอใจต่อสื่อมัลติมีเดียที่แก้ไขแล้ว เสนอผู้เช่ียวชาญเพื่อพิจารณา
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบประเมินและหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมิน 

3.5 น าแบบประเมินความพึงพอใจต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์
ให้นักศึกษา จ านวน 40 คน เพื่อประเมินความพึงพอใจที่มีต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ หลังจากที่เรียนด้วย
สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์แล้ว 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์คุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์และวิเคราะห์ความพึงพอใจท่ีมีต่อสื่อมัลติมีเดียแบบ

มีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ โดยใช้ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation--SD) โดยให้การแปลผลข้อมูล ดังข้อมูลที่ปรากฏในตารางท่ี 1  
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ตารางที่ 1  
เกณฑ์การแปลผล  
 

ระดับคะแนนเฉลี่ย การแปลผลคุณภาพสื่อ การแปลผลความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.50-5.00 ดีมาก มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.50-4.49 ด ี มาก 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.50-3.49 ปานกลาง ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.50-2.49 พอใช้ น้อย 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.49 ควรปรับปรุง น้อยที่สุด 

 
ผลการวิจัย  

1. ผลการพัฒนาสื่อมลัตมิีเดียแบบมปีฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรยีนรูอ้อนไลน์ 
ผู้วิจัยได้พัฒนาและออกแบบสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์  ซึ่ง

สามารถสรุปผลการพัฒนาโดยรวม ดังนี้  
1.1 หน้าแรกของสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์จะแนะน าภาพรวม

ของสื่อ ซึ่งประกอบด้วยการน าส่งบทเรียน ติดตามผลการเรียน การสื่อสาร การวัดผลการเรียน ดังภาพที่ 1 และ 
ในส่วนของรายละเอียดโครงสร้างรายวิชาจะแสดงเนื้อหาดังภาพที่ 2 
 

   
 
       ภาพที่ 1 หน้าแรกของสื่อ       ภาพที่ 2 รายละเอียดโครงสรา้งรายวิชา 
 

1.2 เนื้อหาในแต่ละบทเรียน ผู้เรียนสามารกเลือกเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยเนื้อหาจะเป็นการรวบรวม
บทเรียนในรูปแบบที่หลากหลาย ได้แก่ ภาพ ข้อความ วิดีโอ เสียง หรือภาพเคลื่อนไหว เป็นต้น ดังภาพที่ 3 และ
ภาพที่ 4 
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     ภาพที่ 3 เนื้อหาของบทเรียน        ภาพที่ 4 เนื้อหาของบทเรียนแบบวิดีโอ 
 

1.3 ภาระงาน ผู้เรียนสามารถท าภาระงานในแต่ละบทผ่านสื่อด้วยการโต้ตอบได้ทันทีและมีระบบ
การติดตามผลการเรียนได้ด้วยตนเอง ดังภาพที่ 5 และภาพที ่6 
 

   
 
 ภาพที่ 5 ภาระงานท้ายบทเรียน          ภาพที่ 6 การติดตามผลการเรียน 
 

1.4 กิจกรรม ผู้เรียนสามารกท ากิจกรรมในแต่ละบทผ่านสื่อด้วยการโต้ตอบได้ทันทีและมีการวัด
ประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลาย สามารถท าแบบทดสอบปฏิบัติผ่านสื่อได้ไม่ยุ่งยาก ดังภาพท่ี 7 และภาพที่ 8 
 

   
 
        ภาพที่ 7 กิจกรรมการเรียนรู้ในบทเรียน            ภาพที่ 8 การวัดและประเมินผล  
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2. ผลการประเมินคุณภาพของสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ 
ผู้วิจัยได้พัฒนาสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์  โดยได้ศึกษาวิธีการ

สร้างจากหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้รับการประเมินโดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ดังข้อมูลที่
ปรากฏในตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 
ผลการประเมินคณุภาพของสื่อมลัติมีเดยีแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ 
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับคุณภาพ 
ด้านเนื้อหา  4.28 0.62 ด ี
ด้านมัลติมีเดีย 4.31 0.64 ด ี
ด้านการออกแบบปฏสิัมพันธ์ 4.32 0.68 ด ี
ด้านการใช้งาน 4.31 0.64 ด ี

รวม 4.30 0.64 ดี 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการประเมินคุณภาพของสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
ออนไลน์ โดยผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน มีความคิดเห็นว่า สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์
ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา ด้านมัลติมีเดีย ด้านการออกแบบปฏิสัมพันธ์ และด้านการใช้งาน เมื่อวิเคราะห์
ภาพรวมทั้ง 4 ด้าน สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ที่พัฒนาขึ้น จึงมีคุณภาพอยู่ใน
ระดับดี ( X  = 4.30, SD = 0.64) 

3. ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ 
ผู้วิจัยได้สร้างสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์และไดร้ับการประเมนิคุณภาพโดยผูเ้ชี่ยวชาญแล้ว ได้น า

สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน ในรายวิชา BT65506 เทคโนโลยีสารสนเทศและ
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจหลังจากเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียแบบมี
ปฏิสัมพันธ์ ดังข้อมูลที่ปรากฏในตารางท่ี 3 

ตารางที่ 3 
ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อสื่อมัลตมิีเดียแบบมีปฏิสมัพันธ์เพื่อส่งเสรมิการเรียนรู้ออนไลน์ 
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับคุณภาพ 
ด้านเนื้อหา  4.59 0.50 มากที่สุด 
ด้านมัลติมีเดีย 4.51 0.19 มากที่สุด 
ด้านการออกแบบปฏสิัมพันธ์ 4.48 0.51 มาก 
ด้านการใช้งาน 4.52 0.55 มากที่สุด 

รวม 4.53 0.44 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริม 
การเรียนรู้ออนไลน์ โดยนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง จ านวน 40 คน มีความพึงพอใจต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์
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เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา ด้านมัลติมีเดีย ด้านการออกแบบปฏิสัมพันธ์ และ 
ด้านการใช้งาน เมื่อวิเคราะห์ภาพรวมทั้ง 4 ด้าน ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.53, SD = 0.44) 
 
สรุปผลการวิจัย  

1. สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ มีคุณภาพอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.30 ( X  = 4.30, SD = 0.64) 

2. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ ม ี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 ( X  = 4.53, SD = 0.44) 

 
การอภิปรายผล  

การวิจัยเรื่องการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ ผู้วิจัยได้น าผลมา
อภิปราย ดังนี้ 

1. ผลการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ ผู้วิจัยได้ศึกษาและ
รวบรวมต าราและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา น ามาวิเคราะห์ ศึกษาทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ต่าง ๆ เพื่อน ามาก าหนดกรอบแนวคิดในการออกแบบ ท าให้สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์สามารถตอบสนอง 
การเรียนรู้ในลักษณะต่าง ๆ ที่จะน าไปสู่การพัฒนาความสามารถทางด้านสติปัญญาของผู้เรียนได้อย่างเต็ม
ศักยภาพ มีกิจกรรมการสอนที่ถูกจัดกระท าไว้อย่างเป็นระบบและมีแบบแผน ดังที่ มนต์ชัย เทียนทอง (2554) 
กล่าวว่า สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ใน 
การจัดการเกี่ยวกับข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และการปฏิสัมพันธ์ ผสมผสานกันอย่างกลมกลืนและ
เป็นระบบ เพื่อน าเสนอเนื้อหาความรู้และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีแบบแผนตามวัตถุประสงค์ของ
บทเรียน ท าให้การน าเสนอองค์ความรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองผู้เรียนได้ดี โดยเน้นความแตกต่าง
ของผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่งผลให้การเรียนการสอนเป็นเรื่องที่สะดวกและมีประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคล้องกับ  
ผลการศึกษาของ ชัชฎา ชวรางกูร และคณะ (2563) ศึกษาเรื่องการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์เรื่องการใช้งาน
โปรแกรม Adobe Audition ขั้นพื้นฐาน ผลการศึกษาพบว่า การใช้สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ สามารถ
น าไปใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากสามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนได้ 
และท าให้ผู้เรียนพึงพอใจในการเรียน ซึ่งคณะผู้วิจัยได้วางแผนและศึกษาเกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนาบทเรียน 
ในรูปแบบของสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ และโปรแกรมทางด้านการสร้างสื่อแบบมีปฏิสัมพันธ์ รวมไปถึง  
การออกแบบให้มีความน่าสนใจ และได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญเป็นอย่างดี  

2. ผลการประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ มีคุณภาพ
โดยรวมอยู่ในระดับดี ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ได้ด าเนินการตาม
ขั้นตอนอย่างมีระบบ โดยใช้รูปแบบ ADDIE Model ท าให้ด้านเนื้อหาพบว่า การน าเสนอเนื้อหามีความชัดเจน  
มีภาพประกอบท าให้น่าสนใจมากขึ้น ง่ายต่อการท าความเข้าใจ เนื่องจากมีการใช้ค าที่ท าให้ผู้เรียนท าความเข้าใจ
ได้ด้วยตนเอง ด้านมัลติมีเดียพบว่า ผู้เรียนมีความสนใจในการเรียนรู้ การออกแบบส่วนประกอบบนหน้าจอภาพมี
ความเหมาะสม มีเทคนิคการน าเสนอแต่ละส่วน มีความต่อเนื่องกัน รูปแบบ สีและขนาดของตัวอักษรเหมาะสม 
อ่านง่าย ภาพนิ่งมีความตรงตามเนื้อหา วิดีโอประกอบมีความน่าสนใจ ท าให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในเนื้อหาง่ายขึ้น 
ด้านการออกแบบปฏิสัมพันธ์พบว่า สื่อมัลติมีเดียมีปฏิสัมพันธ์แก่ผู้เรียนได้ด้วยการเลือกเรียนตามหัวข้อท่ีต้องการ 
สามารถทบทวนซ้ าได้หลายรอบ ซึ่งตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถ
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ศึกษาได้ทุกที่ ทุกเวลา ผู้เรียนสามารถตอบโต้กับบทเรียนได้ทั้งข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียงประกอบ
ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน และด้านการใช้งานพบว่า เทคนิคการน าเสนอที่เข้าถึงผู้เรียนได้ง่ายผ่านแค่เพียง
การแชร์ลิงก์อย่างเดียว มีการรายงานผลคะแนนให้ผู้เรียนทราบเป็นการให้ข้อมูลย้อนกลับในทันที จึงง่ายต่อ  
การเรียนรู้ สอดคล้องกับ ณัฐกร สงคราม (2554) ที่กล่าวว่า สื่อมัลติมีเดียเป็นสื่อที่มีประสิทธิภาพสูงต่อการเรียนรู้
ของผู้เรียน ไม่ยุ่งยากซับซ้อน ผู้เรียนสามารถน ามาศึกษาได้อย่างสะดวก ผู้เรียนสามารถควบคุมล าดับการเรียนรู้  
การเลือกเนื้อหาบทเรียน การท ากิจกรรม การตรวจสอบความก้าวหน้า และการทดสอบด้วยตนเอง จึงส่งผลให้
คุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน ์มีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับดี 

3. ผลการประเมินความพึงพอใจผู้เรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
ออนไลน์ มีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ที่สร้างขึ้น 
เป็นสื่อท่ีมีการตอบสนองการเรียนรู้ของผู้เรียน การน าเสนอที่เป็นข้ันตอน การออกแบบที่ดึงดูดความสนใจต่างจาก
สื่อหรือหนังสือปกติที่มีแต่ตัวหนังสือและขาดแรงจูงใจ ประกอบกับสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เป็นการเรียน
แบบอิสระ มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับสื่อ และทบทวนเนื้อหาได้บ่อยครั้งตามที่ต้องการ ซึ่งสอดคล้องกับ  
ธนพงษ์ ไชยลาโภ และคณะ (2559) กล่าวว่า การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถศึกษาได้ทุกที่ ทุกเวลา ผู้เรียน
สามารถตอบโต้กับบทเรียนได้ทั้งข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียงประกอบ ท าให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนได้ดีขึ้น จึงส่งผลให้ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
ออนไลน์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
ข้อเสนอแนะ  

1. ผู้สอนควรช้ีแจงให้ผู้เรียนเข้าใจถึงหลักการและวิธีการเรียน เพื่อผู้เรียนสามารถใช้สื่อการเรียนรู้
มัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพ  

2. ควรมีการศึกษาวิธีการสอนร่วมกับการเรียนด้วยสื่อการเรียนรู้ มัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ เช่น  
การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เทคนิคการร่วมมือกันเรียนแบบเพื่อนคู่คิด การจัดการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ เป็นต้น  

3. การวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนาและหาคุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ ทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง
ในระดับอุดมศึกษา ควรมีการศึกษาผลการทดลองใช้งานคุณภาพสื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มตัวอย่าง 
อื่น ๆ เช่น ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา หรือบัณฑิตศึกษา เป็นต้น 

4. ควรมีการศึกษาผลการทดลองใช้สื่อมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ์ในรายวิชาที่สามารถจัดการศึกษา
ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้ เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียแบบมี
ปฏิสัมพันธท์ี่พัฒนาขึ้น 

 
เอกสารอ้างอิง 

ชัชฎา ชวรางกูร, สุนทรี แก่นแก้ว และวรารัตน์ นิยมค้า. (2563). การพัฒนาสื่อมลัติมเีดียปฏิสมัพันธ์ เรื่อง การใช้  
งานโปรแกรม Adobe audition ขั้นพื้นฐาน. วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ,  
4(2), 36-47. 

ชัชวาล พุทโธนโมชัย. (2564). การสรา้งและพัฒนานวัตกรรมการเรยีนรู้โดยใช้สื่อมัลติมีเดียบรูณาการร่วมกับ 
เครือข่ายสังคมออนไลน์. วารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร, 9(1), 215-225. 

  



 

 

69 วารสารวิทยสารสนเทศและเทคโนโลยี ปีที่ 5 ฉบับที ่1 มกราคม-มิถุนายน 2567 

ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่ม 2 สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์
วารสารวิทยสารสนเทศและเทคโนโลยี (Journal of Academic Information and Technology) 

ณัฐกร สงคราม. (2554). การออกแบบและพัฒนามลัตมิีเดียเพื่อการเรียนรู้ (พิมพ์ครั้งท่ี 2). ส านักพิมพ์แห่ง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

ธนพงษ์ ไชยลาโภ, เอกลักษณ์ โภคทรัพย์ไพบูลย์ และปริญญ์ โสภา. (2559). การพัฒนาสื่อบทเรียนออนไลน์เรื่อง:  
การออกแบบเพื่อการผลิตสื่อปฏสิมัพันธ์และมลัตมิีเดยี. วารสารวิชาการนวัตกรรมสื่อสารสังคม, 4(2),  
134-143. 

นารีรัตน์ ศรีสนิท. (2558). การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัตมิีเดีย เรื่องการสร้างค าสมาส ส าหรบันักเรียนช้ัน 
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรยีนรตันาธเิบศร์. วารสารวจิัยออนไลน์นวัตกรรมการศึกษา, 2(1), 1-7. 

ปุญญรตัน์ รังสูงเนิน และสิริกานต ์ไชยสิทธิ์. (2563). การพัฒนามัลติมีเดยีปฏสิัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้วธิีการสง 
เอกสารรายงานตัวและการขึ้นทะเบียนเปนนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน. วารสาร  
มทร.อีสาน ฉบับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 13(2), 159-171. 

พัชราภรณ์ ชัยพัฒนเมธี. (2565). มัลตมิีเดยีปฏสิัมพันธ์ เรื่อง อาหารเพื่อต้านความดันโลหิตสูง (แดช) ส าหรับ 
ผู้สูงอาย.ุ วารสารสารสนเทศศาสตร์, 40(1), 56-73. https://doi.org/10.14456/jiskku.2022.4 

มนต์ชัย เทียนทอง. (2554). การออกแบบและพัฒนาบทเรยีนคอมพิวเตอร์ (พิมพ์ครั้งท่ี 3). ภาควิชาคอมพิวเตอร ์
ศึกษา คณะครุศาสตร์อตุสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ. 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2560). แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579.  
http://backoffice.onec.go.th/uploads/Book/1540-file.pdf 

ส านักเทคโนโลยเีพื่อการเรียนการสอน. (ม.ป.ป.). แนวทางการใช้รูปแบบการส่งเสรมิการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อ 
ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนประชารัฐ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 

อมีนา ฉายสุวรรณ และชุมพล จันทร์ฉลอง. (2565). ผลการใช้สื่อมัลติมีเดยีที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน เรื่อง  
ความเป็นกรดเบสทางเคมี ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เนต็. วารสารวไลยอลงกรณ์ปริทัศน์, 12(1), 195-205. 

Likert, R. (1932). A technique for the measurement of attitudes. n.p. 
Shelton, K., & Saltsman, G. (2006). Using the Addie model for teaching online. International  

Journal of Information and Communication Technology Education, 2(3), 14-26.  
http://doi.org/10.4018/jicte.2006070102 

 
  


