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บทคัดยอ 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือพัฒนาเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวาง
การศึกษา 2) เพ่ือประเมินคุณภาพเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา และ  
3) เพ่ือประเมินความพึงพอใจเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา งานวิจัยน้ีไดมี
แนวคิดในการจัดเก็บรวบรวมขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา เพ่ือศึกษาแนวโนมพฤติกรรมท่ีจะ
กอใหเกิดปญหาข้ึนในระหวางการศึกษา ดวยการพัฒนาเว็บไซตโดยใชแนวคิดของวงจรการพัฒนาระบบและการจัดการ
ขอมูลแบบรวมศูนย ฟงกชันงานของระบบประกอบดวย การบันทึกขอมูลพฤติกรรมสําหรับอาจารยผูสอนแบงกลุมตาม
รายวิชาและภาคการศึกษา การรายงานผลไปยังอาจารยท่ีปรึกษาผานทางเว็บไซต โดยท่ีอาจารยท่ีปรึกษาสามารถเขาไป
ตรวจสอบพฤติกรรมของนักศึกษาในท่ีปรึกษาผานทางเว็บไซตได นอกจากน้ันเว็บไซตไดมีการทดสอบและประเมิน  
โดยใชกลุมตัวอยางในการวิจัย แบงออกเปน 2 กลุม คือ 1) ผูเช่ียวชาญทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 5 ทาน 
เพ่ือประเมินคุณภาพเว็บไซต และ 2) ผูทดสอบการใชงาน ไดแก อาจารย และอาจารยท่ีปรึกษาจากมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏนครปฐม จํานวน 30 ทาน เพ่ือประเมินความพึงพอใจตอการใชงานเว็บไซต เครื่องมือท่ีใชสําหรับการประเมิน  
คือ เว็บไซตท่ีพัฒนา แบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติพ้ืนฐาน คาเฉลี่ย รอยละ คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยพบวา เว็บไซตท่ีพัฒนาไดออกแบบฟงกชันงานท่ีสามารถนําไปใชงานไดจริง การประเมินคุณภาพเว็บไซต 
ในภาพรวม คาเฉลี่ยรวมอยูท่ี 3.68 ซึ่งอยูในระดับมาก และความพึงพอใจตอการใชงานเว็บไซตในภาพรวม คาเฉลี่ย
รวมอยูท่ี 3.86 อยูในระดับมาก เชนเดียวกัน  

 
คําสําคัญ: การพัฒนาเว็บไซต การจัดการขอมูล พฤติกรรม 
 
Abstract  
 The research aims are to 1) create a website for managing student behavior data during 
studies; 2) assess the website's quality; and 3) assess the website's satisfaction. This study 
employs the concept of storing and obtaining behavior data from students throughout studies 
in order to identify study behavior trends that may cause problems during studies. The website 
is based on the system development life cycle and centralized data management concepts. 
The system functions include teachers capturing behavior data of students during studies, 
which are categorized by subject and semester, and reporting behavior data to the adviser via 
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the internet. As a result, advisers can access advisees' behavior data via the website. 
Furthermore, the website is tested and reviewed by two different sample groups: 1) Information 
technology experts are chosen with 5 people to review the quality of the website; 2) System 
testers are Nakhon Pathom Rajabhat University lecturers and advisers who are chosen with 30 
people to evaluate user satisfaction with the system. The estimating methods include a 
designed website and surveys, and the data is analyzed using basic statistics such as mean, 
percentage, and standard deviation. The results reveal that the developed system is intended 
to meet functional requirements. The overall mean of the system's evaluation quality is 3.68, 
indicating a good level. Furthermore, the overall mean of user satisfaction with the system is 
3.86, indicating a satisfactory level. 
 
Keywords: Development Website, Data Management, Student Behaviors Data 
 
บทนํา 

ภาวะทางสังคม และเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไปในปจจุบัน รวมถึงเทคโนโลยีตาง ๆ ท่ีเขามามีผลตอ
พฤติกรรมของเด็กและวัยรุนในปจจุบัน รวมถึงปจจัยพ้ืนฐานทางครอบครัว รวมถึงการเขาถึงอินเทอรเน็ตและ 
สื่อสังคมออนไลนเปนเรื่องงายและมากจนเกินไป ทําใหพฤติกรรมผูเสพสื่อมีหลากหลายท้ังผลดี และผลเสีย  
เปนเรื่องยากท่ีจะควบคุม จากขอมูลการสัมภาษณกลุมนักศึกษา โดยสวนใหญมีพฤติกรรมการใชสื่อแพลตฟอรม 
เฟซบุกเปนหลัก ระยะเวลาในการใชไมต่ํากวา 5 ป และใชระยะเวลาในการเสพสื่อน้ันไมต่ํากวา 7 ช่ัวโมงตอวัน 
และในการใชแพลตฟอรมสวนใหญจะใชเพ่ือเสพสื่อขาวสารตาง ๆ รวมถึงการติดตอสื่อสาร และใชตาม 
ความตองการของตัวเอง เพราะพ้ืนท่ีการเสพสื่อบนโลกออนไลน หรือแพลตฟอรมตาง ๆ เปรียบเสมือนนําโลก
สวนตัวของตนเองเขาไปในฐานเทคโนโลยีของแพลตฟอรมน้ัน ๆ (พรชนก สุมาโท, 2565) และงานวิจัยของ 
Klausmeier และ Ripple (1962) ไดศึกษาองคประกอบท่ีเปนตัวกําหนดผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาประกอบดวย
คุณลักษณะของผูเรียน คุณลักษณะของผูสอน คุณลักษณะทางกายภาพ พฤติกรรมระหวางผูเรียนกับผูสอน 
คุณลักษณะกลุม และแรงจูงใจภายนอก นอกจากน้ี ในยุคท่ีอินเทอรเน็ตสามารถเขาถึงไดทุกท่ีทุกเวลา และ 
ทุกอุปกรณ จะเห็นไดวา นักเรียนนักศึกษาบางกลุมมีพฤติกรรมการติดเกมอยางมาก ซึ่งเปนความหมกมุนอยูกับ
การเลนเกมมากเกินไปจนไมสามารถควบคุมตนเองใหเลนในเวลาท่ีกําหนดได ทําใหตองใชเวลาในการเลนนาน
ติดตอกันหลายช่ัวโมงหรือนานข้ึนเรื่อย ๆ เมื่อถูกบังคับใหหยุดเลนจะมีพฤติกรรมในเชิงตอตาน หรือมีปฏิกิริยา 
ท่ีแสดงออกถึงอาการหงุดหงิดไมพอใจอยางรุนแรงหรือพฤติกรรมกาวราวได (สุภาวดี เจริญวานิช, 2557) จะเห็นไดวา 
ปจจัยท่ีกลาวถึงขางตนอาจสงผลตอการศึกษาในปจจุบัน ซึ่งปจจัยตาง ๆ ไมวาจะเปนทางดานสังคมและเทคโนโลยี
ท่ีเปลี่ยนแปลงไปสามารถสงผลตอพฤติกรรมทางดานการศึกษาได เชน การขาดเรียน การท่ีไมมีสมาธิ 
จดจอในการเรียน ปญหาภาวะโรคซึมเศรา รวมถึงปญหาพฤติกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสงผลกระทบตอการศึกษา ซึ่งขอมูล
เหลาน้ีอาจจะไมไดรับทราบจากนักศึกษาโดยตรง ดังน้ันควรมีการสังเกตและจัดเก็บขอมูลพฤติกรรมไวในเบ้ืองตน 
เพ่ือใหอาจารยท่ีปรึกษาไดรับทราบขอมูลพฤติกรรมระหวางการศึกษาได ในการพูดคุย ตักเตือน และแกไขปญหา
ในเบ้ืองตนได และงานวิจัยของ เดน บุญมาวงค และคณะ (2565) ไดศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมการใช
สื่อออนไลนในการเรียนออนไลน ในสถานการณชวงการแพรระบาดของโรคติดตอเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 โดยมี
การวิเคราะหขอมูลทางสถิติจากการหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากขอมูลจํานวนวันท่ี
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เรียนตอสัปดาห ระยะเวลาในการเรียน ช่ัวโมงการเรียนตอครั้ง สถานท่ีเรียน รวมถึงโปรแกรมท่ีใชเรียน เปนตน  
ซึ่งผลลัพธท่ีไดจากงานวิจัยสามารถวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอการเรียนได 

ดังน้ันวิจัยน้ีไดมีแนวคิดในการพัฒนาเว็บไซตเพ่ือใหอาจารยผูสอนสามารถบันทึกพฤติกรรมของนักศึกษา
ในระหวางการเรียนการสอน เพ่ือทําการจัดเก็บรวบรวมพฤติกรรมในระหวางการศึกษา ซึ่งขอมูลเหลาน้ีอาจารย 
ท่ีปรึกษาสามารถเขาไปตรวจสอบขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาในท่ีปรึกษาระหวางการเรียนในแตละรายวิชาได 
ทําใหอาจารยท่ีปรึกษาไดทราบถึงปญหาระหวางการเรียนในแตละรายวิชาของนักศึกษา เชน การขาดเรียน  
ความไมเขาใจในการเรียน การไมสงงาน ความไมสนใจในการเรียน เปนตน โดยพฤติกรรมท่ีไดรับจากการบันทึก
ของอาจารยผูสอนในแตละรายวิชาน้ีสามารถสรุปในภาพรวมของพฤติกรรมหลักท่ีเกิดข้ึนของนักศึกษาท้ังหมด 
เพ่ือเปนขอมูลของสาขาวิชา คณะ หรือมหาวิทยาลัย ในการพัฒนา เตรียมความพรอม และแกไขปญหาใน
ภาพรวมตอไปได  
 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือพัฒนาเว็บไซตสําหรับการจดัการขอมลูพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา 
2. เพ่ือประเมินคณุภาพเว็บไซตสําหรับการจดัการขอมลูพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา 
3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

งานวิจัยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวาง
การศึกษา ซึ่งไดมีการวิเคราะหพฤติกรรมในดานตาง ๆ เพ่ือเปนปจจัยในการหาสาเหตุตามขอปญหาท่ีกําหนด ดังน้ี 

กนกพรรณ วิบูลยศริน และวิกานดา พรสกุลวานิช (2563) ไดทําการวิจัยโดยการศึกษาพฤติกรรมท่ี
สงผลตอความตั้งใจในการใชบริการเว็บไซตตัวแทนการทองเท่ียว โดยดําเนินการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลออนไลนผานทางเฟซบุกแฟนเพจดานการทองเท่ียว จากกลุม
ตัวอยาง จํานวน 400 คน ผลการวิจัยพบวา ตัวแปรทํานายท้ังหมดสงผลตอความตั้งใจในการใชบริการเว็บไซต
ตัวแทนการทองเท่ียว และทัศนคติในการใชบริการสงผลตอความตั้งใจในการใชบริการเว็บไซตตัวแทนการ
ทองเท่ียวอยางมีนัยสําคัญในทิศทางบวกมาก ในขณะท่ีความคิดเห็นออนไลนเปนตัวทํานายสําคัญตอความตั้งใจใน
การใชบริการเว็บไซตตัวแทนการทองเท่ียวอยางมีนัยสําคัญในทิศทางบวกมากท่ีสุด 
 ศิริญาพร ปรีชา (2561) ไดนําเสนองานวิจัยเพ่ือศึกษาพฤติกรรมผูใชเว็บไซตหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครศรีธรรมราช โดยใชเครื่องมือ Google Analytics ในการวิเคราะหพฤติกรรมของผูใชเว็บไซต โดยทํา
การเก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2559-สิงหาคม พ.ศ. 2560 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 
ความถ่ี รอยละ และคาเฉลี่ย ผลการวิจัยพบวา ผูใชเว็บไซตสวนใหญเปนผูใชรายเดิมและการใชงานเว็บไซตสวน
ใหญมาจากจังหวัดนครศรีธรรมราช สวนดานภาษาพบวา สวนใหญใชภาษาไทยในการเขาถึงเว็บไซต 
ระบบปฏิบัติการท่ีใชสวนใหญเปนระบบปฏิบัติการวินโดวส และระบบปฏิบัติการของโทรศัพทมือถือเปน
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด ผูใชสวนใหญใชเครื่องคอมพิวเตอรตั้งโตะ และใช Google Chrome เปนเบราวเซอร
ในการเขาถึงเว็บไซต 
 ชลธิชา เชียงทอง (2557) ไดทําการวิจัยเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเลือกเปดรับขอมูลทางดนตรีบนเว็บไซต
ยูทูบมาเปนตัวอยางในการเรียนรูทางดนตรีของนักศึกษาในปจจัยดานตาง ๆ ไดแก ดานคุณภาพวีดิทัศน รองลงมา 
ไดแก ดานคุณสมบัติของผูแสดง ดานการนําเสนอ และดานตัวแปรปจจัย ผลการวิจัยพบวา นักศึกษามักจะให
ความสนใจเปนพิเศษกับวีดิทัศนท่ีช่ืนชอบเปนเวลานาน และมีการเลือกจดจําแนวทางการปฏิบัติของนักดนตรีจาก
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หลาย ๆ คลิป นํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติดนตรีของตนเอง ในสวนของทัศนคติในการเปดรับขอมูลทางดนตรี
บนเว็บไซตยูทูบของนักศึกษา พบวา การเรียนรูจากวีดิทัศนการแสดงดนตรีบนเว็บไซตยูทูบ ทําใหมีแรงบันดาลใจ
ในการฝกซอมบทเพลงมากข้ึน โดยใชกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาระดับช้ันปริญญาตรีปท่ี 1-4 วิทยาลัยดุริยางคศิลป 
มหาวิทยาลัยมหิดล จํานวน 228 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.87 
 ดวงกมล ชาติประเสริฐ และศศิธร ยุวโกศล (2556) ไดทําการวิจัยเพ่ือการศึกษาถึงสภาพและเหตุผลใน
การใชเว็บไซตเครือขายสังคมเฟซบุก โดยการศึกษาพฤติกรรมการใชประโยชนจากเฟซบุก วิธีวิจัยประกอบดวย
การวิจัยเชิงสํารวจโดยเก็บขอมูลจากผูใชเฟซบุกท่ัวประเทศ จํานวน 1,033 คน การสัมภาษณเชิงลึก ผูใชจํานวน 
39 คน และการสนทนากลุม จํานวน 2 กลุม ผลการวิจัยพบวา ผูใชกวารอยละ 65 เขาใชเฟชบุกทุกวัน และเกือบ 
รอยละ 28 ใชมากกวา 4 ช่ัวโมงตอวัน ในสวนของการใชประโยชนเฟซบุกสามารถตอบสนองความตองการของ
ผูใชในหลายดาน ผูใชสวนใหญใชเฟซบุกเพ่ือติดตอสื่อสารกับเพ่ือนท่ีรูจักกันมากอน ผลจากการวิเคราะหองคประกอบ
ของการใชประโยชนจากเฟซบุกสามารถจัดกลุมการใชประโยชนออกได 7 ดาน ไดแก 1) ความสนุกสนาน และผอน
คลาย 2) การแสวงหา และแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร 3) การรักษาความสัมพันธเดิม 4) การเรียนรู 5) การสนองตัวตน 
และความเปนสวนหน่ึงของกลุม 6) การสรางความสัมพันธใหม และ 7) การซื้อขายสินคา 

อนุสรณ เกิดศรี (2564) ไดทําการวิจัยเพ่ือการวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนรูสืบเน่ืองจากการเติบโตของ
หลักสูตรออนไลนท่ีมีการพัฒนาอยางรวดเรว็ สะทอนถึงปริมาณขอมูลมหาศาล และความหลากหลายของขอมูลใน
โลกออนไลน งานวิจัยน้ีไดศึกษาบนแพลตฟอรม MOOCs ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดจากการวิจัยคือ ปญหาของ
การศึกษาทางไกลผาน MOOCs อัตราการสําเร็จของ MOOCs ท่ีคอนขางต่ํา และผูเรียนมีอัตราการสําเร็จ 
นอยกวาเดิม 10% ซึ่งขอมูลเหลาน้ีจะนําไปใชปรับปรุงคุณภาพ MOOCs ตอไป 

จากงานวิจัยดังกลาวขางตนไดทําการศึกษาพฤติกรรมจากปจจัยท่ีเกิดข้ึนในดานตาง ๆ เพ่ือวิเคราะห
ความเช่ือมโยงเชิงสัมพันธกับผลลัพธท่ีกําหนดไวจากแตละสมมุติฐานการวิจัย ซึ่งแตละงานวิจัยไดสรุปใหเห็นถึง
ปจจัยท่ีสําคัญท่ีเกิดข้ึนจากขอมูลพฤติกรรมท่ีไดทําการเก็บรวบรวมขอมูล และทําการสรุปผลทางสถิติเพ่ือหา
ผลลัพธ โดยท่ีผลลัพธท่ีไดสามารถใชเปนแนวทางในการดําเนินการท่ีเหมาะสมตอไป โดยจะเห็นไดวา งานวิจัย
ดังกลาวขางตนไดมีการเก็บรวบรวมขอมูลหลากหลายวิธีท้ังแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ รวมถึงการจัดเก็บขอมูล
แบบออนไลน เมื่อเทียบกับงานวิจัยน้ี การพัฒนาเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวาง
การศึกษาไดมีการใชหลักการเก็บรวบรวมขอมูลพฤติกรรมผานทางผูใชงานระบบโดยตรงจากเว็บไซตท่ีพัฒนา  
ทําใหไดขอมูลท่ีตรงประเด็น นอกจากน้ี เว็บไซตยังไดชวยเพ่ิมความสะดวกในการจัดเก็บขอมูลเขาดวยกันเปนแบบ
รวมศูนยดวยฐานขอมูลเพ่ือใหสามารถนําขอมูลมาตรวจสอบหรือวิเคราะหเพ่ิมเติมตอไปได  

นอกจากน้ี งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเว็บไซตโดยมีการประเมินคุณภาพเว็บไซต และการประเมิน
ความพึงพอใจตอการใชงานเว็บไซตท่ีพัฒนา โดยทําการวิเคราะหสรุปผลดวยหลักการทางสถิติเบ้ืองตน 
ตัวอยางเชน งานวิจัยของ ณัฐพัชญ ศรีราจันทร และรุงนภา รัตนถาวร (2565) ไดพัฒนาเว็บไซตการจัดการขอมูล
ปฐมภูมิสําหรับการดูแล และชวยเหลือนักเรียนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา โรงเรียนวัดเทพประสิทธ์ิ เพ่ือชวย
อํานวยความสะดวกในการจัดเก็บขอมูลท่ัวไปของนักเรียนและผูปกครองผานทางเว็บไซต โดยเว็บไซตท่ีพัฒนาได
ทําการวิเคราะหคุณภาพเว็บไซต และความพึงพอใจตอการใชงานเว็บไซต เครื่องมือท่ีใชสําหรับการประเมินคือ 
เว็บไซตท่ีพัฒนา แบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติพ้ืนฐาน คาเฉลี่ย รอยละ คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยพบวา เว็บไซตท่ีพัฒนาข้ึนไดพัฒนาตามความตองการเบ้ืองตน การประเมินคุณภาพเว็บไซตในภาพรวม
คาเฉลี่ยอยูท่ี 4.33 ซึ่งอยูในระดับมาก และความพึงพอใจตอการใชงานเว็บไซตในภาพรวม คาเฉลี่ยอยูท่ี 4.32  
อยูในระดับมาก และงานวิจัยของ วีระยุทธ ชุมพาลี (2555)  ไดพัฒนาเว็บไซตเรื่องการรักษาพยาบาลโรคเบ้ืองตน
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โดยมีการประเมินคุณภาพเว็บไซต และความพึงพอใจของผูเขาชมเว็บไซต กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย
ประกอบดวย ผูเช่ียวชาญ จํานวน 10 ทาน และผูเขาชมเว็บไซตท่ีทําแบบสอบถามความพึงพอใจแบบออนไลน 
จํานวน 35 คน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา เว็บไซตท่ีพัฒนามีคุณภาพจากการประเมินของผูเช่ียวชาญดานเน้ือหาโดยรวมอยู 
ในระดับดีมาก และดานเทคโนโลยีทางการศึกษาโดยรวมอยูในระดับดี และการประเมินความพึงพอใจของ 
กลุมตัวอยางอยูในระดับดี 

นอกจากน้ีงานวิจัยของ Treeratanapon (2010) ท่ีไดมีการศึกษาองคประกอบหลายองคประกอบท่ีประกอบ
กันเปนเว็บไซตหน่ึง ๆ น้ันมีองคประกอบใดบางท่ีเปนองคประกอบท่ีสําคัญ และมีผลกระทบตอการใชงานอยางไร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 การพัฒนาเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษาไดออกแบบจาก 
สมมตุิฐานการวิจัย และการกําหนดตัวแปร การกําหนดตัวแปรท่ีใชในการทดสอบ กําหนดดังน้ี 

ตัวแปรตน คือ พฤติกรรมของนักศึกษาในระหวางการเรียน 

ตัวแปรตาม คือ ผลการศึกษา สถานภาพทางการศึกษา 

ตัวแปรควบคุม คือ พฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมระหวางการศึกษาควรไดรับการควบคุม วากลาว หรือตักเตือน 
กรอบแนวคิดการพัฒนาระบบใชหลักการพัฒนาเว็บไซตโดยใชแนวทางการจัดการขอมูลแบบรวมศูนย เพ่ือ

การจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา โดยท่ีอาจารยผูสอนในแตละรายวิชาสามารถบันทึก
ขอมูลพฤติกรรมนักศึกษาในระหวางการศึกษาผานทางเว็บไซตท่ีพัฒนา และอาจารยท่ีปรึกษาในแตละหมูเรียน
สามารถตรวจสอบขอมูลพฤติกรรมระหวางการศึกษาของนักศึกษาในแตละรายวิชาผานทางเว็บไซต ซึ่งอาจารย
ผูสอนสามารถบันทึกขอมูลพฤติกรรมเฉพาะนักศึกษาท่ีมีพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมระหวางการศึกษา เพ่ือให
อาจารยท่ีปรึกษารับทราบผานทางระบบได แสดงดังภาพท่ี 1 

 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

ขั้นตอนดําเนินการวิจัย 
การออกแบบ และพัฒนาเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา  

มีข้ันตอนการดําเนินการ และการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 
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ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาขอมูลเบ้ืองตนเก่ียวกับปญหาพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษาท่ีมีผลกระทบ
ตอการเรียน แนวทางการจัดเก็บรวบรวม และรายงานผลขอมูลพฤติกรรม 

ข้ันตอนท่ี 2 พัฒนาเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา 
ข้ันตอนท่ี 3 ประเมินคุณภาพเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา 

โดยผูเช่ียวชาญ 
ข้ันตอนท่ี 4 ประเมินความพึงพอใจเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวาง

การศึกษา โดยผูทดสอบเว็บไซต ไดแก อาจารย และอาจารยท่ีปรึกษา 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
1. เว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา 
2. แบบประเมินคุณภาพเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา 
3. แบบสอบถามความพึงพอใจของผูใชเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษา 
4. ประชากร และกลุมตัวอยาง ไดแก 1) ผูเช่ียวชาญทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 5 ทาน  

เพ่ือประเมินคุณภาพเว็บไซต และ 2) ผูทดสอบการใชงาน ไดแก อาจารย และอาจารยท่ีปรึกษาจากมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏนครปฐม จํานวน 30 ทาน เพ่ือประเมินความพึงพอใจตอการใชงานเว็บไซต  โดยกําหนดวิธีการเลือก 
กลุมตัวอยางแบบเจาะจง และแบบบังเอิญ 

5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก คาเฉลี่ย คารอยละ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยนําผลท่ีไดเทียบกับ
เกณฑการประเมิน (ธานินทร ศิลปจารุ, 2555) แสดงดังตารางท่ี 1 

 
ตารางท่ี 1  
เกณฑการประเมิน 
 

คาเฉล่ีย ระดับ 

4.50–5.00 มากท่ีสุด 

3.50–4.49 มาก 

2.50–3.49 ปานกลาง 

1.50–2.49 นอย 

1.00–1.49 นอยท่ีสุด 

 
การออกแบบ และพัฒนาเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา มี

ข้ันตอนการดําเนินการ ดังน้ี 
ข้ันตอนที่ 1 การพัฒนาเว็บไซตใชหลักการวิเคราะห และออกแบบระบบดวยวงจรการพัฒนาระบบ 

(System Development Life Cycle: SDLC) ภาษาท่ีใชในการพัฒนาระบบคือ ASP.NET Web Application 
ดวยภาษา C# และฐานขอมูล PostgreSQL โดยทําการกําหนดขอบเขตระบบ แบงตามกลุมผูใชงาน จํานวน 3 กลุม 
ประกอบดวย 

1) อาจารยผูสอน ฟงกชันงานหลักคือ สามารถทําการบันทึกขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษา 
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2) อาจารยท่ีปรึกษา ฟงกชันงานหลักคือ สามารถตรวจสอบขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาหลังจากท่ี
อาจารยผูสอนในแตละรายวิชาทําการบันทึกขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษา 

3) ผูดูแลระบบ ฟงกชันงานหลักคือ การจัดการขอมูลโดยท่ัวไปของระบบ  
ข้ันตอนท่ี 2 การทดสอบการใชงานระบบหลังจากการพัฒนาเว็บไซต  
1) ข้ันตอนแรกทําการทดสอบโดยผูพัฒนาระบบ โดยการทดสอบแบบหนวย (Unit Test) แยก 

แตละฟงกชันงาน และการทดสอบแบบรวม (Integration Test) 
2) ข้ันตอนถัดไปทําการทดสอบดวยแบบประเมินคุณภาพเว็บไซต และแบบสอบถามความพึงพอใจของ

เว็บไซต  
ภาพท่ี 2 แสดงภาพรวมการทํางานของระบบ (Context Diagram) ท่ีแสดงถึงผูท่ีเก่ียวของกับระบบและ

ขอมูลท่ีสงเขา-ออกจากระบบ แสดงใหเห็นถึงผูท่ีใชงานระบบ ซึ่งประกอบดวย อาจารยผูสอน อาจารยท่ีปรึกษา และ
ผูดูแลระบบ โดยท่ีอาจารยผูสอนจะเปนผูปอนขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาในรายวิชาท่ีสอนในภาคเรียน 
น้ัน ๆ สวนอาจารยท่ีปรกึษาจะสามารถตรวจสอบพฤติกรรมระหวางการศกึษาในแตละรายวิชาของนักศึกษาในท่ีปรึกษาได
สวนผูดูแลระบบทําหนาท่ีจัดการขอมูลในระบบ เชน ขอมูลผูใชงาน ขอมูลรายวิชาในแตละภาคเรียน เปนตน 

 

 
 

ภาพท่ี 2 แผนภาพรวมการทํางานของระบบ (Context Diagram) 
 
ภาพท่ี 3 แสดงแผนภาพความสัมพันธของขอมูล (ER-Diagram) ท่ีแสดงใหเห็นถึงขอมูลท่ีถูกจัดเก็บใน

ฐานขอมูลของระบบ และความสัมพันธของขอมูลท่ีใชงานในระบบ ประกอบดวย ตารางขอมูลพฤติกรรม 
(behavior) ตารางขอมูลอาจารยท่ีปรึกษา (class_2) ตารางขอมูลนักศึกษา (student) ตารางเพ่ิมขอมูล
พฤติกรรมนักศึกษา (student_bhv_2) ตารางขอมูลวิชาเรียน (student_class) ตารางขอมูลอาจารย (teacher) 
ตารางขอมูลผูดูแลระบบ (admin) โดยในแตละตารางมีความสัมพันธกัน ดังน้ี  

ตารางขอมูลพฤติกรรม (behavior) ทําการเก็บขอมูลพฤติกรรมหลักท่ีเกิดข้ึนระหวางการศึกษา โดยมี 
id_bhv เปนคียของขอมูลพฤติกรรมหลัก และทําการเช่ือมไปยังตารางเพ่ิมขอมูลพฤติกรรมนักศึกษา 
(student_bhv_2) ซึ่งตารางน้ีทําการบันทึกขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาจากขอมูลพฤติกรรมหลักท่ีกําหนดไว 
กรณีนอกเหนือจากท่ีกําหนดสามารถระบุพฤติกรรมอ่ืน ๆ ได  

ตารางเพ่ิมขอมูลพฤติกรรมนักศึกษา (student_bhv_2) มีการเช่ือมโยงไปยังตารางขอมูลวิชาเรียน 
(student_class) ดวยรหัส s_c_id ท่ีเปนสวนชวยในการจัดกลุมขอมูลพฤติกรรม ประกอบดวย หมูเรียน รายวิชา 
ภาคเรียน และปการศึกษา เปนตน 
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ตารางขอมูลอาจารยท่ีปรึกษา (classs_2) แสดงขอมูลอาจารย ท่ีปรึกษาประจําหมู เรียน โดยม ี
การเช่ือมโยงขอมูลไปยังตารางขอมูลอาจารย (teacher) ดวยรหัส teacher_id และเช่ือมโยงขอมูลไปยัง
ตารางขอมูลวิชาเรียน (student_class) และตารางขอมูลนักศึกษา (student) ดวยรหัส id_group เพ่ือใชสําหรับ
เช่ือมโยงขอมูลระหวางตาราง 

 
 

ภาพท่ี 3 แผนภาพแสดงความสัมพันธของขอมูล (ER-Diagram)  
 
ผลการวิจัย 
 เว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา ไดทําการพัฒนา และทดสอบ
การทํางานของระบบ ซึ่งสามารถสรุปการทํางานของระบบโดยเบ้ืองตน แสดงดังภาพท่ี 4–9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  ภาพท่ี 4 (ก) หนาเขาสูระบบ        ภาพท่ี 4 (ข) หนาหลักเมื่อเขาสูระบบดวยสิทธ์ิของอาจารย 

1 

2 



 

 

67 วารสารวิทยสารสนเทศและเทคโนโลยี ปที่ 4 ฉบับที ่1 มกราคม-มิถุนายน 2566 

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร 
วารสารวิทยสารสนเทศและเทคโนโลยี (Journal of Academic Information and Technology) 

 จากภาพท่ี 4 (ก) เมื่อเขาสูระบบดวยสิทธ์ิของอาจารย จะแสดงดังภาพท่ี 4 (ข) หนาหลักสําหรับอาจารย
ประกอบดวย  

1) เมนูตรวจสอบขอมูลพฤติกรรม สําหรับใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบพฤติกรรมระหวางเรียนของ
นักศึกษาในท่ีปรึกษาในรายวิชาตาง ๆ และ 2) เมนูบันทึกขอมูลพฤติกรรม สําหรับใหอาจารยผูสอนบันทึกขอมูล
พฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษาในช้ันเรียน โดยท่ีเมื่ออาจารยเขาสูระบบแลวสามารถเปนไดท้ังอาจารย
ผูสอน และอาจารยท่ีปรึกษา  
 

 
 

ภาพท่ี 5 เลือกรายวิชาเพ่ือใสขอมลูพฤติกรรม 

 

 
 

ภาพท่ี 6 แสดงรายช่ือนักศึกษาหลังจากเลือกรายวิชาในการเพ่ิมขอมูลพฤติกรรม 
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2) เมนูบันทึกขอมูลพฤติกรรม อาจารยผูสอนสามารถเลือกรายวิชาเพ่ือใสขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษา
ในรายวิชาท่ีสอนได แสดงดังภาพท่ี 5 และภาพท่ี 6 หลังจากเลือกรายวิชา ระบบจะแสดงรายช่ือนักศึกษา โดยท่ี
อาจารยผูสอนสามารถเลือกช่ือนักศึกษาท่ีตองการเพ่ือบันทึกขอมูลพฤติกรรมในรายวิชาน้ัน กรณีท่ีตองการบันทึก
ขอมูลพฤติกรรมท่ีนอกเหนือจากท่ีกําหนด ผูใชสามารถเลือกพฤติกรรมอ่ืน ๆ โดยระบุพฤติกรรมท่ีตองการได 
แสดงดังภาพท่ี 7 

 

 
 

 

ภาพท่ี 7 เลือกขอมูลเพ่ือบันทึกพฤติกรรม 
 

 หลังจากท่ีอาจารยผูสอนทําการบันทึกขอมูลพฤติกรรมนักศึกษาในระหวางการศึกษาแลว ใน 
สวนอาจารยท่ีปรึกษาสามารถเขาสูระบบ เพ่ือตรวจสอบขอมูลพฤติกรรมการศึกษาของนักศึกษาในแตละรายวิชา
ได แสดงดังภาพท่ี 8  
 

 
ภาพท่ี 8 อาจารยท่ีปรึกษาเลือกรายวิชาเพ่ือตรวจสอบขอมูลพฤติกรรมนักศึกษาระหวางการศึกษา 
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 ภาพท่ี 9 แสดงหนาหลักเมื่อเขาสูระบบดวยสิทธ์ิของผูดูแลระบบ โดยท่ีผูดูแลระบบจะทําหนาท่ี 

การจัดการขอมูลตาง ๆ ในระบบ ไดแก ขอมูลอาจารย ขอมูลนักศึกษา และขอมูลรายวิชา เปนตน 
 

 
ภาพท่ี 9 การจัดการขอมูลในระบบสําหรับผูดูแลระบบ 

 
 ผลการประเมินคุณภาพของเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา 
ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 5 ทาน โดยนําผลท่ีไดรับจาก 

การประเมินมาวิเคราะหดวยคาสถิติพ้ืนฐาน เพ่ือทํามาเทียบกับเกณฑในตารางท่ี 1 โดยสรุปผลการประเมิน
คุณภาพเว็บไซต แสดงในตารางท่ี 2  
 

ตารางท่ี 2  
คะแนนการประเมินคุณภาพของเว็บไซตสําหรับการจดัการขอมลูพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษา 

 

รายการประเมินคุณภาพเว็บไซต x� S.D. 
การแปล

ความหมาย 
1. ดานความถูกตองของเน้ือหา 4.40 0.55 มาก 
2. ดานองคประกอบและโครงสรางของเว็บไซต 3.40 0.55 ปานกลาง 
3. ดานความถูกตองของโปรแกรมและการเช่ือมโยง 4.20 0.84 มาก 
4. ดานความเหมาะสมของตัวอักษรและภาพ 3.20 0.45 ปานกลาง 
5. ดานการใชงานและใชประโยชน 3.20 0.45 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวมทุกดาน 3.68 0.57 มาก 
 

 จากตารางท่ี 2 ผลการประเมินคุณภาพของเว็บไซตฯ โดยผูเช่ียวชาญ จากการเก็บรวบรวมขอมูลและ

วิเคราะหขอมูลไดผลสรุปดังน้ีคือ 1) ดานความถูกตองของเน้ือหา (X̅) ท่ี 4.40 คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี 

0.55 อยูในระดับมาก 2) คาเฉลี่ยดานองคประกอบและโครงสรางของเว็บไซต (X̅) ท่ี 3.40 คาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) ท่ี 0.55 อยูในระดับปานกลาง 3) คาเฉลี่ยดานความถูกตองของโปรแกรมและการเช่ือมโยง (X̅) ท่ี 
4.20 คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี 0.84 อยูในระดับมาก 4) คาเฉลี่ยดานความเหมาะสมของตัวอักษรและ

ภาพ (X̅) ท่ี 3.20 คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี 0.45 อยูในระดับปานกลาง 5) คาเฉลี่ยดานการใชงาน 
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และใชประโยชน (X̅) ท่ี 3.20 คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี 0.45 อยูในระดับปานกลาง โดยท่ีคาเฉลี่ย 

รวมทุกดาน (X̅) อยูท่ี 3.68 คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี 0.57 อยูในระดับมาก 
 ผลท่ีไดจากการวิเคราะหความพึงพอใจของผูทดสอบเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของ
นักศึกษาระหวางการศึกษา โดยผูทดสอบ จํานวน 30 ทาน ไดผลสรุปการประเมินความพึงพอใจเว็บไซตแสดงใน
ตารางท่ี 3  
 

ตารางท่ี 3  
คะแนนความพึงพอใจของผูทดสอบเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการเรยีน 

 

รายการประเมินความพึงพอใจของเว็บไซต x� S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1. ดานความถูกตองของเนื้อหา    

 1.1 เน้ือหามีความถูกตอง เหมาะสม และชัดเจน 3.77 0.77 มาก 

 1.2 ปริมาณเน้ือหาเพียงพอกับความตองการ 3.40 0.77 ปานกลาง 
 1.3 การจัดการเน้ือหาเปนลําดับข้ันตอน มีความตอเน่ือง

และเหมาะสม 
3.73 0.74 มาก 

 1.4 การจัดหมวดหมูเน้ือหาและเมนูตาง ๆ งายตอ 
การคนหาและใชงาน 

4.43 0.68 มาก 

คาเฉลี่ยรวมดานความถูกตองของเน้ือหา 3.83 0.74 มาก 

2. ดานการออกแบบเว็บไซตและการเชื่อมโยง      

 2.1 การออกแบบเว็บไซตงายตอการใชงานและเขาถึง 4.37 0.67 มาก 
 2.2 เว็บไซตมีความนาสนใจ สวยงาม และทันสมัย 3.43 0.50 ปานกลาง 
 2.3 การจัดรูปแบบ ขนาดตัวอักษร สีพ้ืนหลัง และ 

สีตัวอักษร สามารถอานไดงายและเหมาะสมตอการอาน 
3.87 0.78 มาก 

 2.4 ความถูกตองในการเช่ือมโยงภายในเว็บไซต 3.87 0.68 มาก 

คาเฉลี่ยรวมดานการออกแบบเว็บไซตและการเช่ือมโยง 3.88 0.66 มาก 

3. ดานการใชงานและใชประโยชน      

 3.1 เน้ือหามีประโยชนตอผูใชงาน และสามารถนําไป
ประยุกตใชได 

4.03 0.76 มาก 

 3.2 องคประกอบในแตละหนาของเว็บไซต มีความ
เหมาะสม เพียงพอตอการใชงาน 

3.53 0.73 มาก 

 3.3 สามารถเปนแหลงความรูได 4.07 0.83 มาก 

คาเฉลี่ยรวมดานการใชงานและใชประโยชน 3.88 0.77 มาก 

คาเฉลี่ยรวมทุกดาน 3.86 0.72 มาก 
 

 จากตารางท่ี 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของเว็บไซตโดยผูทดสอบ จํานวน 30 ทาน จากการเก็บ

รวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลไดผลสรุปดังน้ีคือ คาเฉลี่ยรวมดานความถูกตองของเน้ือหา (X̅) ท่ี 3.83 คาสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี 0.74 อยูในระดับมาก คาเฉลี่ยรวมดานการออกแบบเว็บไซตและการเช่ือมโยง  
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(X̅) ท่ี 3.88 คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี 0.66 อยูในระดับมาก คาเฉลี่ยรวมดานการใชงานและใช

ประโยชน (X̅) ท่ี 3.88 คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี 0.77 อยูในระดับมาก คาเฉลี่ยรวมทุกดานท่ี (X̅) ท่ี 3.86 คา
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี 0.72 อยูในระดับมาก 
 
สรุปผลการวิจัย 

จากวัตถุประสงคขอท่ี 1 ผูวิจัยไดทําการพัฒนาเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษา
ระหวางการศึกษา ขอมูลเบ้ืองตนมาจากการศึกษาปญหาขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษาในระหวางการศึกษา โดย
กรณีท่ีนักศึกษามีพฤติกรรมระหวางการเรยีนท่ีไมดีหรอืไมเหมาะสมน้ัน อาจารยผูสอนสามารถสังเกตไดในช้ันเรียน
แตอาจารยท่ีปรึกษาจะไมสามารถทราบขอมูลเหลาน้ีได ซึ่งจะทราบเมื่อนักศึกษามีผลการเรียนไมดีหรือพนสภาพ
การศึกษา จากปญหาขางตนทําใหมีแนวคิดในการพัฒนาเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูลพฤติกรรมของนักศึกษา
ระหวางการศึกษา เพ่ือใหขอมูลพฤติกรรมระหวางการศึกษาของนักศึกษาไดมีการจัดเก็บแบบศูนยกลาง โดย
อาจารยผูสอนในแตละรายวิชาสามารถบันทึกขอมูลพฤติกรรมผานทางเว็บไซตท่ีพัฒนาไดและอาจารยท่ีปรึกษา
สามารถตรวจสอบไดอยางทันทวงทีผานทางระบบท่ีพัฒนา ซึ่งการพัฒนาเว็บไซตไดมีการออกแบบโดยใชหลักการ
พัฒนาระบบ และไดมีการวิเคราะหกลุมผูใชงานระบบและฟงกชันการทํางานของระบบโดยเบ้ืองตน จากน้ันไดทํา
การทดสอบระบบแบบหนวยและการทดสอบแบบรวมโดยผูพัฒนาระบบ เพ่ือหาขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน  

จากวัตถุประสงคขอท่ี 2 เมื่อทําการพัฒนาเว็บไซตแลว ผูวิจัยไดทําการประเมินคุณภาพเว็บไซตจาก
เครื่องมือคือ แบบสอบถามและเว็บไซตท่ีพัฒนา โดยผูเช่ียวชาญทางดานเทคโนโลยี จํานวน 5 ทาน ผลคาเฉลี่ย
รวมทุกดานอยูในระดับมาก  

จากวัตถุประสงคขอท่ี 3 ผูวิจัยไดทําการประเมินความพึงพอใจเว็บไซต จากเครื่องมือคือ แบบสอบถาม 
และเว็บไซตท่ีพัฒนา โดยอาจารยและอาจารยท่ีปรึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม จํานวน 30 ทาน  
ผลคาเฉลี่ยรวมทุกดานอยูในระดับมากเชนเดียวกัน 

นอกจากน้ี การสรุปผลทางดานภาพรวมพฤติกรรมระหวางการศึกษาและปญหาท่ีเก่ียวของน้ัน เน่ืองจาก
เว็บไซตท่ีพัฒนายังไมมีการจัดเก็บขอมูลพฤติกรรมท่ีเพียงพอในการวิเคราะหภาพรวมพฤติกรรมท่ีสําคัญท่ีสงผล
กระทบตอการศึกษา ดังน้ันควรเปนแนวทางในการพัฒนาตอในสวนของการนําขอมูลพฤติกรรมท่ีไดเก็บรวบรวม
ขอมูลไปวิเคราะหและพยากรณปญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากขอมูลพฤติกรรมระหวางการศกึษาโดยแยกประเภทกลุม
ขอมูลและแนวโนมของปญหาท่ีเกิดข้ึน 
 
การอภิปรายผล 
 จากสวนงานวิจัยท่ีเก่ียวของจะเห็นไดวา เทคโนโลยีในปจจุบันมีสวนชวยอํานวยความสะดวกไดอยางมาก 
ทําใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกันไดอยางงายดายและรวดเร็ว ซึ่งการพัฒนาเว็บไซตสําหรับการจัดการขอมูล
พฤติกรรมของนักศึกษาระหวางการศึกษาเปนการนําเทคโนโลยีมาประยุกตใช ไดแก หลักการพัฒนาระบบและ
การพัฒนาเว็บไซต การจัดเก็บขอมูลดวยฐานขอมูล มาชวยในการจัดเก็บรวบรวมขอมูลโดยใหขอมูลเปนศูนยกลาง 
ทําใหการจัดการขอมูลเปนไปอยางสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน ซึ่งคลายคลึงกับงานวิจัยของ Treeratanapon 
(2010) นอกจากน้ีงานวิจัยน้ีไดศึกษาปญหาของพฤติกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดอาจสงผลเสียตอการทํางานและการศึกษา
มาประยุกตในการรวบรวมขอมูลเพ่ือใหปญหาเหลาน้ีถูกนํามาพิจารณาและปรับปรุงแกไขใหเปนประโยชนตอไป 
และงานวิจัยของ ศิริญาพร ปรีชา (2561) ไดศึกษาพฤติกรรมผูใชเว็บไซตหอสมุดกลาง โดยผลสรุปเปน 
การวิเคราะหจากพฤติกรรมการเขาใชเว็บไซต เชน ภาษาท่ีเลือก ระบบปฏิบัติท่ีเลือกใช และคอมพิวเตอรท่ีใชงาน 
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โดยใชคาสถิติในการวิเคราะหขอมูลเพ่ือสรุปผลถึงขอมูลท่ีสําคัญในแตละดานพฤติกรรมการเลือกใช เพ่ือใหเปน
ประโยชนตอการดําเนินงานพัฒนาเว็บไซตตอไป และงานวิจัยของ ชลธิชา เชียงทอง (2557) ไดศึกษาพฤติกรรม
การเลือกเปดรับขอมูลทางดนตรีบนเว็บไซตยูทูบ โดยวิเคราะหจากปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกชม โดยใชเครื่องมือคือ
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล สรุปผลวิเคราะห และเปรียบเทียบจากขอมูลดานตาง ๆ ท่ีรวบรวมไว เปน
ตน จะเห็นไดวาหลายงานวิจัยท่ีไดใหความสําคัญตอขอมูลพฤติกรรม เชน งานวิจัยของ เดน บุญมาวงค และคณะ 
(2565) อนุสรณ เกิดศรี (2564) กนกพรรณ วิบูลยศริน และวิกานดา พรสกุลวานิช (2563) และงานวิจัยของ  
ดวงกมล ชาติประเสริฐ และ ศศิธร ยุวโกศล (2556) ซึ่งพฤติกรรมทําใหทราบถึงปจจัยตาง ๆ จากขอปญหา 
ท่ีกําหนด ซึ่งมีผลตอสังคม การดําเนินชีวิต โดยเมื่อทราบถึงประเด็นท่ีสําคัญของพฤติกรรมตาง ๆ แลว  
จากการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะห และสรุปผล ก็จะสามารถนําไปพัฒนาปรับปรุงแกไขอยางตรงประเด็นตาม 
ขอปญหาท่ีกําหนดไวไดตอไป 
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