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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารและการจัด

การศึกษาเชิงพุทธในยุคพลิกผัน (Disruption Era) เพื่อเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนสถานศึกษาให้เป็นองค์กร
แห่งความสุข โดยศึกษาจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษา การ
บริหารการศึกษาในยุคการเปลีย่นแปลง การสร้างองค์กรแหง่ความสุข และหลักพุทธธรรมที่สามารถประยุกต์ใช้
ในการบริหารจัดการศึกษา  ผลการศึกษาพบว่าผู้บริหารสถานศึกษาในยุคพลิกผันจำเป็นต้องมีคุณลักษณะและ
ทักษะสำคัญ ได้แก่ การเป็นผู้นำการเปลีย่นแปลงเชิงรุก ความยืดหยุ่นในการปรับตัว การมีกรอบความคิดดิจทิลั 
การคิดเชิงกลยุทธ์ การใช้ข้อมูลสารสนเทศในการตัดสินใจ และการสื่อสารในภาวะวิกฤต ควบคู่กับการส่งเสริม
สถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งความสุขตามแนวคิดองค์กรแห่งความสุข ซึ่งมุ่งพัฒนาสุขภาวะของบุคลากรอย่าง
รอบด้าน นอกจากนี้ การบูรณาการหลักพุทธธรรม ได้แก่ สัปปุริสธรรม 7 สังคหวัตถุ 4 และพรหมวิหาร 4 เข้า
กับกระบวนการบริหารสถานศึกษา จะช่วยเสริมสร้างบรรยากาศแห่งความเมตตา ความร่วมมือ ความยุติธรรม 
และความผูกพันภายในองค์กร อันนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน และส่งเสริมให้ผู้เรยีนเติบโต
เป็นบุคคลที่มีความรู้ คุณธรรม และความสุขอย่างแท้จริง 
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Abstract 

This academic article aims to analyze and synthesize concepts of Buddhist-oriented 
educational administration and management in the disruption era as a framework for driving 
educational institutions toward becoming happy workplaces. The study was conducted 
through documentary research, reviewing relevant theories, concepts, and studies concerning 
educational administration, leadership in times of change, happy organization management, 
and Buddhist principles applicable to educational contexts. The findings indicate that 
educational administrators in the disruption era should possess essential characteristics and 
competencies, including proactive change leadership, adaptability and resilience, a digital 
mindset, strategic thinking, data-driven decision-making skills, and crisis communication 
abilities. Simultaneously, educational institutions should promote the concept of a Happy 
Organization to enhance the holistic well-being of educational personnel. Furthermore, the 
integration of Buddhist principles, namely Sappurisadhamma 7 (Virtues of the Wise), 
Sangahavatthu 4 (Principles of Social Integration), and Brahmavihara 4 (Sublime States of Mind), 
into educational administration can foster compassion, collaboration, fairness, and 
organizational commitment. Such an approach contributes to sustainable educational 
development and supports learners in becoming knowledgeable, virtuous, and happy 
individuals. 

Keywords: Buddhist Educational Administration, Educational Administrators, Buddhist 
Principles, Disruption Era, Happy Organization 
 

1.บทนำ 
ในยุคปัจจุบัน สังคมโลกและระบบนิเวศทางการศึกษาต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป

อย่างรวดเร็วและรุนแรง ซึ่งถูกนิยามว่าเป็น “ยุคพลิกผัน” หรือยุคการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกโฉม (Disruptive 
Change) การเติบโตอย่างก้าวกระโดดของเทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามาทำลายและทดแทนที่ระบบกลไกและการ
บริหารจัดการในรูปแบบดั้งเดิม (ชัชชญา พีระธรณิศร์, 2563) บริบทแวดล้อมเหล่านี้ได้แปรเปลี่ยนโครงสร้าง
ทางสังคมจากความผันผวนในอดีต VUCA World เข้าสู่มิติของสังคมยุค BANI World ซึ่งประกอบด้วยความ
เปราะบาง (Brittle) ความวิตกกังวลใจ (Anxious) ความสัมพันธ์ในลักษณะไม่เป็นเส้นตรงเดาทิศทางได้ยาก 
(Non-linear) และความยากเกินกว่าจะเข้าใจด้วยตรรกะแบบเดิม (Incomprehensible) สภาพการณ์ดังกล่าว
ส่งผลให้ประชากรในสังคม โดยเฉพาะกลุ่มเด็ก เยาวชน รวมถึงครูและบุคลากรทางการศึกษา เผชิญหน้ากับ
ความท้าทายและแรงกดดันรอบด้าน (พระก้องเกียรติ สุวฑฒนปญฺโญ, 2569) 
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ผลกระทบทางตรงจากยุคพลิกผันและวิถีแวดล้อมแบบ BANI ส่งผลให้สถาบันการศึกษาทุกระดับ 
ตั้งแต่ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานไปจนถึงระดับอุดมศึกษา ต้องเผชิญหน้ากับภาวะวิกฤต บัณฑิตและเยาวชนรุ่น
ใหม่จำนวนมากประสบปัญหาขาดแคลนทักษะการทำงานพื้นฐานที่สอดรับกับความต้องการของตลาดแรงงาน
สมัยใหม่ นำไปสู่สภาวะความไม่มั่นคงในอาชีพและการปรับตัว (ศุภกิตต์ิ สรรค์พิพัฒน์, 2567) ในขณะเดียวกัน 
บุคลากรสายผู้สอนหรือครูในสถานศึกษาต่างได้รับแรงกดดันจากภาระงานที่ซับซ้อน ทั้งงานวิชาการ งาน
นโยบาย และงานประเมินผล ส่งผลให้ดัชนีความสุขในการทำงานลดลง เกิดภาวะความเครียดสะสม และ
กระทบต่อคุณภาพชีวิตการทำงานในภาพรวม (ว่าที่ร้อยตรีภัทรพล สายแวว, 2564) 

ด้วยเหตุนี้ การพึ่งพาเพียงทฤษฎีการบริหารจัดการสากลทางตะวันตกหรือเทคโนโลยีดิจิทัลแต่เพยีง
อย่างเดียว จึงไม่เพียงพอที่จะนำพาองค์กรการศึกษาให้รอดพ้นจากวิกฤตการณ์และสร้างความยั ่งยืนได้ 
ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้นำการเปลี่ยนแปลงจำเป็นต้องปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ โดยการนำหลักธรรม
สำคัญทางพระพุทธศาสนาเข้ามาบูรณาการร่วมกับการบริหารจัดการสมัยใหม่ เพื่อแปรสภาพสถานศึกษาจาก
พื้นที่แห่งความตึงเครียดให้กลายเป็น “องค์กรแห่งความสุข” (Happy Workplace) ที่มีโครงสร้างพื้นฐานทาง
จิตวิญญาณที่เข้มแข็ง (ศักดิ์สิทธ์ิ สีหลวงเพชร และพระครูปลัดบุญช่วย โชติวโส, 2566) 

บทความฉบับนี้จึงมุ่งทำการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และนำเสนอโครงสร้างของการบริหารและการจัด
การศึกษาเชิงพุทธในยุคพลิกผัน เป็นการศึกษาคุณลักษณะและทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา และการบูรณา
การหลักธรรม เพื่อเป็นกรอบแนวคิดและแนวปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมในการขับเคลื่อนสถานศึกษาให้เป็นองค์กร
แห่งความสุขที่แท้จริง 

 

2.ผู้บริหารสถานศึกษาในบทบาทของการจัดการศึกษา 
การจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เผชิญกับความท้าทายและการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งในมิติ

เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี ส่งผลให้สถานศึกษาจำเป็นต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้เท่า
ทันสถานการณ์ ปัจจัยสำคัญที่จะนำพาองค์กรทางการศึกษาไปสู่ความสำเร็จและสามารถพัฒนาคุณภาพของ
ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพคือ ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งไม่ได้ทำหน้าที่เพียงแค่การบริหารงานทั่วไปหรือการ
ควบคุมดูแลตามระเบียบวินัยอีกต่อไป แต่ต้องปรับบทบาทสู่การเป็นผู้นำทางวิชาการ ผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
และผู้สร้างพลังเครือข่ายความร่วมมือ การทำความเข้าใจเกี่ยวกับนิยาม แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ
ผู้บริหารสถานศึกษา และบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา จึงเป็นรากฐานสำคัญในการขับเคลื่อนคุณภาพ
การศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามที่สังคมคาดหวัง โดยมีนักวิชาการและหน่วยงานทางการศึกษาได้ให้คำนิยาม
และวางกรอบแนวคิดไว้ดังนี้ 

สกุฤตยา ปงกันทา (2561) ให้ความหมายว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่ได้รับมอบหมาย หรือ
ไดร้ับการแต่งตั้ง และเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีความเป็นผู้นำ และมีอำนาจในการอำนวยการต่าง ๆ ของ
สถานศึกษา มีความเป็นผู้นำ และมีอำนาจในการอำนวยการงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา และปฏิบัติหน้าที่
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กำกับ ควบคุมดูแลให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ผู ้ร่วมงาน เพื่อให้การดำเนินงานตามภารกิจของ
สถานศึกษาบรรลุตามแผนและนโยบายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ถวิล อรัญเวศ (2560) ให้ความหมายว่า ผู้บริหารสถานศึกษาหมายถึงผู้บรหิารที่มคีวามรู้ความสามารถ
และมีทักษะในทางการบริหารจัดการองค์กร หน่วยงาน หรือสถานศึกษามีทักษะ  ในการกำหนดนโยบาย
เป้าหมายและวิธีการทำงานที่ชัดเจน สามารถบริหารงานได้อย่างมี ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยการใช้
ศาสตร์และศิลป์ควบคู่กับยุทธศาสตร์หรือหลักการต่าง ๆ ในการบริหารงานอย่างสูงสุด 

อัจฉรา จงดี (2560) ให้ความหมายว่า การบริหารสถานศึกษาหมายถึงกลุ่มบุคคล ที่เกี่ยวข้องร่วมมือ
กันเพื่อพัฒนานักเรียนให้มีความเจริญงอกงาม มีความรู้ความสามารถ เป็นคนดีของ  สังคม โดยการจัดแผน
ยุทธศาสตร์ทางการศึกษาการใช้ทรัพยากร และกระบวนการบริหาร ที่  สอดคล้องและเหมาะสมเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายตามวัตถุประสงค์อย่างแท้จริง 

จิรวดี ชุต ิพงศ์ (2562) ให้ความหมายว่า การบริหารสถานศึกษาหมายถึงกระบวนการบริหาร
สถานศึกษาเป็นขั้นตอนในการปฏิบัติงาน การดำเนินงานในกิจกรรมต่างๆ ทุกด้านที ่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาของกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาได้ร่วมกันปฏิบัติ บริหาร จัดการโดยใช้กระบวนการทางการ
บริหารอย่างมีประสิทธิภาพ จัดการองค์กรให้เหมาะสมและ สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ เพื่อให้
ประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่โรงเรียนวางไว้ 

สรุปได้ว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาหมายถึงบุคลากรวิชาชีพทางการศึกษาที ่เป็นผู ้บังคับบัญชาของ 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เป็นผู้นำในการอำนวยความสะดวกและขับเคลื่อนการเรียนการสอน
ในสถานศึกษา ดูแลรับผิดชอบทั้ง 4 ฝ่ายงานในสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย ฝ่ายบริหารงานวิชาการ ฝ่าย
บริหารงานงบประมาณ ฝ่ายบริหารงานบุคคลและฝ่ายบริหารงานทั่วไป ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตั้งไว้ของสถานศึกษา 

เสนาะ ติเยาว์ (2544) ได้จำแนกบทบาทของผู ้บร ิหารตามแนวคิดพฤติกรรมการบริหารของ 
Mintzberg ออกเป็น 3 กลุ่มบทบาทหลัก ประกอบด้วย บทบาทระหว่างบุคคล ( Interpersonal Roles) เช่น 
การเป็นตัวแทนและการเป็นผู้นำ, บทบาทด้านสารสนเทศ (Informational Roles) เช่น การเป็นผู้ติดตามดูแล
และผู้เผยแพร่ข้อมูล, และบทบาทในการตัดสินใจ (Decisional Roles) เช่น การเป็นผู้ประกอบการและการ
จัดการสิ่งรบกวน ซึ่งสะท้อนว่าผู้บริหารต้องปฏิบัติหน้าที่หลากหลายมิติเพื่อขับเคลื่อนองค์กร 

ในมิติของการจัดการศึกษาโดยตรง สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา (2549) ได้กำหนดมาตรฐานความรู้
และประสบการณ์วิชาชีพของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า จะต้องมีความสามารถในการบริหารวิชาการ การ
บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Sergiovanni (2001) ที่นำเสนอทฤษฎีความเป็นผู้นำทางวิชาการ (Instructional Leadership) โดยเน้นย้ำว่า 
บทบาทสูงสุดของผู้บริหารสถานศึกษาคือการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรยีนรู้ การพัฒนาหลักสูตร และ
การส่งเสริมศักยภาพครูผู้สอนเพื่อส่งผลลัพธ์โดยตรงไปสู่ตัวผู้เรียน 
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นอกจากนี ้การจ ัดการศ ึกษาย ุคใหม ่ย ังต ้องอาศ ัยทฤษฎีความเป ็นผ ู ้นำการเปล ี ่ยนแปลง 
(Transformational Leadership Theory) ของ Bass และ Avolio (1994) ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยสำคัญ เช่น 
การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ และการกระตุ้นทางปัญญา ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้อง
ใช้บทบาทนี้ในการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร กระตุ้นให้บุคลากรครูเกิดการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อ
รองรับนวัตกรรมทางการศึกษาใหม่ ๆ 

จากการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีข้างต้น บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการจัดการศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถจำแนกออกเป็น 4 ด้านหลัก ดังนี้ 1) ด้านการบริหารงานวิชาการ เป็นหัวใจสำคัญ
ที่สุด ผู้บริหารต้องทำหน้าที่กำหนดทิศทางหลักสูตรสถานศึกษา พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นสำคัญ ส่งเสริมการนำสื่อเทคโนโลยีมาใช้ และจัดระบบการวัดและประเมินผลที่มีมาตรฐาน 2) ด้านการ
บริหารงานบุคคลและพัฒนาองค์กร การสร้างขวัญกำลังใจ ส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาชีพของครู และ
ส่งเสริมการจัดตั้งชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อให้ครูร่วมกันแก้ปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียน 3) 
ด้านการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์และนวัตกรรม  การวางแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 
และการกล้าตัดสินใจนำนวัตกรรมหรือโมเดลการบริหารใหม่ ๆ  มาใช้เพื่อยกระดับคุณภาพสถานศึกษา 4) ด้าน
การประกันคุณภาพและการสร้างเครือข่าย การจัดวางระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใหเ้ป็นไป
กับการดำเนินงานปกติ พร้อมทั้งประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรภายนอกเพื่อร่วมจัด
การศึกษา 
 

3.คุณลักษณะและทักษะการบริหารสถานศึกษาในยุคพลิกผัน 
 ระบบการศึกษาในปัจจุบันกำลังเผชิญหน้ากับสภาวะความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รุนแรง และคาด
เดาได้ยาก หรือที่เรียกว่า “ยุคพลิกผัน” (Disruptive Era) ซึ่งขับเคลื่อนด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างประชากร และวิกฤตการณ์ระดับโลก บริบทที่แปรปรวนนี้ส่งผล
กระทบโดยตรงต่อการจัดการเรียนรู้และโครงสร้างการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา (ศิริพงษ์ เศาภายน , 
2564) ตัวแปรสำคัญที่จะกำหนดความอยู่รอดและความสำเร็จของสถานศึกษาคือ “ผู้บริหารสถานศึกษา” ซึ่ง
จำเป็นต้องปรับเปลี่ยนทั้งคุณลักษณะภายในและพัฒนาทักษะการบริหารจัดการใหม่ เพื่อให้สามารถนำพา
องค์กรก้าวข้ามความท้าทายนี ้ไปได้ การศึกษาและวิเคราะห์นิยาม แนวคิด และทฤษฎีที ่เกี ่ยวข้องกับ
คุณลักษณะและทักษะการบริหารในยุคพลิกผัน จึงเป็นสิ่งจำเป็นในการวางกรอบการพัฒนาผู้นำทางการศึกษา
ให้เท่าทันอนาคต 
 สภาวะพลิกผันหรือการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วนี้ มักถูกอธิบายผ่านกรอบแนวคิด  VUCA World ของ
สหรัฐอเมริกา (U.S. Army War College, 1992) ซึ่งประกอบด้วยความผันผวน (Volatility) ความไม่แน่นอน 
(Uncertainty) ความซับซ้อน (Complexity) และความคลุมเครือ (Ambiguity) ต่อมาสุภัทร จำปาทอง (2565) 
ได้สะท้อนมุมมองว่า ภายใต้บริบท VUCA ผู้นำทางการศึกษาไม่สามารถพึ่งพาเฉพาะประสบการณ์เดิมได้ แต่
ต้องพัฒนาคุณลักษณะที่ยืดหยุ่นและไวต่อการตอบสนองต่อสิ่งใหม่ 
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ในด้านคุณลักษณะของผู้นำ ยุคพลิกผันเรียกร้องแนวคิดความเป็นผู้นำดิจิทัล (Digital Leadership) 
ซึ่ง Sheninger (2019) ได้ให้คำนิยามไว้ว่า เป็นการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีเพื่อ
ยกระดับการเรียนรู้และปรับปรุงการดำเนินงาน โดยผู้นำต้องมีวิสัยทัศน์ที่เปิดกว้างและพร้อมที่จะทดลอง
นวัตกรรมใหม่ ๆ สอดคล้องกับแนวคิด กรอบความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) ของ Dweck (2016) ที่
เน้นย้ำว่า คุณลักษณะที่มองความท้าทายและอุปสรรคเป็นโอกาสในการเรียนรู้ ถือเป็นรากฐานสำคัญของผู้นำ
ในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผัน 

สำหรับมิติด้านทักษะการบริหาร ทฤษฎีทักษะการบริหารของ Katz (1974) ยังคงเป็นกรอบแนวคิด
คลาสสิกที่นำมาประยุกต์ใช้ได้ โดย Katz แบ่งทักษะออกเป็น 3 ด้าน คือทักษะด้านเทคนิค (Technical Skill) 
ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human Skill) และทักษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Skill) อย่างไรก็ตาม 
ในยุคพลิกผัน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ได้ระบุว่าทักษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual 
Skill) ต้องถูกยกระดับไปสู่ “การคิดเชิงกลยุทธ์และการบริหารความเสี่ยง” ในขณะที่ทักษะด้านเทคนิคต้อง
ขยายขอบเขตไปสู่ “ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy)” เพื่อให้สามารถตัดสินใจบน
ฐานข้อมูล (Data-Driven Decision Making) ได้อย่างแม่นยำ 
 จากการสังเคราะห์กรอบแนวคิดและทฤษฎีข้างต้น คุณลักษณะและทักษะการบริหารจดัการทีผู่้บริหาร
สถานศึกษายุคใหม่จำเป็นต้องมี สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงเชิงรุก (Proactive Change Agent) มีความตื่นตัวต่อกระแสโลก ไม่
รอให้ปัญหาเกิดข้ึนก่อน แต่พร้อมที่จะปรับเปลี่ยนโครงสร้าง นโยบาย และวัฒนธรรมของสถานศึกษาล่วงหน้า 

2. ความยืดหยุ่นและการพร้อมรับความล้มเหลว (Resilience & Agility) มีความสามารถในการฟื้นตัว
จากความผิดพลาดได้อย่างรวดเร็ว พร้อมที่จะปรับแผนการดำเนินงาน (Pivot) เมื่อสถานการณ์แปรเปลี่ยนไป 

3. การเปิดรับเทคโนโลยีและนวัตกรรม (Digital Mindset) มีเจตคติที่ดีและเห็นคุณค่าของการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ ไม่เพียงเพื่อการบริหารงานบุคคลหรือเอกสาร แต่เพื่อการยกระดับห้องเรียนและการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

4. ท ักษะการค ิด เช ิ งกลย ุทธ ์และการมองภาพอนาคต ( Strategic Thinking & Foresight) 
ความสามารถในการวิเคราะห์แนวโน้มทางการศึกษา เทคโนโลยี และตลาดแรงงานในอนาคต เพื่อกำหนด
วิสัยทัศน์และจุดเน้นของสถานศึกษาได้อย่างแม่นยำ 

5. ทักษะการบริหารจัดการข้อมูลและเทคโนโลยีดิจิทัล (Data and Digital Literacy) สามารถ
รวบรวม วิเคราะห์ และใช้ข้อมูลสารสนเทศ (Big Data) ของสถานศึกษา มาใช้ประกอบการตัดสินใจและการ
แก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ 

6. ทักษะการส ื ่อสารในภาวะว ิกฤตและการสร ้างความร ่วมม ือ ( Crisis Communication & 
Collaboration) ในสภาวะที่เกิดการพลิกผันหรือวิกฤต ผู้บริหารต้องสื่อสารอย่างโปร่งใส รวดเร็ว และสร้าง
ความเข้าใจอันดี พร้อมทั้งประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และเครือข่ายภายนอก
เพื่อร่วมระดมทรัพยากรพัฒนาการศึกษา 
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การบริหารสถานศึกษาในยุคพลิกผันไม่สามารถขับเคลื่อนด้วยความรู้หรือชุดทักษะในรูปแบบเดิมได้ 
จากการสังเคราะห์แนวคิด VUCA World ทฤษฎีความเป็นผู้นำดิจิทัล กรอบความคิดแบบเติบโต (Growth 
Mindset) และทักษะการบริหารของ Katz ช้ีให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องปฏิรูปตนเองทั้งในส่วน
ของ “คุณลักษณะ” ที่ต้องมีความยืดหยุ่น เปิดรับนวัตกรรม และมีวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัล ควบคู่ไปกับการยกระดับ 
“ทักษะ” ด้านการคิดเชิงกลยุทธ์ การใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูล และการสื่อสารในภาวะวิกฤต การผสมผสาน
คุณลักษณะและทักษะเหล่านี้อย่างลงตัว จะช่วยเปลี่ยนผ่านสถานศึกษาจากผู้ที่ตั้งรับต่อความเปลี่ยนแปลง 
ไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ยั่งยืนและสามารถสร้างผู้เรียนให้พร้อมเผชิญโลกอนาคตได้อย่างมีคุณภาพ 
 

4.การขับเคลื่อนสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งความสุข 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ผ่านมามักมุ่งเน้นไปที่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนและตัวช้ีวัดเชิง

ปริมาณของสถานศึกษาเป็นหลัก จนอาจละเลยมิติด้านสุขภาวะ (Well-being) และความสุขของบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นปัจจัยต้นน้ำที่สำคัญยิ่ง ในปัจจุบันสภาพสังคมและภาระงานที่เปลี่ยนแปลงไปส่งผลให้
บุคลากรทางการศึกษาเผชิญกับภาวะความเครียดและความกดดันสูง ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อประสิทธิภาพ
การจัดการเรียนรู้และการดูแลผู้เรียน (ประวิต เอราวรรณ์, 2565) แนวคิด “องค์กรแห่งความสุข” (Happy 
Organization) จึงถูกนำมาประยุกต์ใช้ในบริบททางการศึกษา โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างความสมดุลระหว่างการ
ทำงานและการดำเนินชีวิต ส่งเสริมบรรยากาศการทำงานที่เกื้อกูลกัน ซึ่งจะช่วยยกระดับความผูกพันในองค์กร
และส่งผ่านความสุขนั้นไปยังผู้เรียน การขับเคลื่อนแนวทางนี้จำเป็นต้องอาศัยกรอบแนวคิด ทฤษฎีเชิงจิตวิทยา
องค์กร และการบริหารจัดการที่มีระบบ เพื่อหมุนเวียนพลังบวกให้เกิดข้ึนทั่วทั้งสถานศึกษา 

การส่งเสริมสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งความสุข สามารถอธิบายและวางขอบเขตการดำเนินงาน
ผ่านกรอบแนวคิดหลักทางจิตวิทยาเชิงบวกและแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ดังนี้ 

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส. , 2551) ได้ให้คำนิยามและวางกรอบแนวคิด 
ความสุข 8 ประการ ซึ่งเป็นแนวคิดที่เป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางในการสร้างองค์กรแห่งความสุข โดยแบ่ง
ความสุขออกเป็น 8 มิติที่ครอบคลุมมิติส่วนบุคคลและสังคม ได้แก่ ความสุขทางกาย (Happy Body) ความสุข
ทางใจ (Happy Heart) ความสุขทางสังคม (Happy Society) ความสุขทางปัญญา (Happy Brain) ความสุข
ทางอารมณ์ (Happy Relax) ความสุขทางศาสนาหรือศีลธรรม (Happy Soul) ความสุขทางการเงิน (Happy 
Money) และความสุขในครอบครัว (Happy Family) กรอบแนวคิดนี้ชี้ให้เห็นว่าการขับเคลื่อนความสุขใน
สถานศึกษาต้องไม่มองเพียงมิติการทำงานเท่านั้น แต่ต้องดูแลสุขภาวะองค์รวมของบุคลากรด้วย 

มูลนิธิสถาบันวิจัยระบบการศึกษา (2560) กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนสุขภาวะนั ้นต้องมี
เป้าหมายเพื่อสร้างเสริมให้ “ผู้เรียนเป็นสุข” โดยการปรับสภาพ ลดปัจจัยเสี่ยง จัดโครงสร้างและระบบต่าง ๆ 
ให้โรงเรียน สภาพแวดล้อม ครอบครัว และ ชุมชนเป็นพื้นที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาวะของผู้เรียนทั้งด้าน
กาย ใจ สังคม และปัญญา 
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สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) กล่าวว่าในส่วนของโรงเรียนที่มีความสุข โรงเรียน
ดีที่ผู้เรียนอยากเห็น คือ โรงเรียนที่สะอาด ร่มรื่น สวยงาม เป็นระเบียบ และปลอดภัย ปลอดจากสิ่งแวดล้อมที่
เป็นพิษ ไม่มีสิ่งเสพติด อาชญากรรม และอบายมุขมีอาคารสถานที่ อุปกรณ์และสิ่งอำนวยความสะดวกอยา่ง  
เพียงพอ มีห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และแหล่งศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง มีครูมีภูมิ  ปัญญา เทคโนโลยี
ก้าวหน้า เพื่อให้พวกเราได้ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ มีกิจกรรมส่งเสรมิ คุณธรรม จริยธรรม เพื่อให้ผู้เรียนเป็นคน
ดีของสังคมส่งเสริมประชาธิปไตยให้ผู้เรียนมีส่วน ร่วมในกิจการทุกอย่างของโรงเรียน สร้างความรัก ความ
ผูกพันระหว่างโรงเรียนกับผู้เรียน ทำให้ผู้เรียนอยากมาโรงเรียนทุกวัน มีครูที่ใจดี เข้าใจ และเอาใจใส่ผู้เรียนทุก
คนรับผิดชอบ รับฟังความคิดเห็นของผู้เรียน มีพ่อแม่ผู้ปกครอง กรรมการโรงเรียนผู้นำชุมชน และบุคคลต่าง ๆ 
ในชุมชนที่สนใจ เอาใจใส่ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอย่าง สม่ำเสมอ 

ในมิติเชิงจิตวิทยา ทฤษฎีความต้องการตามลำดับข้ันของ Maslow (1970) ระบุว่า มนุษย์จะมีความพึง
พอใจและเกิดแรงจูงใจภายในเมื่อได้รับการตอบสนองความต้องการพื ้นฐานอย่างเพียงพอนับตั ้งแต่ความ
ปลอดภัยไปจนถึงความต้องการความสำเร็จในชีวิต (Self-Actualization) สอดคล้องกับทฤษฎีสองปัจจยัของ 
Herzberg (1959) ท ี ่ จำแนกป ัจจ ัยออกเป ็นป ัจจ ัยค ้ำจ ุน ( Hygiene Factors) เช ่น นโยบายองค์กร 
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ซึ่งหากขาดไปจะเกิดความไม่ชอบในงาน และ
ปัจจัยจูงใจ (Motivation Factors) เช่น การยอมรับนับถือ ความสำเร็จในงาน และความก้าวหน้า ซึ่งเป็นตัว
สร้างความสุขและความพึงพอใจในงานอย่างแท้จริง 

นอกจากนี้ในบริบทของการศึกษาไทย พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม ได้เน้นย้ำถึงกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ต้องมุ่งให้ผู้เรียนเป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ซึ่งการที่
ผู้เรียนจะมีความสุขได้นั้น บรรยากาศของสถานศึกษาและตัวครูผู้สอนจะต้องมีความสุขเป็นฐานรากก่อน 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องใช้จิตวิทยาการบริหารและผู้นำเชิงบวก
ในการขับเคลื่อนนโยบายนี้ 

การขับเคลื่อนสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งความสุข ไม่ใช่เป็นเพียงภารกิจเสริมหรือการจัดกิจกรรม
นันทนาการเป็นครั้งคราว หากแต่เป็นกลยุทธ์สำคัญในการบริหารจัดการศึกษาอย่างยั่งยืน จากการสังเคราะห์
แนวคิดความสุข 8 ประการของ สสส. ร่วมกับทฤษฎีแรงจูงใจของ Maslow และ Herzberg สะท้อนให้เห็นว่า 
ความสุขของบุคลากรจะเกิดขึ้นได้ต้องเริ่มจากการตอบสนองปัจจัยค้ำจุนทางกายภาพและสังคมที่เหมาะสม 
ควบคู่ไปกับการกระตุ้นปัจจัยจูงใจภายในผ่านการยอมรับและการเหน็คุณค่าในตนเอง เมื่อผู้บริหารสถานศึกษา
สามารถบูรณาการแนวทางเหล่าน้ีเข้าเป็นสว่นหนึ่งของแผนพัฒนาสถานศึกษา จะส่งผลให้บคุลากรครูเกิดความ
ผูกพันและทุ่มเทในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ซึ่งเป็นกลไกสำคัญในการส่งต่อและสร้างสรรค์ให้ผู้เรียนเติบโต
ข้ึนอย่างมีความสุขอย่างแท้จริง 
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5.หลักพุทธธรรมกับการส่งเสริมสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งความสุข 
การบริหารจัดการศึกษาในปัจจุบันไม่ได้มุ่งเน้นเพียงแค่ความสำเร็จทางด้านวิชาการหรือผลสัมฤทธ์ิเชิง

ตัวเลขเท่านั้น แต่ยังให้ความสำคัญกับการสร้างสุขภาวะองค์รวมและบรรยากาศที่เอื้อต่อการทำงานร่วมกัน
อย่างมีความสุข สถานศึกษาเป็นองค์กรที่ขับเคลื่อนด้วยมนุษย์เป็นหลัก หากบุคลากรครูและผู้เกี่ยวข้องขาด
ความสุข ย่อมส่งผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพการสอนและการพัฒนาผู้เรียน (พระพรหมคุณาภรณ์ [ป. อ. 
ปยุตฺโต], 2551) การนำหลักพุทธธรรมซึง่เปน็ภูมิปัญญาทางพระพุทธศาสนาเข้ามาบรูณาการรว่มกับการบริหาร
จัดการยุคใหม่ จึงเป็นแนวทางสำคัญในการพัฒนาจิตใจ พฤติกรรม และระบบความสัมพันธ์ภายในองค์กร 
การศึกษาและประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมที่เหมาะสมจะช่วยเปลี่ยนผ่านสถานศึกษาให้เป็นพื้นที่แห่งความตื่นรู้ 
ความเมตตา และเป็นองค์กรแห่งความสุขได้อย่างเป็นรูปธรรม 

1. หลักสัปปุริสธรรม 7 (ธรรมของคนดีหรือหลักการดำเนินชีวิตที่ฉลาด) พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร 
ธมฺมจิตฺโต, 2549) ได้อธิบายว่า สัปปุริสธรรม 7 คือหลักธรรมที่ช่วยให้ผู้นำและบุคลากรเกิดความตระหนักรู้ใน
การปฏิบัติงานอย่างมีเหตุผล ประกอบด้วย 1. ธัมมัญญุตา (รู้จักเหตุ) 2. อัตถัญญุตา (รู้จักผล) ในการบริหาร
สถานศึกษาคือการเข้าใจจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและผลลัพธ์ที่เกิดกับผู้เรียน  3. อัตตัญญุตา (รู้จักตน) การ
ประเมินกำลังและศักยภาพของสถานศึกษา 4. มัตตัญญุตา (รู้จักประมาณ) การจัดสรรภาระงานของครูอย่าง
พอดี ไม่มากเกินไปจนเกิดความเครียด 5. กาลัญญุตา (รู้จักกาล) การบริหารเวลาและการดำเนินงานตามกรอบ
เวลาที่เหมาะสม 6. ปริสัญญุตา (รู้จักชุมชน) การเข้าใจบริบท วัฒนธรรมองค์กร และความต้องการของครูและ
นักเรียน 7. ปุคคลัญญุตา (รู้จักบุคคล) การเลือกใช้คนให้เหมาะกับงาน (Put the right man on the right 
job) ซึ่งจะช่วยลดความขัดแย้งและเพิ่มความสุขในการทำงาน 

2. หลักสังคหวัตถุ 4 (ธรรมแห่งการยึดเหนี่ยวใจและการสร้างความร่วมมือ)  สมเด็จพระพุทธโฆษา
จารย์ (ป.อ.ปยุตโต, 2561) ได้กล่าวถึงความหมายของ สังคหวัตถุ 4 ว่า คือ ธรรมเครื่องยึดเหนี่ยว คือ ยึดเหนี่ยว
ใจบุคคล และประสานหมู่ชนไว้ในสามัคคี หลักการสงเคราะห์ ประกอบด้วย 1) ทาน การให้คือการแสดงความ
เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ เสียสละ แบ่งปัน และช่วยเหลือผู้อื่นด้วยสิ่งของต่าง ๆ  รวมถึงการให้ความรู้ คำแนะนำ และ  
การสั่งสอน 2) ปิยวาจา หรือ เปยยวัชชะ คือ การสื่อสารด้วยถ้อยคำที่น่ารักจับใจ สร้าง ความรู้สึกดี และเป็นที่
รักใคร่นับถือ อันได้แก่ คำพูดที่สุภาพ ไพเราะ อ่อนหวาน ก่อให้เกิด ความสมานสามัคคี ไมตรีจิต รวมถึงคำพูด
ที่แสดงถึงประโยชน์ มีเหตุผล หลักฐานและ สามารถโน้มน้าวให้เกิดความนิยมและยอมรับได้ 3) อัตถจริยา คือ 
การประพฤติที่เป็น ประโยชน์ โดยกระตือรือร้นในการช่วยเหลือกิจการต่าง ๆ  การบำเพ็ญสาธารณประโยชน์  
รวมถึงการช่วยแก้ไข ปรับปรุง และส่งเสริมในด้านจริยธรรม 4) สมานัตตตา ความมีตน เสมอ คือ การวางตน
อย่างเสมอต้นเสมอปลายโดยประพฤติปฏิบัติต่อผู้คนอย่างสม่ำเสมอ และเท่าเทียมกัน รวมถึงการร่วมรับรู้และ
ร่วมแก้ไขทั้งในยามสุขและยามทุกข์ นอกจากนี้ยังหมายถึงการวางตนให้เหมาะสมกับฐานะ สถานภาพบุคคล 
เหตุการณ์ และสิ่งแวดล้อม อย่างถูกต้องตามหลักธรรมในแต่ละสถานการณ์ 

3. หลักพรหมวิหาร 4 (ธรรมประจำใจของผู้นำและผู้ร่วมงาน) ในการบริหารองค์กรทางการศึกษา 
สมเด็จพระมหาวีรวงศ์ (ยัง เขมาภิรตเถระ , 2544) ได้ชี้ให้เห็นว่า พรหมวิหาร 4 เป็นหลักธรรมขั้นพื้นฐานที่
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ผู้บริหารและครูต้องมีร่วมกัน เพื่อสร้างความอบอุ่นและปลอดภัยในองค์กร ประกอบด้วย 1) เมตตา คือความ
ปรารถนาดีต่อกัน 2) กรุณา คือการช่วยเหลือเมื่อผู้อื่นมีทุกข์ 3) มุทิตา คือความพลอยยินดีเมื่อเพื่อนร่วมงานได้
ดีหรือประสบความสำเร็จ และ 4) อุเบกขา คือการวางใจเป็นกลางด้วยความยุติธรรมเมื่อต้องตัดสินปัญหาบน
ฐานของกฎระเบียบ 
 การส่งเสริมสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งความสุขตามหลักพุทธธรรม ไม่ใช่เรื ่องของการละทิ้ง
เป้าหมายทางวิชาการ แต่เป็นการสร้าง “ฐานรากทางจิตใจและสังคม” ที่แข็งแกร่งให้แก่บุคลากร จากการ
สังเคราะห์หลักสัปปุริสธรรม 7 สังคหวัตถุ 4 และพรหมวิหาร 4 พบว่าความสุขในองค์กรจะเกิดข้ึนอย่างยั่งยืน
ได้ เมื่อผู้บริหารและบุคลากรครูรว่มกันปรับพฤติกรรมจากการมุง่เน้นประโยชน์ส่วนตน ไปสู่การสร้างประโยชน์
ร่วมกัน การสื่อสารด้วยความเมตตา การเข้าใจบริบทของตนและผู้อื่น รวมถึงการบริหารงานที่อยู่บนพื้นฐาน
ของความยุติธรรม เมื่อสถานศึกษามีบรรยากาศแห่งความสุข ร่มเย็น และเกื้อกูลกัน ย่อมส่งผ่านพลังงานบวกนี้
ไปสู่ห้องเรียน ทำให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาทั้งทางสติปัญญาและอารมณ์ เติบโตเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์พร้อมตาม
เป้าหมายสูงสุดของการศึกษา 
 

สรุป 
จากการสังเคราะห์องค์ความรู้เรื่อง “การบริหารและการจัดการศึกษาเชิงพุทธในยุคพลิกผัน เพื่อการ

ขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุข” พบว่าการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคม เทคโนโลยี และเศรษฐกิจในยุค
พลิกผัน (Disruption Era) ส่งผลให้สถานศึกษาต้องเผชิญกับความไม่แน่นอนและความท้าทายที่ซบัซอ้นมากข้ึน 
ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องปรับบทบาทจากผู้บริหารตามระบบเดิมไปสู่การเป็นผู ้นำการเปลี่ยนแปลงที ่มี
วิสัยทัศน์กว้างไกล สามารถบริหารจัดการองค์กรด้วยความยืดหยุ ่น และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและข้อมู ล
สารสนเทศเพื่อการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ 

องค์ความรู้ที่สำคัญประกอบด้วย 3 มิติหลัก ได้แก่ มิติด้านผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ มิติด้านการ
สร้างองค์กรแห่งความสุข และมิติด้านการบูรณาการหลักพทุธธรรมเข้ากับการบริหารจดัการศึกษา โดยผู้บริหาร
จำเป็นต้องมีทักษะสำคัญ ได้แก่ การคิดเชิงกลยุทธ์ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การตัดสินใจบนฐานข้อมูล การ
สื่อสารในภาวะวิกฤต และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ ทั้งนี้เพื่อให้สามารถบริหารจัดการสถานศึกษาได้
อย่างเหมาะสมท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคใหม่ 

ในด้านการขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุข ผู้บริหารต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนาสุขภาวะทั้งทาง
กายและทางใจของบุคลากร สร้างความสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร จัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการปฏิบัตงิาน 
และส่งเสริมแรงจูงใจในการทำงานตามแนวคิดองค์กรแห่งความสุข (Happy Organization) เพื่อให้บุคลากร
เกิดความผูกพันต่อองค์กรและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ขณะเดียวกัน การนำหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการบรหิารสถานศึกษา ถือเป็นกลไกสำคัญในการ
สร้างคุณค่าและความยั่งยืนขององค์กร โดยอาศัยหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อพัฒนาปัญญาและการบริหารงาน
อย่างมีเหตุผล หลักสังคหวัตถุ 4 เพื่อเสริมสรา้งความร่วมมือและความสามัคคีในองค์กร และหลักพรหมวิหาร 4 
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เพื่อพัฒนาความเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา อันเป็นพื้นฐานของความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้บริหาร ครู 
บุคลากร และผู้เรียน 

ผลลัพธ์ของการบูรณาการแนวคิดการบริหารสมัยใหม่ร่วมกับหลักพุทธธรรม จะนำไปสู่การสร้าง
สถานศึกษาที่มีสภาพแวดล้อมที่ดี มีการบริหารงานที่โปร่งใสและเป็นธรรม บุคลากรมีความสุขในการทำงาน 
เกิดความร่วมมือและความไว้วางใจภายในองค์กร ส่งผลให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างสมบูรณ์ทั้งด้านความรู้ 
คุณธรรม และความสุข ซึ่งเป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืนในอนาคต 

ดังนั้น องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้สามารถสรุปเป็นหลักการสำคัญได้ว่า “การบูรณาการหลัก
พุทธธรรมเข้ากับการบริหารจัดการศึกษาสมัยใหม่ โดยอาศัยภาวะผู้นำที่เหมาะสมและการสร้างองค์กรแห่ง
ความสุข จะช่วยยกระดับคุณภาพของสถานศึกษา บุคลากร และผู้เรียน นำไปสู่การพัฒนาองค์กรทางการศึกษา
ที่มีความสุขและยั่งยืนในยุคพลิกผัน” 

 
 

 
ภาพท่ี 1: สรุปองค์ความรู ้
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