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บทคัดย่อ  

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาเครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ 
ศึกษาความพึงพอใจและปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อเครื่องประดับผม
ดังกล่าว เป็นการวิจัยเชิงทดลอง โดยได้พัฒนาเครื่องประดับผม 3 ประเภท ได้แก่ ก๊ิบติดผม 
ยางรัดผม และสครันช่ี โดยกิ๊บติดผมและยางรัดผมมีการตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ 4 รูปแบบ 
ดอกไม้ โบมีหาง โบไม่มีหาง และโบเชือก จากไหมพรม 2 ชนิด ฝ้ายนม และโพลีเอสเตอร์
ก ามะหยี่ ผลการศึกษาความพึงพอใจพบว่า กิ๊บติดผมและยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยงาน 
ถักโครเชต์ได้รับความพึงพอใจโดยรวมในระดับมาก ส่วนสครันชี่ถักโครเชต์ได้รับความพึงพอใจ
โดยรวมในระดับมากที่สุด ผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลพบว่า รูปแบบงานถักโครเชต์ มีผลต่อ
ความพึงพอใจในกิ๊บติดผมและยางรัดผม (p0.05) ขณะทีช่นิดไหมพรม มีผลต่อความพึงพอใจ
เฉพาะในยางรัดผม (p0.05) แต่ไม่มีผลต่อกิ๊บติดผมและสครันช่ี (p>0.05) และปฏิสัมพันธ์
ระหว่างรูปแบบงานถักโครเชต์และชนิดไหมพรม ไม่มีผลต่อความพึงพอใจในกิ๊บติดผมและ 
ยางรัดผม (p>0.05) ผลการวิจัยเป็นแนวทางในการผลิตเครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงาน 
ถักโครเชต์เพื่อจ าหน่ายได้ 
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Abstract 
This research aimed to develop hair accessories adorned with crocheted 

work, examine consumer satisfaction, and investigate the factors influencing 
such satisfaction. An experimental research design was employed. Three types 
of hair accessories were developed: hair clips, elastic hair ties, and scrunchies. 
The hair clips and elastic hair ties were adorned with crocheted work in four 
designs: flower, bow with tail, bow without tail, and rope bow, using two types 
of yarn: cotton milk yarn and velvet polyester yarn. The results revealed that 
both the crochet-adorned hair clips and elastic hair ties received a high level of 
overall satisfaction, whereas the crocheted scrunchies received the highest level 
of overall satisfaction. Analysis of influencing factors showed that the crochet 
work patterns significantly affected consumer satisfaction with hair clips and 
elastic hair ties (p0.05). The type of yarn significantly affected consumer 
satisfaction only for elastic hair ties (p0.05), but had no significant effect on hair 
clips and scrunchies (p>0.05). Furthermore, the interaction between the crochet 
work patterns and the type of yarn did not significantly affect consumer 
satisfaction with either hair clips or elastic hair ties (p>0.05). The findings provide 
practical guidance for the commercial production of hair accessories adorned 
with crocheted work. 
 
Keywords: Satisfaction, Hair Accessories, Crocheted Work 
 
1. บทน า  
 โครเชต์ (Crochet) คืองานถักไหมพรมประเภทหนึ่ง เป็นงานฝีมือที่สวยงาม  
มีเอกลักษณ์และมีคุณค่าทางจิตใจ เนื่องจากการจะท าให้ได้ผลงานที่สวยงามนั้น ต้องมีใจรัก  
มีความอดทนและฝึกฝนเป็นประจ า งานถักโครเชต์เป็นกิจกรรมที่มีต้นทุนต่ า พกพาสะดวก 
และสามารถเรียนรู้ ได้ ง่าย (Burns, P. & Van Der Meer, R., 2020) ช่วยพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ ลดความเครียด และเกิดความภูมิใจในตนเอง (Jaskowiak, N. et al., 2024) ใน
สมัยก่อนใช้ท าเสื้อคลุม เสื้อกันหนาว ถุงเท้าและถุงมือ ส าหรับสวมใส่ในสภาพอากาศหนาวเย็น 
ต่อมามีการถักโครเชต์เป็นผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย เช่น เสื้อผ้าแฟช่ัน ผ้าพันคอ หมวก กระเป๋า 
เครื่องประดับ รวมถึงมีการผสมผสานการถักโครเชต์กับองค์ประกอบศิลป์และโครงสร้างทาง
สถาปัตยกรรม สร้างสรรค์เป็นผลงานประติมากรรมขนาดใหญ่ ดังผลงานของศิลปินชาวญี่ปุ่น 
โทชิโคะ โฮริอุชิ แมคอดัม (Toshiko Horiuchi MacAdam) (ธนิษฐา นันทาพจน์ และพิษณุ  
ศุภนิมิตร, 2566) ปัจจุบันงานถักโครเชต์ได้รับความนิยมมากขึ้นจากกลุ่มคนรุ่นใหม่โดยอ้างอิง
จากแอปพลิเคชัน TikTok ที่มีกลุ่มคน Gen-Z ซึ่งเกิดในช่วง พ.ศ. 2540 ถึง 2552 เข้าชมวิดีโอ
ที่มีแฮชแท็กค าว่า Crochet (#Crochet) มากกว่า 15.5 พันล้านครั้ง (McCulloch, G., 2023) 



วารสารคหกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมอย่างย่ังยืน 
ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 เดอืนพฤษภาคม-สิงหาคม 2568 

 

129 

นอกจากนี้ ยังมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์งานถักโครเชต์โดยการประยุกต์กับภูมิปัญญาท้องถิ่นอีก
ด้วย (จินตนา อินภักดี และมยุรี ชมภูงาม, 2564) 
 เครื่องประดับผม (Hair accessories) เช่น กิ๊บติดผม ที่คาดผม และยางรัดผม เป็น
ผลิตภัณฑท์ี่ผู้หญิงส่วนใหญ่นิยมใช้ บางคนซื้อบ่อยพอ ๆ กับเสื้อผ้า กระเป๋าหรือรองเท้า (กิติลดา 
สิทธิกรณ์ไกร และคณะ, 2566) ซึ่งท าจากวัสดุที่หลากหลาย ได้แก่ โลหะ พลาสติก หนังเทียม
และยางยืด เป็นต้น ใน ค.ศ. 2024 ตลาดเครื่องประดับผมทั่วโลกมีมูลค่าสูงถึง 25.97 พันล้าน
ดอลลาร์สหรัฐ และคาดว่าจะขยายตัวเป็น 66.17 พันล้านดอลลาร์สหรัฐภายใน ค.ศ. 2032  
การเติบโตดังกล่าวเป็นผลมาจากความตระหนักด้านแฟช่ันที่เพ่ิมขึ้นของผู้บริโภค การมีรายได้ที่
สามารถใช้จ่ายได้มากขึ้น ตลอดจนบทบาทที่เพิ่มขึ้นของโซเชียลมีเดียและการสนับสนุนจาก
บุคคลที่มีช่ือเสียง (Data Bridge Market Research Private Ltd., 2025) ส าหรับเครื่องประดบั
ผมที่ท าจากงานถักโครเชต์หรือตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์นั้นมีอยู่บ้างแต่ยังไม่แพร่หลาย 
สามารถพบเห็นได้ในเว็บไซต์ Pinterest, Alibaba, Amazon, Etsy และหนังสืองานถักโครเชต์
ของญี่ปุ่น (วิลาศิณี คู่ปัถพี, 2557) ซึ่งมีความสวยงาม น่ารักและดูอบอุ่น   
 งานถักโครเชต์เป็นงานฝีมือที่มีศักยภาพในการประยุกต์กับผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ รวมถึง
เครื่องประดับผม อย่างไรก็ตาม ยังขาดการวิจัยอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับการออกแบบและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์เครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ โดยเฉพาะในบริบทของผู้บริโภคไทย 
ทั้งในด้านความต้องการ การประเมินความพึงพอใจ และปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อ
ผลิตภัณฑ์ อีกทั้งยังขาดการประยุกต์ในเชิงธุรกิจหรือเผยแพร่เพื่อเป็นอาชีพเสริมหรืองานอดเิรก 
ซึ่งอาจเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุในการพัฒนาทักษะและเพิ่มรายได้ ดังที่ ปรวรรณ ดวงรัตน์  
และคณะ (2563) อธิบายว่า การถักโครเชต์เป็นกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ตามอัธยาศัยส าหรับ
ผู้สูงอายุท่ีได้รับความนิยมมาก เนื่องจากสร้างความเพลิดเพลินและรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ 
 จากการศึกษาพบว่า งานถักโครเชต์ที่จะน ามาตกแต่งเครื่องประดับผมสามารถถักได้
หลายรูปแบบ จากไหมพรมหลายชนิดและสีสัน ซึ่งมีผิวสัมผัสและความสวยงามที่แตกต่างกัน 
ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาเครื่องประดับผมประเภทกิ๊บติดผม ยางรัดผม และสครันช่ี 
(Scrunchy) หรือโดนัทรัดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ เนื่องจากเป็นประเภทที่ได้รับความ
นิยมในกลุ่มผู้หญิงตั้งแต่วัยเด็กจนถึงวัยผู้ใหญ่ (Global Market Insights Inc., 2025) รวมถึง
ศึกษาความพึงพอใจและปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อเครื่องประดับผมที่
ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ ซึ่งผลการศึกษาจะเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภณัฑ์เครือ่งประดบั
ผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภค และสามารถผลิตเพื่อ
จ าหน่ายได้ อีกทั้งยังสามารถเผยแพร่วิธีการท าผลิตภัณฑ์ในสื่อสังคมออนไลน์ให้แก่ผู้สนใจท า
เป็นอาชีพเสริมหรืองานอดิเรกต่อไป  
 
2. วัตถุประสงค์  
 2.1 ศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อที่มีเครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงาน 
ถักโครเชต์ 
 2.2 ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อเครื่องประดับผมที่ตกแต่ง
ด้วยงานถักโครเชต์ 
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3. ระเบียบวิธีวิจัย  
 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental research) โดยใช้การออกแบบ
การทดลองแบบภายในกลุ่ม (Within-Subjects Design) ซึ่งมีกลุ่มตัวอย่างเพียงกลุ่มเดียว  
ตัวแปรอิสระได้แก่ รูปแบบงานถักโครเชต์ และชนิดไหมพรม ตัวแปรตามคือ ความพึงพอใจของ
ผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์  ตัวแปรควบคุมคือ  
ขนาดของงานถักโครเชต์แต่ละรูปแบบ  
 วิธีการในการวิจัยแบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี ้
 ส่วนท่ี 1 การพัฒนาผลิตภัณฑ์เครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ 
 1. ศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับเครื่องประดับผม งานถักโครเชต์ รวมถึง
การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์จากหนังสือ วารสาร งานวิจัย และเว็บไซต์ต่าง ๆ  
 2. ออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประดับผม 3 ประเภท คือ กิ๊บติดผม (Hair clip) ยางรัดผม 
(Elastic hair tie) และสครันช่ี (Scrunchy) โดยกิ๊บติดผมและยางรัดผม มีการตกแต่งด้วยงาน
ถักโครเชต์ 4 รูปแบบ คือ ดอกไม้ โบมีหาง โบไม่มีหาง และโบเชือก โดยใช้ไหมพรม 2 ชนิด คือ 
ไหมพรมฝ้ายนม และไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ ส าหรับสครันช่ี มีการถักโครเชต์เพียง
รูปแบบเดียวและไม่มีการตกแต่ง โดยใช้ไหมพรม 2 ชนิดเช่นกัน รวมทั้งสิ้น 18 ช้ินงาน 
 3. จัดเตรียมแพตเทิร์นถักโครเชต์ตามรูปแบบที่ออกแบบไว้ในข้อ 2 
 4. จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ส าหรับถักโครเชต์ ดังนี้ 

4.1 ไหมพรม 2 ชนิด คือ 1) ไหมพรมฝ้ายนม (Milk cotton yarn) ขนาด 4 Ply 
และ 2) ไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ (Velvet polyester yarn) ขนาด 1 Ply อย่างละ 3 สี 
คือ สีเขียว สีน้ าตาล และสีฟ้า เนื่องจากเป็นโทนสีที่คล้ายคลึงกันในไหมพรม 2 ชนิด เห็น
ลวดลายถักโครเชต์ที่ชัดเจน และให้ภาพลักษณ์ที่ดูสุภาพ  

4.2 อุปกรณ์การถัก ได้แก่ เข็มโครเชต์ ขนาด 0.3 เซนติเมตร และเข็มสอดหรือเขม็
เย็บไหมพรม ขนาด 5.2 เซนติเมตร 

4.3 เครื่องประดับผม ได้แก่ กิ๊บปากเป็ดสีเงิน ขนาด 3.2 4.2 และ 5.6 เซนติเมตร 
และยางรัดผมสีด า ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 4.5 เซนติเมตร 

4.4 ปืนยิงกาวร้อน 
 5. ถักโครเชต์ตามแพตเทิร์นที่จัดเตรียมไว้ พร้อมทั้งค านวณต้นทุนและก าหนดราคา
จ าหน่าย ดังน้ี  

5.1 กิ๊บติดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์แบบดอกไม้จากไหมพรมฝ้ายนม (ภาพที่ 
1ก) และไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ (ภาพท่ี 1ข) แบบโบมีหางจากไหมพรมฝ้ายนม (ภาพที่ 
1ค) และไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ (ภาพที่ 1ง) แบบโบไม่มีหางจากไหมพรมฝ้ายนม  
(ภาพที่ 1จ) และไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ (ภาพที่ 1ฉ) และแบบโบเชือกจากไหมพรม 
ฝ้ายนม (ภาพท่ี 1ช) และไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ (ภาพท่ี 1ซ) 
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(ก) ราคา 30 บาท (ข) ราคา 30 บาท (ค) ราคา 25 บาท (ง) ราคา 25 บาท 

    
(จ) ราคา 20 บาท (ฉ) ราคา 20 บาท (ช) ราคา 20 บาท (ซ) ราคา 20 บาท 

 

ภาพที่ 1 ผลิตภณัฑ์เครื่องประดับผมประเภทกิ๊บติดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ 
 

5.2 ยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์แบบดอกไม้จากไหมพรมฝ้ายนม (ภาพท่ี 
2ก) และไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ (ภาพท่ี 2ข) แบบโบมีหางจากไหมพรมฝ้ายนม (ภาพที่ 
2ค) และไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ (ภาพที่ 2ง) แบบโบไม่มีหางจากไหมพรมฝ้ายนม  
(ภาพท่ี 2จ) และไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ (ภาพท่ี 2ฉ) และแบบโบเชือกจากไหมพรมฝ้าย
นม (ภาพที่ 2ช) และไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ (ภาพท่ี 2ซ) 

 

    
(ก) ราคา 30 บาท (ข) ราคา 30 บาท (ค) ราคา 25 บาท (ง) ราคา 25 บาท 

    
(จ) ราคา 20 บาท (ฉ) ราคา 20 บาท (ช) ราคา 20 บาท (ซ) ราคา 20 บาท 

 
ภาพที่ 2 ผลิตภณัฑ์เครื่องประดับผมประเภทยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ 
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5.3 สครันชี่ถักโครเชต์จากไหมพรมฝ้ายนม (ภาพท่ี 3ก) และไหมพรมโพลีเอสเตอร์
ก ามะหยี่ (ภาพที่ 3ข) 

   
(ก) ราคา 89 บาท 

   
(ข) ราคา 89 บาท 

 

ภาพที่ 3 ผลิตภณัฑ์เครื่องประดับผมประเภทสครันชี่ถักโครเชต์ 
 
 6. น าผลิตภัณฑ์เครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ต้นแบบไปสอบถาม
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ซึ่งมีความเช่ียวชาญด้านการออกแบบและการ 
ถักโครเชต์ จากนั้นปรับปรุงแก้ไขผลิตภณัฑ์ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ และน าผลิตภณัฑ์
ไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคต่อไป 
 ส่วนท่ี 2 การศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑเ์ครื่องประดับผมที่ตกแต่ง
ด้วยงานถักโครเชต ์
 1. กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ นิสิตและบุคลากรหญิงของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
กรุงเทพมหานคร จ านวน 100 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางส า เร็จรูป 
Yamane ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% และความคลาดเคลื่อน ±10% และใช้การสุ่มตัวอย่าง
แบบบังเอิญ (Accidental sampling) (นิภา เมธธาวีชัย, 2542) 
 2. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริโภค
ต่อเครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ ซึ่งผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content validity) โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม
กับวัตถุประสงค์ (Index of Item-Objective Congruence: IOC) เท่ากับ 0.867 และได้น าไป
ทดลองใช้ (Try out) กับนิสิตและบุคลากรหญิงของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างจริง จ านวน 30 คน ได้ค่าความเช่ือมั่น (Cronbach's alpha coefficient) เท่ากับ 
0.870 แบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี ้
    ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภค มีข้อค าถามทั้งหมด 7 ข้อ เป็นแบบ
ตรวจรายการ (Check list) และแบบปลายเปิด (Open ended question) ดังนี้ 1) สถานภาพ 
2) อายุ 3) ระดับความยาวผม 4) ลักษณะเส้นผม 5) การใช้เครื่องประดับผมในชีวิตประจ าวัน 
6) รูปแบบเครื่องประดับผมที่ใช้ และ 7) ความสนใจผลิตภัณฑ์เครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วย
งานถักโครเชต์ 
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    ตอนที่  2 ความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อเครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงาน 
ถักโครเชต์ มีข้อค าถามทั้งหมด 10 ข้อ เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (5-Rating scale) 
โดยก าหนดระดับคะแนนและความหมาย ดังนี้  
    ระดับ 5 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด ระดับ 4 หมายถึง พึงพอใจมาก 
    ระดับ 3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง ระดับ 2 หมายถึง พึงพอใจน้อย 
    ระดับ 1 หมายถึง พึงพอใจน้อยท่ีสุด 
    ทั้งนี้ได้ก าหนดช่วงค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจ และเกณฑ์ในการแปลความหมาย
ของค่าเฉลี่ย ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2539) 
    ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
    ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง พึงพอใจมาก 
    ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
    ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง พึงพอใจน้อย 
    ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง พึงพอใจน้อยท่ีสุด 
    ข้อค าถามมีดังนี้ 1) ความสวยงามโดยรวม 2) รูปแบบของผลิตภัณฑ์ 3) ชนิดของ
ไหมพรม 4) คุณภาพของไหมพรม 5) ขนาดของผลิตภัณฑ์ 6) ความแข็งแรงของผลิตภัณฑ์ 
7) การออกแบบและความคิดสร้างสรรค์ 8) ความทันสมัยของผลิตภัณฑ ์9) ความเหมาะสมของ
งานถักโครเชต์กับเครื่องประดับประเภทกิ๊บติดผม ยางรัดผม และสครันช่ี และ 10) ราคาของ
ผลิตภัณฑ์ 
    ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ข้อค าถามเป็นแบบปลายเปิด  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 1) ขอความอนุเคราะห์จาก
กลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคในการตอบแบบสอบถาม พร้อมทั้งอธิบายวัตถุประสงค์ของการวิจัยอย่าง
ชัดเจน 2) เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างตามจ านวนที่ก าหนดไว้ โดยใช้แบบสอบถาม
กระดาษ (Paper-based questionnaire) ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคนได้สมัผสัและทดลอง
ใช้ผลิตภัณฑ์จริงจ านวนทั้งสิ้น 18 ช้ินงาน ก่อนท าการประเมิน และ 3) ตรวจสอบข้อมูลใน
แบบสอบถามเพื่อให้แน่ใจว่ามีความสมบูรณ์และถูกต้องก่อนน าไปวิเคราะห์ต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป SPSS Statistics Version 
26 โดยวิเคราะห์ 
    4.1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภค ใช้ค่าความถี่และร้อยละ 
    4.2 ความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อเครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์  
ใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    4.3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในเครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ 
ใช้การทดสอบที (T-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบจ าแนกสองทาง (Two-Way 
ANOVA) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% (p0.05) และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธี Least 
Significant Difference (LSD) 
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4. ผลการวิจัย  
 4.1 ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภค  
 กลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคประกอบด้วย นิสิตหญิงระดับปริญญาตรี (อายุ 18-23 ปี) และ
บุคลากรหญิง (อายุ 26-64 ปี) ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ กรุงเทพมหานคร กลุ่มละ 50 
คน รวมทั้งสิ้น 100 คน โดยครึ่งหนึ่งมีผมยาวต่ ากว่าไหล่มากกว่า 4 นิ้ว (ร้อยละ 50) กลุ่มใหญ่
ที่สุดมีลักษณะผมตรง (ร้อยละ 62) ใช้เครื่องประดับผมในชีวิตประจ าวัน (ร้อยละ 86) นิยมใช้
ยางรัดผมมากที่สุด (ร้อยละ 78) รองลงมาคือกิ๊บติดผม (ร้อยละ 50) และมีความสนใจใน
ผลิตภัณฑ์เครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ (ร้อยละ 75)  
 4.2 ความพึงพอใจและปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อเครื่องประดับ
ผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ 

4.2.1 เครื่องประดับผมประเภทกิ๊บติดผม 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริโภคมีความพึงพอใจกิ๊บติดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ 

ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.19-4.44) โดยกิ๊บติดผมที่ตกแต่งด้วยดอกไม้ถักโครเชต์จากไหมพรม
ฝ้ายนม ได้รับความพึงพอใจสูงสุดในประเภทกิ๊บติดผม (ค่าเฉลี่ย 4.44) ขณะที่ กิ๊บติดผมที่
ตกแต่งด้วยโบเชือกถักโครเชต์จากไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ ได้รับความพึงพอใจต่ าสุด 
(ค่าเฉลี่ย 4.19) เมื่อพิจารณาความพึงพอใจในแต่ละรูปแบบ จะเห็นว่า กิ๊บติดผมที่ตกแต่งด้วย
งานถักโครเชต์จากไหมพรมฝ้ายนม ได้รับความพึงพอใจสูงกว่าที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์จาก
ไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ในทุกรูปแบบ (ตารางที่ 1) 

 
ตารางที่ 1 ความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อกิ๊บติดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต ์

รูปแบบ 
งานถักโครเชต ์

ชนิดไหมพรม 
ความพึงพอใจ 

x̅ SD ระดับ 
โบมีหาง ฝ้ายนม 4.34 0.42 มาก 
 โพลีเอสเตอร์ก ามะหยี ่ 4.30 0.49 มาก 
 รวม 4.32 0.46 มาก 
โบไม่มีหาง ฝ้ายนม 4.29 0.42 มาก 
 โพลีเอสเตอร์ก ามะหยี ่ 4.27 0.49 มาก 
 รวม 4.28 0.45 มาก 
โบเชือก ฝ้ายนม 4.25 0.50 มาก 
 โพลีเอสเตอร์ก ามะหยี ่ 4.19 0.54 มาก 
 รวม 4.22 0.52 มาก 
ดอกไม้ ฝ้ายนม 4.44 0.47 มาก 
 โพลีเอสเตอร์ก ามะหยี ่ 4.37 0.51 มาก 
 รวม 4.40 0.49 มาก 
รวมทุกรูปแบบ ฝ้ายนม 4.33 0.46 มาก 
 โพลีเอสเตอร์ก ามะหยี ่ 4.28 0.51 มาก 

 รวม 4.31 0.48 มาก 
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ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลีย่ความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อกิ๊บตดิ
ผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ (ตารางที่ 2) พบว่า  

1) ผู้บริโภคมีความพึงพอใจกิ๊บติดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ในแต่ละ
รูปแบบ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) โดยกิ๊บติดผมที่ตกแต่งด้วยงานถัก 
โครเชต์แบบดอกไม้ ได้รับความพึงพอใจสูงสุด (ค่าเฉลี่ย 4.40) รองลงมาคือ โบมีหาง (ค่าเฉลี่ย 
4.32) โบไม่มีหาง (ค่าเฉลี่ย 4.28) และโบเชือก ได้รับความพึงพอใจต่ าสุด (ค่าเฉลี่ย 4.22)  

    ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้บริโภคพบว่า กิ๊บติดผมที่
ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์แบบดอกไม้ ได้รับความพึงพอใจสูงกว่าแบบโบไม่มีหางและโบเชือก 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) นอกจากนี้ แบบโบมีหางยังได้รับความพึงพอใจสูงกว่าแบบ
โบเชือก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) ดังนั้น รูปแบบงานถักโครเชต์ มีผลต่อความ 
พึงพอใจของผู้บริโภคต่อก๊ิบติดผม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) 

2) ผู้บริโภคมีความพึงพอใจกิ๊บติดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์จากไหมพรม
ต่างชนิดกัน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) ดังนั้น ชนิดไหมพรม ไม่มีผลต่อ
ความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อก๊ิบติดผม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) 

3) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบงานถักโครเชต์กับชนิดไหมพรม ไม่มีผลต่อความพงึ
พอใจของผู้บริโภคต่อก๊ิบติดผม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) 

 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อ

กิ๊บติดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p-value 

รูปแบบงานถักโครเชต์ 3.596    3 1.199 5.172 .002 
ชนิดไหมพรม 0.470    1 0.470 2.030 .155 
รูปแบบงานถักโครเชต์  ชนิดไหมพรม  0.095    3 0.032 0.137 .938 
ความคลาดเคลื่อน 183.574 792 0.232   
รวม 187.736 799    

 
4.2.2 เครื่องประดับผมประเภทยางรัดผม 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริโภคมีความพึงพอใจยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ 

ในระดับมากถึงมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.16-4.51) โดยยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยดอกไม้ถักโครเชต์
จากไหมพรมฝ้ายนม ได้รับความพึงพอใจสูงสุดในประเภทยางรัดผม (ค่าเฉลี่ย 4.51) ขณะที่ 
ยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยโบเชือกถักโครเชต์จากไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ ได้รับความ  
พึงพอใจต่ าสุด (ค่าเฉลี่ย 4.16) เมื่อพิจารณาความพึงพอใจในแต่ละรูปแบบงานถักโครเชต์  
จะเห็นว่า ยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์จากไหมพรมฝ้ายนม ได้รับความพึงพอใจสูง
กว่าที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์จากไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ในทุกรูปแบบ (ตารางที่ 3) 
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ตารางที่ 3 ความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อยางรัดผมทีต่กแต่งด้วยงานถักโครเชต ์
รูปแบบ 

งานถักโครเชต ์
ชนิดไหมพรม 

ความพึงพอใจ 
x̅ SD ระดับ 

ดอกไม้ ฝ้ายนม 4.51 0.44 มากที่สุด 
 โพลีเอสเตอร์ก ามะหยี ่ 4.44 0.48 มาก 
 รวม 4.48 0.46 มาก 
โบมีหาง ฝ้ายนม 4.42 0.44 มาก 
 โพลีเอสเตอร์ก ามะหยี ่ 4.32 0.54 มาก 
 รวม 4.37 0.50 มาก 
โบไม่มีหาง ฝ้ายนม 4.41 0.47 มาก 
 โพลีเอสเตอร์ก ามะหยี ่ 4.33 0.52 มาก 
 รวม 4.37 0.49 มาก 
โบเชือก ฝ้ายนม 4.26 0.55 มาก 
 โพลีเอสเตอร์ก ามะหยี ่ 4.16 0.65 มาก 
 รวม 4.21 0.60 มาก 
รวมทุกรูปแบบ ฝ้ายนม 4.40 0.48 มาก 
 โพลีเอสเตอร์ก ามะหยี ่ 4.32 0.56 มาก 

 รวม 4.36 0.52 มาก 
 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อยาง
รัดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ (ตารางที่ 4) พบว่า  

1) ผู้บริโภคมีความพึงพอใจยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ในแต่ละ
รูปแบบ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) โดยยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยงาน 
ถักโครเชต์แบบดอกไม้ ได้รับความพึงพอใจสูงสุด (ค่าเฉลี่ย 4.48) รองลงมาคือ แบบโบมีหาง โบ
ไม่มีหาง (ค่าเฉลี่ย 4.37 เท่ากัน) และโบเชือก ได้รับความพึงพอใจต่ าสุด (ค่าเฉลี่ย 4.21) 

    ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้บริโภค พบว่า ยางรัดผม 
ที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์แบบดอกไม้ ได้รับความพึงพอใจสูงกว่าทุกรูปแบบอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ (p0.05) นอกจากนี้ แบบโบมีหางและโบไม่มีหาง ยังได้รับความพึงพอใจสูงกว่าแบบ
โบเชือกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) ดังนั้น รูปแบบงานถักโครเชต์ มีผลต่อความ 
พึงพอใจของผู้บริโภคต่อยางรัดผม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) 

2) ผู้บริโภคมีความพึงพอใจยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์จากไหมพรม
ต่างชนิดกัน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) โดยยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยงาน 
ถักโครเชต์จากไหมพรมฝ้ายนม ได้รับความพึงพอใจสูงกว่าจากไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ 
(ค่าเฉลี่ย 4.40 และ 4.32 ตามล าดับ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) ดังนั้น ชนิดไหมพรม  
มีผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อยางรัดผม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) 

3) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบงานถักโครเชต์กับชนิดไหมพรม ไม่มีผลต่อความพงึ
พอใจของผู้บริโภคต่อยางรัดผม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05)  
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อ
ยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p-value 

รูปแบบงานถักโครเชต์ 7.034    3 2.345 8.850 .000 
ชนิดไหมพรม 1.420    1 1.420 5.359 .021 
รูปแบบงานถักโครเชต์  ชนิดไหมพรม  0.055    3 0.018 0.069 .977 
ความคลาดเคลื่อน 209.811 792 0.265   

รวม 218.319 799    
 
4.2.3 เครื่องประดับผมประเภทสครันชี่ 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริโภคมีความพึงพอใจต่อสครันช่ีถักโครเชต์จากไหมพรม 

โพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.57) และมีความพึงพอใจต่อสครันช่ีถัก 
โครเชต์จากไหมพรมฝ้ายนม ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.46)  

ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อสครันช่ีถักโครเชต์ 
พบว่า ผู้บริโภคมีความพึงพอใจสครันช่ีที่ถักจากไหมพรมฝ้ายนมและไหมพรมโพลีเอสเตอร์
ก ามะหยี่ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p >0.05) ดังนั้น ชนิดไหมพรม ไม่มีผลต่อ
ความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อสครันช่ีถักโครเชต์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p >0.05) (ตารางที่ 5) 

 
ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยความพึงพอใจของผู้บริโภคตอ่สครันชี่ถักโครเชต์จาก

ไหมพรมต่างชนิดกัน 
ชนิดไหมพรม x̅ SD d t p-value 

ฝ้ายนม 4.46 0.46 -0.11 -1.628 .105 
โพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ 4.57 0.44    

รวม 4.52 0.45    
 
 4.3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้บริโภคต่อเครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงาน
ถักโครเชต์  
  4.3.1 ด้านประโยชน์ใช้สอยและคณุภาพผลติภณัฑ์ 
   1) ไหมพรมฝ้ายนมมีโครงสร้างแน่นและช่วยให้ลวดลายถักโครเชต์เด่นชัด 
ในขณะที่ไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่มีขนาดเล็กและเนื้อฟู ท าให้ลวดลายถักดูไม่ชัดเจน 
   2) สครันช่ีที่ถักจากไหมพรมฝ้ายนมมีลักษณะกว้าง อาจท าให้รัดผมได้ไม่
แน่นพอ 
   3) งานถักโครเชต์ทุกรูปแบบเป็นงานฝีมือที่น่ารักและสวยงาม สามารถ
จับคู่กับเสื้อผ้าได้หลากหลายสไตล์ อย่างไรก็ตาม ควรพิจารณาราคาขายให้เหมาะสมกับคุณค่า
ของงานฝีมือ 
   4) ควรท าบรรจุภัณฑ์ด้วยเพื่อช่วยให้ลูกค้าตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ได้ง่ายขึ้น  
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  4.3.2 ด้านการออกแบบและความน่าสนใจของผลติภณัฑ ์
   1) ควรเพิ่มการตกแต่งด้วยลูกปดัที่โบเชือก เพื่อเพ่ิมความสวยงามให้แก่
ผลิตภณัฑ ์
   2) ควรน ารูปแบบงานถักโครเชต์มาใช้ในการตกแต่งสครันชี่ เพื่อเพ่ิมความ
สวยงามและความน่าสนใจของผลติภัณฑ ์
   3) ไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ให้สัมผัสนุ่มละมุน และเพิ่มความ
น่าสนใจให้แก่ผลิตภัณฑ์ 
   4) เครื่องประดับผมแบบสครันช่ี ควรเปลี่ยนสีของยางรัดผมด้านในจากสี
ด าเป็นสีที่กลมกลืนกับไหมพรม เพื่อให้ดูสวยงามยิ่งขึ้นเมื่อดึงยืดใช้งาน 
  4.3.3 ด้านความต้องการเฉพาะกลุม่ผู้ใช้ 
   1) กิ๊บติดผมที่ตกแต่งด้วยโบขนาดเล็กเหมาะส าหรับเด็กที่นิยมติดผม  
2 ข้าง ในขณะที่ผู้ใหญ่ส่วนใหญ่มักมัดผมเป็นช่อเดียว ซึ่งอาจต้องการโบขนาดใหญ่ขึ้น 
   2) ควรเพิ่มขนาดของโบทั้งแบบมีหางและไม่มีหาง 
   3) โบแบบมีหางท่ีใช้ตกแต่งยางรัดผมควรมีขนาดใหญ่ขึ้นเล็กน้อย  
 
5. อภิปรายผล 
 5.1 รูปแบบงานถักโครเชต์ 
  ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบงานถักโครเชต์ มีผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อ
กิ๊บติดผมและยางรัดผม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) โดยกิ๊บติดผมและยางรัดผมที่
ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์แบบดอกไม้ ได้รับความพึงพอใจสูงสุด เนื่องจากผู้บริโภคช่ืนชอบการ
ออกแบบที่มีความคิดสร้างสรรค์ อีกทั้งดอกไม้ยังมีความแข็งแรงและขนาดที่เหมาะสม (ข้อมูล
จากแบบสอบถาม) ซึ่งสอดคล้องกับแนวโน้มของเครื่องประดับผมทั่วไปในตลาด โดยเฉพาะที่
จ าหน่ายในแพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น Shopee, Lazada, Facebook, Instagram หรือร้าน
ขายเครื่องประดับผมแฮนด์เมด ท่ีมักเลือกใช้ลวดลายดอกไม้ ตุ๊กตา หรือรูปแบบแฟนซีในการ
ตกแต่ง เพื่อเพ่ิมความสะดุดตาและตอบสนองความต้องการด้านแฟช่ันของผู้บริโภค 
  ในขณะที่ กิ๊บติดผมและยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์แบบโบเชือกซึ่งใช้
เทคนิคการถักแบบ I-cord ได้รับความพึงพอใจต่ าสุด เนื่องจากมีลักษณะเรียบง่าย ไม่ดึงดูด
สายตา และดูไม่แข็งแรงเพียงพอที่จะใช้เป็นของตกแต่งเครื่องประดับผม (ข้อมูลจาก
แบบสอบถาม) ทั้งนีเ้ทคนิคการถักแบบ I-cord ซึ่งใช้สร้างเส้นถักลักษณะคล้ายเชือก มักนิยมใช้
กับผลิตภัณฑ์อื่น เช่น เป็นสายกระเป๋า เชือกผูกเอว ท่ีคาดผม สายรัด หรือเชือกรูด (Wan, 
2020) มากกว่าจะน ามาใช้ตกแต่งกิ๊บติดผมหรือยางรัดผม 
  ผลการวิจัยดังกล่าว สอดคล้องกับที่นันทฉัตร สามแก้ว และคณะ (2562) ได้
อธิบายไว้ว่า ความพึงพอใจของผู้บริโภคอาจได้รับอิทธิพลจากการออกแบบที่สวยงามและการ
เลือกวัสดุที่มีคุณภาพ ซึ่งปัจจัยเหล่านี้สามารถเปลี่ยนแปลงตามแนวโน้มของตลาดและความช่ืน
ชอบของกลุ่มผู้บริโภคในแต่ละยุคสมัย ดังนั้น การพัฒนางานถักโครเชต์จึงต้องค านึงถึงรูปแบบ
ทีท่ันสมัย มีเอกลักษณ์ และตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคในปัจจุบัน (เกศศิริ ละแมนชัย 
และฤทธิชัย ผานาค, 2566)  
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 5.2 ชนิดไหมพรม 
  ผลการวิจัยพบว่า ชนิดไหมพรม มีผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อยางรัดผม 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) โดยยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์จากไหมพรม 
ฝ้ายนม ได้รับความพึงพอใจมากกว่าที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์จากไหมพรมโพลีเอสเตอร์
ก ามะหยี่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) เนื่องจากผู้บริโภคมีความเห็นว่า ไหมพรมฝ้ายนม
มีโครงสร้างแน่นและช่วยให้ลวดลายถักโครเชต์เด่นชัด ในขณะที ่ไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่
มีขนาดเล็กและเนื้อฟู ท าให้ลวดลายถักไม่ชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับแนวโน้มของผลิตภัณฑ์ใน
ตลาดที่ผู้ผลิตสนิค้าหัตถกรรมมักเลอืกใช้ไหมพรมคุณภาพดี เช่น ท าจากฝ้ายหรือขนสัตว์ 100% 
เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่สินค้า ส าหรับไหมพรมก ามะหยี่แม้จะท าให้ลวดลายไม่ชัดเจน แต่ก็ให้
ความรู้สึกหรูหราและสัมผัสนุ่ม จึงพบเห็นในตลาดบางกลุ่ม เช่น สินค้าแฟช่ันเกาหลี สินค้า
ส าหรับเด็ก หรือสินค้าพรีเมียมที่เน้นความนุ่มนวล  
  อย่างไรก็ตามพบว่า ชนิดไหมพรม ไม่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อ
เครื่องประดับผมประเภทกิ๊บติดผมและสครันช่ี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) ซึ่งอาจ
เนื่องมาจากลักษณะการใช้งานของเครื่องประดับผมทั้ง 2 ประเภทนี้ ที่ผู้บริโภคไม่ได้ให้
ความส าคัญกับลวดลายถักหรือลักษณะของไหมพรมแต่ละชนิดดังที่กล่าวมาแล้ว เทียบเท่ากับ
ยางรัดผม  
 5.3 ประเภทเครื่องประดับผม 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติมพบว่า ประเภทเครื่องประดับผม มีผลต่อความพึง
พอใจของผู้บริโภค อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) โดยสครันช่ีได้รับความพึงพอใจสูงสุด 
(ค่าเฉลี่ย 4.52) รองลงมาคือ ยางรัดผม (ค่าเฉลี่ย 4.36) และกิ๊บติดผม (ค่าเฉลี่ย 4.31) 
ตามล าดับ ซึ่งแต่ละประเภทมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05)  
  จากการวิเคราะห์ความเห็นของผู้บริโภคพบว่า สครันช่ีได้รับความพึงพอใจสูง 
เนื่องจากมีลักษณะโดยรวมที่สวยงาม ขนาดและความแข็งแรงของผลิตภัณฑ์เหมาะสม อีกท้ังยัง
มีการออกแบบที่แสดงถึงความคิดสร้างสรรค์และความทันสมัย รวมถึงมีความเหมาะสมกับการ
ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์มากกว่ายางรัดผมและกิ๊บติดผม ซึ่งสอดคล้องกับแนวโน้มของตลาด
ทั้งในและต่างประเทศที่สครันช่ีกลับมาได้รับความนิยมอีกครั้ง เนื่องจากสามารถใช้ได้ทั้งรวบผม
และตกแต่งผม มีพื้นที่มากพอส าหรับการใส่ลวดลายหรือตกแต่ง และไม่รัดผมแน่นเกินไป 
ส าหรับยางรัดผมซึ่งได้รับความพึงพอใจสูงกว่ากิ๊บติดผม เนื่องจากผู้บริโภคให้ความเห็นว่า  
ยางรัดผมมีความแข็งแรงมากกว่ากิ๊บติดผม  
 
6. องค์ความรู้ใหม ่

การออกแบบงานถักโครเชต์เพื่อใช้ตกแต่งเครื่องประดับผม เช่น กิ๊บติดผมและ 
ยางรัดผม สามารถสร้างสรรค์ได้หลากหลายรูปแบบ โดยเฉพาะงานถักโครเชต์รูปแบบดอกไม้ 
ซึ่งเป็นรูปแบบที่ได้รับความพึงพอใจสูงสุด สะท้อนว่าผู้บริโภคให้ความส าคัญกับการออกแบบที่
มีความโดดเด่น มีความคิดสร้างสรรค์ และสอดคล้องกับลักษณะของผลิตภัณฑ์ 
 ในด้านวัสดุที่ใช้ในการถักโครเชต์พบว่า ไหมพรมฝ้ายนมได้รับความนิยมมากกว่าไหม
พรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ เมื่อน ามาตกแต่งยางรัดผม เนื่องจากโครงสร้างของเส้นด้ายที่แน่น 
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ช่วยให้ลายถักมีความชัดเจนและสวยงาม อย่างไรก็ตามพบว่า ไหมพรมทั้งสองชนิดได้รับความ
พึงพอใจไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ เมื่อน ามาตกแต่งกิ๊บติดผมและถักสครันช่ี ซึ่งแสดงว่า
ลักษณะของผลิตภัณฑ์โดยรวมมีผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคมากกว่าชนิดไหมพรมเพียง
อย่างเดียว 

องค์ความรู้ส าคัญที่ได้จากการวิจัยนี้คือ ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคมี
ความแตกต่างกันตามประเภทของเครื่องประดับผม โดยเฉพาะชนิดไหมพรมที่ส่งผลต่อความ 
พึงพอใจในยางรัดผม แต่ไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจในกิ๊บติดผมและสครันช่ีอย่างมีนัยส าคัญ 
ข้อมูลเชิงลึกนี้สามารถน าไปประยุกต์ในการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ เครื่องประดับผม 
โดยให้ความส าคัญกับการเลือกรูปแบบงานถักโครเชต์และชนิดไหมพรมที่เหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์เครื่องประดับแต่ละประเภท เพื่อเพิ่มคุณค่าและเสริมจุดเด่นของงานถักโครเชต์ให้
ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคในปัจจุบัน  

 
7. สรุป  
 การศึกษาความพึงพอใจและปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อ
เครื่องประดับผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ สรุปได้ว่า  
 1) ผู้บริโภคมีความพึงพอใจกิ๊บติดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์โดยรวมในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.31) โดยกิ๊บติดผมที่ตกแต่งด้วยดอกไม้ถักโครเชต์จากไหมพรมฝ้ายนม ได้รับความ
พึงพอใจสูงสุด และที่ตกแต่งด้วยโบเชือกถักโครเชต์จากไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ ได้รับ
ความพึงพอใจต่ าสุด 
  ปัจจัยด้านรูปแบบงานถักโครเชต์ มีผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อกิ๊บติดผม 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) ขณะที่ ปัจจัยด้านชนิดไหมพรม และปฏิสัมพันธ์ระหว่าง  
2 ปัจจัย ไม่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อก๊ิบติดผม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05)  
 2) ผู้บริโภคมีความพึงพอใจยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์ โดยรวมในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 4.36) โดยยางรัดผมที่ตกแต่งด้วยดอกไม้ถักโครเชต์จากไหมพรมฝ้ายนม ได้รับ
ความพึงพอใจสูงสุด และที่ตกแต่งด้วยโบเชือกถักโครเชต์จากไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ 
ได้รับความพึงพอใจต่ าสุด 
  ปัจจัยด้านรูปแบบงานถักโครเชต์ และด้านชนิดไหมพรม มีผลต่อความพึงพอใจ
ของผู้บริโภคต่อยางรัดผม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p0.05) ขณะที่ ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง  
2 ปัจจัย ไม่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อยางรดัผม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05)    
 3) ผู้บริโภคมีความพึงพอใจสครันช่ีถักโครเชต์โดยรวมในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 
4.52) โดยที่ถักจากไหมพรมโพลีเอสเตอร์ก ามะหยี่ ได้รับความพึงพอใจสูงกว่าท่ีถักจากไหมพรม
ฝ้ายนม อย่างไรก็ตาม ปัจจัยด้านชนิดไหมพรม ไม่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อสครันช่ี
ถักโครเชต์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) 
 เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจโดยรวมต่อเครื่องประดับผมทั้ง  3 ประเภท พบว่า 
สครันช่ีได้รับความพึงพอใจสูงสุด (ค่าเฉลี่ย 4.52) รองลงมาคือ ยางรัดผม (ค่าเฉลี่ย 4.36) และ
กิ๊บติดผม (ค่าเฉลี่ย 4.31)  
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8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
  8.1.1 ควรปรับปรุงขนาดของงานถักโครเชต์แบบโบมีหางและโบไม่มีหางให้ใหญ่
ขึ้น เพื่อเพิ่มความโดดเด่นและตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค โดยเฉพาะกลุ่มผู้ใหญ่ที่
นิยมมัดผมเป็นช่อเดียว เนื่องจากผู้บริโภคบางคนให้ความเห็นว่า โบขนาดเล็กเหมาะส าหรับเดก็
ที่นิยมติดผมสองข้าง ในขณะที่ผู้ใหญ่ซึ่งมักมัดผมช่อเดียวอาจต้องการโบขนาดใหญ่กว่าที่ท าใน
ปัจจุบัน  
  8.1.2 ควรปรับปรุงรูปแบบงานถักโครเชต์ให้มีความน่ารักและสวยงามยิ่งขึ้น โดย
การเพิ่มรายละเอียดที่หลากหลาย เช่น การออกแบบโบไม่มีหางให้เป็นโบสองช้ัน เพิ่มการ
ตกแต่งลูกปัดบนโบเชือก เพื่อเพิ่มความสวยงามและสร้างมิติให้แก่ผลิตภัณฑ์ 
  8.1.3 ควรเลือกใช้สีของเส้นยางด้านในของสครันชี่ให้กลมกลืนกับสีของไหมพรม 
เพื่อลดความแตกต่างของสีเมื่อดึงยืดใช้งาน 
  8.1.4 ควรพัฒนาสครันชีท่ี่มีการตกแต่งด้วยงานถักโครเชต์รูปแบบดอกไม้หรือโบ 
เนื่องจากปัจจุบันสครันช่ีเป็นเพียงการถักแบบเรียบ และผลการวิจัยแสดงว่ารูปแบบดอกไม้
ได้รับความพึงพอใจสูงสุดในประเภทก๊ิบติดผมและยางรัดผม 
  8.1.5 ควรออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้เหมาะสมกับลักษณะผลิตภัณฑ์ เพื่อเพิ่มมูลค่า
และส่งเสริมการตัดสินใจซื้อ โดยผู้บริโภคบางคนให้ความเห็นว่า การได้เห็นบรรจุภัณฑ์สามารถ
ช่วยให้ตัดสินใจซื้อได้ง่ายขึ้น 
 8.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
  8.2.1 ด้านวัสดุและเทคนิค 
    1) ควรศึกษาไหมพรมชนิดใหม่ เช่น ไหมพรมอะคริลิก ไหมพรมวูล หรือ
ไหมพรมเบบี้ซิลค์ ซึ่งมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างกัน เพื่อเปรียบเทียบความเหมาะสมในการ
น ามาใช้ตกแต่งผลิตภัณฑ์เครื่องประดับผม  
    2) ควรพัฒนาเทคนิคการถักโครเชต์รูปแบบใหม่ เพื่อเพ่ิมความหลากหลาย
และมูลค่าใหแ้ก่ผลิตภัณฑ์ รวมถึงตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคในปัจจุบัน  
  8.2.2 ด้านกลุ่มเป้าหมายและตลาด 
    1) ควรศึกษาความเห็นและความต้องการของผู้บริโภคที่มีช่วงอายุแตกต่าง
กัน เช่น เด็ก วัยรุ่น วัยท างาน และผู้สูงอายุ เพื่อให้การออกแบบผลิตภัณฑ์มีความหลากหลาย
และเหมาะสมกับผู้บริโภคแต่ละกลุ่ม 
    2) ควรศึกษาปัจจัยด้านราคาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค เพื่อ
ก าหนดกลยุทธ์การตั้งราคาที่เหมาะสมกับคุณค่าและกลุ่มตลาดเป้าหมาย 
  8.2.3 ด้านผลิตภัณฑ์และนวัตกรรม 
    1) ควรพัฒนาผลิตภัณฑ์เครื่องประดับผมประเภทใหม่ เช่น ที่คาดผม ผ้า
คาดผม หรือคลิปหนีบผม เพื่อเพ่ิมความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ โดยอาจมีการผสมผสานกับ
วัสดุอื่น หรือเลือกใช้วัสดุที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างความน่าสนใจและสอดคล้อง
กับไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภคที่เปลี่ยนไป 
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    2) ควรศึกษาแนวโน้มตลาดและความเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผู้บริโภค
อย่างต่อเนื่อง เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับแนวโน้มแฟช่ันและ
ความต้องการในอนาคต 
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