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บทคััดย่่อ
ความขััดแย้้งเป็็นสิ่่�งที่่�เราสามารถพบได้้ทุุกที่่�ตั้้�งแต่่การถกเถีียง

เล็ก็ๆในครอบครััวไปจนถึึงความขััดแย้ง้ทางสังัคมที่่�ซัับซ้้อนและรุนุแรงมากขึ้้�น

จากการพัฒนาของเทคโนโลยีีและยัังเกิิดขึ้้�นภายในตััวบุุคคลเองเม่ื่�อความคิิด

อารมณ์์และค่่านิิยมของตนขััดแย้้งกััน การพััฒนาความสามารถในการเข้้าใจ

ตนเองควบคู่่�กับัความเข้า้ใจผู้้�อื่่�นจึงึถืือเป็น็ปัจัจัยัสำคัญัในการลดความขัดัแย้ง้

ส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลและสนัับสนุุนการอยู่่�ร่่วมกััน ดัังนั้้�น

ศิิลปศึึกษามีีบทบาทสำคััญในการพัฒนาผู้้�เรีียนเนื่่�องจากศิิลปะเป็็นเครื่่�องมืือ

ที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรียีนสามารถแสดงออกถึึงความคิดิและอารมณ์อ์ีกีทั้้�งยัังช่่วยฝึึกการ

สัังเกตการตีีความและการสะท้้อนตนเองซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานของการเข้้าใจตนเอง

และผู้้�อื่่�น การทำกิิจกรรมศิิลปะแบบกลุ่่�มเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�การ

ทำงานร่่วมกัันฝึึกการฟัังการสื่่�อสารเชิิงบวกและการเห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่�น  

บทความนี้้�นำเสนอแนวคิดิในการลดความขัดัแย้ง้ทางสังัคมผ่่านกิจิกรรมศิิลปะ

แบบกลุ่่�มโดยอาศัยัหลักัโยนิโิสมนสิกิารที่่�เน้น้การไตร่่ตรองอย่่างรอบคอบเป็น็

ระบบและปราศจากอคติิ ภายในกลุ่่�มค้น้หาข้้อเท็็จจริงของปััญหาโดยใช้ป้ัญัญา

ในการมองประเด็็นขัดัแย้้ง ควบคู่่�กับัด้า้นจิิตใจตามหลัักพรหมวิหิารธรรมที่่�ช่่วย

ส่่งเสริิมให้้เกิิดความเข้้าใจตนเองและผู้้�อื่่�นอย่่างลึึกซึ้้�งที่่�รัับรู้้�จากการเห็็นถึึง

ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น นำไปสู่่�ความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีและความคิิดในการแก้้ปััญหาเพื่่�อลด

ความขััดแย้้งและแสดงออกอย่่างสร้้างสรรค์์ภายในกลุ่่�ม
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Abstract
Conflict can be found in many contexts, ranging from minor disagreements within families to 

complex and intense social conflicts intensified by technological development. Conflict also arises 

within individuals when thoughts, emotions, and personal values are in opposition. Developing self-un-

derstanding alongside understanding others is therefore a crucial factor in reducing conflict, enhancing 

interpersonal relationships, and supporting harmonious coexistence. Art education plays a significant 

role in learner development, as art serves as a medium for expressing thoughts and emotions while 

cultivating observation, interpretation, and self-reflection skills, which form the foundation of under-

standing oneself and others. Group art activities provide opportunities for learners to practice collabo-

ration, active listening, positive communication, and empathy. This article presents a conceptual 

framework for reducing social conflict through group art activities grounded in the principle of Yoniso-

manasikara, which emphasizes careful, systematic, and unbiased reflection. Within group processes, 

participants are encouraged to explore factual aspects of problems through wisdom-based inquiry into 

conflicting issues, while simultaneously nurturing the mind through the Brahmavihara principles, which 

foster compassion, empathy, and deep understanding of oneself and others. This integrative approach 

supports awareness of underlying problems, promotes constructive relationships, and encourages 

creative and reflective problem-solving aimed at reducing conflict and enabling positive, expressive 

engagement within groups.

Keywords : Art Education, group art activities, social conflict Reduction Yonisomanasikara, Brahmavi 

	           hara, Critical thinking, Eempathy

บทนำ
ความขััดแย้้งทางสัังคมในปััจจุุบัันที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น ความแตกแยกทางอุุดมการณ์์และวััฒนธรรมที่่�มาจากความ

หลากหลายทางความคิดิความเชื่่�อและ อัตัลัักษณ์ข์องกลุ่่�มคนเริ่่�มมีีการรวมตัวัในพื้้�นที่่�เดีียวกันมากขึ้้�น การอพยพโยกย้้าย

ทำให้้เกิิดวััฒนธรรมใหม่่แทรกตััวมาในพื้้�นที่่�วััฒนธรรมดั้้�งเดิิม ความขััดแย้้งที่่�เกิิดขึ้้�นมีีตั้้�งแต่่ระดัับบุุคคล ไปจนถึึงระดัับ

สัังคม เกิิดจากการขาดความเข้้าใจ ความเห็็นอกเห็็นใจและการสื่่�อสารที่่�เปิิดกว้้างระหว่่างบุุคคลและกลุ่่�มต่่างๆในสัังคม  

รายงานความเสี่่�ยงระดัับโลกปีี 2025ที่่�จััดทำโดย World Economic Forum พบว่่า การแบ่่งแยกทางสัังคม (Societal 

Polarization) ติิดอัันดัับความเสี่่�ยงที่่�อาจก่่อให้้เกิิดวิิกฤตการณ์์ระดัับโลกในอีีก 2 ปีีข้้างหน้้า และเป็็นผลกระทบให้้เกิิด

การบิดเบืือนข้้อมููลและการให้้ข้้อมููลผิิด (Misinformation and Disinformation) ที่่�นำมาโจมตีีสร้้างความเกลีียดชัังให้้

ฝ่า่ยตรงข้า้ม ดังันั้้�นเพื่่�อลดความขัดัแย้ง้นี้้� การให้ค้วามรู้้� ความเข้า้ใจหรืือประสบการ์ท์างอารมณ์จ์ะเป็น็ตัวัช่่วยที่่�ลดความ

ขััดแย้้งที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ (World Economic Forum, 2025: 36-39)
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ผลงานศิิลปะถืือเป็็นสััญลัักษณ์์ที่่�ถููกนำมาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือกระตุ้้�นให้้เกิิดการสื่่�อสารในสัังคม กิิจกรรมศิิลปะ

เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เข้้าร่่วมได้้แสดงออกทางความรู้้�สึึกความคิิดและประสบการณ์ชีีวิิตโดยไม่่ถููกจำกััดด้้วยกรอบของภาษา

วััฒนธรรมหรืือสถานะทางสัังคม พบได้้ว่่ามีีงานศิิลปะมากมายที่่�แสดงออกถึึงจุุดยืืนทางความคิิดและวััฒนธรรม รวมไป

ถึึงการแสดงถึึงประเด็็นความขััดแย้้งสัังคมให้้เห็็น ศิิลปะมอบเสรีีภาพในการแสดงออกที่่�จะทำให้้พััฒนาความเข้้าใจใน 

หน้้าที่่� สิิทธิิและเสรีีภาพ และเกิิดการตระหนัักรู้้�ในบทบาทของตนเองในฐานะพลเมืืองการเรีียนรู้้�ศิิลปะตามแนวทาง

ปรัชัญาการปฏิริููปนิยิม คืือ การเชื่่�อว่่าการศึกึษาจะช่่วยแก้ป้ัญัหาของสัังคมที่่�เป็น็อยู่่� เหมืือนกัับหลัักสููตรการศึกษาไทยที่่�

มุ่่�งเน้น้ให้ผู้้้�เรียีนเป็็นผู้้�ที่่�ได้้พัฒันาสังัคมให้ด้ียีิ่่�งขึ้้�น (เริงิรณ ล้อ้มลาย และ สุกุารต์พ์ิชิา ปิยิะธรรมวรากุลุ, 2563: 364) พร้อ้ม

ทั้้�งเสริิมสร้้างศัักยภาพของมนุุษย์์ให้้สามารถเข้้าใจและเปลี่่�ยนแปลงความสััมพัันธ์์ทางสัังคมที่่�มีีความขััดแย้้งผ่่าน

ประสบการณ์์สุุนทรีียะ(Chung, 2004: 224) ดัังนั้้�นการเรีียนรู้้�ศิิลปะที่่�ครููใช้้สถานการณ์์ของสัังคมในการเป็็นโจทย์์ทาง

ความคิิด จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความเข้้าใจ รัับผิิดชอบต่่อสัังคมในฐานะพลเมืืองในยุุคที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงแบบฉัับพลััน 

และเป็็นจุุดหมายที่่�บุุคคลเมื่่�อบรรลุนิิพพานจะนำไปสู่่�สัันติิ จึึงมีีความเชื่่�อว่่าการบููรณาการระหว่่างพระพุุทธศาสนาและ

ศิิลปศึึกษาจะนำไปสู่่�การเรีียนรู้้�ที่่�จะลดความขััดแย้้งกัันได้้ (คณิิต ดวงหััสดีี และพระมหามิิตร ฐิิตปญฺฺโญ, 2564: 7-11)

บทความนี้้�นำเสนอแนวคิิดการใช้้กิิจกรรมศิิลปะแบบกลุ่่�มเพื่่�อลดความขััดแย้้งทางสัังคมบนฐานหลัักการคิิด

แบบโยนิโิสมนสิกิารและความสามารถในการเข้า้ใจความรู้้�สึกึของผู้้�อื่่�นด้ว้ยหลักัพรหมวิหิารธรรม โดยเริ่่�มจากการวิเิคราะห์์

ระดัับความขััดแย้้งในสัังคม ตั้้�งแต่่การขัดแย้้งภายในตััวเองที่่�เกิิดจากความขััดแย้้งระหว่่างความรู้้�สึกึของตนกัับหน้้าที่่�ที่่�ได้้

รับั การขัดัแย้ง้ระหว่่างคนสองคนที่่�อาจมีคีวามคิดิไม่่ตรงกันั ความขัดัแย้ง้ระหว่่างกลุ่่�มที่่�มีแีนวคิดิ ความเชื่่�อและอุดุมการณ์์

ต่่างกััน ความขััดแย้้งระดับัองค์ก์รที่่�มีเีป้า้หมายและผลประโยชน์์ต่่างกันัไปจนถึึงความขััดแย้ง้ระหว่่างประเทศ ในเรื่่�องของ

อธิปิไตย เช่่น ปัญัหาตะเข็บ็ชายแดน ด้ว้ยการนำกิจิกรรมศิลิปะแบบกลุ่่�มที่่�ใช้ก้ารคิดิเชิงิวิพิากษ์ท์ี่่�เปิดิโอกาสให้ผู้้้�เรียีนคิดิ

อย่่างเป็็นเหตุุเป็็นผล และการเข้้าอกเข้้าใจผู้้�อื่่�นในมุุมมองของอีีกฝ่่ายโดยมีีความคิิดเห็็นของตััวเองเข้้าจััดการกัับระดัับ

ความขัดัแย้ง้ที่่�แตกต่่างกันั นำไปสู่่�การอยู่่�ร่่วมกันัโดยเคารพความแตกต่่างอย่่างสันัติวิิธิี ีเมื่่�อพิจิารณาในภาพรวมขององค์์

ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ยัังปรากฏว่่าการบููรณาการระหว่่างหลัักพุุทธศาสนา ได้้แก่่ โยนิิโสมนสิิการและหลัักพรหมวิิหารธรรม 

การศึกึษาด้้านศิลิปะ และแนวทางการแก้้ไขความขััดแย้ง้ ยังัไม่่ถููกพััฒนาเป็็นกรอบแนวคิดที่่�เชื่่�อมโยงกัันอย่่างเป็็นระบบ 

โดยเฉพาะในมิิติิของการอธิิบายกระบวนการที่่�กิิจกรรมศิิลปะสามารถทำหน้้าที่่�เป็็นสื่่�อกลางในการส่่งเสริิมการคิิดอย่่าง

มีีเหตุุผลควบคู่่�กัับการเข้้าอกเข้้าใจผู้้�อื่่�นเพื่่�อนำไปสู่่�การคลี่่�คลายความขััดแย้้ง ช่่องว่่างเชิิงแนวคิิดดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็น

ถึึงความจำเป็็นในการพััฒนากรอบแนวคิิดเชิิงทฤษฎีีที่่�ชััดเจน เพื่่�อใช้้เป็็นฐานสำหรัับการศึึกษาทางวิิชาการ	

การแบ่่งแยกทางสัังคม
การแบ่่งแยกทางสัังคมคืือความแตกแยกทางอุุดมการณ์และวััฒนธรรมที่่�มีอียู่่�จริงหรืือที่่�รับัรู้้�ได้้ทั้้�งภายในชุุมชน

และระหว่่างชุุมชน นำไปสู่่�การลดลงของเสถีียรภาพทางสัังคม การติดขััดในการตัดสิินใจในการดำเนิินงาน เกิิดความปั่่�น

ป่ว่นทางเศรษฐกิจิและการยกระดับัความขัดัแย้ง้ไปสู่่�ระดับัทางการเมืือง เหล่่านี้้�เกิดิขึ้้�นจากความไม่่สมดุลุของอำนาจและ

ทรััพยากรในสัังคมที่่�แต่่ละฝ่่ายได้้รัับผลประโยชน์์  และเมื่่�อเกิิดความขััดแย้้งในกลุ่่�มเล็็กเช่่นครอบครััวหรืือองค์์กร ความ

ขััดแย้้งนั้้�นก็็สามารถขยายตััวไปสู่่�ระดัับสัังคมที่่�กว้้างขึ้้�นผ่่านช่่องทางต่่างๆ  เช่่นการสื่�อสารข้อมููลข่่าวสารผ่่านส่ื่�อสัังคม

ออนไลน์ ์หรืือพฤติกิรรมเลียีนแบบ (Coser, 1998: 39)  มนุุษย์ค์นหนึ่่�งจะแสดงพฤิิติิกรรมเชิงิบวกหรืือลบออกมา ล้ว้นขึ้้�น
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อยู่่�กัับการได้้รัับสิ่่�งเร้้าที่่�อยู่่�แวดล้้อมโดยรอบที่่� อาทิิ ครอบครััวและเพื่่�อนที่่�ใกล้้ชิิด ดัังนั้้�นการเชื่่�อมโยงระหว่่างสภาพ

แวดล้้อมต่่างๆและอิิทธิิพลจากส่ื่�อหรืือโครงสร้้างสัังคม ต่่างมีีบทบาทในการเสริิมสร้้างหรืือบรรเทาการแบ่่งแยกทางสัังคม 

โดยเฉพาะปััจจุุบัันเทคโนโลยีีที่่�มีีปรากฏในส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ ที่่�เปิิดโอกาสให้้ผู้้�คนสามารถแสดงความคิิดเห็็นอย่่างเปิิด

กว้า้ง ที่่�แสดงถึึงค่่านิิยมของตน จึงึเป็็นการเปิิดเผยความคิิดที่่�แตกต่่างกัันไปได้้ ดังันั้้�นความคิิดของกลุ่่�มหนึ่่�งอาจแพร่่ขยาย

ไปยัังกลุ่่�มอื่่�นได้้ (Galtung, 1996: 70-73) มีีการศึึกษาความขััดแย้้งและการวิิวาทในสื่่�อสัังคมของวััยรุ่่�นไทยผ่่านสื่่�อ

ออนไลน์์พบว่่า ประเด็็นความขััดแย้้งเป็็นเรื่่�องของความสััมพัันธ์์ระหว่่างเพ่ื่�อน การเรีียนและสถานภาพการได้้รัับการ

ยอมรัับทางสัังคม ซึ่่�งความขััดแย้้งอาจเริ่่�มในสื่่�อสัังคมออนไลน์์สู่่�สัังคมภายนอกหรืือสัังคมภายนอกนำไปสู่่�ประเด็็นในสื่่�อ

สัังคมออนไลน์์ (ภููเบศร์์ สมุุทรจัักร และ กุุลทิิพย์์ ศาสตระรุุจิิ, 2558: 3-14)

Westmaas (2022) อธิิบายว่่าความขััดแย้้งมีีได้้หลายระดัับ ขึ้้�นอยู่่�กัับจำนวนบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่

1. ความขัดัแย้ง้ภายในบุคุคล (Intrapersonal Conflict) เกิดิในตัวับุคุคลเอง จากแรงจููงใจหรืือบทบาทที่่�ขัดั

แย้้งกััน ทำให้้รู้้�สึึกสัับสนหรืือไม่่มั่่�นใจ เช่่น มีีแรงจููงใจที่่�อยากจะหาเงิินในขณะเรีียนหนัังสืือแต่่ครอบครััวต้องการเรีียนให้้

ดีี ซึ่่�งขััดแย้้งกัับความรู้้�สึึกตนเอง

2. ความขััดแย้้งระหว่่างบุุคคล (Interpersonal Conflict) เกิิดระหว่่างคนสองคน มัักเป็็นปััญหาส่่วนตััว ส่่ง

ผลให้ก้ารทำงานร่่วมกัันไม่่มีปีระสิทิธิิภาพ เช่่น ความขััดแย้ง้ระหว่่างนัักเรียีนด้้วยกันั ความขััดแย้ง้ระหว่่างนัักเรียีนกัับครูู 

ที่่�อาจส่่งผลให้้การเรีียนการสอนไม่่มีีประสิิทธิิภาพ

3. ความขััดแย้้งระหว่่างกลุ่่�ม (Intergroup Conflict) เกิิดจากความเห็็นหรืือเป้้าหมายต่่างกัันระหว่่างกลุ่่�ม 

อาจนำไปสู่่�การแบ่่งแยกหรืือการคิิดแบบพวกเราพวกเขา เช่่น ความขััดแย้้งของผู้้�เรีียนที่่�ต่่างสถาบััน

4. ความขัดัแย้ง้ระหว่่างองค์ก์ร (Interorganizational Conflict) เกิดิในระดับัใหญ่่ เช่่น ระหว่่างสถาบันัหรืือ

ประเทศ เมื่่�อแต่่ละฝ่่ายรู้้�สึึกว่่าถููกขััดขวางหรืือคุุกคาม เช่่น ข้้อพิิพาทแนวชายแดน หรืือการอ้้างสิิทธิ์์�ในวััฒนธรรม

นอกจากนี้้� Westmaas (2022) ยังัแบ่่งลักัษณะของความขัดัแย้ง้ออกเป็น็ 4 ประเภทเพื่่�อให้เ้ข้า้ใจถึงึลักัษณะ

การเกิิดความขััดแย้้งได้้แก่่

1. ด้้านเป้้าหมาย (Goal Conflict) เมื่่�อแต่่ละฝ่่ายมีีเป้้าหมายหรืือผลลััพธ์์ที่่�ต่่างกััน

2. ด้้านความคิิด (Cognitive Conflict) เกิิดจากความแตกต่่างทางแนวคิิด ค่่านิิยม หรืือ ความเชื่่�อ

3. ด้้านอารมณ์์ (Affective Conflict) มาจากความไม่่ลงรอยในระดัับส่่วนบุุคคล

4. ด้้านพฤติิกรรม (Behavioral Conflict) เกิิดจากการแสดงพฤติิกรรมที่่�อีีกฝ่่ายมองว่่าไม่่เหมาะสม

ดังันั้้�นหากเข้า้ใจถึงึความขัดัแย้ง้ในแต่่ละระดับัและประเภทจะช่่วยให้ผู้้้�สอนสามารถเข้า้ใจถึงึประเด็น็ปัญัหา

ทางสัังคมและนำไปสู่่�การออกแบบกิิจกรรมที่่�เหมาะสม

การคิิดเชิิงวิิพากษ์์ในโยนิิโสมนสิิการ
โดยปกติิความคิิดมีีหลายรููปแบบเช่่น ความคิิดสร้้างสรรค์์เป็็นกระบวนการคิิดที่่�นำไปสู่่�สิ่่�งใหม่่หรืือพััฒนาให้้

ดีีขึ้้�น ความคิิดเชิิงตรรกะที่่�อาศััยเหตุุผลอย่่างเป็็นลำดัับขั้้�นความคิิดวิิเคราะห์์ที่่�มุ่่�งแยกองค์์ประกอบเพื่่�อทำความเข้้าใจ 

เป็็นต้้น ความคิิดเชิิงวิิพากษ์์เป็็นกระบวนการทางปััญญาที่่�เน้้นการใช้้เหตุุผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลอย่่างรอบด้้านและการ

ประเมิินหลัักฐานอย่่างมีีตรรกะก่่อนการตััดสิินใจ โดยพิิจารณามุุมมองที่่�หลากหลายอย่่างมีีเหตุุผล บุุคคลที่่�มีีการคิิดเชิิง
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วิิพากษ์์จะแสดงออกถึึงทััศนคติิทางปััญญา (Intellectual Dispositions) ในการใช้้สติิปััญญาในการคิิดและแสดง

พฤติิกรรมตอบสนองต่่อสถานการณ์ เช่่น การใฝ่่หาความจริง การเปิิดใจกว้้าง และการมีความคิิดที่่�เป็็นระบบ ซึ่่�งทัักษะ

เหล่่านี้้�ช่่วยให้บุ้คุคลสามารถดำเนินิการแยกแยะโดยใช้ต้รรกะระหว่่างข้อ้เท็จ็จริงิเชิงิประจักัษ์ ์ออกจากความคิดิเห็น็ส่่วน

บุุคคล และยัังสามารถตรวจสอบอคติิด้้วยปััญญาของตนเองได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (Paul & Elder, 2014: 345-347)

แนวคิดิเกี่่�ยวกับัการคิดิเชิงิวิพิากษ์ใ์นโลกตะวันัตกมีลีักัษณะสอดคล้อ้งกับัหลักัคำสอนในหลักัธรรมจริยิศาสตร์์

ของโลกตะวัันออกหลายประการ โดยเฉพาะการเน้้นการพิิจารณาอย่่างรอบด้้านความมีีเหตุุผลและการไตร่่ตรอง ซึ่่�ง

ปรากฏในหลัักคำสอน โยนิิโสมนสิิการ เป็็นหลัักการในพุุทธศาสนาที่่�เน้้นการพิจารณาอย่่างมีีสติิและมีีปัญัญา มีหีลัักการ

พื้้�นฐานคืือการมุ่่�งเน้้นการวิิเคราะห์์ เหตุุปััจจััย และองค์์ประกอบที่่�แท้้จริิงของปรากฏการณ์์ แทนที่่�จะยึึดติิดกัับผลลััพธ์์

หรืือความมีอีคติสิ่่วนตน ทั้้�งนี้้� การเลืือกใช้โ้ยนิโิสมนสิกิารในบทความนี้้� เน่ื่�องจากเป็น็หลักัธรรมที่่�มีลีักัษณะเฉพาะในการ

เน้้น “กระบวนการคิิด” อย่่างเป็็นระบบและลึึกซึ้้�งที่่�เริ่่�มจากภายในบุคุคลจนเกิิดปััญญานำไปสู่่�การดัับทุุกข์ ์มากกว่่าการ

กำหนดกรอบจริิยธรรมหรืือพฤติิกรรมเพีียงอย่่างเดีียว (พระพรหมคุุณาภรณ์์ (ป. อ. ปยุุตฺฺโต), 2556: 4) จึึงมีีความ

สอดคล้้องโดยตรงกัับแนวคิิดการคิิดเชิิงวิิพากษ์์ ทัักษะการคิิดดัังกล่่าวจำเป็็นในการนำไปใช้้แก้้ปััญหาความขััดแย้้งได้้ 

ทำให้้เกิิดการสื่�อสารที่่�ใช้ปั้ัญญาและแสดงออกอย่่างเหมาะสม ลดการตอบสนองที่่�ขับัเคล่ื่�อนด้้วยอารมณ์์และเปิดิรัับความ

คิดิที่่�หลากหลายเพื่่�อพิจิารณาจากหลายมุมุมองอย่่างมีเีหตุผุล นำไปสู่่�การพัฒันาแนวทางการแก้ป้ัญัหาร่่วมกันับนพื้้�นฐาน

ข้อ้มููลที่่�เป็น็กลาง  และสร้้างผลลัพัธ์ท์ี่่�มีคีวามชอบธรรมอย่่างมีเีหตุุผล  พระพรหมคุณุาภรณ์ ์(ป. อ. ปยุตฺฺุโต) ได้อ้ธิบิายวิธีิี

คิิดของโยนิิโสมนสิิการ ซึ่่�งมีี 10 วิิธีีดัังนี้้� (พระพรหมคุุณาภรณ์์ (ป. อ. ปยุุตฺฺโต), 2556)

1. วิิธีีคิิดแบบสืืบสาวเหตุุปััจจััย

2. วิิธีีคิิดแบบแยกแยะส่่วนประกอบ

3. วิิธีีคิิดแบบรู้้�เท่่าทัันธรรมดา

4. วิิธีีคิิดแบบแก้้ปััญหา

5. วิิธีีคิิดตามหลัักการและความมุ่่�งหมาย

6. วิิธีีคิิดแบบรู้้�ทัันคุุณโทษและทางออก

7. วิิธีีคิิดแบบคุุณค่่าแท้้-คุุณค่่าเทีียม

8. วิิธีีคิิดแบบเร้้ากุุศล

9. วิิธีีคิิดแบบอยู่่�กัับปััจจุุบััน

10. วิิธีีคิิดแบบวิิภััชชวาท (การแสดงจำแนก)

วิิธีีการคิิดตามแบบโยนิิโสมนสิิการคืือ การรัับรู้้�เพีียงเพื่่�อเป็็นความรู้้� ไม่่ได้้รัับรู้้�โดยอารมณ์์หรืือประสบการณ์์

ของตนเองเป็น็อย่่างแรกแค่่เป็น็การรับัรู้้�ที่่�ใช้ป้ัญัญาในการพิจิารณา การให้ผู้้้�เรียีนมีวีิธิีคีิดิแบบนี้้�จะนำไปสู่่�การบููรณาการ

การคิดิได้ห้ลายรููปแบบ ที่่�ผู้้�เรียีนจะคิดิอย่่างเป็น็ระเบียีบ มองทุกุสิ่่�งทุกุอย่่างตามความเป็น็จริงิ รู้้�จัักค้น้หาความจริงิก่่อน

ตััดสิินใจ พระพรหมคุุณาภรณ์์ กล่่าวว่่า “การพััฒนาวิิธีีเรีียนวิิธีีสอนและกิิจกรรมการเรีียนการสอนที่่�จะส่่งเสริิมกระตุ้้�น

เร้า้ให้้ผู้้�เรียีนได้้ฝึกึฝนใช้โ้ยนิิโสมนสิิการแบบพื้้�นฐาน คืือวิธีิีคิดิแบบสืืบสาวเหตุุปัจัจัยและวิธีิีคิดิแบบแยกแยะส่่วนประกอบ” 

(พระพรหมคุุณาภรณ์์ (ป. อ. ปยุุตฺฺโต), 2556: 71) เพื่่�อให้้เกิิดการคิิดเชิิงวิิพากษ์์ที่่�สามารถพิิจารณาได้้อย่่างถี่่�ถ้้วน รวมทั้้�ง

พัฒันาการคิดิแบบมีเีหตุมุีผีลที่่�ไม่่หลงไปกับัสิ่่�งเร้า้ที่่�กระตุ้้�นให้เ้กิดิความขัดัแย้ง้ เนื่่�องจากมนุษุย์ก์็เ็ป็น็ผู้้�มีอีารมณ์แ์ละความ
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นึกึคิดิเป็น็ของตนเอง ซึ่่�งอารมณ์ก์็เ็ป็น็สิ่่�งที่่�กระตุ้้�นให้เ้กิดิความขัดัแย้ง้ได้ง้่่าย ดังันั้้�นในการเข้า้ใจผู้้�อื่�นหรืือรู้้�สึกึถึงึสิ่่�งที่่�บุคุคล

อื่่�นกำลัังประสบอยู่่� ก็็เป็็นสิ่่�งที่่�บุุคคลจำเป็็นต้้องคำนึึงถึึง เพื่่�อแสดงให้้เห็็นว่่าความเป็็นผู้้�เจริิญ เข้้าใจความรู้้�สึึกของผู้้�อื่่�น 

โดยมิิได้้มุ่่�งแต่่ประโยชน์์เพีียงฝ่่ายเดีียว

ดัังนั้้�นการคิิดเชิิงวิิพากษ์์จะเน้้นกระบวนการใช้้เหตุุผลและการประเมิินข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบในเชิิงตรรกะ

เป็็นหลัักที่่�มุ่่�งเน้้นไปทางปััญญา โดยไม่่ได้้ให้้ความสำคััญอย่่างชััดเจนต่่อการกำกัับจิิตใจหรืือการลดอคติิที่่�เกิิดจากกิิเลส

ภายใน ในขณะที่่�โยนิิโสมนสิิการในพุุทธศาสนาเป็็นกระบวนการคิิดที่่�ครอบคลุุมทั้้�งมิิติิทางปััญญาและมิิติิทางจิิตใจ โดย

เน้้นการพิิจารณาอย่่างแยบคายตามเหตุุปััจจััย ควบคู่่�กัับการรู้้�เท่่าทัันอารมณ์์และอคติิของตนเอง อัันเป็็นรากฐานสำคััญ

ของการลดความยึึดมั่่�นถืือมั่่�นและการเปิิดรัับความจริิงอย่่างเป็็นกลาง

ความสามารถในการเข้้าใจความรู้้�สึึกของผู้้�อื่่�น 
ความสามารถในการรัับรู้้� เข้้าใจ และรู้้�สึึกตามอารมณ์์ หรืือ ความรู้้�ซึ้้�งถึึงความรู้้�สึึก (Empathy) มีีรากฐานใน

ทฤษฎีีทางจิติวิทิยาสังัคมที่่�มองว่่าความเข้า้ใจความรู้้�สึกึผู้้�อื่่�นช่่วยสร้า้งความสัมัพันัธ์ท์างอารมณ์ท์ี่่�ดี ีลดการตีคีวามเชิงิลบ 

และเพิ่่�มความร่่วมมืือในการสื่่�อสาร (Davis, 1996: 5) ผู้้�ที่่�มีคีวามเข้า้อกเข้า้ใจสููงมักัสามารถฟัังผู้้�อื่่�นโดยไม่่ตัดัสินิ และแสดง

ท่่าทีีที่่�เปิิดกว้้างต่่อความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่าง ยอมรัับในความคิิด อารมณ์์ และการแสดงออกของผู้้�อื่่�น นำไปสู่่�การเข้้าใจ

ตนเองและการเข้า้ใจผู้้�อื่่�น (Rogers, 1961: 20-21) นอกจากการมองสถานการณ์ข์องผู้้�อื่่�นจากมุุมมองของตนเองแล้ว้ การ

รู้้�สึึกอารมณ์์ร่่วมที่่�เข้้าไปเกี่่�ยวข้้องกัับคววมรู้้�สึึกของผู้้�อื่่�นก็็มีีหลายระดัับ (Burton, 2015)  โดยมีีดัังนี้้� 

1. การสงสาร (Pity) การรัับรู้้�ถึึงปััญหา หรืือความทุุกข์์แต่่ไม่่รู้้�สึึกอะไรกัับความทุุกข์์ของคนนั้้�น

2. การเห็็นใจ (Sympathy) การรับรู้้�และตระหนัักถึึงความทุุกข์์หรืือปััญหาของผู้้�อื่่�นพร้้อมทั้้�งมีีความรู้้�สึึก

สงสารหรืือห่่วงใยต่่อสถานการณ์์นั้้�น ราวกัับเป็็นเรื่่�องราวของตนเอง

3. การเข้า้อกเข้า้ใจ (Empathy) การรู้�สึกถึึงความรู้้�สึกของผู้้�อื่่�น มองเห็็นสถานการณ์จากมุุมมองและอารมณ์์

ของบุุคคลที่่�กำลัังประสบกัับปััญหา ราวกัับตนอยู่่�ในสถานการณ์์เดีียวกััน

4. การเมตตาและกรุุณา (Compassion) คืือการรับรู้้�ถึึงปััญหาและความทุุกข์์และมีีความปราถนาที่่�จะช่่วย

ลดทอนทุุกข์์

ระดับัการรับัรู้้�ความรู้้�สึกึนี้้�ท้า้ยสุดุแล้ว้มนุษุย์ท์ี่่�มีคีุณุธรรมย่่อมหวั่่�นไหวในความรู้้�สึกึทุกุข์ข์องผู้้�อื่่�นจนเกิดิความ

ปราถนาที่่�จะช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�นตามศัักยภาพของตน แต่่การที่่�ไม่่ถล้้ำลึึกไม่่เกิินไปจนเกิินกำลััง การแสดงถึึงความรู้้�สึกเมตตา

และกรุณุาจำเป็น็ต้อ้งพิจิารณาสถานการณ์อ์ย่่างเหมาะสม หากผู้้�นั้้�นไร้ซ้ึ่่�งทุกุข์ก์็ค็วรให้ค้วามเมตตา หากมีคีวามทุกุข์ก็์็ให้้

ความกรุณุา หากมีคีวามสุขุก็แ็สดงความมุทุิติายินิดีแีก่่ผู้้�นั้้�น และ ใช้ก้ารอุเบกขาพิจิารณาสิ่่�งที่่�ปรากฏอย่่างเป็น็กลาง เพื่่�อ

ให้้ทุุกอย่่างเป็็นไปตามธรรม การแสดงความเข้้าอกเข้้าใจตามหลัักพรหมวิิหาร 4 จะไม่่เข้้าไปทำลายความรู้้�เท่่าทัันตาม

ความเป็็นจริง โดยเฉพาะการใช้้อุุเบกขา(ความมีีใจเป็็นกลาง ไม่่เอนเอีียง ให้้มีีสติิรู้้�เท่่าทััน ไม่่ตกเป็็นฝัักฝ่่ายใด)จะเป็็นสิ่่�ง

ที่่�ไม่่ให้้ความเมตตา(ความรู้้�สึึกรััก)กลายมาปิิดกั้้�นปััญญา (สมเด็็จพระพุุทธโฆษาจารย์์ป.อ. ปยุุตฺฺโต., 2561: 78-99) 

การคิดเชิิงวิิพากษ์์และความสามารถในการเข้้าใจความรู้้�สึึกของผู้้�อื่่�นตามหลัักธรรมเป็็นกระบวนการทางจิิต

สังัคมที่่�เกื้้�อหนุนุกันัในการลดความขัดัแย้้งการคิดเชิงิวิพิากษ์ ์ช่่วยให้บุ้คุคลมองเห็น็โครงสร้า้งของปัญัหาอย่่างมีรีะบบและ

ปราศจากอคติิในขณะที่่�ความสามารถในการเข้า้ใจความรู้้�สึกของผู้้�อื่่�นช่่วยเชื่่�อมโยงด้้านอารมณ์์และความสััมพัันธ์์ระหว่่าง
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บุคุคลโดยไม่่กั้้�นความคิดิตามหลักัความเป็น็จริงิ เมื่่�อสองแนวคิดินี้้�ทำงานร่่วมกันัก็จ็ะก่่อให้เ้กิดิการสื่่�อสารเชิงิสร้า้งสรรค์์

และการตัดสิินใจร่่วม ที่่�เคารพความหลากหลายของมุุมมองซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของ Savage, Oliver, Gordon, 

และTutton (2021) ที่่�ชี้้�ว่่าการส่่งเสริิมการคิิดเชิิงวิิพากษ์์ร่่วมกัับการพััฒนาความเข้้าอกเข้้าใจสามารถลดการแบ่่งแยก

ทางสังัคมและสร้า้งพลเมืืองที่่�อยู่่�ร่่วมกันัได้อ้ย่่างสันัติใินระบอบประชาธิปิไตย อันันำไปสู่่�การแก้ไ้ขความขัดัแย้ง้อย่่างยั่่�งยืืน 

ทั้้�งในระดับับุคุคลองค์ก์ร และสังัคมในทางหลักัธรรมทางพุทุธศาสนา การมีพีุทุธวิธิีใีนการจัดัระเบียีบความคิดิและอารมณ์์

อย่่างโยนิโิสมนสิกิารและพรหมวิหิาร 4 จะช่่วยลดการตอบสนองเชิงิลบ ส่่งเสริมิการแก้ป้ัญัหาอย่่างสร้า้งสรรค์น์ำไปสู่่�การ

พัฒันาตนเองและการอยู่่�ร่่วมกับัผู้้�อื่่�นได้โ้ดยลดการขัดัแย้ง้ระหว่่างกันั (พระสมุหุ์น์พดล สุทุนต์ ์และ วชิริะ ศิริิลิักัษ์,์ 2567: 

15) กิิจกรรมศิิลปะสามารถนำโยนิิโสมนสิิการ และ พรหมวิิหาร 4 มาใช้้ในชั้้�นเรีียนโดยผลงานศิิลปะหรืือสถานการณ์ที่่�

เป็น็โจทย์ก์ระตุ้้�นให้ผู้้้�เรียีนใช้ค้วามคิดิอย่่างรอบคอบ มีเีหตุุผล และพิจิารณาเชื่่�อมโยงสิ่่�งต่่าง ๆ  อย่่างมีรีะบบระหว่่างการ

สร้้างสรรค์ผลงาน การวิิเคราะห์์ หรืือการวิิจารณญาณผลงานศิิลปะ ดัังนั้้�นศิิลปศึึกษามีีบทบาทในการให้้ผู้้�เรีียนได้้เกิิด

ความคิิดเชิิงวิิพากษ์์และการเข้้าอกเข้้าใจผ่่านกิิจกรรมศิิลปะที่่�มีีการได้้คิิดวิิเคราะห์์ การสืืบค้้นข้้อเท็็จจริิง และเข้้าใจถึึง

อคติิของตนเอง โดยยัังเข้า้อกเข้า้ใจผู้้�อื่่�นโดยไม่่สููญเสีียความเป็็นตััวเองในกระบวนการพิจารณามุุมมองที่่�จะสืืบค้้นข้้อเท็็จ

จริิงในการขััดแย้้ง

บทบาทของศิิลปศึึกษาในการลดความขััดแย้้ง
ศิิลปศึกึษามีีหน้า้ที่่�เสริมิสร้า้งความเข้า้ใจต่่อวัฒันธรรมและอััตลักัษณ์ข์องบุุคคลและสัังคม ด้ว้ยการเปิิดพื้้�นที่่�

ให้เ้ห็็นและให้้คุณุค่่ากับัความหลากหลายทางสัังคมและวััฒนธรรม ดังันั้้�นบทบาทของครููศิลิปะ นักัเรีียน และกระบวนการ

เรีียนการสอนจึึงมีีผลอย่่างมากในการเข้้าไปลดความขััดแย้้งที่่�มัักเกิิดขึ้้�นในสัังคมในระดัับชั้้�นเรีียน ด้้วยการเสริิมทัักษะ

การคิิดเชิิงวิิพากษ์์แก่่ผู้้�เรีียนในการรัับข้้อมููลข่่าวสารที่่�อาจบิิดเบืือนหรืือ เป็็นเครื่่�องมืือยั่่�วยุุของฝ่่ายใด บทบาทของครูู

ศิลิปะนอกจากการสอนวิธิีสีื่่�อสารความคิดิและความรู้้�สึกึของผู้้�เรียีนออกมาผ่่านผลงานศิลิปะ ยังัรวมถึงึการสอนให้เ้ข้า้ใจ

การแสดงออกของสมาชิกิในชั้้�นเรียีน โดยให้ค้วามสำคัญัต่่อเสรีีภาพ ยอมรับัความหลากหลายทางความคิดิและความรู้้�สึกึ 

จึึงเห็็นได้้ว่่าศิิลปศึึกษามีีบทบาทช่่วยปลููกฝัังให้้ผู้้�เรีียนแสดงออกอย่่างสร้้างสรรค์์ในฐานะพลเมืืองของสัังคม

การศึกษามีีบทบาทในการพัฒนาสัังคม ทำให้้สัังคมอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างมีีความสุุข โดยเริ่่�มจากการพัฒนาความ

เข้้าใจในบทบาทของพลเมืืองและการเสริิมทัักษะทางสัังคม การศึกษาจึึงไม่่เพีียงเป็็นการถ่่ายทอดความรู้้�เท่่านั้้�น แต่่ยัง

เป็น็กระบวนการที่่�เชื่่�อมโยงระหว่่าง ครูู นักัเรียีน และกระบวนการเรียีนการสอน เข้า้ด้ว้ยกันั ครููทำหน้า้ที่่�พัฒันาความคิดิ 

อารมณ์ ์และเป็น็แบบอย่่างทางทััศนคติิให้น้ักัเรียีน นักัเรียีนเป็็นผู้้�เรีียนรู้้�และฝึกึฝนทัักษะทางสัังคมเพ่ื่�อให้้สามารถอยู่่�ร่่วม

กับัผู้้�อื่่�นได้อ้ย่่างมีเีหตุผุลและเคารพความแตกต่่าง ขณะที่่�กระบวนการเรีียนการสอนทำหน้า้ที่่�เป็น็พื้้�นที่่�กลางที่่�สนับัสนุนุ

การสื่�อสารอย่่างสัันติิ การคิดเชิิงวิิพากษ์์ และการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์ ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�มีีความสำคััญต่่อการลดความขััด

แย้้งและสร้้างสัังคมที่่�ยั่่�งยืืนภายใต้้แนวคิิดปฏิิรููปนิิยม สามารถจำแนกและพิิจารณาตามบทบาทของแต่่ละองค์์ประกอบ 

ได้้แก่่ ครูู นัักเรีียน และกระบวนการสอน

ครููศิลิปะควรเป็็นผู้้�เชื่่�อในหลักัประชาธิปิไตย และสร้้างความสนใจในปััญหาของความขัดัแย้้งที่่�เกิดิขึ้้�นในสังัคม 

พร้้อมเปิิดโอกาสให้้นัักเรียีนแสดงความคิดิเห็น็อย่่างรอบด้้านแม้้มีคีวามคิดิที่่�แตกต่่าง แต่่ก็ย็ังัคงคอยกระตุ้้�นถึงึเป้้าหมายของ

การอยู่่�รวมกันัอย่่างสันัติ ิโดยให้้เห็น็ประโยชน์์ในการพัฒันาสัังคม กระตุ้้�นแก้้ไขปััญหาที่่�เกิดิขึ้้�น รู้้�เท่่าทันัถึงึสถานการณ์ในการ
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แสดงความคิิดเห็็นที่่�เกิดิขึ้้�นภายในห้้องเรียีนตลอดจนสามารถรัับมืือกัับการแสดงออกที่่�แตกต่่างหลากหลายได้้อย่่างเหมาะ

สม เพื่่�อให้้การแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็เป็็นไปอย่่างสร้้างสรรค์และสอดคล้้องกัับเป้้าหมายของการอยู่่�ร่่วมกันัอย่่างสันัติิ

นักัเรียีน การที่่�จะให้้นักัเรียีนเข้า้ใจความขััดแย้้ง นักัเรียีนควรตระหนัักถึึงหน้้าที่่�ในสัังคม เรียีนรู้้�การแก้้ปัญัหา 

สืืบค้น้ และการทำงานร่่วมกััน รับัฟังัมุมุมองที่่�หลากหลายเพ่ื่�อให้เ้กิดิทักัษะการแก้้ปัญัหา และพร้้อมปฏิบิัตัิเิพ่ื่�อประโยชน์์

สัังคมที่่�จะลดความขััดแย้้งที่่�เกิิดอย่่างสร้้างสรรค์์

กระบวนการเรียีนการสอน ไม่่ควรกำหนดแบบแผนตายตัวั เน้น้การลงมืือปฏิบิัตัิเิพื่่�อแก้ป้ัญัหา เปิดิโอกาสให้้

นัักเรีียนสำรวจความสนใจและความต้้องการของตนเองด้้วยการค้้นคว้้า อภิิปรายและแสดงความคิิดเห็็น ในเรื่่�องการขััด

แย้้งที่่�เกิิดขึ้้�น

เห็็นได้้ว่่าบทบาทของศิิลปศึึกษาในการลดความขััดแย้้งนั้้�น ไม่่ได้้มุ่่�งเป้้าไปยัังผลงานที่่�เป็็นวััตถุุ แต่่ให้้ความ

สำคััญต่่อกิิจกรรมที่่�เป็็นกระบวนการสร้้างสรรค์โดยนำประเด็็นทางสัังคมมาเป็็นเนื้้�อหา เช่่น ครููเป็็นผู้้�คััดเลืือกประเด็็น

ความขัดัแย้ง้มาเป็น็โจทย์ใ์ห้น้ักัเรียีนหรืือเลืือกผลงานที่่�สามารถเชื่่�อมกับัความขัดัแย้ง้ให้น้ักัเรียีนเกิดิการวิจิารณ์ ์นักัเรียีน

ได้้ร่่วมกัันสร้้างสรรค์ผลงานจากประเด็็นความขััดแย้้งร่่วมกััน หรืือการแสดงความคิิดอย่่างสร้้างสรรค์ของตนเองภายใน

กลุ่่�ม โดยครููเป็็นผู้้�เปิิดกว้้างทางความคิิด และคััดเลืือกประเด็็นทางสัังคมที่่�เกิิดขึ้้�นในเวลานั้้�น จากนั้้�นจึึงสร้้างโอกาสให้้

นักัเรียีนแสดงมุมุมองของตนผ่่านการสร้้างสรรค์เ์ป็็นผลงานศิลิปะของตนเอง หรืือการทำร่่วมกัันเป็น็กลุ่่�ม โดยนักัเรียีนจะ

เกิดิการตระหนักัรู้้�ถึงตนเอง ผู้้�อื่่�น รวมไปถึงึในระดับัสังัคม Bae-Dimitriadis (2024) ได้เ้สนอว่่ากิจิกรรมในศิลิปะสามารถ

นำมาใช้ล้ดประเด็็นความขััดแย้้งกัันในสัังคมโดยส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรียีนค้้นหาข้้อเท็็จจริง มองเห็็นความไม่่เท่่าเทีียมอย่่างเป็็นก

ลางและเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนร่่วมสนทนาแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นอย่่างลึึกซึ้้�ง เพื่่�อให้้เกิิดการวิิพากษ์์วิิจารณ์์งานศิิลปะ

อย่่างมีีเหตุุผล  นอกจากนี้้�กิิจกรรมศิิลปะยัังช่่วยพััฒนาความคิิดเชิิงวิิพากษ์์ควบคู่่�ไปกัับความสามารถในการเข้้าใจความ

รู้้�สึกึของผู้้�อื่่�นโดยทั้้�งครููศิลิปะและผู้้�เรียีนร่่วมกันัทำความเข้า้ใจข้อ้เท็จ็จริงิและประสบการณ์ข์องผู้้�คนที่่�เผชิญิกับัความขัดั

แย้้งด้้วยการเปิิดรัับมุุมมองที่่�หลากหลายจนนำไปสู่่�การพััฒนาความรู้้�สึึกและทัักษะในการอยู่่�ร่่วมกัันในที่่�สุุด

การลดความขัดัแย้ง้โดยใช้ก้ิจิกรรมศิลิปะเริ่่�มมีมีากขึ้้�นจากการมีปีระเด็น็ความขัดัแย้ง้ที่่�มากขึ้้�นในสถานการณ์์

โลกปััจจุุบััน ปััจจุุบััน นลิินทิิพย์์ คร้้ามอยู่่� และโสมฉาย บุุญญานัันต์์. (2565) ได้้เสนอแนวทางการสอนศิิลปะเพื่่�อส่่งเสริิม

จิติสำนึกึเรื่่�องสันัติภิาพที่่�มีอีงค์ป์ระกอบจำนวน 7 ข้อ้ ได้แ้ก่่ 1) การศึกึษาค้น้คว้า้และลงมืือปฏิบิัติัิงานด้ว้ยตนเอง 2) การ

ทำงานร่่วมกัันเป็็นกลุ่่�ม  3) การคิิดวิิเคราะห์์เชื่่�อมโยง 4)การใช้้เหตุุผลเพ่ื่�อแก้้ปััญหา  5) การแสดงความคิิดเห็็น  6) การ

รับัฟังัความคิดิเห็น็  7) การตระหนักัในความเท่่าเทียีมและเคารพในสิทิธิขิองกันัและกันัโดยมีฐีานมาจากทฤษฎีจีิติสำนึกึ

แนวทางการเรียีนรู้้�และหลักัธรรม  จากผลการศึกึษาพบว่่าจิติสำนึกึในสันัติภิาพจากแบบวัดัจิติสำนึกึต่่อสันัติภิาพในด้า้น

การรับรู้้� ด้้านเจตคติิ และด้้านปฏิิบััติิเพิ่่�มขึ้้�นจากก่่อนทำกิิจกรรม แสดงให้้เห็็นถึึงความสำคััญในการนำหลัักพรหมวิิหาร

ธรรมมาใช้้ออกแบบกิิจกรรมศิิลปะเพื่่�อลดความขััดแย้้ง  ส่่วนในต่่างประเทศมีีรายงานการศึึกษาการลดความขััดแย้้งใน

กลุ่่�มผู้้�เรียีน ด้ว้ยการจัดการเรียีนการสอนศิลิปศึกึษาเพ่ื่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�ทางอารมณ์แ์ละความเข้า้ใจผู้้�อื่่�น พบว่่าการ

ออกแบบกิิจกรรมโดยให้้ผู้้�เรีียนสะท้้อนความรู้้�สึึก ความคิิดและ ประสบการณ์ที่่�เกี่่�ยวกับความรุุนแรงหรืือการกลั่่�นแกล้้ง

ผ่่านการวาดภาพเป็็นสััญลัักษณ์์ ร่่วมกัับการอภิิปรายกลุ่่�มทำให้้ผู้้�เรีียนได้้มองเห็็นมุุมมองของตนเองและผู้้�อื่่�นดีีขึ้้�น เกิิด

การพัฒนาความสามารถในการเข้้าใจความรู้้�สึึกของผู้้�อื่่�นและสามารถเลืือกวิิธีีตอบสนองต่่อความขััดแย้้งอย่่างสัันติิแทน

การใช้้ความรุุนแรง (Bickley-Green, 2007)
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องค์์ความรู้้�จากการศึึกษา
จากที่่�กล่่าวมาพบว่่า ศิลิปะมีีบทบาทที่่�จะลดความขััดแย้้งได้้ โดยอาศััยการออกแบบกิิจกรรมศิลิปะแบบกลุ่่�ม

เป็น็กลยุทุธ์ส์ำคัญัที่่�ช่่วยเสริมิศักัยภาพในการลดความขัดัแย้ง้ ตามที่่� ทวีศีักัดิ์์� สิริิริัตัน์เ์รขา (2550: 49-50) อธิบิายว่่าศิลิปะ

แบบกลุ่่�มมีีขั้้�นตอนดัังนี้้�

1. การสร้้างสััมพัันธภาพ (Established Rapport) เป็็นขั้้�นตอนแรกเพ่ื่�อสร้้างสััมพัันธภาพระหว่่างผู้้�นำกลุ่่�ม

กัับสมาชิิกกลุ่่�มซึ่่�งรวมถึึงการประเมิินสภาพปััญหาและวางแผนการดููแลด้้วย

2. การค้้นหาปััญหา (Exploration) เป็็นขั้้�นตอนการสำรวจค้้นหา และวิิเคราะห์์ปััญหาความขััดแย้้ง

3. การทบทวนประสบการณ์ ์(Experiencing) เป็น็ขั้้�นของการดึงึประสบการณ์ข์องปัญัหาขึ้้�นมาจัดัเรียีงปรับั

เปลี่่�ยนแก้้ไขใหม่่ในมุุมมองและสภาวะใหม่่

4. การเสริิมสร้า้งพลัังใจ (Empowerment)  เป็็นขั้้�นการสร้้างความภาคภููมิใจในการแสดงออกและการแลก

เปลี่่�ยน

การลดความขััดแย้้งโดยใช้้ประเด็็นทางสัังคมในการใช้้กระบวนการกลุ่่�มผ่่านกิิจกรรมศิิลปะบนฐานโยนิิโส

มนสิกิาร โดยผู้้�สอนอาจมอบบทบาทหรืือจัดักิจิกรรมให้ผู้้้�เรียีนทำงานร่่วมกันัในประเด็น็ทางสังัคมที่่�มีกีลุ่่�มต่่าง ๆ  ที่่�ขัดัแย้ง้ 

ผู้้�เรีียนแต่่ละคนได้้รัับมอบหมายให้้ศึึกษาทััศนคติิและมุุมมองของแต่่ละฝ่่ายที่่�แตกต่่างกัันก่่อนที่่�จะร่่วมกัันสร้้างสรรค์ผล

งานหรืือวิิจารณ์์ผลงานจากมุุมมองจากนัักเรีียน

เนื่่�องจากผู้้�เรียีนในแต่่ละวััยมีีพัฒันาการทางความคิิดและอารมณ์์ที่่�แตกต่่างกััน ผู้้�สอนจึึงต้้องคำนึึงถึึงประเด็็น

ที่่�จะนำมาสอนและ ปรับัวิธิีกีารให้เ้หมาะสมเพื่่�อให้ส้ามารถพัฒันาทักัษะคิดิและอารมณ์อ์ย่่างสมดุลุตามวัยั และเปิดิโอกาส

ให้ผู้้้�เรียีนที่่�มีีทัศันคติไิม่่สอดคล้อ้ง หรืือยังัขาดความเข้า้ใจต่่อบทบาทหรืือฝ่า่ยที่่�ได้ร้ับัมอบหมายได้ศ้ึกึษาข้อ้เท็จ็จริงิอย่่าง

รอบด้า้น ผู้้�เรียีนสามารถนำความรู้้�ที่่�ได้ไ้ปเชื่่�อมโยงและถ่่ายทอดผ่่านการสร้้างสรรค์ง์านศิลิปะตามความสนใจได้อ้ย่่างเป็็น

ระบบ โดยยึึดหลัักโยนิิโสมนสิิการในการค้้นหาข้้อเท็็จจริงผ่่านวิิธีีคิิด 10 วิิธีี ช่่วยให้้มีีการคิดอย่่างเป็็นเหตุุเป็็นผลอย่่าง

เป็น็กลาง และพรหมวิหิาร 4 ที่่�จะทำให้เ้กิดิการตระหนักัรู้้�ถึงึตนเอง ลดอคติ ิเพิ่่�มความเข้า้ใจต่่อผู้้�อื่่�นและทัศันคติเิชิงิบวก

ที่่�หวัังจะเข้้าใจและลดความขััดแย้้ง โดยสามารถแสดงความคิิดเห็็นของตนเอง

เม่ื่�อผู้้�เรีียนได้้เห็็นผลงานทั้้�งของตนเองและของผู้้�อื่่�น ที่่�ปรากฏความคิิดเห็็นจากหลายมุุมมองก็็จะเกิิด

ประสบการณ์์รัับรู้้�ความแตกต่่างทางความคิิดเห็็นทั้้�งของตนเองและผู้้�ร่่วมกิิจกรรมไปจนถึึงระดัับสัังคม ทำให้้เกิิดความ

เข้้าใจต่่อธรรมชาติิของความคิิดเห็็นที่่�ย่่อมมีีความแตกต่่างกััน ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถหาวิิธีีการแสดงออกอย่่างเหมาะสม

โดยไม่่ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งรุุนแรง ดัังนั้้�นกิิจกรรมศิิลปะแบบกลุ่่�มจึึงสามารถลดความขััดแย้้งและส่่งเสริิมการพัฒนา

ทัักษะคิิดเชิิงวิิพากษ์์ควบคู่่�กัับความเข้้าอกเข้้าใจผู้้�อื่่�นโดยมีีแผนภาพหลัักการดัังแผนภาพที่่� 1
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ภาพที่่� 1 หลัักการการออกแบบกิิจกรรมบนฐานโยนิิโสมนสิิการและพรหมวิิหารธรรม

ที่่�มา : นัันทพัันธ์์ ชิินประพิินพร

การใช้ก้ิจิกรรมศิลิปะบนฐานโยนิโิสมนสิกิารมีเป้า้หมายเพื่่�อให้ผู้้้�เรียีนสามารถค้น้หาความเป็น็จริงอย่่างเป็น็ก

ลางเพื่่�อนำมาสร้้างสรรค์์งานศิิลปะและรัับรู้้�ปราศจากอคติิโดยไม่่เอาความรู้้�สึกด้้วยตััณหาอุุปทานของตนเองเข้้าไป

เกี่่�ยวข้้อง (พระพรหมคุุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุุตฺฺโต), 2556) แต่่การลดความขััดแย้้งก็็จะต้้องมีีใจที่่�รู้้�สึึกเมตตาที่่�อยากจะลด

ความขััดแย้้ง ดัังนั้้�นกระบวนการคิิดในกิิจกรรมศิิลปะจึึงมีีความสำคััญ การใช้้หลัักโยนิิโสมนสิิการทำให้้ความคิิดมีีความ

ชัดัเจนแจ่่มชัดัเห็น็ในหลายมิิติ ินำไปสู่่�การตัดัสินิอย่่างเป็็นกลาง และเม่ื่�อมองเห็น็ต้้นสายปลายเหตุุ ร่่วมไปกับัการนำหลััก

พรมวิิหารธรรมมาใช้้ประกอบร่่วม จะทำให้้เกิิดผู้้�เรีียนสามารถเข้้าใจผู้้�อื่่�นและพร้้อมช่่วยเหลืือ ตามแผนภาพที่่� 2
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ภาพที่่� 2 กระบวนการคิิดในกิิจกรรมศิิลปะบนฐานโยนิิโสมนสิิการและพรหมวิิหารธรรม

ที่่�มา : นัันทพัันธ์์ ชิินประพิินพร

กระบวนการศิิลปะแบบกลุ่่�มในการลดความขััดแย้้งจะสามารถช่่วยพััฒนาทัักษะการคิดและพััฒนาอารมณ์์

ตั้้�งแต่่ภายในตนเองไปจนถึงึมุมุมองที่่�ต่่างกันัภายในกลุ่่�ม และระหว่่างกลุ่่�ม จนสามารถมองไปถึงึบทบาทในระดับัสังัคมที่่�

ใหญ่่ขึ้้�น ตามตารางการวิิเคราะห์์ดัังนี้้�

ตารางท่ี่� 1 การวิิเคราะห์์การลดระดัับความขััดแย้้งโดยกิิจกรรมศิิลปะแบบกลุ่่�มโดยใช้้หลัักโยนิิโสมนสิิการ 

และ พรหมวิิหารธรรม

ระดัับความ

ขััดแย้้ง

กิิจกรรมศิิลปะ

แบบกลุ่่�มในการ

ลด

ความขััดแย้้ง

หลัักโยนิิโสมนสิิการ หลัักพรหมวิิหาร

ธรรม
ผลของกิิจกรรม

การพััฒนา

ทัักษะคิิดเชิิง

วิิพากษ์์

การพััฒนาความ

สามารถในการ

สัังเกตอย่่างมีีส่่วน

ร่่วม

ความขััดแย้้ง

ภายในบุุคคล

การใช้้ศิิลปะเป็็น

สื่่�อในการสำรวจ

และแสดงออก

ทางอารมณ์์ ความ

คิิด ช่่วยให้้เกิิด

การตระหนัักรู้้�

ตนเอง เข้้าใจถึึง

อารมณ์์และปรัับ

ให้้เหมาะสมกัับ

ความเป็็นจริิง 

ใช้ก้ารพิจิารณาอย่่าง

แยบคายต่่อสิ่่�งที่่�เกิิด

ขึ้้�นภายในตนเอง 

โดยการไตร่่ตรอง

เหตุุปััจจััยของ

อารมณ์์ที่่�ถ่่ายทอด

ผ่่านชิ้้�นงานศิิลปะ 

การฟัังและสะท้้อน

ความรู้้�สึึกอย่่างมีีสติิ 

และการวิิเคราะห์์

ความขััดแย้้งภายใน

อย่่างมีีเหตุุผล

เมตตา: เปิิดรัับความ

รู้้�สึึกตนเอง กรุุณา: 

ดููแลและปลอบโยน

ตนเอง มุุทิิตา: 

ชื่่�นชมความก้้าวหน้้า

ของตนเอง อุุเบกขา: 

รัักษาความเป็็นก

ลางต่่ออารมณ์์และ

ความคิิด

ผู้้�เรีียนสามารถสะท้้อน

ความคิิดและอารมณ์์ของ

ตนเองผ่่านงานศิิลปะได้้

อย่่างมีีเหตุุผลโดยการนำ

แนวคิิดโยนิิโสมนสิิการมา

ใช้้ช่่วยให้้เกิิดการพิิจารณา

ไตร่่ตรองอย่่างลึึกซึ้้�งต่่อ

ความรู้้�สึึกและความคิิด

ของตนเอง ในบริิบทของ

กิิจกรรมศิิลปะแบบกลุ่่�ม 

ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนตระหนัักรู้้�

และจััดการกัับความขััด

แย้้งภายในตััวเองลด

การวิิเคราะห์์

อารมณ์์และ

แรงจููงใจของ

ตนเอง

การแสดงความคิิด

เห็็นอารมณ์์ตััวเอง 

จััดการความรู้้�สึึกได้้

ดีีขึ้้�นโดยการ

แสดงออกอย่่าง

สร้้างสรรค์์
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ความขััดแย้้ง

ระหว่่าง

บุุคคล

การสร้้างผลงาน

ร่่วมกัันหรืือแลก

เปลี่่�ยนความคิิด

ผ่่านศิิลปะ

การวิิเคราะห์์และ

สะท้้อนความคิิด

และอารมณ์์ของ

ตนเองและผู้้�อื่่�น

อย่่างมีีเหตุุผลในการ

เข้้าใจปััจจััยความขััด

แย้้ง และหาทาง

แก้้ไขอย่่าง

สร้้างสรรค์์

เมตตา: รัับฟัังและ

เข้้าใจผู้้�อื่่�น กรุุณา: 

สนัับสนุุนและช่่วย

เหลืือ มุุทิิตา: ชื่่�นชม

ความร่่วมมืือของผู้้�

อื่่�น อุุเบกขา: รัักษา

ความเป็็นกลางใน

การสื่่�อสาร

ผู้้�เรีียนสามารถฝึึก

สื่่�อสารและแลกเปลี่่�ยนมุุม

มองผ่่านกิิจกรรมศิิลปะ 

เรีียนรู้้�การแก้้ไขความขััด

แย้้งโดยมุ่่�งประเด็็น

แนวคิิดอย่่างมีีเหตุุผล ไม่่

โจมตีีบุุคคล มุ่่�งไปที่่�การ

แก้้ไขปััญหาและ

เข้้าใจแนวคิิดอีีกฝ่่าย

แทนที่่�จะโจมตีีบุุคคลอื่่�น 

ทำให้้เกิิดบรรยากาศการ

เรีียนรู้้�ที่่�ปลอดภััย

เคารพซึ่่�งกัันและกััน

การวิิเคราะห์์

เปรีียบเทีียบและ

ประเมิินแนวคิิด

ของผู้้�อื่่�น

การสัังเกตความ

รู้้�สึึกของผู้้�อื่่�น ลด

อคติิและสร้้าง

สััมพัันธภาพที่่�ดีี

ความขััดแย้้ง

ระหว่่างกลุ่่�ม 

การสื่่�อสาร แสดง

ความคิิดระหว่่าง

กลุ่่�มและสร้้าง

ความเข้้าใจร่่วม

กััน 

การพิิจารณาเหตุุผล

ของความขััดแย้้งใน

กลุ่่�ม วิิเคราะห์์

บทบาทและความ

รู้้�สึึกของตนเองและ

สมาชิิกกลุ่่�มอย่่างมีี

สติิปััญญา

เมตตา: เปิิดรัับและ

ให้้เกีียรติิสมาชิิก

กลุ่่�มและกลุ่่�มอื่่�น 

กรุุณา: ให้้ความช่่วย

เหลืือและสนัับสนุุน 

มุุทิิตา: ชื่่�นชมความ

ร่่วมมืือ อุุเบกขา: 

รัักษาความเป็็นก

ลางต่่อความคิิดเห็็น

ที่่�แตกต่่าง

ผู้้�เรีียนสามารถเห็็นมุุมมอง

ที่่�แตกต่่างจากเพื่่�อนร่่วม

กลุ่่�มโดยผ่่านการไตร่่ตรอง

และร่่วม

สร้้างสรรค์์ผลงานเกิิดการ

แลกเปลี่่�ยนแนวคิิดทั้้�ง

ระหว่่างสมาชิิกในกลุ่่�ม

และระหว่่างกลุ่่�ม ลด

การแบ่่งแยกและความ

ตึึงเครีียดระหว่่างกลุ่่�ม

ความสัับสนและความ

ตึึงเครีียดให้้สมดุุลกัับ

ความสััมพัันธ์์ภายในกลุ่่�ม

การวิิเคราะห์์และ

ประเมิินมุุมมอง

หลายฝ่่ายทั้้�งใน

กลุ่่�มและนอกกลุ่่�ม

การแสดงความ

เคารพ

และยอมรัับความ

แตกต่่างระหว่่าง

กลุ่่�ม

ความขััดแย้้ง

ระหว่่าง

องค์์กร

การสื่่�อสาร แสดง

ความคิิดระหว่่าง

ตััวแทนและสร้้าง

ความเข้้าใจร่่วม

กััน

การพิิจารณาเหตุุผล

ของความขััดแย้้ง 

วิิเคราะห์์บทบาท

และความรู้้�สึึกของ

ตนเองที่่�สััมพัันธ์์กัับ

องค์์กร

เมตตา: เปิิดรัับและ

ให้้เกีียรติิสมาชิิก

กลุ่่�มและกลุ่่�มอื่่�น 

กรุุณา: ให้้ความช่่วย

เหลืือและสนัับสนุุน 

มุุทิิตา: ชื่่�นชมความ

ร่่วมมืือ อุุเบกขา: 

รัักษาความเป็็นก

ลางต่่อความคิิดเห็็น

ที่่�แตกต่่าง

ผู้้�เรีียนสามารถวิิเคราะห์์

ประเด็็นความขััดแย้้งทาง

สัังคมที่่�เกิิดขึ้้�นในหลายมุุม

มอง และออกแบบ

สร้้างสรรค์์งานศิิลปะที่่�

เป็็นตััวแทนของความขััด

แย้้ง พร้้อมแลกเปลี่่�ยนข้้อ

ค้้นพบที่่�เจอเพื่่�อสำรวจ

ความอคติิในตััวเอง

การตั้้�งคำถาม 

วิิเคราะห์์ประเมิิน

และวิิธีีแก้้ปััญหา

แบบรอบด้้าน

การสัังเกตเข้้าใจมุุม

มองและความ

ต้้องการของสัังคม

และแสดงออกมา

อย่่างเข้้าใจถึึงสิ่่�งที่่�

เกิิดขึ้้�น

นอกจากการทำงานร่่วมกัันระหว่่างกลุ่่�มการแสดงความคิิดเห็น็เป็น็องค์์ประกอบสำคััญในกิิจกรรมศิลิปะแบบ

กลุ่่�ม ผู้้�เรียีนมีโีอกาสได้แ้สดงความคิดิเห็น็และการวิจิารณ์ทางศิลิปะ โดยกระบวนการศิลิปวิจิารณ์มีบีทบาทสำคัญัในฐานะ

กลไกการเรีียนรู้้�ที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนวิิเคราะห์์ผลงานอย่่างเป็็นระบบ ทั้้�งในด้้านรููปแบบ เนื้้�อหา ความหมาย และบริิบททาง
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สังัคมและวััฒนธรรม ตลอดจนการพิจารณาอคติิและประสบการณ์ส่่วนบุุคคลที่่�ส่่งผลต่่อการตีความผลงาน การฝึกึวิจิารณ์

เชิิงลึึกเช่่นนี้้�ช่่วยพััฒนาทัักษะการคิิดเชิิงวิิพากษ์์ การตั้้�งคำถาม การให้้เหตุุผล และการสังเคราะห์์มุุมมองที่่�หลากหลาย 

ทำให้้การอภิิปรายเป็็นไปด้้วยเหตุุผลมากกว่่าการตอบสนองเชิงิอารมณ์์ เม่ื่�อกระบวนการดังกล่่าวถููกดำเนิินควบคู่่�กับัการ

รัับฟัังอย่่างเข้้าอกเข้้าใจที่่�จะลดความตึึงเครีียดของการแสดงความคิิดเห็็น และทำให้้ผู้้�เรีียนตระหนัักถึึงอารมณ์์และมุุม

มองของผู้้�อื่่�นได้ด้ียีิ่่�งขึ้้�น (Rezaei, Childress, Kaul, Rosales, Newell & Rose, 2023) ส่่งผลให้ป้ระเด็็นความขััดแย้ง้ใน

ชั้้�นเรีียนผ่่อนคลายขึ้้�นและเปลี่่�ยนเป็็นโอกาสในการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันอย่่างสร้้างสรรค์์

ผลงานจากกิิจกรรมศิิลปะแบบกลุ่่�มจะถููกนำมาวิิจารณ์์ตามขั้้�นตอนที่่�ช่่วบลดความขััดแย้้งได้้ ดัังต่่อไปนี้้�

ขั้้�นเริ่่�มต้้น ผู้้�สอนเลืือกผลงานหรืือสถานการณ์ที่่�ใช้้เป็็นตัวัแทนความขัดัแย้้งแต่่ละประเภท  ดังันี้้�ความขัดัแย้้งด้้าน

เป้้าหมาย ควรเลืือกผลงานหรืือสถานการณ์ที่่�สะท้้อนเป้้าหมายที่่�แตกต่่างกันัสำหรับัควรขัดัแย้้งแต่่ละประเภทต่่อไปนี้้�

ความขััดแย้้งด้้านความคิิด ควรเลืือกผลงานหรืือสถานการณ์์ที่่�แสดงให้้เห็็นความต่่างในแนวคิิดหรืือค่่านิิยม

ความขััดแย้้งด้้านอารมณ์์ ควรเลืือกเหตุุการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความรู้้�สึึกปะทะเช่่นความโกรธหรืือความเสีียใจ

ความขััดแย้้งด้้านพฤติิกรรม ควรเลืือกผลงานหรืือพฤติิกรรมที่่�ไม่่เหมาะสมหรืือกระทบต่่อความร่่วมมืือเป็็น

กรณีีศึึกษา

กระบวนการเลืือกผลงานในขั้้�นนี้้�มีีเป้้าหมายเพ่ื่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วมสามารถรัับรู้้�ปััญหาอย่่างเป็็นรููปธรรม รัับรู้้�ถึึง

ทุุกข์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในความขััดแย้้งก่่อนเข้้าสู่่�การพิิจารณาเชิิงลึึก

ขั้้�นการบรรยาย ผู้้�เรีียนควรนำเสนอข้้อมููลที่่�เป็็นข้้อเท็็จจริงโดยปราศจากการตีความ เพ่ื่�อเป็็นการลดอคติิ

และลดการตััดสิินล่่วงหน้้า การนำเสนอข้้อมููลสำหรัับความขััดแย้้งแต่่ละประเภทมีีดัังต่่อไปนี้้�

ความขััดแย้้งด้้านเป้้าหมาย ควรอธิิบายความแตกต่่างด้้านผลลััพธ์์ที่่�ต้้องการส่่วนความขััดแย้้ง ความขััดแย้้ง

ด้้านความคิิด ควรบรรยายในรููปของความเห็็นหรืือมุุมมองที่่�ต่่างกัันโดยไม่่มีีการประเมิินคุุณค่่า

ความขััดแย้้งด้้านอารมณ์์ ควรบรรยายเฉพาะเหตุุการณ์ที่่�เกิิดขึ้้�นโดยไม่่ใช้ถ้้อ้ยคำกล่่าวโทษและ ความขััดแย้้ง

ด้้านพฤติิกรรม ควรอธิิบายพฤติิกรรมตามข้้อเท็็จจริิง และการแสดงออกถึึงความคิิดเห็็นจะเป็็นการทบทวนตนเองเพื่่�อ

ลดอคติิระหว่่างการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง 

ทั้้�งนี้้�การบรรยายในความขััดแย้้งทุุกประเภทช่่วยสร้้างฐานข้้อมููลกลางที่่�ยอมรัับร่่วมกัันซึ่่�งเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นที่่�

สำคััญของการคลี่่�คลายความขััดแย้้ง

ขั้้�นการวิิเคราะห์์ ผู้้�เรีียนควรตรวจสอบองค์์ประกอบที่่�ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้ง แต่่ละประเภทดัังนี้้� ความขััด

แย้ง้ด้า้นเป้้าหมาย ควรพิจิารณาความเกี่่�ยวพันัของทรัพัยากรข้อ้จำกัดัและความจำเป็น็ในด้้านความคิิด โดยจะวิเิคราะห์์

ตรรกะและกรอบเหตุุผลของแต่่ละฝ่่าย 

ความขััดแย้ง้ด้า้นอารมณ์ ์ควรตรวจสอบความรู้้�สึกึที่่�ถููกกระตุ้้�นและผลกระทบต่่อความสััมพันัธ์แ์ละใน ความ

ขััดแย้้งด้้านพฤติิกรรม ควรวิิเคราะห์์ผลลััพธ์์ของพฤติิกรรมที่่�ส่่งผลต่่อทีีมงานหรืือองค์์กร

ขั้้�นตอนการวิเิคราะห์ม์ีบีทบาทสำคัญัในการแยกโครงสร้า้งของปัญัหาออกจากตัวับุคุคลทำให้ผู้้้�เรียีนสามารถ

มองสถานการณ์์อย่่างมีีเหตุุผลมากขึ้้�น

ขั้้�นตีีความ ผู้้�เรียีนควรทำความเข้า้ใจความหมายหรืือความต้อ้งการที่่�ซ่่อนอยู่่�ในแต่่ละสถานการณ์ ์เพ่ื่�อเข้า้ถึงึ
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ปััจจััยเชิิงลึึกที่่�ผลัักดัันให้้เกิิดความขััดแย้้งแต่่ละประเภทมีีดัังต่่อไปนี้้�

ความขััดแย้้งด้า้นเป้้าหมาย ควรพิจารณาความต้้องการพื้้�นฐานที่่�เป็น็แรงผลักดัันเบื้้�องหลัังความแตกต่่างด้้าน

ผลลััพธ์์ที่่�ต้้องการ

ความขััดแย้้งด้้านความคิิด ควรตรวจสอบความเชื่่�อ ประสบการณ์์ หรืือพื้้�นฐานทางวััฒนธรรมที่่�ส่่งผลให้้เกิิด

มุุมมองหรืือค่่านิิยมที่่�แตกต่่างกััน

ความขััดแย้้งด้้านอารมณ์์ ควรค้้นหาความต้้องการทางอารมณ์์ที่่�ถููกละเลย

ความขััดแย้้งด้้านพฤติิกรรม ควรทำความเข้้าใจเจตนา ข้้อจำกััด หรืือปััจจััยแวดล้้อมที่่�อาจเป็็นสาเหตุุให้้เกิิด

พฤติิกรรมที่่�ไม่่เหมาะสม

การตีความในขั้้�นนี้้�ทำหน้้าที่่�เปิิดเผยความเป็็นมนุุษย์์ของแต่่ละฝ่่าย ซึ่่�งความรู้้�ซึ้้�งถึึงความรู้้�สึึกจะมีีบทบาท

อย่่างมากในการทำให้้ผู้้�เข้้าร่่วมสามารถเข้้าใจความหมายเชิิงลึึกได้้โดยปราศจากการตำหนิิหรืือกล่่าวโทษ

ขั้้�นการประเมิิน ผู้้�เรีียนสัังเคราะห์์ข้้อมููลและประเมิินความขััดแย้้งจากความเข้้าใจที่่�ได้้เพื่่�อนำไปสู่่�แนวทาง

การปรัับปรุุงหรืือทางออกที่่�ยอมรัับร่่วมกััน

ในความขััดแย้้งด้้านเป้้าหมายจะสรุุปเป็็นเป้้าหมายร่่วมที่่�สมดุุล ข้้อสรุุปของความขััดแย้้งด้้านความคิิดจะได้้

เป็็นกรอบเหตุุผลใหม่่ที่่�เปิิดรัับความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่าง  ข้้อสรุุปความขััดแย้้งด้้านอารมณ์์จะนำไปสู่่�รููปแบบการสื่�อสารที่่�

ลดความตึึงเครีียดและ ข้้อสรุุปความขััดแย้้งด้้านพฤติิกรรมจะได้้เป็็นกติิกาหรืือแนวปฏิิบััติิร่่วมที่่�ช่่วยป้้องกัันปััญหาใน

อนาคต การประเมิินในขั้้�นนี้้�จึงึไม่่ใช่่การตัดัสินิถููกผิดิแต่่เป็็นการประเมิินเพื่่�อสะท้้อนและทำความเข้า้ใจผ่่านการวิเิคราะห์์ 

โดยวางอยู่่�บนพื้้�นฐานของซึ้้�งถึึงความรู้้�สึึกต่่อความขััดแย้้งที่่�เกิิดขึ้้�น กระบวนการการวางแนวทางเพื่่�อลดความขััดแย้้งไป

สู่่�การสรุุปผลของกิิจกรรมที่่�มีีความคิิดและความรู้้�สึึกที่่�ปราศจากอคติิหาแนวทางลดความขััดแย้้งตามตารางที่่� 2
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ตารางที่่� 2 ขั้้�นตอนวิจิารณ์ผลงานด้ว้ยกระบวนการศิลิปวิจิารณ์บนพื้้�นฐานการคิดิแบบเชิงิวิพิากษ์แ์ละความ

สามารถในการเข้้าใจความรู้้�สึึกของผู้้�อื่่�นตามประเภทความขััดแย้้ง

ขั้้�นตอน
ประเภทความขััดแย้้ง

ด้้านเป้้าหมาย ด้้านความคิิด ด้้านอารมณ์์ ด้้านพฤติิกรรม

เลืือกผลงานหรืือ

สถานการณ์์

ลัักษณะผลงานหรืือ

สถานการณ์์

เลืือกสถานการณ์์ที่่�

สะท้้อนเป้้าหมายที่่�ขััด

แย้้งกััน

เลืือกประเด็็นที่่�มีี

ความคิิดหรืือค่่านิิยม

ต่่างกัันอย่่างชััดเจน

เลืือกเหตุุการณ์์ที่่�มีี

อารมณ์์ปะทะหรืือ

สะเทืือนอารณ์์

เลืือกพฤติิกรรมที่่�เป็็น

ปััญหา

โยนิิโสมนสิิการ

1. คิิดแบบสืืบสาวเหตุุ

ปััจจััย

2. คิิดแบบแยกแยะ

ส่่วนประกอบ

3. คิิดแบบรู้้�เท่่าทััน

ธรรมดา

4. คิิดแบบแก้้ปััญหา

5. คิิดตามหลัักการ

และความมุ่่�งหมาย

6. คิิดแบบรู้้�ทััน

คุุณโทษและทางออก

7. คิิดแบบคุุณค่่า

แท้้-คุุณค่่าเทีียม

8. คิิดแบบเร้้ากุุศล

9. คิิดแบบอยู่่�กัับ

ปััจจุุบััน

 วิิจารณ์์ผล

งานด้้วย

กระบวนการ

ศิิลปวิิจารณ์์

บนพื้้�นฐาน

การคิิดแบบ

เชิิงวิิพากษ์์

และความ

สามารถใน

การเข้้าใจ

ความรู้้�สึึก

ของผู้้�อื่่�น

บรรยาย บรรยายเป้้าหมายของ

แต่่ละฝ่่ายโดยไม่่ตััดสิิน 

(วิิธีีคิิด: แยกแยะส่่วน

ประกอบ, รู้้�เท่่าทััน

ธรรมดา)

บรรยายแนวคิิดและ

เหตุุผลของแต่่ละฝ่่าย

อย่่างเป็็นกลาง (วิิธีี

คิิด: แยกแยะส่่วน

ประกอบ, วิิภััชชวาท)

บรรยายเหตุุการณ์์โดย

ไม่่กล่่าวโทษหรืือใช้้

อารมณ์์ (วิิธีีคิิด: รู้้�เท่่า

ทัันธรรมดา, อยู่่�กัับ

ปััจจุุบััน)

บรรยายพฤติิกรรมที่่�

เกิิดขึ้้�นตามข้้อเท็็จจริิง 

(วิิธีีคิิด: แยกแยะส่่วน

ประกอบ, รู้้�เท่่าทััน

ธรรมดา)

วิิจารณ์์ วิิเคราะห์์ความเชื่่�อมโยง

ของเป้้าหมายและ

ทรััพยากรที่่�จำกััด (วิิธีีคิิด: 

สืืบสาวเหตุุปััจจััย, วิิภััช

ชวาท)

วิิเคราะห์์ตรรกะและ

กรอบเหตุุผลของ

แต่่ละมุุมมอง (วิิธีีคิิด: 

สืืบสาวเหตุุปััจจััย, รู้้�

เท่่าทัันธรรมดา)

วิิเคราะห์์สิ่่�งกระตุ้้�น

อารมณ์์และผลกระทบ

ต่่อความสััมพัันธ์์ (วิิธีี

คิิด: สืืบสาวเหตุุปััจจััย, 

รู้้�ทัันคุุณโทษและ

ทางออก)

วิิเคราะห์์ผลกระทบ

ของพฤติิกรรมต่่อ

บุุคคลหรืือทีีม (วิิธีีคิิด: 

สืืบสาวเหตุุปััจจััย, รู้้�ทััน

คุุณโทษและทางออก)

ตีีความ ตีีความแรงจููงใจและ

ความต้้องการเบื้้�องหลััง

เป้้าหมาย (วิิธีีคิิด: แก้้

ปััญหา, รู้้�ทัันคุุณโทษและ

ทางออก)

ตีีความที่่�มาของความ

คิิด เช่่น ประสบการณ์์

หรืือวััฒนธรรม (วิิธีี

คิิด: แก้้ปััญหา, คุุณค่่า

แท้้-คุุณค่่าเทีียม)

ตีีความต้้องการเชิิง

อารมณ์์ เช่่น ความ

ต้้องการได้้รัับการ

ยอมรัับ (วิิธีีคิิด: รู้้�ทััน

คุุณโทษและทางออก, 

อยู่่�กัับปััจจุุบััน)

ตีีความเจตนา ข้้อจำกััด 

หรืือสาเหตุุของ

พฤติิกรรม (วิิธีีคิิด: แก้้

ปััญหา, รู้้�ทัันคุุณโทษ

และทางออก)

ประเมิิน ประเมิินและสัังเคราะห์์

เป้้าหมายร่่วมที่่�

สอดคล้้องกััน (วิิธีีคิิด: 

ตามหลัักการและความ

มุ่่�งหมาย, คุุณค่่า

แท้้-คุุณค่่าเทีียม และ 

พรหมวิิหาร: เมตตา เปิิด

ใจเข้้าใจและเอื้้�อ

ประโยชน์์ต่่อผู้้�อื่่�น, 

อุุเบกขารัักษาความเป็็นก

ลาง ไม่่ลำเอีียง)

ประเมิินทางเลืือกที่่�

ทำให้้ความคิิดต่่างอยู่่�

ร่่วมกัันได้้ (วิิธีีคิิด: 

ตามหลัักการและ

ความมุ่่�งหมาย, คุุณค่่า

แท้้-คุุณค่่าเทีียม และ 

พรหมวิิหาร: เมตตา 

สนัับสนุุนการอยู่่�ร่่วม

อย่่างสัันติิ, มุุทิิตา 

ยิินดีีในความดีีของผู้้�

อื่่�น)

ประเมิินแนวทาง

สื่่�อสารใหม่่เพื่่�อลดการ

ปะทะทางอารมณ์์ (วิิธีี

คิิด: ตามหลัักการและ

ความมุ่่�งหมาย, เร้้ากุุศล 

และ พรหมวิิหาร: 

กรุุณา ช่่วยแก้้ปััญหา

และบรรเทาความทุุกข์์, 

เมตตา ใช้้ความเข้้าใจ

อารมณ์์เพื่่�อสื่่�อสารเชิิง

บวก)

ประเมิินแนวปฏิิบััติิและ

กติิกาที่่�ช่่วยปรัับปรุุง

พฤติิกรรม (วิิธีีคิิด: ตาม

หลัักการและความมุ่่�ง

หมาย, เร้้ากุุศล และ 

พรหมวิิหาร: อุุเบกขา 

ยอมรัับข้้อจำกััดและ

ความแตกต่่างอย่่าง

เป็็นกลาง, กรุุณา ช่่วย

สร้้างแนวปฏิิบััติิที่่�

เหมาะสม)
พรหมวิิหารธรรม

1. เมตตา

2. กรุุณา 

3. มุุทิิตา

4. อุุเบกขา

สรุุปผล สรุุปฉัันทามติิของเป้้า

หมายร่่วมและแนวทาง

ปฏิิบััติิ (พรหมวิิหาร: 

เมตตา สรุุปด้้วยความ

เข้้าใจและเอื้้�อประโยชน์์, 

มุุทิิตา ยิินดีีในความ

สำเร็็จของฝ่่ายต่่างๆ)

สรุุปจุุดร่่วมทาง

เหตุุผลและกรอบ

ความคิิดใหม่่ (พรหม

วิิหาร: เมตตา 

สนัับสนุุนการใช้้

เหตุุผลร่่วม, อุุเบกขา 

คงความเป็็นกลางใน

การตััดสิิน)

สรุุปความเข้้าใจทาง

อารมณ์์และแนวทาง

ฟื้้�นความสััมพัันธ์์ 

(พรหมวิิหาร: กรุุณา 

เข้้าใจและช่่วยฟื้้�นฟูู

ความสััมพัันธ์์, มุุทิิตา 

ยิินดีีเมื่่�อความสััมพัันธ์์ดีี

ขึ้้�น)

สรุุปพฤติิกรรมที่่�ต้้อง

ปรัับปรุุงและข้้อตกลง

ร่่วม (พรหมวิิหาร: 

อุุเบกขา ยอมรัับความ

แตกต่่างและผลลััพธ์์

อย่่างเป็็นกลาง, กรุุณา 

แนะนำวิิธีีปฏิิบััติิที่่�

สร้้างสรรค์์)
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สรุุป
แนวคิิดการลดความขััดแย้้งทางสัังคมผ่่านกิิจกรรมศิิลปะแบบกลุ่่�มบนฐานโยนิิโสมนสิิการและหลััก

พรหมวิิหารธรรม ตามที่่�นำเสนอนี้้�ช่่วยส่่งเสริิมการลดความขััดแย้้งทางสัังคมในระดัับบุุคคล ระดัับระหว่่างบุุคคล 

ระดับักลุ่่�ม และระดับัองค์ก์ร ทำให้ผู้้้�ร่่วมกิจิกรรมมีทีักัษะตั้้�งคำถามและการประเมินิเชิงิเหตุผุล และยังัสามารถเข้า้

ถึึงมิิติิทางอารมณ์์และมุุมมองที่่�แตกต่่างระหว่่างกลุ่่�ม รวมไปถึึงมุุมมองของตนเอง นำไปสู่่�การพััฒนาความสามารถ

ในการเข้้าใจความรู้้�สึึกของผู้้�อื่่�น ซึ่่�งการกระบวนการการคิิดตามหลัักโยนิิโสมนสิิการ ที่่�เน้้นการพิจารณาอย่่าง

แยบคายรอบด้า้นและค้น้หาข้อ้เท็จ็จริงิอย่่างเป็น็กลาง เป็น็การช่่วยให้ผู้้้�เรีียนไม่่ตัดัสินิอย่่างฉาบฉวยและเปิดิโอกาส

ให้้เกิิดความเข้้าใจความแตกต่่างในเชิิงลึึกมากยิ่่�งขึ้้�น

ในทางกลัับกัันความสามารถในการเข้า้ใจความรู้้�สึกของผู้้�อื่่�นประสบการณ์ของผู้้�อื่่�นผ่่านศิลิปะช่่วยเปิิด

กว้้างให้้ผู้้�เรีียนสามารถรัับรู้้�ความหลากหลายทางวััฒนธรรมและสัังคมอย่่างไม่่ตื้้�นเขิินความตระหนัักรู้้�ในมิิติิทาง

อารมณ์์และความเป็็นมนุุษย์์ช่่วยลดอคติิและส่่งเสริิมการคิดวิิเคราะห์์ที่่�รอบด้้านมีีความละเอีียดอ่่อนและมีีความ

เป็น็กลางมากยิ่่�งขึ้้�นควรอาศััยหลัักพรหมวิหิารธรรมได้้แก่่เมตตากรุุณามุุทิติาและอุุเบกขา ที่่�เป็็นแนวทางส่่งเสริิมให้้

ตนเองและสัังคมให้้มีีความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี อยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นและแก้้ปััญหาความขััดแย้้งเป็็นกรอบในการพัฒนาคุุณภาพ

ใจส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนสามารถรัับฟัังและแลกเปลี่่�ยนท่่ามกลางความแตกต่่างได้้อย่่างเคารพและสร้้างสรรค์์

ในการนำกระบวนการกลุ่่�มมาใช้้ในกิิจกรรมศิิลปะ ผู้้�สอนมีีส่่วนสำคััญในการออกแบบกิิจกรรมที่่�ต้้องรู้้�

รอบด้า้น เข้า้ใจวัตัถุปุระสงค์ข์องการจัดักิจิกรรม เปิิดรับัความคิดิเห็น็ที่่�หลากหลายอย่่างเป็น็กลางและรับัมืือกับัสิ่่�ง

ที่่�จะเกิิดขึ้้�นในกระบวนการนี้้� อัันเนื่่�องมาจากประเด็็นของความขััดแย้้ง มุุมมองของผู้้�เรีียนมีีความต่่างกัันและอาจ

เกิดิความขััดแย้้งตั้้�งระดัับภายในบุุคคล การออกแบบที่่�ให้้ผู้้�เรีียนได้้คิดิเชิงิวิพิากษ์์และเข้า้ใจในตนเองจะนำไปสู่่�การ

ลดความขััดแย้ง้ซึ่่�งกระบวนการเหล่่านี้้�ไม่่เพียีงแต่่ช่่วยลดความขััดแย้ง้ระหว่่างกลุ่่�มแต่่ยังัส่่งเสริมิให้ผู้้้�เรียีนตระหนักั

ถึงึความหลากหลายทางวัฒันธรรมและสังัคมอย่่างลึกึซึ้้�ง  การเรียีนรู้้�ผ่่านกิจิกรรมศิลิปะแบบกลุ่่�มจึงึเป็น็ทั้้�งพื้้�นที่่�ใน

การฝึกึคิดิเชิงิวิพิากษ์แ์ละพื้้�นที่่�ในการพัฒันาคุณุธรรมทางจิติใจทำให้ส้ามารถอยู่่�ร่่วมกันัในสังัคมและแสดงออกอย่่าง

สร้้างสรรค์์แทนความขััดแย้้งที่่�รุุนแรง

ข้้อเสนอแนะ
บทความจะชี้้�ให้้เห็็นถึึงศัักยภาพของกิิจกรรมศิิลปะแบบกลุ่่�มในการส่่งเสริิมการคิิดเชิิงวิิพากษ์์ความ

สามารถในการเข้า้ใจความรู้้�สึกึของผู้้�อื่่�นและการลดความขััดแย้้งทางสัังคม แต่่ก็ยังัมีีข้อ้จำกััดในเรื่่�องของข้้อมููลหลััก

ฐานสะท้้อนให้้เห็็นกลไกและผลลััพธ์ข์องการเรียีนรู้้�ในระยะยาวว่่า กิจิกรรมส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีทักัษะการคิดเชิงิวิพิากษ์์

และทักัษะทางสังัคมมากขึ้้�นเพีียงใดหลัังทำกิจิกรรมเสร็็จสิ้้�น และบริบิททางสัังคมของผู้้�สอนและผู้้�เรียีนที่่�เป็น็ปัจัจัย

ในการกำหนดแนวทางการสอนยัังไม่่เพีียงพอทั้้�งที่่�เป็็นองค์์ประกอบสำคััญที่่�ส่่งผลต่่อการมีีส่่วนร่่วมและการรัับรู้้�

ความหมายจากกิิจกรรมศิลิปะซึ่่�งอาจจำกัดัการนำแนวคิดไปใช้ใ้นสถานการณ์ท์ี่่�มีคีวามหลากหลายของผู้้�เรียีน และ

ศักัยภาพของผู้้�สอนในการออกแบบกิจิกรรม  ดังันั้้�นควรมีกีารนำเสนอรููปแบบกิจิกรรมหรืือกรณีศีึกึษาเพิ่่�มเติมิ เพ่ื่�อ

ช่่วยให้้ผู้้�อ่่านเห็็นภาพการประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดในสถานการณ์์จริิง ตลอดจนสนัับสนุุนแนวคิิดด้้วยหลัักฐานเชิิงวิิจััยที่่�

เกี่่�ยวข้องกัับผลของกิิจกรรมศิิลปะแบบกลุ่่�มต่่อพฤติิกรรมทางสัังคม การพัฒนาทัักษะการคิด หรืือ การลดอคติิ ใน
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งานวิจิัยัเชิงิปริิมาณและเชิงิคุณุภาพ รวมทั้้�งศึกึษาแนวคิดิ พฤติกิรรม มุมุมองของผู้้�เรีียนในประเด็็นความขััดแย้ง้เพื่่�อมาส

นัับสนุุนรููปแบบการสอน ซึ่่�งผู้้�สอนควรได้้รัับการเตรีียมความพร้้อมทั้้�งในด้้านการอำนวยกระบวนการ การฟัังอย่่างไม่่

ตััดสิิน และการจััดการความขััดแย้้งเชิิงสร้้างสรรค์์ เพ่ื่�อให้้กิิจกรรมศิิลปะทำหน้้าที่่�เป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััยสำหรัับการแลก

เปลี่่�ยนมุุมมองและการเรีียนรู้้�ทางสัังคม
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