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บทคัดย่อ 

 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของ
กลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 และ ( 2) 
เปรียบเทียบทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน 
สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยจําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณ์
ทำงาน ประชากร คือ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ปีการศึกษา 2568 กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 135 คน ได้จากวิธีการสุ่ม
อย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า มีค่าดัชนีความ  สอดคล้องระหว่าง 
0.67 - 1.00 และค่าความเชื่อมั่น 1.00 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบที (T-Test)  
 ผลการวิจัยพบว่า 
  1. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน 
สังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
        2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ 
อำเภอสูงเนิน สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำแนกตามระดับการศึกษาและ
ประสบการณ์ โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  
คำสำคัญ : ทักษะการบริหารงาน, ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
 

Abstract 
 
 The purpose of this research was to (1) study the management skills of school administrators in 
the 21st century of the Maklua School Group, Sung Noen District, affiliated to the Nakhon Ratchasima 
Primary Education Area Office, District 4, and (2) to compare the management skills of school 
administrators in the 21st century of the Maklua School Group, Sung Noen District, affiliated to the 
Nakhon Ratchasima Primary Education Area Office, District 4. Teachers and educational personnel of 
the Maklua School Group, Sung Noen District, affiliated to the Nakhon Ratchasima Primary Education 
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Area Office, District 4, Academic Year 2025, a sample of 135 students was obtained from a simple 
random method. The tools used in the research were questionnaires, estimation scales, with a 
consistency index value between 0.67 - 1.00 and a confidence value of 1.00. T-Test  
 The results showed that: 
  1. The management skills of school administrators in the 21st century of the Maklua School 
Group, Sung Noen District, affiliated to the Nakhon Ratchasima Primary Education Area Office, District 4 
are at a high level overall. 
        2. The results of the comparison of the management skills of school administrators in the 21st 
century of the Maklua School Group, Sung Noen District, affiliated to the Nakhon Ratchasima Primary 
Education Area Office, District 4, classified by level of education and experience.  

     Keywords: Management skills, Educational Administrators in the 21st Century 

 
บทนำ 
 ปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและรุนแรงในทุกมิติทั ้งทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และ
เทคโนโลยี อันเป็นผลมาจากการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และการปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจการเมืองโลกมีผล
ทำให้ประเทศต่าง ๆ ในโลกต้องพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน มีความเช่ือมโยงระหว่างกันมากข้ึนโลกท่ีเคยกว้างใหญ่กลายเปน็
โลกไร้พรมแดน นับจากนี้ต่อไปโลกกำลังก้าวเข้าสู่ระยะแห่งการเปลี่ยนยุคเปลี่ยนสมัย ซึ่งเป็นการเปลี่ยนผ่านที่ยิ่งใหญ่
ที่สุดของประวัติศาสตร์โลกในยุคโลกาภิวัตน์ซึ่งการเปลี่ยนแปลง ดังกล่าวทำให้เกิดเกิดการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาตาม
ไปด้วยอย่างไม่อาจหลีกเลีย่งได้ เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสำคัญในการสร้างความได้เปรียบของประเทศเพื่อการแข่งขนั
และ ยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัตประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกจึงให้ความสำคัญและทุ่มเทกับ
การพัฒนาการศึกษา เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตน ให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลกควบคู่กับการธำรงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศในส่วนของประเทศไทยได้ให้
ความสำคัญกับการจัดการศึกษาการพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยให้มีทักษะความรู้ ความสามารถและ
สมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศภายใต้แรงกดดันภายนอกจากกระแสโลกา   
ภิวัตน์และแรงกดดันภายในประเทศ  ที่เป็นปัญหาวิกฤตที่ประเทศต้องเผชิญ เพื่อให้คนไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดี สังคมไทย
เป็นสังคม คุณธรรม จริยธรรม และประเทศสามารถก้าวข้ามกับดักประเทศท่ีมีรายได้ปานกลางไปสู่ ประเทศท่ีพัฒนาแล้ว 
รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกทั้งในปัจจุบันและอนาคต  โดยการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญและส่งผลกระทบต่อระบบ
การศึกษาของประเทศไทย (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560)  
 ในศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมไปอย่างรวดเร็ว การศึกษาจึงจำเป็นที่จะต้องปรับเปลี่ยน 
เพื่อให้สอดคล้องกับปัจจุบันมากที่สุด โดยลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 นอกจากจะเป็นผู้ที่มีความรู้พื้นฐานแล้วยัง
ต้องมีทักษะทางด้านการคิดและ การสื่อสารรวมถึงทักษะการจัดการสารสนเทศ และความสามารถในการเรียนรู้ต่าง ๆ 
ผ่านเทคโนโลยี ดังนั้น เพื่อให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการใช้ชีวิตจึงจำเป็นต้องปรับรูปแบบการเรียนการสอนโดยไม่ใช่แค่
เป็นการปฏิรูปเพียงครั้งคราว แต่เป็นการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเรื่อย ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของเยาวชน สังคมทั้ง
ในปัจจุบันและอนาคต ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 มีการใช้ชีวิตที่แตกต่างจากผู้เรียนในยุคต่าง ๆ ที่ผ่านมา เครื่องมอืสื่อสาร 
และเทคโนโลยีเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจำวันผู้เรียนจึงต้องมีการพัฒนาทักษะความรู้ ในศตวรรษที่ 21 มีการ
จัดการเรียนรู้อย่างมีเป้าหมายให้ผู้เรียนเป็นคนที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย และจิตใจ มีจริยธรรมในการดำรงชีวิตบ่มเพาะ
ความคิดการเรียนรู้ที่ปลูกฝังให้มีจิตสาธารณะ เป็นคนที่พึ่งพาตัวเองได้และดำเนินชีวิตอย่างมีความสุข มีความสมดุลใน
ชีวิตคือทั้งความรู้ และศีลธรรม การปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาและวิธีการสอนเป็นสิ่งที ่สำคัญมาก เพราะหลักสูตร
การศึกษาถือเป็นการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้และผลลัพธ์ที่คาดหวังให้เกิดขึ้นกับนักเรียนในประเทศ ดังนั้น การปฏิรูป
หลักสูตรจึงต้องจะนำไปสู่การปลูกฝังความรู้ ทัศนคติ และค่านิยมต่าง ๆ ที่เยาวชนควรจะต้องมี เพื่อให้พวกเขานำไปปรับ
ใช้ในชีวิตประจำวันได้ในการเรียนการสอน ต้องนำเทคโนโลยีเข้ามาปรับใช้ออกแบบการจัดการเรียนการสอนที่
หลากหลาย ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนทั้งในห้องและออนไลน์กระตุ้นให้ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีได้อย่างถูกต้องและ เหมาะสม 
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เน้นการลงมือทำปฏิบัติจริงเพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้สถานการณ์ที่เกิดขึ้นมากกว่าที่จะจดจำเนื้อหาในห้อง เป็นการเรียนรู้
โดยการแลกเปลี่ยนร่วมกันระหว่างเพื่อนกับครูการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 จึงเป็นการเรียนรู้ที่ไม่ใช่มีแค่ความรู้ แต่เป็น
การส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ ตลอดชีวิตนั่นเอง   
 สิ่งที ่สำคัญยิ่งในการพัฒนาการศึกษา คือ ผู ้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นกลไก และตัวแปรสำคัญในด้านจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพ เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้นำ นโยบายจากส่วนกลางลงมาสู่การปฏิบัติในหน่วยงานหรือ
องค์กรของตนเอง ซึ่งต้องทำงานร่วมกับบุคลากรอื่น ๆ ผู้บริหารเป็นบุคคลสำคัญในการกำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ
ของ สถานศึกษาให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งการเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 ต้องมีความ
เป็นผู้นำในกระบวนการ ความคิดสร้างสรรค์บูรณาการการศึกษา ในศตวรรษที่ 21 ร่วมกับทักษะการบริหารงานเพื่อใช้ใน
การพัฒนาองค์กรให้บรรลุตาม เป้าหมาย ผู้บริหารจะต้องมีทักษะภาวะผู้นำ (Leadership Skills) ซึ่งต้องใช้ความสามารถ
และ ความชำนาญในการปฏิบัติงานตามหน้าที่และการบริหารงานในองค์กรให้มีประสิทธิภาพและ เกิดประสิทธิผล การ
พัฒนาทักษะภาวะผู้นำ ช่วยให้ผู้นำมีความเข้าใจในประสบการณ์และ เข้าใจคุณค่าของความเป็นผู้นำในตัวเอง ตระหนัก
ถึงวิธีการขจัดความขัดแย้งในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมพฤติกรรมและพัฒนาความสามารถพิเศษของความเป็นผู้นำมุ่งบรรลุ
เป้าหมายของ การปฏิบัติงานร่วมกัน ภายใต้ความท้าทายต่าง ๆ โดยให้ทุกคนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการวางแผนไปสู่
เป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะที่จำเป็น สำหรับผู้บริหารใ นศตวรรษที่ 21 (Essential 
Leadership Skills in the 21st Century) ต้องการ ภาวะผู้นำแบบร่วมมือ (Corporate Leadership) มากกว่าผู้นำแบบ
ใช้อำนาจหรือการบังคับ  ผู้จะต้องให้การศึกษาและสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ตาม (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556) 
 จากผลการดำเนินงานที่ผ่านมา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ได้มีการพัฒนา
สถานศึกษายกระดับคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กสู่ศูนย์เรียนรู้คุณภาพ โรงเรียนสู่ศูนย์เรียนรู้คุณภาพ พัฒนาครูทั้งระบบ
และพัฒนาโรงเรียนเป้าหมายให้มีคุณภาพ มุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ ซึ่งผลการดำเนินงานในปีที่ผ่านมาสามารถ
ยกระดับคุณภาพ ได้ในระดับที่น่าพอใจ แต่ยังไม่ประสบผลสำเร็จเท่าที่ควรเนื่องจากยังประสบปัญหาอุปสรรค การ
ดำเนินงาน ซึ่งในการแก้ปัญหาผู้บริหารจำเป็นต้องอาศัยการบริหารจดัการที่มีประสทิธิภาพเป็นกระบวนการใช้ความรู้และ
ความสามารถในการดำเนินกิจกรรมการบริหารงานตามภารกิจหรือกิจกรรมต่าง ๆ ของผู้บริ หารอย่างเต็มศักยภาพให้
สอดคล้องกับบริบทของ สถานศึกษา โดยอาศัยทรัพยากรบุคคล และกระบวนการบริหารอย่างเป็นระบบ เพื่อให้การ 
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
 จากความเป็นมา และความสำคัญดังกล่าว ผู ้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ  อำเภอสูงเนิน สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 ว่าในสภาพดำเนินการปัจจุบัน ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 มากน้อย
เพียงใด ซึ่งผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ ต่อผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยการที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาทักษะ ของผู้บริหารและเป็นข้อมูลนำไปใช้ในการวางแผนงานตลอดจนพัฒนาการทักษะ การบริหารงานใน
สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ 
อำเภอสูงเนิน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4  
 2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียน
มะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำแนกตามระดับการศึกษา
และประสบการณ์ในการทำงาน 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษา ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียน
มะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ตามแนวคิดของ Davis, et. 
al. (1989) และ Griffin (2013)   
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          ตัวแปรอิสระ                                                               ตัวแปรตาม 
 
               
 
 
 

 
สมมติฐานการวิจัย 

 

 

 

 

 

สมมติฐานการวิจัย 

  1. บุคลากรที่มีระดับทางการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มกลุ่มโรงเรียนมะเกลอื อำเภอสูงเนิน สังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา 
เขต 4 แตกต่างกัน 

2. บุคลากรที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 ของกลุ ่มกลุ ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 แตกต่างกัน  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากร  ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ของกลุ่มโรงเรียน
มะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ปีการศึกษา 2568 กลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 163 คน  
       2. กลุ่มตัวอย่าง  ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ได้แก่ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ของกลุ่ม
โรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำนวน 135 คน โดย
กำหนดจำนวนกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) และได้มาโดยการสุม่แบบแบง่
ช้ัน (Stratified random sampling) 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอนประกอบด้วย 

ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list)   ได้แก่ ระดับการศึกษา 
และประสบการณ์  

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ของกลุ่ม
โรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) 5 ระดับ ดังนี ้

1. ระดับการศึกษา  
1.1 ปริญญาตรี      
1.2 สูงกว่าปริญญาตรี  
2. ประสบการณ์การทำงาน  
2.1 ต่ำกว่า 10 ปี  
2.2 10 ป ีขึ้นไป 
 

ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูง
เน ิ น  ส ั งก ั ดสำน ัก งาน เขตพ ื ้ นที่ ก ารศ ึ กษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ประกอบด้วย 5 
ดา้น ได้แก่  

1. ด้านการสร้างทีมงาน  
2. ด้านการแก้ปัญหา  
3. ด้านการสื่อสาร  
4. ด้านการตัดสินใจ  
5. ด้านการใช้เทคโนโลยี 
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ระดับ 5 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
ระดับ 4 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  
ระดับ 3 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง  
ระดับ 2 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย  
ระดับ 1 หมายถึง มีการปฏิบตัิอยูใ่นระดับน้อยท่ีสดุ 

การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีการสร้างตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวข้องกับทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ
กลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ตามแนวคิดของ 
Davis, et. al. (1989), Griffin (2013) เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2. ศึกษาวิธีสร้างเครื่องมือแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) และการ
สร้างแบบสอบถามจากตำราของ บุญชม ศรีสะอาด (2553) 

3. ผู้วิจัยดำเนินการสร้างแบบสอบถาม โดยดำเนินการพัฒนาแบบสอบถามมาจากสุรัสวดี ชื่นวงค์ (2566) ได้
จำนวนแบบสอบถาม 30 ข้อ 
            4. นำแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมและพิจารณาให้
ข้อเสนอแนะ 

5. ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ แล้วนำเสนอผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 
ท่าน เพื่อตรวจพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของข้อคำถาม โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์ (IOC : Index of item objective congruence) ได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 

6. นำแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
7. นำเสนอแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try - out) กับบุคลากรที่ไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน ในกลุ่ม

โรงเรียนคุรุมิตร อำเภอสีคิ้ว สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
            8. คัดเลือกข้อคำถามที่มีความเหมาะสมจำนวน 30 ข้อ มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้ง
ฉบับ โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 1.00                                                                             
            9. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาต่อไป    
          การเก็บรวบรวมข้อมูล 
               การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
                    1.ขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ วิทยาลัยนครราชสีมา เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลในการวิจัย ต่อผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4                    

              2. ผู้วิจัยส่งหนังสือจากวิทยาลัยนครราชสีมา ไปยังสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่ม 
ตัวอย่างเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
                    3. ผู้วิจัยติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง ได้แบบสอบถามกลับคืน จำนวน  135 ชุด คิด
เป็นร้อยละ 100 
 
          การวิเคราะห์ข้อมูล  
           ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปโดยทำการวิเคราะห์ข้อมูล
ตามขั้นตอน ดังนี ้
          1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการศึกษา และประสบการณ์การทำงาน ของกลุ่ม
ตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามโดยหาความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 



วารสารราชสีมาปริทัศน์ ปีที่ 2 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม-กันยายน  2569  

 

Ratchasima Review Journal, Vol. 2, No. 3, July - September 2026 

 

 

74 

   

          2. วิเคราะห์ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูง
เนิน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ทั้งโดยภาพรวมรายด้านและรายข้อโดยหาค่าเฉลี่ย 
(𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วนำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ดังนี ้
                           ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
                           ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
                           ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
                           ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 
                           ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
          3. วิเคราะห์เปรียบเทียบทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียน
มะเกลือ อำเภอสูงเนิน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต  4 จำแนกตามระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์การทำงาน โดยใช้ค่า t – test (Independent samples)  

 

ผลการวิจัย 

  ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทักษะการบรหิารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4  โดย
ภาพรวมและรายด้าน 
       

 
ด้านที ่

 
รายการ 

ระดับปฏิบัติ  
แปลผล 

 
อันดับท่ี 𝑥̅ S.D. 

1 ด้านการสร้างทีมงาน  4.71 0.56 มาก 2 
2 ด้านการแก้ปัญหา 4.64 0.58 มาก 5 
3 ด้านการสื่อสาร 4.69 0.53 มาก 4 
4 ด้านการตัดสินใจ 4.69 0.55 มาก 3 
5 ด้านการใช้เทคโนโลยี 4.72 0.51 มาก     1 

ภาพรวม 4.70 0.51 มาก  
   
 จากตารางที่  1 แสดงว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียน
มะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(𝑥̅=4.70, S.D.= 0.51) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้าน
การใช้เทคโนโลยี (𝑥̅= 4.72, S.D. = 0.51) รองลงมา คือ ด้านการสร้างทีมงาน (𝑥̅= 4.71, S.D. = 0.56) ด้านการตัดสนิใจ 
(𝑥̅= 4.69, S.D. = 0.55) ด้านการสื่อสาร (𝑥̅= 4.69, S.D. = 0.53) ตามลำดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการ
แก้ปัญหา (𝑥̅= 4.64, S.D. = 0.58) 
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ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อทักษะการบรหิารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของกลุ่มโรงเรียน
มะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัด สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 4 จำแนกตามระดับการศึกษา 
โดยภาพรวมและรายด้านปรากฏดงัตารางที่ 2    n = 135 
 

 
ด้านที ่

 
รายการ 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ 
ปริญญาตรี t P - value 

  S.D.   S.D. 
1 ด้านการสร้าง

ทีมงาน 
4.74 0.53 4.30 0.63 2.45 0.08 

2 ด้านการ
แก้ปัญหา 

4.68 0.56 4.22 0.51 2.49 0.09 

3 ด้านการสื่อสาร 4.73 0.51 4.20 0.56 3.15 0.19 
4 ด้านการตดัสินใจ 4.72 0.51 4.31 0.54 2.32 0.06 
5 ด้านการใช้

เทคโนโลย ี
4.76 0.46 4.20 0.74 3.45 0.23 

ภาพรวม 4.73 0.49 4.24 0.56 3.00 0.03 
        *p ≤ .05   

        จากตารางที่ 2 แสดงว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน 
สังกัด สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำแนกตาม ระดับการศึกษา โดยทุกด้านแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05  

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ
กลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำแนกตาม
ประสบการณ์การทำงาน โดยภาพรวม และรายด้านปรากฏดังตารางที่ 3 n = 135  
 

 
ด้านที ่

 
รายการ 

ต่ำกว่า 10 ปี 10 ปี ขึ้นไป 
t P - value 

  S.D.   S.D. 
1 ด้านการสร้างทีมงาน 4.79 0.43 4.54 0.74 2.49 0.05 
2 ด้านการแก้ปัญหา 4.73 0.49 4.46 0.66 2.60 0.06 
3 ด้านการสื่อสาร 4.76 0.46 4.55 0.63 2.18 0.01 
4 ด้านการตัดสินใจ 4.77 0.46 4.53 0.67 2.50 0.05 
5 ด้านการใช้เทคโนโลยี 4.77 0.45 4.60 0.61 1.79 0.01 

ภาพรวม 4.77 0.42 4.54 0.61 2.47 0.01 
*p ≤ .05   

  จากตารางที่ 3 แสดงว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน 
สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยภาพรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
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อภิปรายผลการวิจัย 
          จากการสรุปผลการวิจัย เรื่อง ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียน
มะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ผู้วิจัยได้นำประเด็นสำคัญมา
อภิปรายผล ดังนี ้  
  1. ผลการวิเคราะห์ ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ 
อำเภอสูงเนิน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก อาจ
เนื่องมาจาก ผู้บริหารเข้าใจในหลักการแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร สามารถประยุกต์และบริหารตาม สถานการณ์
ได้อย่างมีประสิทธิภาพสามารถบริหารงาน ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นระบบ  และเกิดประโยชน์สูงสุด 
นอกจากนี ้สามารถบริหารโครงการ กิจกรรม และทรัพยากรต่าง  ๆ ได้ สอดคล้องกับแผนที่วางไว้ รวมทั ้งบริหาร
งบประมาณได้อย่างถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเกิดประโยชน์สูงสุด สามารถจัดให้ชุมชนเป็นส่วนหน่ึงในการบริหาร
จัดการ และสามารถบริหารการ เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ในอนาคตได้ เป็นไปตาม สอดคล้องกับนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ (2560) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปัทมพร พงษ์เพชร (2561) ที่ได้ทําการศึกษา ทักษะของผู้บริหาร 
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวม
และรายข้อ ด้านการการใช้เทคโนโลยีพบว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน รองลงมาคือ ผู้บริหารมี
การพัฒนาระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้ครอบคลุมภายในสถานศึกษา ผู้บริหารสามารถนําเทคโนโลยีใหม่ๆมาจัดทําสื่อ
นําเสนอข้อมูลข่าวสารเพื่อประชาสัมพันธ์สถานศึกษา ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีในการสั่งการให้เกิดความรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพตามลําดับ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ผู้บริหารมีความสามารถในการเก็บ รักษาข้อมูลสารสนเทศของ
สถานศึกษาในระบบออนไลน์ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
             2.ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่ มโรงเรียน
มะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัด สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำแนกตามระดับการศึกษา 
โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ เป็นไปตามสมมุติฐานที่ได้ตั้งไว ้ทั้งนี้อาจเป็นเพราะทักษะการบริหารใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4  ผู้บริหารเข้าใจในหลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสามารถประยุกต์และ
บริหาร ตามสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถบริหารทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เป็นระบบ และเกิด
ประโยชน์สูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ โชคชัย นาไชย (2559) ทำวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารความขัดแย้งของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก การเปรียบเทียบทักษะการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษาใน
สถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม จำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การ
ทำงาน แตกต่างกัน    
  3. ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่ มโรงเรียน`
มะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำแนกตาม ประสบการณ์
การทำงาน โดยภาพรวมแตกต่างกัน ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ไดต้ั้งไว ้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 
21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 ผู ้บริหาร อาจยังไม่มีเทคนิคการคิดเชิงกลยุทธิ ์ วางแผนการกำหนดนโยบายและทิศทางของ
สถานศึกษาได้ยังไม่ชัดเจน มีเทคนิคในการตัดสินใจบนพ้ืนฐานของข้อมูลของสารสนเทศน้อย ส่วนด้านการแก้ปัญหา อาจ
มีเทคนิควิธีการในการ ปฏิบัติการจัดกิจกรรมที่หลากหลายน่าสนใจ เทคนิคในการใช้สื่อ อุปกรณ์ เทคโนโลยีได้อย่าง  
คล่องแคล่ว และมีเทคนิคในการระดมความคิดการทำงานแบบร่วมมือ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อติกาญจน์ ศรีสังข์ 
(2564) ได้ทำวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู ้สอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงานโดยรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ผู้บริหารระดับสูงและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนำผลการวิจัยครั้งนี้ไปใช้  เป็น
แนวทางในการส่งเสริมทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการยอมรับในความแตกต่างระหว่าง
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บุคคล การปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต การให้ความสำคัญกับการเรียนรู้ตลอดชีวิต และการพัฒนาเครือข่ายทาง
สังคมออนไลน์ท่ีสอดคล้อง กับความเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย 
 
ข้อเสนอแนะ 
       1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
           1. ด้านการสร้างทีมงาน 1.1) ผู้บริหารควรมีการนำเสนอผลงานขององค์กรให้เป็นที่ยอมรับของสังคม  1.2) 
ผู้บริหารควรมีการนำพาและพัฒนาบุคลากรให้สามารถเป็นผู้นำในการเผยแพร่การทำงาน  1.3) ผู้บริหารควรมีการสร้าง
บรรยากาศที่ดีในการทำงานมากขึ้น 2. ด้านการแก้ปัญหา 2.1) ผู้บริหารควรมีการคิดวิเคราะห์และสงัเคราะห์ เปรียบเทียบ
เชื่อมโยงระหว่างสารสนเทศกับข้อโต้แย้งในการแก้ปัญหาต่าง ๆ  2.2) ผู้บริหารควรใช้ประสบการณ์ประกอบกับข้อมูล
สารสนเทศมาวิเคราะห์สถานการณ์ในการแก้ปัญหาที่มีความซับซ้อนอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบมากขึ้น  3. ด้านการ
สื่อสาร 3.1) ผู้บริหารควรใช้เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารที่หลากหลายในการติดต่อประสานงานระหว่างบุคคลหรอืหน่วยงาน
ทั้งในและนอกองค์กร 3.2) ผู้บริหารควรเพิ่มทักษะในการสื่อสารเพื่ออธิบายแนวคิดและข้อมูลของต่าง ๆ ได้อย่าง ชัดเจน
และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 3.3) ผู้บริหารควรมีการพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารใน
ชีวิตประจำวันได้ให้แก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษา 4. ด้านการติดสินใจ 4.1) ผู้บริหารควรมีการกำหนดทางเลือกและ
ทางออกสำหรับสถานการณ์และปัญหาไว้หลาย ๆ ทาง  4.2) ผู้บริหารควรมีการกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและ
วางแผนปฏิบัติงาน อย่างรอบคอบตามวิถีทางที่เป็นไปได้เพื่อให้การดำเนินงานสัมฤทธิ์ผล  5. ด้านการใช้เทคโนโลยี 5.1) 
ผู้บริหารควรพัฒนาทักษะและความสามารถในการเก็บรักษาข้อมูลสารสนเทศของ  สถานศึกษาในระบบออนไลน์ผ่าน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต 5.2) ผู้บริหารควรพัฒนาระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้ครอบคลุมภายในสถานศึกษา 5.3) ผู้บริหาร
ควรส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการ เรียนการสอนมากขึ้น 
       2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
             2.1 ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษากับ  ประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู และบุคลากร ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
            2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะการบรหิารงานของผู้บรหิารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียน
มะเกลือ อำเภอสูงเนิน สังกัด สำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
            2.3 ควรศึกษาการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในการปฏิบัติงาน ของกลุ่มโรงเรียนมะเกลือ 
อำเภอสูงเนิน สังกัด สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
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