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ABSTRACT   
This research aimed to study information related to Eating Disorders, design and develop an interactive website 

to raise awareness among undergraduate students, and evaluate users’ satisfaction. The website content 

covered types and symptoms of Eating Disorders, the role of the HPA Axis, treatment approaches, former 

patients’ experiences, and the Thai version of the EAT-26 screening test. The website, titled “Eatitude Club,” 

was designed with interactive features to increase user engagement. The sample group consisted of 42 

undergraduate students aged 18–24 years from the Food and Nutrition Technology program at Khon Kaen 

Vocational College, selected through purposive sampling, along with one content expert and two UI design 

experts. Data were analyzed using mean and standard deviation. The results showed that the content expert 

evaluated the website at a good level with a mean score of 4.42, while the UI design experts evaluated it at a 

very good level with a mean score of 4.68. The sample group reported satisfaction with the content at a good 

level with a mean score of 4.39, and satisfaction with the website elements at a very good level with a mean 

score of 4.51. Overall, the website was able to communicate information clearly, promote an understanding of 

Eating Disorders, encourage user engagement, and serve as an effective foundational tool for raising awareness 

among undergraduate students. 
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บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาขอ้มูลเกี่ยวกบัโรคความผดิปกตขิองการกิน (Eating Disorders) ออกแบบและ

พฒันาเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธเ์พื่อสรา้งความตระหนักรูใ้นกลุ่มนักศกึษาปรญิญาตร ีและประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ชง้าน 

เนื้อหาภายในเว็บไซต์ครอบคลุมประเภทและอาการของโรค ได้แก่ Anorexia Nervosa (AN), Bulimia Nervosa (BN) 

และ Binge Eating Disorder (BED) บทบาทของ HPA Axis ต่อการเกิดโรค แนวทางการรกัษาทัง้ด้านจิตวิทยาและ

การแพทย ์ประสบการณ์ของผูเ้คยป่วย และแบบคดักรองความเสีย่ง EAT-26 ฉบบัภาษาไทย โดยออกแบบใหม้รีปูแบบ

ปฏิสมัพนัธ์ เพื่อเพิม่ความน่าสนใจ ภายใต้ชื่อเวบ็ไซต์ "Eatitude Club" กลุ่มตวัอย่างในการประเมนิความพงึพอใจคอื

นักศกึษาปรญิญาตร ีสาขาวชิาเทคโนโลยอีาหารและโภชนาการ วทิยาลยัอาชวีศกึษาขอนแก่น อายุ 18–24 ปี จ านวน 

42 คน คดัเลอืกดว้ยวธิกีารเลอืกแบบเจาะจง ร่วมกบัผูเ้ชีย่วชาญดา้นเนื้อหาและการออกแบบ UI จ านวน 3 คน วเิคราะห์

ขอ้มูลดว้ยค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวจิยัพบว่าผูเ้ชีย่วชาญดา้นเนื้อหาประเมนิอยู่ในระดบัด ีมคี่าเฉลี่ย

รวม 4.42 ผลการวิจยัพบว่าผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาประเมนิอยู่ในระดบัดี มีค่าเฉลี่ยรวม 4.42 ผู้เชี่ยวชาญด้านการ

ออกแบบประเมนิอยู่ในระดบัดมีาก มคี่าเฉลี่ยรวม 4.68 และกลุ่มตวัอย่างมคีวามพงึพอใจด้านเนื้อหาอยู่ในระดบัด ีมี

ค่าเฉลี่ยรวม 4.39 และด้านองค์ประกอบของเว็บไซต์อยู่ในระดบัดมีาก มคี่าเฉลี่ยรวม 4.51 แสดงให้เห็นว่าเว็บไซต์

ปฏสิมัพนัธท์ีพ่ฒันาขึน้สามารถน าเสนอเน้ือหาไดอ้ย่างชดัเจน เขา้ใจงา่ย และมปีระสทิธภิาพเพยีงพอทีจ่ะเป็นเครื่องมอื

พืน้ฐานในการน าไปสู่การสรา้งความตระหนักรูเ้กี่ยวกบัโรคความผดิปกตขิองการกนิในกลุ่มนักศกึษาปรญิญาตรตี่อไป

คาํสาํคญั: เวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธ์, โรคความผดิปกตขิองการกนิ, นักศกึษาปรญิญาตร ี
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บทนํา 
ในยุคสมยัทีม่คีวามเจรญิก้าวหน้าด้านต่างๆ สงัคมออนไลน์เขา้มามบีทบาทในชวีติประจ าวนัมากยิง่ขึ้น โดยเฉพาะใน

กลุ่มวยัรุ่นส่วนใหญ่เขา้ถงึอนิเทอร์เน็ตดว้ยจุดประสงคห์ลากหลาย เกดิการสรา้งค่านิยมใหม่ๆเกดิขึน้ รวมไปถงึค่านิยม

ในการบรโิภคหรอืแมแ้ต่ค่านิยมทางความงามส่งผลใหเ้กดิปัญหาแรงกดดนั หรอื ทศันคตเิชงิลบต่อตนเอง (วไิลภรณ์ จิ

รวฒันเศรษฐ,์ 2017) จากการศกึษาล่าสุดในพ.ศ. 2560 พบความเสีย่งของความผดิปกตเิกีย่วกบัการกนิในนักเรยีนหญงิ

ชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายถึงร้อยละ14.2 (ศริาดา จติติวรรณ  และคณะ, 2017) นอกจากนี้ปัจจยัดงักล่าวยงัส่งผลเกดิ

เป็นพฤตกิรรมทางดา้นร่างกายและจติใจทีผ่ดิปกตจินท าใหเ้กดิภาวะแทรกซ้อนทัง้ดา้นร่างกายและดา้นจติใจ ซึง่น ามาสู่

การเป็นโรคซึมเศร้าและส่งผลถึงขัน้ฆ่าตวัตายในที่สุด (ธนทตั แซ่เล้า และคณะ , 2019) โรคอะนอเร็กเซีย (Anorexia 

Nervosa),โรคบูลเิมยี (Bulimia nervosa)  และโรคกนิไม่หยุด (Binge eating) ถูกจดัอยู่ในกลุ่มโรคความผดิปกตขิองการ

กิน (Eating Disorder) โดยอาการของโรคนี้คือผู้ป่วยจะมกีารรบัรู้ความรู้สกึและความคิดต่อรูปร่างและ น ้าหนักตวัที่

ผดิปกติอย่างรุนแรง จนเกิดความไม่พอใจในรูปร่างตนเอง นอกจากนี้ผู้ป่วยโรค อะนอเร็กเซีย (Anorexia Nervosa) 

หนึ่งในกลุ่มโรคความผดิปกตขิองการกนิจะมคีวามวติกกงัวลทีม่ากผดิปกติเกี่ยวกบัน ้าหนักตวัของตนเองตลอดเวลา

ส่งผลใหเ้กดิการปฏเิสธอาหารจนเกดิผลเสยีรา้ยแรงต่อร่างกายและน าไปสู่อนัตรายร้ายแรงถงึชวีติ โดยจากการศกึษา

พบว่าโรคนี้ถอืเป็นความผดิปกตทิางจติเวชเรื้อรงัชนิดหนึ่งทีม่อีตัราการเสยีชวีติสูง (Quadflieg et al., 2020) ซึ่งความ

ผดิปกติของการกินมสีาเหตุจากหลายปัจจยั อาจเกิดจากปัจจยัภายในตวับุคคล ปัจจยัระหว่างบุคคล หรอืปัจจยัทาง

สิง่แวดลอ้ม โดยปัจจยัภายในตวับุคคลจะเกีย่วกบัคุณลกัษณะส่วนบุคคล ความพงึพอใจใน รปูร่างของตนเอง รวมไปถงึ

การเหน็คุณค่าในตนเอง ในดา้นปัจจยัระหว่างบุคคล  เป็นปัจจยัทีเ่กีย่วกบับุคคลทีม่คีวามผกูพนัใกลช้ดิทีเ่ป็นสิง่แวดลอ้ม

ที่อยู่รอบๆตวับุคคล เช่น อิทธพิลของเพื่อน พ่อแม่ผู้ปกครอง เป็นต้น ส่วนปัจจยัทางสิง่แวดล้อมเกิดจากบรบิททาง

วฒันธรรม และ  สิง่แวดล้อม โดยทีส่่งผลกบับุคคลนัน้ๆในดา้นค่านิยมในสงัคม ไดแ้ก่ อทิธพิลของสื่อ และค่านิยมความ

อยากผอมทีม่ากเกนิไป ในปัจจุบนัมกีารระบาดของกลุ่มโรคความผดิปกตขิองการกนิ (Eating Disorder) แนวโน้มเพิม่

มากขึน้และแพร่กระจายทัว่โลก มคีวามสอดคล้องกบัการเพิม่ขึน้ในประเทศอุตสาหกรรม  แถบชุมชนเมอืง และโลกาภิ

วตัน์ รวมถงึประเทศในแถบเอเชยี (Pike KM, Hoek HW, Dunne PE, 2014) 

จากการศกึษาพบว่าการใช้สื่อสงัคมออนไลน์นัน้มคีวามสมัพนัธ์กบัความเสี่ยงต่อการเกิดความผดิปกติของการกิน มี

รายงานกล่าวถึงภาวะติดเฟซบุ๊กเพิ่มโอกาสการมีทัศนคติและพฤติกรรมการกินที่ผิดปกติถึง 2.75 เท่าและการ

เปรยีบเทยีบภาพถ่ายตวัเองกบัภาพของบุคคลอื่นในสื่อเป็นประจ าเพิม่โอกาสการมทีศันคติและพฤติกรรมการกินที่

ผดิปกตมิากถงึ 5.75 เท่า การส ารวจพบว่ารอ้ยละ 42.5 ของกลุ่มนักศกึษามจีุดประสงคใ์นการลดน ้าหนักเพื่อบุคลกิภาพ 

และอกีรอ้ยละ 27.5 เพื่อความสวยงาม แสดงถงึอทิธพิลของสื่อต่อการก าหนดค่านิยมของคนในสงัคม เพราะมกีารเขา้ถงึ

ไดง้่ายเมื่อเทยีบกบัในอดตีทีผ่่านมา โดยเฉพาะสื่อสงัคมออนไลน์ทีม่อีทิธพิลมากในปัจจุบนัมากยิง่ขึน้ (ศริาดา จติตวิร

รณ, ปราโมทย ์สุคนิชย,์ 2017) 

ปัจจุบนัคนไทยช่วงอายุ 16 – 74 ปี มกีารใชง้านอนิเทอรเ์น็ตคดิเป็น 90.7% คดิเป็น 50.1 ลา้นคน เพิม่สงูขึน้จากปีก่อน

หน้าที ่89.5% หรอื 49.2 ล้านคน (กรุงเทพธุรกจิ, 2567) โดยบรโิภคสื่อออนไลน์มากกว่าสื่ออื่นๆอย่างเหน็ไดช้ดั โดยมี

จุดประสงค์ในการสบืคน้ออนไลน์ สูงถงึรอ้ยละ 75.4 การสบืคน้ผ่านเวบ็ไซต์เป็นทางเลอืกหนึ่งในการคน้ควา้ขอ้มลูและ

น าเสนอขอ้มูลความรู้ต่างๆ เป็นแหล่งขอ้มูลสามารถคน้หาได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ที่สามารถเขา้ถึงง่าย นอกจากนี้ยงั

ตอบโจทยก์ารใชง้านของกลุ่มวยัรุ่นทีส่่วนใหญ่มกัสบืคน้ขอ้มลูจากโลกออนไลน์  
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ดงัทีก่ล่าวมาขา้งต้น เพื่อเป็นประโยชน์แก่กลุ่มคนทีต่้องการหาความรูแ้ละประเมนิความเสีย่งของความผดิปกตใินการ

กนิ ผูว้จิยัจงึมจีุดประสงค์จะศกึษาการออกแบบเวบ็ไซต์ปฏสิมัพนัธ์เพื่อสรา้งความตระหนักรูเ้กี่ยวกบัโรคความผดิปกติ

ของการกนิกลุ่มนักศกึษาปรญิญาตร ี

 
การทบทวนวรรณกรรม 

ประเภทของโรคความผิดปกติของการกิน (Eating Disorders) จ าแนกตามอาการ 
โรคความผดิปกตขิองการกนิ (Eating Disorders) หมายถงึ กลุ่มอาการทางจติเวช ทีส่่งผลต่อความคดิ 
ความรูส้กึและพฤตกิรรมของบคุคลเกีย่วกบัอาหารน ้าหนักและรปูร่างโดยผูป่้วยมกัมกีารรบัรูท้ีบ่ดิเบอืนเกีย่วกบัรปูร่าง 
ของตนเองโดยใหค้วามส าคญักบัความรปูร่างของตนเองมากเกนิไปจนเกดิความไมพ่อใจในตนเองอย่างรุนแรงสิง่นี้น า 
ไปสู่พฤตกิรรมการกนิทีผ่ดิปกต ิเช่น การจ ากดัอาหารอย่างเขม้งวด การกนิอาหารมากเกนิควบคุมหลงัจากนัน้ลว้งคอ 
ใหอ้าเจยีนหรอืใชย้าระบายก าจดัอาหารเพื่อควบคมุน ้าหนัก         
โรคนี้ไม่ไดส่้งผลกระทบเพยีงทางร่างกายเท่านัน้แต่ยงัส่งผลต่อสุขภาพจติอย่างรา้ยแรงผูป่้วยมกัประสบกบัความทุกขท์ร
มานจากความคดิและพฤตกิรรมเหล่าน้ีและมคีวามเสีย่งสงูทีจ่ะเกดิภาวะซมึเศรา้รว่มดว้ยในกรณีทีรุ่นแรงอาจน าไปสู่ควา
มคดิและการพยายามฆา่ตวัตายในดา้นร่างกาย อาจเกดิภาวะแทรกซอ้นรา้ยแรงเช่นภาวะขาดสารอาหารส่งผลกระทบ
ใหเ้กดิความผดิปกตขิองหวัใจและระบบไหลเวยีนโลหติ 
การรกัษาโรคความผิดปกติของการกิน (eating disorders) 
พฤติกรรมบ าบดัวภิาษวธิ ี(Dialectical Behavior Therapy) เน้นไปที่การควบคุมความคดิ และอารมณ์ของผู้ป่วย โดย
การกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนรูปแบบพฤติกรรมที่ไร้ประโยชน์ (อิสรยี์ บุญยิง่สถิตย์ , 2562) นอกจากนี้ยงัมงีานวิจยั
สนับสนุนว่าเป็นวธิกีารรกัษาทีไ่ดผ้ล กบัผูป่้วยโรค Anorexia Nervosa(AN), Bulimia Nervosa(BN) และ Binge Eating 
Disorder(BED) (Eating Disorder Hope, n.d.) 
การบ าบดัแบบครอบครวั Family-Based Treatment (FBT หรอื Maudsley Approach) 
เป็นการรักษาโดยให้ผู้ปกครองหรือคนในครอบครัว เข้ามีบทบาท ในการรักษาอย่าง กระตือรือร้น เนื่องจาก 
สภาพแวดล้อมส่งผลเป็นอย่างมาก ต่อผู้ป่วยโรคความผิดปกติของการกิน โดยให้ครอบครวัมีส่วนช่วยควบคุมการ
รบัประทานอาหาร ช่วยแนะน าขอ้มูลโภชนาการใหผู้้ป่วย รวมถึงสร้างก าลงัใจใหก้บัผูป่้วย   (Eating Disorder Hope, 
n.d.) 
จติบ าบดัระหว่างบุคคล Interpersonal Psychotherapy (IPT) 
การรกัษาวธินีี้มุ่งเน้นทีก่ารระบุ และ แกไ้ขปัญหาในความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล ทีอ่าจเป็น ปัจจยักระตุน้ ของพฤตกิรรม
การกนิทีผ่ดิปกต ิโดยการปรบัปรุงความสมัพนัธ ์และ บทบาททางสงัคม ของผูป่้วย สามารถช่วยลดพฤตกิรรมการกนิที่
ผดิปกต ิและ ส่งเสรมิสุขภาพจติทีด่ขี ึน้ได ้อย่างไรกต็าม ในประเทศไทย การบ าบดัดว้ย IPT ยงัไม่ไดร้บัการน ามาใชห้รอื
ศกึษากนัอย่างแพร่หลาย (Eating Disorder Hope, n.d.) 
หลกัการและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัการออกแบบเวบ็ไซต์ปฏิสมัพนัธ ์
จากการศกึษาววิฒันาการของเวบ็ไซต ์พบว่าอนิเทอร์เน็ตสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ยุคหลกั ไดแ้ก่ Web1, Web2 และ 
Web3 โดย Web1 คือยุคเริ่มต้นของเว็บไซต์ที่มลีกัษณะเป็นการสื่อสารทางเดียว เน้นการน าเสนอ ข้อมูลแบบสถิต 
(static) ต่อมาในยุคของ Web2 ผูใ้ชส้ามารถมปีฏสิมัพนัธ์กบัเนื้อหาได ้เช่น การแสดงความคดิเหน็หรอืการแชร์ขอ้มูล 
ในขณะที่ Web3 มุ่งเน้นการกระจายศูนย์กลาง (decentralization) โดยใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนเพื่อให้ผู้ใช้สามารถ
ควบคุมขอ้มูลของตนเองมากขึน้ The Growth Master, 2025) สรุปไดว้่า การออกแบบเวบ็ไซต์อาจแตกต่างกนัออกไป
ตามจุดประสงคข์องผูผ้ลติ แต่ไม่ว่าจะ ออกแบบเวบ็ไซตเ์พื่อวตัถุประสงคอ์ะไร ลว้นใหค้วามส าคญักบัผูใ้ชเ้ป็นอนัดบัแรก 
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ทัง้ต้องพยายามเขา้ใจ ความต้องการ และรู้พฤติกรรมการใช้งานให้ลึกซึ้งที่สุด เพื่อหาวิธีการออกแบบ เว็บไซต์ให้
เหมาะสม และสรา้งประสบการณ์ใชง้านทีผู่ใ้ชพ้งึพอใจได้ 
 

สมมติฐานการวิจยั 
จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การน าเสนอเวบ็ไซต์ปฏสิมัพนัธ์เพื่อสรา้งความตระหนักรูเ้กี่ยวกบัโรคความผดิปกติ
ของการกินในกลุ่มนักศึกษาปริญญาตรี จะสามารถสร้างความตระหนักรู้และเป็นแนวทางในการป้องกันโรค
ความผดิปกตขิองการกนิได ้งานวจิยันี้จงึไดก้ าหนดสมมตฐิานการวจิยัดงันี้ 
1.ผูว้จิยัคาดว่าจะไดร้บัองคค์วามรูใ้นเรื่อง โรคความผดิปกตขิองการกนิ (Eating Disorders) 
2.ผูว้จิยัคาดว่าจะสามารถออกแบบเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธเ์กีย่วกบัโรคความผดิปกตขิองการกนิ (Eating Disorders) 
3.ได้ทราบความพงึพอใจของกลุ่มเป้าหมายทีใ่ชส้ื่อเวบ็ไซต์ปฏิสมัพนัธ์เกี่ยวกบัโรคความผดิปกตขิองการกิน (Eating 

Disorders) 
 
กรอบแนวคิดการวิจยั 
จากสมมตฐิานและการทบทวนวรรณกรรม สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคดิการวจิยัไดด้งันี้ โดยตวัแปรตน้ (Independent 
Variables) ประกอบดว้ย 1) องคค์วามรูด้า้นประเภทและการรกัษาของโรคความผดิปกตขิองการกนิ และ 2) 
หลกัการและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัการออกแบบเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธ ์ซึง่น าไปสู่กระบวนการพฒันาสื่อกลาง คอื เวบ็ไซต์
ปฏสิมัพนัธเ์พื่อสรา้งความตระหนักรูเ้กีย่วกบัโรคความผดิปกตขิองการกนิในกลุ่มนักศกึษาปรญิญาตร ีโดยมตีวัแปรตาม 
(Dependent Variables) คอื 1) ประสทิธภิาพของเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธ ์(ประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นเนื้อหาและการ
ออกแบบ) และ 2) ความพงึพอใจและผลสมัฤทธิข์องกลุ่มเป้าหมายทีม่ตี่อเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธ ์
 
วิธีดาํเนินการวิจยั 
ประชากรกลุ่มเป้าหมาย ทีใ่ชใ้นการศกึษางานวจิยัครัง้นี้คอื กลุ่มนักศกึษาอาย ุ 18-24 ปีสาขา 
วชิาเทคโนโลยอีาหารและโภชนาการ วทิยาลยัอาชวีศกึษาขอนแก่น โดยเลอืกกลุ่มทีจ่ะศกึษาโดยวธิ ี
การเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง ( Purposive sampling )คอืกลุ่มผูท้ีม่คีวามสนใจเกีย่วกบัโรคความผดิปกติของการกนิ 
จ านวน 42 คน ทีม่คีุณสมบตัใินการ มคีวามสนใจเกีย่วกบัโรคความผดิปกตขิองการกนิ ก าลงัศกึษาในระดบัปรญิญาตร ี
ช่วงอายุ 18-24 ปี เป็นนักศกึษาสาขาวชิาเทคโนโลยอีาหารและโภชนาการ วทิยาลยัอาชวีศกึษาขอนแก่น และ
ยอมเขา้รบัการวจิยัการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างจ านวน 42 คน เน่ืองจากลกัษณะของงานวจิยันี้เป็นงานวจิยัเชงิพฒันา 
(Development Research) ซึง่มุ่งเน้นทีก่ารสรา้งและทดลองใชต้น้แบบ จงึเน้นการเกบ็ขอ้มลูเชงิลกึจากกลุ่ม ทีม่คีวาม
เกีย่วขอ้งและมคีุณสมบตัเิฉพาะ เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีม่คีุณภาพและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ นอกจากนี้ การคดัเลอืก
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัจากกลุ่มนักศกึษา สาขาวชิาเทคโนโลยอีาหาร และ โภชนาการ ยงัมคีวามเหมาะสมเน่ืองจากเป็นกลุ่มทีม่ี
ความเขา้ใจ ในประเดน็สุขภาพ พฤตกิรรม การบรโิภคโดยทัว่ไป และอยูใ่นชว่งวยัทีม่แีนวโน้มเผชญิกบัความเสีย่ง ต่อ
โรคความผดิปกตขิองการกนิ เชน่ ความเครยีด จากการเรยีน คา่นิยมจากสื่อสงัคมออนไลน์ และแรงกดดนัจากสงัคม ซึง่
ลว้นเป็นปัจจยัส าคญัของปัญหานี้ 
การจดัท าโครงงานวจิยัครัง้นี้มผีูจ้ดัท าไดใ้ชเ้ครื่องมอืในการท าดงันี้  
1.แบบประเมนิดา้นคุณภาพของเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธส์ าหรบัผูเ้ชีย่วชาญ 2 ชุด 
2.แบบประเมนิความพงึพอใจของกลุ่มเป้าหมาย 1 ชุด 
3.เวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธเ์พื่อสรา้งความตระหนักรูเ้กีย่วกบัโรคความผดิปกตขิองการกนิในกลุ่มนักศกึษาปรญิญาตร ีจ านวน 
1 เวบ็ไซต ์
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เมื่อผู้วจิยัท าการรวบรวมขอ้มูล เนื้อหาจากแหล่งขอ้มูลต่างๆแล้ว จากนัน้ผู้วจิยัท าการสรุป เนื้อหาเกี่ยวกบัโรคความ
ผดิปกตขิองการกนิ (Eating Disorders) ทีจ่ะน ามาออกแบบ เวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธ ์โดยแบ่งออกเป็นประเดน็ต่างๆ ดงันี้  
- ประเภทของโรคความผดิปกตขิองการกนิ (Eating Disorders) จ าแนกตามอาการ 
- บทบาทส าคญัของ HPA Axis ต่อโรคความผดิปกตขิองการกนิ(Eating Disorders) 
- การคดักรองโรคความผดิปกตขิองการกนิ (Eating Disorders) 
- การรกัษาโรคความผดิปกตขิองการกนิ (Eating Disorders) 
- ประสบการณ์ผูเ้คยเป็นโรคความผดิปกตขิองการกนิ (Eating Disorders) 
จากการวเิคราะห ์SWOT ของเวบ็ไซตท์ีเ่กีย่วขอ้ง ผูว้จิยัไดส้รุปแนวทางการออกแบบเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธ ์โดยเน้นความ
น่าสนใจของหน้าเวบ็ไซต์ การใชภ้าพเคลื่อนไหวเพื่อกระตุ้นการมส่ีวนร่วมของผูใ้ชง้าน และการเพิม่แบบประเมนิความ
เสีย่งเพื่อสรา้งปฏสิมัพนัธโ์ตต้อบกบัผูใ้ชง้าน โดยอ้างองิแนวคดิจากเวบ็ไซต์ทีม่แีบบทดสอบ เช่น 16Personalities และ 
TruePlookpanya พร้อมทัง้เลือกใช้โทนสีที่ทันสมยั ดึงดูดความสนใจ และปรับปรุงจุดอ่อนของเว็บไซต์ต้นแบบให้
เหมาะสมกบัเนื้อหาและประสบการณ์การใชง้าน 
โดยแต่ละหน้า (Page) มรีายละเอยีดอธบิายดงันี้ 
1. ความหมายและประเภทของโรคความผดิปกตทิางการกนิ (Eating Disorders) 
บอกลกัษณะอาการของผูป่้วยโดยจ าแนกแบ่งแต่ละประเภท คอื Anorexia Nervosa (AN) , Bulimia Nervosa (BN) และ 
Binge Eating Disorder (BED) 
2. กลไกการเกดิโรค โดยโรคความผดิปกตทิางการกนิ (Eating Disorders) มคีวามสมัพนัธก์บั 
การหลัง่ฮอร์โมนในร่างกาย โดยในส่วนนี้จะอธบิายความเชื่อมโยงของส าคญัของ HPA Axis ต่อโรคความผดิปกตขิอง
การกนิ 
3. การรกัษาโรคความผดิปกตทิางการกนิ เป็นกระบวนการทีต่อ้งใชแ้นวทางแบบ สหวชิาชพี  
โดยผสมผสานการดูแลทัง้ทาง ร่างกาย  และจติใจ เพื่อช่วยใหผู้ป่้วยฟ้ืนตวัอย่างยัง่ยนื ซึ่งสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ดา้น
หลกั ๆ คอื จติวทิยาการรกัษาโรคความผดิปกตทิางการกนิ และการรกัษาทางร่างกายอื่นๆ 
4. แบบประเมนิความเสีย่ง 
ใช้แบบทดสอบ EAT-26 ฉบบัภาษาไทย (Eating Attitudes Test–26) มคี าถามจ านวน 26 ขอ้ใช้ง่าย ไม่ซบัซ้อน โดย
ปรบัใหม้รีปูแบบทีเ่หมาะสมกบัเวบ็ไซต ์เป็นรปูแบบทีด่งูา่ยและน่าสนใจ 
เพื่อเป็นการวดัผลสมัฤทธิ ์ตรวจสอบคุณภาพ และประเมินประสิทธภิาพของสื่อต้นแบบที่พฒันาขึ้น ผู้วิจยัได้สร้าง
เครื่องมอืส าหรบัการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเชงิปรมิาณในรปูแบบของแบบสอบถาม จ านวน 3 ชุด โดยขอ้ค าถามทัง้หมดถูก
ออกแบบให้มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (5-Point Likert’s Scale) ได้แก่ โดยผู้วิจยัก าหนดระดบั
คะแนนตามเกณฑก์ารวดั ดงันี้ 
5  หมายถงึ  มคีวามเหน็เหมาะสมอยู่ในระดบั ดมีาก 
4  หมายถงึ  มคีวามเหน็เหมาะสมอยู่ในระดบั ด ี
3  หมายถงึ  มคีวามเหน็เหมาะสมอยู่ในระดบั ปานกลาง 
2  หมายถงึ  มคีวามเหน็เหมาะสมอยู่ในระดบั พอใช ้
1  หมายถงึ  มคีวามเหน็เหมาะสมอยู่ในระดบั ควรปรบัปรุง 
โดยแบ่งแบบสอบถามออกตามกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูดงันี้โดยแบ่งแบบสอบถามออกตามกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูดงันี้ 
ชุดที่ 1 แบบประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา โดยผู้วิจยัได้จดัท าแบบประเมินคุณภาพของเนื้อหาส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 
เกี่ ย วกับ โรคความผิดปกติทางการกิน  (Eating Disorders)  โดยมี เกณฑ์การประเมินครอบคลุมในด้าน
ความชัดเจนและเหมาะสมกับของเนื้อหา ความถูกต้องของเนื้อหา ความเหมาะสมและครอบคลุมของการ
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จดัแบ่งเนื้อหาแต่ละหวัขอ้มี ความน่าเชื่อถือของเว็บไซต์ ปรมิาณของเนื้อหากบักลุ่มเป้าหมาย ความเหมาะสมของ
ระดบัภาษาและส านวนทีใ่ช ้ความถูกตอ้งในเรื่องของการสะกดค าและรปูประโยค 
ชุดที่ 2 แบบประเมนิคุณภาพด้านการออกแบบเว็บไซต์ปฏิสมัพนัธ์ โดยผู้วจิยัได้จดัท าแบบประเมนิคุณภาพของการ
ออกแบบเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธ์ เกี่ยวกบัโรคความผดิปกตทิางการกนิ (Eating Disorders) ส าหรบัผูเ้ชีย่วชาญซึง่มตีวัชีว้ดั
ครอบคลุมประเด็นย่อยต่างๆ ได้แก่ การจัดเรียงเนื้อหาแต่ละหัวข้อในเว็บไซต์ ความสวยงามและน่าสนใจของ
การออกแบบเว็บไซต์ ความเหมาะสมของภาพและสญัลกัษณ์ที่ช่วยสื่อความหมาย ความน่าสนใจของการใช้โทนสี 
ความเหมาะสมของภาพประกอบและเนื้อหา ความเหมาะสมของรูปแบบตัวอกัษร ขนาด สี ความสามารถในการ
เชื่อมโยงเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธ์กบัผูใ้ชง้าน และ ความน่าสนใจน่าดงึดดูผูใ้ชง้าน 
ชุดที ่ 3 แบบประเมนิความพงึพอใจของกลุ่มเป้าหมาย โดยผูว้จิยัไดน้ าผลการศกึษามาประยกุตใ์ชเ้ป็นแนวทางในการ
สรา้งแบบประเมนิความพงึพอใจของกลุ่มเป้าหมายต่อเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธเ์กีย่วกบัโรคความผดิปกตขิองการกนิใหม้ี
ความเหมาะสม โดยครอบคลุมประเดน็การประเมนิในดา้นความสวยงามและน่าสนใจของเวบ็ไซต ์ ความเขา้ใจในเนื้อหา 
ความเหมาะสมของการเรยีบเรยีงเนื้อหา และความสามารถในการตระหนักถงึอนัตรายของโรคความผดิปกตขิองการกนิ 
การวเิคราะหข์อ้มลู (Data Analysis) 
การประเมนิคุณภาพและการสอบถามความพงึพอใจของกลุ่มเป้าหมายทีม่ตี่อการออกแบบ เวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธเ์พื่อสรา้ง
ความ ตระหนักรูเ้กีย่วกบัโรคความผดิปกตขิองการกนิในกลุ่มนักศกึษาปรญิญาตรโีดยจะถูกน ามาวเิคราะหโ์ดยใชก้าร
แจกแจงความถี ่ (Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) เพื่ออธบิายลกัษณะทัว่ไปของประชากรกลุ่มตวัอย่าง
นักศกึษาปรญิญาตร ี สาขาวชิาเทคโนโลยอีาหารและโภชนาการ วทิยาลยัอาชวีศกึษาขอนแก่น ซึง่ช่วยใหเ้หน็ภาพรวม
ของบรบิทกลุม่ผูใ้ชง้านสื่อไดอ้ยา่งชดัเจน การวเิคราะหข์อ้มลูการประเมนิประสทิธภิาพและความพงึพอใจ ขอ้มลูทีไ่ด้
จากแบบประเมนิความพงึพอใจโดยกลุ่มเป้าหมาย (จ านวน 42 คน) ซึง่เป็นขอ้ค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบัของลเิคริต์ (Likert’s 5-Point Rating Scale) จะถูกน ามาวเิคราะหเ์พื่อหาแนวโน้มสู่ส่วนกลางและการกระจายตวั
ของขอ้มลู โดยใชส้ถติพิืน้ฐาน 2 ชนิด ไดแ้ก่ 
ค่าเฉลีย่เลขคณิต (Mean: $\bar{X}$): ใชเ้พื่อหาระดบัความคดิเหน็ ประสทิธภิาพ หรอืความพงึพอใจโดยรวมของกลุ่ม
ผูใ้หข้อ้มลูในแต่ละประเดน็ค าถาม 

ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.): ใชเ้พื่อวเิคราะหร์ะดบัความสอดคลอ้งหรอืความแปรปรวนของ
ความคดิเหน็ภายในกลุ่มตวัอย่าง หากค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานมคี่าน้อย แสดงว่าผูเ้ชีย่วชาญหรอืกลุ่มตวัอย่างมคีวาม
คดิเหน็ทีส่อดคลอ้งและไปในทศิทางเดยีวกนั 

เกณฑก์ารแปลความหมายขอ้มลู (Criteria for Data Interpretation): 
เพื่อใหก้ารประเมนิผลมมีาตรฐานและสามารถตคีวามผลลพัธท์างสถติไิดอ้ย่างเป็นรปูธรรม ผูว้จิยัไดท้ าการก าหนด
เกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉลีย่โดยใชส้ตูรการค านวณความกวา้งของอนัตรภาคชัน้คอื (คะแนนสงูสุด - คะแนน
ต ่าสุด) / จ านวนชัน้ = (5 - 1) / 5 = 0.80 ซึง่ท าใหไ้ดเ้กณฑก์ารแปลผลระดบัประสทิธภิาพและความพงึพอใจแบ่งออกเป็น 
5 ชว่งคะแนน ดงัต่อไปนี้ 
คะแนนเฉลีย่ 4.21 – 5.00 หมายความว่า เวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธม์ปีระสทิธภิาพ หรอืกลุ่มเป้าหมายมคีวามพงึพอใจ อยูใ่น
ระดบั ดมีาก  
คะแนนเฉลีย่ 3.41 – 4.20 หมายความว่า เวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธม์ปีระสทิธภิาพ หรอืกลุ่มเป้าหมายมคีวามพงึพอใจ อยูใ่น
ระดบั ด ี 
คะแนนเฉลีย่ 2.61 – 3.40 หมายความว่า เวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธม์ปีระสทิธภิาพ หรอืกลุ่มเป้าหมายมคีวามพงึพอใจ อยูใ่น
ระดบั ปานกลาง 
คะแนนเฉลีย่ 1.81 – 2.60 หมายความว่า เวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธม์ปีระสทิธภิาพ หรอืกลุ่มเป้าหมายมคีวามพงึพอใจ อยูใ่น
ระดบั พอใช ้ 
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คะแนนเฉลีย่ 1.00 – 1.80 หมายความว่า เวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธม์ปีระสทิธภิาพ หรอืกลุ่มเป้าหมายมคีวามพงึพอใจ อยูใ่น
ระดบั ควรปรบัปรุง  
ภายหลงัจากการประมวลผลทางสถติเิสรจ็สิน้ ผูว้จิยัจะน าค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานทีค่ านวณไดใ้นแต่ละ
ตวัชีว้ดัมาท าการพจิารณาเปรยีบเทยีบกบัสมมตฐิานการวจิยัทีต่ัง้ไวว้่าเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธเ์กีย่วกบัโรคความผดิปกต ิ
ของการกนิจะตอ้งมผีลการประเมนิประสทิธภิาพจากผูเ้ชีย่วชาญและผลการประเมนิความพงึพอใจจากกลุ่มเป้าหมายอยู่
ในเกณฑร์ะดบั “ด”ี ขึน้ไป (ค่าเฉลีย่ตัง้แต่ 3.41 ขึน้ไป) จงึจะถอืว่าสื่อตน้แบบทีพ่ฒันาขึน้นัน้มคีวามสมบูรณ์มี
ประสทิธภิาพในการส่งเสรมิความรู ้และมคีวามเหมาะสมทีจ่ะน าไปเผยแพรต่่อไป นอกจากนี้ ขอ้มลูเชงิคุณภาพ ทีไ่ดจ้าก
ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ ของผูเ้ชีย่วชาญ จะถูกน ามาวเิคราะหเ์น้ือหา เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปรบัปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่อง
ของรปูแบบเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธ ์ใหม้คีวามถูกตอ้ง สมบูรณ์ และตอบโจทยผ์ูใ้ชง้านไดอ้ย่างสงูสุดกอ่นการจดัท าสื่อในฉบบั
สมบูรณ์ 
 
ผลการวิจยั 
ผลการด าเนินงานวจิยัเรื่องการออกแบบเว็บไซต์ปฏิสมัพนัธ์เกี่ยวกบัโรคความผดิปกติของการกิน แบ่งผลการศกึษา
ออกเป็น 3 ส่วนหลกั ไดแ้ก่ การวเิคราะหข์อ้มูลเกีย่วกบัโรคความผดิปกตขิองการกิน การออกแบบเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธ์ 
และผลการประเมนิคุณภาพความพงึพอใจของกลุ่มเป้าหมายและผูเ้ชีย่วชาญ โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 
โรคความผดิปกตขิองการกนิ คอื กลุ่มโรคทางจติทีเ่กี่ยวกบัการกนิ ซึ่งผูเ้ป็นมกัมคีวามคดิหมกมุ่น กงัวลน ้าหนัก หรอื
รูปร่างอย่างรุนแรง จนท าใหเ้กดิพฤตกิรรมการกนิผดิไปจากปกต ิซึ่งในประเทศไทยยงัไม่มกีารใหข้อ้มูลเกี่ยวกบัโรคนี้
มากนัก จากการศกึษากลไกทางสรรีวทิยาทีเ่กีย่วขอ้งกบัโรคความผดิปกตขิองการกนิ พบว่า Hypothalamic–Pituitary–
Adrenal (HPA) Axis มบีทบาทส าคญัในการตอบสนองต่อความเครยีด มผีลต่อการรบัรู ้ความเครยีด และพฤตกิรรมการ
กิน รวมถึงมคีวามสมัพนัธ์กับการลดลงของปริมาตรสมอง ทัง้ในเนื้อสมองสีเทาและสีขาว ส่งผลต่อการท างานด้าน
อารมณ์ ความจ า และการควบคุมความอยากอาหาร นอกจากนี้  ยังพบว่าความผิดปกติของระบบโดพามีน มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการกนิมากผดิปกต ิ(binge eating) กล่าวคอื เมื่อระบบดงักล่าวท างานผดิปกต ิอาจส่งผล ให้
บุคคลมคีวามตอ้งการบรโิภคอาหารเพิม่ขึน้เพื่อชดเชยความพงึพอใจทีล่ดลง และยงัสมัพนัธก์บัการควบคุมอารมณ์ เช่น 
ความรูส้กึไม่พงึพอใจ ขาดแรงจูงใจ และอาจน าไปสู่ภาวะซมึเศรา้  การออกแบบและพฒันาเวบ็ไซต์ปฏสิมัพนัธ์ รูปแบบ
การใชง้านของเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธ ์สามารถใชไ้ดผ้่านโปรแกรม Figma โดยภายในเวบ็ไซตจ์ะมส่ีวนประกอบ โดยเริม่ตน้
จาก Homepage ทีม่ปีุ่ มน าทางสู่ส่วนเนื้อหาหลกัหรอืสามารถเลอืกใชว้ธิกีารเลื่อนหน้าจอเพื่อเขา้สู่เน้ือหาไดท้นัทใีนส่วน
ที ่1 จะเป็นการแนะน าโรคพรอ้มค าถามชวนคดิและมปีุ่ มกดเพื่อดคู านิยามของโรค ส าหรบั ส่วนที่ 2 จะน าเสนอประเภท
ของโรคผ่านอินโฟกราฟิกรูปพซิซ่าทีผู่้ใชง้านสามารถคลกิทีแ่ต่ละชิ้นเพื่อดูรายละเอียดของโรคแต่ละประเภทได้ ส่วน 
ส่วนที ่3 จะอธบิายกลไกความสมัพนัธร์ะหว่างความเครยีดกบัโรคผ่านแผนภาพกระบวนการในร่างกายทัง้ในสภาวะปกติ
และสภาวะป่วย ใน ส่วนที ่4 จะเป็นการน าเสนอบทเรยีนจากประสบการณ์จรงิของผูป่้วยผ่านการเล่าเรื่องทีส่ามารถคลกิ
อ่านรายละเอยีดและเขา้ถงึแหล่งขอ้มูลเพิม่เตมิได ้ก่อนที ่ส่วนที่ 5 จะน าผูใ้ชง้านเขา้สู่แบบประเมนิความเสีย่ง EAT-26 
จ านวน 26 ขอ้ เพื่อแสดงผลและใหค้ าแนะน าเบื้องต้น และใน ส่วนที่ 6 จะเป็นการใหแ้นวทางการรกัษาทีแ่บ่งออกเป็น
หมวดหมู่ใหผู้้ใชง้านคลกิเลอืกอ่านได้ตามความสนใจ โดยปิดท้ายเว็บไซต์ด้วยขอ้ความให้ก าลงัใจ แหล่งอ้างอิง และ
ขอ้มูลผูจ้ดัท า ทัง้นี้ เพื่อความสะดวกในการใชง้าน เวบ็ไซต์ไดต้ดิตัง้  Navigation Bar (เมนูลดั) ไวด้า้นบนของหน้าเวบ็
เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถเขา้ถึงส่วนต่างๆ หรอืย้อนกลบัสู่หน้าหลกัได้ตลอดเวลา รวมถึงในหน้าแบบประเมนิจะมีปุ่ ม
เฉพาะเพื่อยอ้นกลบัสู่หน้าหลกัไดโ้ดยงา่ยเช่นกนั 
ผลการประเมนิคุณภาพความพงึพอใจของกลุ่มเป้าหมายและผูเ้ชีย่วชาญ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 1 คน สรุปได้ว่า ภาพรวมของเนื้อหาโรคความผดิปกติของการกิน (Eating Disorders) อยู่ใน
เกณฑ์ ด ีขอ้มูลของเวบ็ไซต์ท าใหเ้กดิความตระหนักรู้  ถงึความเสีย่งของโรคความผดิปกตขิองการกนิไดอ้ยู่ในระดบัดี
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มาก ขอ้มูลเกี่ยวกบัโรคความผดิปกตขิองการกนิ (Eating Disorders) มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัดมีาก การใหข้อ้มูล
แต่ละหวัขอ้มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัดี เวบ็ไซต์มคีวามน่าเชื่อถอือยู่ในระดบัดี ปรมิาณของเนื้อหามคีวามเหมาะสม 
กบักลุ่มเป้าหมาย อยู่ในระดบัดมีาก ภาษา และส านวนทีใ่ชม้คีวามชดัเจน บรบิทเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายอยู่ในระดบั 
ดมีาก  มคีวามถูกตอ้งในเรื่องของ การสะกดค า และรปูประโยคอยู่ในระดบัด ีค่าเฉลีย่รวมอยู่ที ่ 4.42 อยู่ในระดบัด ี
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการออกแบบ 2 คน สรุปไดว้่า เน้ือหาแต่ละหวัขอ้บนเวบ็ไซตม์กีารจดัเรยีงทีเ่หมาะสมกบัการใชง้าน อยู่
ในเกณฑ์ดมีาก การออกแบบเวบ็ไซต์มคีวามสวยงาม และน่าสนใจอยู่ในเกณฑ์ดมีาก ความถูกต้องในการใชภ้าพและ
สญัลกัษณ์ช่วยสื่อความหมายบนเว็บไซต์ในระดบัดีมาก เว็บไซต์มีการใช้โทนสีที่สวยงาม ดึงดูดอยู่ในระดบัดีมาก 
ภาพประกอบและเนื้อหามคีวามสอดคล้องอยู่ในระดบัดมีาก รูปแบบตวัอกัษรมคีวามเหมาะสม อ่านง่าย อยู่ในระดบัดี
มาก เวบ็ไซตส์ามารถเชื่อมโยงระหว่างเนื้อหาสาระกบัผูใ้ชง้านไดอ้ยู่ในระดบัด ีการออกแบบเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธ ์มคีวาม
น่าสนใจ และสามารถดงึดดูผูใ้ชง้านได ้อยู่ในระดบัดมีาก ค่าเฉลีย่รวมอยู่ที ่4.68 อยู่ในระดบัดมีาก 
ส าหรบัการประเมนิของกลุ่มเป้าหมายในด้านเนื้อหา พบว่าอยู่ในระดบั ด ี(ค่าเฉลี่ยรวม = 4.39) โดยผูใ้ชง้านสามารถ
เขา้ใจเนื้อหาเกี่ยวกบัโรคความผดิปกตขิองการกนิไดเ้ป็นอย่างดี เนื้อหามคีวามทนัสมยั น่าสนใจ และมกีารเรยีบเรยีงที่
เขา้ใจงา่ย ไม่มากหรอืน้อยจนเกนิไป อกีทัง้ยงัสามารถช่วยใหผู้ใ้ชง้านตระหนักถงึความอนัตรายของโรคได้ 
ในดา้นองคป์ระกอบของเวบ็ไซต์ พบว่าอยู่ในระดบั ดมีาก (ค่าเฉลี่ยรวม = 4.51) โดยภาพประกอบมคีวามเหมาะสมกบั
เนื้อหา การจดัเรียงเนื้อหามคีวามน่าสนใจ ไม่น่าเบื่อ ภาพรวมของเว็บไซต์มคีวามสวยงาม ดึงดูดความสนใจ และ
รปูแบบตวัอกัษรมคีวามเหมาะสม สามารถอ่านไดง้า่ย  
จากผลการประเมนิดงักล่าว แสดงใหเ้หน็ว่าเวบ็ไซตม์ทีัง้ดา้นเนื้อหาและการออกแบบทีเ่หมาะสม สามารถตอบสนองต่อ
ความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย และส่งเสรมิการเรยีนรูไ้ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
 
สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 
การศกึษาโครงงานเรื่อง “การออกแบบเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธเ์พื่อสรา้งความตระหนักรู้ เกี่ยวกบัโรคความผดิปกตขิองการ
กนิในกลุ่มนักศกึษาปรญิญาตรี” เพื่อประเมนิประสทิธภิาพจากผูเ้ชีย่วชาญทัง้ดา้นเน้ือหาเกีย่วกบัโรคความผดิปกตขิอง
การกนิ และการออกแบบเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธ ์รวมถงึการประเมนิผลเพื่อหาความพงึพอใจของกลุ่มตวัอย่างทัง้สิน้ 42 คน 
เมื่อวเิคราะห์ผลการท าแบบส ารวจของกลุ่มตวัอย่างและผู้เชีย่วชาญ ผู้วจิยัสามารถสรุปผลการศกึษาได้ดงันี้ผูว้จิยัได้
ออกแบบและพฒันาเวบ็ไซต์ปฏสิมัพนัธ์ภายใต้ชื่อ “Eatitude Club” เพื่อใชเ้ป็นสื่อในการสรา้งความตระหนักรูเ้กี่ยวกบั
โรคความผดิปกตขิองการกนิในกลุ่มนักศกึษาปรญิญาตรี โดยภายในเวบ็ไซต์ประกอบดว้ยเนื้อหาเกี่ยวกบัประเภทของ
โรค สาเหตุ อาการ แนวทางการรักษา และแบบคดักรองความเสี่ยง EAT-26 ร่วมกับการออกแบบภาพประกอบ 
คาแรคเตอร์ และรูปแบบปฏิสมัพนัธ์ต่าง ๆ เช่น การเลื่อนหน้า (Scrolling) การคลิก (Click) และการวางเมาส์ค้าง 
(Hover) เพื่อช่วยเพิม่ความน่าสนใจและส่งเสรมิใหผู้ใ้ชง้านสามารถเรยีนรูเ้น้ือหาไดอ้ย่างเขา้ใจงา่ยมากยิง่ขึน้ นอกจากนี้ 
ผู้วจิยัได้พฒันาเวบ็ไซต์โดยเขยีนโปรแกรมโดยใช้ Next.js ซึ่งเป็น React Framework ร่วมกบัภาษา TypeScript ผ่าน
โปรแกรม Visual Studio Code (VSCode) เพื่อใหเ้วบ็ไซต์สามารถท างานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและรองรบัการใชง้าน
อย่างเหมาะสมความพงึพอใจของกลุ่มตวัอย่างอายุ 18–24 ปี จ านวน 42 คน ทีไ่ดท้ดลองใชเ้วบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธแ์ละท า
แบบประเมนิ พบว่า ในดา้นเนื้อหา ผูใ้ชง้านมคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัด ีเน้ือหาเกีย่วกบัโรคความผดิปกตขิองการกนิมี
ความเขา้ใจง่าย ทนัสมยั และน่าสนใจ มกีารเรยีบเรยีงเนื้อหาที่ เหมาะสม อีกทัง้ยงัช่วยให้ผู้ใช้งานตระหนักถึงความ
อนัตรายของโรคได ้โดยมคี่าเฉลีย่รวมอยู่ที ่4.39 อยู่ในระดบัด ีในดา้นองคป์ระกอบของเวบ็ไซต ์ผูใ้ชง้านมคีวามพงึพอใจ
อยู่ในระดบัดีมาก โดยภาพประกอบมคีวามเหมาะสมกบัเนื้อหา จากการประเมนิผลขา้งต้น สามารถอภิปรายผลใน
ประเด็นการแปลงขอ้มูลทางทฤษฎีสู่การออกแบบเชงิปฏิสมัพนัธ์ ( Interactive Design) ได้ว่า ผู้วิจยัได้น าขอ้มูลทาง
การแพทย์ที่ซับซ้อน เช่น กลไกทางสรีรวิทยาของ HPA Axis มาลดทอนรายละเอียดเชิงลึกและแปลงเป็นส่วนต่อ
ประสานผูใ้ช ้(User Interface) ผ่านภาพกราฟิกและกลไกแอนิเมชนัเชงิโต้ตอบ ซึ่งช่วยใหผู้ใ้ชง้านสายอาชวีศกึษาและ
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นักศกึษาทัว่ไปสามารถท าความเขา้ใจความสมัพนัธ์ระหว่างความเครยีดและพฤติกรรมการกินได้ง่ายขึ้น นอกจากนี้ 
ฟีเจอร์ของเวบ็ไซต์ทีส่่งผลต่อการท าความเขา้ใจและดงึดูดความสนใจได้ด ีคอืการน าเสนอประเภทของโรคผ่านอินโฟ
กราฟิกแบบมส่ีวนร่วม (เช่น ภาพพซิซ่าทีค่ลกิดูรายละเอยีดได้) และแบบประเมนิความเสี่ยง EAT-26 เชงิโต้ตอบ ซึ่ง
ช่วยเปลีย่นขอ้มลูเชงิวชิาการใหเ้ป็นประสบการณ์ทีเ่ขา้ถงึงา่ย 
อย่างไรกต็าม งานวจิยันี้มขีอ้จ ากดับางประการทีค่วรน ามาพจิารณา ประการแรก การประเมนิผลในงานวจิยันี้มุ่งเน้นที่
การวดัระดบัความพงึพอใจและประสทิธภิาพการใชง้านจากมุมมองของผู้ใชง้านเป็นหลกั ซึ่งแม้ผลประเมนิดา้นความ
เขา้ใจจะอยู่ในระดบัสูง แต่ยงัไม่สามารถสะท้อนถึงการเพิม่ขึ้นของความตระหนักรู้ อย่างเป็นรูปธรรมในเชงิสถิติได้ 
ประการทีส่อง กลุ่มตวัอย่างทีเ่ขา้ร่วมการวจิยัคอื นักศกึษาสาขาวชิาเทคโนโลยอีาหารและโภชนาการ ซึง่เป็นกลุ่มทีม่พีืน้
ฐานความรู้ด้านสุขภาพและโภชนาการอยู่บ้างแล้ว ปัจจยันี้อาจส่งผลให้เกิดความล าเอียงของกลุ่มตวัอย่าง โดยกลุ่ม
ตวัอย่างอาจสามารถท าความเขา้ใจเนื้อหาทางการแพทย์บนเวบ็ไซต์ไดร้วดเรว็กว่านักศกึษาในสาขาอื่นๆ จงึส่งผลให้
คะแนนประเมนิความพงึพอใจดา้นความเขา้ใจเน้ือหาอยู่ในระดบัทีส่งู ดงันัน้ในการน าเวบ็ไซตไ์ปใชง้านกบันักศกึษากลุ่ม
อื่น อาจตอ้งพจิารณาบรบิทพืน้ฐานความรูป้ระกอบดว้ย 
ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 
เมื่อพจิารณาผลการประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญดา้นเนื้อหา ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการออกแบบ พบว่า ขอ้มลูเน้ือหา ภาพประกอบ 
รูปแบบปฏสิมัพนัธ์ และองค์ประกอบภายในเวบ็ไซต์มคีวามเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย และวตัถุประสงค์ของงานวจิยั 
โดยสามารถสื่อสารเนื้อหาเกีย่วกบัโรคความผดิปกตขิองการกนิไดอ้ย่างชดัเจน เขา้ใจงา่ย และช่วยสรา้งความตระหนักรู้
เกีย่วกบัความเสีย่งและผลกระทบของโรคไดอ้ย่างเหมาะสม นอกจากนี้ รปูแบบของเวบ็ไซตป์ฏสิมัพนัธย์งัชว่ยเพิม่ความ
น่าสนใจและส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของผูใ้ชง้าน ผ่านการออกแบบองคป์ระกอบต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมาย ทัง้
ด้านภาพประกอบ คาแรคเตอร์ โทนส ีและรูปแบบการใช้งาน รวมถึงมแีบบคดักรองความเสี่ยง EAT-26 เพื่อช่วยให้
ผูใ้ชง้านสามารถประเมนิความเสีย่งเบือ้งตน้ของตนเองได ้ซึง่องคป์ระกอบทัง้หมดช่วยส่งเสรมิใหผู้ใ้ชง้านสามารถเรยีนรู้
และท าความเขา้ใจเนื้อหาได้  ผลลพัธ์ดงักล่าวแสดงให้เห็นว่าเว็บไซต์ปฏิสมัพนัธ์สามารถส่งเสรมิประสบการณ์การ
เรยีนรูแ้ละตอบสนอง  ต่อพฤตกิรรมของกลุ่มเป้าหมายไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
การออกแบบเว็บไซต์ปฏิสมัพนัธ์เพื่อสร้างความตระหนักรู้ เกี่ยวกบัโรคความผดิปกติของการกิน   ในกลุ่มนักศกึษา

ปรญิญาตร ีมขีอ้เสนอแนะดงันี้ 

1.ควรศกึษาการออกแบบส่วนต่อประสานผูใ้ช ้(User Interface: UI) และส่วนประสบการณ์ผูใ้ช ้(User Experience: UX) 

ใหล้กึซึ้งยิง่ขึน้ เพื่อใหส้อดคล้องกบัหลกัการออกแบบเชงิปฏสิมัพนัธ์ (Interactive Design) และเพื่อการใชง้านทีส่ะดวก

ขึน้ 

2.ควรพฒันาเวบ็ไซตใ์หส้ามารถน าไปใชง้านจรงิบนระบบออนไลน์ไดอ้ย่างสมบูรณ์ และ เพิม่ฟังกช์นัทีส่่งเสรมิการมส่ีวน

ร่วมของผูใ้ชง้าน 

3.ขนาด หรอืรปูแบบตวัอกัษรบางจุดสามารถปรบัใหอ้่านงา่ยมากขึน้ การเรยีบเรยีง และออกแบบขอ้มลูภายในเวบ็ไซตม์ี

ความเป็นเอกลกัษณ์ สามารถดงึดดูความสนใจของผูใ้ชง้านได ้อย่างไรกต็าม ขอ้มลูบางส่วนควรมกีารอธบิายเพิม่เตมิให้

เขา้ใจงา่ยขึน้ เพื่อใหเ้หมาะสมกบัผูใ้ชง้านทัว่ไปทีไ่ม่ไดม้พีืน้ฐานดา้นวทิยาศาสตร์ 

4.ควรมกีารออกแบบเครื่องมอืวดัผลเพื่อประเมนิระดบัความตระหนักรู ้หรอืความรูค้วามเขา้ใจก่อนและหลงัการใชง้าน

เว็บไซต์ (Pre-test/Post-test) เพื่อให้สามารถประเมนิผลกระทบ (Impact) ของนวตักรรมต่อการเปลี่ยนแปลงทศันคติ

และพฤตกิรรมของผูใ้ชง้านไดอ้ย่างเป็นรปูธรรมและมคีวามเขม้แขง็ทางวชิาการมากยิง่ขึน้ 
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