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ABSTRACT 

This research aimed to study social support factors and the quality of life of the elderly, and the influence of 

social support factors on the quality of life of the elderly in Ban Khlong Subdistrict Municipality, Mueang District, 

Phitsanulok Province. The results showed that: 1) the overall level of social support factors among the elderly 

was high; 2) the overall level of quality of life among the elderly was high; and 3) the influence of social support 

factors on the quality of life of the elderly had a very high correlation (rxy = .941). The multiple regression 

analysis of the quality of life of the elderly showed a predictive power of 88.50%, and the hypothesis testing 

revealed that social support factors had a statistically significant positive effect on the quality of life of the 

elderly at a significance level of .01. 
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บทคดัย่อ 

การวจิยันี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคมและระดบัคุณภาพชวีติผูส้งูอายุ และอทิธพิลของปัจจยั

การสนับสนุนทางสงัคมทีส่่งผลต่อคุณภาพชวีติผูส้งูอายุในเขตเทศบาลตําบลบา้นคลอง อําเภอเมอืง จงัหวดัพษิณุโลก 

ผลการศกึษาพบว่า 1) ระดบัปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคมของผูส้งูอายุ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 2) ระดบัคุณภาพชวีติ

ผูส้งูอายุ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และ 3) อทิธพิลของปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคมทีส่่งผลต่อคุณภาพชวีติผูส้งูอายุ มี

ความสมัพนัธ์อยู่ในระดับสูงมาก (rxy=.941) ผลการทอสอบสมการถดถอยพหุคูณคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ มีอํานาจ

พยากรณ์ร้อยละ 88.50 และผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคมมีผลเชิงบวกต่อคุณภาพชีวิต

ผูส้งูอาย ุอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ.01 
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บทนํา 

ประเทศไทยกําลงักา้วเขา้สู่ “สงัคมผูส้งูอายุโดยสมบูรณ์” (Aged Society) ในปี พ.ศ. 2569 ซึง่หมายถงึการทีป่ระชากร

อาย ุ60 ปีขึน้ไปมสีดัสว่นมากกวา่รอ้ยละ 20 ของประชากรทัง้ประเทศ ตามเกณฑก์ารจาํแนกขององคก์ารสหประชาชาต ิ

การเปลีย่นแปลงโครงสรา้งประชากรดงักล่าวนับเป็นความทา้ทายสาํคญัทีส่่งผลกระทบต่อการพฒันาประเทศทัง้ในมติิ

ทางเศรษฐกจิ สงัคม และคุณภาพชวีติของประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิง่ภายใต้แนวโน้มอตัราการเกดิที่ลดลงอย่าง

ต่อเนื่องและอายุขยัเฉลีย่ของประชากรทีย่นืยาวมากขึน้ ในมติทิางเศรษฐกจิ สงัคมผูส้งูอายุส่งผลใหก้ําลงัแรงงานในวยั

ทาํงานลดลง ซึง่อาจกระทบต่อประสทิธภิาพการผลติและความสามารถในการแขง่ขนัของประเทศ ขณะเดยีวกนัภาครฐั

ตอ้งแบกรบัภาระงบประมาณดา้นสวสัดกิาร การรกัษาพยาบาล และการดูแลผูส้งูอายุเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ 

ครวัเรอืนยงัต้องเผชญิกบัภาระค่าใช้จ่ายในการดูแลสมาชกิสูงวยั ส่งผลต่อความมัน่คงทางการเงนิและการออมเพื่อ

อนาคต และในมติทิางสงัคม การเพิม่ขึน้ของจาํนวนผูส้งูอายุส่งผลต่อรปูแบบความสมัพนัธ์ภายในครอบครวัและชุมชน 

โดยเฉพาะครอบครวัขนาดเลก็และครอบครวัเดีย่วทีม่ศีกัยภาพในการดแูลผูส้งูอายลุดลง ผูส้งูอายจุาํนวนหนึ่งอาจเผชญิ

ปัญหาความโดดเดีย่ว การขาดผูด้แูล และภาวะพึง่พงิทีเ่พิม่ขึน้ จงึจาํเป็นตอ้งอาศยัความรว่มมอืจากทุกภาคสว่นในการ

วางแผนและพฒันาระบบการดูแลระยะยาว การส่งเสรมิสุขภาพ การสร้างหลกัประกนัรายได้หลงัเกษียณ และการ

พฒันาสภาพแวดลอ้มทีเ่อือ้ต่อการดาํรงชวีติของผูส้งูอายุ เพื่อใหส้ามารถดาํรงชวีติไดอ้ย่างมศีกัดิศ์ร ีมคีุณภาพชวีติทีด่ ี

และเป็นพลงัสาํคญัของสงัคมไทยต่อไป (กรมกจิการผูส้งูอาย,ุ 2569) 

พระราชบญัญตัแิผนและขัน้ตอนการกระจายอํานาจสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ.2542 กําหนดใหอ้งคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิน่มภีารกจิดา้นการสงัคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชวีติเดก็ สตร ีคนชราและผูด้อ้ยโอกาส และได้

ดําเนินการถ่ายโอนภารกจิดงักล่าวใหแ้ก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ดว้ยเลง็เหน็ว่า องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่เป็น

หน่วยงานทีใ่กลช้ดิประชาชน สามารถดแูลคุณภาพชวีติของประชาชนไดด้ยีิง่ขึน้ การดแูลผูส้งูอายุใหม้คีุณภาพชวีติทีด่ ี

โดยเฉพาะด้านสุขภาพด้านร่างกายและจติใจ จงึเป็นหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะต้องให้ความสนใจ

ผูส้งูอายมุากขึน้และควรตระหนกัถงึปัญหาสขุภาพของผูส้งูอายเุป็นสาํคญั (กรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่, 2560) 

เทศบาลตําบลบ้านคลอง จงัหวดัพษิณุโลก เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ได้วางแนวทางการจดัทํามาตรฐานการ

จดับรกิารเพื่อสงเคราะห์ผู้สูงอายุมาจากการประมวลและสงัเคราะห์กรอบแนวคดิในการจดัสวสัดกิารสงัคมและการ

บรกิารสาธารณะแก่ผูส้งูอายุและขอ้กําหนด ตลอดจนกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง โดยเฉพาะอํานาจหน้าทีข่ององคก์รปกครอง

สว่นทอ้งถิน่ เพือ่สรุปเป็นพืน้ฐานแนวทางการจดัทาํมาตรฐานการจดับรกิารสงเคราะหผ์ูส้งูอาย ุโดยวางมาตรการต่าง ๆ 

จาํนวน 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) มาตรฐานดา้นสุขภาพและการรกัษาพยาบาล 2) มาตรฐานดา้นรายได ้3) มาตรฐานดา้นทีพ่กั

อาศยั 4) มาตรฐานดา้นนันทนาการ 5) มาตรฐานดา้นความมัน่คงทางสงัคม ครอบครวั ผูด้แูลและการคุม้ครอง และ 6) 

มาตรฐานดา้นการสรา้งบรกิารและเครอืข่ายการเกื้อหนุน ซึ่งในเบื้องต้นการดูแลผูสู้งอายุไดถู้กกําหนดเป็นเป้าหมาย

และนโยบายขององคก์ารบรหิารส่วนตําบลไดดู้แลผูส้งูอายุ โดยการจดัสวสัดกิารใหก้บัผูส้งูอายุในตําบล ผ่านโครงการ

จ่ายเบี้ยยงัชพีผูสู้งอายุเพื่อจดัสวสัดกิารสนับสนุนกจิกรรมใหไ้ดร้บัอย่างต่อเนื่องตามความจําเป็น แต่ทัง้นี้เพื่อใหก้าร

แกปั้ญหานี้เกดิประสทิธภิาพ และนําไปสูค่วามยัง่ยนื (เทศบาลตาํบลบา้นคลอง, 2568) 

จากความสําคญัที่กล่าวมาขา้งต้น พบว่า การพฒันาคุณภาพชวีติผูสู้งอายุเกี่ยวขอ้งกบัปัจจยัดงัที่กล่าวมาจงึทําใหผู้้

ศกึษาสนใจทีจ่ะศกึษา ปัจจยัสนับสนุนทางสงัคมทีส่่งผลต่อคุณภาพชวีติผูส้งูอายุ เพื่อศกึษาว่าผูส้งูอายุมคีุณภาพชวีติ

เป็นอย่างไร และการสนับสนุนจากทางสงัคม มอีิทธพิลหรอืส่งผลต่อคุณภาพชวีติของผู้สูงอายุอย่างไร โดยดําเนิน

การศกึษาตามองค์ประกอบของคุณภาพชวีติผู้สูงอายุในด้านร่างกาย ด้านจติใจ ด้านความสมัพนัธ์ทางสงัคม ด้าน

สภาพแวดล้อม และดา้นการกัษาพยาบาล ภายใต้กรอบแนวคดิขององค์การอนามยัโลก เพื่อนํามาใชเ้ป็นแนวทางใน

การสง่เสรมิการดาํเนินงานพฒันาคุณภาพชวีติของผูส้งูอายทุีเ่หมาะสมในระยะยาว อกีทัง้ไดนํ้าผลการศกึษาไปนําเสนอ

ต่อผูบ้รหิารเป็นลาํดบัต่อไป 

 



[4] 

การทบทวนวรรณกรรม 

ผูส้งูอาย ุ(Older Persons หรอื Elderly) หมายถงึ บุคคลทีอ่ยูใ่นชว่งวยัปลายของวงจรชวีติมนุษย ์ซึง่มกีารเปลีย่นแปลง

ทัง้ดา้นร่างกาย จติใจ สงัคม และเศรษฐกจิ อนัเป็นผลมาจากกระบวนการชราภาพตามธรรมชาต ิองคก์ารอนามยัโลก 

(World Health Organization: WHO) ใหน้ิยามผูส้งูอายุว่าเป็นบุคคลทีม่อีายุ 60 ปีขึน้ไป โดยถอืเป็นเกณฑม์าตรฐานที่

ใชก้นัอย่างแพร่หลายในระดบันานาชาต ิโดยเฉพาะในประเทศกําลงัพฒันา ส่วนในประเทศพฒันาแลว้บางประเทศอาจ

ใช้เกณฑ์อายุ 65 ปีขึ้นไป เนื่องจากสอดคล้องกบัระบบบํานาญและโครงสร้างประชากรของแต่ละประเทศ (World 

Health Organization, 2002) 

ในบรบิทของประเทศไทย การกําหนดความหมายของผู้สูงอายุมคีวามชดัเจนในเชิงกฎหมาย โดยพระราชบญัญัติ

ผูส้งูอายุ พ.ศ. 2546 กําหนดใหผู้ส้งูอายุหมายถงึบุคคลซึ่งมอีายุ 60 ปีบรบิูรณ์ขึน้ไป และมสีญัชาตไิทย นิยามดงักล่าว

ไม่เพยีงเป็นเกณฑด์า้นอายุเท่านัน้ แต่ยงัเป็นฐานสาํคญัในการกําหนดสทิธ ิสวสัดกิาร และการคุม้ครองทางสงัคมจาก

ภาครฐั เช่น เบี้ยยงัชพีผูส้งูอายุ การบรกิารดา้นสาธารณสุข และการส่งเสรมิคุณภาพชวีติ (กระทรวงการพฒันาสงัคม

และความมัน่คงของมนุษย,์ 2560) 

ในเชงิสงัคมศาสตร์ ผู้สูงอายุไม่ได้ถูกมองเพยีงในฐานะบุคคลที่มอีายุมากเท่านัน้ แต่ยงัหมายถึงกลุ่มประชากรที่มี

บทบาท ประสบการณ์ และภูมปัิญญาทีส่ ัง่สมมาอย่างยาวนาน ผูสู้งอายุจํานวนมากยงัคงมศีกัยภาพในการมสี่วนร่วม

ทางเศรษฐกิจ สงัคม และชุมชน หากได้รบัการสนับสนุนที่เหมาะสม แนวคิดเรื่อง “ผู้สูงอายุอย่างมพีลงั” (Active 

Ageing) จงึถูกนํามาใชเ้พื่อเน้นยํ้าว่าผูส้งูอายุควรไดร้บัโอกาสในการดแูลสุขภาพ มสี่วนร่วมในสงัคม และมหีลกัประกนั

ดา้นความมัน่คง เพือ่คงไวซ้ึง่คุณคา่และศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์(องคก์ารสหประชาชาต,ิ 2533) 

พรทพิย ์มาลาธรรม (2553) อธบิายว่า แรงสนับสนุนทางสงัคมแบ่งไดเ้ป็น 3 ระดบั คอืระดบักวา้ง ระดบักลาง ระดบัลกึ 

โดยทีร่ะดบักวา้งเป็นการเขา้ร่วมในสงัคม พจิารณาจากความสมัพนัธ์กบัสถาบนัในสงัคม การเขา้ร่วมกลุ่มต่าง ๆ ดว้ย

ความสมคัรใจระดบักลาง เป็นการเน้นถึงบุคคลที่ม ีความสมัพนัธ์กนัอย่างสมํ่าเสมอ เช่น กลุ่มเพื่อน ชนิดของการ

สนับสนุนในระดบันี้ เช่น การใหค้ําแนะนํา การช่วยเหลอืดา้นสิง่ของ ความเป็นมติร การสนับสนุนทางอารมณ์และการ

ยกย่อง และระดับลึก เป็นความสัมพันธ์ของบุคคลที่มีความใกล้ชิดกันมากที่สุดโดยมีความเชื่อว่าคุณภาพของ

ความสมัพนัธม์คีวามสาํคญัมากกวา่ปรมิาณ บุคคลในระดบันี้ ไดแ้ก่ สมาชกิในครอบครวัตลอดจนคนรกั เป็นการใหก้าร

สนบัสนุนทางจติใจ การแสดงออกถงึความรกั ความหว่งใจ 

การสนับสนุนทางสงัคม แคปแลน (Caplan, 1976) ไดใ้หค้ําจํากดัความการสนับสนุนทางสงัคม หมายถงึ สิง่ทีบุ่คคล

ไดร้บัโดยตรงจากบุคคลหรอืกลุ่มบุคคล อาจเป็นทางขา่วสาร เงนิ กําลงังาน หรอืทางอารมณ์ ซึง่อาจเป็นแรงผลกัดนัให้

ผูร้บัไปสูเ่ป้าหมายทีผู่ใ้หต้อ้งการ 

ปิลสิขุ (Pilisuk, 1982) กล่าววา่ การสนบัสนุนทางสงัคม หมายถงึ ความสมัพนัธร์ะหวา่งคนไม่เฉพาะแต่ความชว่ยเหลอื

ทางดา้นวตัถุ ความมัน่คง ทางอารมณ์เท่านัน้ แต่ยงัรวมไปถงึการทีบุ่คคลรูส้กึว่าตนเองไดร้บัการยอมรบัเป็นส่วนหนึ่ง

ของผูอ้ื่นดว้ย 

ทยณัฐ ชวนไชยสทิธิ ์(2555) อธบิายว่า การสนับสนุนทางสงัคมเป็นตวัแปรทางจติวทิยาสงัคมทีม่ผีลต่อการดํารงชวีติ

ของบุคคล และมบีทบาทต่อพฤตกิรรมของบุคคลไปจนชัว่ชวีติ ทัง้นี้เพราะการดาํรงชวีติในสงัคมมลีกัษณะเป็นเครอืขา่ย

ทีต่อ้งพึง่พาอาศยักนั การสนบัสนุนทางสงัคมจงึเป็นปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งบุคคลทีแ่สดงถงึความผูพ้นัรกัใคร ่การดแูล การ

ยอมรบันับถอื มกีารช่วยเหลอืซึง่กนัและกนัในดา้นอารมณ์ สิง่ของ และขอ้มลูขา่วสาร ซึง่การสนับสนุนเหล่านี้จะชว่ยให้

บุคคลเผชิญกบัความเครยีดหรอืภาวะวกิฤต โดยแบ่งแหล่งของการสนับสนุนทางสงัคมตามแนวคดิของ โดบรอฟ 

(Dobrof, 1992) ตามรูปแบบและความสมัพนัธ์ออกเป็น 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ 1) การสนับสนุนแบบเป็นทางการ (Formal 

Support) เป็นการสนับสนุน ที่มาจากองค์กรหน่วยงานหรอืสถาบนัที่ให้ การช่วยเหลือแก่บุคคลทัง้ของรฐับาลและ

เอกชน และ 2) การสนบัสนุนแบบไม่เป็นทางการ (Informal Support) เป็นการสนับสนุนทีเ่กดิจากความผูก้พนัความรกั
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ใคร่ระหว่างบุคคลซึง่ไม่เป็นระบบและไม่ตอ้งใชเ้งนิเป็นการแลกเปลีย่น เช่น การสนับสนุนจากสมาชกิในครอบครวัและ

กลุ่มเพือ่น 

กล่าวสรุปได้ว่า การที่ผูสู้งอายุได้รบัความช่วยเหลอืจากบุคคลในสงัคม ซึ่งจะทําให้ผูสู้งอายุสามารถดํารงชวีติอยู่ใน

สงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม ในดา้นความชว่ยเหลอื ทางดา้นขอ้มลูขา่วสาร วตัถุสิง่ของ หรอืการสนบัสนุนทางดา้นจติใจจาก

ผูใ้หก้ารสนับสนุน ซึง่อาจเป็นบุคคลหรอืกลุ่มคน และเป็นผลใหผู้ร้บัไดป้ฏบิตั ิหรอืแสดงออกทางพฤตกิรรมไปในทางที่

ผูร้บัต้องการ ซึ่งในการศกึษาครัง้นี้ การสนับสนุนทางสงัคมประกอบไปด้วย การสนับสนุนทางด้านอารมณ์ เป็นการ

สนับสนุนที่ทําให้บุคคลรบัรู้ ว่าตน ได้รบัความรกั การดูแลเอาใจใส่ ได้รบัความสนิทสนม มคีวามผู้พนัรกัใคร่และ

ไวว้างใจซึง่กนัและกนั ซึง่ทาํใหม้กีาํลงัใจในการเผชญิภาวะวกิฤต ิและมคีวามสบายใจในการดาํรงชวีติ อย่างมคีวามสุข

การสนับสนุนด้านขอ้มูลข่าวสาร เป็นการสนับสนุนโดยการให้ขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ คําแนะนํา และคําปรกึษา ซึ่ง

สามารถเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ซึ่งส่งเสรมิใหบุ้คคลประสบความสําเรจ็ในการแก้ปัญหาหรอืเผชญิภาวะ 

วกิฤตไดอ้ยา่งเหมาะสม  

สมมติฐานการวิจยั 

ปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคมมอีทิธพิลต่อคุณภาพชวีติผูสู้งอายุในเขตเทศบาลตําบลบ้านคลอง อําเภอเมอืง จงัหวดั

พษิณุโลก 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

ผูว้จิยัไดท้าํการศกึษาแนวคดิ ทฤษฎ ีตลอดจนศกึษาขอ้มลูจากแหล่งในพืน้ทีศ่กึษาและเกบ็รวบรวมเอกสารทางวชิาการ 

การทบทวนวรรณกรรม และเอกสารงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง จงึนําแนวคดิเกี่ยวกบัประเภทของพฤตกิรรมในการให้การ

สนบัสนุนทางสงัคมของ เฮา้ส ์(House, 1981, หน้า 41) และแนวคดิของทมีพฒันาคุณภาพชวีติขององคก์ารอนามยัโลก 

(World Health Organization of Life Group) (The WHOQOL, 1995, หน้า 26) นํามาสนับสนุนงานในการสรา้งกรอบ

แนวคดิในการวจิยั โดยมรีายละเอยีดดงัภาพที ่1 

ตวัแปรอิสระ      ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) โดยใชก้ารสาํรวจ (Survey) ประชากรทีใ่ชใ้นงานวจิยั

ครัง้นี้ คอื ประชาชนทีม่อีายุตัง้แต่ 60 ปีขึน้ไปในเขตเทศบาลตําบลบ้านคลอง อําเภอเมอืง จงัหวดัพษิณุโลก จํานวน 

1,802 คน ใช้สุ่มตวัอย่างด้วยวธิบีงัเอญิ ทัง้นี้ผูว้จิยักําหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างที่ระดบัความเชื่อมัน่ 95% โดยใช้

ตารางการกําหนดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie & Morgan, (1970 p. 607-610) ได้กลุ่มตวัอย่าง จํานวน 320 คน ใช้

แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบ Likert Scale 5 ระดบั 

การทดสอบความเชื่อมัน่ (Cronbach’s Alpha) โดยรวมมคี่าตัง้แต่ .70 ขึน้ไปทุกด้าน ซึ่งถอืว่าแบบสอบถามมคีวาม

น่าเชื่อถือ การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้ แจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อใช้อธิบายข้อมูล และ การ

คณุภาพชีวิตผูส้งูอายใุนเขต 

เทศบาลตาํบลบา้นคลอง 

1) ดา้นรา่งกาย 

2) ดา้นจติใจ 

3) ดา้นความสมัพนัธภาพทางสงัคม 

4) ดา้นสภาพแวดลอ้ม 
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วเิคราะหข์อ้มลูสถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistics) ใชก้ารวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร และการวเิคราะห์

การถดถอยพหุคณู (Multiple Regression Analysis) โดยมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 

ผลการวิจยั 

ผลการวเิคราะห์ระดบัปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคมของผูสู้งอายุที่มอีายุตัง้แต่ 60 ปีขึน้ไปในเขตเทศบาลตําบลบ้าน

คลอง อําเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก โดยรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านข้อมูลข่าวสาร รองลงมา คือ ด้านการ

รักษาพยาบาล ด้านการยอมรับจากสังคม ด้านการเงิน แรงงานและสิ่งของ และอันดับสุดท้ายคือ ด้านอารมณ์ 

ตามลาํดบั ดงัตารางที ่1 

 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดบัปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคมของผูส้งูอายทุีม่อีายตุัง้แต่ 60 ปีขึน้

ไป ในเขตเทศบาลตาํบลบา้นคลอง อาํเภอเมอืง จงัหวดัพษิณุโลก 

ระดบัปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคม  SD ระดบัความคิดเหน็ อนัดบั 

ดา้นอารมณ์  3.67 .716 มาก 5 

ดา้นการยอมรบัจากสงัคม 3.74 .831 มาก 3 

ดา้นขอ้มลูขา่วสาร  3.99 .692 มาก 1 

ดา้นการเงนิ แรงงานและสิง่ของ  3.70 .764 มาก 4 

ดา้นการรกัษาพยาบาล 3.86 .645 มาก 2 

รวม 3.79 .693 มาก  

 

ผลการวเิคราะหร์ะดบัคุณภาพชวีติผูส้งูอายุในเขตเทศบาลตําบลบา้นคลอง อําเภอเมอืง จงัหวดัพษิณุโลก โดยรวมอยู่

ในระดบัมาก ได้แก่ ด้านร่างกาย รองลงมา คอื ด้านสมัพนัธภาพทางสงัคม ด้านจิตใจ และอนัดบัสุดท้ายคอื ด้าน

สภาพแวดลอ้ม ตามลาํดบั ดงัตารางที ่2 

 

ตารางท่ี 2 คา่เฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดบัคุณภาพชวีติผูส้งูอายใุนเขตเทศบาลตาํบลบา้นคลอง อาํเภอเมอืง 

จงัหวดัพษิณุโลก 

ระดบัคณุภาพชีวิตผูส้งูอายใุนเขตเทศบาลตาํบลบา้นคลอง  SD ระดบัความคิดเหน็ อนัดบั 

ดา้นรา่งกาย  3.99 .608 มาก 1 

ดา้นจติใจ  3.88 .557 มาก 3 

ดา้นสมัพนัธภาพทางสงัคม  3.91 .498 มาก 2 

ดา้นสภาพแวดลอ้ม 3.72 .861 มาก 4 

รวม 3.87 .542 มาก  

 

ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธปั์จจยัการสนับสนุนทางสงัคม พบว่า โดยรวมมอีทิธพิลอยู่ในระดบัสงูมาก (rxy=.941) เมื่อ

พจิารณารายดา้น พบว่า อทิธพิลของปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคมดา้นการยอมรบัจากสงัคม ส่งผลต่อคุณภาพชวีติ

ผูสู้งอายุด้านสภาพแวดล้อม (X2 : Y4 = .971) รองลงมา คอื อิทธพิลของปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคมด้านอารมณ์ 

สง่ผลต่อคุณภาพชวีติผูส้งูอายดุา้นสภาพแวดลอ้ม (X1 : Y4 = .959) และอนัดบัตํ่าสดุคอื อทิธพิลของปัจจยัการสนับสนุน

ทางสงัคมดา้นการรกัษาพยาบาล สง่ผลต่อคุณภาพชวีติผูส้งูอายุดา้นจติใจ (X5 : Y2 = .518) อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่

ระดบั .01 ดงัตารางที ่3 

 

Χ

Χ
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ตารางท่ี 3 ผลการวเิคราะหส์มัประสทิธิส์หสมัพนัธปั์จจยัการสนับสนุนทางสงัคมทีส่่งผลต่อคุณภาพชวีติผูส้งูอายใุนเขต

เทศบาลตาํบลบา้นคลอง อาํเภอเมอืง จงัหวดัพษิณุโลก 

ตวัแปร X1 X2 X3 X4 X5 Y1 Y2 Y3 Y4 To_X To_Y 

X1 1           

X2 .954** 1          

X3 .921** .926** 1         

X4 .897** .922** .819** 1        

X5 .808** .848** .758** .886** 1       

Y1 .819** .856** .786** .889** .915** 1      

Y2 .631** .691** .714** .560** .518** .558** 1     

Y3 .520** .541** .608** .508** .649** .635** .606** 1    

Y4 .959** 975** .906** .908** .823** .845** .664** .473** 1   

To_X .967** .983** .933** .955** .903** .897** .658** .591** .966** 1  

To_Y .892** .930** .904** .871** .866** .906** .817** .752** .914** .941** 1 

** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 

ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis) โดยใช้ตัวแปรทุกตัวร่วมกัน

พยากรณ์อทิธพิลของปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคม แสดงว่าตวัแปร ดา้นการยอมรบัจากสงัคม (X2) ดา้นขอ้มลูขา่วสาร 

(X3) ดา้นอารมณ์ (X1) ดา้นการรกัษาพยาบาล (X5) และดา้นการเงนิ แรงงาน และสิง่ของ (X4) สามารถรว่มกนัพยากรณ์

คุณภาพชวีติผูส้งูอายใุนเขตเทศบาลตาํบลบา้นคลอง อาํเภอเมอืง จงัหวดัพษิณุโลก ไดร้อ้ยละ 88.50 (R2=.885) อยา่งมี

นัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ดงันัน้ ค่าสหสมัพนัธ์พหุคูณของเกณฑค์ุณภาพชวีติผูสู้งอายุในเขตเทศบาลตําบลบ้าน

คลอง อําเภอเมือง จังหวดัพิษณุโลก โดยที่ R มีค่าเท่ากับ .941 มีอํานาจพยากรณ์ร้อยละ 88.50 (R2=.885) ค่า

ความคลาดเคลื่อนทีเ่กดิจากการพยากรณ์เท่ากบั .184 และผลการตรวจสอบพบว่า Tolerance > 0.10 และ VIF < 10 

ทุกตวัแปร สามารถยนืยนัไดว้า่ไมม่ปัีญหา Multicollinearity ในระดบัรุนแรง 

 

ตารางท่ี 4 ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ โดยใชต้วัแปรทุกตวัร่วมกนัพยากรณ์อทิธพิลของปัจจยัการสนับสนุน

ทางสงัคมทีส่ง่ผลต่อคุณภาพชวีติผูส้งูอายใุนเขตเทศบาลตาํบลบา้นคลอง อาํเภอเมอืง จงัหวดัพษิณุโลก 

ตวัแปรพยากรณ์ b SEb β t Sig. Tolerance VIF 

ดา้นการยอมรบัจากสงัคม (X2) .380 .031 .240 7.032 .000** .149 1.250 

ดา้นขอ้มลูขา่วสาร (X3) .323 .080 .200 10.568 .000** .116 1.003 

ดา้นอารมณ์ (X1) .320 .015 .207 27.176 .000** .174 1.235 

ดา้นการรกัษาพยาบาล (X5) .268 .012 .186 25.193 .000** .207 1.246 

ดา้นการเงนิ แรงงาน และสิง่ของ (X4) .191 .023 .220 20.325 .000** .100 1.094 

a=.193, R=.941, R2=.885, Adj R2= .884, SEE=.184, F= 2425.804, Sig=0.000    

** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 

ผลการทดสอบสมมตฐิาน ปัจจยัการสนบัสนุนทางสงัคม มอีงคป์ระกอบ 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นอารมณ์ ดา้นการยอมรบัจาก

สงัคม ดา้นขอ้มลูขา่วสาร ดา้นการเงนิ แรงงานและสิง่ของ และดา้นการรกัษาพยาบาล พบวา่ มอีทิธพิลต่อคุณภาพชวีติ

ผูส้งูอายใุนเขตเทศบาลตาํบลบา้นคลอง อาํเภอเมอืง จงัหวดัพษิณุโลก อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติริะดบั .01 
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สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

ปัจจยัสนบัสนุนทางสงัคมทีส่่งผลต่อคุณภาพชวีติผูส้งูอายใุนเขตเทศบาลตําบลบา้นคลอง อาํเภอเมอืง จงัหวดัพษิณุโลก 

สามารถอภปิรายผลได ้ดงันี้ 

1) ระดบัปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคมของผูส้งูอายุทีม่อีายุตัง้แต่ 60 ปีขึน้ไปในเขตเขตเทศบาลตําบลบา้นคลอง อําเภอ

เมอืง จงัหวดัพษิณุโลก โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะ ผูสู้งอายุมคีนคอยใหค้ําปรกึษาและใหค้ําแนะนํา

เมื่อมปัีญหา ไดร้บัขา่วสารเกีย่วกบัผูส้งูอายุจากผูนํ้าชุมชน ไดร้บัขอ้มลูขา่วสารทางดา้นการแพทยแ์ละการดแูลสุขภาพ

สําหรบัผูสู้งอายุจากสื่อต่าง ๆ ได้รบัการบอกเล่าจากเพื่อนเมื่อมเีหตุการณ์สําคญัหรอืข่าวสารที่เป็นประโยชน์ โดยมี

แพทยห์รอืพยาบาลใหค้ําปรกึษาแนะนําดา้นสุขภาพอย่างสมํ่าเสมอ ซึ่งไดร้บัสวสัดกิารเบกิจ่ายค่ารกัษาพยาบาลเมื่อ

เวลาไม่สบาย มตีารางไดเ้ขา้ไปพบแพทย์หรอืพยาบาลเพื่อตรวจร่างกายเป็นประจํา และมกีารบรกิารอุปกรณ์เสรมิใน

การดแูลรกัษาหรอืการออกกําลงักาย ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุภคัชยั ดาํสใีหม่ และคณะ (2565) พบว่า ผูส้งูอายุ

นับว่าเป็นทรพัยากรมนุษยท์ีม่คีุณค่า ครอบครวัและบุตรหลานญาตมิติรจาํเป็นทีจ่ะตอ้งใหก้ารดแูลและยกย่องเชดิช ูทัง้

ทางดา้นร่างกาย จติใจและอารมณ์ดว้ยการจดัใหม้โีครงการทีม่วีตัถุประสงคเ์พื่อเพิม่ความรูใ้หแ้ก่ผูส้งูอายุหรอืโครงการ

ที่ช่วยส่งเสริมและสนับสนุนความรกัใคร่ ความสามคัคีกันในครอบครวัเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับสถาบัน

ครอบครวัในการรบัมอืกบัสงัคมผูส้งูวยัในอนาคต ทัง้นี้ตอ้งมกีารจดัการสภาพแวดลอ้มทางสงัคมทีเ่อื้อต่อผูส้งูอายุและ

ตอ้งมกีารจดัทาํฐานขอ้มลูผูส้งูอายใุหเ้ป็นระบบ 

2) ระดบัคุณภาพชวีติผูส้งูอายุในเขตเทศบาลตําบลบา้นคลอง อําเภอเมอืง จงัหวดัพษิณุโลก โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 

ทัง้นี้อาจเป็นเพราะ ผูส้งูอายมุคีนดแูลทีไ่วว้างใจแสดงความหว่งใยและสามารถพดูคุยปรกึษาหารอืในเรื่องต่าง ๆ และมี

การส่งเสริมให้ศูนย์บริการสาธารณสุขมีบริการแพทย์แผนไทย/แพทย์ทางเลือก ซึ่งได้รบัข้อมูลข่าวสารทางด้าน

การแพทย์และการดูแลสุขภาพสําหรบัผูสู้งอายุจากสื่อต่าง ๆจากผูนํ้าชุมชน อกีทัง้ผูสู้งอายุมคีวามพงึพอใจจากการ

ช่วยเหลอืจากเทศบาลตําบลบา้นคลอง ในเรื่องต่างๆในภาพรวม ซึง่ไดร้บัการดแูลจากคนในครอบครวั มสีมัพนัธภาพที่

ดกีบับุคคลอื่นในสงัคม และการดาํเนินชวีติอยู่ดว้ยความสมดุลอย่างสุขสบาย ไม่ขดักบัสภาพความเป็นจรงิในสงัคม ซึง่

สอดคล้องกบังานวจิยัของ ชูชติ ชายทวปี และคณะ (2566) พบว่า ระดบัในการพฒันาคุณภาพชวีติของผู้สูงอายุใน

ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จงัหวดันครปฐมโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ ธนศวรรณ 

ยิง่ย และคณะ (2566) พบว่า การพฒันาบนฐานทุนทางสงัคมและวฒันธรรม ใหผู้ส้งูอายุมสีุขภาพอนามยัทีพ่งึประสงค ์

ส่งเสรมิสุขภาพผูสู้งอายุให้มโีอกาสแสดงศกัยภาพในการส่งเสรมิสุขภาพตนเอง ครอบครวัและชุมชนทําให้ผูสู้งอายุ

สามารถดาํเนินชวีติในบัน้ปลาย ไดอ้ย่างมคีวามสุข จงึตอ้งอาศยัความร่วมมอืจากหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน ชุมชน

และครอบครวั  

3) ความสมัพนัธ์ปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคมทีส่่งผลต่อคุณภาพชวีติผูสู้งอายุในเขตเทศบาลตําบลบา้นคลอง อําเภอ

เมอืง จงัหวดัพษิณุโลก พบว่า โดยรวมมอีทิธพิลอยู่ในระดบัสูงมาก (rxy=.941) อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

ทัง้นี้อาจเป็นเพราะ การได้รบัการช่วยเหลอืทางด้านการเงนิจากหน่วยงานของรฐั เมื่อมคีวามเดอืดร้อน ตามความ

เหมาะสม ไดร้บัความช่วยเหลอื สนับสนุน เกีย่วกบัการประกอบอาชพี ไดร้บัความช่วยเหลอื ในดา้นการงานและการ

ดําเนินชวีติประจําวนั และไดร้บัการสนับสนุนช่วยเหลอืในการจดัหาเครื่องมอื/วสัดุอุปกรณ์สําหรบัผูสู้งอายุจะมผีลต่อ

ชุมชนทีท่่านอาศยัมสีถานทีเ่อือ้ต่อการออกกาํลงักายทีส่ะดวกและปลอดภยั สภาพแวดลอ้มรอบๆ บา้นในปัจจุบนันี้ เชน่

อากาศ เสยีง กลิน่ ดต่ีอสุขภาพ และสภาพแวดลอ้ม ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุภาภรณ์ ทนัธอถัต์ (2562) พบว่า 

ปัจจยัที่มอีทิธพิลและทํานายคุณภาพชวีติของผูสู้งอายุที่ประกอบอาชพีทําสวนผลไม ้ได้แก่ แรงสนับสนุนทางสงัคม 

ภาวะสขุภาพกาย ความรูส้กึมคีุณคา่ในตนเอง และการเขา้ถงึบรกิารสขุภาพ (p <0.05) 

4) ผลการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณู โดยใชต้วัแปรทุกตวัร่วมกนัพยากรณ์อทิธพิลของปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคม 

สามารถร่วมกนัพยากรณ์คุณภาพชวีติผูส้งูอายุ ไดร้อ้ยละ 88.50 (R2=.885) อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ทัง้นี้

อาจเป็นเพราะ เมื่อผูส้งูอายุไดร้บัการยกย่องจากบุคคลและสงัคมรอบขา้ง เช่น การไดร้บัคําชมเชยจากบุคคลรอบขา้ง 
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เมื่อประสบความสําเรจ็ในเรื่องต่าง ๆ และได้รบัการยอมรบัจากบุคคลรอบขา้ง จะมคีวามรู้สกึว่าสามารถอยู่ร่วมกบั

บุคคลอื่นในสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสขุ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กูเ้กยีรต ิกอ้นแกว้ (2561) ทีพ่บวา่ ผูส้งูอายทุีม่ภีาวะตดิ

บา้นมคีุณภาพชวีติอยู่ในระดบัปานกลาง และปัจจยัพยากรณ์คุณภาพชวีติผูส้งูอายุทีม่ภีาวะตดิบา้น ม ี6 ปัจจยั ไดแ้ก่ 

การเหน็คุณค่าในตนเอง (B=1.011) สิง่แวดล้อม (B=1.494) การทํากจิกรรมทางศาสนา (B=0.669) อายุ (B=-0.194) 

การมสี่วนร่วมทางสงัคม (B=0.639) และลกัษณะครอบครวั (B=6.536) ปัจจยัทัง้หมดสามารถร่วมกนัพยากรณ์คุณภาพ

ชวีติผูส้งูอายทุีม่ภีาวะตดิบา้นได ้รอ้ยละ 59.4 (R2=0.594) อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

5) ปัจจยัการสนับสนุนทางสงัคมมผีลเชงิบวกต่อคุณภาพชวีติผูส้งูอายุ อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ทัง้นี้อาจ

เป็นเพราะ เมื่อมคีนรอบขา้งไวค้อยพูดคุย ซึ่งไดร้บัความช่วยเหลอืจากคนรอบขา้งโดยไม่หวงัผลตอบแทน ไดพู้ดคุย

พบปะหารอืแลกเปลี่ยนประสบการณ์กบับุคคลภายนอก และมคีนรอบขา้งคอยรบัฟังปัญหาต่าง ๆ ทําใหผู้ส้งูอายุรู้สกึ

อบอุ่นใจมอีารมณ์ด ีซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ ภรณ์แพร ตุ้มทอง และเกวลนิ ศลีพพิฒัน์ (2566) ผลการทดสอบ

สมมตฐิาน พบว่า ปัจจยัการดําเนินชวีติของผูสู้งอายุ ดา้นแหล่งรายได ้โรคประจําตวั มผีลเชงิบวกต่อคุณภาพชวีติใน

ทศิทางเดยีวกนั 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 

1) ควรส่งเสรมิดา้นอารมณ์และจติใจของผูสู้งอายุ โดยใหม้บุีคคลทีไ่วว้างใจคอยดูแล พดูคุย และใหค้ําปรกึษา รวมทัง้

สนับสนุนการเขา้ร่วมกจิกรรมนันทนาการทีส่รา้งความสุขและความผ่อนคลาย เช่น กฬีา ดนตร ีศลิปะ หรอืกจิกรรมที่

ผูส้งูอายสุนใจ อาท ิเปตอง ราํวง และเตน้แอโรบคิ เพือ่ชว่ยลดความเครยีดและเสรมิสรา้งสขุภาวะทางอารมณ์ 

2) ภาครฐัควรใหก้ารช่วยเหลอืผูส้งูอายุดา้นการเงนิ แรงงาน และวสัดุอุปกรณ์ทีจ่าํเป็น รวมถงึสนับสนุนสวสัดกิารดา้น

สาธารณสุขอย่างทัว่ถึงและเท่าเทยีม โดยผูสู้งอายุควรได้รบับรกิารทางการแพทย์ที่มคีุณภาพตามสทิธิข ัน้พื้นฐาน 

เพือ่ใหส้ามารถดาํรงชวีติไดอ้ยา่งมัน่คงและเหมาะสม 

3) ควรใหค้วามสําคญักบัการจดัสภาพแวดล้อมทีป่ลอดภยัและเหมาะสมสําหรบัผูสู้งอายุ โดยเฉพาะภายในบ้านและ

ชุมชน เชน่ หอ้งนอน หอ้งน้ํา หอ้งครวั และบนัได ซึง่เป็นพืน้ทีท่ีใ่ชง้านเป็นประจาํ ควรปรบัปรุงใหส้ะดวกต่อการใชช้วีติ

และลดความเสีย่งต่อการเกดิอุบตัเิหตุจากการลื่นหกลม้ 

4) หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งควรส่งเสรมิสุขภาพจติของผูสู้งอายุอย่างต่อเนื่อง ผ่านกจิกรรมที่ช่วยพฒันาจติใจและสร้าง

ความสมัพนัธใ์นครอบครวั เชน่ การเขา้วดัฟังธรรม การทาํกจิกรรมรว่มกนั หรอืการเปิดโอกาสใหผู้ส้งูอายมุบีทบาทเป็น

ทีป่รกึษาในครอบครวั เพือ่ใหผู้ส้งูอายรุูส้กึมคีุณคา่และมคีวามสขุในการดาํเนินชวีติ 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1) ควรทําการศกึษาเพิม่เตมิในเรื่องปัญหาและอุปสรรคในการส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติผูสู้งอายุในเขตเทศบาล

ตําบลบา้นคลอง อําเภอเมอืง จงัหวดัพษิณุโลก เพื่อหาแนวทางในการลดปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในการดําเนินงาน

ใหผู้ส้งูอายมุคีุณภาพชวีติทีด่ขี ึน้ 

2) ควรศกึษาในเชงิลกึที่เกี่ยวกบัการจดัสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมสําหรบัผูสู้งอายุ การดูแลช่วยเหลอืจากเจ้าหน้าที่ 

การบรกิารที่สะดวก รวดเรว็ ปลอดภยั การจดัพาหนะอํานวยความสะดวกสําหรบัผูสู้งอายุ เพื่อรองรบัการบรกิารใน

อนาคต 
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