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ABSTRACT 
This research aimed to:  1)  examine the level of digital leadership among school administrators in secondary 
schools, and 2) compare digital leadership based on personal factors, including gender, age, educational level, 
and work experience.  The sample consisted of 260 school administrators and teachers in the Benjawirot 
Consortium under the Secondary Educational Service Area Office Bangkok 2, selected through stratified 
random sampling. The research instrument was a five-point rating scale questionnaire with high reliability. Data 
were analyzed using percentage, mean, standard deviation, t-test, and one-way analysis of variance (ANOVA). 
The results revealed that:  1)  the overall level of digital leadership among school administrators was at a high 
level, and all aspects were also at a high level; and 2) there were no statistically significant differences in digital 
leadership when classified by gender, age, educational level, and work experience at the .05 level. 
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บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศกึษาระดบัภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาในโรงเรยีนมธัยมศกึษา และ 
2) เปรยีบเทยีบภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา 
และประสบการณ์การท างาน กลุ่มประชากรตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครู จ านวน 260 คน ในสหวทิยา
เขตเบญจวโิรฒ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไดม้าโดยการสุ่มแบบแบ่งชัน้ 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มคี่าความเชื่อมัน่อยู่ในระดับสงู สถติทิี่
ใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ี( t-test) และการวเิคราะห์
ความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA)  ผลการวจิยัพบว่า 1) ภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาโดยรวม
อยู่ในระดบัมาก และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดบัมากทุกด้าน และ 2) ผลการเปรยีบเทยีบภาวะผู้น า
ดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา จ าแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศกึษา และประสบการณ์การท างาน พบว่าไม่แตกต่ าง
กนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
ค าส าคญั: ภาวะผูน้ าดจิทิลั, ผูบ้รหิารสถานศกึษา, โรงเรยีนมธัยมศกึษา 
 
ข้อมูลการอ้างอิง: ประพฒัน์ รศัมี และ สุทธิพงศ์ บุญผดุง. (2569). ภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษาใน
โรงเรยีนมธัยมศกึษา. Procedia of Multidisciplinary Research, 4(3), 77.  
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บทน า 
ในศตวรรษที ่21 โลกไดก้า้วเขา้สู่ยุคดจิทิลั (Digital Era) อย่างเตม็รปูแบบ อนัเป็นผลมาจากความกา้วหน้าอย่างรวดเรว็
และต่อเนื่องของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ความเปลี่ยนแปลงดงักล่าวส่งผลกระทบต่อทุกมติิของสงัคม 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ด้านการศกึษา ซึ่งจ าเป็นต้องมกีารปรบัตวัให้สอดคล้องกบับรบิทของสงัคมดจิทิลัในปัจจุบนั การ
จดัการศกึษาจงึมุ่งเน้นการพฒันาผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะส าคญัในศตวรรษที ่21 อาท ิทกัษะการคดิวเิคราะห์ การแก้ปัญหา 
การสื่อสาร และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ(ส านักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา , 
2563) จากการเปลีย่นแปลงดงักล่าว สถานศกึษาจงึมคีวามจ าเป็นตอ้งพฒันาระบบการบรหิารจดัการใหม้คีวามทนัสมยั
และมปีระสทิธภิาพยิง่ขึ้น โดยเฉพาะการประยุกต์ใช้เทคโนโลยดีจิทิลัในการบรหิารองค์กรอย่างเป็นระบบ ผู้บรหิาร
สถานศกึษาจงึมบีทบาทส าคญัในการก าหนดทศิทางและขบัเคลื่อนการด าเนินงานของสถานศกึษาใหส้ามารถปรบัตวัได้
อย่างเหมาะสมสอดคล้องกบับรบิทของสงัคมดจิทิลั (Fullan, 2014) ทัง้นี้ ผูบ้รหิารจ าเป็นต้องมคีวามรู ้ความสามารถ 
และทกัษะด้านการบรหิารจดัการ ควบคู่กบัความสามารถในการใช้เทคโนโลยดีจิทิลัเพื่อพฒันาองค์กรและยกระดบั
คุณภาพการศกึษาอย่างมปีระสทิธผิล ในบรบิทของประเทศไทย ภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาถอืเป็นปัจจยั
ส าคญัทีส่่งผลต่อคุณภาพการจดัการศกึษา โดยผูบ้รหิารทีม่ภีาวะผูน้ าดจิทิลัสามารถส่งเสรมิใหค้รูและบุคลากรทางการ
ศกึษาใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการเรยีนการสอนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และสามารถพฒันานวตักรรมทางการศกึษาได้
อย่างเหมาะสม (บุญชม ศรีสะอาด, 2560; วิโรจน์ สารรตันะ, 2562) แม้ว่าที่ผ่านมาจะมงีานวจิยัจ านวนมากศกึษา
เกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทลั แต่ส่วนใหญ่มกัมุ่งเน้นในภาพรวมของสถานศึกษาขัน้พื้นฐานหรือจ ากัดอยู่ในบริบทของ
โรงเรยีนในต่างจงัหวดัที่มโีครงสรา้งพืน้ฐานแตกต่างกนั ซึ่งการศกึษาของ Anwar & Saraih (2024) ชี้ใหเ้หน็ว่าปัจจยั
ส่วนบุคคลเป็นตวัแปรส าคญัทีท่ าใหร้ะดบัการเปิดรบัและการใชเ้ทคโนโลยแีตกต่างกนั อย่างไรกต็าม ในบรบิทของสห
วทิยาเขตเบญจวโิรฒ สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ซึ่งเป็นกลุ่มโรงเรยีน
มธัยมศกึษาขนาดใหญ่ในใจกลางเมืองหลวงทีม่คีวามพรอ้มดา้นทรพัยากรสูงและอยู่ภายใต้แรงกดดนัของการแข่งขนั
ทางการศกึษาระดบัประเทศ กลบัยงัไม่มกีารพสิูจน์เชงิประจกัษ์ที่ชดัเจนว่าภายใต้สภาพแวดล้อมที่เอื้ออ านวยและ
นโยบายการพฒันาทีเ่ป็นมาตรฐานเดยีวกนันี้ ปัจจยัส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ หรอืประสบการณ์การท างาน ยงัคงเป็น
ตวัแปรทีส่รา้งความแตกต่างต่อภาวะผูน้ าดจิทิลัอยู่หรอืไม่ การวจิยัครัง้นี้จงึไม่ไดเ้ป็นเพยีงการส ารวจระดบัภาวะผู้น า
ทัว่ไป แต่เป็นการทดสอบสมมติฐานบนฐานคิดของทฤษฎีการยอมรบัและการใช้ เทคโนโลยี (UTAUT) และกรอบ
สมรรถนะดจิทิลัส าหรบัผู้บริหาร เพื่อชี้ให้เห็นว่าในสถานศกึษาที่มคีวามพร้อมสูง "ช่องว่างดจิทิลั" (Digital Divide) 
ระหว่างช่วงวยัหรอืประสบการณ์การท างานยงัคงมนีัยส าคญัอยู่หรอืไม่ ซึ่งผลการศกึษาทีไ่ดจ้ะช่วยเตมิเตม็องคค์วามรู้
ในแง่ของบริบทเฉพาะทาง (Contextual Significance) และเป็นแนวทางให้ต้นสังกัดสามารถออกแบบการพฒันา
บุคลากรได้อย่างตรงจุดมากกว่าการใช้นโยบายแบบเหมาคลุม (One-size-fits-all) อย่างไรก็ตาม จากการทบทวน
งานวิจยัที่เกี่ยวข้องทัง้ในประเทศและต่างประเทศ พบว่า ระดบัภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษามีความ
แตกต่างกนั ทัง้นี้ขึน้อยู่กบัปัจจยัส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ ระดบัการศกึษา และประสบการณ์ในการท างาน ซึ่งปัจจยั
ดงักล่าวอาจส่งผลต่อความสามารถในการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยแีละการบรหิารจดัการองคก์ร (Anwar & Saraih, 2024) 
โรงเรยีนมธัยมศกึษาในสงักดัสหวทิยาเขตเบญจวโิรฒ ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 
2 เป็นหน่วยงานทางการศกึษาทีม่บีทบาทส าคญัในการพฒันาผูเ้รยีนในระดบัมธัยมศกึษา ซึ่งเป็นช่วงวยัส าคญัในการ
เตรยีมความพรอ้มดา้นความรูแ้ละทกัษะส าหรบัการศกึษาต่อและการประกอบอาชพีในอนาคต ดงันัน้ การศกึษาภาวะ
ผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในบริบทดังกล่าว จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาการบริหารจัดการ
สถานศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพและสอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงของสงัคมในยุคดจิทิลัจากเหตุผลดงักล่าว ผูว้จิยัจงึมี
ความสนใจศึกษาภาวะผู้น าดิจทิลัของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลเชงิประจกัษ์ที่
สามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาผูบ้รหิารสถานศกึษาใหม้ศีกัยภาพในการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัในการบรหิาร
จดัการองค์กร อนัจะน าไปสู่การยกระดบัคุณภาพการศึกษาอย่างยัง่ยนืต่อไป  วตัถุประสงค์ของการวจิยั (Research 
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Objectives) 1.เพื่อศกึษาระดบัภาวะผู้น าดจิทิลัของผู้บรหิารสถานศกึษาในโรงเรยีนมธัยมศกึษา  2.เพื่อเปรยีบเทยีบ
ภาวะผูน้ าดจิทิลั จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 
การทบทวนวรรณกรรม   
ผูว้จิยัไดร้วบรวมและวเิคราะห์แนวคดิ ทฤษฎี และงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อใชเ้ป็นกรอบการวจิยัภาวะผู้น าดจิทิลัของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีนมธัยมศกึษา เป็นพืน้ฐานส าคญัในการก าหนดทศิทางและกระบวนการด าเนินการวจิยัใหม้ี
ความชดัเจน เป็นระบบ และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการศกึษา โดยการทบทวนวรรณกรรมในครัง้นี้ครอบคลุมทัง้
แนวคดิเชงิทฤษฎีเกีย่วกบัภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา และผลงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อใชเ้ป็นแนวทางใน
การก าหนดกรอบแนวคดิของการวจิยัและการวเิคราะหผ์ลการศกึษา ดงันี้ 
แนวคิด หลกัการ และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สถานศกึษา ภาวะผู้น า
ดจิทิลั (Digital Leadership) เป็นองค์ประกอบส าคญัในการขบัเคลื่อนสถานศกึษาในยุคการเปลี่ยนผ่านเทคโนโลย ีโดย
อาศยัการผสมผสานระหว่างภาวะผูน้ าแบบดัง้เดมิเขา้กบัทกัษะการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัเพื่อสรา้งวสิยัทศัน์และยกระดบั
คุณภาพการเรยีนรู ้จากการทบทวนวรรณกรรม ผูว้จิยัไดส้งัเคราะห์องค์ประกอบ  ออกเป็น 4 ดา้นหลกั ไดแ้ก่ 1)ดา้น
วิสัยทัศน์ดิจิทัล ความสามารถในการก าหนดทิศทางและแผนยุทธศาสตร์ที่มุ่งเน้นการใช้นวัตกรรมเพื่อพัฒนา
สถานศกึษา 2)ดา้นการสรา้งวฒันธรรมการเรยีนรู ้การส่งเสรมิบรรยากาศทีเ่อื้อต่อการเรยีนรูต้ลอดเวลาและการพฒันา
สมรรถนะดจิทิลัของบุคลากร 3)ดา้นการเป็นพลเมอืงดจิทิลั การบรหิารจดัการและปฏบิตัตินอย่างมจีรยิธรรม ปลอดภยั 
และถูกตอ้งตามกฎหมายในโลกออนไลน์ 4)ดา้นการสื่อสารดจิทิลั การประยุกตใ์ชแ้พลตฟอรม์ดจิทิลัในการตดิต่อสื่อสาร
และสรา้งความร่วมมอืกบัภาคเีครอืขา่ยอย่างมปีระสทิธภิาพ 
 
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  
จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ในและต่างประเทศ พบประเดน็ส าคญัทีส่นับสนุนการศกึษาครัง้นี้ ดงันี้ งานวจิยัใน
ประเทศ การศกึษาของส านักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา (2563) และวโิรจน์ สารรตันะ (2562) ระบุว่าผูบ้รหิารทีม่ี
ภาวะผูน้ าดจิทิลัสูงจะส่งผลโดยตรงต่อแรงจูงใจของครูและการปรบัตวัของสถานศกึษาในภาวะวกิฤต ซึ่งสอดคล้องกบั
ผลการวิจยัในบริบทไทยที่พบว่าระดบัภาวะผู้น าดิจทิลัของผู้บริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก 
งานวจิยัต่างประเทศ  
 
กรอบแนวคิดของการวิจยั 
การวจิยัครัง้นี้มุ่งศกึษาภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาในโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัสหวทิยาเขตเบญจวโิรฒ 
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ซึง่ประกอบดว้ย ภาวะผูน้ าดา้นวสิยัทศัน์ดจิทิลั ดา้น
การสร้างวฒันธรรมการเรยีนรู้ ด้านการเป็นพลเมอืงดจิทิลั และด้านการสื่อสารดจิทิลั โดยพจิารณาปัจจยัส่วนบุคคล 
ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา และประสบการณ์การท างาน เป็นตวัแปรอสิระ ทีอ่าจมผีลต่อระดบัภาวะผูน้ าดจิทิลัของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา ซึ่งเป็นตวัแปรตาม ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึก าหนดกรอบแนวคดิโดยศกึษาความแตกต่ างของภาวะผู้น า
ดจิทิลัจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลดงักล่าว 
 
  
 
 
 

ตัวแปรอิสระ 

1.เพศ 

2.อายุ 
3.ระดับการศึกษา 

4.ประสบการณ์การทำงาน 

ตัวแปรตาม 
ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนมัธยมศึกษา  
1.ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

2.ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้  

3.ด้านการเป็นพลเมืองดิจิทัล 

4.ด้านการสื่อสารดิจิทัล 
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สมมติฐานการวิจยั  
ผู้บรหิารสถานศกึษาที่มเีพศ อายุ ระดบัการศกึษา และประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกนั จะมรีะดบัภาวะผู้น า
ดิจิทัลในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 แตกต่างกนั 
วิธีการด าเนินวิจยั   
ประชากรกลุ่มตวัอย่าง  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ บุคลากรที่ด ารงต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษาโรงเรียน
มธัยมศกึษา สหวทิยาเขตเบญจวโิรฒ สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 ซึ่ง
ผูว้จิยัไดก้ าหนดกลุ่มขนาดตวัอย่าง โดยใชต้ารางการประมาณขนาดกลุ่มตวัอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & 
Morgan, 1970, pp. 607-610) และ ใชว้ธิกีารสุ่มแบบแบ่งตามสดัส่วน (proportional stratified random sampling) ได้
จ านวนกลุ่มตวัอย่างอย่างน้อย 260 คน ทัง้นี้งานวจิยันี้จะเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างจากผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 
34 คน คร ูจ านวน 226 คน รวมทัง้หมดจ านวน 260 คน เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูสมบูรณ์และครบถว้น  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีนมธัยมศกึษา 
สหวทิยาเขตเบญจวโิรฒ สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 แบ่งเป็น 2 ตอน 
ดงันี้ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตวัของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (check list) เพื่อสอบถามขอ้มูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดบัการศกึษา
สูงสุด และ 4) ประสบการณ์การในการปฏบิตังิาน ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิาร
สถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ 4 องคป์ระกอบ จ านวน 60 ขอ้ จ าแนกเป็น 
ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือ  
ศึกษาจากเอกสาร ต ารา บทความ และงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
มธัยมศกึษา เพื่อน าแนวคดิมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม1.2 สร้างแบบสอบถามที่ครอบคลุมเนื้อหาที่
ต้องการจะศกึษา1.3 น าแบบสอบถามทีส่รา้งขึน้เสนอกบัอาจารย์ทีป่รกึษาวทิยานิพนธ์เพื่อใหต้รวจสอบและเสนอแนะ
เพิม่เติมส าหรบัน าไปปรบัปรุงแก้ไขในส่วนที่ยงัไม่สมบูรณ์1.4 ด าเนินการปรบัปรุงแบบสอบถามให้มคีวามสมบูรณ์
ตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ได้เสนอแนะ1.5 น าแบบสอบถามที่ได้รบัการปรบัปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้ว ให้
ผูเ้ชีย่วชาญจ านวน 3 คน ตรวจสอบความเทีย่งตรงของเนื้อหา (content validity)1.6 ด าเนินการปรบัปรุงแบบสอบถาม
ตามทีไ่ดร้บัขอ้เสนอแนะจากผูเ้ชีย่วชาญ และน าเสนออาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานิพนธ ์เพื่อท าการตรวจสอบอกีครัง้แลว้จงึ
น ามาแก้ไขใหส้มบูรณ์ก่อนน าไปใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูต่อไป1.7 น าแบบสอบถามทีผ่่านการปรบัปรุงแก้ไขตามที่
ผูเ้ชีย่วชาญเสนอแนะแล้ว มาทดลองใช ้(try-out) กบัประชากรทีไ่ม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน แล้วน ามาวเิคราะห์
หาค่าความเชื่อมัน่ (reliability) โดยหาสมัประสทิธิอ์ลัฟ่าของครอนบคั (Cronbach’s alpha coefficient)  และทดสอบหา
ค่าความเชื่อมัน่ (reliability) โดยมคี่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบคั (Cronbach’s alpha coefficient) = 0.988 จากนัน้
จงึน าขอ้ค าถามทีป่รบัแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ และไดร้บัความเหน็ชอบจากอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานิพนธ์
แลว้ มาใชเ้ป็นขอ้ค าถามในการวจิยั 1) ดา้นการมวีสิยัทศัน์ดจิทิลั มคี่าความเชื่อมัน่ =  0.969  2) ดา้นการสรา้งวฒันธรรม
การเรยีนรู ้มคี่าความเชื่อมัน่ = 0.961  3) ดา้นการเป็นพลเมอืงดจิทิลั มคี่าความเชื่อมัน่ = 0.964 4) ดา้นการสื่อสารดจิทิลั  
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มคี่าความเชื่อมัน่ = 0.966 1.8 จดัท าฉบบัสมบูรณ์ จดัพมิพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ทีผ่่านการตรวจสอบคุณภาพเรยีบร้อย
แลว้ เพื่อน าไปใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูกบักลุ่มตวัอย่างในการวจิยัต่อไป 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้  
ผูว้จิยัน าแบบสอบถามทีไ่ดร้บัทัง้หมดมาด าเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์เรยีบรอ้ยของแบบสอบถามทุกฉบบั และน า
ขอ้มลูทีไ่ดร้บัมาวเิคราะหท์างสถติ ิโดยใชค้อมพวิเตอรใ์นการค านวณค่าสถติดิว้ยโปรแกรมส าเรจ็รปูทางสถติ ิมขี ัน้ตอน
ในการด าเนินงาน ดงัต่อไปนี้ 1.1 วเิคราะห์แบบสอบถามตอนที ่1 เกี่ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้
ตวัแปรเชงิคุณภาพ คอื ค่าความถี่ (frequency) และรอ้ยละ (percentage) พรอ้มน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค า
บรรยาย 1.2. วเิคราะหแ์บบสอบถามตอนที ่2 การหาค่าเฉลีย่ (mean) และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
เป็นรายดา้นและภาพรวม ซึง่พจิารณาค่าเฉลีย่คะแนนทีไ่ดจ้ากการตอบแบบสอบถามของผูใ้หข้อ้มูล โดยใช้มาตราส่วน
ประมาณค่าตามแนวความคดิของลเิคริท์ (Likert, 1961) มเีกณฑใ์นการแปลความหมายเป็นช่วงคะแนน ดงันี้ 
ค่าเฉลีย่  4.50 - 5.00  หมายถงึ ภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
ค่าเฉลีย่  3.50 - 4.49  หมายถงึ ภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา อยู่ในระดบัมาก 
ค่าเฉลีย่  2.50 - 3.49  หมายถงึ ภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา อยู่ในระดบัปานกลาง 
ค่าเฉลีย่  1.50 - 2.49  หมายถงึ ภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา อยู่ในระดบัน้อย 
ค่าเฉลีย่  1.00 - 1.49  หมายถงึ ภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา อยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
วเิคราะห์การเปรยีบเทยีบภาวะผู้น าดจิทิลัของผู้บรหิารสถานศกึษาในโรงเรยีนมธัยมศกึษา สหวทิยาเขตเบญจวโิรฒ 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2  จ าแนกตามเพศ โดยใชก้ารทดสอบค่าท ี( t-
test จ าแนก) ตาม เพศ อายุ ระดบัการศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน ใช้การทดสอบการวเิคราะห์ความ
แปรปรวน (One Way ANOVA) 
สถิติท่ีใช้ในการวิจยั การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจยัใช้สภิติในการศึกษา ดงัน้ี 
สถติทิีใ่ชใ้นการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 2.1.1 การวเิคราะห์หาความตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity): ผูว้จิยัใช้
การค านวณค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ หรือค่า  IOC (Index of Item Objective 
Congruence) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้พจิารณาตรวจสอบ เพื่อยนืยนัว่าขอ้ค าถามสามารถวดัในสิง่ที่ต้องการวดัได้
อย่างถูกตอ้ง ค่าความเชื่อมนัของแบบสอบถาม (Reliability): ผูว้จิยัใชก้ารค านวณค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถาม (Internal Consistency) โดย
ก าหนดเกณฑ์การยอมรบัทีค่่าความเชื่อมัน่ไม่น้อยกว่า 0.70 สถติพิืน้ฐาน ประกอบความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย  ผูว้จิยั
ใชส้ถติพิืน้ฐานเพื่อวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปและระดบัความคดิเหน็ของกลุ่มตวัอย่าง ประกอบดว้ยค่าความถี ่(Frequency) 
และ ค่าร้อยละส าหรบัอธบิายลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่างค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.): 
ส าหรบัอธบิายระดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัภาวะผูน้ าดจิทิลัในแต่ละดา้นและภาพรวม 2.2.4 ค่าสถติทิีใ่ชส้มมตฐิานการ
วจิยั ประกอบดว้ย1) การทดสอบค่าท ี(t - test) การวเิคราะหค์วามแปรปรวน (One Way ANOVA) 
 
ผลการวิจยั 
ผลการวเิคราะหข์อ้ม,ูและแปรผลการวจิยั เรื่อง ภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีนมธัยมศกึษา สหวทิยา
เขตเบญจวโิรฒ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยแบ่งเป็น 3 ตอนดงันี้ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางที่ 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ภาวะผู้น าดจิทิลัของผู้บรหิารสถานศกึษาโรงเรยีน

มธัยมศกึษา สหวทิยาเขตเบญจวโิรฒ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
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     ข้อมูลทัว่ไป 
ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

(n = 260) 
ความถี่  ร้อยละ 

1.  เพศ 
       ชาย 
       หญงิ 

 
  92 
168 

 
35.40 
64.60 

2.  อายุ 
       21 – 30 ปี 
       31 – 40 ปี 
       41 – 50 ปี 
       51 – 60 ปี 

 
  99 
  97 
  54 
  10 

 
38.10 
37.30 
20.80 
 3.80 

3.  วุฒกิารศกึษาสงูสุด 
       ปรญิญาตร ี
       ปรญิญาโท 
       ปรญิญาเอก 
4.ประสบการณ์ในการปฏบิตังิาน  
       ประสบการณ์ต ่ากว่า 10 ปี 
       ประสบการณ์ตัง้แต่ 10 ปีขึน้ไป  

 
 166 
  87 
   7 

 
159 
101 

 
63.80 
33.50 
  2.70 

 
62.20 
38.80 

   
จากตารางที ่4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 260 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ 

จ านวน 168 คน คดิเป็นร้อยละ 64.60 และเพศชาย จ านวน 92 คน คดิเป็นร้อยละ 35.40 ตามล าดบั อายุของผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ อายุ 21-30 ปี จ านวน 99 คน คดิเป็นรอ้ยละ 38.10รองลงมาคอื อายุ 31 – 40  ปี 

จ านวน 97 คน คดิเป็นรอ้ยละ 37.30 อายุ 41-50 ปี จ านวน 54 คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.80 และอายุ 51-60 ปี จ านวน 10 

คน คดิเป็นรอ้ยละ 3.80 ตามล าดบั วุฒกิารศกึษาสงูสุดของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศกึษาระดบัปรญิญาตร ี

จ านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 63.80 รองลงมาคือ ระดบัปริญญาโท จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 33.50 ระดบั

ปริญญาเอก 7 คน คิดเป็นร้อยละ 2.70 ตามล าดับประสบการณ์ในการท างานของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

ปฏบิตังิานต ่ากว่า 10 ปี จ านวน 159 คน คดิเป็นรอ้ยละ 61.20 รองลงมาคอื ปฏบิตังิาน 10 ปีขึน้ไป จ านวน 101 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 38.80 ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษา สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ สงักดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต  2ตารางที่ 2. ผลการวเิคราะห์ค่าเฉลี่ยและค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐานภาวะผู้น าดิจทิลัของผู้บรหิารสถานศกึษาโรงเรียนมธัยมศกึษา สหวิทยาเขตเบญจวโิรฒ สงักัด

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยภาพรวม 

 
ภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีน
มธัยมศกึษา 

n = 260  
แปลผล x̅ S.D. 

1. ดา้นการมวีสิยัทศัน์ดจิทิลั 
2. ดา้นการสรา้งวฒันธรรมการเรยีนรู ้

4.33 
4.37 

0.51 
0.49 

มาก 
มาก 
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ภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีน
มธัยมศกึษา 

n = 260  
แปลผล x̅ S.D. 

3. ดา้นการเป็นพลเมอืงดจิทิลั 
4. ดา้นการการสื่อสารดจิทิลั 

4.39 
4.10 

 

0.42 
0.63                  

มาก 
มาก 

 
คะแนนรวม 4.30 0.44 มาก 

จากตารางที ่4.2 ผลการวเิคราะห์ภาวะผูน้ าดจิทิลัของผู้บรหิารสถานศกึษาโรงเรยีนมธัยมศกึษา สหวทิยาเขตเบญจ

วิโรฒ สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต  2 โดยภาพรวมภาวะผู้น าดิจทิลัของ

ผู้บรหิารสถานศกึษาโรงเรยีนมธัยมศกึษา อยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.30, S.D. = 0.44) และหากพจิารณาเป็นรายดา้น 

โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ดา้นการเป็นพลเมอืงดจิทิลั มคี่าเฉลี่ยมากทีสุ่ด ( x̅ = 4.39, S.D. = 

0.42) รองลงมาคอื ดา้นการสรา้งวฒันธรรมการเรยีนรู ้(x̅ = 4.37, S.D. = 0.49) รองลงมาคอื ดา้นการมวีสิยัทศัน์ดจิทิลั 

มคี่าเฉลี่ยมากทีสุ่ด (x̅ = 4.33, S.D. = 0.51) ส าหรบัดา้นทีม่คี่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ดไดแ้ก่ ดา้นการสื่อสารดจิทิลั มคี่าเฉลี่ย

มากทีสุ่ด (x̅ = 4.10, S.D. = 0.63) ตามล าดบั  

ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษา สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ 

สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา กรงุเทพมหานคร เขต 2 จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลผลการ

เปรียบเทียบภาวะผู้น าดิจิทลัตามปัจจยัส่วนบุคคล 

จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของครแูละบุคลากรทางการศกึษาทีม่ปัีจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั ต่อภาวะ
ผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีนมธัยมศกึษา สหวทิยาเขตเบญจวโิรฒ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการมวีสิยัทศัน์ดจิทิลั ด้านการสร้างวฒันธรรมการเรยีนรู้ 
ดา้นการเป็นพลเมอืงดจิทิลั และดา้นการสื่อสารดจิทิลั ปรากฏผลดงันี้  1. เพศ: ผลการวเิคราะห์ดว้ยสถติ ิt-test พบว่า 
ครแูละบุคลากรทางการศกึษาทีม่เีพศแตกต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาในทุกดา้น 
ไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่า p-value อยู่ระหว่าง 0.31 ถงึ 0.98 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่
ก าหนด 2. อายุ: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One-Way ANOVA) พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทีม่อีายุ
แตกต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาในทุกดา้น ไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั 0.05 (ค่า p-value อยู่ระหว่าง 0.12 ถึง 0.40) 3. ระดบัการศกึษา: ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามที่มรีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มคีวามคดิเห็นต่อภาวะผู้น าดจิทิัลของผู้บรหิารสถานศกึษา ไม่
แตกต่างกนัในทุกดา้น อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่า p-value อยู่ระหว่าง 0.10 ถงึ 0.45 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ แสดงให้เห็นว่าระดบัการศึกษาไม่ได้เป็นปัจจยัที่ท าให้มุมมองต่อภาวะผู้น าดิจทิลัของผู้บรหิาร
แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั 4. ประสบการณ์การปฏิบตัิงาน: ผลการวเิคราะห์พบว่า ประสบการณ์การปฏิบตัิงานที่
แตกต่างกัน ไม่ส่งผล ให้ความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกันในทุกด้านอย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (ค่า p-value อยู่ระหว่าง 0.26 ถงึ 0.48) สรุปในภาพรวม ปัจจยัส่วนบุคคลอนัไดแ้ก่ เพศ 
อายุ ระดบัการศกึษา และประสบการณ์การปฏบิตังิาน ส่วนใหญ่ ไม่ท าใหเ้กดิความแตกต่าง ในการรบัรูภ้าวะผูน้ าดจิทิลั
ของผู้บรหิารสถานศกึษา สหวทิยาเขตเบญจวโิรฒ แสดงให้เหน็ว่าผู้บรหิารสถานศกึษาในกลุ่มสหวทิยาเขตนี้ มกีาร
แสดงออกถงึภาวะผูน้ าดจิทิลัในมาตรฐานทีใ่กลเ้คยีงกนัและครอบคลุมบุคลากรทุกกลุ่มอย่างทัว่ถงึ 
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อภิปรายผล 
จากการศกึษาวจิยั เรื่อง ภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีนมธัยมศกึษา สหวทิยาเขตเบญจวโิรฒ สงักดั
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 ผู้วจิยัมปีระเด็นส าคญัที่น ามาอภปิรายผลดงันี้  1. 
ภาพรวมภาวะผูน้ าดจิทิลั ผลการวจิยัพบว่าอยู่ในระดบั มาก โดยดา้นทีม่คี่าเฉลี่ยสูงสุดคอื ดา้นการเป็นพลเมอืงดจิทิลั 
สะท้อนว่าผู้บรหิารใหค้วามส าคญักบัจรยิธรรมและความรบัผดิชอบในการใชเ้ทคโนโลยเีป็นอนัดบัแรก สอดคล้องกบั
แนวคดิของ สุกญัญา แช่มชอ้ย และ จณิณวตัร ปะโคทงั ที่ระบุว่าผูบ้รหิารยุคใหม่ต้องปรบับทบาทเป็นผู้อ านวยความ
สะดวกเพื่อใหอ้งคก์รกา้วขา้ม Digital Disruption ได ้2. อภปิรายรายดา้น 1)ดา้นการเป็นพลเมอืงดจิทิลั (สงูสุด) เน้นการ
ใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมภายใต้กรอบกฎหมาย (พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ และ PDPA) ซึ่งผู้บริหารท าหน้าที่เป็น
แบบอย่างด้านจริยธรรมดิจิทัลตามแนวคิดของ  Ribble (2015) 2)ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้  มีการปรับ
สภาพแวดล้อมและลดความกลวัต่อเทคโนโลย ีท าใหด้จิทิลักลายเป็นวถิกีารท างานหลกัของครู  3)ดา้นการมวีสิยัทศัน์
ดจิทิลั มคีวามชดัเจนในการสื่อสารวสิยัทศัน์ แต่มี จุดอ่อน ในการน าวสิยัทศัน์ไปบรรจุลงในแผนปฏบิตักิารอย่างเป็น
รูปธรรม ซึ่งเป็นช่องว่างทีค่วรพฒันาต่อ 4)ดา้นการสื่อสารดจิทิลั (ต ่าสุด) แมจ้ะใชส้ื่อสงัคมออนไลน์สัง่การไดด้ ีแต่ยงั
เป็นลกัษณะ การสื่อสารทางเดยีว (Top-down) ขาดการปฏสิมัพนัธส์องทางและการสรา้งส่วนร่วมทีแ่ทจ้รงิ 3. ปัจจยัส่วน
บุคคล ปัจจยัดา้นเพศ อายุ การศกึษา และประสบการณ์ ไม่ส่งผลต่อความคดิเหน็ เนื่องจากสถานศกึษาในสงักดั สพม.
กทม. เขต 2 มกีารก าหนดนโยบายและระบบบรหิารจดัการทีเ่ป็น มาตรฐานเดยีวกนั (Standardization) ผ่านการอบรม
และระบบสารสนเทศส่วนกลาง ท าใหบุ้คลากรทุกกลุ่มมกีารรบัรูต้่อบทบาทของผูบ้รหิารในทศิทางเดยีวกนั 
ข้อจ ากดัของการวิจยั 
ในการวจิยัครัง้นี้มขีอ้จ ากดับางประการทีค่วรพจิารณาในการน าผลการวจิยัไปปรบัใช ้ประการแรกคอืด้านบรบิทของ
พืน้ทีศ่กึษาซึ่งมุ่งเน้นเฉพาะสถานศกึษาในสหวทิยาเขตเบญจวโิรฒ กรุงเทพมหานคร เขต 2 ซึ่งเป็นกลุ่มโรงเรยีนทีม่ี
ความพร้อมด้านทรัพยากรและโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลสู ง ผลการวิจัยจึงอาจไม่สามารถสะท้อนภาพรวมของ
สถานศกึษาในพืน้ทีห่่างไกลหรอืสงักดัอื่นทีม่บีรบิทแตกต่างกนัไดอ้ย่างครอบคลุม ประการต่อมาคอืดา้นระเบยีบวธิวีจิยั
ทีเ่น้นการเกบ็ขอ้มลูเชงิปรมิาณผ่านแบบสอบถามเพื่อวดัการรบัรูเ้พยีงดา้นเดยีว ท าใหผ้ลทีไ่ดอ้าจมคีวามคลาดเคลื่อน
จากการปฏิบตัิจรงิในสถานการณ์เฉพาะหน้า ซึ่งแตกต่างจากการศกึษาเชงิคุณภาพที่สามารถเจาะลกึพฤติกรรมได้
มากกว่า นอกจากนี้ ขอ้มูลทีจ่ดัเกบ็ยงัเป็นภาพสะทอ้นในช่วงเวลาที่สถานศกึษาผ่านการปรบัตวัจากภาวะวกิฤตทาง
สาธารณสุขมาแล้ว ซึ่งระดบัภาวะผู้น าดจิทิลัอาจมกีารเปลี่ยนแปลงไปตามววิฒันาการของเทคโนโลยแีละนโยบาย
การศกึษาในอนาคต ดงันัน้การน าผลการวจิยัไปอา้งองิจงึควรค านึงถงึบรบิทและช่วงเวลาทีเ่กีย่วขอ้งประกอบดว้ย 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
เพื่อใหเ้กดิการต่อยอดองคค์วามรูแ้ละปิดช่องว่างของการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะส าหรบันักวจิยัทีส่นใจศกึษาใน
ประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้ง ดงันี้ 1.1 การขยายขอบเขตพืน้ทีแ่ละบรบิทศกึษา ควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบภาวะผูน้ าดจิทิลัของ
ผู้บริหารในบริบทที่หลากหลายมากขึ้น เช่น โรงเรียนในพื้นที่ห่างไกล (Remote areas) หรือโรงเรยีนขนาดเล็กที่มี
ขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณและโครงสรา้งพืน้ฐานดจิทิลั เพื่อใหเ้หน็ภาพรวมของระดบัภาวะผูน้ าดจิทิลัในระดบัประเทศ 
และหาแนวทางลดช่องว่างดิจิทลั (Digital Divide) ระหว่างเขตเมืองและชนบท 1.2 การวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed 
Methods Research) จากขอ้จ ากดัทีง่านวจิยันี้เน้นเชงิปรมิาณเพยีงอย่างเดยีว ในอนาคตควรมกีารศกึษารูปแบบการ
วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) หรือการสังเคราะห์
กรณีศึกษา (Case Study) จากโรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับพฤติ
กรรมการบรหิารจดัการและการสื่อสารดจิทิลัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพของครโูดยตรง 1.3 การศกึษาปัจจยัเชงิสาเหตุและ
ตวัแปรส่งผ่าน ควรมกีารศกึษาตวัแปรอื่นทีอ่าจส่งผลต่อภาวะผูน้ าดจิทิลัเพิม่เตมิ เช่น วฒันธรรมองคก์ารดจิทิลั (Digital 
Organizational Culture) หรือทศันคติต่อการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี โดยใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
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(Structural Equation Modeling: SEM) เพื่อตรวจสอบอทิธพิลเชงิสาเหตุทีซ่บัซ้อนมากกว่าการเปรยีบเทยีบปัจจยัส่วน
บุคคลเพยีงอย่างเดยีว 
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