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ABSTRACT 

The objective of this research was to study the motivational factors, investment behavior, and economic factors 

influencing investment decisions in financial assets among Generation Z in Songkhla Province. The results of 

the study revealed that: 1) Motivational factors significantly influenced factors affecting investment decisions in 

financial assets among Generation Z in Songkhla province at the 0.05 level of statistical significance. Investors 

valued returns and were inspired by role models, reflecting their desire for financial security in the future.  

2) Investment behavior significantly influenced factors affecting investment decisions in financial assets among 

Generation Z in Songkhla province at the 0.05 level of statistical significance. Investment behavior included not 

only buying and selling assets but also gathering information prior to investing, financial planning, and 

consideration of acceptable risk levels. 3) Economic factors did not significantly influence investment decisions 

in financial assets among Generation Z in Songkhla Province at the 0.05 level of statistical significance, even 

though investors were aware of economic information such as interest rates and inflation. 
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บทคดัย่อ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินของกลุ่มผู้ลงทุน 

Generation Z ในจงัหวดัสงขลา ผลการศกึษาพบว่า 1) ปัจจยัดา้นแรงจงูใจ มผีลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัยท์าง

การเงนิอย่างมนัียสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 เน่ืองจากกลุ่มผูล้งทุน Generation Z ในจงัหวดัสงขลา ไดใ้หค้วามสาํคญั

ในเรื่องผลตอบแทน อีกทัง้ได้รบัแรงบนัดาลใจจากบุคคลต้นแบบ ซึ่งสะท้อนถึงความต้องการมัน่คงทางการเงนิใน

อนาคต 2) พฤตกิรรมการลงทุนมผีลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัย์ทางการเงนิของกลุ่มผูล้งทุน Generation Z ใน

จงัหวดัสงขลา อย่างมนัียสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึ่งพฤตกิรรมการลงทุนไม่ไดม้เีพยีงการซื้อขายสนิทรพัย ์แต่รวม

ไปถงึการศกึษาขอ้มลูก่อนลงทุน การวางแผนทางการเงนิ ระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได ้3) ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิ ไม่มผีล

ต่อการตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัย์ทางการเงนิของกลุ่มผูล้งทุน Generation Z ในจงัหวดัสงขลามนัียสําคญัทางสถติทิี่

ระดบั .05 แมว้่ากลุ่มผู้ลงทุนจะรบัรู้ขอ้มูลเกี่ยวกบัเศรษฐกิจ แต่ไม่ได้นําขอ้มูลเหล่านัน้มาเป็นเกณฑ์ในการตดัสนิใจ

ลงทุนอย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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บทนํา 

ในยุคปัจจุบนัทีเ่ศรษฐกจิและเทคโนโลยมีกีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ การลงทุนในสนิทรพัย์ทางการเงนิจงึกลายเป็น

ทางเลอืกสําคญัสําหรบัคนรุ่นใหม่ทีต่้องการสรา้งความมัน่คงและเพิม่รายไดใ้นอนาคต โดยเฉพาะกลุ่มคนรุ่นใหม่ทีอ่ยู่

ในช่วงวยัเริม่ตน้ทาํงานหรอืใกลจ้บการศกึษา ซึง่มคีวามตื่นตวัและเปิดรบัโอกาสใหม่ๆ  อย่างต่อเน่ือง หน่ึงในกลุ่มคนรุ่น

ใหม่ทีม่บีทบาทสําคญัในระบบเศรษฐกจิและเริม่แสดงพฤตกิรรมการลงทุนอย่างเด่นชดั คอืกลุ่ม Generation Z ซึ่งเป็น

กลุ่มทีเ่กดิระหว่างปี พ.ศ.2540-2555 เตบิโตมาพรอ้มกบัเทคโนโลย ีมคีวามสามารถในการเขา้ถงึขอ้มลูขา่วสาร และมี

ความคดิอสิระในดา้นการใชเ้งนิ การวางแผนการเงนิ และการลงทุน โดยเฉพาะอย่างยิง่ในสภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลง

อย่างรวดเรว็ ไม่วา่จะเป็นตลาดหุน้ การลงทนุในครปิโตเคอรเ์รนซ ีกองทุนรวม หรอืสนิทรพัยท์างเลอืกอื่นๆ ลว้นเป็นสิง่

ทีก่ลุ่ม Gen Z ใหค้วามสนใจอย่างเหน็ไดช้ดั (KKP device center, 2024) 

จงัหวดัสงขลาในฐานะศูนย์กลางทางเศรษฐกจิ การศกึษา และการคมนาคมของภาคใต ้มปีระชากรกลุ่มเยาวชนและคน

รุ่นใหม่จาํนวนมาก โดยเฉพาะในเขตอําเภอเมอืงซึง่มทีัง้มหาวทิยาลยั สถานศกึษาชัน้นํา และแหล่งงานของภาคเอกชน

และภาครฐั ส่งผลใหจ้งัหวดัสงขลาเป็นพืน้ทีท่ีเ่หมาะสมต่อการศกึษาพฤตกิรรมของกลุ่ม Generation Z ซึง่อยู่ในช่วงวยั

ที่เริม่ตดัสนิใจเกี่ยวกบัชวีติทางการเงนิอย่างจรงิจงั อย่างไรก็ตาม แม้ว่า Gen Z จะมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัการ

ลงทุนมากขึน้ แต่การตดัสนิใจลงทุนของกลุ่มน้ีกย็งัขึน้อยู่กบัหลายปัจจยั ไม่ว่าจะเป็นปัจจยัส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ 

รายได้ ระดบัการศกึษา และประสบการณ์ทางการเงนิ รวมถึงแรงจูงใจทางจติวทิยา สงัคม หรอืเป้าหมายส่วนบุคคล 

และพฤติกรรมการลงทุนทีแ่สดงออกผ่านช่องทางต่างๆ เช่น การลงทุนผ่านแอปพลเิคชนัดจิทิลั การศกึษาออนไลน์ 

หรอืการรบคาํแนะนําจากอนิฟลูเอนเซอรด์า้นการเงนิ ซึง่ลว้นมอีทิธพิลต่อกระบวนการตดัสนิใจลงทุนของคนกลุ่มน้ี 

ในปัจจุบนัยงัมงีานวจิยัไม่มากนักทีศ่กึษาแบบเจาะจงในบรบิทของกลุ่ม Generation Z ในจงัหวดัสงขลาโดยเฉพาะใน

มติขิองพฤตกิรรมการลงทุน แรงจงูใจ และปัจจยัส่วนบุคคลทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัยท์างการเงนิ จงึ

เป็นที่มาของการศกึษาเรื่อง “ปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัย์ทางการเงนิของกลุ่ม Generation Z ใน

จงัหวดัสงขลา” ซึ่งผู้วจิยัมคีวามตัง้ใจที่จะศกึษาและวเิคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างโดยตรงในพื้นที่จงัหวดัสงขลา 

เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีส่อดคลอ้งกบับรบิททางสงัคมและเศรษฐกจิของพืน้ทีด่งักล่าว โดยมวีตัถุประสงคข์องการวจิยัคอื เพื่อ

ศกึษาพฤตกิรรมการลงทุน แรงจูงใจการลงทุน และการตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัย์ทางการเงนิของกลุ่ม Generation Z 

ในจงัหวดัสงขลา โดยการศกึษาน้ีคาดว่าจะสามารถใหข้อ้มูลเชงิลกึที่เป็นประโยชน์ในการวางแผนส่งเสรมิการเรยีนรู้

ด้านการเงิน การพัฒนาเครื่องมือการตลาด และการออกแบบนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการลงทุนให้เหมาะสมกับ

กลุ่มเป้าหมายคนรุ่นใหม่ เพื่อส่งเสรมิพฤตกิรรมการลงทุนทีม่ปีระสทิธภิาพและสอดคลอ้งกบัความเปลีย่นแปลงของโลก

ยุคใหม่อย่างแทจ้รงิ 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัยท์างการเงนิเป็นกระบวนการทีไ่ดร้บัอทิธพิลจากหลายปัจจยั ทัง้ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยั

ด้านพฤติกรรม และปัจจยัด้านสภาพแวดล้อม ซึ่งนักวิจยัหลายท่านได้ทําการศึกษาในบริบทและกลุ่มประชากรที่

แตกต่างกนัเพื่อทาํความเขา้ใจลกัษณะและปัจจยัทีม่ผีลต่อการลงทุนของนักลงทุนกลุ่มต่างๆ โดยชวนิ เจมิขวญั (2565) 

ศกึษาพฤติกรรมการลงทุนของกลุ่มคนเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) ในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย พบว่า

ลกัษณะการลงทุน เช่น ประเภทหลกัทรพัย์ที่เลือก ความถี่ในการลงทุน วตัถุประสงค์ และกลยุทธ์การซื้อขาย มี

ความสมัพนัธก์บัการตดัสนิใจลงทุนอย่างมนัียสาํคญัทางสถติ ิอกีทัง้ปัจจยัดา้นแรงจงูใจและสภาพแวดลอ้มการลงทุนกม็ี

ผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในตลาดหลกัทรพัย์ ขณะที ่ชนิกฤต วงศ์รกัษ์ (2564) ศกึษาการตดัสนิใจลงทุนหุน้สามญัเพื่อ

วางแผนการเกษียณของประชาชนในกรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ การศกึษา รายได ้และ

อาชพี ส่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุน โดยเฉพาะแรงจูงใจดา้นการออมและเงนิปันผลซึ่งมอีทิธพิลต่อการเลอืกลงทุนหุ้น

สามญั ในทํานองเดยีวกนั เตชสทิธิ ์กติตสุิบรรณ (2560) ศกึษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ พฤตกิรรมการลงทุน และ
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แรงจูงใจทีม่ผีลต่ออตัราส่วนระหว่างเงนิออมและเงนิลงทุน พบว่าความกล้าในการลงทุนและโอกาสในการสรา้งชื่อเสยีง

เป็นแรงจูงใจสําคญั ขณะที่ปัจจยัด้านอายุ อาชพี รายได้ต่อเดอืน และปรมิาณเงนิลงทุนมคีวามสมัพนัธ์กบัอตัราส่วน

ดงักล่าว อกีทัง้ สรา้งบุญ อาวุโสสกุล (2565) ศกึษาปัจจยัทีส่่งผลตอ่พฤตกิรรมการลงทุนของคน Generation Z ในเขต

กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล พบว่าปัจจยัดา้นจติวทิยาการลงทุน เช่น อคตจิากความมัน่ใจทีม่ากเกนิไป และปัจจยั

ดา้นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั เช่น ความคุน้ชนิกบัเทคโนโลย ีส่งผลต่อความสนใจในสนิทรพัยท์ีม่คีวามเสีย่งและระดบัความ

เสีย่งทีย่อมรบัได ้นอกจากน้ี ธนกร พจน์ธนาบนัเทงิ (2559) พบว่า ประสบการณ์การลงทุนส่งผลต่อความแตกต่างใน

ลกัษณะการลงทุนและประเภทหลกัทรพัย์ทีซ่ื้อขายบ่อย อกีทัง้ปัจจยัพืน้ฐานของบรษิทั เช่น รายไดแ้ละกําไรต่อหุน้ มี

ความสมัพนัธก์บัการถอืครองหลกัทรพัย ์โดยแรงจงูใจเชงิเหตุผลมอีทิธพิลต่อมลูค่าการซื้อขายและจาํนวนหลกัทรพัย์ที่

ถือครอง ขณะที่ ปรยีานันท์ ช่วยบุดดา (2565) ศึกษาพฤติกรรมการลงทุนของ Generation Y ในจงัหวดันครปฐม 

พบว่า ความรูด้า้นการลงทุนและสภาพแวดล้อมทางการลงทุนมผีลต่อพฤตกิรรมการลงทุนและการบรรลุเป้าหมายใน

ชวีติ เช่นเดยีวกบั ชุตนัินท ์ประทปี ณ ถลาง (2563) ทีพ่บว่า เพศ ปัจจยัเศรษฐกจิ และเหตุการณ์ทางการเมอืงมผีลต่อ

การเลอืกสนิทรพัย์ลงทุน โดยสนิทรพัย์ทีนิ่ยมสูงสุด คอื เงนิฝากธนาคาร รองลงมาคอื หุน้สามญั รวมถงึ กมลชนก กจิชล 

(2560) ทีช่ ีใ้หเ้หน็ว่าคนทาํงาน Generation Y นิยมลงทุนในสนิทรพัยท์ีม่สีภาพคล่องสงูเพื่อการเกษยีณ และปัจจยัดา้น

การเรยีนรูม้คีวามสมัพนัธ์กบัสดัส่วนการออมและการลงทุนเพื่อเกษียณ ในขณะที ่ทฆิมัพร จาดสุวรรณ์ (2562) พบว่า 

นักลงทุนส่วนใหญ่มปีระสบการณ์ลงทุน 1-5 ปี ลงทุนระยะยาวมากกว่า 9 เดอืน ดว้ยมูลค่าเฉลี่ยต่อครัง้ตํ่ากว่า 30,000 

บาท โดยแรงจงูใจหลกั คอื การไดผ้ลตอบแทนสงูและความมัน่คงหลงัเกษยีณ นอกจากน้ี สุภาพร เพ่งพศิ และ ณฐัดนัย 

อลนีจติพงศ์ (2565) ศกึษานักลงทุนในกรุงเทพมหานคร พบว่า ลกัษณะประชากร เช่น อายุ สถานภาพ อาชพี รายได ้

และประสบการณ์การลงทุน มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนทีแ่ตกต่างกนั อกีทัง้ความรูท้างการเงนิและแรงจูงใจ 

มีผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจและพฤติกรรมการลงทุนอย่างมีนัยสําคัญ สอดคล้องกับ กัลยรัตน์ ใจกล้า และบุฎกา  

ปัญฑรุอมัพร (2565) ทีพ่บว่า ปัจจยัส่วนบุคคล เช่น อายุ อาชพี และสถานภาพ รวมถงึแรงจงูใจดา้นรายไดแ้ละการเขา้

สงัคม มผีลต่อการตดัสนิใจลงทุนของนักลงทุน Generation Y อย่างมนัียสําคญัทางสถิติ ซึ่งจากงานศกึษาทัง้หมดน้ี

สะทอ้นว่าปัจจยัดา้นประชากรศาสตร ์แรงจูงใจ ความรูท้างการเงนิ และสภาพแวดล้อมการลงทุน ล้วนมบีทบาทสาํคญั

ต่อพฤตกิรรมการลงทุน และสามารถประยุกต์ใชเ้ป็นกรอบแนวคดิในการศกึษาการตดัสนิใจลงทุนของ Generation Z 

ในจงัหวดัสงขลาไดอ้ย่างเหมาะสม 

สมมติฐานการวิจยั 

ปัจจยัดา้นแรงจงูใจ พฤตกิรรมการลงทุนและปัจจยัดา้นเศรษฐกจิทีม่ผีลการตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัย์ทางการเงนิของ

กลุ่ม Generation Z ในจงัหวดัสงขลา 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

  ตวัแปรอิสระ (X)   
     

ปัจจยัด้านแรงจงูใจ  พฤติกรรมการลงทุน  ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ 

1) อตัราผลตอบแทนทีไ่ดร้บั  1) เป้าหมายการลงทุน  1) อตัราเงนิเฟ้อ 

2) อทิธผิลทางสงัคม  2) ความเสีย่งทีย่อมรบัได ้  2) อตัราดอกเบีย้ 

3) โอกาสในการสรา้งชื่อเสยีง  3) ระยะเวลาในการลงทุน  3) ดา้นช่องทางการจดัจา้หน่าย 

4) การเขา้ถงึขอ้มลูของสนิทรพัย ์    4) ดา้นการส่งเสรมิการตลาด 
     

 

 ตวัแปรตาม (Y)  

 การตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัยท์างการเงนิของกลุ่มผูล้งทุน 

เจเนอเรชัน่ Z ในจงัหวดัสงขลา 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 
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วิธีดาํเนินการวิจยั 

งานวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) เกบ็ขอ้มูลจากการสํารวจดว้ยแบบสอบถาม ซึ่งกลุ่ม

ตวัอย่างในการวจิยัครัง้น้ี คอื กลุ่มประชากรเจเนอเรชัน่ Z ทีม่อีายุ 20-27 ปี จํานวน 385 คน ซึ่งคํานวณจากสูตรของ 

Cochran (Cochran, 1977) เพื่อคํานวณขนาดตวัอย่างที่เหมาะสม ใช้วธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบแบบเจาะจง โดยเลอืก

ตวัอย่างจากบุคคลทีม่อีายุ 20-27 ปี ในจงัหวดัสงขลาทีม่กีารลงทุนในสนิทรพัย์ทางการเงนิ และ การสุ่มตวัอย่างแบบ

อาศยัความสะดวก ซึ่งคอืการเลอืกจากกลุ่มตวัอย่างทีใ่หค้วามร่วมมอืในการสํารวจ แบบสอบถามทีใ่ชใ้นการเกบ็ขอ้มลู

มเีกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบมาตราส่วนชว่ง 5 ระดบั การทดสอบค่าความเชื่อมัน่ตอ้งมคี่าดชันีความสอดคลอ้ง ตัง้แต่ .60 

ขึน้ไป จากผลการทดสอบมค่ีาความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.831 การวเิคราะห์ขอ้มลูโดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา เช่น ค่าอตัรารอ้ยละ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธบิายลกัษณะของประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่าง และ วเิคราะห์ขอ้มลูโดยใชส้ถติเิชงิ

อนุมานเพื่อทดสอบสมมตฐิานการวจิยัโดยการใชก้ารวเิคราะหค่์า T-Test Anova และ Multiple Regression โดยมนัียสาํคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

ผลการวิจยั 

ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปัจจยัดา้นแรงจงูใจ พฤตกิรรมการลงทุนและปัจจยัดา้นเศรษฐกจิ พบว่า ขอ้มลูทัง้ 3 อย่างน้ีขอ้มลู 

ปัจจยัด้านเศรษฐกิจมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (X� = 3.93, SD = 0.91) รองลงมาคือ ข้อมูลพฤติกรรมการลงทุน (X� = 3.73, 

SD = 0.79) และดา้นทีม่คี่าเฉลีย่ตํ่าสุด คอื ขอ้มลูปัจจยัดา้นแรงจงูใจ (X� = 3.55, SD = 0.77) ตามลําดบั  

จากตารางที ่1 พบว่า ปัจจยัดา้นแรงจูใจ (β = 0.200, t = 2.484, Sig. = .013) พฤตกิรรมการลงทุน (β = 0.344, t = 

3.592, Sig. = .000) มผีลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัย์ทางการเงนิของกลุ่ม Generation Z ในจงัหวดัสงขลา โดย

ทัง้ 2 ตวัแปรสามารถอธบิายความแปรปรวนของการตดัสนิใจลงทุนในได้ร้อยละ 29.2 (Adjusted R2 = .292) อย่างมี

นัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ในขณะทีปั่จจยัดา้นเศรษฐกจิ (β = 0.087, t = 1.225, Sig. = 0.221) ไม่มผีลต่อตวัการ

ตดัสนิใจลงทุน 

จากตารางที่ 2 พบว่า ปัจจัยด้านแรงจูงใจ (r = 0.492) พฤติกรรมการลงทุน (r = 0.531) และปัจจยัด้านเศรษฐกิจ  

(r = 0.471) มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลางกับการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินของกลุ่ม 

Generation Z ในจงัหวดัสงขลา โดยเฉพาะพฤตกิรรมการลงทุนมค่ีาสมัประสทิธิส์ูงสุด นอกจากน้ียงัพบความสมัพนัธ์

ของตวัแปรอสิระระหว่าง พฤตกิรรมการลงทุน กบั ปัจจยัเศรษฐกจิ (r = 0.812) ทีม่ค่ีาคาํสมัพนัธท์ีส่งูทีสุ่ดและรองลงมา

คอื แรงจงูใจ กบั พฤตกิรรมการลงทนุ (r = 0.794) และค่าตํ่าสุดคอื แรงจงูใจ กบั ปัจจยัเศรษฐกจิ (r = 0.697) ตามลําดบั 

 

ตารางท่ี 1 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิาน ปัจจยัดา้นแรงจงูใจ พฤตกิรรมการลงทุนและปัจจยัดา้นเศรษฐกจิทีม่ผีลต่อ

การตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัยท์างการเงนิของกลุ่ม Generation Z ในจงัหวดัสงขลา 

การตดัสินใจลงทุนในสินทรพัยท์าง

การเงินของกลุ่ม Generation Z ใน

จงัหวดัสงขลา 

b Std. Error B t Sig. 

ค่าคงที ่ 1.250 0.188  6.641 .000 

ปัจจยัดา้นแรงจใูจ 0.200 0.081 0.177 2.484 .013 

พฤตกิรรมการลงทุน 0.344 0.096 0.316 3.592 .000 

ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิ 0.087 0.071 0.091 1.225 .221 

R = .546, R2 = .298, Adjusted R2 = .292, SEEst = 0.7268, F = 53.877, Sig. = 0.000* 

* p < .05 



[6] 

ตารางท่ี 2 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านแรงจูงใจ พฤติกรรมการลงทุน และปัจจยัด้านเศรษฐกิจกับการ

ตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัยท์างการเงนิของกลุ่ม Generation Z ในจงัหวดัสงขลา (Pearson Correlation) 

 การตดัสินใจลงทุนในสินทรพัยท์างการเงินของ

กลุ่มผู้ลงทุนในเจเนอเรชัน่ Z ในจงัหวดัสงขลา 

ปัจจยัด้าน

แรงจงูใจ 

พฤติกรรม

การลงทุน 

ปัจจยัด้าน

เศรษฐกิจ 

ปัจจยัดา้นแรงจงูใจ 0.492    

พฤตกิรรมการลงทุน 0.531 0.794   

ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิ 0.471 0.697 0.812  

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ พฤตกิรรมการลงทุนและปัจจยัดา้นเศรษฐกจิทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัย์ทางการเงนิ

ของกลุ่ม Generation Z ในจงัหวดัสงขลา สามารถอภปิรายผลได ้ดงัน้ี  

1) ปัจจยัดา้นแรงจงูใจ มผีลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัย์ทางการเงนิของกลุ่ม Generation Z ในจงัหวดัสงขลา ซึ่ง

สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ เน่ืองจากแรงจูงใจของคนรุ่นใหม่น้ีมกัเกี่ยวขอ้งกับความต้องการสร้างความมัน่คง

ทางการเงิน ความคาดหวังต่ออนาคต และแรงบันดาลใจจากบุคคลต้นแบบหรือประสบการณ์ส่วนตัว ซึ่งเป็น

ลกัษณะเฉพาะของ Generation Z ทีเ่ตบิโตในยุคดจิทิลัและเขา้ถงึขอ้มูลไดง้า่ย ทําใหม้คีวามตื่นตวัในการวางแผนทาง

การเงนิตัง้แต่อายุยงัน้อย สอดคลอ้งกบังานของ ชนิกฤต วงศร์กัษ์ (2564) ทีช่ีว้่าแรงจงูใจดา้นการออมและผลตอบแทน

มผีลต่อการลงทุนอย่างชดัเจน และยงัสอดคล้องกบังานของ เตชสทิธิ ์กติตสุิบรรณ (2560) ทีพ่บว่า แรงจูงใจเชงิจติวทิยา 

เช่น ความกล้าในการลงทุนและการสร้างชื่อเสียง มีอิทธิพลต่อการจัดสรรเงินลงทุน และยังเชื่อมโยงกับปัจจัย

ประชากรศาสตร์และพฤตกิรรมทีส่่งผลตอ่อตัราส่วนการลงทุนอกีดว้ย นอกจากน้ีในงานวจิยัของ ทฆิมัพร จาดสุวรรณ์ 

(2562) พบว่า แรงจูงใจจากการได้ผลตอบแทนสูงและความมัน่คงหลงัเกษียณไม่เพยีงแต่ผลกัดนัการลงทุน แต่ยงั

สมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการเลอืกลงทุนจรงิ ทําใหเ้หน็ว่าความตัง้ใจทางการเงนิของนักลงทุนสามารถถ่ายทอดเป็นการ

กระทําได ้ขณะเดยีวกนัในงานวจิยัของ สุภาพร เพ่งพศิ และ ณัฐดนัย อลนีจติพงศ์ (2565) กย็นืยนัว่าความรูท้างการเงนิ

และแรงจูงใจเป็นปัจจยัเสรมิซึ่งกนัและกนั โดยแรงจงูใจทําใหเ้กดิการลงทุน และความรูท้ําใหก้ารลงทุนมคุีณภาพมากขึ้น 

นอกจากน้ีในงานวจิยัของ กลัยรตัน์ ใจกล้า และ บุฎกา ปัญฑุรอมัพร (2565) ก็สนับสนุนผลน้ี โดยระบุว่าปัจจยัส่วน

บุคคลและแรงจูงใจด้านรายได้และการเข้าสังคมมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนของ Generation Y ซึ่งสะท้อนให้เห็น

แนวโน้มเดียวกับ Generation Z ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านแรงจูงใจเป็นตัวแปรสําคัญที่กระตุ้นการลงทุนของ 

Generation Z โดยไม่ไดจ้ํากดัอยู่เพยีงดา้นการเงนิ แต่ยงัเชื่อมโยงถงึมติทิางจติวทิยาและสงัคม ทําใหพ้วกเขาลงทุน

เพื่อความมัน่คง ความภาคภูมใิจ และการควบคุมอนาคตของตนเอง 

2) พฤตกิรรมการลงทุน มผีลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัยท์างการเงนิของกลุ่ม Generation Z ในจงัหวดัสงขลา ซึง่

สอดคล้องกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้เน่ืองจากนักลงทุนรุ่นใหม่น้ีใหค้วามสําคญักบัการศกึษาขอ้มูลก่อนลงทุน การวางแผน

ทางการเงิน การเลือกระดบัความเสี่ยงที่ยอมรบัได้ และการติดตามผลตอบแทนอย่างต่อเน่ือง พฤติกรรมดงักล่าว

สะทอ้นถงึความตื่นตวัและความรบัผดิชอบทางการเงนิของคนรุ่นใหม่ ซึ่งไม่รอฟังคําแนะนําจากผูอ้ื่น แต่หนัมาเรยีนรู้

ดว้ยตนเองมากขึน้ สอดคล้องกบังานของ ชวนิ เจมิขวญั (2565) ทีพ่บว่า ประเภทหลกัทรพัยท์ีเ่ลอืกและความถี่ในการ

ลงทุนมผีลต่อการตดัสนิใจอย่างมนัียสําคญั นอกจากน้ีในงานของ ปรยีานันท์ ช่วยบุดดา (2565) ยงัพบว่าพฤตกิรรม

การลงทุนดา้นวตัถุประสงคแ์ละระยะเวลาส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายชวีติ และงานของ ธนกร พจน์ธนาบนัเทงิ (2559) 

กย็ํ้าว่าประสบการณ์และแรงจงูใจเชงิเหตุผลมอีทิธพิลต่อรูปแบบการลงทุน นอกจากน้ีในงานของ ทฆิมัพร จาดสุวรรณ์ 

(2562) กย็งัยนืยนัว่าแรงจงูใจไม่เพยีงแต่เป็นตวักระตุน้ แต่ยงัสะทอ้นออกมาในพฤตกิรรมการลงทุนจรงิ เช่น การเลอืก

ลงทุนในหุ้นสามญัเพื่อสร้างความมัน่คง ขณะที่งานของ สุภาพร เพ่งพิศ และ ณัฐดนัย อลีนจิตพงศ์ (2565) พบว่า 

ความรู้ทางการเงินช่วยเสริมคุณภาพของพฤติกรรมการลงทุน ยิ่งนักลงทุนมคีวามรู้มาก พฤติกรรมก็จะเป็นระบบ
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ระเบยีบและมกีารวางแผนมากขึน้ ผลการวจิยัพบว่า พฤตกิรรมการลงทุนของ Generation Z เป็นผลลพัธจ์ากแรงจงูใจ

และความรู้ทีเ่รียนรู้มา ทําให้สามารถวางแผน จดัการ ต่อยอด และปรบัตวัในการลงทุนได้อย่างเป็นระบบ แม้ยงัมี

ประสบการณ์ไม่มาก แต่กส็ะทอ้นถงึความเป็นนักลงทุนรุ่นใหม่ทีก่ลา้เรยีนรูแ้ละใชเ้ทคโนโลยเีป็นเครื่องมอืหลกั 

3) ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิ ไม่มผีลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัยท์างการเงนิของกลุ่ม Generation Z ในจงัหวดัสงขลา 

ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้เน่ืองจากผู้ลงทุน Generation Z ในจงัหวดัสงขลา อาจจะรบัรู้ขอ้มูลทางเศรษฐกจิ 

เช่น อตัราดอกเบี้ย เงนิเฟ้อ หรอืสถานการณ์การเมอืง แต่กลบัไม่ได้ใชข้อ้มูลเหล่าน้ีเป็นตวัแปรหลกัในการตดัสนิใจ

ลงทุน สอดคลอ้งกบังานของ ชุตนัินท ์ประทปี ณ ถลาง (2563) ทีพ่บว่า ปัจจยัเศรษฐกจิและเหตุการณ์ภายนอกแมจ้ะมี

ผลต่อการเลอืกสนิทรพัย์ แต่ไม่ใช่ตวัแปรชี้ขาด ขณะที่งานของ สร้างบุญ อาวุโสสกุล (2565) ชี้ว่าปัจจยัทางจติวทิยา

และลกัษณะเฉพาะตวัของ Generation Z มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการลงทุนมากกว่า เช่น ความคุน้ชนิกบัเทคโนโลยแีละ

ความมัน่ใจในตนเองสูง นอกจากน้ีในงานของ กมลชนก กจิชล (2560) กย็นืยนัว่าคนรุ่นใหม่เลอืกลงทุนในสนิทรพัยท์ี่

สภาพคล่องสูงเพื่อความสะดวก มากกว่าการวเิคราะหเ์ศรษฐกจิเชงิลกึ ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิยงัไม่ใช่

ตวัแปรสําคญัทีกํ่าหนดการตดัสนิใจลงทุนของ Generation Z โดยนักลงทุนรุ่นน้ีใหค้วามสาํคญักบัผลตอบแทน ความเสีย่ง 

และความสะดวกมากกว่า 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 

จากผลการศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัยท์างการเงนิของกลุ่มผูล้งทุน Generation Z ในจงัหวดั

สงขลา ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะดงัน้ี  

1) ด้านแรงจูงใจในการลงทุน พบว่ากลุ่มเจเนอเรชัน่ Z ให้ความสําคญักบัอตัราผลตอบแทนที่ได้รบัเป็นหลกั และมี

แรงจงูใจทีเ่กดิจากการเขา้ถงึขอ้มลูทางการเงนิอยา่งรวดเรว็และงา่ย ดงันัน้ ผูเ้กีย่วขอ้งทัง้ภาครฐัและเอกชนควรส่งเสรมิ

และพฒันาช่องทางการใหค้วามรูเ้กี่ยวกบัการลงทุนผ่านสื่อออนไลน์และแพลตฟอรม์ดจิทิลัทีต่อบสนองต่อพฤติกรรม

การเรยีนรูข้องคนรุ่นใหม่ เพื่อเพิม่ความเขา้ใจและความมัน่ใจในการลงทุน นอกจากน้ีควรมกีารจดักจิกรรมหรอืเวริ์กชอ็ป 

ทีส่รา้งประสบการณ์ตรงในการลงทุน โดยมเีน้ือหาเชื่อมโยงกบัผลตอบแทนการลงทุนและความเสีย่งจาการลงทุน เพื่อ

เสรมิแรงจงูใจและกระตุน้ใหก้ลุ่มเป้าหมายเกดิความสนใจ ตลอดจนมกีารตดัสนิใจลงทุนอย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้  

2) ดา้นอทิธพิลทางสงัคมทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจลงทุนกลุ่มเจเนอเรชัน่ Z เป็นปัจจยัทีส่ําคญัในการสรา้งความมัน่ใจและ

แรงสนับสนุนในการลงทุน ผูว้จิยัจงึแนะนําใหม้กีารส่งเสรมิการสรา้งเครอืขา่ยนักลงทุนรุ่นใหม่ทัง้ในรปูแบบกลุ่มศกึษา

และชุมชนออนไลน์ เพื่อใหก้ลุ่มเป้าหมายสามารถแลกเปลีย่นความรู ้ประสบการณ์ และขอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัสนิทรพัย์

ทางการเงนิไดอ้ย่างต่อเน่ือง อกีทัง้ยงัช่วยเพิม่ความเชื่อมัน่และความผูกพนัระหว่างนักลงทุนรุ่นใหม่ดว้ยกนัเอง ซึ่งจะ

ช่วยใหก้ารตดัสนิใจลงทุนเป็นไปอย่างรอบคอบและมปีระสทิธภิาพมากขึน้  

3) ดา้นการเขา้ถงึขอ้มูลและความสะดวกในการใชเ้ครื่องมอืทางการเงนิ ดา้นน้ีมผีลอย่างมากต่อการตดัสนิใจลงทุนของ

กลุ่มเจเนอเรชัน่ Z ซึง่มคีวามคุน้เคยกบัเทคโนโลยแีละมกัใชบ้รกิารผ่านแพลตฟอรม์ออนไลน์เป็นหลกั ดงันัน้ผูใ้หบ้รกิาร

สินทรัพย์ทางการเงินควรพัฒนาแพลตฟอร์มการลงทุนที่มีข้อมูลครบถ้วน โปร่งใส และใช้งานง่าย โดยคํานึงถึง

ประสบการณ์ผู้ใช้ (User Experience) ที่เน้นความรวดเร็ว ปลอดภัย และเข้าใจง่าย เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายสามารถ

ตดัสนิใจลงทุนได้ทนัทแีละอย่างมัน่ใจ การออกแบบเครื่องมอืทีต่อบโจทย์พฤติกรรมการใชง้านของกลุ่มเป้าหมายจะ

ช่วยเพิม่โอกาสในการขยายฐานนักลงทุน Generation Z ในจงัหวดัสงขลาอย่างยัง่ยนื 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ถดัไป 

1) ควรขยายกลุ่มตวัอย่างจากจงัหวดัสงขลาไปยงัจงัหวดัอื่นหรอืครอบคลุมหลายภูมภิาค เพื่อเปรยีบเทยีบพฤตกิรรม

และปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทนุของกลุ่ม Generation Z ในพืน้ทีต่่างๆ ว่ามคีวามเหมอืนหรอืแตกต่างกนัอย่างไร 

2) ควรทําการสมัภาษณ์เชิงลึก หรือสนทนากลุ่ม เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับแรงจูงใจ อิทธิพลทางสงัคม และ

พฤตกิรรมการเขา้ถงึขอ้มลูการลงทุนของกลุ่มตวัอย่าง ซึง่จะช่วยอธบิายผลการวจิยัเชงิปรมิาณใหช้ดัเจนยิง่ขึน้ 
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3) พจิารณาปัจจยัดา้นเทคโนโลยแีละแพลตฟอรม์ใหม่ๆ  

เน่ืองจากพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว งานวิจัยครัง้ต่อไปควรศึกษาอิทธิพลของ

แพลตฟอร์มการลงทุนรูปแบบใหม่ เช่น แอปพลิเคชนัด้านการเงินแบบ Social Trading หรือการลงทุนในสนิทรพัย์

ดจิทิลั ทีกํ่าลงัเป็นทีนิ่ยมในกลุ่มคนรุ่นใหม่ 

4) ควรศกึษาว่าปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนแตกต่างกนัหรอืไม่เมื่อแบ่งตามเพศ ระดบัการศกึษา รายได ้หรอื

ประสบการณ์ลงทุน เพื่อออกแบบกลยุทธแ์ละนโยบายทีเ่หมาะสมกบักลุ่มย่อยแต่ละกลุ่ม 

5) ควรทําการวจิยัแบบติดตาม (Longitudinal Study) เพื่อวเิคราะห์ว่าพฤติกรรมการลงทุนของ Generation Z มกีาร

เปลีย่นแปลงไปอย่างไรเมื่อเวลาผ่านไป และปัจจยัใดทีย่งัคงมอีทิธพิลต่อเน่ือง 
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