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ABSTRACT 

This research aims to: 1) study the level of opinion of procurement officers regarding procurement and supply 

management operations at the Office of the Permanent Secretary, Prime Minister's Office; 2) compare the level 

of opinion of procurement officers regarding procurement and supply management operations at the Office of 

the Permanent Secretary, Prime Minister's Office; and 3) propose guidelines for enhancing the efficiency of 

procurement and supply management operations for procurement officers at the Office of the Permanent 

Secretary, Prime Minister's Office. This is a quantitative research. The population and sample group consisted 

of 193 personnel under the Office of the Permanent Secretary, Office of the Prime Minister. A questionnaire 

was used as the research instrument for data collection. The data were analyzed using descriptive statistics: 

frequency, percentage, arithmetic mean, and standard deviation. Hypothesis testing was conducted using the 

Independent Samples F-test (One-way ANOVA) at the significance level of 0.05. The study found that differing 

personal factors, including job position, age, and work experience, significantly affect the level of opinion of 

procurement officers toward procurement and supply management operations at the Office of the Permanent 

Secretary, Prime Minister's Office, at a statistical significance level of 0.05. 
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ความคิดเห็นของผู้ปฏิบติังานพสัดุต่อการดาํเนินงานด้านการจดัซ้ือจดัจ้าง

สาํนักงานปลดัสาํนักนายกรฐัมนตรี 
 

ปรชัญา ขนัทอง1* และ ปัทมา โกเมนทจ์าํรสั2 

1 วทิยาลยับณัฑติศกึษาดา้นการจดัการ มหาวทิยาลยัศรปีทุม; pratya.kha@spumail.net (ผูป้ระพนัธบ์รรณกจิ) 

 

บทคดัย่อ 

การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาระดบัความคดิเหน็ต่อการดําเนินงานดา้นการจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุ

ของผู้ปฏิบตัิงานพสัดุในสํานักงานปลดัสํานักนายกรฐัมนตรี 2) เปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นต่อการดําเนินงาน 

ดา้นการจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุของผูป้ฏบิตังิานพสัดุในสํานักงานปลดัสํานักนายกรฐัมนตร ี3) เสนอแนวทาง

ในการเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุของผู้ปฏิบตัิงานพัสดุในสํานักงานปลัดสํานัก

นายกรฐัมนตร ีโดยจําแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล เป็นงานวจิยัเชงิประมาณ ประชากรกลุ่มตวัอย่าง คอื บุคลากรสงักดั

สํานักงานปลดัสํานักนายกรฐัมนตร ีจํานวน 193 คน ใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู วเิคราะห์

ขอ้มูลโดยใชส้ถิต ิคอื ความถี่ (frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Means) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) การทดสอบสมมติฐาน ประกอบด้วย Independent Samples F-test (One-way 

ANOVA) ทีร่ะดบันัยสาํคญั 0.05 ผลการศกึษาพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลทีแ่ตกต่างกนั ไดแ้ก่ ตําแหน่งหน้าทีท่ีป่ฏบิตังิาน 

อายุของผู้ปฏิบตัิงาน และประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน ส่งผลต่อระดบัความคิดเห็นของผู้ปฏิบตัิงานพสัดุต่อการ

ดาํเนินงานดา้นการจดัซื้อจดัจา้งสาํนักงานปลดัสาํนักนายกรฐัมนตร ีอย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

คาํสาํคญั: การจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุ, ความคดิเหน็ของผูป้ฏบิตังิานพสัดุ, ประสทิธภิาพการดาํเนินงาน 
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บทนํา 

การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐเป็นกระบวนการที่มีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารจัดการของหน่วยงานราชการ  

โดยครอบคลุมการจดัซื้อพสัดุ การจา้งทําของ และการจา้งบรกิารต่างๆ ทัง้น้ีต้องดําเนินการภายใตก้รอบของกฎหมาย

และระเบียบราชการที่กําหนดไว้อย่างเคร่งครดั กฎหมายหลกัที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ พระราชบญัญตัิการจดัซื้อจดัจ้าง 

และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งมีเป้าหมาย 

เพื่อกําหนดมาตรฐานและหลักเกณฑ์ในการดําเนินงานที่มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และส่งเสริมการแข่งขัน 

อย่างเป็นธรรม (สาํนักงานการตรวจเงนิแผ่นดนิ, 2564) 

จากการศกึษาของ สํานักงาน ป.ป.ช. (2565) พบว่า การจดัซื้อจดัจ้างเป็นหน่ึงในกระบวนงานที่มคีวามเสี่ยงสูงต่อ 

การทุจรติในภาครฐั โดยพบขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัความไม่โปร่งใสหรอืการเอื้อประโยชน์เฉพาะกลุ่มอย่างต่อเน่ือง ดงันัน้ 

การจดัซื้อจดัจา้งทีม่ปีระสทิธภิาพจงึไม่เพยีงแต่ช่วยใหก้ารใชจ้่ายเงนิภาครฐัเป็นไปอย่างคุม้ค่าเท่านัน้ แต่ยงัลดโอกาส

ในการทุจรติ และเสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่ใีหก้บัหน่วยงานอกีดว้ย 

นอกจากน้ี งานวจิยัของ จงกลณี โอฬารวจิติร ์(2563) ชีใ้หเ้หน็ว่าการจดัซื้อจดัจา้งทีม่รีะบบการบรหิารจดัการทีด่ ีมกีาร

ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและมบีุคลากรทีม่ทีกัษะ สามารถช่วยลดระยะเวลาการดําเนินการ เพิม่ความถูกต้องแม่นยํา 

และลดตน้ทุนไดอ้ย่างมนัียสําคญั ทัง้ยงัสนับสนุนใหห้น่วยงานสามารถดาํเนินงานไดอ้ย่างราบรื่นและมทีรพัยากรพร้อม

ใชง้านตามเป้าหมายทีว่างไว ้

สํานักงานปลดัสํานักนายกรฐัมนตรใีนฐานะหน่วยงานหลกัในการสนับสนุนการดําเนินงานของรฐับาล มบีทบาทสําคญั

ในการกํากบั ตดิตาม และประเมนิผลการดําเนินงานของส่วนราชการและรฐัวสิาหกจิ การจดัซื้อจดัจา้งจงึถอืเป็นปัจจยั

สําคัญที่ส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพของการดําเนินงานในหลายมิติ ได้แก่ มิติด้านต้นทุนที่ช่วยลดค่าใช้จ่าย 

ทีไ่ม่จําเป็น มติดิา้นเวลาโดยลดความล่าชา้ในการจดัส่ง และมติดิา้นคุณภาพโดยมุ่งเน้นมาตรฐานของพสัดุและบรกิาร 

ทีไ่ดร้บั หากกระบวนการจดัซื้อจดัจา้งไม่มปีระสทิธภิาพ อาจก่อใหเ้กดิความล่าชา้ การสูญเสยีงบประมาณ และส่งผล

กระทบตอ่ภาพรวมของการใหบ้รกิารสาธารณะ 

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจ ัยจึงมีความสนใจศึกษาและเสนอแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดซื้อจัดจ้าง 

และการบริหารพสัดุ เพื่อสนับสนุนให้สํานักงานปลดัสํานักนายกรฐัมนตรีสามารถบรรลุเป้าหมายและวิสยัทศัน์ได ้

อย่างมปีระสทิธผิล โดยมวีตัถุประสงค์ในการวจิยัเพื่อ 1) ศกึษาระดบัความคดิเห็นต่อการดําเนินงานด้านการจดัซื้อ 

จัดจ้างและการบริหารพัสดุของผู้ปฏิบัติงานพัสดุในสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 2) เปรียบเทียบระดับ 

ความคิดเห็นต่อการดําเนินงานด้านการจดัซื้อจดัจ้างและการบริหารพสัดุของผู้ปฏิบตัิงานพสัดุในสํานักงานปลดั 

สํานักนายกรัฐมนตรี และ 3) เสนอแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ 

ของผูป้ฏบิตังิานพสัดุ เพื่อใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดในการขบัเคลื่อนภารกจิของสํานักงานปลดัสาํนักนายกรฐัมนตรอีย่างมี

ประสทิธผิล 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพสัดุภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐต้องก่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงานของรฐั และต้องสอดคล้องกบัหลกัการตามกฎหมายจดัซื้อจดัจ้างและการบริหารพสัดุ

ภาครัฐดัง น้ี (Athiwat Yoasri, 2018) 1) หลักความคุ้มค่า พัสดุที่จ ัดซื้อจัดจ้างต้องมีคุณภาพหรือคุณลักษณะ 

ที่ตอบสนองวตัถุประสงค์ในการใช้งานของหน่วยงานภาครฐั มรีาคาที่เหมาะสม และมแีผนเกี่ยวกบัการบรหิารพสัดุ 

ที่เหมาะสมถูกต้องและชดัเจน 2) หลกัความโปร่งใส การจดัซื้อจดัจ้างและการบริหารพสัดุต้องกระทําโดยเปิดเผย  

เปิดโอกาสให้มีการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม มีการปฏิบัติต่อผู้ประกอบการทุกรายโดยเท่าเทียมกัน มีระยะเวลา 

ทีเ่หมาะสมและเพยีงพอตอ่การยื่นขอ้เสนอ มหีลกัฐานการดําเนินงานชดัเจน และมกีารเปิดเผยขอ้มลูการจดัซื้อจดัจา้ง

และการบริหารพสัดุในทุกขัน้ตอน 3) หลกัการมีประสิทธภิาพและประสิทธผิล ต้องมีการวางแผนการจดัซื้อจดัจ้าง 
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และการบริหารพสัดุล่วงหน้าเพื่อให้การจัดซื้อจดัจ้างและการบริหารพัสดุเป็นไปอย่างต่อเน่ืองและมีกําหนดเวลา 

ทีเ่หมาะสมโดยมกีารประเมนิและเปิดเผยผลสมัฤทธิข์องการจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุ 4) หลกัการตรวจสอบได ้

มกีารเกบ็ขอ้มลูการจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุอย่างเป็นระบบเพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบใหห้น่วยงานภาครฐั

ใช้หลักการตามที่กฎหมายการจัดซื้อจดัจ้างกําหนดเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบตัิเกี่ยวกับการจดัซื้อจดัจ้างและ 

การบริหารพัสดุ ซึ่งงานวิจัยของ วิลาวรรณ มังคลา (2564) ที่ศึกษาการจัดการงานพัสดุที่มีประสิทธิภาพของ

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูม ิศูนย์สุพรรณบุร ีพบว่า 1) สภาพการจดัการงานพสัดุของมหาวทิยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์สุพรรณบุรีอยู่ในระดับสูง 2) แนวทางการพัฒนาการจัดการงานพัสดุที่มี

ประสทิธภิาพของมหาวทิยาลยั เทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมศิูนยสุ์พรรณบุร ีโดยพจิารณารายดา้นพบว่า 1) ดา้นการ

จดัทาํแผนการจดัซื้อ/จดัจา้งประจาํปีควรมกีารเกบ็รวบรวมขอ้มูลใหท้นัต่อความตอ้งการของผูใ้ชง้าน คาํนึงถงึเวลาและ

งบประมาณทีไ่ดร้บัจดัสรรทีเ่พยีงพอ 2) ดา้นการจดัทาํร่างขอบเขตของงานหรอืรายละเอยีดคุณลกัษณะเฉพาะของพสัดุ 

มกีารกําหนดร่างขอบเขตของงานและการเปรยีบเทยีบคุณลกัษณะเฉพาะของพสัดุ 3) ดา้นการดําเนินการจดัหาพสัดุ 

ควรส่งเสรมิเจา้หน้าทีส่่วนดา้นจดัหาพสัดุไดร้บัความรูค้วามเขา้ใจและประสบการณ์ในการจดัหา พสัดุตามกฎระเบยีบ 

4) ดา้นการตรวจรบัพสัดุ ควรมกีารแต่งตัง้คณะกรรมการตรวจรบัพสัดุเพื่อปฏบิตัหิน้าที ่ในการตรวจรบัพสัดุและต้อง

ทราบระเบยีบปฏิบตัิภาระหน้าที่รบัผดิชอบ 5) ดา้นการควบคุมดูแลและบํารุงรกัษาพสัดุควรมกีารจดัทําทะเบยีนคุม

พสัดุอย่างรอบคอบ การปรบัปรุงแกไ้ขการบนัทกึรายการในระบบ ทะเบยีนใหถู้กตอ้งและมกีารตรวจสอบอย่างต่อเน่ือง 

6) ดา้นการจําหน่ายพสัดุ ควรจดัทําระเบยีบ วธิกีารและขัน้ตอนการทํางานทีช่ดัเจนตามระเบยีบกระทรวงการคลงัว่า

ดว้ยการจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุภาครฐั พ.ศ.2560 และงานวจิยัของ ทศพล ถาวร (2567) ไดศ้กึษาการพฒันา

แนวทางการเพิม่ประสทิธภิาพดา้นการจดัซื้อจดัจา้ง และการบรหิารพสัดุของผูป้ฏบิตังิานพสัดุในมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์

พบว่า ความคดิเหน็ต่อการดาํเนินงานดา้นการจดัซื้อจดัจา้งของผูป้ฏบิตังิานพสัดุใน มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์โดยรวม

อยู่ในระดบัมาก และจากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ผู้ปฏิบตัิงานพสัดุ หน่วยงานที่สงักัด เพศ ตําแหน่งหน้าที่ที่

ปฏิบตัิงาน อายุ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการดําเนินงานด้านการจดัซื้อจดัจ้างและการบริหารพสัดุในภาพรวมไม่

แตกต่างกนั แต่ผูป้ฏบิตังิานพสัดุทีม่ปีระสบการณ์ในการปฏบิตัหิน้าทีด่า้นพสัดุต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการดาํเนินงาน

ดา้นการจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุในภาพรวมแตกต่างกนั และการเสนอแนวทางในการเพิม่ประสทิธภิาพด้าน

การจดัซื้อจดัจา้งของผูป้ฏบิตังิานพสัดุในมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ควรจดัทาํแผนการจดัซื้อจดัจา้งแต่ละปีงบประมาณ 

ดาํเนินการจดัหาตดิตามและประเมนิผลการดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนทีกํ่าหนดไว ้เพื่อนําไปวางแผนการจดัหาพสัดุ

ที่เหมาะสม มีการทบทวนการจดัทําคู่มอืปฏิบตัิงาน และเอกสารตัวอย่างของการจดัซื้อจดัจ้าง เพื่อเป็นรูปแบบให้

ปฏิบตัิงานเป็นแนวทางเดียวกนั พฒันาผู้ปฏิบตัิงานให้เข้ารบัการอบรม ด้านกฎหมาย และระเบียบพสัดุวางแนว

ทางการควบคุมพสัดุใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบการจดัซื้อจดัจา้ง และนําระบบการควบคุมพสัดุเขา้มาใชใ้นการ

ปฏบิตังิาน เพื่อความสะดวกและการควบคุมทีเ่ป็นระบบ ก่อนการจําหน่วยพสัดุ กรณีทีพ่สัดุหมดความจาํเป็นในการใช้

งาน ใหห้น่วยงานทาํหนังสอืแจง้เวยีนใหห้น่วยงานอื่นๆ ทราบว่ามพีสัดุทีม่สีภาพดทีีส่ามารถนําไปใชง้านต่อได ้โดยการ

โอนพสัดุและมกีารสาํรวจรายการพสัดุตามทะเบยีนเพื่อดาํเนินการจาํหน่ายพสัดุตามขัน้ตอน 

สมมติฐานการวิจยั 

ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ หน่วยงานที่สงักดั เพศ ตําแหน่งหน้าทีท่ี่ปฏบิตังิาน อายุของผู้ปฏิบตังิาน และประสบการณ์ 

ในการปฏบิตังิานทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อระดบัความคดิเหน็ต่อการดาํเนินงานดา้นการจดัซื้อจดัจา้งของผูป้ฏบิตังิานพสัดุ

ในสาํนักงานปลดัสาํนักนายกรฐัมนตรทีีแ่ตกต่างกนั 

 

 

 

 



[5] 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

ตวัแปรอสิระ (X)  ตวัแปรตาม (Y) 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

1) หน่วยงานทีส่งักดั 

2) เพศ 

3) ตําแหน่งหน้าทีท่ีป่ฏบิตังิาน 

4) อายุของผูป้ฏบิตังิาน 

5) ประสบการณ์ในการปฏบิตังิาน 

 ความคดิเหน็ต่อการดาํเนินงานดา้นการจดัซื้อจดัจา้งของ

ผูป้ฏบิตังิานพสัดุในสาํนักงานปลดัสาํนักนายกรฐัมนตร ี

1) ดา้นการวางแผนการจดัหาพสัดุ 

2) ดา้นกระบวนการจดัซื้อจดัจา้ง  

3) ดา้นการควบคุม บํารุงรกัษา และตรวจสอบ 

4) ดา้นการจาํหน่ายพสัดุ 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

การวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) โดยใชก้ารสํารวจ (Survey) ประชากรทีใ่ชใ้นงานวจิยั

ครัง้น้ี คอื บุคลากรสงักดัสํานักงานปลดัสํานักนายกรฐัมนตร ีผู้ปฏิบตัิงานพสัดุ ประกอบด้วย ขา้ราชการ พนักงาน

ราชการ และลูกจา้ง จาํนวน 372 คน ทัง้น้ี ผูว้จิยัไดใ้ชส้ตูรของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973) ไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอย่าง

ทัง้สิน้ จํานวน 193 คน ใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู เกณฑ์การใหค้ะแนน

แบบ Likert Scale 5 ระดบั การทดสอบความเชื่อมัน่ (Cronbach’s Alpha) โดยรวมมคี่าตัง้แต่ .96 ขึน้ไปทุกดา้น ซึง่ถอื

ว่าแบบสอบถามมคีวามน่าเชื่อถอื (กลัยา วานิชย์บญัชา และ ฐติา วานิชย์บญัชา, 2558: 159) การวเิคราะห์สถติเิชงิ

พรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้ แจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อใช้อธิบายข้อมูล และ การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงอนุมาน 

(Inferential Statistics) ใชส้ถติแิบบ One-way ANOVA F-test หาความแตกต่างโดยมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 

ผลการวิจยั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มหีน่วยงานที่สงักัด คือ  

กองคลงั มจีํานวน 18 คน (รอ้ยละ 9.3) เพศหญงิ มจีาํนวน 84 คน (รอ้ยละ 43.5) ตําแหน่งหน้าทีท่ีป่ฏบิตังิานเป็นผูท้ี่

ไดร้บัมอบหมายใหป้ฏบิตัหิน้าทีพ่สัดุ มจีาํนวน 187 คน (รอ้ยละ 96.9) อายุของผูป้ฏบิตังิานพสัดุ 31-40 ปี มจีาํนวน 83 คน 

(รอ้ยละ 43.0) และมปีระสบการณ์ในการปฏบิตังิานพสัดุ 1-5 ปี มจีาํนวน 78 คน (รอ้ยละ 40.4) 

ผลการวเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็ต่อการดําเนินงานดา้นการจดัซื้อจดัจา้งของผูป้ฏบิตังิานพสัดุ จากตารางที ่1 พบว่า 

(1) ความคดิเห็นต่อการดําเนินงานด้านการจดัซื้อจดัจ้างของผู้ปฏบิตังิานพสัดุ ที่ประกอบด้วย ด้านการวางแผนการ

จดัหาพสัดุ ด้านกระบวนการจดัซื้อจดัจ้าง ด้านการควบคุม บํารุงรกัษา และตรวจสอบ ด้านการจําหน่ายพสัดุ เมื่อ

พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการวางแผนการจดัหาพสัดุ (X� = 4.14, SD = 0.33) รองลงมาคอื ด้านการควบคุม

พสัดุ บํารุงรกัษา และตรวจสอบ (X� = 4.13,SD = 0.353) ดา้นการจําหน่ายพสัดุ (X� = 4.13, SD = 0.34) และดา้นทีม่ี

ค่าเฉลีย่ตํ่าสุด คอื ดา้นกระบวนการจดัซื้อจดัจา้ง (X� = 4.12, SD = 0.34) ตามลําดบั  

ผลการทดสอบสมมติฐาน จากตารางที่ 2 พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ด้าน ตําแหน่งหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน อายุของ

ผูป้ฏบิตังิาน และประสบการณ์ในการปฏบิตังิานทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อระดบัความคดิเหน็ต่อการดําเนินงาน ดา้นการ

จดัซื้อจดัจา้งของผูป้ฏบิตังิานพสัดุในสาํนักงานปลดัสาํนักนายกรฐัมนตร ีทีแ่ตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อการดําเนินงานด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

ของผูป้ฏบิตังิานพสัดุ โดยภาพรวม 

ระดบัความคิดเหน็ต่อการดาํเนินงาน 

ด้านการจดัซือ้จดัจา้งของผูป้ฏิบติังานพสัด ุ
X� S.D. 

ระดบั 

ความคิดเหน็ 

ดา้นการวางแผนการจดัหาพสัดุ 4.14 0.334 มาก 

ดา้นกระบวนการจดัซื้อจดัจา้ง 4.12 0.339 มาก 

ดา้นการควบคุมพสัดุ บํารุงรกัษา และตรวจสอบ 4.13 0.353 มาก 

ดา้นการจาํหน่ายพสัดุ 4.13 0.342 มาก 

ภาพรวม 4.13 0.315 มาก 

 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิาน ปัจจยัส่วนบุคคล 

ปัจจยัส่วนบุคคล สถิติท่ีใช้ ค่าสถิติ Sig. 

หน่วยงานทีส่งักดั F-test 1.192 .276 

เพศ F-test 0.095 .758 

ตําแหน่งหน้าทีท่ีป่ฏบิตังิาน F-test 17.637 .000* 

อายุของผูป้ฏบิตังิาน F-test 10.219 .002* 

ประสบการณ์ในการปฏบิตังิาน F-test 13.269 .000* 

* p < .05 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

ความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานพัสดุต่อการดําเนินงานด้านการจัดซื้อจัดจ้างสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  

สามารถอภปิรายผลได ้ดงัน้ี 

1) จากการศกึษาพบว่า ผูป้ฏบิตังิานพสัดุผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มหีน่วยงานทีส่งักดั คอื กองคลงั มจีํานวน 18 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 9.3 เพศหญงิ มจีํานวน 84 คน คดิเป็นรอ้ยละ 43.5 ตําแหน่งหน้าทีท่ีป่ฏบิตังิานเป็นผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมาย

ให้ปฏิบตัิหน้าที่พสัดุ มีจํานวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 96.9 อายุของผู้ปฏิบตัิงานพสัดุ 31-40 ปี มีจํานวน 83 คน  

คดิเป็นรอ้ยละ 43.0 และมปีระสบการณ์ในการปฏบิตังิานพสัดุ 1-5 ปี มจีาํนวน 78 คน คดิเป็นรอ้ยละ 40.4 

2) จากการศกึษาพบว่า ผู้ปฏิบตัิงานพสัดุในสํานักงานปลดัสํานักนายกรฐัมนตร ีมคีวามคดิเห็น ต่อการดําเนินงาน 

ด้านการจดัซื้อจดัจา้ง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก 

จํานวน 4 ดา้น โดยมคี่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ดา้นการวางแผนการจดัหาพสัดุ รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการจําหน่ายพสัดุ ดา้น

การควบคุมพสัดุ บํารุงรกัษา และตรวจสอบ และดา้นกระบวนการจดัซื้อจดัจา้ง ตามลําดบั สอดคล้องกบังานวจิยัของ  

กชนุช เจรญิผล (2549) ไดท้ําการวจิยั เรื่อง “ความคดิเหน็ของผูป้ฏบิตังิานพสัดุของมหาวทิยาลยับูรพาเกี่ยวกบัระดบั 

คุณภาพของการบริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัยบูรพาตามระบบงบประมาณพัสดุ การเงิน และบัญชีกองทุน 

โดยเกณฑพ์งึรบั-พงึจ่ายลกัษณะ 3 มติ”ิ โดยผลการวจิยัพบว่า ดา้นการจดัหาพสัดุและดา้นการควบคุมและการจาํหน่าย

พสัดุมคุีณภาพอยู่ในระดบัมาก เรยีงตามลําดบัจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการจดัหาพสัดุ และด้านการควบคุมและ 

การจาํหน่ายพสัดุ 

3) การศกึษาผลการเปรยีบเทยีบระดบัความคดิเห็นต่อการดําเนินงานด้านการจดัซื้อจดัจ้างและการบรหิารพสัดุของ

ผู้ปฏิบตัิงานพสัดุในสํานักงานปลดัสํานักนายกรฐัมนตร ีจําแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ หน่วยงานที่สงักดั เพศ 

ตําแหน่งหน้าทีท่ีป่ฏบิตังิาน อายุของผูป้ฏบิตังิาน และประสบการณ์ในการปฏบิตังิาน อภปิรายไดด้งัน้ี 1) จําแนกตาม
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หน่วยงานทีส่งักดั ผูป้ฏบิตังิานพสัดุทีม่หีน่วยงานทีส่งักดัต่างกนั มรีะดบัความคดิเหน็ต่อการดาํเนินงานดา้นการจดัซื้อ

จดัจ้างและการบรหิารพสัดุไม่แตกต่างกนั ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยั 2) จําแนกตามเพศ ผูป้ฏิบตัิงานพสัดุ 

ที่มเีพศแตกต่างกนั มรีะดบัความคดิเห็นต่อการดําเนินงานด้านการจดัซื้อจดัจ้างและการบรหิารพสัดุไม่แตกต่างกนั  

ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั 3) จําแนกตามตําแหน่งหน้าที่ทีป่ฏบิตัิงาน พบว่า ผู้ที่ได้รบัมอบหมายใหป้ฏบิตัิ

หน้าทีพ่สัดุ มรีะดบัความคดิเหน็ต่อการดําเนินงานดา้นการจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุโดยรวมน้อยกว่าหวัหน้า

เจา้หน้าทีพ่สัดุ และเจา้หน้าทีพ่สัดุ 4) จาํแนกตามอายุของผูป้ฏบิตังิาน พบว่า อายุไม่เกนิ 30 ปี มรีะดบัความคดิเหน็ต่อ

การดําเนินงานดา้นการจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุโดยรวมน้อยกว่า อายุ 31-40 ปี, 51-60 ปี และอายุ 31-40 ปี 

ระดับความคิดเห็นต่อการดําเนินงานด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุโดยรวมน้อยกว่า อายุ 51-60 ปี  

5) จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏบิตังิาน พบว่า ประสบการณ์น้อยกว่า 1 ปี มรีะดบัความคดิเหน็ต่อการดาํเนินงาน

ด้านการจดัซื้อจดัจ้างและการบริหารพสัดุโดยรวมน้อยกว่าประสบการณ์ 1-5 ปี, 6-10 ปี และ ประสบการณ์ 1-5 ปี  

มรีะดบัความคดิเหน็ต่อการดําเนินงานดา้นการจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุโดยรวมน้อยกว่าประสบการณ์ 6-10 ปี 

สรุปไดว้่า ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ตําแหน่งหน้าทีท่ีป่ฏบิตังิาน อายุของผูป้ฏบิตังิาน และประสบการณ์ในการปฏบิตังิาน 

ของผูป้ฏบิตังิานพสัดุในสํานักงานปลดัสํานัก-นายกรฐัมนตรทีีแ่ตกต่างกนั มรีะดบัความคดิเหน็ต่อการดําเนินงานดา้น

การจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุโดยรวมทีแ่ตกต่างกนั เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยั สอดคล้องกบังานวจิยัของ 

ทศพล ถาวร (2566) ได้ทําการวิจยัเรื่อง "การพฒันาแนวทางการเพิม่ประสิทธภิาพด้านการจดัซื้อจดัจ้าง และการ

บรหิารพสัดุของผูป้ฏิบตัิงานพสัดุในมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์” ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ อายุของ

ผูป้ฏบิตังิาน และประสบการณ์ในการปฏบิตังิานของผูป้ฏบิตังิานพสัดุในมหาวทิยาลยัธรรมศาสตรท์ีแ่ตกต่างกนั มรีะดบั

ความคดิเหน็ต่อการดาํเนินงานดา้นการจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุโดยรวมทีแ่ตกต่างกนั 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 

จากผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้ปฏิบตัิงานพสัดุต่อการดําเนินงานด้านการจดัซื้อจดัจ้างสํานักงานปลดั สํานัก

นายกรฐัมนตร ีผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1) ควรมีการจัดอบรมภายในสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือหน่วยงานภายนอก เช่น กรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลงั เกี่ยวกบัระเบยีบกระทรวงการคลงัว่าด้วยการจดัซื้อจดัจ้างและการบรหิารพสัดุภาครฐั พ.ศ.2560 

เพื่อใหเ้จา้หน้าทีม่คีวามรูค้วามเขา้ใจในระเบยีบและขัน้ตอนการจดัซื้อจดัจา้งอย่างถูกตอ้งและครบถว้น ลดปัญหาในการ

ปฏบิตังิานและผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้จากการละเมดิกฎระเบยีบ 

2) ควรมกีารกําหนดหน้าที ่การมอบหมายงานให้สอดคล้องกบัความถนัดและความสามารถของแต่ละบุคคล เพราะ

ผูป้ฏบิตังิานดา้นพสัดุส่วนใหญ่ไม่ใชผู่เ้ชีย่วชาญเฉพาะทางดา้นการจดัซื้อจดัจา้งโดยตรง หากไดร้บัการมอบหมายงานที่

เหมาะสมกบัความสามารถ กจ็ะสามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

3) ควรมกีารจดัทาํคูม่อืการจดัซื้อจดัจา้งทีช่ดัเจนและครอบคลุมขัน้ตอนการดาํเนินงานในแต่ละกระบวนการ เพื่อใชเ้ป็น

แนวทางในการปฏิบตังิานของเจา้หน้าที่ผูป้ฏิบตังิานพสัดุ และลดความเสี่ยงจากความคลาดเคลื่อนในการปฏบิตังิาน 

รวมถงึสามารถใชเ้ป็นเครื่องมอืในการตรวจสอบและประเมนิผลการดาํเนินงานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1) ควรขยายขอบเขตการวจิยัไปยงัหน่วยงานภาครฐัประเภทอื่นหรือในระดบัจงัหวดั เพื่อเปรียบเทยีบรูปแบบการ

ปฏบิตังิานดา้นการจดัซื้อจดัจา้ง และศกึษาความแตกต่างของปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการดาํเนินงาน 

2) ควรใช้ระเบยีบวธิวีจิยัแบบผสม โดยเก็บขอ้มูลทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ เพื่อให้ได้ขอ้มูลทีล่กึซึ้ง ครอบคลุม 

และสะทอ้นความคดิเหน็ของผูป้ฏบิตังิานไดอ้ย่างรอบดา้น 
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