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ABSTRACT 

The purpose of this research were to study 1) the level of factors in the aspect of administrator, teachers, 

parents and community and educational media and technology related to learner quality in schools under 

chachoengsao secondary educational Service Area, 2) the level of student’s quality of schools under 

chachoengsao secondary educational Service Area, 3) study the relationship of the mention factors, 4) the 

fectors affecting student’s quality of schools under chachoengsao secondary educational Service Area. The 

results of the study revealed that: 1) The factors affecting student’s quality of schools under chachoengsao 

secondary educational Service Area, as a whole, were at a hight level ranking. 2) The student’s quality of 

schools under chachoengsao secondary educational Service Area, as a whole, was at a high level ranking.  

3) The relationship of the factors regarding related to learner quality in schools under chachoengsao secondary 

educational Service Area was at a highly positive with the statistical significance of .01. 4) The factors of media 

and technology, teachers, and parents and community significantly influenced the quality of students in schools 

under the Office of Chachoengsao Secondary Educational, with the .01 level of statistical significance. The tree 

factors predicting the student’s quality of students in schools under the Office of Chachoengsao Secondary 

Educational were at 85.90 percent. 
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บทคดัย่อ 

การวิจยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษา 1) ระดบัปัจจยัด้านผู้บรหิาร ด้านครู ด้านผู้ปกครองและชุมชน ด้านสื่อและ

เทคโนโลยทีางการที่เกี่ยวขอ้งกับคุณภาพผู้เรียนของสถานศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา

ฉะเชงิเทรา 2) ระดบัคุณภาพผู้เรยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา 3) 

ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นผูบ้รหิาร ด้านครู ด้านผู้ปกครองและชุมชน ด้านสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษากบั

คุณภาพผู้เรียนของสถานศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 4) ปัจจยัที่ส่งผลต่อ

คุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา พบว่า 1ปัจจยัทีศ่กึษา มี

ค่าเฉลีย่โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก 2) คุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา โดยภาพรวมมค่ีาเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก

3) ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยักับคุณภาพผู้เรียนของสถานศกึษา สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา

ฉะเชิงเทรา มีความสัมพันธ์ในทางบวกในระดับมาก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) ปัจจัยด้านสื่อและ

เทคโนโลยทีางการศกึษา ดา้นครู ดา้นผูป้กครองและชุมชน ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา อย่างมนัียสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 และตวัแปรทัง้ 3 ตวั สามารถร่วมกนั

พยากรณ์คุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทราไดร้อ้ยละ 85.90 

คาํสาํคญั: ปัจจยั, คุณภาพผูเ้รยีน 

 

ข้อมูลการอ้างอิง: วสิสุตา ศริวิศิษิฐ์กุล, กญัภร เอี่ยมพญา และ นิวตัต์ น้อยมณี. (2568). ปัจจยัที่ส่งผลต่อคุณภาพ

ผู้เรียนของสถานศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา. Procedia of Multidisciplinary 

Research, 3(7), 35  



[3] 

บทนํา 

กระทรวงศกึษาธกิาร (2561) ประกาศใช้มาตรฐานการศกึษาขัน้พื้นฐาน พ.ศ.2561 เป็นการกําหนดคุณภาพผู้เรียน 

ไดแ้ก่ ดา้นผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ประกอบดว้ย มคีวามสามารถในการอ่าน การเขยีน การสื่อสาร และการคดิ คาํนวณ 

มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก้ปัญหา มี

ความสามารถในการสรา้งนวตักรรม ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มผีลสมัฤทธิท์างการ

เรยีนตามหลกัสูตรสถานศกึษา มคีวามรู ้ทกัษะพืน้ฐาน และเจตคตทิีด่ตี่องานอาชพี ดา้นคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์อง

ผูเ้รยีน ประกอบดว้ย มคีุณลกัษณะและค่านิยมทีด่ตีามทีส่ถานศกึษากําหนด มคีวามภูมใิจในทอ้งถิน่และความเป็นไทย 

ยอมรบัทีจ่ะอยู่ร่วมกนับน ความแตกต่างและหลากหลาย มสุีขภาวะทางร่างกาย และลกัษณะจติสงัคม ทัง้หมดน้ี คอื 

คุณภาพผู้เรยีนของเด็กไทยที่เป็นไปตามขอ้กําหนดของกระทรวงศกึษาธกิาร (2551) กําหนดในหลกัสูตรแกนกลาง

การศกึษาขัน้พืน้ฐานทีมุ่่งพฒันาผู้เรยีนใหม้คุีณภาพตามมาตรฐานการเรยีนรู ้ซึ่งการพฒันาผูเ้รยีนใหบ้รรลุมาตรฐาน

การเรียนรู้ที่กําหนด จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะสําคัญ 5 ประการ ได้แก่ 1) ความสามารถในการสื่อสาร  

2) ความสามารถในการคดิ 3) ความสามารถในการแกปั้ญหา 4) ความสามารถในการใชท้กัษะ 5) ความสามารถในการ

ใชเ้ทคโนโลย ี 

จากขอ้มูลสงัเคราะห์จากสถานศกึษาในสงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา สถานศกึษาได้

ดําเนินการพฒันาคุณภาพผู้เรยีนในด้านผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผู้เรยีน พบว่า ผู้เรยีนมคีวามสามารถในการอ่าน 

การเขยีน การสื่อสาร และการคดิคํานวณ คดิเป็นรอ้ยละ 58.86 ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสาร คิดเป็นร้อยละ 52.23 มีความรู้ ทักษะพื้นฐาน และเจตคติที่ดีต่องานอาชีพ ซึ่งตํ่ากว่าค่าเป้าหมาย ด้าน

คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผูเ้รยีน พบว่า การยอมรบัทีจ่ะอยู่ร่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลาย ผูเ้รยีนรอ้ยละ 

39.68 มพีฤตกิรรมการอยู่ร่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลายอยู่ในระดบั 3 ขึน้ไป ไม่เป็นไปตามค่าทีเ่ป้าหมาย

กําหนด (โรงเรยีนกาญจนาภเิษกวทิยาลยั, 2565) และดา้นคุณลกัษณะอนัพงึประสงค ์พบว่า การยอมรบัทีจ่ะอยู่ร่วมกนั

บนความแตกต่างและหลากหลาย รอ้ยละ 92.85 ของผูท้ีม่เีวลาเขา้ร่วมกจิกรรมหน้าเสาธงตลอดปีการศกึษา สุขภาพ

ทางร่างกายทางจติและสงัคม ผูเ้รยีนรอ้ยละ 66.31 มผีลการทดสอบสมรรถภาพทางกาย อยู่ในระดบัดขีึน้ไป ซึง่ตํ่ากว่า

ค่าเป้าหมาย (โรงเรยีนบางปะกง “บวรวทิยายน”, 2565) 

จากความเป็นมาและสภาพปัญหาดงักล่าวของสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะ

ศกึษาถงึปัจจยัทีส่่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษาในสงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา 

เพื่อนําผลการศกึษาไปปรบัปรุงและพฒันาคุณภาพการศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพต่อไป 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

ผู้วจิยัได้ทําการทบทวนแนวคดิและผลการวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อนํามาสงัเคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนของ

สถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา พบว่า มปัีจจยัทีส่่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนของ

สถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา ประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นคร ู2) ดา้น

ผูป้กครองและชุมชน 3) ดา้นสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษา โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

1) ปัจจยัดา้นคร ู

อธวิฒัน์ พนัธ์รตัน์ (2562) กล่าวว่า ครูผูส้อนเป็นผูม้คีวามรู ้มคีวามสามารถและประสบการณ์ในการจดัการเรยีนการสอน

สอดคล้องกบัหลกัสูตรและสอนตรงตามวชิาเอก มกีารวดัประเมนิผลและนําผลทีไ่ด้ไปปรบัปรุงคุณภาพการเรยีนการสอน  

มกีารทาํวจิยัเพื่อพฒันาการเรยีนการสอน มคุีณธรรมจรยิธรรม เป็นแบบอย่างทีด่แีก่นักเรยีนและสงัคม 

ดวงแข มานะปรชีางามเลศิ (2562) กล่าวว่า ครผููส้อนทีเ่ป็นผูท้ีม่คีวามรู ้ความสามารถ มทีกัษะในการจดัการเรยีนการสอน

อย่างมปีระสทิธภิาพ มกีารจดัการเรยีนการสอนสอดคล้องกบัหลกัสูตรที่เน้นผูเ้รยีนเป็นสําคญั สอนตรงตามวชิาเอก  

ใช้สื่อนวตักรรมและเทคโนโลยใีนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน มีการวดัประเมนิผลและนําผลที่ได้ไปปรบัปรุง



[4] 

คุณภาพการเรยีนการสอน มกีารทาํวจิยัเพื่อพฒันาการเรยีนการสอน มคุีณธรรม จรยิธรรม ปฏบิตัตินตามจรรยาบรรณ

วชิาชพี และเป็นแบบอย่างทีด่ ีตลอดจนมมีนุษยสมัพนัธท์ีด่กีบัเพื่อนร่วมงาน ผูป้กครองและชุมชน 

สรุปไดว้่า ปัจจยัดา้นครทูีจ่ะส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีน ครตูอ้งมคีวามสามารถในการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสําคญั 

วธิกีารสอนของครตูรงกบัความตอ้งการของผูเ้รยีน มคีวามสามารถในการจดัการชัน้เรยีน ครมูกีารจดัสภาพแวดลอ้มใน

ชัน้เรยีนให้สอดคล้องและเหมาะสมกบัการจดัการเรยีนรู้ ครูมกีารวดัประเมนิผลและนําผลการประเมนิมาพฒันาการ

จดัการเรียนรู้ ครูมีการทําวจิยัเพื่อพฒันาและแก้ปัญหาให้กบัผู้เรียน มีความมุ่งมัน่และตัง้ใจที่จะพฒันาผู้เรยีนให้มี

คุณภาพ ครเูป็นแบบอย่างทีด่ใีหแ้ก่นักเรยีนและสงัคม วางตนเป็นกลาง รกัและเมตตากรุณาผูเ้รยีนทุกคน และมมีนุษย

สมัพนัธท์ีด่ ี

2) ปัจจยัดา้นผูป้กครองและชุมชน  

ปรมาภรณ์ อ่อนนุ่ม (2560) กล่าวว่า บทบาทและหน้าทีข่องผูป้กครองในการอบรมเลี้ยงดู การเอาใจใส่ บทบาทของ

ผูป้กครองในการส่งเสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน สภาพการสนับสนุนของผูป้กครอง ภูมหิลงัทางครอบครวัของผูเ้รยีนและ

ฐานะทางเศรษฐกจิของผูป้กครองและชุมชนมส่ีวนร่วมในการบรหิารจดัการโรงเรยีน ความร่วมมอืของชุมชน ชุมชนมี

ส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและแนวทางในการจดัการศกึษาและพฒันาดา้นการศกึษาของโรงเรยีน 

วารุณี ลภันโชคด ี(2560) กล่าวว่า ความพรอ้มและความร่วมมอืของผูป้กครองในการดแูลเอาใจใส่ช่วยเหลอืนักเรยีนทัง้

ใน ดา้นพฤตกิรรม การเรยีน และความร่วมมอืกบักจิกรรมของโรงเรยีน 

สรุปได้ว่า ปัจจยัด้านผู้ปกครองและชุมชนที่จะส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน ผู้ปกครองและชุมชนส่งเสรมิ สนับสนุนการ

จดัการเรยีนรู ้มส่ีวนในการส่งเสรมิ สนับสนุนใหเ้ดก็ในชุมชนไดเ้ขา้รบัการศกึษา เปิดโอกาสใหผู้ป้กครองและชุมชนมี

ส่วนร่วมในการคดิ ตดัสนิใจในการบรหิารงานของสถานศกึษา ผูป้กครองและชุมชนสนับสนุน ส่งเสรมิโดยการนําสื่อและ

เทคโนโลยมีาใช้ในการจดัการเรยีนรู้เพื่อพฒันาคุณภาพผู้เรยีน ให้ความร่วมมอืในการแลกเปลี่ยนขอ้มูลของผู้เรยีน 

ผูป้กครองใหค้วามร่วมมอืในกจิกรรมการหารายไดข้องสถานศกึษาเพือ่นํามาพฒันาสถานศกึษา ผูป้กครองและชุมชนมี

ส่วนร่วมในการเป็นวทิยากรท้องถิ่น มส่ีวนร่วมในการรบัภาระค่าใชจ้่ายทางการศกึษาตามความเหมาะสมและมกีาร

กํากบัตดิตามการเรยีนรูข้องนักเรยีนผลการดาํเนินงานของสถานศกึษา 

3) ปัจจยัดา้นสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษา 

พงศกร โมงขนุทด (2560) กล่าวว่า สถานศกึษามอุีปกรณ์ในการเรยีนรูเ้พยีงพอ มสีื่อการเรยีนการสอน และเทคโนโลยี

ทีห่ลากหลาย อาคารสถานทีม่แีสงสว่าง เพยีงพอเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยถูกสุขลกัษณะและ มคีวามปลอดภยั มเีครอืขา่ย

อนิเทอร์เน็ตทีนั่กเรยีน สามารถเขา้ถงึขอ้มลูขา่วสาร มกีารใชส้ื่อจากภูมปัิญญาในทอ้งถิน่ มสีื่อและแหล่งเรยีนรูอ้ยู่ตาม 

บรเิวณต่างๆ ของโรงเรยีน มบีรกิารหอ้งสมุด ในสถานศกึษาทีเ่พยีงพอและสามารถเขา้ถงึไดอ้ยา่งสะดวก มแีหล่งเรยีนรู้

ภายนอกโรงเรยีนทีค่อยใหบ้รกิาร เช่น หอ้งสมุดชุมชน แหล่งฝึกอาชพีศูนย์ ประวตัศิาสตร์ชุมชน และมกีารฝึกอบรม

และพฒันานักเรยีนในการเขา้ถงึสื่อ และแหล่งเรยีนรูต้า่งๆ ทัง้ในและนอกสถานศกึษาใหเ้กดิประสทิธภิาพ 

อธิวฒัน์ พนัธ์รตัน์ (2562) กล่าวว่า การวางแผนจดัหาอุปกรณ์สื่อและเทคโนโลยีที่จําเป็น มีสื่อพื้นฐานที่จําเป็นต่อ

หลกัสูตร มคีอมพวิเตอร์อย่างเพยีงพอกบัจาํนวนนักเรยีน มอีินเตอร์เน็ตความเร็วสูง มกีารพฒันาสื่อเทคโนโลยแีละ

นวตักรรมทางการศกึษา มกีารจดัระบบการคน้หน้าเป็นหมวดหมู่ มกีารบํารุงรกัษาสื่อและเทคโนโลยใีหอ้ยู่ในสภาพ

พรอ้มใชง้าน 

สรุปไดว้่า ปัจจยัดา้นสื่อและเทคโนโลยทีางการทีจ่ะส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีน สถานศกึษามกีารผลติ พฒันาสื่อนวตักรรม

การเรยีนการสอนเพือ่นํามาปรบัปรุงใหเ้หมาะสม เลอืกใชส้ื่อและเทคโนโลยทีีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีน สถานศกึษาจดัใหม้สีือ่ 

วสัดุ อุปกรณ์ สารสนเทศและเทคโนโลย ีทีจ่ําเป็นทีใ่ชใ้นการจดัการเรยีนการสอน สถานศกึษามอีนิเทอร์เน็ตทีนั่กเรยีน

สามารถเขา้ถงึขอ้มลูขา่วสารได ้และมกีารประเมนิผลการพฒันาสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษา 

สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2561) กําหนดว่า มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รยีน ไดแ้ก่ คุณภาพผูเ้รยีนที่

สงัคมต้องการ ไดร้ะบุไวอ้ย่างชดัเจนในพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542 แก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ.
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2545 มาตรา 6 ทีว่่า "การจดัการศกึษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท์ีส่มบรูณ์ทัง้ร่างกาย จติใจ (หมายถงึ 

สุขกาย สุขใจ) สตปัิญญา” 

จากการศกึษาแนวคดิและทฤษฎีขา้งต้น ผู้วจิยัสรุปไดว้่า ในการดําเนินงานตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

ผู้บริหาร ครู นักเรียน และบุคลากรทางการศึกษา ทุกคนที่มีส่วนเกี่ยวข้องต้องมีความรู้ ความเข้าใจในมาตรฐาน

การศกึษา ดงันัน้ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษา มาตรฐานการศกึษาระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มาตรฐานที ่1 คุณภาพผูเ้รยีน มา

ใชใ้นการวจิยัครัง้น้ี ซึง่ประกอบดว้ย 1) ผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีน 2) คุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องผูเ้รยีน  

สมมติฐานการวิจยั 

1) ปัจจยัด้านผู้บริหาร ด้านครูผู้สอน ด้านผู้ปกครองและชุมชน ด้านสื่อและเทคโนโลยีมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบั

คุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา 

2) ปัจจยัอย่างน้อย 1 ปัจจยัส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา

ฉะเชงิเทรา 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

ตวัแปรอสิระ (X)  ตวัแปรตาม (Y) 

ปัจจยัทีศ่กึษา 

1) ดา้นผูบ้รหิาร 

2) ดา้นคร ู

3) ดา้นผูป้กครองและชุมชน 

4) ดา้นสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษา 

 

1) ผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีน  

2) คุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องผูเ้รยีน 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

การวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ประชากรทีใ่ชใ้นงานวจิยัครัง้น้ี คอื ขา้ราชการครูใน

สถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา ปีการศกึษา 2565 จํานวน 1,319 คน จงึได้

กําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างเป็นขา้ราชการครใูนสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา 

ปีการศกึษา 2565 กําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างจากตารางของ เครจซี ่และ มอรแ์กน (Krejcie & Morgan, 1970: 608) ได้

กลุ่มตวัอย่างจํานวน 302 คน โดยมวีธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage Sampling) ใช้แบบสอบถาม 

(Questionnaire) เป็นเครื่องใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล เกณฑ์การใหค้ะแนนแบบ Likert Scale 5 ระดบั การทดสอบ

ความเชื่อมัน่ (Cronbach’s Alpha) โดยรวมมีค่า .98 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้  

แจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) เพื่อใช้อธิบายข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s produck 

correlation coefficient) สถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis)โดยมีนัยสําคญัทางสถิติที่

ระดบั .01 

 

ผลการวิจยั 

ผลการวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ (รอ้ยละ 67.88) 

มอีายุอยู่ระหว่าง 31-40 ปี (รอ้ยละ 31.79) มรีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ี(ร้อยละ 71.52) และมปีระสบการณ์ในการ

ทาํงานมากกว่า 15 ปี (รอ้ยละ 34.11) 

ผลการวเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัปัจจยั พบว่า 1) ปัจจยัทัง้ 4 ดา้น มค่ีาเฉลีย่รวมอยูใ่นระดบัมาก (X� = 4.25, 

SD = 0.42) เมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคร ู(X� = 4.40, SD = 0.43) และดา้นทีม่ ี
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ค่าเฉลีย่ตํ่าสุด คอื ดา้นผูป้กครองและชมุชน (X� = 4.16, SD = 0.55) ตามลําดบั 2) คุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดั

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา พบว่า โดยมค่ีาเฉลีย่รวมอยู่ในระดบัมาก (X� = 4.13, SD = 0.48) 

เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ คุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องผูเ้รยีนกําหนด มคี่าเฉลีย่สงูสุด (X� = 4.16, SD = 0.53) 

รองลงมาคอื ดา้นผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีน (X� = 4.09, SD = 0.49) ดา้นราคา (X� = 3.95, SD = 0.63 

ผลการทดสอบสมมตฐิาน จากตารางที ่3 พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นเพศ อายุ ระดบัการศกึษา และรายไดเ้ฉลี่ยต่อ

เดอืนทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อมผีลต่อการตดัสนิใจซื้อซ้ําผลติภณัฑน้ํ์าพรกิเผาไทยของผูป้ระกอบการรา้นอาหารตามสัง่ใน

อําเภอเมอืงและคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี ไม่แตกต่างกนั 

จากตารางที ่3 พบว่า ปัจจยัดา้นผูบ้รหิาร ดา้นคร ูดา้นผูป้กครองและชุมชน และ ดา้นสื่อและเทคโนโลยมีคีวามสมัพนัธ์

กบัคุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา อย่างมนัียสําคญัทาง

สถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ (r_xy) เท่ากับ .718 ซึ่งมีความสัมพันธ์ในระดับมาก และมี

ความสมัพนัธ์กนัในลกัษณะคล้อยตามกนั จากตารางที่ 4 พบว่า ปัจจยัที่ศกึษา จํานวน 3 ด้าน ที่ส่งผลต่อคุณภาพ

ผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา อย่างมนัียสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 

.01 โดยเรยีงลําดบัตามอํานวจพยากรณ์จากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษา (x4) ดา้นครู (x2) 

ด้านผู้ปกครองและชุมชน (x3) โดยมค่ีาสมัประสทิธิใ์นการพยากรณ์ (R2 = .590 ) แสดงว่า ปัจจยัที่ศกึษาทัง้ 3 ด้าน 

สามารถร่วมกนัพยากรณ์คุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา 

ไดร้อ้ยละ 59.00 

 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานระดบัปัจจยั สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา 

(n = 302) 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคณุภาพผู้เรียน 𝐱𝐱� S.D. ระดบั อนัดบั 

1) ดา้นผูบ้รหิาร 

2) ดา้นคร ู

3) ดา้นผูป้กครองและชุมชน 

4) ดา้นสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษา 

4.19 

4.40 

4.16 

4.21  

.61 

.43 

.55 

.55  

มาก 

มาก 

มาก 

มาก  

3 

1 

4 

2 

ค่าเฉล่ียรวม 4.25 .42 มาก  

 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานระดบัปัจจยั สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา 

(n = 302) 

คณุภาพผู้เรียนของสถานศึกษา 𝐱𝐱� S.D. ระดบั อนัดบั 

1. ผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีน  

2. คุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องผูเ้รยีน 

4.09 

4.16 

.49 

.53 

มาก 

มาก 

2 

1 

ค่าเฉล่ียรวม 4.13 .48 มาก  
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ตารางท่ี 3 ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัแต่ละดา้นกบัคุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา 

ตวัแปร x1 x2 x3 x4 x Y 

x1 1.000      

x2 .434** 1.000     

x3 .291** .565** 1.000    

x4 .456** .668** .596** 1.000   

x .717** .800** .765** .858** 1.000  

Y .395** .660** .615** .701** .718** 1.000 

**p < .01 

 

ตารางท่ี 4 ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัแต่ละดา้นกบัคุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา 

ตวัแปร b S.Eb β t Sig 

ค่าคงที ่(constant) .510 .188  2.708 .007 

ดา้นสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษา (x4) .330 .047 .377 7.064** .000 

ดา้นคร ู(x2) .309 .058 .276 5.324** .000 

ดา้นผูป้กครองและชมุชน (x3) .208 .043 .234 4.867** .000 

R = .768, R2 = .590, S.Eest = .311, p = .000 

 **p < .01 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

ปัจจยัทีส่่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทราสามารถ

อภปิรายผลได ้ดงัน้ี 

1) ระดบัปัจจยัทีศ่กึษา สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา พบว่า มค่ีาเฉลี่ยโดยรวม อยู่ใน

ระดบัมาก ทัง้น้ีอาจเน่ืองมากจากสถานศกึษาส่วนใหญ่ในสงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา มี

งบประมาณในการสนับสนุนการจัดการศึกษาอย่างเพียงพอ มีความพร้อมของบุคลากรในการดําเนินงานของ

สถานศกึษา ตลอดจนความพรอ้มในการสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษาทีม่คีวามพรอ้มในการสนับสนุนการเรยีนรูข้อง

ผู้เรียน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความพร้อมในการพฒันาคุณภาพผู้เรียน สอดคล้องกับแนวคิดของ วารุณี ลภันโชคดี 

(2560) กล่าวว่า ปัจจยัทีส่่งผลและพฒันาการของระดบัคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน มปัีจจยัเกีย่วกบั

การบรหิารและผูบ้รหิาร ไดแ้ก่ ระบบการบรหิารโรงเรยีนทีด่ ีการบรหิารแบบมส่ีวนร่วม วฒันธรรมการทาํงานทีมุ่่งเน้น

คุณภาพ การนิเทศงาน คุณลกัษณะของผูบ้รหิาร ความร่วมมอืของบุคลากรภายในโรงเรยีน และการประสานงานและ

ตดิต่อสื่อสารระหว่างบุคลากรในโรงเรยีน หน่วยงาน ชุมชน และผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ทพิมาศ 

ดนตรีพงษ์ (2561) ได้วิจ ัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 9 พบว่า ปัจจยัการบรหิารมค่ีาเฉลีย่โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 

2) ผลการศกึษาคุณภาพผู้เรยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา พบว่า 

คุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา มค่ีาเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก การดําเนินงานทีมุ่่งพฒันาให้

การศึกษามีคุณภาพได้มาตรฐานเป็นขอ้กําหนดเกี่ยวกับคุณลกัษณะ คุณภาพที่พึงประสงค์ที่ต้องการให้เกิดขึน้ใน
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สถานศึกษาทุกแห่ง และเพื่อใช้เป็นหลักในการเทียบเคียงสําหรังการส่งเสริมและกํากับดูแล การตรวจสอบ การ

ประเมนิผลและการประกนัคุณภาพทางการศกึษา เพื่อใหส้ถานศกึษารูท้ศิทางในการพฒันาและจดัการศกึษา สอดคลอ้ง

กบัแนวคดิของ ปุณยนุช เมอืงแดง (2565) กล่าวว่า คุณภาพของผูเ้รยีนทีเ่กดิจากการบรหิารของผูบ้รหิารสถานศกึษา

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ เป็นระบบ มกีารวางแผนกําหนดนโยบายทีช่ดัเจน ส่งผลใหม้กีารจดัการเรยีนสอนทีต่รงตาม

หลกัสตูรของกระทรวงศกึษาธกิาร ทาํใหผู้เ้รยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน ตามหลกัสตูรสถานศกึษาและมคุีณลกัษณะที่

พงึประสงค์ตามทีกํ่าหนดไว ้สอดคล้องกบังานวจิยั จนัทร์ทพิย์ จามติร (2562) ได้วจิยัเรื่อง การศกึษาความสมัพนัธ์

ระหว่างประสทิธภิาพการบรหิารงานวชิาการกบัคุณภาพผู้เรยีนในสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 11 ในจงัหวดัสุราษฎรธ์านี พบว่า คุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

3) ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัที่ศกึษากบัคุณภาพผู้เรยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา พบว่า ปัจจยัทีศ่กึษากบัคุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัมาก อย่างมนัียสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 สอดคล้องกบั

สมมติฐานทีต่ัง้ไว้ ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจากสถานศกึษามทีรพัยากรทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน การบรหิาร

จดัการทรพัยากรทางการศึกษาอย่างมปีระสทิธภิาพ บุคลากรที่มทีกัษะความสามารถในการจดัการเรยีนรู้ ปลูกฝัง

ทกัษะชวีติให้กบัผู้เรยีน การนําสื่อและเทคโนโลยทีี่เหมาะสมกบัผู้เรยีนมาใช้ในการจดัการเรยีนการสอน ทําให้การ

จดัการเรยีนการสอนม ีความหลากหลายและน่าสนใจมากขึน้ และผูป้กครองและชุมชนมส่ีวนร่วมในการสนับสนุนการ

จดัการเรียนรู้ ระดมทรพัยากรเพื่อการศึกษา มีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้นอกห้องเรียนที่ทําให้ให้ผู้เรียนได้รบั

ประสบการณ์จรงิ ส่งผลใหคุ้ณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษาบรรลุตามวตัถุประสงคท์ีกํ่าหนดไว ้สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ

กระทรวงศึกษาธิการ (2559) ระบุว่าเป้าหมายหลักในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของไทยดีขึ้น ผ่านวิสัยทศัน์  

“มุ่งพฒันาผู้เรียนให้มีความรู้คู่คุณธรรม มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุขในสงัคม” โดยมียุทธศาสตร์พฒันาหลกัสูตร 

กระบวนการเรยีนการสอน การวดัและประเมนิผล ยุทธศาสตร์ผลติพฒันาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศกึษา 

ยุทธศาสตรส่์งเสรมิและพฒันาระบบเทคโนโลยดีจิทิลัเพื่อการศกึษา ยุทธศาสตรพ์ฒันาระบบบรหิารจดัการและส่งเสรมิ

ให้ทุกภาคส่วนมส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษา ไว ้สอดคล้องกบังานวจิยัของพงศกร โมงขุนทด (2560, หน้า 107) ได้

วิจยัเรื่อง ปัจจยัที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบว่า 

ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 

6 โดยรวมมคีวามสมัพนัธร์ะดบัสงู อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  

4) ผลการศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนของสถานศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา

ฉะเชงิเทรา พบว่า ปัจจยัจํานวน 3 ดา้น ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา อย่างมนัียสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยเรยีงลําดบัตามอํานาจการพยากรณ์จากมากไปน้อย 

ไดแ้ก่ ดา้นสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษา ดา้นครู และดา้นผูป้กครองและชุมชน โดยมจีํานวน 1 ดา้น ทีไ่ม่ส่งผลต่อ

คุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา ไดแ้ก่ ดา้นผูบ้รหิาร โดย

สามารถอภปิรายปัจจยัทีศ่กึษาเป็นรายดา้น ไดด้งัน้ี 

4.1) ปัจจยัด้านสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษา ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูบ้รหิารสถานศกึษาในสงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา มกีารส่งเสรมิ สนับสนุนใหค้รมูกีารใชส้ื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษา มกีารจดัหาวสัดุอุปกรณ์

เทคโนโลยสีารสนเทศทีท่นัสมยัมาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน มกีารพฒันาบุคลากรใหม้ศีกัยภาพในการใชส้ื่อและ

เทคโนโลยทีางการศกึษา สามารถนําสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษาอย่างถูกตอ้ง สอดคล้องกบั สํานักงานเลขาธกิาร

สภาการศกึษา (2564) ระบุว่า แนวทางการพฒันาดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อการประกนัคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษา หน่วยงานตน้สงักดัควรมกีารสํารวจศกัยภาพดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและพฒันาส่งเสรมิ ในจุดที่

สถานศกึษาแต่ละแห่งยงัขาดความพรอ้ม และเมื่อสถานศกึษามคีวามพรอ้มเพยีงพอแล้ว จงึใหค้วามรูแ้นวทางการใช้
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เทคโนโลยี พร้อมทัง้เผยแพร่แนวปฏิบตัิที่ด ีจากสถานศึกษาที่มีการใช้เทคโนโลยเีข้ามาช่วยงานได้อย่างโดดเด่น 

เพื่อใหส้ถานศกึษานําไปประยุกต์ใชไ้ด ้สอดคล้องกบัผลการวจิยัของ สริพิร เฉลมิชุตเิดช (2565) ไดว้จิยัเรื่อง ปัจจยัที่

ส่งผลต่อคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาในโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษาเขต 2 พบว่า 

ปัจจยัดา้นสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษา ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มธัยมศกึษาเขต 2 อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  

4.2) ปัจจยัดา้นคร ูส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา 

ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจากครูมคีวามสามารถในการจดัการเรยีนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นสําคญั มทีกัษะและกระบวนการในการ

จัดการชัน้เรียน มีการจัดสภาพแวดล้อมในชัน้เรียนที่สอดคล้องและเหมาะสมกับการจดัการเรียนรู้ มีการวัดและ

ประเมนิผลและนําผลการประเมนิมาพฒันาการจดัการเรยีนรู ้ทําวจิยัในชัน้เรยีนเพื่อพฒันาและแก้ปัญหาใหก้บัผูเ้รยีน 

จงึส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพผู้เรยีน สอดคล้องกบั พระพฒันพล สริสุิวณโณ (2566) กล่าวว่า ครูมอือาชพีในศตวรรษที่ 

21 นัน้ ครจูะตอ้งสรา้งและบูรณาการความรูพ้ฒันาไปสู่องคค์วามรูใ้หม่ๆ  สอนใหผู้เ้รยีนมทีกัษะกระบวนการคดิ โดยการ

ส่งเสรมิการเรยีนรูแ้บบผูเ้รยีนเป็นสําคญั เพื่อใหเ้ดก็ตกผลกึทางความคดิไดด้ว้ยตวัเอง และมโีอกาสแลกเปลี่ยนความ

คดิเห็นระหว่างกนั สามารถใช้เทคโนโลยส่ีงเสรมิการศกึษาได้หลากหลายและเหมาะสมส่งเสรมิการเรยีนรูใ้หผู้้เรยีน

พฒันาอย่างเตม็ทีต่ามศกัยภาพ เน้นใหผู้เ้รยีนเปลี่ยนจากเป็นผู้รบักลายเป็นผูพ้ฒันาและสรา้งสรรค์สิง่ใหม่ ยดึมัน่ใน

จรรยาบรรณวชิาชพี ส่งเสรมิ พฒันาวชิาชพีในโรงเรยีนร่วมกบับุคลากร ผู้บรหิาร และสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ 

พชิญ์ธดิา รื่นแก้ว (2566) ไดว้จิยัเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อคุณภาพการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนในสถานการณ์ โรคระบาดโควดิ-19 

ของสถานศึกษาในสงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ พบว่า ปัจจยัด้านครูส่งผลต่อ

คุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาประจวบครีขีนัธ ์อย่างมนัียสําคญัทางสถติทิี่

ระดบั .01 

4.3) ปัจจยัด้านผู้ปกครองและชุมชน ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนของสถานศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูป้กครองและชุมชนส่งเสรมิ สนับสนุนการจดัการเรยีนรู ้มส่ีวนในการ

ส่งเสรมิ สนับสนุนใหเ้ดก็ในชุมชนไดร้บัการศกึษา ใหค้วามร่วมมอืในการแลกเปลี่ยนขอ้มลูของผูเ้รยีน ใหค้วามร่วมมอื

ในกจิกรรมการระดมทรพัยากรของสถานศกึษาเพื่อนํามาพฒันาสถานศกึษา มส่ีวนร่วมในการเป็นวทิยากรทอ้งถิน่ การ

ให้ความร่วมมือสนับสนุนจากผู้ปกครองและชุมชนดงักล่าวจึงส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพผู้เรียนของสถานศึกษา 

สอดคลอ้งกบั มลัลกิา แก้วจอ้น (2565) กล่าวว่า การสรา้งความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกบัชุมชน มคีวามสําคญัเป็น

อย่างยิง่เพราะการมส่ีวนร่วมของครอบครวัหรอืสมาชกิในชุมชนล้วนมคีวามสําคญั และมอีทิธพิลโดยตรงต่อการพฒันา

เดก็ เยาวชน และนักเรยีนอย่างครอบคลุมทุกมติ ิทัง้การเรยีนรู ้การปฏบิตัติน และการประสบความสําเรจ็ในชวีติยิง่ไป

กว่านัน้ การศกึษาเพิม่เติมยงัพบว่า ปัจจยับทบาทของชุมชนหรอืสภาพแวดล้อมโดยรอบ ที่อยู่อาศยัของนักเรยีนมี

ความสาํคญัเป็นอย่างมาก ซึง่ควรบูรณาการการทาํงานควบคู่ไปพรอ้มๆ กบับทบาทของโรงเรยีนต่อการพฒันานักเรยีน

อย่างยัง่ยนื สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ ธนกร วชริะนิธกุิล (2566: 38) ไดว้จิยัเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนใน

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สงักดักรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตภาษเีจรญิ พบว่า ปัจจยั ดา้นผูป้กครองและชุมชน ส่งผล

ต่อคุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสงักดักรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตภาษีเจรญิ อย่างมนัียสําคญัทางสถติทิี่

ระดบั .01 

5) ผลการศกึษาปัจจยัที่ไม่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา

ฉะเชงิเทรา พบว่า ปัจจยั ดา้นผูบ้รหิารไม่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา สอดคล้องกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก บทบาทของผูบ้รหิารส่วนใหญ่เป็นการ

บรหิารจดัการในระดบันโยบาย โครงสรา้ง และระบบงานภายในโรงเรยีนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการวางแผนงบประมาณ การ

จดัทําแผนพฒันา การบรหิารบุคลากร ซึ่งเป็นงานเบื้องหลงัทีแ่มจ้ะสําคญั จงึไม่ไดส้มัผสัหรอืมปีฏสิมัพนัธ์กบันักเรยีน

โดยตรง แตกต่างจากบทบาทของครูผู้สอนที่อยู่หน้าชัน้เรยีนทุกวนัและมอีิทธพิลโดยตรงต่อทศันคติ แรงจูงใจ และ
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ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีน ดา้นผูบ้รหิารไม่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนของสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 

1) จากการศกึษาพบว่า ปัจจยัดา้นผูป้กครองและชุมชน มค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก เป็นลําดบัสุดทา้ย ดงันัน้ ผูบ้รหิาร

สถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา ควรเริม่ตน้ดว้ยการสรา้งความสมัพนัธท์ีด่ ีและ

สรา้งความไวว้างใจกบัผูป้กครองและชุมชน โดยเปิดโอกาสใหเ้ขา้มาร่วมพบปะ พูดคุย หรอืรบัฟังความคดิเหน็อย่าง

สมํ่าเสมอ เช่น การจดัประชุมผูป้กครอง เวทเีสวนา หรอืกจิกรรมชุมชนสมัพนัธ ์ซึง่จะช่วยใหเ้กดิการสื่อสารสองทาง ลด

ความเขา้ใจผดิ และสรา้งความรูส้กึว่าโรงเรยีนเป็นของทุกคน ไม่ใช่เฉพาะของครหูรอืผูบ้รหิาร ควรส่งเสรมิใหผู้ป้กครอง

และชุมชนมส่ีวนร่วมในกจิกรรมต่างๆ ของโรงเรยีน เช่น การจดังานวนัสําคญั การแนะแนวอาชพี การส่งเสรมิทกัษะ

ชวีติ หรอืการร่วมพฒันาสภาพแวดลอ้มในโรงเรยีน ซึง่กจิกรรมเหล่าน้ีไม่เพยีงแต่สรา้งบรรยากาศทีด่ใีนโรงเรยีนเท่านัน้ 

แต่ยงัเสรมิสรา้งความผกูพนัและแรงสนับสนุนจากภายนอกไดเ้ป็นอย่างด ีนอกจากน้ี ผูบ้รหิารยงัควรเชญิชวนตวัแทน

ผูป้กครองและผูนํ้าชุมชนเขา้มามส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ โดยใหม้บีทบาทในคณะกรรมการสถานศกึษา หรอืการร่วม

วางแผนพฒันาคุณภาพการเรยีนการสอน เพื่อสะทอ้นความตอ้งการทีแ่ทจ้รงิของทอ้งถิน่ และทําใหก้ารดาํเนินงานของ

โรงเรยีนมทีศิทางทีต่อบสนองต่อบรบิทของชุมชนอย่างแทจ้รงิ 

2) จากการศกึษาพบว่า คุณภาพผู้เรยีนของสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา 

ดา้นผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีน มค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก เป็นลําดบัสุดทา้ย ดงันัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดั

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา ควรเพิม่การจดัการอบรมของบุคลากรสายการสอนในสถานศกึษา

ให้มีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบนั โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพฒันาทกัษะในศตวรรษที่ 21 และ

สมรรถนะทีจ่ําเป็นสําหรบัผู้เรยีน เช่น ทกัษะดา้นการคดิอย่างมวีจิารณญาณ และทกัษะในการ แก้ปัญหา ทกัษะดา้น

การสรา้งสรรค์และนวตักรรม ทกัษะด้านความเขา้ใจความแตกต่างระหว่าง วฒันธรรม การทํางานเป็นทมี และภาวะ

ผูนํ้า 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1) ควรศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อคุณภาพของสถานศกึษาในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา เพื่อนําผลการศกึษาทีไ่ดม้าใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพผูเ้รยีนต่อไป 

2) ควรมีการศึกษาคุณลกัษณะของผู้บริหาร ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนของสถานศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา 

3) ควรศกึษาแนวทางการพฒันาคุณภาพของผูเ้รยีนในสถานศกึษา 
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