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ABSTRACT 

The purposes of this research were to study 1) levels of the participatory management 2) levels of the operation 

of student support system in schools 3) the relationship between the participatory management and the 

operation of student support system in schools 4) the participatory management affecting the operation of 

student support system. The samples of the research were 324 school administrators and teachers under 

Sakaeo primary educational service area office 1. The research instrument was a questionnaire, with a reliability 

of.91. The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, Pearson's coefficient 

of correlation coefficient and Stepwise multiple regression analysis. The research results were as follows:  

1) The overall level of the participatory management was high, with mean scores ranging from high to low in 

the following categories: participation in benefits, participation in evaluation, participation in planning and 

participation in operations. 2) The overall level of the operation of student support system in schools was high, 

with mean scores ranging from high to low in the following categories: student screening, referral, knowing 

students individually, promoting student development and problem prevention and resolution. 3) The 

participatory management and the operation of student support system in schools under Sakaeo primary 

educational service area office 1, had the highest level of positive correlation, with the statistical significance 

of .01. 4) Four terms of the participatory management are participation in benefits, participation in operations, 

participation in evaluation and participation in planning, with a statistical significance of .01. They could be used 

to predict at 92.50%. It could be written in the predictive equation form of the standard score as follows:  

Z'Y = .862Z4 + .565Z2 + .426Z1 + .270Z3 

Keywords: The Role of School Administrators, The Students Support System 

 



[2] 

CITATION INFORMATION: Weerakitikul, B., Nakpoy, L., & Onkasem, P. (2025). The Participatory Management 

Affecting the Operation of Student Support System in Schools under Sakaeo Primary Educational Service Area 

Office 1. Procedia of Multidisciplinary Research, 3(5), 67 

 

  



[3] 

การบริหารแบบมส่ีวนร่วมท่ีส่งผลต่อการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลือ

นักเรียนในโรงเรียน สงักดัสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สระแก้ว เขต 1 
 

บุปผวรรณ วรีะกติกุิล1*, ลนิดา นาคโปย2 และ พรทพิย ์อน้เกษม2 

1  สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครนิทร;์ 

buppawan.1991@gmail.com (ผูป้ระพนัธบ์รรณกจิ) 

2 สาขาวชิาพืน้ฐานและการบรหิารการศกึษา คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครนิทร ์

 

บทคดัย่อ 

การวจิยัครัง้น้ี มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษา 1) ระดบัการบรหิารแบบมส่ีวนร่วม 2) ระดบักาดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอื

นักเรยีนในโรงเรยีน 3) ความสมัพนัธร์ะหว่างการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมกบัการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน

ในโรงเรยีน 4) การบรหิารแบบมส่ีวนร่วมทีส่่งผลการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน กลุ่มตวัอย่าง

ในการวจิยั ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารและครใูนโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 1 จํานวน 

324 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม ค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั .91 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสทิธิส์หพนัธ์ของเพยีร์สนั และการวเิคราะห์ถดถอย

พหุคูณ แบบ Stepwise ผลการวจิยัพบว่า 1) การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม มค่ีาเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อ

พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า มค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงอนัดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้น

การมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ ดา้นการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล ดา้นการมส่ีวนร่วมในการวางแผน และดา้นการมี

ส่วนร่วมในการดาํเนินงาน 2) การดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า มค่ีาเฉลีย่โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงอนัดบัค่าเฉลีย่จากมากไปหาน้อย 

ได้แก่ ด้านการคดักรองนักเรยีน ด้านการส่งต่อ ด้านการรู้จกันักเรยีนเป็นรายบุคคล ด้านการส่งเสรมิพฒันานักเรยีน 

และดา้นการป้องกนัและแก้ไขปัญหา 3) การบรหิารแบบมส่ีวนร่วมกบัการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนใน

โรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 1 มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงมาก  

มนัียสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 4) การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม ทัง้ 4 ดา้น คอื ดา้นการมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ ดา้น

การมีส่วนร่วมในการดําเนินงาน ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล และด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน  

มนัียสําคญัทางสถิติที่ระดบั .01 และสามารถร่วมกนัทํานายได้ร้อยละ 92.50 สามารถเขยีนเป็นสมการพยากรณ์ใน

รปูแบบคะแนนมาตรฐาน ดงัน้ี Z'Y = .862Z4 + .565Z2 + .426Z1 + .270Z3 

คาํสาํคญั: การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม, ระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน 
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บทนํา 

การพฒันานักเรยีนใหเ้ป็นบุคคลทีม่คุีณภาพทัง้ทางดา้นร่างกาย จติใจ สตปัิญญาความสามารถมคุีณธรรมจรยิธรรมและ

มีวิถีชีวิตที่เป็นสุข ที่สงัคมมุ่งหวงัโดยผ่านกระบวนการทางการศกึษานัน้ นอกจากจะดําเนินการด้วยการส่งเสริม

สนับสนุนนักเรยีนแล้ว การป้องกนัและการช่วยเหลอืแก้ปัญหาต่างๆ ที่เกดิขึ้นกบันักเรยีนก็เป็นสิง่สําคญั เน่ืองจาก

สภาพสงัคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกมติิ ทัง้ด้านการสื่อสาร เทคโนโลย ีปัญหาเศรษฐกจิ ปัญหาการระบาด 

ยาเสพตดิปัญหาครอบครวั ปัญหาการแขง่ขนัทุกรูปแบบ ก่อใหเ้กดิความทุกขค์วามวติก กงัวล ความเครยีดปัญหาและ

สภาวะวกิฤตทางสงัคม ด้วยความตระหนักถงึความสําคญัในการพฒันาคุณภาพชวีติของนักเรยีนใหม้คีวามสมบูรณ์

พรอ้มอย่างเป็นองคร์วม ทัง้ดา้นร่างกาย สตปัิญญา ความรูค้วามสามารถคุณธรรมจรยิธรรม ตลอดจนใหม้ทีกัษะในการ

ดํารงชวีติ กระทรวงศกึษาธกิารจงึไดป้ระสานความร่วมมอืกบัหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งจดัทาํระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน

ขึน้ ซึ่งประสบผลสําเรจ็อย่างดใีนโรงเรยีนทีด่ําเนินการอย่างจรงิจงัและต่อเน่ือง ดงันัน้ทุกโรงเรยีนในฐานะทีเ่ป็นทีเ่ป็น

หน่วยงานที่ต้องรบัผิดชอบในการสร้างเสริมคุณภาพชวีิตผู้เรียนและแก้วกิฤตสงัคม จึงควรนําระบบดูแลช่วยเหลอื

นักเรยีนมาประยุกต์ใชพ้ฒันาใหเ้หมาะสมกบับรบิทของแต่ละโรงเรยีน (ไทยรฐั วงษ์ทอง, 2563: 4) ดงันัน้ระบบดูแล

ช่วยเหลอืนักเรยีนเป็นกระบวณการทีส่าํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานใชเ้ป็นมาตรการและเครื่องมอืในการ

สนับสนุนส่งเสรมิศกัยภาพและคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผู้เรยีน เพื่อสรา้งความมาตรฐานทีด่ใีหโ้รงเรยีน โดยการ

จดัระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนเป็นเครื่องมอืหน่ึงทีจ่ะช่วยใหโ้รงเรยีนและสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาไดใ้ชเ้ป็นกลไก

ในการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในศตวรรษที ่21 ทีก่ารเขา้ถงึขอ้มูลขา่วสาร ปัญหาเศรษฐกจิและสงัคมทีอ่าจเป็นภยัต่อ

นักเรยีนได ้(สํานักงานวชิาการและมาตรฐานการศกึษา, 2560: 7) ซึ่งเหมาะสมกบัการพฒันาป้องกนัและแก้ไขปัญหา

นักเรยีนในยุคปัจจุบนั โดยโรงเรยีนควรดาํเนินการอย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอใชก้ระบวนการดาํเนินงานตามระบบการ

ดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนทีม่อีงคป์ระกอบสาํคญั 5 ประการ คอื 1) การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล 2) การคดักรองนักเรยีน 

3) การส่งเสริมพฒันานักเรียน 4) การป้องกันและแก้ไขปัญหา และ 5) การส่งต่อ โดยแต่ละองค์ประกอบของการ

ดาํเนินงานช่วยเหลอืนักเรยีนมคีวามสาํคญั มวีธิกีารและเครื่องมอืต่างกนัไป แต่มคีวามสมัพนัธเ์กีย่วเน่ืองกนั เอือ้ใหก้าร

ดแูลนักเรยีนเป็นระบบทีม่ปีระสทิธภิาพ มมีาตรฐานทีส่่งผลใหส้ามารถดําเนินงานเพื่อการประกนัคุณภาพการศกึษาได ้

(สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2560: 65-66)  

การบรหิารแบบมส่ีวนร่วมมหีลกัการทีส่าํคญัเป็นการสรา้งบรรยากาศในการทํางานแบบประชาธปิไตยทีเ่ปิดโอกาสให ้

ผูอ้ยู่ใต้บงัคบับญัชาไดแ้สดงความคดิเหน็ มส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจและรบัผดิชอบทําใหผู้ร่้วมงานเกดิความเขา้ใจใน

ปัญหาของหน่วยงาน และเมื่อการทํางานประสบความสําเรจ็ผูป้ฏบิตัยิ่อมมคีวามภาคภูมใิจ แมจ้ะมไิดร้บัค่าตอบแทน

ใดๆกต็าม ในบรบิทของสถานศกึษา ประกอบดว้ยผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ูโดยครคูอืบุคลากรหลกัของสถานศกึษา

ทีม่บีทบาทและหน้าทีส่ําคญัในการใหก้ารศกึษาเป็นผูป้ฏบิตักิารสอนใหค้วามรูแ้ก่ผูเ้รยีนโดยตรง สอดคล้องกบั กชพร 

นาคทศัน์ (2565: 77-80) 

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 เป็นหน่วยงานทางการศกึษาทีม่ภีารกจิทีส่ําคญัประการหน่ึง 

คอื การจดัทาํนโยบาย แผนพฒันาและมาตรฐานการศกึษาขัน้พืน้ฐานใหส้อดคล้องกบันโยบายมาตรฐานแผนการศกึษา

ทีท่างสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 ไดจ้ดัทาํ

แผนพฒันาการศกึษา ปีงบประมาณ พ.ศ.2566-2568 และรายงานผลการวเิคราะห์สถานภาพองค์กร พบว่า ประเดน็

ปัญหาที่ต้องปรบัและดําเนินงานแก้ไขคอื การจดัระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนให้มปีระสิทธภิาพ ซึ่งเป็นหน้าที่ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาในการดาํเนินการและจดักระบวนการระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน พฒันานักเรยีนใหม้คุีณลกัษณะ

ทีพ่งึประสงค์และสรา้งความร่วมมอืในการพฒันาผู้เรยีนกบัผูป้กครองและชุมชนต่อไป (สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1, 2565: 9)  

จากปัญหาและความสําคญัทีก่ล่าวมา ผู้วจิยัจงึสนใจศกึษาการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมทีส่่งผลต่อการดําเนินงานระบบ

ดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 1 เพื่อนําผลการวจิยั
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ไปเป็นข้อมูลและแนวทางในการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมีระบบและมี

ประสทิธภิาพ มคีวามเหมาะสมกบัสภาพการดําเนินงานใหม้มีาตรฐานและเกดิผลสูงสุดต่อนักเรยีน ซึ่งจะส่งผลต่อการ

พฒันาคุณภาพของผูเ้รยีนใหม้คุีณลกัษณะทีพ่ึง่ประสงค์ เป็นคนด ีมคีวามรูแ้ละสามารถดํารงชวีติอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างมี

ความสุขต่อไป โดยมวีตัถุประสงคก์ารวจิยั 

1) เพื่อศกึษาระดบัการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมทีส่งักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 

2) เพื่อศึกษาระดับการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 

3) เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมกบัการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน 

สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 

4) เพื่อศกึษาการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมทีส่่งผลการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน สงักดัสํานักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นการบรหิารทีใ่หค้วามสําคญัในดา้นการแสดงความคดิเหน็และรบัฟังความคดิเหน็จาก

ผูร่้วมงาน เพื่อนําไปสู่กระบวนการตดัสนิใจจากการศกึษา โดยผูว้จิยัไดศ้กึษาการบรหิารแบบมส่ีวนร่วม มรีายละเอยีด 

ดงัน้ี 

พุททิ (Putti, 1987: 304) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมเป็นพื้นฐานของกิจกรรมต่างๆ ที่จะส่งผลให้การบริหารจัดการ  

มลีกัษณะกวา้งขวาง ซึง่เป็นทางหน่ึงทีจ่ะทาํใหก้ารมส่ีวนร่วมขยายไปสู่การปฏบิตังิานในระดบัล่างขององคก์าร 

หทัยากร แสงด ี(2565: 8) ไดส้รุปว่า การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม หมายถงึ กระบวนการทีผู่บ้รหิารสถานศกึษาเปิดโอกาส

ใหค้รแูละผูท้ีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งตามบทบาทหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการดาํเนินงานต่างๆ ทัง้ทางตรงและทางออ้มบน

พืน้ฐานของความเป็นประชาธปิไตยเพื่อใหก้ารดาํเนินงานสอดคลอ้งตามมาตรฐานการศกึษาระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน

เกดิประสทิธภิาพและบรรลุวตัถุประสงคท์ีว่างไว ้

ชนิตา ชยัศุภวฒัน์ (2560: 11) กล่าวว่า การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม หมายถึง การทํางานของบุคคลหรอืกลุ่มบุคคลที่

ร่วมกันทํางานเป็นทีมและทํางานไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่ง

ประกอบด้วยหลัก 4 ด้าน คือ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการดําเนินงาน การมีส่วนร่วมใน

ผลประโยชน์ และการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล 

นิเวศน์ วงศ์สุวรรณ (2560: 176) กล่าวว่า การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม หมายถงึ การบรหิารโดยใหบุ้คคลในองคก์รหรอื

บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวขอ้งในกระบวนการการตัดสินใจ ใช้ความคิดสร้างสรรค์ ความเชี่ยวชาญในการบริหารใหบ้รรลุ

วตัถุประสงค ์หรอืแกไ้ขปัญหาต่างๆ ทีเ่กดิจากการบรหิารงานมคีวามสาํคญัของการบรหิารงานแบบมส่ีวนร่วมก่อใหเ้กดิ

ความเขา้ใจร่วมกนัในการปฏบิตัิงานที่มุ่งหวงัและกระบวนการการตดัสนิใจสามารถรองรบัพฤติกรรมของบุคคลใน

องค์กรได้กว้างขวางและเกิดการยอมรับได้เป็นหลักการของการบริหารงานที่ผลต่อการดําเนินการเชิงวิเคราะห์  

ซึง่นําไปสู่การตดัสนิใจได ้ลดช่องว่างของระบบการสื่อสารในองคก์รและขจดัปัญหาความขดัแยง้ 

โศภดิา คลา้ยหนองสรวง (2560: 20) กล่าวว่า การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม หมายถงึกระบวนการทีผู่ม้ส่ีวนเกีย่วขอ้ง หรอื

ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องที่สําคัญต่อการบริหารหน่วยงาน อยู่บนพื้นฐานของ

แนวความคดิของการแบ่งอํานาจหน้าที ่จดัให้มกีารตัง้เป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกนั และให้ความเป็นอิสระต่อ

ความรบัผดิชอบในงาน 

การดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลือนักเรียน เป็นกระบวนการดาํเนินงานดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนอย่างขัน้ตอนพร้อม

ด้วยวิธกีารและเครื่องมือการทํางานเป็นกระบวนการที่สําคญัอย่างหน่ึงในสถานศึกษา ผู้วิจยัได้ศึกษาแนวคิดการ

ดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนทีเ่กีย่วขอ้ง ดงัน้ี 
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสงขลา เขต 2 (2561: 2) ระบุว่า ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็น

กระบวนการดาํเนินงานดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนอย่างขัน้ตอนพรอ้มดว้ยวธิกีารและเครื่องมอืการทํางานทีช่ดัเจนโดยมคีรู

ทีป่รกึษาเป็นบุคลากรหลกัในการดําเนินการดงักล่าวและมกีารประสานความร่วมมอือย่างใกล้ชดิกบัครทูีเ่กี่ยวขอ้งหรอื

บุคลากรภายนอก รวมทัง้การสนับสนุน ส่งเสรมิจากโรงเรยีนมมีาตรฐานคุณภาพและหลกัฐานการทาํงานทีต่รวจสอบได ้

กระบวนการดําเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนกระบวนดําเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน

โดยครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัในการปฏิบตัิงาน มีองค์ประกอบสําคญั 5 ประการ คือ 1) การรู้จกันักเรียนเป็น

รายบุคคล 2) การคดักรองนักเรยีน 3) การส่งเสรมินักเรยีน 4) การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 5) การส่งต่อ 

พรศกัดิ ์ผกากรอง (2562: 6-7) กล่าวว่า ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน หมายถงึ กระบวนการดําเนินการดูแลชวยเหลอื

นักเรยีนอย่างมขี ัน้ตอน พรอ้มดว้ยวธิกีารและเครื่องมอืการทํางานทีช่ดัเจนโดยมคีรูทีป่รกึษาเป็นบุคลากรหลกัในการ

ดําเนินการดังกล่าว และมีการประสานความร่วมมืออย่างใกล้ชดิกับครูที่ปรึกษา หรือบุคคลภายนอกรวมทัง้การ

สนับสนุนส่งเสรมิจากโรงเรยีน กระบวนการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนแยกเป็นรายดา้น ดงัน้ี 1) การรูจ้กั

นักเรยีนเป็นรายบุคคล 2) การคดักรองนักเรยีน 3) การส่งเสรมินักเรยีน 4) การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 5) การส่งต่อ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 (2563: 5) ระบุว่า การดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรยีน เป็นกระบวนการดาํเนินงานดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนอย่างเป็นระบบมขีัน้ตอน มคีรทูีป่รกึษาเป็นบุคลากรหลกัใน

การดาํเนินงาน โดยการมส่ีวนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ภายในและนอกสถานศกึษา ไดแ้ก่ คณะกรรมการ

สถานศกึษา ผูป้กครองชุมชน ผูบ้รหิารและครทูุกคน มวีธิกีารและเครื่องมอืทีช่ดัเจน มมีาตรฐานคุณภาพ และมหีลกัฐาน

การทาํงานทีต่รวจสอบไดก้ระบวนการและขัน้ตอนของระบบการดแูลช่วยเหลอื 

แพรพลอย พฒันะแสง (2565: 8) กล่าวว่า การดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน หมายถงึ กระบวนการส่งเสรมิ 

สนับสนุน นักเรยีน อย่างมขี ัน้ตอนและกระบวนการทีช่ดัเจนอย่างเป็นระบบ โดยมคีรูทีป่รกึษา ครูประจําชัน้เป็นคณะ

ดาํเนินการหลกั มกีารประสานงานบุคลากรอื่นๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งและบุคคลภายนอก โดยใชว้ธิกีาร เครื่องมอืทีไ่ดม้าตรฐาน 

สามารถตรวจสอบได ้เพื่อช่วยเหลอืใหนั้กเรยีนสามารถดาํรงชวีติอย่างความสุขตามอตัภาพ 

สมมติฐานการวิจยั 

การวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัไดกํ้าหนดสมมุตฐิานในการวจิยัดงัน้ี 

1) การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน สงักดั

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 

2) การบรหิารแบบมส่ีวนร่วมอย่างน้อย 1 ดา้น ทีส่่งผลต่อการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน สงักดั

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 

กรอบแนวคิดการวิจยั  

ตวัแปรตน้  ตวัแปรตาม 

การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม 

1) ดา้นการมส่ีวนร่วมในการวางแผน 

2) ดา้นการมส่ีวนร่วมในการดาํเนินงาน 

3) ดา้นการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล 

4) ดา้นการมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ 

 การดาํเนินงานระบบดแูลชว่ยเหลอืนักเรยีน 

1) การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล 

2) การคดักรองนักเรยีน 

3) การส่งเสรมิและพฒันา 

4) การป้องกนัช่วยเหลอืและแกไ้ข 

5) การส่งต่อ 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
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วิธีดาํเนินการวิจยั  

การวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดด้าํเนินการ ดงัน้ี 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  

1) ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครูในโรงเรียน สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1  

ปีการศกึษา 2567 จํานวน 1,728 คน จําแนกเป็นผูบ้รหิาร จํานวน 145 คน และครู จํานวน 1,583 คน (สํานักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1, 2567: 7) 

2) กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ผู้บรหิารและครูในโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 1  

ปีการศกึษา 2567 จาํนวน 324 คน จาํแนกเป็นผูบ้รหิาร จาํนวน 26 คน และคร ูจาํนวน 298 คน ไดม้าจากการกําหนด

ขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชต้าราง ของเครซีแ่ละมอรแ์กน (Kregcic & Morgan, 1970: 608) จากนัน้ใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่าง

แบบหลายขัน้ตอน (Multi-Stage Sampling) 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล  

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแบบสอบถามเกี่ยวกับศึกษาการบริหาร 

แบบมส่ีวนร่วมทีส่่งผลต่อการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามมลีกัษณะเป็นแบบสอบถามตรวจสอบรายการ 

(Check List) ไดแ้ก่ เพศ ตําแหน่ง และประสบการณ์ในการทาํงาน 

ตอนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัระดบัการบรหิารแบบมส่ีวนร่วม เป็นแบบสอบถามความคดิเหน็มาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scales) 5 ระดบั ประกอบดว้ย 1) ดา้นการมส่ีวนร่วมในการวางแผน 2) ดา้นการมส่ีวนร่วมในการดําเนินงาน 

3) ดา้นการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล และ 4) ดา้นการมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกบัระดบัการดําเนินงานการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน สงักดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 1 ลกัษณะแบบสอบถามความคดิเห็นเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบด้วย 1) การรู้จ ักนักเรียนเป็นรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน  

3) การส่งเสรมิและพฒันา 4) การป้องกนัช่วยเหลอืและแกไ้ข และ 5) การส่งต่อ 

 

ผลการวิจยั 

การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค ์เพื่อศกึษาการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมทีส่่งผลการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนใน

โรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 1 ผูว้จิยัไดนํ้าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มลูตาม

วตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ระดบัระดบัการบริหารแบบมส่ีวนร่วม สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

สระแกว้ เขต 1  

 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงมาตรฐาน ระดบัการบริหารแบบมีส่วนร่วม สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 โดยภาพรวม 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม X� S.D. ระดบัความคิดเหน็ 

1) ดา้นการมส่ีวนร่วมในการวางแผน 4.10 .72 มาก 

2) ดา้นการมส่ีวนร่วมในการดาํเนินงาน 3.94 .81 มาก 

3) ดา้นการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล 4.12 .64 มาก 

4) ดา้นการมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ 4.23 .68 มาก 

ภาพรวม 4.06 .66 มาก 
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จากตารางที ่1 พบว่า การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม มค่ีาเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X� = 4.30) เมื่อพจิารณาเป็น

รายดา้นพบว่า มค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงอนัดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการมส่ีวนร่วม

ในผลประโยชน์ (X� = 4.23) ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล (X� = 4.12) ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน  

(X� = 4.10) และดา้นการมส่ีวนร่วมในการดาํเนินงาน (X� = 3.94) 

 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบีย่งระดบัการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 โดยภาพรวม  

การดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา X� S.D. ระดบัความคิดเหน็ 

1) ดา้นการรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล 4.28 .74 มาก 

2) ดา้นการคดักรองนักเรยีน 4.35 .71 มาก 

3) ดา้นการส่งเสรมิพฒันานักเรยีน 4.23 .70 มาก 

4) ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 4.22 .71 มาก 

5) ดา้นการส่งต่อ 4.29 .68 มาก 

ภาพรวม 4.27 .72 มาก 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า การดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  

(X� = 4.27) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า มค่ีาเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงอนัดบัค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการคดักรองนักเรยีน (X� = 4.35) ดา้นการส่งต่อ (X� = 4.29) ดา้นการรูจ้กันักเรยีนเป็น

รายบุคคล (X� = 4.28, S.D. = .74) ด้านการส่งเสรมิพฒันานักเรยีน (X� = 4.23) และด้านการป้องกนัและแก้ไขปัญหา  

(X� = 4.22) 

ตอนที ่3 การวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมกบัการดาํเนินงานระบบดแูลชว่ยเหลอืนักเรยีนใน

โรงเรยีน  สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1  

 

ตารางท่ี 3 ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหว่างการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมกบัการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน

ในโรงเรยีน สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1  

ตวัแปร X1 X2 X3 X4 X Y 

X1 1.000      

X2 .766** 1.000     

X3 .644** .775** 1.000    

X4 .661** .711** .700** 1.000   

X .942** .952** .921** .905** 1.000  

Y .821** .898** .889** .912** .928** 1.000 

**มนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 

จากตารางที่ 3 พบว่า การบริหารแบบมส่ีวนร่วมกับการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนในโรงเรียน สงักัด

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 มคีวามสมัพนัธท์างบวก ในระดบัสงูมาก (rxy = .928) อย่างมี

นัยสําคญัทางสถติิที่ระดบั .01 สอดคล้องกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว้ เมื่อพจิารณาความสมัพนัธ์ระหว่างการบรหิารแบบม ี

ส่วนร่วม สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 รายดา้น พบว่า มคีวามสมัพนัธไ์ปในทศิทาง
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เดียวกัน โดยเรียงตามลําดบัค่าความสมัพนัธ์จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (X4) มี

ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนในโรงเรยีน (Y) ในระดบัสูงมาก (rx4y = .912) 

รองลงมาคอื ดา้นการมส่ีวนร่วมในการดําเนินงาน (X2) มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัการดาํเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอื

นักเรียนในโรงเรียน (Y) ในระดบัสูงมาก (rx2y = .898) ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล (X3) มีความสมัพนัธ์

ทางบวกกบัการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนในโรงเรียน (Y) ในระดบัสูงมาก (rx3y = .889) ส่วนด้านทีม่ี

ความสมัพนัธ์กันเป็นลําดบัสุดท้าย ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน (X1) มีความสมัพนัธ์ทางบวกกับการ

ดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน (Y) ในระดบัสงูมาก (rx1y = .821) อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคุณ เพื่อความสามารถในพยากรณ์การบริหารแบบมีส่วนร่วมและ 

การดาํเนินงานระบบดแูลชว่ยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 

 

ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคุณ เพื่อความสามารถในพยากรณ์การบริหารแบบมีส่วนร่วมและ 

การดาํเนินงานระบบดแูลชว่ยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 

ตวัแปร b S.E.b β t sig 

ค่าคงที ่(constant) .147 .064  2.292** .000 

ดา้นการมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ (X4) .755 .025 .862 16.663* .000 

ดา้นการมส่ีวนร่วมในการดาํเนินงาน (X2) .467 .056 .565 13.548** .000 

ดา้นการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล (X1)  .413 .046 .426 10.251** .000 

ดา้นการมส่ีวนร่วมในการวางแผน (X3)  .384 .032 .270 8.859** .000 

a = .147, R = .962, R2 = .925, S.E.est = .16.381, F = 337.556, P = 000 

**มนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 

จากตารางที่ 4 พบว่า การบรหิารแบบมส่ีวนร่วมและการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน สงักดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับ

สมมตฐิานทีต่ัง้ไวเ้รยีงลําดบัตามอํานาจพยากรณ์จากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ (X4) ดา้น

การมส่ีวนร่วมในการดําเนินงาน (X2) ดา้นการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล (X1) และดา้นการมส่ีวนร่วมในการวางแผน 

(X3) โดยมค่ีาสมัประสทิธิใ์นการพยากรณ์ (R2) เท่ากบั.925 แสดงว่า การบรหิารแบบมส่ีวนร่วมสามารถร่วมกนัทาํนาย

การดาํเนินงานระบบดแูลชว่ยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 

ไดร้อ้ยละ 92.50 

สามารถเขยีนเป็นสมการพยากรณ์ในรปูแบบคะแนนมาตรฐาน Z'Y = .862Z4 + .565Z2 + .426Z1 + .270Z3 

 

อภิปรายผลการวิจยั  

จากการศกึษาวจิยัเรื่องบทบาทผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งผลต่อการดําเนินงานระบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในสถานศกึษา 

สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาฉะเชงิเทรา มปีระเดน็ทีน่่าสนใจซึง่นํามาอภปิราย ดงัน้ี 

1) การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 พบว่า การบรหิารแบบมี

ส่วนร่วม โดยภาพรวมมค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก ผู้บรหิารโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 มกีารบรหิารงานแบบมส่ีวนร่วมว่าก่อใหเ้กดิความสามคัครีะหว่างผูบ้รหิารงาน

และผูร่้วมงานทุกระดบัในองคก์าร ช่วยลดความขดัแยง้ ในการทาํงาน เพิม่พนูความไวว้างใจซึง่กนัและกนัมากขึน้ สรา้ง

บรรยากาศทีด่ใีนการทํางาน ช่วยใหผู้ร่้วมงานมสุีขภาพจติด ีทุกคนมโีอกาสแสดงศกัยภาพและความสามารถส่งเสรมิ

ความเป็น ประชาธปิไตยในองคก์าร อกีทัง้ยงัช่วยใหแ้ละใชท้รพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้งกบั แฮค แคนโดล ี
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และ เรย์ (Hack, Candoli & Ray, 1995: 261) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นความต้องการมีส่วนร่วมใน

ปัจจุบนัมมีากขึน้เรื่อยๆ และมากกว่าในอดตีทีผ่่านมา จะเป็นพลงัสําคญัทีข่บัเคลื่อนมาสู่ระบบบรหิารในโรงเรยีนอย่าง

รวดเรว็ โดยการวางแผนใหผู้ป้กครอง ประชาชน นักเรยีน ทมีงาน และคณะกรรมการโรงเรยีนเขา้มามส่ีวนร่วมไดอ้ย่าง

งา่ย และสะดวกยิง่ขึน้ ซึง่สอดคลอ้งกบั พจนีย ์มัง่คัง่ (2560: 84 ) กล่าวว่า การบรหิารแบบมส่ีวนร่วมเป็นการช่วยสรา้ง

ความสามคัค ีทําใหท้ราบความต้องการขององค์กร ช่วยเพิม่ประสทิธภิาพการทํางาน ลดความเฉื่อยชา การหยุดงาน 

ลดความขดัแย้งและการต่อต้านของบุคลากร ช่วยสร้างบรรยากาศในการทํางาน ช่วยเพิ่มผลผลิตในองค์กร ทําให้

บุคลากรมคีวามรูส้กึเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร มคีวามผูกพนัต่อองค์กรสอดคล้องกบั จตุพล โนมณี (2562: 31-32) ได้

ศึกษาเรื่องแนวทางในการบริหารงานแบบมส่ีวนร่วมเพื่อการพฒันานวตักรรมในการจดัการเรียนรู้สําหรบันักเรยีน 

โรงเรียนเทศบาล 3 ศรีทรายมูล ผลวิจยัพบว่า การบริหารแบบมส่ีวนร่วมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกับ 

ผลการศกึษาของ หทัยาพร แสงด ี(2565: 69) ไดศ้กึษาเรื่องการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผล

ต่อการดําเนินงานตามมาตรฐานการศกึษาระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

ชลบุร ีเขต 3 ผลวจิยัพบว่า การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม มคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก 

2) การดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว 

เขต 1 พบว่า มค่ีาเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจากการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน

ในสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 มกีระบวนการดาํเนินงานดแูลช่วยเหลอื

นักเรียนอย่างขัน้ตอนพร้อมด้วยวธิกีารและเครื่องมอืการทํางานเป็นกระบวนการที่สําคญัอย่างหน่ึงในสถานศกึษา 

สอดคล้องกับ สํานักงานวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2560: 7) ระบุว่า ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็น

กระบวนการทีส่ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานใช้เป็นมาตรการและเครื่องมอืในการสนับสนุนส่งเสริม

ศกัยภาพและคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน เพื่อสร้างความมาตรฐานที่ดีให้โรงเรียน โดยการจดัระบบดูแล

ช่วยเหลอืนักเรยีนเป็นเครื่องมอืหน่ึงทีจ่ะช่วยใหโ้รงเรยีนและสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาไดใ้ชเ้ป็นกลไกในการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรยีนในศตวรรษที ่21 สอดคล้องกบั นิษากรณ์ เหล่าเขตกจิ (2560: 14) กล่าวว่า ระบบการดแูลช่วยเหลอื

นักเรยีนเป็นการพฒันานักเรยีนให้เป็นบุคคลที่มคุีณภาพทัง้ด้านร่างกาย จติใจ สติปัญญาความสามารถมคุีณธรรม 

จรยิธรรม และมวีถิีชวีติที่เป็นสุขตามที่สงัคมมุ่งหวงัมีความสําคญัและจําเป็นอย่างยิง่ที่จะต้องดําเนินการโดยความ

ร่วมมอืของครูประจําชัน้ ครูทีป่รกึษา ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงานและองค์กรทีเ่กี่ยวขอ้งในการดําเนินงานและบรหิาร

จัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพและ ประสบความสําเร็จได้ สอดคล้องกับผล

การศึกษาของ กรดา มลิลา (2564: 82) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สงักัด

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาชยัภูม ิเขต 1 ผลการวจิยัพบว่า การดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน

ในสถานศกึษา มค่ีาเฉลี่ยในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกบั ศวิา ขุนชํานาญ (2564: 82) ไดศ้กึษาเรื่องการบรหิารจดัการ

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 

ผลการวจิยัพบว่า การดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในสถานศกึษา มค่ีาเฉลีย่ในระดบัมาก  

3) ผลการศกึษาการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมที่ส่งผลต่อการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน สงักดั

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 พบว่า การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม ทัง้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการ

มส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ดา้นการมส่ีวนร่วมในการดาํเนินงานดา้นการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล ดา้นการมส่ีวนร่วม

ในการวางแผน มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงมาก (rxy = .928) อย่างมนัียสําคญัทางสถิตทิี่ระดบั .01 ทัง้น้ีอาจ

เน่ืองมาจาก การบรหิารแบบมส่ีวนร่วมทีส่่งผลต่อการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน พบว่า การ

บรหิารแบบมส่ีวนร่วมทัง้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ ดา้นการมส่ีวนร่วมในการดําเนินงาน ดา้น

การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล ด้านการมส่ีวนร่วมในการวางแผนสงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

สระแก้ว เขต 1 คอื บรหิารแบบมส่ีวนร่วมในสถานศกึษา เป็นการสรา้งบรรยากาศทีด่ใีนการทาํงาน สรา้งความสามคัคี

ระหว่างผูบ้รหิารงานและผูร่้วมงานทุกระดบัในองคก์าร มกีารทาํงานเป็นทมี ลดปัญหาความขดัแยง้ก่อใหเ้กดิบรรยากาศ
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การทํางานที่ด ีผู้ร่วมงานมสุีขภาพจติด ีทุกคนมโีอกาสแสดงศกัยภาพและความสามารถ มคีวามผูกพนักบัองค์การ 

ส่งเสรมิความเป็นประชาธปิไตยในองค์การ สอดคล้อง พจนีย์ มัง่คัง่ (2560: 84 ) กล่าวถงึ ความสําคญัของการบรหิาร

แบบมส่ีวนร่วมไวว้่า การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม ช่วยสรา้งความสามคัค ีทําใหท้ราบความตอ้งการขององคก์ร ช่วยเพิม่

ประสิทธิภาพการทํางาน ลดความเฉื่อยชา การหยุดงาน ลดความขดัแย้งและการต่อต้านของบุคลากร ช่วยสร้าง

บรรยากาศในการทํางาน ช่วยเพิม่ผลผลติในองค์กร ทําใหบุ้คลากรมคีวามรูส้กึเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร มคีวามผกูพนั

ต่อองค์กร สอดคล้องกับ อมรภัค ป่ินกําลงั (2562: 48-49) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมก่อให้เกิดการระดม

ความคดิและอภปิรายร่วมกนั ระหว่างผูเ้กี่ยวขอ้ง ทําใหเ้กดิความคดิเหน็ทีห่ลากหลาย ทําใหก้ารปฏบิตัมิคีวามเป็นไป

ไดม้ากกว่าการคดิคนเดยีว มผีลในทางจติวทิยาคอืทาํใหเ้กดิการต่อตา้นน้อยลงในขณะเดยีวกนักจ็ะเกดิการยอมรบัมาก

ขึ้นมีการสื่อสารที่ดีกว่า สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลและประสบการณ์ในการทํางานร่วมกัน ตลอดจนการเสริมสร้าง

ความสมัพนัธ์ที่ดตี่อกนัเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานหรอืผู้เกี่ยวข้องมโีอกาสได้ใช้ความสามารถและทกัษะในการทํางาน

ร่วมกนัเกดิความมน้ํีาใจและความจงรกัภกัดตี่อหน่วยงานมากขึน้ทําใหผ้ลการปฏบิตังิานดขีึน้ การตดัสนิใจมคุีณภาพ

มากขึน้และส่งเสรมิใหม้กีารปรบัปรุงงาน ตลอดจนผูร่้วมงานมคีวามพงึพอใจในการปฏบิตังิานมากขึน้ ซึ่งสอดคลอ้งกบั 

กชพร นาคทศัน์ (2565: 77-80) ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมกบักบัการดําเนินงานระบบดแูล

ช่วยเหลอืนักเรยีนของโรงเรยีน ในสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมบงึกาฬ ผลวจิยัพบว่า มคีวามสมัพนัธก์นั

ทางบวกอยู่ในระดบัสงู อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ซึง่สอดคลอ้งกบั ณฐัวรรณ จนัทรตงั (2567: 23-34) ศกึษา

ความสมัพนัธ์ของการบริหารแบบมส่ีวนร่วมกับงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาขนาดเล็ก สงักัด

สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรสงคราม ผลวจิยัพบว่า มคีวามสมัพนัธ์กนัทางบวก อย่างมนัียสําคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั .01  

 

สรปุ 

1) ผลการศกึษาระดบัการบรหิารแบบมีส่วนร่วม มค่ีาเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยเรียงอนัดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมใน

ผลประโยชน์ ด้านการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล ด้านการมส่ีวนร่วมในการวางแผน และด้านการมส่ีวนร่วมในการ

ดาํเนินงาน 

2) การดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนใน สถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า มค่ีาเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงอนัดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการคดักรอง

นักเรยีน ดา้นการส่งต่อ ดา้นการรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล ดา้นการส่งเสรมิพฒันานักเรยีน และดา้นการป้องกนัและ

แกไ้ข 

3) ผลการวเิคราะห์การบรหิารแบบมส่ีวนร่วมทีส่่งผลต่อการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน สงักดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 การบริหารแบบมีส่วนร่วม ทัง้ 4 ด้าน ส่งผลต่อการ

ดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 1 

อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 เรียงลําดบัอํานาจการพยากรณ์จากมากไปน้อย คือ ด้านการมีส่วนร่วมใน

ผลประโยชน์ (X4) ดา้นการมส่ีวนร่วมในการดําเนินงาน (X2) ดา้นการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล (X1) และดา้นการมี

ส่วนร่วมในการวางแผน (X3) โดยมค่ีาสมัประสทิธิใ์นการพยากรณ์ (R2) เท่ากบั .925 แสดงว่า การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม

สามารถร่วมกนัทํานายการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 ไดร้อ้ยละ 92.50 

ข้อเสนอแนะสาํหรบัการนําผลการวิจยัไปใช้ 

1) จากการศกึษา การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม ดา้นการมส่ีวนร่วมในการดําเนินงาน มค่ีาเฉลีย่อยู่ในระดบัมากเป็นอนัดบั

สุดทา้ย ดงันัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรโดยสนับสนุนดา้นวสัดุอุปกรณ์ แรงงาน เงนิทุน หรอืเขา้ร่วมบรหิารงาน การใช้
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ทรพัยากร การประสานงานและการดําเนินการขอความช่วยเหลอืจากภายนอก มส่ีวนร่วมในการจดัและการเขา้ร่วม

โครงการกจิกรรมตา่งๆ ขององค ์เช่น การ่วมออกแรง การร่วมบรจิาคทรพัย ์การร่วมทางดา้นทรพัยากร การเขา้ร่วมใน

การบริหาร และการประสานความร่วมมือ โดยดําเนินงานตามแผนงานที่วางไว้ และมีส่วนร่วมในการปรับปรุง

กระบวนการทาํงานไดด้ขีึน้  

2) จากการศกึษา การดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในสถานศกึษาดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา มคี่าเฉลีย่

อยู่ในระดบัมากเป็นลําดบัสุดท้าย ดงันัน้ ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูที่ปรึกษาควรให้ความเอาใจใส่กบั 

นักเรยีนทุกคนเท่าเทยีมกนั แต่สําหรบันักเรยีนกลุ่มเสีย่งหรอืมปัีญหานัน้จาํเป็นอย่างมากทีต่้อง ใหค้วามดูแลเอาใจใส่

อย่างใกล้ชดิและหาวธิกีารช่วยเหลอื ทัง้การป้องกนัและแก้ไขปัญหา โดยไม่ปล่อยปละละเลยนักเรยีนจนกลายเป็น

ปัญหาของสงัคมการป้องกันและแก้ไขปัญหาให้กับนักเรียนมหีลายเทคนิค วิธีการ โดยเริ่มจากการให้การปรกึษา

เบือ้งตน้ จากนัน้จดักจิกรรมเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาต่อไป 

3) จากการศกึษา การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นการมี

ส่วนร่วมในผลประโยชน์ ดา้นการมส่ีวนร่วมในการดําเนินงาน ดา้นการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล และดา้นการมส่ีวน

ร่วมในการวางแผน ส่งผลต่อการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน ดงันัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรนํา

หลกัการบรกิารแบบมส่ีวนร่วมมาประยุกตใ์ชใ้นสถานศกึษา เพื่อเป็นการสรา้งบรรยากาศทีด่ใีนการทาํงาน สรา้งความ

สามคัครีะหว่างผูบ้รหิารงานและผูร่้วมงานทุกระดบัในองค์การ มกีารทํางานเป็นทมี ลดปัญหาความขดัแยง้ก่อให้เกิด

บรรยากาศการทํางานทีด่ ีผูร่้วมงานมสุีขภาพจติด ีทุกคนมโีอกาสแสดงศกัยภาพและความสามารถ มคีวามผูกพนักบั

องคก์าร ส่งเสรมิความเป็นประชาธปิไตยในองคก์าร และช่วยใหม้กีารใชท้รพัยากรย่างมปีระสทิธภิาพ 

ข้อเสนอแนะสาํหรบัการทาํวิจยัครัง้ต่อไป 

1) ควรศึกษาการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อคุณลักษณะของผู้เรียนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 

2) ควรศกึษาการบรหิารแบบมส่ีวนร่วม ที่ส่งผลต่อปฏบิตังิานของครูในโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 

3) ควรศกึษาการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการจดัการเรยีนรูโ้ดยการใชเ้ทคโนโลย ีสงักดัสาํนักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 

 

เอกสารอ้างอิง 

กชพร นาคทศัน์. (2564, ธนัวาคม). ภาวะผูนํ้าแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อการดาํเนินงานระบบ

ดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนของโรงเรยีน ในสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมบงึกาฬ. วารสาร Journal of 

Roi Kaensarn Academi, 7(12), 77-94. 

จตุพล โนมณี. (2562). แนวทางในการบรหิารงานแบบมส่ีวนร่วมเพือ่การพฒันานวตักรรมในการจดัการเรยีนรูส้ําหรบั

นักเรยีนโรงเรยีนเทศบาล 3 ศรทีรายมูล. วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา, 

บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงราย.  

ชนิตา ชยัศุภวฒัน์ (2560). ความสมัพนัธ์ระหว่างการบรหิารการศกึษาแบบมส่ีวนร่วมกบัประสทิธผิลของงานวชิาการ

ของสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1. 

วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา, บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏั

ธนบุร.ี 

ณัฐวรรณ จนัทรตงั (2567, มกราคม) ความสมัพนัธข์องการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมกบังานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน

ของสถานศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสมุทรสงคราม. วารสารวชิาการ

นวตักรรมการบรหิารการศกึษา, 3(2), 23-34.  



[13] 

ไทยรฐั วงษ์ทอง. (2563). การศกึษาปัญหาและแนวทางการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน ของโรงเรยีนขนาด

เลก็ สงักดัสาํนักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 32. วทิยานิพนธค์รุศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการ

บรหิารการศกึษา, บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏับุรรีมัย.์ 

นิเวศน์ วงศสุ์วรรณ. (2560, มกราคม). การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม. วารสารมหาจุฬาวชิาการ, 4(1), 176-187. 

นิษากรณ์ เหล่าเขตกจิ. (2560). แนวทางพฒันาการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนโรงเรยีนบา้นบงึหล่ม อําเภอ

คลองลาน จงัหวดักําแพงเพชร. วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา, บณัฑติ

วทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏักําแพงเพชร. 

พจนีย์ มัง่คัง่. (2560). ทฤษฎี หลกัการ และกระบวนทศัน์ในการบรหิารการศกึษา. พมิพค์รัง้ที ่2. กรุงเทพฯ: ทรปิเพิล้ 

กรุ๊ป. 

พรศกัดิ ์ผกากรอง. (2562). การศกึษาการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนของโรงเรยีนสงักดัสํานักงานเขต

พื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 11 ในจงัหวดัสุราษฎรธ์านี. วทิยานิพนธค์รุศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการ

บรหิารการศกึษา, มหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฎรธ์านี. 

แพรพลอย พฒันะแสง. (2565). ศกึษาการพฒันาแนวทางการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนโดยใชเ้ทคโนโลยี

ดจิทิลัในสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษานครราชสมีา เขต 3. ปรญิญาการศกึษา

มหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารและพฒันาการศกึษา, มหาวทิยาลยัมหาสารคาม. 

โศภิดา คล้ายหนองสรวง. (2560). การบรหิารแบบมส่ีวนร่วมทส่ีงผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัสํานักงาน

เขตพื้นทกีารศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็ เขต 3. วทิยานิพนธ์ศกึษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิาร 

การศกึษา, บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยับูรพา. 

ศวิา ขุนชํานาญ. (2564). การบรหิารจดัการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที ่

การศกึษาประถมศกึษาสงขลา เขต 1. วทิยานิพนธ์ศกึษาศาสตรหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา, 

บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัหาดใหญ่. 

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 1. (2565). แผนพฒันาการศกึษา (ฉบบัที ่6) ปีงบประมาณ 

พ.ศ.2566-2570 (ปรบัปรุงครัง้ที ่1). สระแกว้: สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1. 

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 2. (2563). คู่มอืการปฏิบตัิงานดูแลช่วยเหลอืและคุ้มครอง

นักเรยีน. สระแกว้: กลุ่มส่งเสรมิการจดัการศกึษา.  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2. (2561). คู่มือการปฏิบตัิงานดูแลช่วยเหลือและคุ้มครอง

นักเรยีน. สงขลา: กลุ่มส่งเสรมิการจดัการศกึษา. 

สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน. (2559). แนวทางเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน. 

กรุงเทพฯ: ชวนพมิพ.์ 

 . (2563). คู่มอืการคดัเลอืกสถานศกึษาและสํานักงานเขตพื้นทีเ่พือ่รบัรางวลัระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน 

ประจาํปี 2563. กรุงเทพฯ: สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน.  

 . (2565). ระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน. กรุงเทพฯ: กระทรวงศกึษาธกิาร. 

หทัยาพร แสงด.ี (2565). การบรหิารแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อการดําเนินงานตามมาตรฐาน

การศึกษาระดับการศึกษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3. 

วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา, บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัราช

นครนิทร.์ 

Hack, W. G., Candoli, I. C., & Ray, J. R. (1995). School Business Administration: A Planning Approach. 5th ed. 

Boston: Allyn and Bacon. 



[14] 

Krejcie, R. V., & Morgan, D. W. (1970). Determining sample size for research activities. Educational and 

psychological measurement, 30(3), 607-610. 

Putti, J. M. (1987). Management: A Functional Approach. Singapore: McGraw-Hill. 

 

Data Availability Statement: The raw data supporting the conclusions of this article will be made available by 

the authors, without undue reservation. 

 

Conflicts of Interest: The authors declare that the research was conducted in the absence of any commercial 

or financial relationships that could be construed as a potential conflict of interest. 

 

Publisher’s Note: All claims expressed in this article are solely those of the authors and do not necessarily 

represent those of their affiliated organizations, or those of the publisher, the editors and the reviewers. Any 

product that may be evaluated in this article, or claim that may be made by its manufacturer, is not guaranteed 

or endorsed by the publisher. 

 

Copyright: © 2025 by the authors. This is a fully open-access article distributed 

under the terms of the Attribution-NonCommercial-NoDerivatives 4.0 International 

(CC BY-NC-ND 4.0). 

 


