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ABSTRACT 

The purpose of this study was 1) setting and configuring the agency data catalog on the government data 

governance framework to present data availability, 2) evaluate the efficiency of the agency data catalog, and 

3) assessing user satisfaction regarding the system's data Availability. The Researcher's methodology was to 

develop the agency data catalog and create metadata for the data catalog pilot by the government data 

governance framework. The data catalog pilot was then integrated into the agency data catalog system. The 

system's data availability was tested in four key areas: 1) data efficiency in compliance with the government data 

governance framework, 2) system capacity to support concurrent usage and maintain stability, 3) functionality 

to accommodate a large number of users and provide efficient data retrieval, and 4) user satisfaction with the 

agency data catalog system. The survey results indicated a high level of Satisfaction. The findings suggest that 

implementing the data catalog and agency data catalog by the Data Government Framework significantly 

enhances data availability. The system enables quick access to accurate, complete, and up-to-date data, 

improving overall data readiness. 
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บทคดัย่อ 

การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) จดัทําบญัชขีอ้มูลและระบบบญัชขีอ้มูลหน่วยงาน (Agency Data Catalog) ตามกรอบ

ธรรมาภบิาลขอ้มลูภาครฐั 2) ประเมนิประสทิธภิาพระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงาน และ 3) ประเมนิความพงึพอใจเกีย่วกบั

ความพรอ้มใชง้านขอ้มลูของระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงาน วธิกีารศกึษาโดยจดัทาํบญัชขีอ้มลู และจดัทาํระบบบญัชขีอ้มลู

หน่วยงานตามกรอบธรรมาภบิาลขอ้มูลภาครฐั รวมทัง้ นําเขา้บญัชขีอ้มลูตน้แบบเขา้สู่ระบบบญัชขีอ้มูลหน่วยงาน โดย

มกีารทดสอบประสทิธภิาพเกี่ยวกับความพร้อมใช้งานข้อมูลของระบบบญัชขีอ้มูลหน่วยงาน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน

ขอ้มูลที่ได้ดําเนินการตามกรอบธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั 2) ด้านระบบที่รองรบัการใชง้านได้พรอ้มกนั และมคีวาม

เสถยีร 3) ดา้นฟังก์ชนัการทํางานทีส่ามารถรองรบัผูใ้ชง้านไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และ 4) ดา้นความพงึพอใจเกีย่วกบั

ความพรอ้มใชง้านขอ้มูลของระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงาน ซึ่งผลการวจิยัพบว่าสามารถเพิม่ความพรอ้มใชง้านขอ้มูลได้

อย่างมปีระสทิธภิาพ สามารถเขา้ถงึขอ้มูลทีถู่กต้อง ครบถ้วนเป็นปัจจุบนัไดอ้ย่างรวดเรว็ และเพิม่ความพรอ้มใชง้าน

ของขอ้มลู 

คําสําคัญ: ระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงาน , ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ, ความพร้อมใช้งานข้อมูล , เมทาดาตา, 

พระราชบญัญตักิารบรหิารงานและการใหบ้รกิารภาครฐั 
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บทนํา 

ขอ้มลูจดัเป็นทรพัยส์นิทีส่าํคญัในการดําเนินงานของหน่วยงาน แต่ในปัจจุบนัหน่วยงานภาครฐัยงัประสบกบัปัญหาและ

อุปสรรคในการดําเนินงานในดา้นต่างๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัขอ้มูล ซึ่งเป็นประเดน็ปัญหาเชงินโยบายและการปฏบิตั ิทัง้ใน

เรื่องความซ้ําซอ้นของขอ้มูล ความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูล (การรกัษาความลบั การเขา้ถงึขอ้มูล ขอ้มูลส่วนบุคคล) 

คุณภาพของขอ้มูล (ความถูกตอ้ง ความครบถ้วน ความเป็นปัจจุบนั) การเปิดเผยขอ้มูล (หน่วยงานเจา้ของขอ้มูลไม่

อนุญาตใหเ้ขา้ถงึขอ้มูล กระบวนการขอใชข้อ้มูลทีซ่บัซ้อนและใชเ้วลานาน ขอ้มูลไม่อยู่ในรูปแบบทีใ่ชง้านต่อไดง้่าย) 

และยงัไม่มกีารนําขอ้มลูไปใชป้ระโยชน้อย่างเป็นรูปธรรม หรอืประเดน็ปัญหาและอุปสรรค ส่งผลใหก้ารนําขอ้มูลไปใช้

ประโยชน์ยงัไม่เป็นรปูธรรม โดยที่ ประเทศไทยมพีนัธกรณีที่ต้องเข้ารบัการประเมนิการปฏิบตัิตามมาตรฐานสากล 

ด้านการป้องกันปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้าย (Anti-Money 

Laundering and Combating the Financing of Terrorism (AML/CFT)) ตามขอ้แนะนําของคณะทํางานเฉพาะกจิเพื่อ

ดําเนินมาตรการทางการเงนิ (Financial Action Task Force (FATF)) โดยประเทศไทยเขา้รบัการประเมนิการปฏบิตัิ

ตามมาตรฐานสากลดา้น AML/CFT มาแล้วทัง้สิน้ จํานวน 3 ครัง้ คอื ครัง้ที ่1 ในปี พ.ศ.2545 ครัง้ที ่2 ในปี พ.ศ.2550 

และครัง้ที ่3 ในปี พ.ศ.2560 โดยผลการประเมนิพบว่า ประเทศไทยยงัมขีอ้จํากดัเรื่องการจดัเกบ็ขอ้มูลสถติอิย่างเป็น

ระบบและต่อเน่ือง โดยทีเ่พื่อใหก้ารดาํเนินการดงักล่าวเป็นไปอย่างมาประสทิธภิาพ จงึไดกํ้าหนดใหม้กีารจดัเกบ็ขอ้มูล

สถติดิา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ และการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการรา้ยและการ

แพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทําลายล้างสูง (Anti-Money Laundering and Combating the Financing of Terrorism 

and Proliferation Financing (AML/CFT/CPF)) ขึ้น เพื่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งสามารถจดัเก็บขอ้มูลสถิติที่จําเป็น

เพื่อแสดงถงึประสทิธผิลของการดําเนินงานดา้น AML/CFT/CPF ของประเทศไทยทีเ่หน็เป็นรปูธรรม และใชเ้ป็นขอ้มลู

ในการเตรยีมความพร้อมประเทศไทยเขา้รบัการประเมนิการปฏิบตัิตามมาตรฐานสากลด้าน AML/CFT ต่อไป จาก

เหตุผลดงักล่าวจงึทาํใหผู้ว้จิยัเลง็เหน็ถงึความสําคญัในการศกึษาเรื่อง “ระบบบญัชขีอ้มูลหน่วยงานตามกรอบธรรมาภิ

บาลขอ้มลูภาครฐั” โดยมวีตัถุประสงคก์ารศกึษา คอื 1) จดัทาํบญัชขีอ้มลูและระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงาน (Agency Data 

Catalog) ตามกรอบธรรมาภบิาลขอ้มูลภาครฐั เพื่อนําเสนอขอ้มูลทีม่คีวามพรอ้มใชง้าน 2) ประเมนิประสทิธภิาพระบบ

บญัชขีอ้มูลหน่วยงาน และ 3) ประเมนิความพงึพอใจเกี่ยวกบัความพรอ้มใชง้านขอ้มลูของระบบบญัชขีอ้มูลหน่วยงาน 

โดยการศกึษาครอบคลุมการวเิคราะห์กรอบธรรมาภบิาลขอ้มูล การจดัทําบญัชขีอ้มูลดว้ยซอฟต์แวร์ CKAN Open-D 

การรวบรวมขอ้มูลสถิติตามขอ้แนะนํา FATF การทดสอบระบบ และการประเมนิประสทิธภิาพของระบบบญัชขีอ้มูล

หน่วยงาน สมมตฐิานระบุว่าระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงานตามกรอบธรรมาภบิาลขอ้มลูภาครฐั จะช่วยเพิม่ความพรอ้มใช้

งานขอ้มลูดา้น AML/CFT/CPF ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โดยขอ้มลูจะมคีุณภาพสงู รวมถงึ สนับสนุนตามขอ้แนะนําของ 

FATF ดา้นการจดัเกบ็สถติอิย่างเป็นระบบ สามารถรองรบัการเขา้ถงึขอ้มลูไดอ้ย่างรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ คาดว่า

ความพรอ้มใชข้องขอ้มลูบนระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงานจะไดร้บัความพงึพอใจในระดบัสูงจากผูใ้ชง้าน ประโยชน์ทีค่าด

ว่าจะได้รบั คือ 1) มีบญัชีข้อมูลต้นแบบและระบบบญัชีข้อมูลหน่วยงานตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครฐั เพื่อ

นําเสนอขอ้มูลมคีวามพรอ้มใชง้าน จะช่วยใหห้น่วยงานต่างๆ สามารถตดัสนิใจไดอ้ย่างมขีอ้มูลรองรบั ลดการตดัสนิใจ

บนขอ้มูลทีข่าดความเชื่อถอืหรอืไม่เพยีงพอ 2) หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งสามารถจดัเกบ็ขอ้มูลสถติทิีจ่ําเป็นเพื่อแสดงถึง

ประสทิธผิลของการดาํเนินงานดา้น AML/CFT /CPF ของประเทศไทยทีเ่หน็เป็นรปูธรรม และใชเ้ป็นขอ้มลูในการเตรยีม

ความพร้อมประเทศไทยเขา้รบัการประเมนิการปฏิบตัิตามมาตรฐานสากลด้าน AML/CFT และ 3) หน่วยงานภาครฐั

สามารถติดตามและควบคุมการจดัการขอ้มูลได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ทําให้เกิดความโปร่งใสในการทํางาน และการ

เขา้ถงึขอ้มูล รวมทัง้ 4) การบรหิารจดัการขอ้มูลทีถู่กต้องตามมาตรฐานทีเ่กี่ยวขอ้ง เช่น การจดัทํารายการขอ้มูลสถติิ

ด้าน AML/CFT/CPF ให้มีความสอดคล้องเป็นมาตรฐานเพื่อความพร้อมใช้งาน ซึ่งเป็นไปตามพระราชบญัญัติการ

บริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทลั พ.ศ.2562 มาตรา 8 5) ระบุให้หน่วยงานภาครัฐต้องจดัทํา

คําอธบิายขอ้มูลดจิทิลัของภาครฐัและบญัชขีอ้มูลให้มคีวามถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบนั เป็นส่วนหน่ึงของการ
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จัดทําธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ รวมทัง้ สอดคล้องตามข้อแนะนําของ Financial Action Task Force (FATF) 

Recommendations No.33 ทีเ่น้นการเกบ็ขอ้มลูสถติ ิAML/CFT ใหส้ามารถนําไปใชใ้นการประเมนิผลดา้นประสทิธภิาพ 

 

วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 

ธรรมาภบิาลขอ้มลูภาครฐั หมายถงึ กรอบการบรหิารจดัการขอ้มูลของหน่วยงานภาครฐัอย่างมรีะบบ เพื่อใหเ้กดิความ

โปร่งใส มัน่คงปลอดภยั และน่าเชื่อถอื โดยครอบคลุมการควบคุมคุณภาพ ความปลอดภยั และการเขา้ถงึขอ้มูลตาม

กฎหมาย (พระราชบญัญัติการบรหิารงานและการให้บรกิารภาครฐัผ่านระบบดิจทิลั พ.ศ.2562) เป้าหมายคอื เพิม่

ประสทิธภิาพการบรหิารงานและการตดัสนิใจดว้ยขอ้มลูทีถู่กต้อง (สํานักงานพฒันารฐับาลดจิทิลั, 2562) ประกอบดว้ย 

3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ความปลอดภัยของข้อมูล (Data Security) การรักษาความลับ ความสมบูรณ์ และ 

การสํารองขอ้มูล 2) ความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล (Data Privacy) การปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลดว้ยความยนิยอม และ  

3) คุณภาพข้อมูล (Data Quality) ความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบนั บญัชีข้อมูลภาครฐั (Government Data 

Catalog) หมายถึง ระบบที่รวบรวมรายการขอ้มูลหน่วยงานพร้อมคําอธบิาย (Metadata) เพื่อให้ค้นหาและใชง้านได้

สะดวก ลดความซ้ําซ้อน และสนับสนุนการบูรณาการข้อมูล (สํานักงานสถิติแห่งชาติ, 2565) กระบวนการจดัทํา

ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) การจัดทําชุดข้อมูลและ Metadata 2) นําขึ้นระบบ 3) อ้างอิงแหล่งต้นทาง  

4) ลงทะเบยีน และ 5) ปรบัปรุงใหท้นัสมยั (สํานักงานพฒันารฐับาลดจิทิลั, 2565) ระบบบรกิารบญัชขีอ้มูล หมายถงึ 

การใช้เทคโนโลยี เช่น CKAN Open-D พัฒนาขึ้นโดยศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ 

(NECTEC) ภายใต้ความร่วมมอืกบัสํานักงานสถติแิห่งชาต ิและสํานักงานพฒันารฐับาลดจิทิลั (องค์การมหาชน) หรอื 

สพร. เพื่อจดัการขอ้มลูเปิดและบญัชขีอ้มลูหน่วยงาน รองรบัการคน้หาภาษาไทย การเชื่อมโยงขอ้มลู และการแสดงผล 

Visualization (NECTEC, 2565) ม ี3 รูปแบบการใชง้าน ไดแ้ก่ การตดิตัง้ภายในองค์กร ใชร้ะบบบญัชร่ีวมกนัภายใน

กระทรวง และใช้บริการระบบบัญชีข้อมูลบนคลาวด์กลางภาครัฐ (Government Data Center and Cloud Service: 

GDCC) มาตรฐานความพร้อมใช้งานและความปลอดภัย หมายถึง กรอบที่ทําให้ขอ้มูลพร้อมใช้และปลอดภยั เช่น 

ISO/IEC 27001 (ความปลอดภยัขอ้มูล), ISO/IEC 25012 (คุณภาพขอ้มูล) เพื่อให้ขอ้มูลมคุีณภาพและเขา้ถงึไดต้าม

ความต้องการ (ISO, 2022) เทคโนโลยกีารจดัการขอ้มูล หมายถงึ เครื่องมอืทีช่่วยจดัเก็บและวเิคราะห์ขอ้มูล เพื่อให้

ขอ้มลูมปีระสทิธภิาพและพรอ้มใชง้าน (DAMA-DMBOK, 2020) ขอ้แนะนํา FATF มาตรฐานสากลทีไ่ทยตอ้งปฏบิตัติาม

เพื่อป้องกนัการฟอกเงนิและการสนับสนุนการก่อการรา้ย ขอ้แนะนําที ่33 เน้นการเกบ็สถติ ิเช่น ธุรกรรมสงสยัและการ

ยดึทรพัย ์เพื่อแสดงประสทิธผิล (FATF, 2015) การประเมนิ 3 ครัง้ (2544, 2550, 2560) ชีว้่าควรพฒันาระบบขอ้มลูให้

เ ป็ น ร ะบ บ  AML/CFT/CPF ห ม าย ถึ ง  Anti-Money Laundering and Combating the Financing of Terrorism and 

Proliferation Financing หรอืการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ และการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงนิแก่การ

ก่อการรา้ยและการแพร่ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพทําลายล้างสูง งานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง งานวจิยัของ ปัฐมา กระต่ายทอง 

(2560) ทีเ่น้นการเชื่อมโยงขอ้มลูระหวา่งแหล่งต่างๆ และลดความซ้ําซอ้นดว้ยการจดัทาํ Metadata งานวจิยัของ อรธริา 

ธนกิจวรบูลย์ (2562) พบว่าธรรมาภิบาลบิกดาตาในโรงพยาบาลเพิ่มประสิทธิภาพข้อมูล รฐัสิทธิ ์สุขะหุต (2562) 

พฒันาระบบขอ้มูลเปิดระดบั เมือง และ จุฬา ม่วงกล่ํา (2564) เสนอกรอบธรรมาภิบาลเพื่อรฐับาลดิจทิลัเน้นความ

โปร่งใสและการบูรณาการขอ้มลู 

สมมติฐานการวิจยั 

1) ระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงานตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ จะช่วยเพิ่มความพร้อมใช้งานข้อมูลด้าน 

AML/CFT/CPF ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

2) ระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงานมปีระสทิธภิาพสงู มคุีณภาพขอ้มลูสงู โดยมคีวามครบถว้นของขอ้มลู และมคีวามถูกตอ้ง 

3) สามารถทําใหข้อ้มูลดา้น AML/CFT/CPF มคีวามพรอ้มใชง้านและมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ เป็นไปตามขอ้แนะนําของ 

FATF ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัเกบ็ขอ้มลูสถติดิา้น AML/CFT/CPF ไดอ้ย่างเป็นระบบ 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

การวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัเชงิพฒันา (Development Research) โดยจดัทําระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงาน (Agency Data 

Catalog) และจดัทําขอ้มูลต้นแบบดา้น AML/CFT/CPF ตามกรอบธรรมาภบิาลขอ้มลูภาครฐั ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั 

คอื ผูใ้ชง้านระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงาน และกําหนดกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 30 คน ซึ่งเป็นผูใ้ชง้านระบบบญัชขีอ้มลูดา้น 

AML/CFT/CPF เครื่องมอืทีใ่ช ้ประกอบดว้ย 1) คู่มอืและแบบฟอรม์การจดัเกบ็ขอ้มลูสถติ ิAML/CFT/CPF 2) Microsoft 

Excel Template สําหรบั Metadata ตามมาตรฐาน สพร. 3) โปรแกรม CKAN Open-D 4) Apache JMeter สําหรบั

ทดสอบประสิทธภิาพ และ 5) แบบสํารวจความพึงพอใจ โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลครอบคลุมการวเิคราะห์ความ

ตอ้งการ การออกแบบระบบ การทดสอบ และการประเมนิความพงึพอใจ โดยมขี ัน้ตอนดงัน้ี การวเิคราะหค์วามตอ้งการ: 

ศึกษาข้อมูลสถิติ AML/CFT/CPF จากคู่มือการจดัเก็บข้อมูลสถิติด้าน AML/CFT/CPF 74 แบบฟอร์ม คดัเลือก 42 

แบบฟอรม์หมวด A และจดัทาํชุดขอ้มลูตน้แบบ 8 ชุด พรอ้มวเิคราะหก์รอบธรรมาภบิาลขอ้มลูภาครฐั และกระบวนการ

จดัทาํบญัชขีอ้มลู 5 ขัน้ตอน (สาํนักงาน ปปง., 2560) การออกแบบและจดัทาํระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงานโดยใช ้CKAN 

Open-D บนระบบ GDCC จดัทํา Metadata 14 รายการตามมาตรฐาน และนําเขา้ชุดขอ้มูลต้นแบบสู่ระบบบญัชขีอ้มลู

หน่วยงาน การทดสอบระบบ: ทดสอบประสทิธภิาพดว้ย Apache JMeter โดยกําหนด Load Test (500 ผูใ้ชง้าน) และ 

Performance Test (100 ผูใ้ชง้าน) รวมทัง้ ทดสอบการใชง้าน (User Acceptance Test) แบบ Black Box Testing 11 

รายการ การประเมนิ: การวดัความพรอ้มใชง้านขอ้มลูตามตวัชีว้ดัของสาํนักงาน ก.พ.ร. และประเมนิความพงึพอใจจาก

กลุ่มตวัอย่าง 30 คน ดว้ย Google Form แบ่ง 3 ส่วน: ขอ้มลูทัว่ไป การใชง้าน และความพงึพอใจ 4 ดา้น  

 

 

 

 

 

1. ศกึษาวเิคราะหธ์รรมาภบิาลขอ้มลูภาครฐั ระบบ

บญัชขีอ้มลูภาครฐั และขอ้มูลเปิด  

2. ศกึษาวเิคราะหม์าตรฐานและเทคโนโลย ี

3. ศกึษาวเิคราะหค์วามตอ้งการเกีย่วกบัระบบ 

4. วเิคราะห์และออกแบบ (โครงสรา้งของบญัชี

ขอ้มลู ออกแบบระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงาน และ

กําหนดตวัชีว้ดัประสทิธภิาพและความพรอ้มใช้

งานขอ้มลู) 

5. จดัทําบญัชขีอ้มลู (จดัทํารายการบญัชขีอ้มูล

ตาม Template จดัทําขอ้มลูตามบญัชขีอ้มลู และ

สรา้ง Metadata สาํหรบัชุดขอ้มลู) 

5. จดัทําระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงาน (กําหนดค่า 

CKAN Open-D ปรบัแต่งระบบบญัชขีอ้มลู

หน่วยงาน และนําขอ้มูลตน้แบบเขา้สู่ระบบบญัชี

ขอ้มลูหน่วยงาน) 
6. ทดสอบระบบและความพรอ้มใชง้านของระบบ 

7. ตดิตามและประเมนิผล 
 

 
 

 

 
ขอ้มลูสถติดิา้น AML/CFT/CPF 

ตามคู่มอืการจดัเกบ็ขอ้มลูสถติิ

ดา้น ดา้นการป้องกนัและ

ปราบปรามการฟอกเงนิและการ

ต่อตา้นการสนับสนุนทาง

การเงนิแก่การก่อการรา้ยและ

การแพร่ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพ

ทําลายลา้งสงู 

 

1. ระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงาน  

2. ขอ้มลูตน้แบบดา้น ML/CFT/CPF 

ทีม่คีวามพรอ้มใชง้าน 

 

INPUT PROCESS OUTPUT 

กรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครฐั (DATA GOVERNANCE FRAMEWORK FOR GOVERNMENT) 
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ผลการวิจยั 

ระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงานตามกรอบธรรมาภบิาลขอ้มลูภาครฐั สามารถช่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการจดัการขอ้มูลของ

หน่วยงานภาครฐัไดอ้ย่างเป็นระบบ สามารถเพิม่ความพรอ้มใชง้านของขอ้มลู AML/CFT/CPF และช่วยใหก้ารบรหิาร

จดัการขอ้มลูมปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้งกบัแนวทางของ FATF สรุปไดด้งัน้ี 

1) การจดัทาํระบบบญัชขีอ้มลูตามกรอบธรรมาภบิาลขอ้มลูภาครฐั 1.1) ระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงานไดร้บัการออกแบบ

ให้สอดคล้องกับระบบบญัชขีอ้มูลหน่วยงานภาครฐั (GD Catalog) เพื่อให้สามารถบรหิารจดัการขอ้มูลได้อย่างเป็น

ระบบ 1.2) มีการจดัทําบญัชขีอ้มูลด้าน AML/CFT/CPF ที่สอดคล้องตามกรอบธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั 1.3) การ

จดัทําระบบบญัชขีอ้มูลด้าน AML/CFT/CPF เป็นไปตามแนวทางของ FATF ขอ้แนะนําที่ 33 ซึ่งเน้นการจดัเก็บและ

เผยแพร่ขอ้มลู AML/CFT/CPF  

 
ภาพท่ี 2 ระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงาน (Agency Data Catalog) 

 

2) ความพรอ้มใชง้านและการเขา้ถงึขอ้มลู 2.1) ระบบบญัชขีอ้มูลหน่วยงาน สามารถเพิม่ความพรอ้มใชง้านของขอ้มลู 

ผ่านระบบบญัชขีอ้มูลหน่วยงานภาครฐั (GD Catalog) ทําใหผู้ใ้ชง้านสามารถเขา้ถงึขอ้มูลไดง้่ายขึน้ 2.2) มกีารจดัทํา 

Metadata ตามแนวทางการจัดทํารายชื่อชุดข้อมูลและคําอธิบายข้อมูล (Metadata) สําหรับบัญชีข้อมูลภาครัฐ ที่

สอดคล้องตามที่ สพร. กําหนด ซึ่งเป็นมาตรฐานตามกรอบแนวทางธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั เพื่อให้ขอ้มูลมคีวาม

ครบถ้วน ถูกต้อง และสามารถนําไปใชไ้ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 2.3) รองรบั API และเครื่องมอืค้นหา เพื่อให้สามารถ

เขา้ถงึขอ้มลูและใชง้านขอ้มลูไดอ้ย่างสะดวก 

3) การประเมนิประสทิธภิาพและประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ชง้าน 3.1) ระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงานไดร้บัการทดสอบ

ประสทิธภิาพโดยใช ้Apache JMeter และทดสอบการเรยีกใชง้านขอ้มลู พบว่าระบบสามารถรองรบัผูใ้ชง้านจาํนวนมาก 

ณ ช่วงเวลาเดยีวกนั และมปีระสทิธภิาพในการเรยีกใชง้านขอ้มลู 3.2) ผลการประเมนิประสทิธภิาพความพรอ้มใชข้อง

ข้อมูลโดยใช้เกณฑ์ ตามตัวชี้วดัการพฒันาระบบบญัชขี้อมูล (Data Catalog) เพื่อนําไปสู่การเปิดเผยขอ้มูลภาครฐั 

(Open Data) อยู่ในระดบัเป้าหมายขัน้สูง คอื มรีะบบบญัชขีอ้มลู และจดัทําขอ้มลูเปิดทีถู่กจดัอยู่ในหมวดหมู่สาธารณะ 

อย่างน้อยร้อยละ 50 ของชุดขอ้มูลเปิดในบญัชขีอ้มูล สามารถเขา้ถึงขอ้มูลได้ ตามมาตรฐานคุณลกัษณะแบบเปิดที่ 

สพร. กําหนด และ 3.3) ผลสํารวจความพงึพอใจของผูใ้ชง้านพบว่า ผู้ใช้งานไดใ้หค้ะแนนในระดบัสูง โดยภาพรวมมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด (X� = 4.63, S.D. = 0.48) จากตารางที ่1 พบว่า ผู้ใช้งานมคีวามพงึพอใจเกี่ยวกบัความ
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พร้อมใช้งานขอ้มูลของระบบบญัชขีอ้มูลหน่วยงาน โดยภาพรวมมค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากที่สุด (X� = 4.63, S.D. = 

0.48) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านสามารถอธบิายได้ดงัน้ี ลําดบัที่ 1 ด้านขอ้มูล ผู้ใช้งานมคีวามพงึพอใจค่าเฉลี่ยระดบั

มากที่สุด (X� = 4.77, S.D. = 0.42) รองลงมาคอื ด้านการใช้งานมคีวามพงึพอใจค่าเฉลี่ยระดบัมากที่สุด (X� = 4.67, 

S.D. = 0.47) และดา้นการออกแบบและขัน้ตอนมคีวามพงึพอใจค่าเฉลีย่ระดบัมากทีสุ่ด (X� = 4.63, S.D. = 0.48) 

 

ตารางท่ี 1 แสดงผลความพงึใจเกีย่วกบัความพรอ้มใชง้านขอ้มลูของระบบบญัชขีอ้มลู 

รายการประเมิน X�  S.D. ระดบัความพึงพอใจ 

1) ดา้นการออกแบบ/ขัน้ตอน 4.63 0.48 มากทีสุ่ด 

2) ดา้นขอ้มลู 4.77 0.42 มากทีสุ่ด 

3) ดา้นการใชง้าน 4.67 0.47 มากทีสุ่ด 

สรปุผลการประเมิน 4.63 0.48 มากท่ีสุด 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

ผูว้จิยัไดม้กีารนําหลกัการธรรมาภบิาลขอ้มูลมาเป็นแนวทางในการจดัทํารายการขอ้มลูสถติดิา้น AML/CFT/CPF ใหม้ี

ความสอดคล้องเป็นมาตรฐานเพื่อความพรอ้มใชง้าน ซึ่งเป็นไปตามพระราชบญัญตักิารบรหิารงานและการใหบ้ริการ

ภาครฐัผ่านระบบดจิทิลั พ.ศ.2562 มาตรา 8 (5) ระบุใหห้น่วยงานภาครฐัต้องจดัทําคําอธบิายขอ้มูลดจิทิลัของภาครฐั

และบญัชขีอ้มูลให้มคีวามถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบนั เป็นส่วนหน่ึงของการจดัทําธรรมาภิบาลข้อมูลภาครฐั 

รวมทัง้ สอดคลอ้งตามขอ้แนะนําของ Financial Action Task Force (FATF) Recommendations No.33 ทีเ่น้นการเกบ็

ขอ้มลูสถติ ิAML/CFT ใหส้ามารถนําไปใชใ้นการประเมนิผลดา้นประสทิธภิาพ โดยผูว้จิยัพบว่า การจดัทาํรายการขอ้มลู

ต้นแบบให้สอดคล้องตามมาตรการและแนวปฏิบัติตามธรรมาภิบาล ข้อมูลภาครัฐและบริหารจัดการข้อมูลที่มี

ประสิทธิภาพ รวมทัง้การพัฒนาระบบบัญชีหน่วยงาน จะสามารถลดข้อปัญหาความไม่พร้อมใช้ของข้อมูลของ

หน่วยงานภาครฐั ขอ้มูลมคีวามซ้ําซ้อน ขาดความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มลู ขาดคุณภาพของขอ้มลู ขาดประสทิธภิาพ

ในการเปิดเผยขอ้มูล โดยขอ้มคูวรอยู่ในรปูแบบทีเ่ขา้ใจไดง้า่ยและนําไปใชง้าน ต่อไดโ้ดยงา่ย ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของ ปัฐมา กระต่ายทอง (2560) ที่เน้นการเชื่อมโยงขอ้มูลระหว่างแหล่งต่างๆ และลดความซ้ําซ้อนด้วยการจดัทํา 

Metadata รัฐสิทธิ ์ สุขะหุต (2562) ที่เน้นการพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลเปิด ที่ลดความซ้ําซ้อนและเพิ่ม

ประสทิธภิาพ รวมทัง้สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จุฬา ม่วงกล่ํา (2564) ทีผ่ลการวจิยัพบว่าธรรมาภบิาลขอ้มลูภาครฐัเป็น

กรอบการทาํงานทีช่่วยใหภ้าครฐัสามารถใชข้อ้มลูไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โปร่งใส และเป็นธรรม และการพฒันา Open 

Data และการสรา้งระบบบญัชขีอ้มูลภาครฐั (GD Catalog) สอดคล้องกบัการเพิม่ความโปร่งใสและความพรอ้มใช้งาน

ของขอ้มูล ดงันัน้ การจดัทําขอ้มูลสถิติด้าน AML/CFT/CPF และระบบบญัชขีอ้มูลหน่วยงานตามกรอบธรรมาภิบาล

ขอ้มูลภาครฐั สามารถนําไปประยุกต์เพื่อใชง้านได้จรงิ ช่วยเพิม่ประสทิธภิาพความพร้อมใชข้องขอ้มูล ดงัน้ี 1) เพิม่

ความโปร่งใสและความพร้อมใช้งานของขอ้มูล โดยการใช้ระบบบญัชขีอ้มูล ช่วยให้ขอ้มูลมมีาตรฐานและสามารถ

เปิดเผยใหก้บัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งไดอ้ย่างเป็นระบบ 2) สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล โดยระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงาน

ทีพ่ฒันาขึน้สอดคล้องกบัแนวทางของ FATF (ขอ้แนะนําที ่33) ซึ่งกําหนดใหห้น่วยงานต้องมรีะบบจดัเกบ็และบรหิาร

ขอ้มลู AML/CFT อย่างเป็นมาตรฐาน 3) ช่วยลดความซ้ําซอ้นในการจดัเกบ็ขอ้มลู โดยการจดัทาํเมทาดาตา ของขอ้มลู

ช่วยให้การบรหิารจดัการขอ้มูลของหน่วยงานภาครฐัมปีระสทิธภิาพมากขึน้ และ 4) ขอ้จํากดัของระบบ โดยที่ระบบ

บัญชีข้อมูลหน่วยงาน จะช่วยให้ข้อมูลสามารถเข้าถึงได้ง่ายขึ้น แต่ยังมีขอ้จํากัดในการบูรณาการข้อมูลระหว่าง

หน่วยงาน และตอ้งพฒันา API และ Dashboard เพิม่เตมิ 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 

จากผลการศกึษาระบบบญัชขีอ้มลูหน่วยงานตามกรอบธรรมาภบิาลขอ้มลูภาครฐั ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
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1) ควรมกีารลงทะเบยีนบญัชขีอ้มูลภาครฐั ซึ่งเป็นการบูรณาการบญัชขีอ้มูลเขา้ด้วยกนั และใช้ประโยชน์บญัชขีอ้มูล

ร่วมกนั ในมาตรฐานเดยีวกนั  

2) การพัฒนา API เพื่อเชื่อมโยงข้อมูลหรือการใช้ข้อมูลเปิด (Open Data) รวมทัง้ การสร้างรูปแบบการแสดงผล 

(Dashboard) ทีส่ามารถรองรบัการเรยีกใชข้อ้มลูตามขอ้กําหนดของระบบบญัชขีอ้มลูภาครฐั (GD Catalog)  

3) การจดัทําบญัชีขอ้มูลภายในหน่วยงาน ระบุชุดข้อมูล และจดัระดบัความสําคญัของข้อมูลเปิดภาครฐัที่จะนําไป

เปิดเผย อย่างน้อยควรกําหนดใหเ้ป็นไปตามทีก่ฎหมายกําหนดตามหน้าทีห่รอืภารกจิ ของหน่วยงานของรฐั 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1) ระบบบัญชีข้อมูลที่บูรณาการทุกหน่วยงาน ที่เชื่อมโยงกับเว็บไซต์ Data.go.th เพื่อให้ทุกภาคส่วนที่ต้องการ

ใหบ้รกิารขอ้มลูแบบเปิด ซึง่จะช่วยส่งเสรมิใหเ้กดิการแบ่งปันขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อไป 

2) การประเมนิความสอดคล้องและประสทิธภิาพของขอ้มลูดว้ยระบบ AI ตามธรรมาภบิาลขอ้มลูภาครฐั (Government 

Data Governance) เพื่อให้หน่วยงานใช้เป็นแนวทางการจัดการข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐอย่างมีระบบและมี

ประสทิธภิาพ จะครอบคลุมถงึการควบคุมคุณภาพของขอ้มูล การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูล การกํากบัดูแลสทิธิ

การเขา้ถงึขอ้มลู และการใชข้อ้มลูอย่างถูกตอ้งตามกฎหมายและนโยบายทีเ่กีย่วขอ้ง 
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