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ABSTRACT 

Financial planning for retirement affects future quality of life. This research studies the factors affecting 

retirement planning of 369 employees of the Government Savings Bank Head Office. It was found that personal 

factors, the majority of the sample were female, aged 25- 30 years, married, had a bachelor's degree (68. 6 

percent), had an income of 20, 001- 40, 000 baht, and 49. 6 percent had no debt. Most of them received a 

provident fund (90. 8 percent) as their main source of retirement. Economic and social factors influenced 

planning, with economic status and information access having the highest mean values (4.23 and 4.02), while 

family factors had a moderate influence. Retirement planning behavior focused on monitoring and evaluating 

savings and investment results (mean value of 4.38), selecting an investment plan in a provident fund, especially 

a plan that adjusts risks according to age, and goal setting and savings had mean values of 4. 24 and 4. 03. 

The results of the study emphasized the importance of financial planning for retirement, which depends on 

personal, economic, and behavioral factors. It also indicated that receiving information and participating in 

related activities increased readiness for an effective retirement. 
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ปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางแผนทางการเงินเพื่อวยัเกษียณ ของพนักงาน

ธนาคารออมสินสาํนักงานใหญ่ 
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บทคดัย่อ 

การวางแผนการเงนิเพื่อการเกษียณมผีลต่อคุณภาพชวีติในอนาคต งานวจิยัน้ีศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการวางแผนการ

เกษียณของพนักงานธนาคารออมสนิสํานักงานใหญ่จากกลุ่มตวัอย่าง 369 คน พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล กลุ่มตวัอย่าง

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 25-30 ปี สถานภาพสมรส การศึกษาระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 68.6) รายได้ 20,001-

40,000 บาท และร้อยละ 49.6 ไม่มหีน้ีสนิ ส่วนใหญ่ไดร้บักองทุนสํารองเลี้ยงชพี (ร้อยละ 90.8) เป็นหลกัสําหรบัการ

เกษียณ ปัจจยัเศรษฐกิจและสงัคม มอีิทธพิลต่อการวางแผน โดยสถานะทางเศรษฐกจิและการได้รบัขอ้มูลข่าวสารมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.23 และ 4.02) ขณะทีปั่จจยัครอบครวัมอีทิธพิลระดบัปานกลาง พฤตกิรรมการวางแผนเกษียณ เน้น

ตดิตามและประเมนิผลการออมและการลงทุน (ค่าเฉลีย่ 4.38) การเลอืกแผนลงทุนในกองทุนสาํรองเลีย้งชพี โดยเฉพาะ

แผนที่ปรับความเสี่ยงตามอายุ การตัง้เป้าหมายและการออมเงินมีค่าเฉลี่ย 4.24 และ 4.03 ผลการศึกษาเน้นยํ้า

ความสาํคญัของการวางแผนการเงนิเพื่อวยัเกษยีณซึง่ขึน้กบัปัจจยัส่วนบุคคล เศรษฐกจิ และพฤตกิรรม พรอ้มชีว้่าการ

ไดร้บัขอ้มลูและการเขา้ร่วมกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งช่วยเพิม่ความพรอ้มสาํหรบัการเกษยีณทีม่ปีระสทิธภิาพ 

คาํสาํคญั: การวางแผนเกษยีณอายุ, พฤตกิรรมทางการเงนิ, ปัจจยัทางเศรษฐกจิ 
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บทนํา 

เศรษฐกิจโลกและไทยเผชญิความผนัผวนจากปัจจยัหลากหลาย เช่น การระบาดของ COVID-19, สงครามระหว่าง

ประเทศ (รสัเซยี-ยเูครน, อสิราเอล-ฮามาส), ความตงึเครยีดทางการเมอืง และราคาน้ํามนัทีเ่พิม่สงูขึน้ ส่งผลกระทบต่อ

การจา้งงาน รายได ้และคุณภาพชวีติของประชาชน รวมถงึพนักงานธนาคารออมสนิ  

ธนาคารออมสนิในฐานะสถาบนัการเงนิของรฐัมบีทบาทสําคญัในการส่งเสรมิเสถียรภาพทางการเงิน โดยพนักงาน

ธนาคารถือเป็นตวัแทนภาพลกัษณ์องค์กร การบรหิารการเงนิส่วนบุคคลทีด่ขีองพนักงานจงึสําคญัยิง่ อย่างไรกต็าม 

ปัจจุบนัพนักงานธนาคารเผชญิปัญหาจากภาวะหน้ีครวัเรอืนสูง (91.4% ต่อ GDP) ที่มสีาเหตุมาจากรายไดฟ้ื้นตวัชา้ 

ตน้ทุนทางการเงนิสงู และขาดวนัิยทางการเงนิ  

สาํหรบัระบบเกษยีณอายุของพนักงานธนาคารออมสนิ ม ี2 รปูแบบหลกั ไดแ้ก่  

1) กองทุนสาํรองเลีย้งชพี** ทีส่ะสมเงนิจากพนักงานและสมทบจากธนาคาร  

2) บําเหน็จ/บํานาญ (สาํหรบัพนักงานทีเ่ขา้ทาํงานก่อนปี 2546) ซึง่จดัสรรเงนิเป็นกอ้นหรอืรายเดอืนตามสทิธิท์ีกํ่าหนด  

ปัญหาทีพ่บ คอื เงนิเกษียณอาจไม่เพยีงพอต่อค่าครองชพีทีเ่พิม่ขึน้และภาวะเงนิเฟ้อ ส่งผลใหพ้นักงานบางส่วนเสีย่ง

ขาดความมัน่คงทางการเงนิในวยัเกษยีณ จาํเป็นตอ้งมกีารวางแผนการเงนิทีด่แีละสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการ

บรหิารเงนิส่วนบุคคลเพื่อรองรบัอนาคต 

วตัถปุระสงคข์องการศึกษา 

1) เพื่อศกึษาพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณของพนักงานธนาคารออมสนิ 

2) เพื่อศกึษาปัจจยัด้านสงัคมและเศรษฐกิจที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการวางแผนการเงนิเพื่อเกษียณอายุของพนักงาน

ธนาคารออมสนิ 

สมมุติฐานการศึกษา 

1) ปัจจยัส่วนบุคคลของพนักงานธนาคารออมสนิมผีลต่อพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณ 

2) ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิและสงัคมมผีลต่อพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณของพนักงานธนาคารออมสนิ 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

งานวจิยัน้ีไดศ้กึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการวางแผนทางการเงนิเพื่อวยัเกษยีณของพนักงานธนาคารออมสนิสํานักงานใหญ่ 

โดยผูว้จิยัไดศ้กึษาทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่ประกอบดว้ยหลายแนวคดิสาํคญัทีส่ามารถแบ่งออกเป็นหมวดหมู่

ต่างๆ ดงัน้ี 

1) แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัการเกษยีณอายุ 

การเกษียณอายุคอืการหยุดทาํงานทีเ่กดิขึน้เมื่อบุคคลถงึอายุทีกํ่าหนดตามกฎหมายหรอืขอ้ตกลงกบันายจา้ง ซึ่งในแต่

ละประเทศและองคก์รอาจมกีารกําหนดอายุแตกต่างกนั โดยทัว่ไปอายุเกษยีณจะอยู่ระหว่าง 55-65 ปี การเกษียณเป็น

ช่วงเวลาทีส่าํคญัทีต่อ้งมกีารเตรยีมการทางการเงนิอย่างมปีระสทิธภิาพ เช่น การตัง้เป้าหมายการเกษยีณ, การประเมนิ

สถานการณ์ทางการเงนิ, การจดัสรรการลงทุน, และการตรวจสอบแผนการเกษียณอย่างต่อเน่ือง (ธนาคารกรุงไทย, 

2563) 

2) แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมทางการวางแผนทางการเงนิ 

พฤตกิรรมทางการวางแผนทางการเงนิหมายถงึวธิกีารตดัสนิใจเกีย่วกบัเงนิ เช่น การออม, การลงทุน, การใชจ้่าย, และ

การบรหิารหน้ีสนิ โดยพฤติกรรมเหล่าน้ีไม่ได้ขึ้นอยู่กบัปัจจยัทางเศรษฐศาสตร์เพยีงอย่างเดยีว แต่ยงัเกี่ยวขอ้งกบั

ปัจจยัทางจติวทิยาและสงัคม (ธนาคารไทยพาณิชย,์ 2567) 

การศึกษาพฤติกรรมทางการวางแผนทางการเงินนัน้ช่วยให้เราเข้าใจการตัดสินใจทางการเงินของบุคคล ซึ่งอาจ

แตกต่างจากหลกัการเศรษฐศาสตร์ การศกึษาพฤตกิรรมน้ียงัช่วยในการพฒันาเครื่องมอืทางการเงนิ, ส่งเสรมิการออม



[4] 

และการลงทุน, และลดปัญหาหน้ีสนิ ปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤติกรรมน้ี ได้แก่ อายุ, เพศ, รายได้, การศกึษา, วฒันธรรม, 

สภาวะเศรษฐกจิ, และปัจจยัทางจติวทิยา เช่น ความเชื่อและความมัน่ใจในตนเอง 

3) แนวคดิและทฤษฎกีารลงทุน 

การลงทุนเป็นกระบวนการใชท้รพัยากรทางการเงนิเพื่อสรา้งผลตอบแทนในอนาคต การลงทุนมหีลายรปูแบบ เช่น หุน้, 

พนัธบตัร, อสงัหารมิทรพัย,์ กองทุนรวม และสนิทรพัยด์จิทิลั โดยผูล้งทุนต้องพจิารณาความเสีย่งจากปัจจยัต่างๆ เช่น 

ความผนัผวนของตลาด, ความเสีย่งทางธุรกจิ, และความเสีย่งทางเศรษฐกจิ การกระจายการลงทุนเป็นวธิหีน่ึงในการ

ลดความเสีย่งและสรา้งโอกาสในการสรา้งผลตอบแทนในระยะยาว (ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย, 2563) 

4) แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัแหล่งเงนิทุนทีใ่ชใ้นวยัเกษยีณ 

การวางแผนทางการเงนิสําหรบัวยัเกษียณต้องอาศยัแหล่งเงนิทุนหลายช่องทาง เช่น การออมเงนิก่อนเกษียณ, การ

ขายทรพัย์สิน, การทํางานอิสระหลงัเกษียณ, การขอความช่วยเหลอืจากครอบครวั, และการใช้สิทธปิระโยชน์จาก

กองทุนหรอืประกนัต่างๆ วธิกีารเหล่าน้ีช่วยใหผู้เ้กษียณสามารถดํารงชวีติไดอ้ย่างมัน่คงแมไ้ม่มรีายไดจ้ากการทํางาน

ประจาํ (ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย, 2563) 

5) แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการรบัรูข้อ้มลูขา่วสาร 

การรบัรูข้อ้มูลข่าวสารเป็นกระบวนการทีบุ่คคลรบัและตคีวามขอ้มูลทีไ่ดร้บัจากแหล่งต่างๆ เช่น สื่อมวลชน, สื่อออนไลน์, 

และการพูดคุยปากต่อปาก ปัจจยัทีส่่งผลต่อการรบัรู้ขอ้มูลรวมถงึทศันคตส่ิวนบุคคล, ประสบการณ์, ความรู้พื้นฐาน, 

และช่องทางการรบัขอ้มูล การรบัรู้ขอ้มูลช่วยให้บุคคลตดัสนิใจในการวางแผนทางการเงนิและการตดัสนิใจอื่นๆ ใน

ชวีติประจาํวนั (สาํนักงานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง, 2562) 

6) งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

กุลภา จนัทรพา (2564) ศกึษาพฤติกรรมการจดัการทางการเงินของขา้ราชการศูนย์การนักศกึษาวชิาทหาร พบว่า 

ขา้ราชการส่วนใหญ่มคีวามรูแ้ละความเขา้ใจในการจดัการเงนิสงู การตัง้เป้าหมายทางการเงนิเพื่อเตรยีมความพรอ้มใน

อนาคตและลดความเสีย่งทางการเงนิเป็นสิง่สาํคญั การจดัการเงนิมุ่งเน้นความมัน่คงทางการเงนิในระยะยาว โดยมกีาร

ออมเพื่อเตรยีมตวัก่อนและหลงัเกษยีณ 

กฤตยา ตระการจนัทร ์(2564) ศกึษาการวางแผนทางการเงนิในกลุ่มประชากรอายุ 25-50 ปี พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วน

ใหญ่มกีารวางแผนการเงนิโดยการลงทุนในอสงัหารมิทรพัยแ์ละการออมประจาํเดอืน โดยมเีป้าหมายเพื่อใชย้ามฉุกเฉิน

และค่ารกัษาพยาบาล มกีารเลอืกผลติภณัฑท์างการเงนิทีเ่สีย่งตํ่าและคุม้ครองเงนิตน้ 

วรีะพนัธ์ เตม็ดวง (2565) ศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการวางแผนเกษยีณในจงัหวดันครราชสมีา พบว่า ปัจจยัสําคญัในการ

วางแผนคอืรายได ้การศกึษา และการมปีระกนัชวีติ โดยการมรีายไดแ้ละการศกึษาสูงมผีลต่อการเตรยีมความพร้อม

ทางการเงนิทีด่ขี ึน้ ขณะทีปั่จจยัเศรษฐกจิภายในและภายนอกมผีลสาํคญัต่อการตดัสนิใจ 

ชาญธาดา กฤชเลศิกุล (2564) ศกึษาผลกระทบของความรู้ทางการเงนิและทศันคติทางการเงนิต่อการวางแผนทาง

การเงินในช่วงวิกฤติโควิด-19 พบว่า ลูกค้าส่วนใหญ่มีความรู้ทางการเงินสูงและมีการวางแผนการเงินอย่างมี

ประสทิธภิาพ โดยมกีารกระจายความเสีย่งในการลงทุนและการออมเพื่อเตรยีมความพรอ้มในอนาคต 

รกัษ์สุดา เหล่าคา (2563) ศกึษาการวางแผนทางการเงนิของนักศกึษาวทิยาลยัอาชวีศกึษา พบว่า นักศกึษามคีวามรูใ้น

เรื่องการวางแผนทางการเงนิ แต่การเปรยีบเทยีบตามปัจจยัส่วนบุคคลพบว่า ปัจจยัทีม่ผีลต่อการวางแผนการเงนิคอื

สาขาวชิาและระดบัการศกึษา โดยการเขา้ใจเรื่องการเงนิและมเีป้าหมายการออมสงูมผีลต่อการวางแผนการเงนิทีด่กีว่า 

 

 

 

 

 



[5] 

กรอบแนวคิด 

 
 

ระเบียบวิธีการศึกษา 

วิธีการศึกษา 

การศกึษาน้ีใชว้ธิกีารเกบ็ขอ้มลูแบบปฐมภูมแิละทุตยิภูม ิโดยใชแ้บบสอบถามในการเกบ็ขอ้มลูเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการ

วางแผนเกษียณอายุ ซึ่งประกอบดว้ยขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล เศรษฐกจิและสงัคม และการวางแผนเกษียณอายุ ขอ้มูล

จากแบบสอบถามจะถูกนํามาวเิคราะห์ดว้ยวธิกีารสถติทิัง้เชงิพรรณนาและเชงิอนุมาน เช่น การแจกแจงความถี่ การ

คาํนวณค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบไคสแควร ์และการแปลผลคะแนน Likert’s Rating Scale เพื่อ

สรุปผลและทาํความเขา้ใจพฤตกิรรมทางการเงนิของกลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มตวัอย่างในการศกึษาน้ีประกอบด้วยพนักงานธนาคารออมสนิ (สํานักงานใหญ่) จํานวน 4,769 คน โดยคํานวณ

ขนาดกลุ่มตวัอย่างดว้ยสูตร Taro Yamane จํานวน 369 คน ซึ่งใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างตามความสะดวก (Convenience 

Sampling) โดยเลอืกผูท้ีย่นิดแีละพรอ้มใหค้วามร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การเก็บขอ้มูลทําโดยการแจกแบบสอบถามในรูปแบบเอกสารและออนไลน์ผ่าน Google Forms โดยแจกจ่ายไปยงั

พนักงานในหน่วยงานต่างๆ ของธนาคารออมสนิสํานักงานใหญ่ทัง้ภายในและผ่านอเีมล การใชแ้บบสอบถามออนไลน์

ช่วยใหก้ารรวบรวมขอ้มลูมคีวามสะดวก รวดเรว็ และมปีระสทิธภิาพ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวเิคราะหข์อ้มูลใชโ้ปรแกรมสถติใินการประมวลผล ขอ้มูลจะถูกวเิคราะหท์ัง้เชงิพรรณนา เช่น การแจกแจงความถี่ 

การคํานวณค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเชิงอนุมาน เช่น การทดสอบไคสแควร์และการทดสอบ

ความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรต่างๆ การแปลผลคะแนนจะใช้มาตราส่วน Likert’s Rating Scale เพื่อประเมินความ

อทิธพิลของปัจจยัต่างๆ ต่อพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณอาย ุ
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ผลการศึกษา 

จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลที่ได้จากกลุ่มตวัอย่างทัง้ 369 คน ผู้ศึกษาได้นําข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้สถิติพรรณนา 

(Descriptive Statistics) ซึ่งประกอบดว้ยการแจกแจงความถี ่(Frequency) และการคํานวณหาค่ารอ้ยละ Percentage) 

ของขอ้มลู โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลด้านปัจจยัส่วนบุคคล 

การวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคคลจากกลุ่มตวัอย่างจํานวน 369 คน มรีายละเอยีดดงัน้ี เพศหญงิมจีํานวน 247 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 66.9 ส่วนเพศชายมจีาํนวน 122 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33.1 (ตารางที ่4.1.1) ในส่วนของช่วงอายุ กลุ่มทีม่ี

อายุระหว่าง 25-30 ปี มจีํานวนมากทีสุ่ด 144 คน คดิเป็นรอ้ยละ 39.0 รองลงมาคอืกลุ่มอายุ 31-40 ปี จํานวน 133 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 36.0 (ตารางที ่4.1.2) สถานภาพของกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญเ่ป็นผูท้ีส่มรส จาํนวน 180 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

48.8 และกลุ่มโสดจํานวน 174 คน คดิเป็นร้อยละ 47.2 (ตารางที่ 4.1.3) สําหรบัระดบัการศกึษา กลุ่มที่มกีารศกึษา

ระดบัปรญิญาตรมีจีาํนวนมากทีสุ่ด 253 คน คดิเป็นรอ้ยละ 68.6 (ตารางที ่4.1.4) รายไดร้วมต่อเดอืนส่วนใหญ่ของกลุ่ม

ตวัอย่างอยู่ในช่วง 20,001-40,000 บาท จํานวน 133 คน คดิเป็นรอ้ยละ 36.0 (ตารางที ่4.1.5) ค่าใชจ้่ายรวมต่อเดอืน

สูงสุดอยู่ในช่วง 10,001-20,000 บาท จํานวน 140 คน คดิเป็นร้อยละ 37.9 (ตารางที่ 4.1.6) ส่วนจํานวนคนที่อยู่ใน

ความดูแลมากทีสุ่ดคอื 1-2 คน จํานวน 171 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.3 (ตารางที ่4.1.7) การมหีน้ีสนิส่วนใหญ่พบว่าไม่มี

หน้ีสนิจํานวน 183 คน คดิเป็นร้อยละ 49.6 (ตารางที่ 4.1.8) และสวสัดกิารหลงัเกษียณที่ได้รบัส่วนใหญ่คอืกองทุน

สํารองเลี้ยงชพี จํานวน 335 คน คดิเป็นรอ้ยละ 90.0 (ตารางที ่4.1.9) สําหรบัแหล่งรบัรูข้่าวสารเกีย่วกบัการวางแผน

ทางการเงนิและการเกษียณอายุ เวบ็ไซต์ธนาคารไดร้บัการเลอืกใชม้ากทีสุ่ด โดยมผีูต้อบ 311 คาํตอบ คดิเป็นรอ้ยละ 

40.1 ของคาํตอบทัง้หมด และรอ้ยละ 84.3 ของกลุ่มตวัอย่าง (ตารางที ่4.1.10) 

ส่วนท่ี 2 ด้านเศรษฐกิจและสงัคม 

ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปัจจยัดา้นเศรษฐกจิและสงัคมทีม่อีทิธพิลต่อการวางแผนเกษยีณอายุ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม

เหน็ว่าปัจจยัทางเศรษฐกจิ เช่น สถานะทางเศรษฐกจิ ขอ้มลูข่าวสารเกี่ยวกบัเศรษฐกจิและการเงนิ ความผนัผวนของ

ตลาดหุน้ และการเขา้ร่วมกจิกรรมหรอืสมัมนาทีเ่กีย่วขอ้งกบัการวางแผนการเงนิเพื่อเกษยีณมอีทิธพิลต่อการวางแผน

เกษยีณอายุในระดบัสงู โดยมค่ีาเฉลีย่อยู่ระหว่าง 4.38 และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานอยู่ในช่วง 0.732 ซึง่แสดงใหเ้หน็ถงึ

ความเห็นตรงกนัในระดบัสูงของกลุ่มตวัอย่างในปัจจยัเหล่าน้ี ในขณะที่ครอบครวัมอีิทธพิลในระดบัปานกลาง โดยมี

ค่าเฉลีย่ 3.63 และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 1.180 

ส่วนท่ี 3 พฤติกรรมด้านการวางแผนเกษียณอายุ 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลด้านพฤติกรรมการวางแผนการเงินเพื่อการเกษียณอายุของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามมพีฤตกิรรมในการวางแผนเกษียณอายุในระดบัสูงและทําอย่างสมํ่าเสมอในหลายดา้น โดยพฤตกิรรมที่

ได้รบัการประเมนิสูงที่สุด ได้แก่ การติดตามและประเมนิผลการออมและการลงทุนตามแผนการเงนิเพื่อเกษียณอายุ 

(ค่าเฉลี่ย = 4.38, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.681) ซึ่งแสดงใหเ้หน็ว่าผูต้อบใหค้วามสําคญักบัการเตรยีมความพรอ้ม

ทางการเงนิสาํหรบัอนาคตอย่างมาก โดยค่าเฉลีย่ของพฤตกิรรมทีว่ดัไดอ้ยู่ในช่วง 4.38 ถงึ 4.03 

ในการวเิคราะห์ขอ้มูลการออมในกองทุนสํารองเลี้ยงชพี พบว่า 40.0% ของผูต้อบ (134 คน) เลอืกออมเงนิในสดัส่วน 

15% ของรายได ้ซึ่งเป็นสดัส่วนทีไ่ดร้บัความนิยมสูงสุด ตามดว้ย 36.1% ของผูต้อบ (121 คน) ทีเ่ลอืกออม 10% ของ

รายได ้รวมแล้วคดิเป็นรอ้ยละ 69.1 ของผูต้อบทีต่อบคําถามน้ีอย่างสมบูรณ์ ซึ่งแสดงถงึความตระหนักถงึความสาํคญั

ของการออมเพื่อการเกษยีณอายุในระยะยาว 

ในส่วนของการเลอืกแผนการลงทุนในกองทุนสํารองเลี้ยงชพี แผน Life Path เป็นแผนทีไ่ดร้บัความนิยมสูงสุด โดยม ี

ผูเ้ลอืกใชจ้ํานวน 33.7% (113 คน) ของผูท้ีต่อบคําถามน้ี ซึ่งสะทอ้นถงึความต้องการการลงทุนทีป่รบัความเสีย่งตาม

อายุ เพื่อลดความเสี่ยงเมื่อใกล้เกษียณและสรา้งความมัน่คงทางการเงนิในระยะยาว ขณะที่แผนที ่9 ซึ่งมคีวามเสีย่ง 

สงูกว่าแผน Life Path กไ็ดร้บัความนิยมรองลงมา โดยคดิเป็น 26.9% (90 คน) 
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ในส่วนของการเปลี่ยนแปลงอตัราการสะสมเงนิในกองทุนสํารองเลี้ยงชพี พบว่า 50.1% ของผูต้อบ (168 คน) ไม่เคย

เปลี่ยนอตัราการสะสมเงนิเลย ขณะที่ 48.7% (163 คน) เคยเปลี่ยนอตัราการสะสมเงนิให้เพิม่ขึ้น เพื่อเตรยีมความ

มัน่คงทางการเงนิสาํหรบัการเกษยีณอายุ และมเีพยีง 1.2% (4 คน) ทีเ่คยลดการสะสมเงนิในกองทุนสาํรองเลีย้งชพี 

ส่วนท่ี 4 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมุติฐาน 

ผูว้จิยัตัง้สมมุตฐิาน 2 อย่าง ดงัน้ี  

สมมุติฐานข้อที่ 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของพนักงานธนาคารออมสินมีผลต่อพฤติกรรมการวางแผนเกษียณ ตัวแปรที่

ทาํการศกึษามดีงัน้ี 

1) เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา รายไดร้วมต่อเดอืน ค่าใชจ้่ายรวมตอ่เดอืน จาํนวนคนทีอ่ยู่ในความดแูล หน้ีสนิ 

และสวสัดกิารทีไ่ดร้บัหลงัเกษยีณ 

2) พฤตกิรรมดา้นการวางแผนเกษยีณอายุ 

การทดสอบสมมติฐานที่ 1 เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมด้านการวางแผน

เกษียณอายุของพนักงานธนาคารออมสนิสํานักงานใหญ่ ใช้วธิกีารทดสอบสมมตฐิานด้วยแบบ One-way ANOVA ที่

ระดบันัยสําคญั α = 0.05 เพื่อพิจารณาว่าปัจจยัส่วนบุคคลต่างๆ มีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมด้านการวางแผน

เกษยีณอายุของพนักงานธนาคารออมสนิสาํนักงานใหญ่หรอืไม่ โดยสามารถอธบิายการดาํเนินการและผลทีค่าดหวงัได้

ดงัน้ี 

จากตารางที ่4.4.1. สามารถวเิคราะหไ์ดว้่า มเีพยีงพฤตกิรรมการตัง้เป้าหมายจาํนวนเงนิทีต่อ้งใชใ้นการเกษยีณเท่านัน้

ทีม่คีวามแตกต่างอย่างมนัียสาํคญัทางสถติริะหว่างเพศ โดยทีเ่พศหญงิมค่ีาเฉลีย่สงูกว่าเพศชาย ขณะทีพ่ฤตกิรรมอื่นๆ 

เช่น การออมและการลงทุนทีส่อดคลอ้งกบัแผน การจดัทาํงบประมาณเพื่อรายจ่ายรายเดอืน และการตดิตามประเมนิผล

การออมและการลงทุน ไม่พบความแตกต่างอย่างมนัียสาํคญัระหว่างเพศ 

จากตารางที ่4.4.2. สามารถวเิคราะหไ์ดว้่า ทุกพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณอายุมคีวามแตกต่างอย่างมนัียสาํคญัทาง

สถติริะหว่างช่วงอายุ โดยเฉพาะในกลุ่มทีอ่ายุมากกว่า (41-50 ปี และ 51-59 ปี) ซึง่มค่ีาเฉลีย่สงูในทุกพฤตกิรรม แสดง

ใหเ้หน็ถงึแนวโน้มทีช่ดัเจนว่า พนักงานทีอ่ายุมากขึน้มคีวามใส่ใจและเตรยีมพรอ้มในดา้นการวางแผนทางการเงนิเพื่อ

เกษยีณอายุมากกว่ากลุ่มทีอ่ายุน้อยกว่า 

จากตารางที ่4.4.3. สามารถวเิคราะหไ์ดว้่า ในทุกพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณอายุ กลุ่มทีม่สีถานภาพเป็น "หย่ารา้ง/

หม้าย" มีค่าเฉลี่ยในพฤติกรรมการวางแผนเกษียณอายุสูงกว่ากลุ่ม "สมรส" และ "โสด" แสดงถึงแนวโน้มที่ให้

ความสําคญักบัการเตรยีมความพร้อมสําหรบัการเกษียณอายุมากกว่า แต่ผลการวเิคราะห์ไม่พบความแตกต่างที่มี

นัยสาํคญัทางสถติใินพฤตกิรรมดา้นการวางแผนเกษยีณอายุตามสถานภาพ 

จากตารางที ่4.4.4. สามารถวเิคราะห์ไดว้่า พฤตกิรรมการวางแผนเกษียณอายุทีม่คีวามแตกต่างอย่างมนัียสําคญัทาง

สถติใินดา้นการศกึษา ไดแ้ก่ การตัง้เป้าหมายจาํนวนเงนิสําหรบัเกษยีณ การออมและการลงทุนตามแผนเกษยีณ และ

การตดิตามประเมนิผลการออมและการลงทุน ทัง้น้ีค่าเฉลีย่ผูท้ีม่รีะดบัการศกึษาสงูกว่า โดยเฉพาะระดบัปรญิญาโทและ

เอก มแีนวโน้มที่จะตัง้เป้าหมายการเงนิเพื่อเกษียณ การออมและการลงทุน รวมถึงการติดตามและประเมนิผลตาม

แผนการเกษยีณอายุไดอ้ย่างสมํ่าเสมอมากกว่าผูท้ีม่กีารศกึษาระดบัปรญิญาตร ี

จากตารางที ่4.4.5. สามารถวเิคราะห์ไดว้่า พฤตกิรรมการวางแผนเกษียณอายุทีม่คีวามแตกต่างอย่างมนัียสําคญัทาง

สถติติามระดบัรายได ้ไดแ้ก่ การตัง้เป้าหมายเงนิเกษียณ การออมและการลงทุนสอดคล้องกบัแผนเกษียณ การจดัทํา

งบประมาณรายเดอืน และการตดิตามผลการออมและการลงทุน ซึ่งพบว่าผูท้ีม่รีายไดสู้งกว่ามกัจะมกีารวางแผนและ

ปฏบิตัติามแผนเกษยีณอย่างเป็นระบบมากกว่าผูท้ีม่รีายไดน้้อยกว่า 

จากตารางที ่4.4.6. สามารถวเิคราะห์ไดว้่า พฤติกรรมการวางแผนเกษียณอายุมคีวามแตกต่างอย่างมนัียสําคญัทาง

สถติติามระดบัค่าใชจ้่ายต่อเดอืน โดยผูท้ีม่ค่ีาใชจ้่ายต่อเดอืนสูงกว่า มแีนวโน้มในการวางแผนเกษียณอายุในทุกด้าน
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อย่างมปีระสทิธภิาพมากกว่าผู้ที่มค่ีาใช้จ่ายตํ่ากว่า โดยพฤติกรรมเหล่าน้ีอาจสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความต้องการในการ

รกัษามาตรฐานการครองชพีทีส่งูขึน้ในช่วงวยัเกษยีณ 

จากตารางที่ 4.4.7. สามารถวิเคราะห์ได้ว่า จํานวนคนที่อยู่ในความดูแลไม่มผีลอย่างมนัียสําคญัต่อพฤติกรรมการ

วางแผนเกษยีณอายุ ในทุกดา้น ไม่ว่าจะเป็นการตัง้เป้าหมายทางการเงนิ การออมและการลงทุน การจดัทาํงบประมาณ

รายเดือน หรือการติดตามประเมินผลการออม ซึ่งบ่งชี้ว่า ผู้ตอบมีพฤติกรรมการวางแผนเกษียณอายุที่ค่อนข้าง

สมํ่าเสมอโดยไม่ขึน้กบัจาํนวนคนทีอ่ยู่ในความดแูล 

จากตารางที ่4.4.8. สามารถวเิคราะหไ์ดว้่า สถานะหน้ีสนิไม่มผีลอย่างมนัียสาํคญัต่อพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณอายุ 

ในทุกด้าน ทัง้ในเรื่องการตัง้เป้าหมายการออม การจดัการรายจ่าย และการติดตามการออมเพื่อเกษียณอายุ ซึ่ง

หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามมพีฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณทีค่ลา้ยคลงึกนั โดยไม่ขึน้กบัระดบัหน้ีสนิทีแ่ตกต่างกนั 

จากตารางที่ 4.4.9. สามารถวเิคราะห์ได้ว่า ประเภทสวสัดกิารที่ได้รบัหลงัเกษียณอายุมผีลอย่างมนัียสําคญัต่อการ

ตัง้เป้าหมายจาํนวนเงนิทีต่อ้งใชแ้ละการจดัทาํงบประมาณเพื่อการเกษยีณอายุ ซึง่ผูท้ีไ่ดร้บัเงนิบํานาญมแีนวโน้มในการ

ตัง้เป้าหมายและจดัทํางบประมาณทีช่ดัเจนมากกว่า และในขณะที ่การออมเงนิและการตดิตามการออมและการลงทุน

ตามแผนไม่พบความแตกต่างอย่างมนัียสาํคญั ตามประเภทของสวสัดกิาร 

สมมุตฐิานขอ้ที ่2 ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิและสงัคมมผีลต่อพฤติกรรมการวางแผนเกษียณของพนักงานธนาคารออมสนิ 

ตวัแปรทีท่าํการศกึษามดีงัน้ี  

1) ดา้นเศรษฐกจิและสงัคม 

2) พฤตกิรรมดา้นการวางแผนเกษยีณอาย ุ

การทดสอบสมมติฐานที่ 2 เพื่อวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านเศรษฐกิจและสงัคมมผีลต่อพฤติกรรมการ

วางแผนเกษียณของพนักงานธนาคารออมสินสํานักงานใหญ่ ใช้วิธีการทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติสหสัมพันธ์ 

(correlations) ที่ระดบันัยสําคญั α = 0.05 เพื่อพจิารณาว่าปัจจยัส่วนบุคคลต่างๆ มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมดา้น

การวางแผนเกษยีณอายุของพนักงานธนาคารออมสนิสาํนักงานใหญ่หรอืไม่ โดยสามารถอธบิายการดาํเนินการและผล

ทีค่าดหวงัไดด้งัน้ี 

ผลการทดสอบแสดงใหเ้หน็ว่าทุกตวัแปรในปัจจยัเศรษฐกจิและสงัคมมคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกในระดบัตํ่าถงึปานกลางกบั

พฤติกรรมการวางแผนเกษียณอายุ โดยมค่ีาความสมัพนัธ์ทีม่นัียสําคญัทางสถติทิัง้หมด (Sig. < 0.05) ซึ่งบ่งบอกถงึ

ความสาํคญัของปัจจยัเหล่าน้ีต่อพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณอายุของพนักงานธนาคารออมสนิ 

1) สถานะทางเศรษฐกจิมอีทิธพิลต่อการวางแผนเกษยีณอายุ 

พบว่ามคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกในระดบัตํ่าถงึปานกลางกบัพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณอายุในทุกดา้น โดยพฤตกิรรมที่

มีความสัมพันธ์สูงสุด คือ การตัง้เป้าหมายจํานวนเงินสําหรับการเกษียณอายุ (r = 0.297) ส่วนพฤติกรรมที่มี

ความสมัพนัธ์ตํ่าสุด คอื การติดตามและประเมนิผลการออม/ลงทุน (r = 0.244) ซึ่งสามารถตีความไดว้่า สถานะทาง

เศรษฐกจิทีด่จีะส่งผลใหพ้นักงานเริม่วางแผนและกําหนดเป้าหมายทางการเงนิเพื่อการเกษยีณอายุไดด้ขี ึน้ 

2) การไดร้บัขอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัเศรษฐกจิและการเงนิ 

พบว่าการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเศรษฐกิจและการเงินมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดับตํ่าถึงปานกลางกับ

พฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณอายุในทุกดา้น โดยพฤตกิรรมทีม่คีวามสมัพนัธส์งูสุด คอื การตดิตามและประเมนิผลการ

ออม/ลงทุน (r = 0.327) ขณะที่พฤติกรรมที่มีความสมัพนัธ์ตํ่าสุด คือ การตัง้เป้าหมายจํานวนเงิน (r = 0.295) ซึ่ง

สามารถตีความได้ว่า การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเกี่ยวกบัเศรษฐกิจและการเงินช่วยในการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมการ

วางแผนเกษยีณใหเ้หมาะสมยิง่ขึน้ 

3) ความผนัผวนของตลาดหุน้และการลงทุน 

พบว่าความผนัผวนของตลาดหุน้และการลงทุนมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลางกบัพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณใน

ทุกด้าน โดยพฤติกรรมที่มคีวามสมัพนัธ์สูงสุด คือ การจดัทํางบประมาณเพื่อจดัการรายจ่ายรายเดอืน (r = 0.357) 
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ขณะทีพ่ฤตกิรรมทีม่คีวามสมัพนัธต์ํ่าสุด คอื การตดิตามและประเมนิผลการออม/ลงทุน (r = 0.340) ซึ่งแสดงใหเ้หน็ว่า

ความผนัผวนของตลาดหุน้และการลงทุนมอีทิธพิลต่อการวางแผนและการตดัสนิใจทางการเงนิ โดยเฉพาะในดา้นการ

จดัการงบประมาณ 

4) อทิธพิลของครอบครวั 

อิทธิพลของครอบครัวมีความสัมพันธ์ในระดับตํ่าถึงปานกลางกับพฤติกรรมการวางแผนเกษียณในทุกด้าน โดย

พฤตกิรรมทีม่คีวามสมัพนัธส์งูสุด คอื การจดัทาํงบประมาณเพื่อจดัการรายจ่ายรายเดอืน (r = 0.357) ขณะทีพ่ฤตกิรรม

ทีม่คีวามสมัพนัธต์ํ่าสุด คอื การตดิตามและประเมนิผลการออม/ลงทุน (r = 0.267) ซึ่งสามารถตคีวามไดว้่าครอบครวัมี

อทิธพิลสาํคญัทีช่่วยสนับสนุนพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณ โดยเฉพาะในดา้นการจดัทาํงบประมาณเพื่ออนาคต 

5) การเขา้ร่วมกจิกรรมหรอืสมัมนาเกีย่วกบัการวางแผนเกษยีณ 

การเขา้ร่วมกจิกรรมหรอืสมัมนาเกี่ยวกบัการวางแผนเกษยีณมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลางถงึสูงกบัพฤตกิรรมการ

วางแผนเกษียณในทุกดา้น โดยพฤตกิรรมทีม่คีวามสมัพนัธ์สูงสุด คอื การตดิตามและประเมนิผลการออม/ลงทุน (r = 

0.490) ขณะทีพ่ฤตกิรรมทีม่คีวามสมัพนัธ์ตํ่าสุด คอื การตัง้เป้าหมายจํานวนเงนิ (r = 0.417) ซึ่งสามารถตคีวามไดว้่า 

การเขา้ร่วมกจิกรรมหรอืสมัมนาช่วยเสรมิสรา้งพฤตกิรรมการวางแผนทีร่อบคอบมากขึน้ โดยเฉพาะในดา้นการตดิตาม

และประเมนิผลการออมและการลงทุน 

จากผลการวเิคราะหพ์บว่า การเขา้ร่วมกจิกรรมหรอืสมัมนาเกี่ยวกบัการวางแผนเกษยีณ มคีวามสมัพนัธส์ูงสุดกบัการ

ตดิตามและประเมนิผลการออม/ลงทุน (r = 0.490) ซึ่งแสดงใหเ้หน็ว่า การมส่ีวนร่วมในกจิกรรมเหล่าน้ีช่วยกระตุ้นให้

พนักงานมกีารตดิตามและปรบัปรุงแผนการวางแผนเกษยีณอายุอย่างต่อเน่ืองและมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

 

สรปุผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

สรปุผลการศึกษา 

ส่วนที ่1 การวเิคราะหข์อ้มลูดา้นปัจจยัส่วนบุคคล 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลตวัอย่างทัง้หมด 369 คน โดยใช้สถิติพรรณนา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  

(รอ้ยละ 66.9) โดยมชี่วงอายุส่วนใหญ่ใน 25-30 ปี (รอ้ยละ 39.0) และ 31-40 ปี (รอ้ยละ 36.0) ผูท้ีส่มรสมสีดัส่วนสูงสุด 

(รอ้ยละ 48.8) และส่วนใหญ่จบการศกึษาระดบัปรญิญาตร ี(รอ้ยละ 68.6) รายไดสู้งสุดอยู่ในช่วง 20,001-40,000 บาท 

(รอ้ยละ 36.0) และส่วนใหญ่ไม่มหีน้ีสนิ (รอ้ยละ 49.6) โดยไดร้บักองทุนสาํรองเลีย้งชพีเป็นหลกั (รอ้ยละ 90.8) สาํหรบั

การรบัรูข้อ้มลูเกีย่วกบัการวางแผนการเงนิ ส่วนใหญ่ไดร้บัขอ้มลูจากเวบ็ไซตธ์นาคาร (รอ้ยละ 84.3) และโซเชยีลมเีดยี 

(รอ้ยละ 73.2)  

ส่วนที ่2 การวเิคราะหข์อ้มลูดา้นเศรษฐกจิและสงัคม 

จากการวเิคราะหข์อ้มลูดา้นเศรษฐกจิและสงัคมของกลุ่มตวัอย่าง 369 คน พบว่า ปัจจยัทีม่อีทิธพิลสงูสุดต่อการวางแผน

เกษยีณอายุ คอื การเขา้ร่วมกจิกรรมหรอืการสมัมนาทีเ่กีย่วกบัการวางแผนทางการเงนิ ซึง่มค่ีาเฉลีย่สงูสุดที ่4.38 และ

ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.732 โดยแสดงใหเ้หน็ว่าผูท้ีเ่ขา้ร่วมกจิกรรมมแีนวโน้มจะปรบัแผนเกษยีณตามความรูท้ีไ่ดร้บั

จากกจิกรรมดงักล่าว รองลงมาคอื การไดร้บัขอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัเศรษฐกจิและการเงนิ ซึง่มค่ีาเฉลีย่ที ่4.23 และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.769 แสดงใหเ้หน็ว่า ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสําคญักบัขอ้มลูขา่วสารเหล่าน้ีในการปรบัแผน

เกษียณ ขณะที่สถานะทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลสูงในระดับใกล้เคียงกัน โดยค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.02 และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 0.817 นอกจากน้ี ความผันผวนของตลาดหุ้นและการลงทุนก็มีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงินเพื่อ

เกษยีณอายุ โดยมค่ีาเฉลีย่ที ่4.17 และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.838 ในขณะทีปั่จจยัครอบครวัมอีทิธพิลในระดบัปานกลาง 

โดยมค่ีาเฉลีย่ 3.63 และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 1.180 
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ส่วนที ่3 การวเิคราะหข์อ้มลูดา้นพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณอายุ 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกบัพฤติกรรมการวางแผนการเงินเพื่อการเกษียณอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี

พฤตกิรรมในการวางแผนการเงนิในระดบัสงูและสมํ่าเสมอ โดยมกีารตดิตามและประเมนิผลการออมและการลงทุนตาม

แผนสงูสุดดว้ยค่าเฉลีย่ที ่4.38 และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.681 ซึง่แสดงถงึความรบัผดิชอบในการจดัการทางการเงนิ

เพื่ออนาคต รองลงมาคอื การออมเงนิหรอืการลงทุนทีส่อดคล้องกบัแผนการเงนิเพื่อเกษียณอายุ โดยมค่ีาเฉลี่ย 4.24 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.688 แสดงถึงความมุ่งมัน่ในการบรรลุเป้าหมายทางการเงนิ การจดัทํางบประมาณ

รายจ่ายเพื่อเตรียมตัวสําหรับการเกษียณอายุมีค่าเฉลี่ยที่ 4.23 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.740 ซึ่งบ่งชี้ถึง

ความสาํคญัในการบรหิารรายจ่าย และการตัง้เป้าหมายจาํนวนเงนิทีต่อ้งใชใ้นการวางแผนเกษยีณอายุมค่ีาเฉลีย่ที ่4.03 

และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.714 แสดงถงึการใหค้วามสาํคญักบัการเตรยีมความพรอ้มในระยะยาว 

1) การออมเงนิในกองทุนสาํรองเลีย้งชพี 

การวเิคราะห์การออมเงนิในกองทุนสํารองเลี้ยงชพีจากผู้เขา้ร่วมกองทุนจํานวน 335 คน พบว่า อตัราการออม 15% 

ของรายไดไ้ดร้บัความนิยมสงูสุด โดยมผีูต้อบ 134 คน คดิเป็น 40% ซึง่แสดงถงึความสาํคญัในการออมเพื่อการเกษยีณ

ในระดบัสูง รองลงมาคอื การออม 10% ของรายได ้มผีูต้อบ 121 คน คดิเป็น 36.1% ซึ่งอาจสะทอ้นถงึการรกัษาสมดุล

ระหว่างการออมและการใชจ้่ายในปัจจุบนั ส่วนการออมในช่วง 8%-9% ของรายได ้มผีูต้อบ 43 คน คดิเป็น 12.9% ซึ่ง

ยงัคงอยู่ในระดบัปานกลาง และกลุ่มทีอ่อมตํ่ากว่า 8% ของรายได ้มกีลุ่มผูต้อบน้อยทีสุ่ด 19 คน คดิเป็น 5.7% ซึ่งอาจ

เกดิจากขอ้จาํกดัทางการเงนิหรอืขาดความเขา้ใจในความสาํคญัของการออมเพื่อการเกษยีณ 

2) การเลอืกแผนการลงทุนในกองทุนสาํรองเลีย้งชพี 

การวเิคราะห์การเลอืกแผนการลงทุนในกองทุนสํารองเลี้ยงชพี พบว่า แผน Life Path ได้รบัความนิยมสงูสุด โดยมผีู้

เลอืก 113 คน คดิเป็น 33.7% ซึ่งแผนน้ีมกีารปรบัเปลี่ยนความเสี่ยงตามอายุผู้ลงทุน เพื่อความมัน่คงทางการเงนิใน

ระยะยาว รองลงมาคอื แผนที ่9 ซึ่งมผีูเ้ลอืก 90 คน คดิเป็น 26.9% แสดงถงึความต้องการผลตอบแทนสูง แมว้่าจะมี

ความเสีย่งมากกว่า ส่วนแผนที ่7 และ 8 มผีูเ้ลอืก 40 และ 29 คน ตามลําดบั แสดงถงึการเลอืกแผนทีม่สีมดุลระหว่าง

ความเสีย่งและผลตอบแทน ในขณะทีแ่ผนที ่1-6 มผีูเ้ลอืกน้อยทีสุ่ด ซึง่บง่ชีว้า่ไม่ใช่ทางเลอืกหลกัของกลุ่มตวัอย่าง 

3) การเปลีย่นแปลงอตัราการสะสมในกองทุนสาํรองเลีย้งชพี 

การวเิคราะห์การเปลีย่นแปลงอตัราการสะสมในกองทุนสํารองเลี้ยงชพีพบว่า ครึง่หน่ึงของผูเ้ขา้กองทุน (50.1%) หรอื 

168 คน ไม่เคยเปลี่ยนแปลงอตัราการสะสมเลย ซึ่งแสดงถงึการรกัษาระดบัการสะสมเดมิ ขณะที ่48.7% หรอื 163 คน 

เคยเปลีย่นแปลงอตัราการสะสมเพิม่ขึน้ ซึง่สะทอ้นถงึความตัง้ใจในการเพิม่การสะสมเพื่อเตรยีมความพรอ้มสาํหรบัการ

เกษียณ ส่วนการเปลี่ยนแปลงอตัราการสะสมทีล่ดลงมจีาํนวนน้อยทีสุ่ด เพยีง 1.2% หรอื 4 คน ซึ่งแสดงใหเ้หน็ว่าการ

ลดอตัราการสะสมไม่ค่อยได้รบัความนิยม จากการศกึษาน้ี กลุ่มตวัอย่างมพีฤตกิรรมในการวางแผนการเงนิเพื่อการ

เกษียณอย่างสมํ่าเสมอ โดยใหค้วามสําคญักบัการออมและลงทุนทีเ่หมาะสม รวมถงึการเลอืกแผนการลงทุนและอตัรา

การสะสมทีต่อบโจทยค์วามมัน่คงในอนาคต 

ส่วนที ่4 การวเิคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมุตฐิาน 

สมมุตฐิานขอ้ที ่1 ปัจจยัส่วนบุคคลของพนักงานธนาคารออมสนิมผีลต่อพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณ 

พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลของพนักงานธนาคารออมสนิมผีลต่อพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณ โดยเพศหญงิมพีฤตกิรรม

การตัง้เป้าหมายจํานวนเงนิเกษียณสูงกว่าผู้ชาย ขณะเดียวกัน กลุ่มที่มอีายุมากกว่า (41-59 ปี) มีความพร้อมและ 

การปฏบิตักิารวางแผนเกษยีณมากกว่ากลุ่มอายุน้อย กลุ่มทีห่ย่ารา้งหรอืหมา้ยมพีฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณสงูกว่า

กลุ่มสมรสและโสด นอกจากน้ี ผู้ที่มีการศึกษาสูงและรายได้สูงมีความพร้อมในการวางแผนเกษียณมากกว่าผู้ที่มี

การศกึษาตํ่าหรอืรายไดต้ํ่า การมค่ีาใชจ้่ายสงูกส็มัพนัธ์กบัการวางแผนเกษียณอย่างมปีระสทิธภิาพ แต่จํานวนคนใน

ความดูแลและสถานะหน้ีสนิไม่ไดส่้งผลกระทบต่อพฤตกิรรมการวางแผนเกษียณ ขณะทีป่ระเภทสวสัดกิารทีไ่ดร้บัหลงั

เกษยีณอายุ เช่น การไดร้บัเงนิบํานาญ มผีลต่อการตัง้เป้าหมายและจดัทาํงบประมาณเพื่อการเกษยีณอย่างชดัเจน 
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สมมุตฐิานขอ้ที ่2 ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิและสงัคมมผีลต่อพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณของพนักงานธนาคารออมสนิ 

พบว่า ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิและสงัคมมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัตํ่าถงึปานกลางกบัพฤตกิรรมการวางแผนเกษยีณอายุ โดย

มผีลกระทบต่อหลายดา้นของการวางแผน โดยเฉพาะการเขา้ร่วมกจิกรรมหรอืสมัมนาเกีย่วกบัการวางแผนเกษยีณ ซึง่

มคีวามสมัพนัธส์งูสุดกบัการตดิตามและประเมนิผลการออม/ลงทุน (r = 0.490) ซึง่เป็นปัจจยัทีช่่วยส่งเสรมิการปฏบิตัทิี่

มปีระสทิธภิาพในการวางแผนเกษยีณอาย ุ

อภิปรายผลของการศึกษา 

การวางแผนการเงนิเพื่อการเกษยีณอายถุอืเป็นเรื่องสําคญัทีม่ผีลกระทบต่อคุณภาพชวีติในอนาคตของบุคคล งานวจิยั

น้ีมุ่งศกึษาและวเิคราะหปั์จจยัทีม่ผีลต่อการวางแผนการเงนิเพื่อการเกษยีณของพนักงานธนาคารออมสนิสาํนักงานใหญ่ 

โดยการวเิคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างจํานวน 369 คน ซึ่งผลลพัธ์แสดงใหเ้หน็ถงึความสําคญัของปัจจยัส่วนบุคคล 

ปัจจยัทางเศรษฐกจิและสงัคม รวมถงึพฤตกิรรมการวางแผนการเงนิทีม่คีวามต่อเน่ืองและสอดคล้องกบัเป้าหมายการ

เกษยีณอายุ 

1) การวเิคราะหข์อ้มลูดา้นปัจจยัส่วนบุคคล 

ผลการวเิคราะห์แสดงใหเ้หน็ว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ (รอ้ยละ 66.9) และมอีายุส่วนใหญ่ในช่วง 25-30 ปี 

(ร้อยละ 39.0) สถานภาพทางสงัคมแสดงใหเ้หน็ว่าผูท้ีส่มรสมสีดัส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 48.8) โดยกลุ่มทีจ่บการศกึษา

ระดบัปรญิญาตรมีมีากถึงร้อยละ 68.6 การมรีายได้ในช่วง 20,001-40,000 บาทเป็นกลุ่มที่มสีดัส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 

36.0) แสดงใหเ้หน็ถงึความมัน่คงทางการเงนิในระดบัหน่ึง นอกจากน้ี ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มหีน้ีสนิ (รอ้ยละ 

49.6) และไดร้บักองทุนสาํรองเลีย้งชพีเป็นหลกัสาํหรบัสวสัดกิารหลงัเกษยีณ (รอ้ยละ 90.8) 

2) การวเิคราะหข์อ้มลูดา้นเศรษฐกจิและสงัคม 

การวเิคราะห์ด้านเศรษฐกิจและสงัคมพบว่าปัจจยัต่างๆ มอีิทธพิลต่อการวางแผนเกษียณอายุในระดบัที่แตกต่างกนั 

โดยเฉพาะสถานะทางเศรษฐกจิและการไดร้บัขอ้มูลข่าวสาร ซึ่งมค่ีาเฉลี่ยสูง (4.02 และ 4.23 ตามลําดบั) แสดงใหเ้หน็ว่า 

ปัจจยัเหล่าน้ีมบีทบาทสําคญัในการตดัสนิใจวางแผนการเงนิเพื่อการเกษียณ ครอบครวัมอีิทธพิลในระดบัปานกลาง 

(ค่าเฉลีย่ 3.63) ซึง่สะทอ้นว่าผูต้อบมคีวามตระหนักถงึความสาํคญัของการวางแผนการเงนิ 

3) การวเิคราะหข์อ้มลูดา้นพฤตกิรรมดา้นการวางแผนเกษยีณอาย ุ

การวิเคราะห์พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการวางแผนการเงินเพื่อการเกษียณในระดับสูง โดยการ

ตัง้เป้าหมายและการออมเงนิมค่ีาเฉลี่ยสูง (4.03 และ 4.24 ตามลําดบั) นอกจากน้ี ผู้ตอบยงัให้ความสําคญักบัการ

ติดตามและประเมนิผลการออมและการลงทุนตามแผนอย่างสมํ่าเสมอ (ค่าเฉลี่ย 4.38) การเลือกแผนการลงทุนใน

กองทุนสํารองเลี้ยงชพีแสดงใหเ้หน็ถงึความรูแ้ละความเขา้ใจทีด่ขีองผูต้อบต่อการวางแผนเกษยีณ โดยมกีารเลอืกแผน

ทีป่รบัเปลีย่นความเสีย่งตามอายุผูล้งทุนเป็นทีนิ่ยมสงูสุด 

ข้อเสนอแนะสาํหรบัการศึกษาครัง้น้ี 

1) ควรมีการจดักิจกรรมอบรมเฉพาะด้าน: เสนอให้มกีารจดักิจกรรมการอบรมเชงิปฏิบตัิการเกี่ยวกับการวางแผน

การเงนิทีม่คีวามหลากหลาย รวมถงึการใชเ้ทคนิคในการลงทุนและการจดัการหน้ีสนิ ซึ่งจะช่วยเสรมิสรา้งความเขา้ใจ

ใหก้บัพนักงานไดด้ยีิง่ขึน้ 

2) ควรมกีารสนับสนุนการออมและการลงทุน: มกีารสนับสนุนอย่างต่อเน่ือง เพื่อใหพ้นักงานสามารถออมเงนิและลงทุน

ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เช่น การใหค้ําแนะนําทีเ่หมาะสมเกี่ยวกบัการเลอืกแผนการลงทุนในกองทุนสํารองเลี้ยงชพีที่

ตอบโจทยค์วามตอ้งการและสถานการณ์ทางการเงนิของตน 

3) การตดิตามผลและประเมนิผล: ควรมกีารส่งเสรมิใหพ้นักงาน ตระหนักถงึการตดิตามผลการออมและการลงทุนของ

พนักงานอย่างสมํ่าเสมอ โดยการจดัทาํระบบทีช่่วยใหพ้นักงานสามารถตดิตามผลและประเมนิสถานการณ์ทางการเงนิ

ไดด้ว้ยตนเองอย่างมปีระสทิธภิาพและมกีารพฒันาระบบอยู่เสมอ 
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ข้อเสนอแนะสาํหรบัการศึกษาในครัง้ต่อไป 

1) การขยายกลุ่มตวัอย่าง: ควรขยายกลุ่มตวัอย่างใหค้รอบคลุมพนักงานจากสาขาและระดบัตําแหน่งงานทีห่ลากหลาย 

เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีค่รอบคลุมและสะทอ้นถงึพฤตกิรรมการวางแผนการเงนิและการเกษยีณอายุในวงกวา้งมากขึน้ 

2) การสํารวจผลกระทบจากปัจจยัภายนอก: ควรมกีารสํารวจผลกระทบจากปัจจยัภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงใน

นโยบายเศรษฐกจิ หรอืวกิฤตทางการเงนิ ทีอ่าจมผีลต่อการวางแผนการเงนิและการเกษยีณอายุของพนักงาน 

3) การศกึษาแยกตามกลุ่มช่วงอายุ: ควรเพิม่การวเิคราะห์เฉพาะสําหรบัแต่ละช่วงอายุ เช่น กลุ่มพนักงานอายุน้อย  

(20-30 ปี) ควรเน้นศกึษาปัจจยัทีส่่งเสรมิการเริม่ตน้ออมเงนิอย่างต่อเน่ือง ขณะทีก่ลุ่มอายุ 40-50 ปี ควรเน้นศกึษาการ

ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมการลงทุนหรอืการเตรยีมตวัสําหรบัเกษียณในระยะใกล้ เพื่อให้ได้ขอ้เสนอแนะที่เหมาะสมกบั

ความตอ้งการและลกัษณะเฉพาะของแต่ละช่วงวยั 
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