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ABSTRACT 

The purposes of this research were to study 1) levels of characteristics of administrators in the 21st century 2) 

levels of student quality 3) relationship between the characteristics of administrators in the 21st century and 

student quality 4) the characteristics of administrators in the 21st century affecting the quality of students in 

school under the Sakaeo secondary educational service area office. The samples of research were 269 

teachers. The research instrument was a questionnaire with a reliability of .91. The statistics used for data 

analysis were percentage, mean, standard deviation, Pearson's coefficient of correlation coefficient and 

Stepwise multiple regression analysis. The research results were as follows: 1) The overall level of 

characteristics of administrators in the 21st century was high, with mean scores ranging from high to low in the 

following categories: communication, vision, creativity, inspiration and ethics. 2) The overall level of student 

quality in school was high, with mean scores ranging from high to low in the following categories: desired 

characteristics of students and academic achievement of students. 3) the characteristics of administrators in 

the 21st century and student quality in school had the highest positive correlation. 4) the characteristics of 

administrators in the 21st century affecting the student quality are vision, ethics, inspiration, creativity and 

communication, with a statistical significance of .01. 
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บทคดัย่อ 

การวจิยัครัง้น้ี มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษา 1) ระดบัคุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 2) ระดบัคุณภาพผูเ้รยีน 3) 

ความสมัพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะของผู้บรหิารในศตวรรษที่ 21 กับคุณภาพผู้เรียน 4) คุณลกัษณะของผู้บรหิารใน

ศตวรรษที ่21 ทีส่่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแก้วกลุ่ม

ตวัอย่างในการวจิยั ได้แก่ ครู จํานวน 269 คน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์

ขอ้มูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสทิธิส์หพนัธ์ของเพยีร์สนั และการวเิคราะห์

ถดถอยพหุคณู ผลการวจิยัพบว่า 1) คุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 มค่ีาเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

โดยเรยีงอนัดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อ ไดแ้ก่ ดา้นการสื่อสาร ดา้นวสิยัทศัน์ ดา้นความคดิรเิริม่สรา้งสรรค์ ดา้นการ

สรา้งแรงบนัดาลใจ และดา้นคุณธรรมจรยิธรรม 2) คุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ 

คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผูเ้รยีน และผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีน 3) คุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที่ 

21 กบัคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา มคีวามสมัพนัธท์างบวก ในระดบัมากทีสุ่ด 4) คุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษ

ที ่21 ทีส่่งต่อคุณภาพผูเ้รยีน คอื ดา้นวสิยัทศัน์ ดา้นคุณธรรมจรยิธรรมดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ ดา้นความคดิรเิริม่

สรา้งสรรคแ์ละดา้นการสื่อสารมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

คาํสาํคญั: คุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21, คุณภาพผูเ้รยีน 

 

ข้อมูลการอ้างอิง: เด่นชยั บุญทองโท, ลนิดา นาคโปย และ พรทพิย ์อ้นเกษม. (2568). คุณลกัษณะของผูบ้รหิารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแก้ว. 
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บทนํา 

การเปลี่ยนแปลงบรบิทโลกและภูมภิาคทัง้ในดา้นการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม การเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งประชากรทีม่ี

อตัราการเกิดลดลงและเกิดสงัคมผู้สูงวยั ภูมิปัญญาและวฒันธรรมด้านเทคโนโลยีดิจทิลัที่พฒันาแบบก้าวกระโดด 

รปูแบบเศรษฐกจิระหว่างประเทศมกีารบูรณาการและเชื่อมโยงเศรษฐกจิของโลกเขา้ดว้ยกนั ปัจจยัเหล่าน้ี ลว้นนํามาซึง่

การเปลี่ยนแปลงค่านิยม วถิชีวีติและปฏสิมัพนัธข์องคนในสงัคมไทย การศกึษาจงึจําเป็นตอ้งเตรยีมความพรอ้มใหก้บั

คนทุกช่วงวยัให้สามารถดํารงชีวติอยู่ในสงัคมที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ให้มีการพฒันาเต็มตามศกัยภาพ  

มคุีณธรรม จรยิธรรม มทีกัษะและคุณลกัษณะพืน้ฐานของพลเมอืงไทย รวมทัง้ทกัษะคุณลกัษณะสมรรถนะทีจ่ําเป็นใน

ศตวรรษที ่21 (สํานักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2560: 108) การศกึษาเป็นเครื่องมอืสําคญัในการสร้างคน สร้าง

สงัคม และสรา้งชาต ิเป็นกลไกหลกัในการพฒันากําลงัคนใหม้คุีณภาพ สามารถดํารงชวีติอยู่ร่วมกบับุคคลอื่นในสงัคม

ได้อย่างเป็นสุข ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การศกึษามบีทบาทสําคญัในการสร้างความได้เปรยีบของ

ประเทศเพื่อการแขง่ขนัและยนืหยดัในเวทโีลกภายใตร้ะบบเศรษฐกจิและสงัคมทีเ่ป็นพลวตั ประเทศต่างๆ ทัว่โลกจงึให้

ความสําคญัและทุ่มเทกบัการพฒันาการศกึษาเพื่อพฒันาทรพัยากรมนุษย์ของตนใหส้ามารถก้าวทนัการเปลี่ยนแปลง

ของระบบเศรษฐกจิ และสงัคมของประเทศ ภูมภิาค และของโลก  

การจดัการเรยีนการสอนเพื่อพฒันาคุณภาพผู้เรยีนและพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในศตวรรษที ่21 โลกมคีวามเจรญิ 

กา้วหน้าและเกดิการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ ผูบ้รหิารจะตอ้งมศีกัยภาพ มคุีณลกัษณะในการบรหิารใหท้นัเหตุการณ์ 

ทีโ่ดดเด่น มคีวามรูใ้นหลกัการเชงิทฤษฎี ทกัษะ บทบาทหน้าที ่คุณธรรม จรยิธรรมและประสบการณ์ทางการบรหิาร

การศกึษาในยุคใหม่เพื่อนําพาองค์กรใหป้ระสบความสําเรจ็ ซึ่งคุณลกัษณะของผูบ้รหิารเป็นสิง่ทีช่ ีใ้หเ้หน็ถงึพฤตกิรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษาและตัวแปรที่สําคญัในการจดัการศึกษาให้มีคุณภาพ มีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพผู้เรียน 

สามารถสนองตอบการแข่งขนั และทนัต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก ดงัที ่ชยัยนต์ เพาพาน (2560: 96) ไดก้ล่าวไวว้่า 

คุณลกัษณะของผู้บรหิารสถานศกึษามคีวามสําคญัในการพฒันาผู้เรยีนใหม้คุีณภาพ อาท ิความคดิสร้างสรรค์และใช้

นวตักรรม ตระหนักถงึผลกระทบจากภายนอก มคีวามยดืหยุ่น ปรบัเปลี่ยนได ้มภีาวะผูนํ้าแบบจูงใจใฝ่บรกิาร และมี

คุณธรรมจรยิธรรม  

คุณลกัษณะของผูบ้รหิารเป็นภาพลกัษณ์ของสถานศกึษา ทาํใหส้ถานศกึษาเกดิความน่าเชื่อถอื เกดิการยอมรบัและเกดิ

ความศรทัธาจากบุคคลภายนอก สอดคล้องกับ ปุณณิฐฐา มาเชค (2564: 83) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศกึษาในยุค 

ไทยแลนด์ 4.0 เป็นผู้ที่ได้รบัการแต่งตัง้ให้ทําหน้าที่นําองค์กรทางการศึกษา สู่ความมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยืน ต้อง

สามารถรบัมอืกบัโอกาสและภยัคุกคามทีม่กีารเปลี่ยนแปลงอย่าง รวดเรว็ ผูบ้รหิารสถานศกึษาจาํเป็นตอ้งมวีสิยัทศัน์มี

คุณลกัษณะเป็นผูนํ้าการเปลี่ยนแปลง มคีวามคดิสรา้งสรรค์ โดยเปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนร่วมคดิ ร่วมทํา ร่วมชื่นชม

ผลงาน และสรา้งบรรยากาศทีด่ใีนการทาํงาน (จณิณวตัร ปะโคทงั, 2561: 129) สอดคลอ้งกบัที ่เบนนิส (Bennis, 2000: 

23) กล่าวว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่คุีณลกัษณะทางการบรหิารย่อมนําพาองคก์ารไปสู่ความสําเรจ็ ไดต้ามเป้าหมาย 

เน่ืองจากคุณลกัษณะทางการบริหารเป็นสิ่งที่จะทําหน้าที่กระตุ้นการทํางานของบุคลากรให้ปฏิบตัิหน้าที่ได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ คุณลกัษณะผูนํ้าทีด่แีละเหมาะสม ประกอบดว้ย ความเฉลยีวฉลาด ความกล้าหาญ ความกระตอืรอืร้น 

ลกัษณะท่าทางด ีสง่างาม น่าเลื่อมใส ยุตธิรรม มคุีณธรรม จรยิธรรม และสุขภาพแขง็แรง และ สอดคล้องกบั ชาญชยั 

อาจนิสมาจาร (2560: 16) ทีก่ล่าวถงึความสาํคญัของผูบ้รหิารสถานศกึษาไวว้่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาคอืศูนยก์ลางของ 

องค์กรทัง้หมดในโรงเรยีน ความสําเรจ็ของโรงเรยีนขึน้อยู่กบัประสทิธภิาพ ความตื่นตวั ความมยีุทธวธิ ีประสบการณ์ 

ความคดิ ความเป็นเลศิทางวชิาการ การอุทศิตวัเอง ความเสยีสละ และความสามารถของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่รา้ง

แรงจูงใจและกระตุ้นครูให้นํานโยบายการศึกษาออกปฏิบัติและดําเนินการ เพื่อผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ในโรงเรียน 

ผู้บริหารสถานศึกษาย่อมมีคุณลักษณะหรือลักษณะเด่น เช่น บุคลิกภาพ นิสัยใจคอ เจตคติ ความเป็นผู้นํา 

ความสามารถในการตดัสนิใจ ความทะเยอทะยาน แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ์ทกัษะการคดิ ความคดิสรา้งสรรค ์ความสามารถ

ในการพดู เป็นตน้ คุณลกัษณะเป็นสิง่ทีช่ ีว้ดัใหเ้หน็ถงึความดขีองผูบ้รหิารสถานศกึษา 
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้ว เป็นหน่วยงานที่อยู่ภายใต้การกํากับดูแลของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร มหีน้าที่ในการจดัทํานโยบาย แผนพฒันาและมาตรฐาน

การศกึษาของเขตพืน้ทีก่ารศกึษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐานการศกึษา แผนการศกึษา แผนพฒันาการศกึษาขัน้

พืน้ฐานและความต้องการของทอ้งถิน่ มุ่งเน้นใหส้ถานศกึษาในสงักดัพฒันาผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะในดา้นต่างๆ ทัง้ความรู้

ด้านวชิาการ คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์มกีระบวนการคิด และสมรรถนะในการสื่อสารที่สอดคล้องกับการเรยีนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ซึ่งการดําเนินงานในการพฒันาคุณภาพผู้เรียนจากการรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา  

ปีการศกึษา 2565 พบว่า ปัญหาสาํคญัทีส่ถานศกึษาตอ้งดาํเนินการอย่างเร่งด่วน คอื ดา้นคุณภาพผูเ้รยีน ซึง่สอดคลอ้ง

กบัผลการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิ ัน้พืน้ฐาน (O-NET) ปีการศกึษา 2565 ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 รวมทัง้ 4 

รายวชิา ไดแ้ก่ รายวชิา ภาษาไทย ภาษาองักฤษ คณิตศาสตร ์และวทิยาศาสตร ์ตํ่ากว่าระดบัชาต ิเฉลีย่รวมทุกรายวชิา

ได ้33.67 และตํ่ากว่าค่าเฉลี่ยระดบัชาตทิุกรายวชิา และ ผลการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิ ัน้พืน้ฐาน (O-NET)  

ปีการศึกษา 2565 ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 6 เฉลี่ยรวมทัง้ 5 รายวิชาตํ่ากว่าระดบัชาติ ได้แก่ รายวิชา ภาษาไทย 

ภาษาองักฤษ คณิตศาสตร ์วทิยาศาสตร ์และสงัคมศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม เฉลีย่รวม 34.12 และ ตํ่ากว่าค่าเฉลีย่

ระดบัชาติทุกรายวชิา ซึ่งเป็นปัญหาด้านการจดัการศกึษาทีส่ะทอ้นคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา สะท้อนถึงผลการ

บรหิารงานของผูบ้รหิารสถานศกึษา และคุณลกัษณะผูบ้รหิารสถานศกึษาในการพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน และการนําพา

องคก์ารไปสู่ความสาํเรจ็ ไดต้ามเป้าหมาย (สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้, 2566: 1-8) 

จากความเป็นมาและความสําคญัของปัญหาทีก่ล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาคุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษ

ที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแก้ว เพื่อนํา

ผลการวจิยัไปเป็นขอ้มูลให้ผู้บรหิารสถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการพฒันาคุณลกัษณะของผู้บรหิารและปรบัปรุง

คุณลกัษณะของผูบ้รหิารใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั และพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน ใหด้ยีิง่ขึน้ต่อไป 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

คุณลกัษณะของผู้บรหิารในศตวรรษณที ่21 หมายถึง พฤติกรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้ว ที่แสดงถึงความสามารถในการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีวิสัยทัศน์  

มเีป้าหมายทางการศกึษา มองการณ์ไกล มคีวามสามารถในการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์  

มคีวามรู้ มทีกัษะ มคุีณธรรม มคีวามคดิรเิริม่สร้างสรรค์ และมภีาวะผูนํ้า เพื่อนําพาให้องค์กรให้ประสบความสําเรจ็

ประกอบดว้ยคุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 จาํนวน 5 ดา้น คอื 1) ดา้นคุณธรรมจรยิธรรม 2) ดา้นวสิยัทศัน์ 

3) ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4) ด้านความสามารถในการจูงใจ และ 5) ด้านการสื่อสาร มีรายละเอียด ดังน้ี  

1) ดา้นคุณธรรมจรยิธรรม หมายถงึ พฤตกิรรมของผูบ้รหิารทีแ่สดงออกถงึการประพฤตปิฏบิตัตินตามหลกัธรรมคาํสอน

อนัเป็นแนวทางในการประพฤตตินของผูบ้รหิาร โดยมคีวามเมตตากรุณาต่อผูร่้วมงานและผูอ้ื่น มคีวามเสยีสละเหน็แก่

ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน ประพฤตตินถูกต้องเหมาะสมภายใต้กฎหมาย มคีวามยุตธิรรมมเีหตุผล

และวางตวัเป็นกลางอย่างสมํ่าเสมอ มคีวามรกัและห่วงใยผูร่้วมงาน ยดึระบบคุณธรรมในการบรหิารงาน ประพฤตติน

เป็นแบบอย่างทีด่แีก่ผูร่้วมงานและผูอ้ื่น ซื่อสตัย์ต่อตนเอง ต่อหน่วยงานและผูอ้ื่น และการมคีวามรบัผดิชอบต่อหน้าที่

และบทบาทของผู้บรหิาร 2) ด้านวสิยัทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีแ่สดงออกถึงการมองเหน็

ภาพทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคตของสถานศกึษาอย่างชดัเจน สามารถถ่ายทอดวสิยัทศัน์และนําวสิยัทศัน์ไปสู่การปฏิบตัิได้

อย่างเป็นรปูธรรม มยีุทธศาสตร ์กําหนดทศิทาง เป้าหมายในการทาํงานทีช่ดัเจน กําหนดกรอบการทาํงานทีนํ่าไปสู่การ

ปฏิบตัิได้ตามนโยบายตัง้อยู่บนความเป็นจริง น่าเชื่อถือ และดึงดูดใจให้ปฏิบตัิตาม มองเห็นวิกฤตและโอกาสใน

ดําเนินการไปสู่ในทศิทางการเปลี่ยนแปลงและนําผลของการเปลี่ยนแปลงนัน้มาพฒันาสถานศกึษา มองการณ์ไกล  

มกีารวางแผนระยะยาว มกีารประยุกต์ใช้เทคโนโลยแีละการบูรณาการเทคโนโลยเีพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงใน

สถานศึกษาและยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร และสามารถเตรียมพร้อมผู้เรียนไปสู่อนาคตที่ต้องการได้  
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3) ด้านความคดิรเิริม่สร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บรหิารทีแ่สดงออกถงึความมปีระสทิธภิาพในการบรหิาร  

คดินอกกรอบ คดิรเิริม่สรา้งสรรค์สิง่ใหม่ๆ ใหเ้กดิขึน้ในการทํางาน สรา้งสิง่ใหม่ทีเ่ป็นประโยชน์หรอืสามารถแก้ปัญหา

ได ้มกีารสรา้งลกัษณะงานใหม้คีวามน่าสนใจ ใหเ้กดิความรูส้กึสนุกสนานในงาน ความเพลดิเพลนิในการทํางานนําไปสู่

ความคดิใหม่ๆ สรา้งสรรคน์วตักรรม มกีารศกึษาเทคโนโลยใีหม่ๆ ทีส่ามารถเขา้ถงึขอ้มลูอย่างรวดเรว็ มคีวามสามารถ

ในการวางแผนและจดัระบบงาน นําความรูแ้ละประสบการณ์มาประยุกต์ใช ้มคีวามเชื่อมัน่ในตนเองและกล้าตดัสินใจ 

และใหอ้สิระครใูนการทาํงาน มกีระบวนการผลกัดนัใหบุ้คลากรในโรงเรยีนทีม่คีวามสามารถสรา้งสรรคง์านใหม้คุีณภาพ

และมาตรฐานมากขึน้ 4) ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ หมายถงึ ผูบ้รหิารประพฤตตินเป็นแบบอย่างทีด่ ีมวีธิกีารใชค้าํพดู

ให้ครูมัน่ใจและกระตอืรอืร้นในการปฏบิตัิงานไดอ้ย่างเตม็ทีแ่ละเกดิความภาคภูมใิจในตนเอง ยกย่อง ให้เกียรติ และ

แสดงความยนิดดีว้ยความจรงิใจ มคีวามเอาใจใส่กบัครเูป็นรายบุคคล มคีวามเขา้ใจและเขา้ถงึความสามารถของบุคคล

นัน้อย่างแทจ้รงิ สรา้งความกระตอืรอืรน้และความคดิเชงิบวก เสรมิแรงใหค้รูมัน่ใจว่าสิง่ทีท่ํานัน้จะทําไดส้ําเรจ็ กระตุ้น

ใหค้รูจดัการกบัอุปสรรคของตนเอง คอยดูแลใหค้าํปรกึษา เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทีไ่ดว้างเอาไวร่้วมกนัได ้5) ดา้นการ

สื่อสาร หมายถงึ พฤตกิรรมของผูบ้รหิารทีแ่สดงออกถงึการมทีกัษะ ความสามารถ และเชีย่วชาญในการสื่อสาร สามารถ

เลือกใช้วิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและมีผลสัมฤทธิต์ามจุดมุ่งหมาย พัฒนาการบริหารจัดการในด้านการ

ติดต่อสื่อสารให้มีความสะดวก รวดเร็ว และลดขัน้ตอนในการปฏิบตัิงาน จดัทําข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษา 

ส่งเสรมิครใูชเ้ทคโนโลยใีนการสื่อสารและใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน และผูบ้รหิารมคีวามพรอ้มในการฝึกฝนพฒันา

ตนเองใหเ้กดิความรูค้วามชาํนาญในทกัษะดา้นการสื่อสาร สามารถนําไปใชใ้นใหเ้กดิประโยชน์ต่อตนเอง โรงเรยีน และ

ชุมชน คุณภาพผูเ้รยีน หมายถงึ คุณลกัษณะของผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา

สระแก้ว ที่เกิดจากกระบวนการเรยีนการสอนตามที่กําหนดไว้ในหลกัสูตร ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่แสดงออกถึง

ความรูค้วามสามารถ ทกัษะตามหลกัสูตรสถานศกึษา มพีฒันาการในดา้นการอ่าน คดิวเิคราะห์ และเขยีน พฒันาการ

ในดา้นการคดิคํานวณ การคดิอย่างมวีจิารณญาณ มคีวามคดิสรา้งสรรค ์คดิไตร่ตรองและการแก้ปัญหา รกัการทํางาน 

สามารถทํางานร่วมกับผู้อื่นได้ อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข มีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี มีคุณธรรม 

จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ 2 ด้าน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน, 2561) ประกอบด้วย  

1) ด้านผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผู้เรยีน หมายถึง ความสามารถหรอืความสําเร็จของผู้เรยีนที่ได้รบัจากกระบวน 

การเรยีนการสอนทีแ่สดงออกถงึความสามารถ ความรู ้และทกัษะทีไ่ดร้บัจากการศกึษา โดยมกีารประเมนิและวดัผล

ผ่านการทดสอบระหว่างหรอืหลงัจากการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน เพื่อบอกถงึระดบัความรูแ้ละทกัษะทีผู่เ้รยีนได้

พฒันาขึน้ ผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีนจงึเป็นสิง่ทีส่ะทอ้นถงึคุณภาพการศกึษาและการพฒันาทกัษะของผูเ้รยีน 

สามารถอ่านและเขยีนไดอ้ย่างถูกตอ้งและสื่อสารไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ สามารถคดิคาํนวณและวเิคราะหข์อ้มลูไดอ้ยา่ง

มเีหตุผล สามารถคดิสรา้งสรรคแ์ละแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนรู้

และการพฒันาตนเอง รวมถงึการเตรยีมความพรอ้มในการประกอบอาชพีและการดําเนินชวีติในสงัคมอย่างมคุีณภาพ 

2) ด้านคุณลกัษณะที่พงึประสงค์ของผูเ้รยีน หมายถึง พฤติกรรมและการกระทําทีบุ่คคลได้ประพฤตปิฏบิตัแิละเป็นที่

ยอมรบัของบุคคลอื่นในสงัคมว่าเป็นสิง่ที่ถูกต้อง เหมาะสม และเมื่อปฏิบตัิแล้วจะเกิดประโยชน์ต่อตวัเอง ผู้อื่น และ

สงัคม มคุีณธรรมและจรยิธรรมในการดําเนินชวีติ รวมถึงค่านิยมที่ดแีละจติสํานึกที่ถูกต้อง มคีวามรู้และทกัษะตาม

หลกัสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน รวมถงึทกัษะในการคดิวเิคราะห์และการแก้ไขปัญหา มทีกัษะในการอยู่ร่วมกบัผูอ้ื่นใน

สงัคมอย่างมคีวามสุข ยอมรบัและเคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคลตาม เพศ วยั เชื้อชาต ิศาสนา วฒันธรรม และ

ประเพณี มสุีขภาพกายและจติทีด่ ีรวมถงึมสุีขภาวะทางอารมณ์และสงัคม มคีวามภูมใิจในทอ้งถิน่และความเป็นไทย 

รวมถึงมส่ีวนร่วมในการอนุรกัษ์วฒันธรรมและประเพณีไทย เพื่อให้ผู้เรยีนสามารถอยู่ร่วมกบัผูอ้ื่นในสงัคมไดอ้ย่างมี

ความสุขในฐานะพลเมอืงไทยและพลโลก  
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สมมติฐานการวิจยั 

1) คุณลกัษณะของผู้บรหิารในศตวรรษที่ 21 มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัมากกบัคุณภาพผู้เรยีนในสถานศกึษา 

สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ 

2) คุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 อย่างน้อย 1 ดา้น ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัสาํนักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

ตวัแปรตน้  ตวัแปรตาม 

คุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 

1) ดา้นคุณธรรมจรยิธรรม 

2) ดา้นวสิยัทศัน์ 

3) ดา้นคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์

4) ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ 

5) ดา้นการสื่อสาร 

 
 

คุณภาพผูเ้รยีน 

1) ดา้นผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีน 

2) ดา้นคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องผูเ้รยีน 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

การวจิยัน้ี ผู้วจิยัมุ่งศกึษาคุณลกัษณะของผู้บรหิารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนในสถานศกึษา สงักดั

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ ประกอบดว้ย 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร คือ ผู้บริหารและครูในสงักดั สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศกึษาสระแก้ว ปีการศึกษา 2567 

จํานวน 890 คน กลุ่มตวัอย่าง คอื ผูบ้รหิารและครู จํานวน 269 คน ไดจ้ากการกําหนดขนาดตามตาราง Krejcie and 

Morgan และสุ่มแบบหลายขัน้ตอน 

เคร่ืองมือท่ีใช้การวิจยั  

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถามทีเ่กีย่วกบัคุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ทีส่่งผลต่อ

คุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที ่1 เป็นแบบสอบถามขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยเป็นแบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (check 

list) สอบถามเกีย่วกบั เพศ อายุ ระดบัการศกึษา ประสบการณ์ในการทาํงานและตําแหน่งหน้าทีใ่นสถานศกึษา 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) สอบถามเกี่ยวกบัคุณลกัษณะของผู้บรหิารใน

ศตวรรษที่ 21 ตามความคดิเห็นของผู้บรหิารและครูในสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา

สระแก้ว คอื ดา้นคุณธรรมจรยิธรรม ดา้นวสิยัทศัน์ ดา้นความคดิรเิริม่สรา้งสรรค์ ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ และดา้น

การสื่อสาร  

ตอนที ่3 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) สอบถามเกีย่วกบัคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา 

ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารและครใูนสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ จาํนวน 2 

ดา้น คอื ผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีนและคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องผูเ้รยีน 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้จิยัเกบ็รวบรวมขอ้มลูผ่านระบบออนไลน์ โดยนําแบบสอบถามทีส่รา้งขึน้ ส่งผ่านช่องทางออนไลน์ของผูอํ้านวยการ

สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแก้ว เพื่อให้ผู้บรหิาร และครูในสถานศกึษาตอบแบบสอบถาม สําหรบั 

การเกบ็แบบสอบถามคนืนัน้ผูว้จิยัเกบ็รวบรวมผ่านทางระบบออนไลน์  
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การวิเคราะห์ข้อมูล  

1) วเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม สถติทิีใ่ชค้อื ค่าความถี ่และค่ารอ้ยละ  

2) วิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา และวิเคราะห์คุณภาพผู้เรียนใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้ว โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  

3) วเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ทีส่่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา 

สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแก้ว โดยใชส้ถติกิารวเิคราะหส์มัประสทิธิส์หสมัพนัธอ์ย่างงา่ยของ

เพยีรส์นั  

4) วเิคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแก้ว โดยการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ โดยใช้วิธี Stepwise เป็นการวิเคราะห์ด้วย

โปรแกรมสาํเรจ็รปูทางสถติ ิ

 

ผลการวิจยั 

ผู้วิจยัได้วิเคราะห์ระดบัคุณลกัษณะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศกึษา

สระแกว้ โดยการหาค่าเฉลีย่ (X�) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัคุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ดงั

แสดงในตารางที ่1 

 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบีย่งมาตรฐาน ระดบั อนัดบั คุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 โดยภาพรวมและ

รายดา้น 

คณุลกัษณะของผูบ้ริหารในศตวรรษท่ี 21 
n = 269 

ระดบั อนัดบั 
X� S.D. 

1) ดา้นคุณธรรมจรยิธรรม  3.93 .63 มาก 5 

2) ดา้นวสิยัทศัน์ 4.34 .52 มาก 2 

3) ดา้นความคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์ 4.14 .54 มาก 3 

4) ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ 3.97 .60 มาก 4 

5) ดา้นการสื่อสาร 4.41 .59 มาก 1 

รวม 4.15 .51 มาก  

 

จากตารางที่ 1 คุณลกัษณะของผู้บรหิารในศตวรรษที่ 21 มค่ีาเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X� = 4.15, S.D. = 

.51) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า มค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยเรยีงอนัดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

ได้แก่ ด้านการสื่อสาร (X� = 4.41, S.D. = .59) ด้านวสิยัทศัน์ (X� = 4.34, S.D. = .52) ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

(X� = 4.14, S.D. = .54) ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ (X� = 3.97, S.D. = .60) และด้านคุณธรรมจรยิธรรม (X� = 3.93, 

S.D. = .63)  

ผูว้จิยัวเิคราะหร์ะดบัคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ โดยการหา

ค่าเฉลีย่ (X�) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ดงัแสดงในตารางที ่2 
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งมาตรฐาน ระดบั อนัดบั คุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายดา้น  

คณุภาพผู้เรียนในสถานศึกษา 
n = 269 

ระดบั อนัดบั 
X� S.D. 

1) ผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีน 3.82 .69 มาก 2 

2) คุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องผูเ้รยีน  4.07 .58 มาก 1 

รวม 3.94 .62 มาก  

 

จากตารางที ่2 คุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X� = 3.94, S.D. = .62) เมื่อพจิารณาเป็น

รายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยเรียงอนัดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 

คุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องผูเ้รยีน (X� = 4.07, S.D. = .58) และผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีน (X� = 3.82, S.D. = 

.69)  

การวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างคุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ทีส่่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา 

สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแก้ว ผูว้จิยัวเิคราะหก์ารวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างคุณลกัษณะ

ของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ทีส่่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา

สระแก้ว วเิคราะห์โดยหาค่าสหสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) แสดงใน

ตารางที ่3 

 

ตารางท่ี 3 ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะของผู้บรหิารในศตวรรษที ่21 ที่

ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ 

ตวัแปร X1 X2 X3 X4 X5 X Y 

X1 1.000       

X2 .608** 1.000      

X3 .703** .756** 1.000     

X4 .786** .607** .796** 1.000    

X5 .473** .761** .778** .475** 1.000   

X .895** .891** .890** .877** .811** 1.000  

Y .781** .877** .771** .775* .730** .867** 1.000 

** แทน มรีะดบันัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 

จากตารางที่ 3 พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัด 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแก้วมีความสมัพนัธ์ทางบวก ในระดบัมากที่สุด (rxy = .867) อย่างมี

นัยสําคญัทางสถิติทีร่ะดบั .01 เมื่อพิจารณาความสมัพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สงักัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแก้ว รายด้าน พบว่า มีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน โดยเรยีง

ตามลําดบัค่าความสมัพนัธจ์ากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้นวสิยัทศัน์ (X2) มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัคุณภาพผูเ้รยีนใน

สถานศกึษา (Y) ในระดบัมากที่สุด (rx2y = .877) รองลงมา ด้านคุณธรรมจรยิธรรม (X1) มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบั

คุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา (Y) ในระดบัมาก (rx1y = .781) ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ (X4) มคีวามสมัพนัธท์างบวก

กบัคุณภาพผู้เรยีนในสถานศกึษา (Y) ในระดบัมาก (rx4y = .775) ด้านความคดิรเิริม่สร้างสรรค์ (X3) มคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกกบัคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา (Y) ในระดบัมาก (rx3y = .771) ดา้นการสื่อสาร (X5) มคีวามสมัพนัธท์างบวก

กบัคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา (Y) ในระดบัมาก (rx5y = .730) อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  
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ผลการวเิคราะหคุ์ณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ทีส่่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ 

 

ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคุณของคุณลกัษณะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผล ต่อคุณภาพ

ผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ 

ตวัแปรพยากรณ์ B S.E.b β t sig 

ค่าคงที ่(a) .032 .057  5.559 ** .000 

ดา้นคุณธรรมจรยิธรรม (X1) .474 .076 .484 6.555** .000 

ดา้นความคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์(X3) .398 .072 .358 5.217 .000 

ดา้นการสื่อสาร (X5)  .376 .064 .348 6.873** .000 

ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ (X4) .251 .057 .246 3.916** .000 

ดา้นวสิยัทศัน์ (X2)  .210 .055 .179 3.658** .000 

a =.032 R = .985, R2 = .971, S.E.est = .10713, F = 13.378, P = 000 

** แทน มรีะดบันัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  

 

จากตารางที่ 4 คุณลกัษณะของผู้บรหิารในศตวรรษที่ 21 ทัง้ 5 ด้าน ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนในสถานศึกษา สงักดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแก้ว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เรียงลําดับตามอํานาจ

พยากรณ์จากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรมจรยิธรรม (X1) ดา้นความคดิรเิริม่สรา้งสรรค์ (X3) ดา้นการสื่อสาร (X5) 

ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ (X4) และด้านวสิยัทศัน์ (X2) ค่าประสทิธภิาพในการพยากรณ์ R2 เท่ากบั .971 แสดงว่า 

คุณลกัษณะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ทัง้ 5 ด้าน สามารถร่วมกนัทํานายคุณภาพผู้เรียนในสถานศกึษา สงักัด

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ ไดร้อ้ยละ 97.10 

คุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ทัง้ 5 ดา้น มค่ีาพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดบิ (b) เท่ากบั . 474 .398 .376 

.251 และ .210 ตามลําดบั ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธก์ารพยากรณ์ ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน (β) เท่ากบั .484 .358 

.348 .246 และ.179 ตามลําดบั และค่าคงทีส่มการพยากรณ์ในรปูแบบคะแนนดบิ (a) เท่ากบั .032 โดยเขยีนเป็นสมการ

พยากรณ์ ไดด้งัน้ี  

สามารถเขยีนเป็นสมการพยากรณ์ในรปูคะแนนดบิ ไดด้งัน้ี 

Y' = a + bX1 + bX3 + bX5 + bX4 + bX2 

Y' = .032 + .474X1 + .398X3 + .376X5 + .251X4 + .210X2 

สามารถเขยีนเป็นสมการพยากรณ์ในรปูแบบคะแนนมาตรฐาน 

Z'Y = .484Z1 + .358Z3 + .348Z5 + .246Z4 + .179Z2 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

จากการศึกษาวิจยัเรื่องคุณลักษณะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัด

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ มปีระเดน็ทีน่่าสนใจซึง่นํามาอภปิราย ดงัน้ี 

1) คุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้  

จากการศกึษาพบว่า คุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 มค่ีาเฉลีย่โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก 

ผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแก้ว แสดงถงึความสามารถในการบรหิารงาน

ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ มวีสิยัทศัน์ มเีป้าหมายทางการศกึษา มองการณ์ไกล มคีวามสามารถในการปรบัตวัใหเ้ขา้กบั

การเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ มคีวามรู ้มทีกัษะ มคุีณธรรม มคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค์ และมภีาวะผูนํ้า เพื่อนําพา
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ใหอ้งคก์รใหป้ระสบความสาํเรจ็ประกอบดว้ยคุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 สอดคลอ้งกบั อโวลโิอ และ เบส 

(Avolio & Bass, 2004: 188) กล่าวว่า คุณลกัษณะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ต้องมีกระบวนการของบุคคลซึ่งมี

ลกัษณะ บุคลกิภาพ อทิธพิล และความสามารถในการเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ และชกันําหรอืจูงใจให้บุคคลกระทํา

ตามและสามารถปฏบิตังิานไดจ้นประสบความสาํเรจ็ไดต้ามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีกํ่าหนดไวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ

และประสิทธิผล สอดคล้องกับงานวิจยัของ คะนึงนิตย์ กิจวิธี (2560: 116-120) ศึกษา คุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า 

คุณลกัษณะของผูบ้รหิารสถานศกึษาในศตวรรษที ่21 มค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ วารนิ แซ่ตู 

(2562: 99-100) ศกึษาคุณลกัษณะผูบ้รหิารสถานศกึษายุคใหม่ทีส่่งผลต่อสมรรถนะการปฏบิตังิานของครใูนศตวรรษที ่21 

สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ พบว่า คุณลกัษณะผูบ้รหิารสถานศกึษา

ยุคใหม่ มคี่าเฉลีย่โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  

2) คุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้  

จากการศึกษาพบว่า คุณภาพผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก ครูผู้สอนมีการจัด

กระบวนการเรยีนการสอนตามที่กําหนดไวใ้นหลกัสูตร ผลการเรยีนรู้ของผู้เรยีนทีแ่สดงออกถงึความรู้ความสามารถ 

ทกัษะตามหลกัสูตรสถานศกึษา มพีฒันาการในดา้นการอ่าน คดิวเิคราะห์ และเขยีน พฒันาการในดา้นการคดิคาํนวณ 

การคดิอย่างมวีจิารณญาณ มคีวามคดิสรา้งสรรค ์คดิไตร่ตรองและการแก้ปัญหา รกัการทํางาน สามารถทํางานร่วมกบั

ผู้อื่นได้ อยู่ร่วมกบัผู้อื่นได้อย่างมคีวามสุข มสุีขภาพกาย และสุขภาพจติที่ด ีมคุีณธรรม จรยิธรรม และค่านิยมที่พงึ

ประสงค์ สอดคล้องกระทรวงศกึษาธกิาร (2560: ฉ) ไดร้ะบุว่า คุณภาพผูเ้รยีน เป็นคุณลกัษณะของผูเ้รยีนในศตวรรษที ่21 

ประกอบด้วย ทกัษะและคุณลกัษณะต่อไปน้ี การอ่านออกการเขยีนได้ และการคดิเลขเป็น ทกัษะด้านการคดิอย่างมี

วจิารณญาณ และทกัษะในการแกปั้ญหา ทกัษะดา้นการสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรม ทกัษะดา้นความเขา้ใจต่างวฒันธรรม 

ต่างกระบวนทศัน์ ทกัษะดา้นความร่วมมอื การทาํงานเป็นทมี และภาวะผูนํ้า ทกัษะดา้นการสื่อสาร สารสนเทศ และการ

รูเ้ท่าทนัสื่อ ทกัษะดา้นคอมพวิเตอร์ และเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ทกัษะอาชพี และทกัษะการเรยีนรู ้และ

ความมเีมตตา กรุณา มวีนัิย คุณธรรม จรยิธรรม สอดคลอ้งกบัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2561: 1) 

ระบุว่า คุณภาพผูเ้รยีนของหลกัสูตรแกนกลางขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 ซึ่งถูกกําหนดขึน้เพื่อใหก้ารจดัการศกึษา

ขัน้พืน้ฐานสอดคล้องกบัสภาพความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิสงัคม และความเจรญิก้าวหน้าทางวทิยาการ เป็นการ

สร้างกลยุทธ์ใหม่ในการพฒันาคุณภาพการศกึษาให้สามารถตอบสนองความต้องการของบุคคล สงัคมไทยผู้เรยีนมี

ศกัยภาพและพฒันาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข สอดคล้องกับ ศวสัมน แป้นทิม (2562: 26) กล่าวว่า 

คุณภาพของผูเ้รยีนตอ้งสอดรบัเพื่อใหก้้าวทนัการเปลี่ยนแปลงในยุคทีค่วามรูแ้ละเทคโนโลยเีจรญิยุคใหม่ ซึ่งเกี่ยวขอ้ง

กบัวิสยัทศัน์คนไทยยุคใหม่ต้องเรียนรู้ตลอดชีวติ มีสติรู้ทนั มีปัญญารู้คิด มีสมรรถนะและคุณธรรม รบัผิดชอบต่อ

ครอบครวั ประเทศชาติ และเป็นพลเมอืงดีของโลกที่มุ่งพฒันาผู้เรียนเป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศกัยภาพใน

การศกึษาต่อและการประกอบอาชพีสอดคล้องกบัผลงานวจิยัของ พงศกร โมงขุนทด (2563: 151-162) ศกึษาปัจจยัที่

ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 6 พบว่า คุณภาพผูเ้รยีนใน

สถานศกึษา มค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พงษ์ศกัดิ ์ศริโิอภา (2564: 88-99) ศกึษาปัจจยัที่

ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 1 

พบว่า คุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน มค่ีาเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก 

3) ความสมัพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะของผู้บรหิารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนในสถานศึกษา สงักดั

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ 

จากการศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างคุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 กบัคุณภาพผูเ้รยีน พบว่า มคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกในระดับมากที่สุด อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษามี

ความสามารถในการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีวิสยัทศัน์ มีเป้าหมายทางการศึกษา มองการณ์ไกล มี
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ความสามารถในการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ มคีวามรู ้มทีกัษะ มคุีณธรรม มคีวามคดิรเิริม่

สรา้งสรรค ์และมภีาวะผูนํ้า เพื่อนําพาใหอ้งคก์รใหป้ระสบความสาํเรจ็ประกอบดว้ยคุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษ

ที ่21 สอดคล้องกบั เดสสเ์ลอร์ (Dessler, 1998: 78; อ้างถงึใน ศวสัมน แป้นทมิ, 2562: 45) กล่าวว่า คุณลกัษณะของ

ผู้บรหิารสถานศกึษายุคใหม่และองค์กรในศตวรรษที่ 21 ต้องมแีรงขบั และบารถนิโอยางแรงกล้ากล้าที่จะทําให้งาน

สาํเรจ็ ผูบ้รหิารสถานศกึษาจะตอ้งมอีทิธพิล มพีลงัอํานาจมากกว่าผูต้ามและมคีวามจรงิจงั ชอบเป็นผูนํ้ามากกว่าผูต้าม 

ตอ้งเป็นทีไ่วว้างใจของผูต้าม มคีวามจรงิใจยุตธิรรมและมคีวามใจกวา้งต่อผูต้าม ประสบการณ์และมขีอ้มลูทีเ่พยีงพอใน

การตดัสนิใจ เพื่อการตดัสนิใจทีถู่กต้องเหมาะสม และมคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง คอื ต้องเป็นตวัของตวัเอง ไม่เชื่อผูอ้ื่น

โดยไม่มเีหตุผลซึ่งความเชื่อมัน่ในตนเองนับว่าเป็นสิง่สําคญัทีจ่ะต้องใชเ้พื่อการตดัสนิใจเป็นอย่างมาก สอดคล้องกบั 

จอรลัด์ แองกัส (Gerald Angus, 2012: 210) กล่าวว่า คุณลกัษณะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องเป็น

ผูบ้รหิารทีม่ปีระสทิธภิาพ มกีระบวนการผลกัดนัใหบุ้คลากรในโรงเรยีนทีม่คีวามสามารถสรา้งสรรค์งานใหม้คุีณภาพ

และมาตรฐานมากขึ้น ต้องผลกัดนัเพื่อประโยชน์ของนักเรยีน ต้องให้ความสนใจในความคดิทีค่รูหรอืบุคลากรแสดง

ออกเป็นสิง่ทีส่าํคญัยิง่ มวีสิยัทศัน์ในการทีจ่ะทําใหโ้รงเรยีนเตรยีมพรอ้มทีด่ทีีสุ่ดการทํางานร่วมกนั ฝึกการสื่อสารที่ด ี

และคดิวเิคราะห์เป็นการใชเ้ทคโนโลยอีย่างมปีระสทิธภิาพ และการปลูกฝังสรา้งสรรค์นวตักรรม จดัสภาพแวดล้อมที่

ปลอดภยัสําหรบัการเรยีนรูแ้ละความเสีย่ง สอดคล้องกบั ปทุมรตัน์ สธีูป (2560: 47) กล่าวว่า คุณลกัษณะผูบ้รหิารใน

ศตวรรษที่ 21 เป็นคุณลกัษณะผูบ้รหิารยุคใหม่มลีกัษณะพเิศษเฉพาะตวัของผู้นําที่ทําให้บุคคลอื่นยอมรบั จะต้องมี

พรสวรรค์หรือคุณลกัษณะพิเศษที่มีอยู่ในตัวโดยธรรมชาติที่ เป็นคุณลกัษณะเด่นที่เกิดมาเพื่อเป็นผู้นํา กล่าวคือ  

มรีูปร่างสงา่งาม บุคลกิภาพด ีมคีวามรูค้วามสามารถ มคีวามฉลาด มวีาจาวาทศลิป์ด ีมคุีณธรรม มไีหวพรบิปฏภิาณด ี

มคุีณธรรม มพีฤตกิรรมทีน่่าศรทัธาเชื่อถอื ความสามารถในการโน้มน้าวจติใจคนได ้และเหน็ความสําคญัของคุณภาพ

ผู้เรียนไว้ว่า การเปลี่ยนแปลงระบบเศรษฐกิจ สงัคม และสถานการณ์สงัคมสูงวยั ส่งผลให้ทุกประเทศทัว่โลกกําหนด 

ทศิทางการผลติและพฒันากําลงัคนของประเทศตนใหม้ทีกัษะและสมรรถนะระดบัสงู มคีวามสามารถเฉพาะทางมากขึน้ 

ส่วนความต้องการกําลงัแรงงานที่ไร้ฝีมอื สอดคล้องกับงานวจิยัของ อุมาพร ธรรมประเสริฐ (2562: 26-37) ศึกษา

ความสมัพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะของผู้บรหิารสถานศึกษากบัประสทิธผิลการบรหิารวชิาการในสถานศกึษา สงักดั

สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาราชบุร ีเขต 1 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัประสทิธผิล

การบริหารวิชาการในสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับมาก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ยุวเรศ ประดู่ (2564: 47-57) ศกึษาความสมัพนัธข์องคุณลกัษณะของผูบ้รหิารสถานศกึษา

กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุราษฎร์ธานี เขต 3 พบว่า 

คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธผิลของสถานศึกษามีความสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัมาก อย่างมี

นัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

4) คุณลักษณะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ 

จากการศกึษาคุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ทีส่่งผลต่อคุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแกว้ พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ทัง้ 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นวสิยัทศัน์ 

ดา้นคุณธรรมจรยิธรรม ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ ดา้นความคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์และดา้นการสื่อสาร ส่งผลต่อคุณภาพ

ผู้เรยีนในสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแก้ว อย่างมนัียสําคญัทางสถติิทีร่ะดบั .01 

สอดคล้องกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้สอดคล้องกบั ดาฟท์ (Daft, 1999: 355) กล่าวว่า การกําหนดอนาคตขององคก์ารอย่าง

เป็นรูปธรรมทัง้ในด้านการปรบัเปลี่ยนภารกิจใหม่ การใช้ประโยชน์จากบุคลากรใหเ้กิดคุณค่าสูงสุด และการพฒันา

ระบบการให้บรกิารลูกค้าและผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี ซึ่งผู้นําเพื่อการเปลี่ยนแปลงสามารถสร้างวสิยัทศัน์ใหม่ได้โดยการ

เปลีย่นแปลงรปูแบบการทาํงานและโครงสรา้งแบบเก่าทีไ่ม่มคีวามจาํเป็นออกไปใหห้มด ผูนํ้าตอ้งขยายความคดิใหเ้ป็น

ที่ยอมรบัของบุคลากรในองค์การ สามารถมองได้กวา้งไกลและสามารถนําองค์การไปสู่แนวทางใหม่ที่จะสําเร็จไดใ้น



[12] 

สภาพแวดล้อมใหม่ในอนาคต สอดคล้องกบั บราน์ และ เทรวี่ (Brown & Trevi, 2006: 595-598) กล่าวว่า ผู้บรหิาร

โรงเรยีนต้องนําลกัษะทีเ่ป็นแบบอย่างทีด่ทีี่สุดมาช่วยใหค้รูได้พฒันา และมกีารใหอํ้านาจในการอบรมสัง่สอน และนํา

บรบิททีเ่ป็นความกดดนัภายในมาใชใ้นการเปลีย่นแปลงโรงเรยีน ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อษัฎา ตารนิทร (2567: 

78-87) ศกึษาคุณลกัษณะของผูบ้รหิารสถานศกึษาในศตวรรษที ่21 ทีส่่งผลต่อการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา 

สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 21 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้รหิารสถานศกึษาในศตวรรษที ่

21 ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ ส่งผลต่อการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 

1) จากการศกึษา คุณลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ดา้นคุณธรรมจรยิธรรม มค่ีาเฉลีย่โดยภาพรวมอยู่ในระดบั

มากเป็นลําดบัสุดท้าย ดงันัน้ ผู้บรหิารสถานศกึษาควรมเีมตตากรุณาต่อผู้ร่วมงานและผู้อื่น มคีวามเสยีสละเห็นแก่

ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน มคีวามยุตธิรรมมเีหตุผลและวางตวัเป็นกลางอย่างสมํ่าเสมอ  

2) จากการศกึษา คุณภาพผูเ้รยีนในสถานศกึษา ดา้นผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีน มค่ีาเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมากเป็นลําดบัสุดท้าย ดงันัน้ ผู้บริหารสถานศกึษาควรให้ผู้สอนส่งเสรมิให้ผู้เรยีนอ่านออกเสียงภาษาไทยได้

ถูกต้องตามหลกัการอ่าน เช่น ดว้ยความดงัทีเ่หมาะสมไม่ดงัหรอืเบาเกนิไปอ่านถูกต้องตามอกัขระ แบ่งวรรคตอนใน

การอ่านใหถู้กตอ้ง อ่านใหช้ดัเจนไม่อ่านออกเสยีงในทีท่ีไ่ม่ควรอ่าน เช่น ในหอ้งสมุด เป็นตน้ 

3) จากการศกึษา คุณลกัษณะของผู้บรหิารในศตวรรษที ่21 สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระแก้ว 

ด้านคุณธรรมจรยิธรรม ด้านความคดิรเิริม่สร้างสรรค์ ด้านการสื่อสาร ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจและดา้นวสิยัทศัน์ 

ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนในสถานศกึษา ดงันัน้ ผู้บรหิารสถานศกึษาควรแสดงถึงความสามารถในการบรหิารงานได้

อย่างมปีระสทิธภิาพ และมภีาวะผูนํ้า เพื่อนําพาใหอ้งค์กรใหป้ระสบความสําเรจ็ประกอบดว้ยคุณลกัษณะของผูบ้รหิาร

ในศตวรรษที ่21  

ข้อเสนอแนะสาํหรบัการทาํวิจยัครัง้ต่อไป 

1) ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ

สถานศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาอื่นๆ 

2) ควรศกึษาการพฒันารูปแบบการเสรมิสร้างคุณลกัษณะของผู้บรหิารในศตวรรษที ่21 ที่สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษาต่างๆ 
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