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ABSTRACT 

This research aimed to 1) study the level of organizational happiness management, 2) study the level of 

organizational commitment, and 3) study the relationship between organizational happiness management and 

organizational commitment among educational personnel in a district educational office. The sample included 

385 educational personnel. The research instrument was a questionnaire. Data were analyzed to find 

percentages, mean values, and standard deviations, as well as to find relationships using Pearson correlation 

coefficients. The research findings indicated that 1) The level of organizational happiness management among 

educational personnel in a district educational office was overall high. When considering each aspect, the 

highest level was positive emotions, followed by life satisfaction, and finally, negative emotions. 2) The level of 

organizational commitment among educational personnel in a district educational office was overall high. When 

considering each aspect, the highest level was the strong desire to remain as a member of the organization, 

followed by confidence and commitment to the organization's goals and values, and finally, the effort and 

dedication to work for the organization's benefit. 3)  The relationship between organizational happiness 

management and organizational commitment among educational personnel in a district educational office was 

positively correlated at a moderate level, with statistical significance at the 0.01 level. 
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บทคดัย่อ 

การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาระดบัการบรหิารองค์กรแห่งความสุข 2) ศกึษาระดบัความผูกพนัต่อองคก์ร 

3) ศกึษาความสมัพนัธ์ของการบรหิารองค์กรแห่งความสุขกบัความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรทางการศกึษา ใน

สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา แห่งหน่ึง กลุ่มตวัอย่างครัง้น้ี คอื บุคลากรทางการศกึษา จํานวน 385 คน เครื่องมอืทีใ่ช้

คอื แบบสอบถาม การวเิคราะหข์อ้มลู การหาค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และหาความสมัพนัธ์โดย

ใช่ค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั ผลการวิจยัพบว่า 1) การบริหารองค์กรแห่งความสุขของบุคลากรทาง

การศกึษา ในสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา แห่งหน่ึง โดยภาพรวมนัน้อยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาตามรายดา้น พบ

อนัดบัที ่1 คอื ดา้นอารมณ์ทางบวก รองลงมาคอื ดา้นความพงึพอใจในชวีติ และอนัดบัสุดทา้ยคอื ดา้นอารมณ์ทางลบ 

ตามลําดบั 2) ความผกูพนัต่อองคก์รของบุคลากรทางการศกึษา ในสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา แห่งหน่ึง ภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาตามรายด้านพบว่า อนัดบัที่ 1 คือ ด้านความปรารถนาอนัแรงกล้าที่จะดํารงอยู่ในฐานะ

สมาชกิองค์กร รองลงมาคอื ด้านความมัน่ใจและมุ่งมัน่ในเป้าหมายและคุณค่าขององค์กร และอนัดบัสุดทา้ยคอื ด้าน

ความพยายามและความตัง้ใจอย่างเต็มที่ ที่จะทํางานเพื่อมุ่งเน้นประโยชน์แก่องค์กร ตามลําดบั 3) ความสมัพนัธ์

ระหว่างการบรหิารองค์กรแห่งความสุขกบัความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรทางการศกึษา ในสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษา แห่งหน่ึง โดยภาพรวม มค่ีาความสมัพนัธ์ทางบวกอยู่ในเกณฑ์ระดบัปานกลาง อย่างมนัียสําคญัทางสถติทิี่

ระดบั 0.01 
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บทนํา 

การทํางานมคีวามสําคญัต่อชวีติมนุษย์เป็นอย่างยิง่ อาจกล่าวไดว้่าการทํางานเป็นส่วนหน่ึงของชวีติทีป่ฏบิตัมิากกว่า

กิจกรรมใดๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสังคมปัจจุบันซึ่งเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี่

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว สิง่เหล่าน้ีส่งผลให้ปัญหาและสถานการณ์ต่างๆ มคีวามสลบัซบัซ้อนมากขึ้นตามลําดบั 

คาดกนัว่ามนุษย์ได้ใชเ้วลาถงึหน่ึงในสามของชวีติเป็นอย่างน้อยอยู่ในโรงงานหรอืสํานักงาน และยงัเชื่อว่าในอนาคต

อนัใกลน้ี้ มนุษยจ์าํเป็นตอ้งใชเ้วลาของชวีติเกีย่วขอ้งกบัการทาํงานเพิม่ขึน้ไปอกี ซึง่การทาํงานเป็นสิง่ทีใ่หป้ระสบการณ์

ที่มคุีณค่าต่อชวีติมนุษย์ เพราะเป็นโอกาสที่ทําให้เกิดการพบปะสงัสรรค์ ดงันัน้การทํางานจงึเป็นการเปิดโอกาสให้

แสดงออกถึงเชาว์ปัญญา ความคดิรเิริม่สร้างสรรค์ อนัจะนํามาซึ่งเกยีรตภิูมแิละความพงึพอใจในชวีติถ้าหากว่าเวลา

ส่วนมากของชวีติในการทํางาน มนุษย์ไดอ้ยู่กบัสิง่ทีต่นเองพอใจ กจ็ะช่วยใหม้สีภาพจติใจและอารมณ์ทีจ่ะส่งเสรมิให้

เกดิสภาพการทํางานทีด่ ีซึ่งย่อมถอืไดว้่ามคีวามสุขทีท่ํางาน ย่อมส่งผลต่อชวีติโดยส่วนรวมของบุคคลผูนั้น้ใหเ้ป็นสุข

อันเป็นเป้าหมายสําคัญในการพัฒนาประเทศด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (จิตรสุดา ลิมเกรียงไกร, 2556) 

สอดคล้องกบัการรายงานความสุขโลกประจําปี 2560 ของเครอืข่ายการแก้ปัญหาเพื่อการพฒันาทีช่ ัง่ยนื (SDSN) ซึ่ง

เป็นความรเิริม่ระดบัโลกของสหประชาชาต ิ(UN) ทีเ่ริม่จดัทําขึน้เมื่อปี 2555 เรยีกรอ้งใหป้ระเทศต่างๆ สรา้งความไวเ้น้ือ

เชื่อใจและความเท่าเทยีมกนัทางสงัคม เพื่อพฒันาความเป็นอยู่ของพลเมอืงในประเทศใหด้ขีึน้ ปรากฏว่าประชากรของ

ประเทศไทยมคีวามสุขอยู่ในอนัดบัที ่32 ด้วยคะแนน 6.424 มรีะดบัเพิม่ขึน้จากอนัดบัที ่33 เมื่อปีให้แล้ว นอกจากน้ี 

ไทยยงัอยู่ในอนัดบัที1่9 ของประเทศทีม่คีวามสุขเพิม่ขึน้มากทีสุ่ดนับตัง้แต่ปี 2548 (ไทยรฐั, 2560) 

การทํางานอย่างมคีวามสุขนัน้ เป็นสิง่ที่บุคลากรทุกคนในองค์กรนัน้ปรารถนา หากได้ทํางานในที่ทํางานที่รู้สกึว่ามี

ความสุขจะรูส้กึผูกพนั สนุกสนาน ความรูส้กึทีม่าทํางานจะหมดไป กลายเป็นการร่วมสนุกกบักจิกรรมต่างๆ ปัจจุบนั

กระแสการสรา้งการทาํงานอย่างมคีวามสุขในประเทศไทยไดเ้ริม่แพร่หลายมากยิง่ขึน้ สรา้งแรงจงูใจในการทาํงานใหแ้ก่

บุคลากรรู้สึกถึงการมส่ีวนร่วมในการทํางาน ทํางานแล้วรู้สึกมคีวามสุขรู้สึกถึงความมัน่คงในงาน การเจริญเติบโต

ก้าวหน้ากระตือรือร้นในการทํางานที่ได้รับมอบหมาย สนุกกับงานมีความสัมพันธ์อันดีกับเพื่อนร่วมงานและ

สภาพแวดล้อมทีด่ทีีเ่อื้ออํานวยใหเ้กดิความสุขในการทํางาน ลดความเครยีดและความขดัแยง้ภายในองค์กรซึ่งจะช่วย

ใหอ้งคก์รเจรญิกา้วหน้าและพฒันาไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และประสทิธผิลองคก์รทีป่ระสบความสาํเรจ็ไดปั้จจยัสาํคญัที่

เป็นแรงผลกัดนักค็อืปัจจยัแห่งความสุข จะเหน็ไดว้่าถา้บุคลากรในองคก์รมคีวามสุขในการทํางานจะส่งผลต่อตนเองต่อ

งานที่ได้รับมอบหมายและต่อองค์กร บุคลากรที่มีความสุขทําให้มีสุขภาพจิตที่ดีส่งผลให้มีความพร้อมและมี

ประสทิธภิาพในการทาํงานและนําไปสู่การพฒันาองคก์รต่อไป (ภทัรดนัย ฉลองบุญ, 2559) 

นอกจากน้ียงัมีปัจจยัที่เกี่ยวข้อง คือ การสร้างความสุขขององค์กร เพื่อให้การดําเนินงานในองค์กรเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น พนักงานที่มีความสุขจะช่วยเพิ่มผลการดําเนินงานในองค์กรอย่างมาก (Diener, 2000) ได้

กล่าวถงึแนวคดิเกี่ยวกบัการศกึษาเรื่ององค์กรแห่งความสุข จะช่วยใหเ้ราเขา้ใจถงึความผูกพนัในองค์กรมากขึน้ และ

การมคีวามสุขในการทาํงานจะชว่ยใหม้คีวามผกูพนัในงานเพิม่ขึน้ เพราะการทาํงานทีด่ไีม่ไดข้ึน้อยู่กบัตวัพนักงานเพยีง

อย่างเดียวแต่ยังขึ้นอยู่กับองค์กรและบรรยากาศที่ทํางานด้วย องค์กรที่ใช้การจัดการสร้างสภาพแวดล้อมและ

บรรยากาศทีด่ ีมกีระบวนการการสรา้งสุขเชื่อมโยงกนั จะก่อใหเ้กดิสุขภาพกายคู่กบัสุขภาพใจ และส่งผลทางบวกต่อ

ผลลพัธข์ององคก์าร ความสุขในการทาํงานทีส่่งผลกบัพนักงานนัน้ จะตอ้งมอีงคป์ระกอบดงักล่าว จงึจะทาํใหเ้กดิความ

ผกูพนัต่อองคก์รและประสทิธภิาพในการทาํงาน 

การสรา้งความผกูพนัเป็นเรื่องทีส่ําคญัมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่กบับุคลากรทางการศกึษา เพราะเป็นกําลงัสําคญัในการ

พฒันาประเทศ ดงันัน้เมื่อครูมคีวามผกูพนัต่อองคก์ารย่อมทําใหผ้ลการปฏบิตังิานดแีละสามารถนําพาองค์การไปสู่การ

บรหิารงานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ (ศุภวรรณ ช่อผกา, 2558) บุคลากรทางการศกึษาที่มคีวามผูกพนัต่อองค์การใน

ระดบัสูงจะมคีวามเตม็ใจในการปฏิบตังิานใหบ้รรลุเป้าหมายขององค์การและไม่คดิจะยา้ยหรอืลาออกจากองค์การ มี

อตัราการขาดงานตํ่า มคีวามตรงต่อเวลาในการทํางาน ตงัใจเสยีสละ ทุ่มเทใหก้บังานเกดิความรูส้กึเป็นเจา้ของและมี
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ส่วนร่วมเป็นเจ้าขององค์การ แต่ถ้าบุคคลมคีวามผูกพนัองค์การในระดบัตํ่ามโีอกาสจะเกิดผลเสียต่อองค์การ การ

ทํางานในองค์การก็จะไม่ประสบผลสําเร็จเช่นกนั ระดบัความผูกพนัของบุคลากรทางการศกึษานัน้ ดูเหมอืนจะเป็น

ปัจจยัสําคญัทีม่ผีลต่อความสําเรจ็ของการปฏริูปการศกึษาในปัจจุบนัความผูกพนันัน้ เป็นส่วนหน่ึงของการตอบสนอง

ทางความรู้สึกของบุคลากรทางการศกึษาทมีตี่อประสบการณ์ทไีด้รบัจากสถานศกึษา (Crosswell, 2006) การสร้าง

ความผูกพนัต่อองค์การใหส้มาชกิขององคก์ารนับว่าเป็นสิง่จาํเป็นมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่ในบคุลากรทีร่บัผดิชอบงาน

ในองค์การทีนั่บว่าเป็นกําลงัสําคญัขององค์การ ดงันัน้ เมื่อบุคลากรทางการศกึษามคีวามผูกพนัต่อองค์การแล้วย่อมทาํให ้

ผลการปฏบิตังิานทีด่ที ัง้ดา้นปรมิาณงาน ความพรอ้มทีจ่ะไดร้บัการส่งเสรมิ และการปฏบิตังิานโดยรวม (Steers, 1977) 

การสร้างความผูกพนัองค์การเป็นแนวทางในการดํารงทรพัยากรมนุษย์ทีมีค่าขององค์การไว้ โดยทําให้คนอยู่ใน

องค์การอย่างมคีวามสุข มคีวามรูส้กึและจติใจทีอ่ยากอยู่กบัองคก์ารดว้ยความเตม็ใจ การสรา้งความผกูพนัต่อองคก์าร

ใหเ้กดิขึน้กบัสมาชกิขององค์การนับว่าเป็นสิง่ทีจ่ําเป็นมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่ในบุคลากรทีร่บัผดิชอบทางการศกึษา

บุคลากรทางการศกึษา นับว่าเป็นกําลงัสาํคญัในการพฒันาประเทศ ซึง่มหีน้าทีแ่ละภารกจิร่วมกนัในการนําองคก์ารไปสู่

เป้าหมายตามที่กําหนด ดงันัน้ เมื่อบุคลากรทางการศกึษามคีวามผูกพนัองค์การย่อมทําให้ผลการปฏิบตัิงานดแีละ

สามารถนําพาองคก์ารไปสู่การบรหิารงานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ (Fazzi, 1994) 

จากเหตุผลดงักล่าว ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาเรื่องความสมัพนัธข์องการบรหิารองค์กรแห่งความสุขกบัความผูกพนัต่อ

องคก์รของบุคลากรทางการศกึษา ในสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา แห่งหน่ึง เพื่อจะนําขอ้มลูการศกึษาครัง้น้ีมาพฒันา

เป็นแนวทางในการพฒันาบุคลากรทางการศึกษาให้มีความผูกพนัต่อองค์กรลดปัญหาต่างๆ ภายในองค์กร และ

การศกึษาปัจจยัเหล่าน้ีจะทาํใหส้ามารถเขา้ใจและทราบถงึแนวทางการพฒันาความสมัพนัธ์ของการบรหิารองคก์รแห่ง

ความสุขกบัความผกูพนัต่อองคก์รของบุคลากรทางการศกึษาต่อไป 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

Diener (1984) ไดอ้ธบิายความหมายของความสุข เป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 1) ความรูส้กึทีด่ ีหรอื สุขภาวะ (Well-being) 

มกีารจํากดัความมาจากเกณฑ์ดา้นภายนอก เช่น ความศกัดิส์ทิธิห์รอืความดงีาม ใหค้ําจํากดัความของความสุข โดย

ไม่ไดพ้จิารณาจากความรูส้กึในส่วนตวั แต่คดิถงึคุณลกัษณะในแงท่ีพ่งึปรารถนาทีจ่ะเกดิขึน้ โดยความสุขน้ีจะใหค้วาม

หมายถึง การนิยามความสุขในแง่ของมาตรฐาน การทําให้ชวีติมคีวามดงีามขึ้น ในมุมมองของผู้สงัเกต ไม่ใช่การที่

ตดัสนิจากมาตรฐานภายในของผูท้ี่ถูกสงัเกต 2) ความพงึพอใจในชวีติ เป็นส่วนการประเมนิรวมทัง้คุณภาพชวีติโดย

ทัง้หมดของบุคคลตามเกณฑ์ที่คนนัน้ตัง้เอง จากการศึกษาจะพบว่า หากการรับรู้ไม่มีความสอดคล้องกันทัง้ 

ความสาํเรจ็ และความปรารถนา ผูนั้น้จะแสดงความพงึพอใจในระดบัตํ่า 3) การเน้นอารมณ์ทีเ่ป็นสุข คอื การมคีวามสุข

ทางทีเ่ป็นบวกมากกว่าความรูส้กึ ทางลบ อารมณ์บวกและลบน้ีจะมคีวามสมัพนัธก์นั คนทีม่อีารมณ์ความรูส้กึทางบวก

มาก่อนใน ขณะนัน้ จะมคีวามรู้สกึทางลบน้อยลง The Happiness Research Institute (2015) กล่าวว่า ความสุขมไีด้

หลากหลายรปูแบบ หลายความหมาย แตกต่างกนัไปตามวธิคีดิว่า บุคคลนัน้คดิว่าสิง่ใด คอืสิง่ทีส่รา้งความสุขใหก้บัเขา 

จะเหน็ไดว้่า ความหมายของความสุขสามารถมองไดห้ลายแงมุ่ม ขึน้อยู่กบัการใหนิ้ยามและความหมายของความสุขใน

แต่ละคน ซึง่สามารถแบ่งความหมายของการมองความสุข ไดแ้ก่ 1) ความสุขในมติขิองอารมณ์ เป็นการมองความสุขวา่

เป็นเรื่องของในจติใจ อารมณ์ ความรูส้กึ 2) ความสุขทีเ่ป็นความสมดุลของทุกมติชิวีติ คอื ความสุขทีเ่กดิจากการสรา้ง

ความสมดุลทัง้ดา้นร่างกาย จติใจ และจติวญิญาณ 3) ความสุขทีเ่กดิจากปัญญา  

Steers and Porter (1983) ไดใ้หนิ้ยามถงึความผกูพนัต่อองค์กรว่า คอื ความสมัพนัธ ์อย่างแรงกล้าในการเป็นสมาชกิ 

และรวมถงึการมส่ีวนร่วม หรอื (Involvement) ในองครก์ร ประกอบดว้ย 3 ประการ คอื 1) ความผกูพนัอย่างมากทีแ่น่นแฟ้น

ทีม่ตี่อองค์กรทีต่นเองอยู่ 2) เป็นความเชื่ออย่างแรงกล้าทีจ่ะยอมรบัเป้าหมาย รวมทัง้ค่านิยมขององค์กร 3) มคีวามเตม็ใจ 

ทีจ่ะทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพื่อทาํประโยชน์ใหก้บัองค์กร และความปรารถนาอย่างปรงกล้า ในการรกัษาไวซ้ึง่

การเป็นสมาชกิขององค์กร Macey and Schneider (2008) ไดก้ล่าวถงึความหมายของความผกูพนัต่อองคก์ร คอื การมอบ



[5] 

คําสญัญาอย่างเต็มใจและความรู้สึกของบุคคลต่อองค์กรที่จะมุ่งมัน่ ตัง้ใจจะทําให้สําเร็จตามเป้าหมายขององค์การ 

กล่าวคอืเป็นมากกว่าความพงึพอใจในงานหรอืความซื่อสตัย์ต่อองค์การของบุคคล Gubman (2004) กล่าวถึง ความ

ผูกพนัต่อองค์กรว่าคอืเป็นความรูส้กึร่วม การมส่ีวนร่วม เป็นน้ําหน่ึงใจเดยีวกนัของพนักงานในองค์กร ซึ่งจะนําไปสู่

ความรูส้กึผกูพนัอย่างมากและใหค้วามสาํคญัต่อองคก์ร  

สมมติฐานการวิจยั 

การบริหารองค์กรแห่งความสุขส่งผลต่อความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรทางการศึกษา ในสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษา แห่งหน่ึงมคีวามสมัพนัธใ์นทางบวก 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

ตวัแปรอสิระ (Independent variables)  ตวัแปรตาม  (Dependent variables) 

การบรหิารองคก์รแห่งความสุข 

1) ดา้นความพงึพอใจในชวีติ  

2) ดา้นความพงึพอใจในงาน  

3) ดา้นอารมณ์ทางบวก  

4) ดา้นอารมณ์ทางลบ 

 ความผกูพนัต่อองคก์ร 

1) ดา้นความปรารถนาอนัแรงกลา้ทีจ่ะดาํรงอยูใ่นฐานะสมาชกิ

องคก์ร  

2) ดา้นความพยายามและความตัง้ใจอย่างเตม็ที ่ทีจ่ะทาํงาน

เพื่อมุ่งเน้นประโยชน์แก่องคก์ร  

3) ดา้นความมัน่ใจและมุ่งมัน่ในเป้าหมายและคุณค่าขององคก์ร 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

การวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) โดยใชก้ารสํารวจ (Survey) ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั

ครัง้น้ี ไดแ้ก่ บุคลากรทางการศกึษา โดยไม่ทราบขนาดของประชากรทีแ่น่ชดั และไม่ทราบสดัส่วนของประชากร กลุ่ม

ตวัอย่างทีศ่กึษาครัง้น้ี คอื บุคลากรทางการศกึษา จาํนวน 385 คน ไดม้าโดยใชต้ารางกําหนดขนาดตวัอย่างของ ทารโ์ร่ 

ยามาเน่ (Taro Yamane, 1970: 607-610 อ้างถึงใน ในตะวนั กําหอม, 2559) ใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็น

เครื่องมือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เกณฑ์การให้คะแนนแบบ Likert Scale 5 ระดับ การทดสอบความเชื่อมัน่ 

(Cronbach’s Alpha) โดยรวมมคี่าตัง้แต่ .966 ขึน้ไปทุกดา้น ซึง่ถอืว่าแบบสอบถามมคีวามน่าเชื่อถอื การวเิคราะหส์ถติิ

เชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช ้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อใช้

อธิบายข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ค่าสถิติโดยการวิเคราะห์ การหาค่า

ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรดว้ยสมัประสทิธิอ์ย่างงา่ยของเพยีรสนั (Pearson‘ s Correlation Coefficient) 

 

ผลการวิจยั 

การบรหิารองคก์รแห่งความสุขของบุคลากรทางการศกึษา ในสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา แห่งหน่ึง โดยภาพรวมนัน้

อยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาตามรายดา้น พบอนัดบัที ่1 คอื ดา้นอารมณ์ทางบวก รองลงมาคอื ดา้นความพงึพอใจใน

ชวีติ และอนัดบัสุดทา้ยคอื ดา้นอารมณ์ทางลบ ตามลําดบั 
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ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรของการบรหิารองค์กรแห่งความสุขของบุคลากรทางการศกึษา ใน

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา แห่งหน่ึง: ภาพรวม (n = 385) 

การบริหารองคก์รแห่งความสุข M SD ระดบัการปฏิบติั อนัดบัท่ี 

1) ดา้นความพงึพอใจในชวีติ  3.80 0.75 มาก 3 

2) ดา้นความพงึพอใจในงาน 3.91 0.69 มาก 2 

3) ดา้นอารมณ์ทางบวก  4.40 0.79 มาก 1 

4) ดา้นอารมณ์ทางลบ 3.80 0.77 มาก 4 

รวม 4.02 0.58 มาก  

 

ความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรทางการศกึษา ในสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา แห่งหน่ึง ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

เมื่อพจิารณาตามรายด้าน พบว่า อนัดบัที่ 1 คอื ด้านความปรารถนาอนัแรงกล้าที่จะดํารงอยู่ในฐานะสมาชกิองค์กร 

รองลงมาคอื ดา้นความมัน่ใจและมุ่งมัน่ในเป้าหมายและคุณค่าขององคก์ร และอนัดบัสุดทา้ยคอื ดา้นความพยายามและ

ความตัง้ใจอย่างเตม็ทีท่ีจ่ะทาํงานเพื่อมุ่งเน้นประโยชน์แก่องคก์ร ตามลําดบั 

 

ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรของความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรทางการศกึษา ในสํานักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษา แห่งหน่ึง: โดยรวม (n = 385) 

ความผกูพนัต่อองคก์ร M SD ระดบัความผกูพนั อนัดบัท่ี 

1) ดา้นความปรารถนาอนัแรงกลา้ทีจ่ะดาํรงอยูใ่นฐานะสมาชกิองคก์ร  4.18 0.90 มาก 1 

2) ดา้นความพยายามและความตัง้ใจอย่างเตม็ที ่ทีจ่ะทาํงานเพือ่

มุ่งเน้นประโยชน์แก่องคก์ร  

3.44 0.88 มาก 3 

3) ดา้นความมัน่ใจและมุง่มัน่ในเป้าหมายและคุณค่าขององคก์ร 4.05 0.88 มาก 2 

รวม 4.05 0.73 มาก  

 

ความสมัพนัธร์ะหว่างการบรหิารองคก์รแห่งความสุขกบัความผกูพนัต่อองคก์รของบุคลากรทางการศกึษา ในสาํนักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษา แห่งหน่ึง โดยภาพรวม มค่ีาความสมัพนัธ์ทางบวกอยู่ในเกณฑ์ระดบัปานกลาง อย่างมนัียสําคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 และเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า การบรหิารองค์กรแห่งความสุขมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบั

ความผูกพนัต่อองค์กรเรยีงตาม ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ อนัดบัที ่1 คอื ดา้นความปรารถนาอนัแรงกล้าทีจ่ะดํารงอยู่

ในฐานะสมาชกิองคก์ร รองลงมาคอื ดา้นความพยายามและความตัง้ใจอย่างเตม็ที ่ทีจ่ะทํางานเพื่อมุ่งเน้นประโยชน์แก่

องคก์ร การบรหิารงานงบประมาณ และอนัดบัสุดทา้ยคอื ดา้นความมัน่ใจและมุ่งมัน่ในเป้าหมายและคุณค่าขององคก์ร 
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ตารางท่ี 3 แสดงการวเิคราะห์ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ระหว่างการบรหิารองค์กรแห่งความสุขกบัความผูกพันต่อ

องค์กรของบุคลากรทางการศกึษา ในสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา แห่งหน่ึงโดยหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) ของ

เพยีรส์นั: ภาพรวม 

ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(r) 

การบริหารองคก์รแห่งความสุข ความผกูพนัต่อองคก์ร Ytotal 

Y1 Y2 Y3 

X1 0.53**  

(0.000)  

0.39**  

(0.000)  

0.44**  

(0.000)  

0.53**  

(0.000  

X2 0.51**  

(0.000)  

0.43**  

(0.000)  

0.42**  

(0.000)  

0.53**  

(0.000)  

X3 0.74**  

(0.000)  

0.43**  

(0.000)  

0.37**  

(0.000)  

0.55**  

(0.000)  

X4 0.74**  

(0.000)  

0.43**  

(0.000)  

0.37**  

(0.000)  

0.55**  

(0.000)  

XTotal 0.73**  

(0.000)  

0.53**  

(0.000)  

0.45**  

(0.000)  

0.65**  

(0.000)  

** ระดบันัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

1) การบรหิารองค์กรแหง่ความสุขของบุคลากรทางการศกึษา ในสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา แห่งหน่ึง โดยภาพรวม

นัน้อยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาตามรายดา้นพบ อนัดบัที ่1 คอื ดา้นอารมณ์ทางบวก รองลงมาคอื ดา้นความพงึพอใจ

ในชวีติ และอนัดบัสุดท้ายคอื ด้านอารมณ์ทางลบ ตามลําดบั สอดคล้องกบังานวจิยัของ ณัฐพงษ์ น้อยโคตร (2565) 

แนวทางการพฒันาสถานศกึษาสู่องค์กรแห่งความสุข สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา มหาสารคาม 

เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ในสงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปประถมศกึษา

มหาสารคาม เขต 2 มคีวามคดิเหน็ต่อสภาพปัจจุบนัของความเป็นองค์กรแห่งความสุขในสถานศกึษา โดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก สภาพทีพ่งึประสงคข์องความเป็นองคก์รแหง่ความสุขในสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด ส่วนความ

ต้องการจาํเป็นของความเป็นองค์กรแห่งความสุขในสถานศกึษา เรยีงลําดบัจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ 1) ดา้นทีท่ํางาน

น่าอยู่ 2) ด้านความสมานฉันท์ในองค์กร 3) ด้านทัศนคติเชิงบวกต่องานที่ทํา และ 4) ด้านคนทํางานมีความสุข 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เกยีรตพิงศ ์ศรินิิภาวงศ ์(2564) ภาวะผูนํ้าและองคก์รแห่งความสุขทีม่คีวามสมัพนัธต์่อความ

ผูกพันต่อองค์กรและประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานธนาคารกรุงเทพ สายบัตรเครดิต สํานักงานใหญ่ 

ผลการวจิยัพบว่า ภาวะผูนํ้า ไดแ้ก่ ความรบัผดิชอบต่อตนเอง ความรบัผดิชอบการทาํงานทีป่ระสานสอดคลอ้งกนัในทมี 

และความร่วมมอืในทมีเพื่อไปสู่เป้าหมายทีย่ิง่ใหญ่ร่วมกนั มคีวามสมัพนัธ์กบัความผูกพนัต่อองค์กรและประสทิธภิาพ

ในการทํางานของของพนักงาน อย่างมนัียสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 และยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ กมลทพิย์  

ใจเที่ยง (2563) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารองค์กรแห่งความสุขในโรงเรียนประถมศึกษา ผลการศึกษาวิจัยพบว่า  

1) องคป์ระกอบการบรหิารองค์กรแห่งความสุขในโรงเรยีนประถมศกึษา ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ 44 ตวัแปร ดงัน้ี 

การบรหิารจดัการองค์กร จํานวน 32 ตวัแปร ซึ่งม ี2 องค์ประกอบย่อย คอื บรหิารแบบมุ่งผลสมัฤทธิ ์จํานวน 18 ตวัแปร 

พบว่า ผูบ้รหิารจงูใจใหบุ้คลากรทาํงานตามวสิยัทศัน์ของโรงเรยีนดว้ยความเตม็ใจ สรา้งความเชื่อมัน่ใหบุ้คลากรมคีวาม

มัน่ใจในตนเอง สร้างแรงจูงใจในการมาทํางานของบุคลากร การบริหารจดัการยดึเป้าประสงค์สําคญั คือ คุณภาพ

นักเรยีนเป็นสําคญั มกีารบรหิารเวลาดว้ยความยดืหยุ่น การกําหนดแผนงาน/โครงการทีเ่หมาะสม สรา้งบรรยากาศใน
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การทํางาน สนับสนุนให้บุคลากรมคีวามคดิเชงิบวก ส่งเสรมิการมส่ีวนร่วม ให้คําชื่นชม ให้ขวญักําลงัใจแก่บุคลากร 

เป็นองค์ประกอบที่มีค่าน้ําหนักมากที่สุดขององค์ประกอบการบริหารองค์กรแห่งความสุข และบริหารโดยยึดหลกั 

ธรรมาภิบาล 14 ตวัแปร พบว่า ส่งเสรมิให้บุคลากรในโรงเรยีนปฏิบตังิานตามหลกัธรรมาภบิาล การบรหิารการเงนิ

อย่างมปีระสทิธภิาพประสทิธผิล ยดึหลกัธรรมาภบิาล เป็นตวัแปรทีม่ค่ีาความถีร่ะบุถงึองคป์ระกอบมากทีสุ่ด 

2) ความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรทางการศกึษา ในสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา แห่งหน่ึง ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

เมื่อพจิารณาตามรายด้านพบว่า อนัดบัที่ 1 คอื ด้านความปรารถนาอนัแรงกล้าที่จะดํารงอยู่ในฐานะสมาชกิองค์กร 

รองลงมาคอื ดา้นความมัน่ใจและมุ่งมัน่ในเป้าหมายและคุณค่าขององคก์ร และอนัดบัสุดทา้ยคอื ดา้นความพยายามและ

ความตัง้ใจอย่างเตม็ทีท่ีจ่ะทํางานเพื่อมุ่งเน้นประโยชน์แก่องค์กร ตามลําดบั สอดคล้องกบังานวจิยัของ อรศิษา กลอย

พรมราช และ เสาวลกัษณ์ จิตน้อม (2562) ได้ศึกษาเรื่องบรรยากาศ องค์กรและความผูกพนัต่อองค์กร ส่งผลต่อ

ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของพนักงาน: กรณีศกึษา บรษิทัหลกัทรพัย์ A และบรษิทัหลกัทรพัย์ B จํานวน 195 คน 

และ B จาํนวน180 คน ตามลําดบั พบว่า ความผกูพนัต่อองคก์รใน 3 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นความเชื่อและการยอมรบั

เป้าหมายและค่านิยมองค์กรทีส่่งผลกระทบในเชงิบวกต่อประสทิธภิาพการปฏบิตังิานในพนักงานบรษิทั หลกัทรพัย์ A 

และ B แตกต่างกนั 1) ความผูกพนัต่อองค์กร ดา้นความปรารถนาอนัแรงกล้าในการเป็นสมาชกิองค์กรนัน้ ส่งผลเชงิบวก

ต่อด้านประสทิธภิาพในด้านการปฏิบตังิานของพนักงาน บรษิทัหลกัทรพัย์ A อย่างมนัียยะสําคญัทางสถิต ิ2) ความ

ผูกพนัต่อองค์กร ดา้นความปรารถนาอนัแรงกล้าในการเป็นสมาชกิขององค์กร ส่งผลในเชงิบวกต่อประสทิธภิาพการ

ปฏบิตังิานของพนักงานบรษิทัหลกัทรพัย์ B อย่างมนัียยะสําคญัทางสถติ ิและดา้นความเชื่อและการยอมรบัเป้าหมาย

และค่านิยมองค์กร ส่งผลในเชงิบวกต่อประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของพนักงานบรษิทั หลกัทรพัย์ A อย่างทีม่นัียยะ

สาํคญัทางสถติ ิ

3) ความสมัพนัธ์ระหว่างการบริหารองค์กรแห่งความสุขกับความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรทางการศึกษา ใน

สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา แห่งหน่ึง โดยภาพรวม มค่ีาความสมัพนัธ์ทางบวกอยู่ในเกณฑ์ระดบัปานกลาง อย่างมี

นัยสําคญัทางสถติิที่ระดบั 0.01 และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า การบรหิารองค์กรแห่งความสุขมคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์รเรยีงตามค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์อนัดบัที ่1 คอื ดา้นความปรารถนาอนัแรงกลา้ที่

จะดํารงอยู่ในฐานะสมาชกิองค์กร รองลงมาคอื ดา้นความพยายามและความตัง้ใจอย่างเตม็ที ่ทีจ่ะทํางานเพื่อมุ่งเน้น

ประโยชน์แก่องคก์ร การบรหิารงานงบประมาณ และอนัดบัสุดทา้ยคอื ดา้นความมัน่ใจและมุ่งมัน่ในเป้าหมายและคุณคา่

ขององค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกียรติพงศ์ ศิรินิภาวงศ์ (2564) ภาวะผู้นําและองค์กรแห่งความสุขที่มี

ความสมัพนัธ์ต่อความผูกพนัต่อองค์กรและประสทิธภิาพในการทํางานของพนักงานธนาคารกรุงเทพ สายบตัรเครดติ 

สํานักงานใหญ่ ผลการวิจยัพบว่า องค์กรแห่งความสุข ได้แก่ ความพงึพอใจในชวีติ ความพงึพอใจในงาน อารมณ์

ทางบวก มคีวามสมัพนัธ์ต่อความผกูพนัต่อองค์กร และประสทิธภิาพในการทํางานของพนักงาน อย่างมนัียสําคญัทาง

สถิติที่ระดบั 0.01 อารมณ์ทางลบไม่ม ีความสมัพนัธ์ต่อความผกูพนัต่อองค์กรและประสทิธภิาพในการทํางาน ความ

ผูกพนัต่อองค์กร ไดแ้ก่ ความปรารถนาอนัแรงกล้าทีจ่ะดํารงอยู่ในฐานะสมาชกิองค์กร ความพยายามและความตัง้ใจ

อย่างเตม็ทีจ่ะทาํงานเพื่อมุ่งเน้นประโยชน์ใหแ้ก่องค์กร และความมัน่ใจและมุ่งมัน่ในเป้าหมายและคุณค่าขององคก์ร มี

ความสมัพนัธ์ต่อประสทิธภิาพในการทํางานของพนักงาน อย่างมนัียสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 และสอดคล้องกบั

งานวจิยัของ ชุตมิา ยุวโกศล และ ณัฐภรณ์ฤทธิเ์จรญิ (2562) ไดศ้กึษาในความสมัพนัธร์ะหว่างความสุขในการทํางาน

กับประสิทธิภาพในการทํางานในบุคลากรในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (ส่วนกลาง) ในเขต

กรุงเทพมหานคร พบว่า ระดบัความสุขในการทาํงานแบบโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลี่ย 3.86 ระดบัประสทิธภิาพ

ในการทํางานของบุคลากร ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมค่ีาเฉลี่ย 3.99 ความสมัพนัธ์ระหว่างความสุขในการทาํงาน

กบัประสทิธภิาพในการทาํงานของบุคลากรในสงักดัสาํนักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร (ส่วนกลาง) มคีวามสมัพนัธก์นั

อยู่ในระดบัสงูมาก โดยมค่ีาเฉลีย่สหสมัพนัธเท่ากบั 0.082  
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ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 

ต้องมีความเข้าใจต่อสิ่ง ต่างๆที่เกิดขึ้นในชีวิตเป็นอย่างดี มีความกระตือรือร้นในการปฏิบตัิงาน สามารถจดัการ

ความเครยีดทีเ่กดิขึน้ในงานไดอ้ย่างดแีละรูส้กึมอีารมณ์แปรปรวนเมื่อปฏบิตังิาน 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1) ควรศกึษาเพิม่เตมิเกี่ยวกบัแนวทางการพฒันาความสุขของบุคลากรในแต่ละหน่วยงาน ในการทํางานของบุคลากร

ทางการศกึษา เพื่อนําองคป์ระกอบทีไ่ด ้นํามาใชใ้หเ้หมาะสมกบับรบิทขององคก์าร 

2) ควรศึกษาเกี่ยวกับผู้นําจากนโยบายไปสู่การปฏิบตัิ เพื่อให้ทราบถึงข้อมูลในระดบันโยบายและมุมมองในการ

ดาํเนินการในดา้นการสรา้งองคก์รแห่งความสุข 
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