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ABSTRACT 

This study's aims were to: 1) examine the level of basic knowledge and understanding of AI among among 

undergraduate students at Kasetsart University, 2) compare the basic knowledge and understanding of AI 

according to demographic factors, and 3) examine the correlation between frequently used media and the level 

of basic knowledge and understanding of AI. The sample was 305 undergraduate students at Kasetsart 

University enrolled for the second semester of the 2024 academic year. Questionnaires collected data. The 

statistical methods utilized included frequency, percentage, mean, standard deviation, t-tests, One-Way 

ANOVA, Scheffé tests, Chi-square, and Cramér's V, with a significance level of 0.05. The findings indicated 

that the sample possessed a strong degree of basic knowledge and comprehension of AI (mean = .82, S.D. = 

.17). When examined by distinct areas, all were identified to be at a high level, comprising Deep Learning 

(mean = .86, S.D. = .19), fundamental AI knowledge (mean = .81, S.D. = .19), AI usage at Kasetsart University 

(mean = .81, S.D. = .23), and Machine Learning (mean = .80, S.D. = .21). The hypothesis testing showed that 

there was no significant difference in the basic knowledge and understanding of AI according to sex, year of 

study, and faculty. Moreover, frequently used media showed a weak positive correlation with the level of basic 

knowledge and understanding of AI (Cramér's V = .105). 
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บทคดัย่อ 

การวิจัยครัง้ น้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจพื้นฐานต่อ AI ของนิสิตปริญญาตรี 

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 2) เปรยีบเทยีบความรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI ของนิสติปรญิญาตรตีามปัจจยัส่วนบุคคล 

และ 3) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างสื่อทีใ่ช้เป็นประจํากบัระดบัความรู้ความเขา้ใจพื้นฐานต่อ AI ของนิสติปรญิญาตร ี

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิยัครัง้น้ี ได้แก่ นิสติปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ที่

ลงทะเบียนเรียนภาคปลาย ปีการศึกษา 2567 จํานวนทัง้สิ้น 305 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 

แบบสอบถาม และ สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คอื ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test One-

Way ANOVA Scheffé Chi-square และ Cramér's V โดยกําหนดระดบันัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ผลการวจิยัพบวา่ 

นิสิตปริญญาตรีมีความรู้ความเข้าใจพื้นฐานต่อ AI ของนิสิตปริญญาตรี มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ อยู่ในระดบัมาก 

(ค่าเฉลี่ย = .82, S.D. = .17) และรายดา้นอยู่ในระดบัมากทุกดา้นไดแ้ก่ ดา้น Deep Learning (ค่าเฉลี่ย = .86, S.D. = 

.19) ด้านความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ AI (ค่าเฉลี่ย = .81, S.D. = .19) ด้านการใช้ AI ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

(ค่าเฉลี่ย = .81, S.D. = .23) และด้าน Machine Learning (ค่าเฉลี่ย = .80, S.D. = .21) ผลการทดสอบสมมติฐาน

พบว่า กลุ่มตวัอย่างทีม่เีพศ ชัน้ปีทีศ่กึษา และคณะทีศ่กึษาแตกต่างกนัมคีวามรู้ความเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI ไม่แตกต่างกนั 

นอกจากน้ี สื่อที่ใช้เป็นประจํามีความสัมพันธ์กับระดับความรู้ความเข้าใจพื้นฐานต่อ AI ในทิศทางตามกันน้อย 

(Cramér's V เท่ากบั .105) 

คาํสาํคญั: ความรูค้วามเขา้ใจ, AI, นิสติปรญิญาตร,ี มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์
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บทนํา 

ปัจจุบนั ปัญญาประดษิฐ์ (AI) เป็นเทคโนโลยทีีม่บีทบาทสําคญัในระบบการศกึษา โดยเฉพาะในระดบัมหาวทิยาลยั ซึ่ง

สามารถใช ้AI เพื่อช่วยในการปรบัปรุงกระบวนการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้ เช่น การพฒันาบทเรยีน

ส่วนบุคคล การวเิคราะห์ขอ้มูลการเรยีนรูข้องนิสติ และการลดภาระงานทีซ้ํ่าซ้อนสาํหรบัอาจารย์ โดยมกีารนํา AI เขา้

มาสนับสนุนการเรยีนการสอนในหลายรูปแบบ เช่น การใช้แพลตฟอร์ม Jupyter Notebook เพื่อการพฒันาโมเดล AI 

การใชเ้ครื่องมอื TensorFlow และ PyTorch สาํหรบัสรา้งโครงขา่ยประสาทเทยีม (Neural networks) รวมถงึการพฒันา 

AI ในภาคการเกษตรทีช่่วยวเิคราะหข์อ้มลูจากดาวเทยีม เพื่อปรบัปรุงการจดัการพืน้ทีเ่พาะปลูก ทัง้น้ี AI ยงัมศีกัยภาพ

ในการช่วยใหนิ้สติพฒันาทกัษะดา้นความคดิเชงิคํานวณและการสร้างนวตักรรมใหม่ในยุคเทคโนโลยทีีเ่ปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเรว็ สาํหรบัมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์การนํา AI มาใชเ้ป็นสิง่จาํเป็นเพื่อสนับสนุนงานวจิยั การเรยีนการสอน 

และการบรหิารจดัการมหาวทิยาลยัในการแข่งขนัระดบัอุดมศกึษาไดอ้ย่างยัง่ยนื เช่น การนํา AI มาวเิคราะห์ขอ้มูลใน

งานวจิยัด้านพนัธุกรรมและการเกษตร ตลอดจนการใช้ AI ในการจดัการทรพัยากร เช่น ระบบ SLURM เพื่อจดัการ

ทรัพยากรการประมวลผล เป็นต้น (สํานักบริการคอมพิวเตอร์, 2567; Banafa, 2024; Center for Curriculum 

Redesign, 2024; Chan & Colloton, 2024; Hemachandran & Rodriguez, 2024; Lucci, Musa, & Kopec, 2022; 

Shah, 2023; Shirkin, 2020) อย่างไรก็ด ียงัไม่เคยมกีารศกึษาเกี่ยวกบั “ความรู้ความเขา้ใจพื้นฐานต่อ AI ของนิสติ

ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์” มาก่อน ทาํใหค้ณะผูว้จิยัในฐานะเป็นส่วนหน่ึงของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

จงึสนใจศกึษาเรื่องดงักล่าวน้ีเพื่อเป็นขอ้มลูเชงินโยบายแก่มหาวทิยาลยัต่อไป โดยมวีตัถุประสงคก์ารวจิยัเพื่อ 1) ศกึษา

ระดบัความรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI ของนิสติปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 2) เปรยีบเทยีบความรูค้วาม

เขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI ของนิสติปรญิญาตรตีามปัจจยัส่วนบุคคล และ 3) ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างสื่อทีใ่ชเ้ป็นประจาํกบั

ระดบัความรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI ของนิสติปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์

 

การทบทวนวรรณกรรม 

ความรูค้วามเขา้ใจมรีากฐานมาจาก Bloom’s Taxonomy (1956) โดย Bloom ไดจ้ําแนกการเรยีนรูท้างปัญญาออกเป็น 

6 ระดบั โดยเริม่จาก Knowledge (การจดจําขอ้เทจ็จรงิและขอ้มูลพืน้ฐาน) และ Comprehension (การทําความเขา้ใจ

และแปลความหมายของขอ้มูล) ซึ่งเป็นระดบัทีเ่น้นการจดจําและการเขา้ใจพืน้ฐาน ก่อนทีจ่ะพฒันาไปสู่ระดบัทีสู่งขึ้น

อย่าง Application, Analysis, Synthesis และ Evaluation สําหรับการประยุกต์ใช้และการคิดเชิงวิพากษ์ ต่อมา 

Anderson and Krathwohl (2001) ได้ทําการปรับปรุงโมเดลน้ีใหม่จาก passive learning เป็น active learning โดย

เปลี่ยนจาก Knowledge เป็น Remembering (การจําข้อเท็จจริงและความหมาย) และจาก Comprehension เป็น 

Understanding (การอธิบายแนวคิดและหลกัการพื้นฐาน) พร้อมทัง้เพิม่มติิของการสร้างสรรค์ (Creating) ในระดบั

สูงสุด ทําให้ Taxonomy ใหม่น้ีมี 6 ขัน้ ได้แก่ Remembering Understanding Applying Analyzing Evaluating และ 

Creating ทัง้น้ี ในการวจิยัเรื่องความรู้ความเขา้ใจพื้นฐานต่อ AI ของนิสติปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ใช้

แนวคดิของ Anderson and Krathwohl (2001) ในส่วน Remembering และ Understanding เพื่อวดัการจดจาํหลกัการ

พื้นฐานเกี่ยวกับ AI อนัจะเป็นประโยชน์ต่อนิสิตในการนําประยุกต์ใช้งานในสถานการณ์จริง (Bloom et al., 1956; 

Anderson & Krathwohl, 2001) 

ปัญญาประดษิฐ ์(Artificial Intelligence: AI) หมายถงึ การจาํลองความสามารถทางปัญญาของมนุษยใ์นเครื่องจกัรทีถู่ก

โปรแกรมใหค้ดิและเรยีนรูไ้ดเ้หมอืนมนุษย ์โดยมสีาขาย่อยสาํคญั ไดแ้ก่ Machine Learning (ML) และ Deep Learning 

(DL) ซึ่ง ML ช่วยใหร้ะบบสามารถเรยีนรูจ้ากขอ้มลูและพฒันาประสทิธภิาพไดเ้องโดยไม่ต้องเขยีนโปรแกรมใหม่ แบ่ง

ออกเป็น 4 ประเภทหลกั ได้แก่ Supervised Learning ที่เรียนรู้จากข้อมูลที่มกีารกําหนดป้ายกํากับ Unsupervised 

Learning ทีค่น้หารูปแบบจากขอ้มูลทีไ่ม่มป้ีายกํากบั Semi-Supervised Learning ทีผ่สมผสานขอ้มูลทีม่แีละไม่มป้ีาย

กํากบั และ Reinforcement Learning ทีเ่รยีนรูจ้ากการตอบสนองของสิง่แวดล้อม โดย DL เป็นส่วนหน่ึงของ ML ทีใ่ช้
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โครงข่ายประสาทเทียม (Neural Networks) ในการวิเคราะห์รูปแบบข้อมูลที่ซับซ้อน โดยมีการใช้งานหลัก เช่น 

Computer Vision เพื่อให้เครื่องจกัรเข้าใจข้อมูลภาพ Natural Language Processing (NLP) ในการเข้าใจและสร้าง

ภาษามนุษย์ (เช่น ChatGPT, DeepSeek) และ Generative Learning สําหรบัสร้างขอ้มูลใหม่ เช่น งานศลิปะโดย AI 

ทัง้น้ี เทคโนโลย ีAI เหล่าน้ีกําลงัปฏวิตัหิลายภาคส่วน เช่น การศกึษา การดแูลสุขภาพ และการเงนิ โดยเพิม่ประสทิธผิล

ในการตดัสนิใจใหต้รงกบัความตอ้งการใชง้านขอมนุษย ์(Shah, 2023; Banafa, 2024; Chan & Colloton, 2024; Fadel 

et al., 2024; Hemachandran & Rodriguez, 2024; Shirkin, 2020)  

สมมติฐานการวิจยั 

สมมตฐิานที ่1 กลุ่มตวัอย่างทีม่ปัีจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมคีวามรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI แตกต่างกนั 

สมมตฐิานที ่1.1 กลุ่มตวัอย่างทีม่เีพศแตกต่างกนัมคีวามรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI แตกต่างกนั  

สมมตฐิานที ่1.2 กลุ่มตวัอย่างทีม่ชี ัน้ปีทีศ่กึษาแตกต่างกนัมคีวามรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI แตกต่างกนั  

สมมตฐิานที ่1.3 กลุ่มตวัอย่างทีม่คีณะทีศ่กึษาแตกต่างกนัมคีวามรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI แตกต่างกนั  

สมมตฐิานที ่2 สื่อทีใ่ชเ้ป็นประจาํมคีวามสมัพนัธก์บัระดบัความรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI  

กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

ประชากรที่ใช้ทําการศึกษาครัง้น้ี คือ นิสิตปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ที่ลงทะเบียนเรียนภาคปลาย  

ปีการศกึษา 2567 (ไม่รวมนิสติขา้มมหาวทิยาลยัและโครงการสหวทิยาการ) ขอ้มูล ณ วนัที่ 12 มกราคม พ.ศ.2568 

จํานวน 31,701 คน (สํานักบรหิารการศกึษา, 2568) โดยใช้โปรแกรมสําเรจ็รูป G*Power เพื่อคํานวณขนาดตวัอย่าง 

ทัง้น้ี คณะผู้วิจยัทําการเก็บข้อมูลระหว่างเดือนมกราคม-กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2568 จํานวนทัง้สิ้น 305 คน จากการสุ่ม

ตัวอย่างแบบ Multi-stage sampling โดยเริ่มจากการสุ่มตัวอย่างวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบชัน้ภูมิตามสัดส่วน 

(Proportional Stratified Random Sampling) จากนัน้ คณะผูว้จิยัจงึสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) (ศรรีฐั 

โกวงศ์, 2554) ทัง้น้ี ผูว้จิยัไดใ้ชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยแบ่งออกเป็นสามส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจยัส่วนบุคคลของนิสติมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ไดแ้ก่ เพศ ชัน้ปีทีศ่กึษา และคณะ

ทีศ่กึษา โดยเป็นคาํถามแบบเลอืกตอบเพยีงคาํตอบเดยีว ส่วนที ่2 สื่อทีใ่ชเ้ป็นประจาํ โดยเป็นคาํถามแบบเลอืกตอบได้

มากกว่า 1 ขอ้ และส่วนที ่3 ความรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI โดยเป็นคาํถามแบบใหเ้ลอืกตอบ ใช่ หรอื ไม่ใช่ และแบ่ง

ระดบัความรู้ความเข้าใจออกเป็น 2 ระดบั ดงัน้ี .00-.50 หมายถึง นิสิตมีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดบัน้อย และ  

.51-1.00 หมายถงึ นิสติมคีวามรูค้วามเขา้ใจอยู่ในระดบัมาก นอกจากน้ี คณะผูว้จิยัไดท้าํ Face Validity โดยใหอ้าจารย์

ประจาํวชิาสมัมนาและปัญหาพเิศษตรวจสอบความตรงของแบบสอบถาม และใชค่้าสมัประสทิธิค์วามเชื่อมัน่ของครอนบาด 

(Cronbarch’s Reliability Coefficient Alpha) เพื่อทดสอบความเชื่อมัน่ (Reliability) โดยแบบสอบถามทัง้ฉบับมีค่า
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ความเชื่อมัน่เท่ากบั .92 สําหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู คอื ความถี ่รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-

test One-Way ANOVA Scheffé Chi-square แ ล ะ  Cramér's V (Ott & Longnecker, 2010; Gravetter & Wallnau, 

2017) โดยกําหนดระดบันัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 

ผลการวิจยั 

งานวจิยัครัง้น้ีพบว่า นิสติผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญเ่ป็นเพศหญงิ จาํนวน 189 คน (รอ้ยละ 62.0) โดยเป็นนิสติตัง้แต่

ชัน้ปีที ่4 ขึน้ไป จาํนวน 102 คน (รอ้ยละ 33.4) รองลงมาเป็นนิสติชัน้ปีที ่1 จาํนวน 93 คน (รอ้ยละ 30.5) และน้อยทีสุ่ด 

คอื นิสติชัน้ปีที ่2 จาํนวน 41 คน (รอ้ยละ 13.4) ทัง้น้ี นิสติเรยีนคณะวศิวกรรมศาสตร ์จาํนวนมากทีสุ่ด 42 คน (รอ้ยละ 

13.8) รองลงมา ไดแ้ก่ คณะสงัคมศาสตร์ 34 คน (รอ้ยละ 11.1) และน้อยทีสุ่ดคอื แพทยศาสตร์ จํานวน 2 คน (รอ้ยละ .7) 

ส่วนปัจจยัด้านสื่อทีใ่ชเ้ป็นประจําพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ได้ขอ้มูลจากเพื่อนมากทีสุ่ด จํานวน 283 คน (ร้อยละ 

12.7) รองลงมา ไดแ้ก่ Google.com จํานวน 278 คน (รอ้ยละ 12.4) เวบ็ไซต์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ จํานวน 271 

คน (รอ้ยละ 12.1) อาจารยแ์ละรุ่นพี ่จาํนวนเท่ากนั สื่อละ 248 คน (รอ้ยละ 11.1) Instagram มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์

จํานวน 243 คน (ร้อยละ 10.9) และน้อยที่สุดคือ สื่ออื่นๆ จํานวน 21 คน (ร้อยละ .9) เช่น แอปพลิเคชนั NisitKU 

ChatGPT Copilot เวบ็ไซด ์https://lpsn.dsmz.de/ TikTok Instagram YouTube และ บอรด์ประชาสมัพนัธ ์เป็นตน้ 

นอกจากน้ี นิสติปรญิญาตรมีคีวามรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI ของนิสติปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์อยู่ใน

ระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย = .82, S.D. = .17) และรายดา้นอยู่ในระดบัมากทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้น Deep Learning (ค่าเฉลี่ย = .86, 

S.D. = .19) ดา้นความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบั AI (ค่าเฉลีย่ = .81, S.D. = .19) ดา้นการใช ้AI ในมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์

(ค่าเฉลีย่ = .81, S.D. = .23) และดา้น Machine Learning (ค่าเฉลีย่ = .80, S.D. = .21)  

ผลการทดสอบสมมตฐิาน จากตารางที ่1 พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ชัน้ปีทีศ่กึษา และคณะทีศ่กึษาทีแ่ตกต่างกนั 

มคีวามรู้ความเขา้ใจพื้นฐานต่อ AI แตกต่างกนั สําหรบัผลการทดสอบสมมติฐานจากตารางที่ 2 พบว่า สื่อที่ใช้เป็น

ประจาํมคีวามสมัพนัธก์บัระดบัความรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI ในทศิทางตามกนัน้อย (Cramér's V เท่ากบั .105) 

 

ตารางท่ี 1 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิาน ปัจจยัส่วนบุคคล 

ปัจจยัส่วนบุคคล สถิติท่ีใช้ ค่าสถิติ Sig. 

เพศ t-test -.983 .327 

ชัน้ปีทีศ่กึษา F-test 1.226 .301 

คณะทีศ่กึษา F-test 1.100 .354 

* p < .05 

 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิาน สื่อทีใ่ชเ้ป็นประจาํ 

 สถิติท่ีใช้ ค่าสถิติ Sig. 

สื่อทีใ่ชเ้ป็นประจาํ Chi-square  

Cramér's V  

24.455 

.105 

.018* 

* p < .05 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

1) นิสติปรญิญาตรมีคีวามรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI ของนิสติปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ อยู่ในระดบัมาก 

(ค่าเฉลีย่ = .82, S.D. = .17) และรายดา้นอยู่ในระดบัมากทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้น Deep Learning (ค่าเฉลีย่ = .86, S.D. = .19) 

ดา้นความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบั AI (ค่าเฉลีย่ = .81, S.D. = .19) ดา้นการใช ้AI ในมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์(ค่าเฉลีย่ = 
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.81, S.D. = .23) และดา้น Machine Learning (ค่าเฉลีย่ = .80, S.D. = .21) อาจเป็นเพราะมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์

สามารถบูรณาการ AI ในกระบวนการเรยีนการสอนและการวจิยัไดอ้ย่างมปีระสทิธผิล เช่น การใชแ้พลตฟอรม์ Jupyter 

Notebook TensorFlow และ PyTorch ในการพฒันาทกัษะด้านการเขยีนโค้ดและการวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวกับ AI 

นอกจากน้ี การวเิคราะห์ขอ้มูลจากดาวเทยีมเพื่อปรบัปรุงประสทิธผิลการจดัการพืน้ที่เพาะปลูกช่วยใหนิ้สติสามารถ

ประยุกต์ความรู้ทีไ่ด้รบัไปใชใ้นสถานการณ์จรงิได้อย่างมปีระสทิธผิล ทัง้น้ี มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ได้ส่งเสรมิให้

นิสิตเข้าถึงทรัพยากรและเครื่องมือ IT อย่างจริงจังผ่านสื่อดิจิทัลต่างๆ เช่น e-book และคลิปบนเว็บไซต์ของ

มหาวทิยาลยั ตลอดจนแพลตฟอร์มการเรยีนรูต้่างๆ ขา้งต้นทาํใหนิ้สติมคีวามรู ้ความเขา้ใจดา้น AI เพื่อใชใ้นการเรยีน

และทาํวจิยัอยู่ในระดบัมาก 

นอกจากน้ี  การที่ นิสิตมีความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับ AI ในระดับสูง ในทุกด้าน เช่น ด้านการใช้ AI ใน

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย = .81, S.D. = .23) แสดงใหเ้หน็ว่า มหาวทิยาลยัได้ออกแบบสภาพแวดล้อมที่

เหมาะสมสําหรบัการเรยีนรู ้AI การทีนิ่สติไดร้บัขอ้มลูจากแหล่งต่างๆ เช่น เพื่อน (รอ้ยละ 12.7) Google.com (รอ้ยละ 

12.4) และเว็บไซต์มหาวทิยาลยั (ร้อยละ 12.1) ชี้ให้เห็นถึงความสามารถในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองและการ

แลกเปลีย่นขอ้มลูในเครอืขา่ยเพื่อน ทัง้น้ี นิสติใช ้AI ส่งผลดตี่อการเรยีนของตนเองและช่วยนิสติใหพ้ฒันาทกัษะในการ

เขา้สงัคมและการทาํงานเป็นทมีเพื่อแกไ้ขปัญหา ซึง่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานในยุคดจิทิลัทีเ่น้นการ

ทาํงานเป็นทมี (Laudon, Laudon, & Traver, 2024) 

2) สื่อทีนิ่สติมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรใ์ชใ้นการคน้หาขอ้มูลเกี่ยวกบั AI สามารถแบ่งออกเป็นสามกลุ่มหลกั โดยกลุ่มแรก 

กลุ่มสื่อบุคคลใกลช้ดิ ไดแ้ก่ เพื่อน (283 คน, รอ้ยละ 12.7) อาจารยแ์ละรุ่นพี ่(248 คน, รอ้ยละ 11.1 สาํหรบัแต่ละกลุ่ม) 

และรุ่นน้อง (164 คน, ร้อยละ 7.3) กลุ่มที่สอง กลุ่มสื่อดิจิทลั ได้แก่ Google.com (278 คน, ร้อยละ 12.4) เว็บไซต์

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (271 คน, ร้อยละ 12.1) Instagram มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (243 คน, ร้อยละ 10.9) 

Facebook มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (184 คน, รอ้ยละ 8.2) YouTube มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (79 คน, รอ้ยละ 

3.5) และ X มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์(28 คน, รอ้ยละ 1.3) ซึง่ตอบสนองความตอ้งการคน้หาขอ้มลูเชงิลกึทางเทคนิค

อย่างรวดเรว็ กลุ่มสุดทา้ย กลุ่มสื่อสนับสนุนและเทคโนโลยเีฉพาะทาง ไดแ้ก่ เจา้หน้าทีม่หาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์(190 

คน, รอ้ยละ 8.5) และสื่ออื่นๆ เช่น แอปพลเิคชนั NisitKU ChatGPT Copilot TikTok และบอรด์ประชาสมัพนัธ ์(21 คน, 

รอ้ยละ .9)  

ทัง้น้ี นิสติเลอืกใชส้ื่อประเภทเครอืข่ายทางสงัคมและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ทีเ่ขา้ถงึงา่ยในการเขา้ถงึความรูเ้กี่ยวกบั AI 

โดยเพื่อน (รอ้ยละ 12.7) รุ่นพี ่และอาจารย ์(รอ้ยละ 11.1 เท่ากนั) เป็นแหล่งขอ้มลูหลกั เน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างสามารถ

พูดคุยสอบถามไดอ้ย่างไม่เป็นทางการจากผูท้ีม่ปีระสบการณ์มากกว่า ทําใหนิ้สติเขา้ใจไดง้่ายและสามารถซกัถามได้

ทนัท ีขณะเดยีวกนั Google (รอ้ยละ 12.4) และเวบ็ไซต์มหาวทิยาลยั (รอ้ยละ 12.1) เป็นช่องทางสําคญัในการค้นหา

ขอ้มูล AI ที่เชื่อถือได้ เพราะสามารถเขา้ถงึบทความ งานวจิยั และเน้ือหาทางวชิาการได้ทนัท ีส่วนช่องทางอื่นของ

มหาวทิยาลยั เช่น Instagram Facebook YouTube และ X ได้รบัความนิยมน้อยกว่า อาจเน่ืองจากขอ้มูลเกี่ยวกบั AI 

บนแพลตฟอร์มเหล่าน้ีมีจํากัดและนําไปใช้ประโยชน์ในเบื้องต้นเท่านัน้เมื่อเทียบกับเน้ือหาจาก Google.com และ

เว็บไซต์มหาวทิยาลยั ในขณะที่ เครื่องมอื AI โดยตรง เช่น ChatGPT และ Copilot (รวมอยู่ในสื่ออื่นๆ) ยงัไม่ไดเ้ป็น

ช่องทางหลกัทีนิ่สติใชใ้นการศกึษา AI ซึง่อาจสะทอ้นถงึความไม่มัน่ใจในคาํตอบทีถู่กตอ้งจาก AI ช่วยงานเหล่าน้ี 

3) กลุ่มตวัอย่างที่มเีพศแตกต่างกนัมคีวามรู้ความเขา้ใจพื้นฐานต่อ AI แตกต่างกนั ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว้  

ขอ้ค้นพบน้ีสอดคล้องกบังานของ ยุทธพงษ์ เขื่อนแก้ว (2559) แต่ไม่สอดคล้องกบังานของ เอกวทิย์ มณีธร (2553) 

อมรา วสิตูรานุกูล (2554) อญัรตัน์ ยงตระกูล (2560) นรสิร อยู่ยง (2562) ศรรีฐั โกวงศ ์และคณะ (2565) ทัง้น้ี อาจเป็น

เพราะกลุ่มตัวอย่างน้ีสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลที่เปิดกว้างและสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เท่าเทียมกันใน

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยนิสิตสามารถใช้แหล่งข้อมูลที่ไม่มีข้อจํากัดด้านเพศ เช่น Google.com เว็บไซต์

มหาวิทยาลยั และเครือข่ายเพื่อนในการแสวงหาความรู้เกี่ยวกบั AI ได้อย่างเสรี นอกจากน้ี การบูรณาการ AI ใน
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หลกัสตูรผ่านเครื่องมอืดจิทิลั เช่น Jupyter Notebook TensorFlow และ PyTorch ซึง่ออกแบบมาเพื่อรองรบันิสติทุกคน

โดยไม่แบ่งแยกเพศ ทําใหนิ้สติทัง้ชายและหญงิไดร้บัโอกาสเรยีนรูแ้ละพฒันาทกัษะ AI ในระดบัทีใ่กล้เคยีงกนั อกีทัง้ 

สภาพแวดล้อมดจิทิลัของมหาวทิยาลยัทีเ่อื้อต่อการเขา้ถงึ e-book คอร์สออนไลน์ และแพลตฟอร์มการเรยีนรูเ้ช่น การ

วิเคราะห์ข้อมูลพื้นที่เพาะปลูกพืชด้วย AI เป็นโอกาสที่นิสติทุกเพศสามารถเข้าร่วมและพฒันาความรู้ในลักษณะ

เดยีวกนั ส่งผลใหค้วามรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI ของนิสติไม่แตกต่างกนัตามเพศ 

4) กลุ่มตวัอย่างทีม่ชี ัน้ปีทีศ่กึษาแตกต่างกนัมคีวามรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI แตกต่างกนั ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน

ทีต่ัง้ไว ้ขอ้คน้พบน้ีสอดคล้องกบังานของสอดคล้องกบังานของ เอกวทิย์ มณีธร (2553) ศราวณี พึง่ผูนํ้า (2560) ศรรีฐั 

โกวงศ์ และคณะ (2565) แต่ไม่สอดคล้องกบังานของ อมรา วสิูตรานุกูล (2554) ยุทธพงษ์ เขื่อนแก้ว (2559) อาจเกดิ

จากนิสิตทุกระดับชัน้สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลเกี่ยวกับ AI ได้สะดวกรวดเร็วผ่านแหล่งข้อมูลออนไลน์ เช่น 

Google.com เวบ็ไซต์มหาวทิยาลยั หรอืการแลกเปลี่ยนความรูก้บัเพื่อน ทําใหล้ดช่องว่างการเรยีนรูข้องนิสติทีม่ชี ัน้ปี

แตกต่างกนั นอกจากน้ี มหาวทิยาลยัมโีครงสรา้งพืน้ฐานดา้นดจิทิลัทีเ่อื้อต่อการเรยีนรู ้AI ผ่านสื่อต่างๆ เช่น e-book, 

วิดีโอการสอน และแพลตฟอร์มการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัย (Jupyter Notebook, TensorFlow และ PyTorch) 

สภาพแวดล้อมดจิทิลัเช่นน้ีช่วยใหนิ้สติชัน้ปีที ่1 สามารถเรยีนรูพ้ืน้ฐานไดท้นัท ีขณะทีนิ่สติตัง้แตช่ัน้ปีที ่2-4 อาจใช ้AI 

ในการทํารายงานและ/หรอืวิจยั ด้วยสาเหตุเหล่าน้ี ชัน้ปีที่ศกึษาแตกต่างกันจงึไม่มผีลต่อระดบัความรู้ความเขา้ใจ

พืน้ฐานต่อ AI 

5) กลุ่มตวัอย่างทีม่คีณะทีศ่กึษาแตกต่างกนัมคีวามรู้ความเขา้ใจพื้นฐานต่อ AI แตกต่างกนั ไม่เป็นไปตามสมมตฐิาน

ทีต่ัง้ไว ้สอดคลอ้งกบังานของ ยุทธพงษ์ เขือ่นแกว้ (2559) แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานของ อญัรตัน์ ยงตระกูล (2560) และ

ศรรีฐั โกวงศ ์และคณะ (2565) อาจเป็นเพราะประการแรก มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ไดบู้รณาการ AI เขา้ในหลกัสตูร

การเรียนการสอนและการวจิยัอย่างกว้างขวาง โดยใชเ้ครื่องมอืและแพลตฟอร์มการเรยีนรู้มาตรฐาน เช่น Jupyter 

Notebook, TensorFlow และ PyTorch ซึ่งนิสติทุกคณะสามารถเขา้ถงึและใชง้านได้อย่างเท่าเทยีมกนั ประการทีส่อง 

นิสติทุกคณะมโีอกาสเขา้ถงึแหล่งขอ้มูลออนไลน์ดว้ยการแลกเปลีย่นกบัเพื่อน ตลอดจนการคน้ขอ้มลูจาก Google.com 

และเว็บไซต์มหาวทิยาลยั ซึ่งเป็นการเรยีนรู้ที่ไม่จํากดัอยู่เฉพาะในหอ้งเรยีนและ/หรอืคณะที่ศกึษา ทําให้นิสติแต่ละ

คณะมคีวามรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI ไม่ต่างกนัมากนัก สุดทา้ย มหาวทิยาลยัมโีครงสรา้งพืน้ฐานดา้นดจิทิลัทีเ่อื้อต่อ

การเรยีนรู ้AI ผ่านสื่อต่างๆ เช่น e-book วดิโีอการสอน และแพลตฟอร์มการเรยีนรูข้องมหาวทิยาลยั ทําใหนิ้สติคณะ

บรหิารธุรกิจสามารถใช ้AI วเิคราะห์ขอ้มูลทางการเงนิ ขณะที่นิสติคณะเกษตรใช ้AI วเิคราะห์ขอ้มูลด้านพนัธุกรรม 

เป็นตน้ ดงันัน้ ความแตกต่างของคณะทีศ่กึษาจงึไม่ส่งผลต่อระดบัความรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI ของนิสติ 

6) สื่อที่ใช้เป็นประจํามคีวามสมัพนัธ์กับระดบัความรู้ความเขา้ใจพื้นฐานต่อ AI ในทิศทางตามกันน้อย เป็นไปตาม

สมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้(Cramér's V เท่ากบั .105) โดยนิสติทีม่คีวามรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI อยู่ในระดบัมากส่วนใหญ่ได้

ข้อมูลจากเพื่อน จํานวน  270 คน (ร้อยละ 12.56) Google.com จํานวน 266 คน (ร้อยละ 12.37) เว็บไซต์

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ จํานวน 261 คน (รอ้ยละ 12.14) อาจารย์ จํานวน 238 คน (รอ้ยละ 11.07) ตลอดจนรุ่นพี่

และ Instagram มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์จาํนวนเท่ากนั 236 คน (รอ้ยละ 10.98) เป็นสดัส่วนมากกว่าสื่อประเภทอื่น 

ขอ้คน้พบน้ีสอดคลอ้งกบังานของ ศรรีฐั โกวงศ ์และคณะ (2565) ทัง้น้ี อาจเน่ืองจากนิสติส่วนใหญ่ไดร้บัขอ้มลูจากแหล่ง

ทีค่ล้ายคลงึกนั ตลอดจนลกัษณะของขอ้มูล AI ทีนิ่สติเขา้ถงึไดม้กัอยู่กระจดักระจายและมรีูปแบบหลากหลายโดยอาจ

ไม่ไดเ้จาะจงกลุ่มเป้าหมาย ทัง้บทความทางวชิาการ ข่าวหรอืวดิโีอทัว่ไป ซึ่งอาจทําใหนิ้สติไดข้อ้มูลเบื้องต้นมากกว่า

การศกึษาลงลกึในเชงิเทคนิค นอกจากน้ี แมนิ้สติอาจจะไดร้บัขอ้มูลเชงิลกึทางเทคนิคจากเพื่อนและอาจารย์/รุ่นพี ่แต่

นิสติจะประยุกตใ์ชข้อ้มลูเหล่าน้ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองมากน้อยเพยีงใดขึน้อยู่กบัพืน้ฐานความรูด้า้น AI ของนิสติแต่ละ

คนด้วย สุดท้าย มหาวิทยาลัยได้จัดเตรียมแพลตฟอร์ม Jupyter Notebook, TensorFlow และ PyTorch โดย

สภาพแวดลอ้มเหล่าเพิม่พนูความรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI ดว้ยการลงมอืทาํลองผดิลองถูกมากกว่าการไดข้อ้มูลจาก

สื่อต่างๆ ดงันัน้ สื่อทีใ่ชเ้ป็นประจาํทาํใหนิ้สติมคีวามรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI ไดเ้พิม่ขึน้เพยีงเลก็น้อย  
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ข้อเสนอแนะจากการวิจยั 

จากผลการวจิยัทีพ่บว่า นิสติมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์มคีวามรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI อยู่ในระดบัมาก แต่สื่อทีใ่ช้

เป็นประจํามคีวามสมัพนัธ์กบัระดบัความรู้ความเขา้ใจในทศิทางตามกนัน้อย (Cramér's V = .105) จงึมขีอ้เสนอแนะ

เพื่อเพิม่ความรูค้วามเขา้ใจต่อ AI มากขึน้กว่าระดบัพืน้ฐาน ดงัน้ี มหาวทิยาลยัควรส่งเสรมิการใชง้านเครื่องมอื AI เช่น 

Jupyter Notebook TensorFlow และ PyTorch อย่างต่อเน่ือง โดยจดักจิกรรมอบรมเชงิปฏบิตักิารทีเ่น้นการประยุกตใ์ช ้

AI ในสาขาวชิาเรยีนต่างๆ เพื่อเพิม่ทกัษะเชงิเทคนิคใหแ้ก่นิสติ นอกจากน้ี มหาวทิยาลยัควรทาํคลปิเผยแพร่การใชง้าน 

AI ในเชิงเทคนิคผ่านกลุ่มสื่อดิจิทัลได้แก่ Google.com เว็บไซต์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และ Instagram 

มหาวทิยาลยัเพิม่เตมิจากการเผยแพร่คลปิเทคนิค AI ในเว็บไซด์ https://nontriai.ku.ac.th/knowledge.php ตลอดจน

การจดักจิกรรมส่งเสรมิการเรยีนรู ้AI ทีห่ลากหลายเช่น การอบรม การแขง่ขนั และการสมัมนาของมหาวทิยาลยั 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครัง้ต่อไป 

การศกึษาวจิยัครัง้ต่อไปควรมกีารศกึษาเชงิคุณภาพดว้ยการสมัภาษณ์เจาะลกึระดบัปรญิญาตรแียกตามคณะ เพื่อใหไ้ด้

ขอ้มูลในเชงิลกึเพิม่เตมิโดยเฉพาะขอ้คน้พบในสมมตฐิานที ่2 (สื่อทีใ่ชเ้ป็นประจาํมคีวามสมัพนัธ์กบัระดบัความรูค้วาม

เขา้ใจพืน้ฐานต่อ AI) เพื่อทาํคลปิเผยแพร่การใชง้าน AI ในเชงิเทคนิคใหต้รงกบัความตอ้งการใชข้องนิสติ 
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