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ABSTRACT 

The purposes of this research are to 1) study the level of decision-making management 2) study the level of 

student affairs and 3) Relationship of decision management with student affairs work of educational personnel 

Lat Krabang District Office, Bangkok. The sample group in this study was 3 educational personnel. The 

instrument used was a questionnaire, data analysis Finding percentages, averages, and standard deviations 

and find relationships by Pearsion’s product correlation coefficient. The results showed that most 1) Overall 

decision management at a high level When considering each aspect, it was found that number 1 was the 

problem determination aspect, followed by the search for alternatives aspect. Decision-making aspect of 

evaluating alternatives Implementation of decision making and the last one is evaluating results and providing 

feedback. 2) Student affairs work as a whole at a high level. When considering each aspect, it was found that 

the first place was the administration of student affairs, followed by the promotion of democracy in schools, the 

promotion and development of students to have discipline, morality, and ethics in the evaluation of student 

affairs performance. And the last place is the operation of the student support system. 3) Relationship of 

decision management to student affairs work of educational personnel. Lat Krabang District Office, Bangkok 

as a whole there is a positive relationship at a moderate level. Statistically significant at the 0.01 level. 
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บทคดัย่อ 

การวิจัยครัง้น้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับการบริหารการตัดสินใจ 2) ศึกษาระดับงานกิจการนักเรียนและ  

3) ความสัมพันธ์ของการบริหารการตัดสินใจกับงานกิจการนักเรียนของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขต

ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่างในการศกึษาครัง้น้ี คอื บุคลากรทางการศกึษา จํานวน 385 คน เครื่องมอืทีใ่ช ้

คอื แบบสอบถาม การวเิคราะหข์อ้มลู การหาค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และหาความสมัพนัธ์โดย

ใชค่้าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั ผลการวจิยัพบว่า 1) การบรหิารการตดัสนิใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า อนัดบัที ่1 คอื ดา้นการกําหนดปัญหา รองลงมาคอื ดา้นการคน้หาทางเลอืก ดา้นการ

ตดัสนิใจดา้นการประเมนิทางเลอืก ดา้นการปฏบิตัติามการจดัสนิใจ และอนัดบัสุดทา้ยคอื ดา้นการประเมนิผลลพัธ์และ

ใหข้อ้มลูป้อนกลบั 2) งานกจิการนักเรยีน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า อนัดบัที ่1 คอื 

ดา้นการบรหิารงานกจิการนักเรยีน รองลงมาคอื ดา้นการส่งเสรมิประชาธปิไตยในโรงเรยีนดา้นการส่งเสรมิพฒันาให้

นักเรยีนมวีนัิย คุณธรรม จรยิธรรม ดา้นการประเมนิผลการดําเนินงานกจิการนักเรยีน และอนัดบัสุดทา้ยคอื ดา้นการ

ดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 3) ความสมัพนัธ์ของการบริหารการตัดสินใจกับงานกิจการนักเรียนของ

บุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมมค่ีาความสมัพนัธ์ทางบวกอยู่ใน

เกณฑร์ะดบัปานกลาง อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

คาํสาํคญั: ความสมัพนัธ,์ การตดัสนิ, งานกจิการนักเรยีน 
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บทนํา 

การดําเนินงานในสถานศึกษาทุกแห่งจะสัมฤทธิผลดังเป้าหมายที่กําหนดไว้ได้มากน้อยเพียงใดนัน้ ผู้บริหาร

สถานศกึษาจกัตอ้งอาศยักลยุทธใ์นการบรหิารใหเ้หมาะสม เพื่อทีจ่ะเสรมิสรา้งใหส้ถานศกึษาบรรลุผลมุ่งสู่ความเป็นเลศิ

ของสถานศกึษาไดอ้ย่างดยีิง่ เพยีบพรอ้มไปดว้ยประสทิธภิาพและศกัยภาพทดัเทยีม หรอืกา้วหน้ากว่าสถานศกึษาแห่ง

อื่นๆ จนเป็นทีป่ระจกัษ์และยกย่องของสงัคมส่วนรวม ดว้ยผูบ้รหิารสถานศกึษาดงักล่าว ประกอบไปดว้ย ความชาํนาญ 

ความรอบรู ้ประสบการณ์ และวสิยัทศัน์ ซึ่งสามารถหลอมรวมศลิปะต่างๆ เขา้มาใชก้บัการบรหิารสถานศกึษาไดอ้ย่าง

เหมาะเจาะ อนัไดแ้ก่ การทํางานอย่างจรงิจงั การรูจ้กัพลกิแพลงตามสถานการณ์ การผสมผสานใหบ้งัเกดิประโยชน์ 

การจดัทรพัยากรมนุษยอ์ย่างมปีระสทิธผิล ตลอดจนการจดัระบบในสถานศกึษาใหส้มัพนัธก์นั อนัจกัส่งเสรมิใหผู้บ้รหิาร

สถานศกึษาสามารถบรหิารสถานศกึษาของตนใหเ้ป็นระเบยีบ รอบคอบ รดักุม และทนัสมยัครบถว้นในทุกดา้น ทัง้ดา้น

วชิาการ การบรหิารบุคลากร การจดัการเรยีนการสอน การจดัสภาพแวดลอ้มของสถานศกึษา การสานสรา้งพนัธมติร

ระหว่างสถานศกึษากบัสงัคมภายนอก และหวัใจสาํคญัของสถานศกึษา ซึ่งไดแ้ก่ การบรหิารจดัการกจิการนักเรยีนให้

เหมาะสมยิง่ขึน้นัน้เอง (จารุวรรณ วจิติรวงศว์าน, 2556) 

สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานมภีารกจิหลกัทีส่าํคญัของการบรหิารงานโรงเรยีนอยู ่4 งานหลกั คอื งาน

บรหิารวชิาการ งานบรหิารบุคคล งานบรหิารงบประมาณ และงานบรหิารทัว่ไป โดยบรหิารงานตามพระราชบญัญตัิ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ได้กําหนดความสําคญัของการบริหารงานกิจการนักเรียน คือ งานส่งเสริม พฒันา 

ควบคุม และแก้ไขความประพฤต ินักเรยีนให้อยู่ในระเบยีบวนัิยก่อใหเ้กิดความสงบเรยีบร้อยในการอยู่ร่วมกนั เพื่อ

สนับสนุนการเรยีนการสอนใหบ้รรลุเป้าหมายของหลกัสูตร การดําเนินการบรหิารกจิการนักเรยีนอย่างมปีระสทิธภิาพ

และเกดิประโยชน์ 6 ประการ ดงัน้ี 1) ทําใหเ้กดิความสงบ เรยีบรอ้ยในโรงเรยีน 2) ส่งเสรมิใหก้ารเรยีนการสอนผ่าน

เกณฑ์มาตรฐานตามระบบประกนัคุณภาพการศกึษา 3) นักเรยีนแต่ละคนไดร้บัการพฒันาความสามารถเฉพาะตนเตม็

ตามศกัยภาพ 4) นักเรยีนทีม่ปัีญหาดา้นต่างๆ ไดร้บัความช่วยเหลอืและแกไ้ขพฤตกิรรมใหส้ามารถอยู่ร่วมกบัผูอ้ื่นได้

เป็นอย่างดตีามโครงการประกนัคุณภาพระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน 5) บุคลากรในโรงเรยีนรูจ้กัควบคุมตนเองให้

อยู่ร่วมกนัอย่างสงบสุข รูจ้กัการใหแ้ละการรบั มส่ีวนร่วมในกจิกรรมต่างๆ ของโรงเรยีนเป็นผูนํ้าและผูต้ามทีด่เีขา้ใจและ

ยอมรบักฎเกณฑร์ะเบยีบขอ้บงัคบัและ 6) บุคลากรในโรงเรยีนเขา้ใจรปูแบบการปกครองระบอบประชาธปิไตย รูจ้กัสทิธิ

และทําหน้าที่ของตนอย่างถูกต้อง ดงันัน้ การบรหิารงานกิจการนักเรยีนจงึเป็นหน่ึงในหลายๆ งานของการบริหาร

โรงเรยีนซึง่มคีวามสาํคญัเพราะเป็นการบรหิารงานทีเ่กีย่วขอ้งกบันักเรยีนนอกหอ้งเรยีนทีไ่ม่เกีย่วกบัการเรยีนการสอน

ในชัน้เรียน ทัง้น้ีเพื่อส่งเสริมและเปิดโอกาสให้นักเรียนได้พฒันาความสามารถทัง้ด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคมและ

สตปัิญญา เพื่อใหนั้กเรยีนไดร้บัการพฒันาไปในทศิทางทีถู่กตอ้ง เมื่อสาํเรจ็การศกึษาจากโรงเรยีนจะไดเ้ป็นพลเมอืงทีด่ี

ของชาต ิและมคีุณค่าต่อสงัคมต่อไป (สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2560) 

การปฏิรูปการศกึษาส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบในการจดัการศกึษา ได้แก่ การปฏิรูปการบรหิารและ 

การจดัการ การปฏริูปหลกัสูตรการปฏริูปกระบวนการเรยีนการสอน การพฒันาวชิาชพีครูและบุคลากรทางการศกึษา

เพื่อหวงัผลว่าคุณภาพและมาตรฐานสูงขึน้ โดยเฉพาะระดบัโรงเรยีนตอ้งร่วมกนัพฒันาหลกัสูตร จดักระบวนการเรยีน

การสอนทีส่นองต่อความตอ้งการของผูเ้รยีน มุ่งใหผู้เ้รยีนมคีุณภาพและมาตรฐานสงูขึน้ เอือ้ต่อการพฒันาตนเอง ชุมชน 

สงัคม และประเทศ อย่างยัง่ยืน ซึ่งความสําเร็จในการปฏิรูปการศกึษานัน้บุคคลที่มคีวามสําคญัที่จะทําให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงได้ นัน่คือ ผู้บริหารโรงเรียน กล่าวคือ ผู้บริหารนัน้จะต้องมกีารจดัองค์การได้อย่างถูกต้อง อาศยัการ

ตดัสนิใจทีถู่กต้องเหมาะสม และต้องเผชญิกบัการเปลี่ยนแปลงในยุคขอ้มลูขา่วสาร ภาวะของการแขง่ขนัทีไ่รพ้รมแดน 

ผูบ้รหิารจงึตอ้งเป็นผูม้วีสิยัทศัน์ดว้ยขอ้มลู มคีวามสามารถในการคดิ การตดัสนิใจ และมคีวามสามารถในการกระตุน้ให้

บุคลากรในองคก์รไดใ้ชศ้กัยภาพทีม่อีย่างเตม็ที ่(วรากรณ์ สามโกเศศ และคณะ, 2553) 

การบรหิารงานกิจการนักเรยีนเป็นปัจจยัสําคญัของการบรหิารโรงเรยีนประการหน่ึง เน่ืองจากเป็นกระบวนการอนั

ต่อเน่ืองและสานสมัพนัธ์ร่วมกันของฝ่ายบริหาร ด้วยเป็นงานที่ผู้บริหารของโรงเรียนจําเป็นต้องรบัผดิชอบร่วมกนั 
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เพราะเกี่ยวขอ้งกบันักเรยีนตัง้แต่เริม่เขา้ศกึษาในโรงเรยีนจนออกจากโรงเรยีนเลยทเีดยีว ดงันัน้โดยปกตแิล้วโรงเรยีน

ประถมศกึษากบัมธัยมศกึษาจงึมกัจะกําหนดใหง้านทีเ่กีย่วขอ้งกบันักเรยีนน้ีอยู่ภายใตค้วามรบัผดิชอบของอาจารยฝ่์าย

ปกครองหรอืรองผูอ้านวยการ เป็นต้น ทําหน้าทีดู่แลและรบัผดิชอบตัง้แต่การปกครองนักเรยีน การแนะแนวนักเรยีน 

ตลอดจนการจดักิจกรรมนักเรียนให้เป็นไปตามแนวนโยบายของโรงเรียน โดยมีผู้บริหารสูงสุดของโรงเรียนหรือ

สถานศกึษาทําหน้าที่ควบคุมและบรหิารงานกิจการนักเรยีนให้บรรลุยงัสมัฤทธผิลตามเป้าหมาย พร้อมทัง้พยายาม

สรา้งสรรค ์สบืสานและส่งเสรมิทุกวถิทีาง เพื่อใหนั้กเรยีนมปีระสทิธภิาพสามารถสรา้งภูมคุิม้กนัตนเองใหม้คุีณภาพและ

สมรรถภาพทีเ่ป็นประโยชน์แก่สงัคมส่วนรวมไดม้ากยิง่ขึน้ (จุฑามาศ ดแีป้น, 2563) 

ดงันัน้ ผู้บรหิารจงึไม่สามารถหลกีเลี่ยงบทบาทด้านการตัดสนิใจ นอกจากน้ี ผู้บรหิารจงึควรฝึกฝนเทคนิคด้านการ

ตดัสนิใจเพื่อเป็นการเพิม่พนูทกัษะและความสามารถ เพื่อช่วยใหผู้บ้รหิารรวมทัง้ผูป้ฏบิตังิาน สามารถปฏบิตังิานไดม้ี

ประสทิธภิาพมากขึ้น โดยทัว่ไปการตดัสนิใจเป็นการนําหลกัเกณฑ์หรอืเทคนิคต่างๆ เขา้มาช่วยเพื่อทําใหผู้้บรหิาร

สามารถตดัสนิใจไดอ้ย่างถูกตอ้ง ลดโอกาสความผดิพลาดใหล้ดน้อยลง โดยเฉพาะการตดัสนิใจภายใตส้ถานการณ์ทีไ่ม่

แน่นอน อย่างไรกต็าม ปัจจุบนัในการตดัสนิใจไดม้กีารนําหลกัการของความน่าจะเป็น และการพจิารณาเงื่อนไขเขา้มา 

เกีย่วขอ้งเสมอ ทัง้น้ีเน่ืองจากบุคลากรต่างมเีหตุผลในการปฏบิตัขิองตนเองทาํใหต้อ้งการเลอืกผลลพัธท์ีด่ทีีสุ่ด จากการ

บรหิารงานกจิการนักเรยีนของโรงเรยีนวดัสระพงั อําเภอบางแสน จงัหวดันครปฐม ตอ้งอาศยัการตดัสนิใจร่วมกนัทัง้ครู 

ผูบ้รหิารและบุคลากรทางการศกึษาทุกท่าน  

ในกระบวนการบรหิารโรงเรยีนแบบในทุกรูปแบบ ต้องอาศยักระบวนการในการตดัสินใจ ดงันัน้ การตัดสินใจจงึมี

ความสําคญัอนัจะทําใหก้ารบรหิารงานในทุกๆ ดา้น ทัง้การบรหิารงานวชิาการ บุคคล การเงนิ และการบรหิารทัว่ไป 

เป็นไปดว้ยความถูตอ้งแม่นยํา การบรหิารดกีจ็ะส่งผลใหม้กีารจดัการศกึษาทีด่กีบัเยาวชนอย่างครบถว้นพอเหมาะกนั

ในทุกๆ ดา้น สงัคมและบา้นเมอืงกจ็ะมคีุณภาพขณะหากทุภาคส่วนมส่ีวนในการร่วมคดิ ร่วมตดัสนิใจ ร่วมมอืช่วยเหลอื

กจ็ะทาํใหก้ารบรหิารงานของโรงเรยีนจะประสบผลสําเรจ็ตามเป้าหมาย ทัง้หมดตอ้งอาศยัความสมัพนัธก์นัพึง่พาอาศยั

ซึง่กนัและกนั จากเหตุผลดงักล่าวผูว้จิยัในฐานะครมูคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาความสมัพนัธข์องการบรหิารการตดัสนิใจกบั

งานกจิการนักเรยีนของบุคลากรทางการศกึษา สาํนักงานเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร และนําผลการศกึษาไปเป็น

แนวทางในการการจดัการศกึษาอนัจะส่งผลต่อภาพรวมการบรหิานําไปสู่พฒันาการศกึษาทุกดา้นใหเ้กดิประสทิธภิาพ

มากยิง่ขึน้  

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การบริหารการตัดสินใจกับงานกิจการนักเรียน ศึกษาการตัดสินใจเชิงบริหารของ Bovee (1993: 123 อ้างถึงใน 

จุฑามาศ ดแีป้น, 2563) ได้แก่ ด้านการกําหนดปัญหา ด้านการค้นหาทางเลอืก ด้านการประเมนิทางเลอืก ด้านการ

ตัดสินใจ ด้านการปฏิบตัิตามการตดัสินใจ ด้านการประเมนิผลลพัธ์และให้ขอ้มูลป้อนกลบั และงานกิจการนักเรยีน 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ได้แก่ ด้านการบริหารงานกิจการนักเรียน ด้านการส่งเสริมพฒันาให้นักเรยีนมวีนัิย 

คุณธรรม จรยิธรรม ดา้นการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน ดา้นการประเมนิผลการดาํเนินงานกจิการนักเรยีน 

และดา้นการส่งเสรมิประชาธปิไตยในโรงเรยีน 

สมมติฐานการวิจยั 

การบรหิารการตดัสนิใจส่งผลต่องานกจิการนักเรยีนของบุคลากรทางการศกึษา สาํนักงานเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร 

มคีวามสมัพนัธท์างบวก 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 

การตดัสินใจเชิงบริหาร 

1) ดา้นการกําหนดปัญหา 

2) ดา้นการคน้หาทางเลอืก 

3) ดา้นการประเมนิทางเลอืก 

4) ดา้นการตดัสนิใจ 

5) ดา้นการปฏบิตัติามการตดัสนิใจ 

6) ดา้นการประเมนิผลลพัธแ์ละให้

ขอ้มลูป้อนกลบั 

 

งานกิจการนักเรียน 

1) ดา้นการบรหิารงานกจิการนักเรยีน 

2) ดา้นการส่งเสรมิพฒันาใหนั้กเรยีนมวีนัิย คุณธรรม จรยิธรรม 

3) ดา้นการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน  

4) ดา้นการประเมนิผลการดาํเนินงานกจิการนักเรยีน 

5) ดา้นการส่งเสรมิประชาธปิไตยในโรงเรยีน 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

การวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี ไดแ้ก่ บุคลากรทางการ

ศกึษา สํานักงานเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร โดยไม่ทราบขนาดของประชากรทีแ่น่ชดั และไม่ทราบสดัส่วนของ

ประชากร กลุ่มตวัอย่างทีศ่กึษาครัง้น้ี คอื บุคลากรทางการศกึษา สํานักงานเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร จํานวน 

385 คน ได้มาโดยใช้ตารางกําหนดขนาดตวัอย่างของ Taro Yamane (1970: 607-610 อ้างถึงใน ในตะวนั กําหอม, 

2559) 

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม มกีารตรวจสอบเครื่องโดยผูเ้ชีย่วชาญ จํานวน 3 ท่าน เพื่อวดัผลความ

สอดคลอ้ง และมกีารทดสอบความเชื่อมัน่ของเครื่องมอื โดยนําแบบสอบถามจาํนวน 40 ชุด ไปทดลองใชก้บัประชากรที่

ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง ทําการทดสอบค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่าครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เพื่อตรวจสอบ

ความน่าเชื่อถอื (Reliability) และคน้หาขอ้บกพร่องของขอ้คาํถามทีใ่ชว้ดัตวัแปร แล้วนําขอ้มูลเขา้สู่โปรแกรมสําเรจ็รปู

ทางคอมพวิเตอร ์เมื่อทดสอบแบบสอบถามค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบั โดยมค่ีาเฉลีย่เท่ากบั .984 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การหาค่าเฉลี่ย (M) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD)  

การวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรดว้ยสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(Pearson‘s Correlation)  

 

ผลการวิจยั 

ผลการวิจยัพบว่า การบริหารการตัดสินใจของบุคลากรทางการศกึษา สํานักงานเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร  

โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า อนัดบัที ่1 คอื ดา้นการกําหนดปัญหา รองลงมาคอื ดา้น

การคน้หาทางเลอืก ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการประเมนิทางเลอืก ดา้นการปฏบิตัติามการจดัสนิใจ และอนัดบัสุดทา้ยคอื 

ดา้นการประเมนิผลลพัธแ์ละใหข้อ้มลูป้อนกลบั ตามลําดบั ดงัตารางที ่1 
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ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของการบรหิารการตดัสนิใจของบุคลากรทางการศกึษา สาํนักงาน

เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร 

การบริหารการตดัสินใจ M SD ระดบัการตดัสินใจ อนัดบัท่ี 

1) ดา้นการกําหนดปัญหา 4.09 0.47 มาก 1 

2) ดา้นการคน้หาทางเลอืก 4.04 0.52 มาก 2 

3) ดา้นการประเมนิทางเลอืก 3.87 0.60 มาก 4 

4) ดา้นการตดัสนิใจ 

5) ดา้นการปฏบิตัติามการจดัสนิใจ 

6) ดา้นการประเมนิผลลพัธแ์ละใหข้อ้มลูป้อนกลบั 

4.04 

3.86 

3.85 

0.75 

0.77 

0.56 

มาก 

มาก 

มาก 

3 

5 

6 

รวม 3.98 0.47 มาก  

 

ผลการวิจัยพบว่า งานกิจการนักเรียนของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร  

โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อนัดบัที่ 1 คือ ด้านการบริหารงานกิจการนักเรยีน 

รองลงมาคอื ดา้นการส่งเสรมิประชาธปิไตยในโรงเรยีน ดา้นการส่งเสรมิพฒันาใหนั้กเรยีนมวีนัิย คุณธรรม จรยิธรรม 

ด้านการประเมินผลการดําเนินงานกิจการนักเรียน และอนัดบัสุดท้ายคือ ด้านการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอื

นักเรยีน ตามลําดบั ดงัตารางที ่2 

 

ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของงานกจิการนักเรยีนของบุคลากรทางการศกึษา สาํนักงานเขต

ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร 

งานกิจการนักเรียน M SD ระดบัการปฏิบติั อนัดบัท่ี 

1) ดา้นการบรหิารงานกจิการนักเรยีน 3.70 0.47 มาก 1 

2) ดา้นการส่งเสรมิพฒันาใหนั้กเรยีนมวีนัิย คุณธรรม จรยิธรรม 3.66 0.60 มาก 3 

3) ดา้นการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน 3.61 0.75 มาก 5 

4) ดา้นการประเมนิผลการดาํเนินงานกจิการนักเรยีน 3.62 0.78 มาก 4 

5) ดา้นการส่งเสรมิประชาธปิไตยในโรงเรยีน 3.68 0.76 มาก 2 

รวม 3.62 0.59 มาก  

 

ความสมัพนัธ์ของการบรหิารการตดัสนิใจกบังานกจิการนักเรยีนของบุคลากรทางการศกึษา สํานักงานเขตลาดกระบงั 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม มค่ีาความสมัพนัธ์ทางบวกอยู่ในเกณฑ์ระดบัปานกลาง อย่างมนัียสําคญัทางสถิตทิี่

ระดบั 0.01 และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า การบรหิารการตดัสนิใจมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบังานงานกจิการ

นักเรยีน เรยีงตาม ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ อนัดบัที ่1 คอื ดา้นการบรหิารงานกจิการนักเรยีน รองลงมาคอื ดา้นการ

ประเมนิผลการดําเนินงานกจิการนักเรยีน ด้านการส่งเสรมิประชาธปิไตยในโรงเรยีน ด้านการดําเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลอืนักเรยีน และอนัดบัสุดทา้ย ดา้นการส่งเสรมิพฒันาใหนั้กเรยีนมวีนัิย คุณธรรม จรยิธรรม ตามลําดบั 

 

สรปุและการอภิปรายผล 

1) การบรหิารการตดัสนิใจของบุคลากรทางการศกึษา สํานักงานเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า อนัดบัที ่1 คอื ดา้นการกําหนดปัญหา รองลงมาคอื ดา้นการคน้หาทางเลอืก 

ดา้นการตดัสนิใจดา้นการประเมนิทางเลอืก ดา้นการปฏบิตัติามการจดัสนิใจ และอนัดบัสุดทา้ยคอื ดา้นการประเมนิผลลพัธ์

และใหข้อ้มลูป้อนกลบั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จุฑามาศ ดแีป้น (2563) การตดัสนิใจของผูบ้รหิารกบัประสทิธผิลของ
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โรงเรยีน สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษานนทบุร ีผลการวจิยัพบว่า การตดัสนิใจของผูบ้รหิารโรงเรยีน

ในสงักดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษานนทบุร ีโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงจากค่ามชัฌมิเลขคณิตจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ การกําหนดปัญหา การตดัสนิใจ

การปฏิบตัิตามการตดัสนิใจ และการประเมนิผลลพัธ์และให้ขอ้มูลป้อนกลบั ส่วนด้านที่อยู่ในระดบัปานกลาง ได้แก่  

การคน้หาทางเลอืก และการประเมนิทางเลอืก ตามลําดบั และยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ ณัฐธดิา โภคากร (2564) 

เรื่อง ความสมัพนัธ์ในการตดัสนิใจเชงิบรหิารงานทัว่ไปกบังานกิจการนักเรยีนของบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน 

วดัสระพงั อําเภอกําแพงแสน จงัหวดันครปฐม ผลวจิยัพบว่า การตดัสนิใจเชงิบรหิารงานทัว่ไปโดยภาพรวม อยู่ในระดบั

มาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า อนัดบัที ่1 คอื ดา้นการกําหนดปัญหา รองลงมาคอื ดา้นการคน้หาทางเลอืก ดา้น

การตดัสนิใจ ดา้นการประเมนิทางเลอืก ดา้นการปฏบิตัติามการตดัสนิใจ และอนัดบัสุดทา้ยคอื ดา้นการประเมนิผลลพัธ์

และใหข้อ้มลูป้อนกลบั  

2) งานกจิการนักเรยีนของบุคลากรทางการศกึษา สาํนักงานเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อนัดบัที ่1 คอื ด้านการบรหิารงานกิจการนักเรยีน รองลงมาคอื ด้านการส่งเสริม

ประชาธิปไตยในโรงเรียน ด้านการส่งเสริมพฒันาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม ด้านการประเมินผลการ

ดาํเนินงานกจิการนักเรยีน และอนัดบัสุดทา้ยคอื ดา้นการดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน สอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของ สุรพชัร เกตุรตัน (2561) การบรหิารกจิการนักเรยีนของโรงเรยีนเตรยีมอุดมศกึษาพฒันาการ ราชบุร ีโดยภาพรวม 

อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มค่ีามชัฌมิเลขคณิตอยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยเรียงลําดบัค่ามัชฌิม 

เลขคณิต จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการบริหารกิจการนักเรียน รองลงมาคือ ด้านการดําเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลอื นักเรยีน ด้านการดําเนินการส่งเสรมิประชาธปิไตยในโรงเรยีน ด้านการส่งเสรมิพฒันาให้นักเรยีนม ีวนัิย 

คุณธรรม จรยิธรรม ดา้นการประเมนิผลการดําเนินงานกจิการนักเรยีน และดา้นการวางแผนงานกจิการนักเรยีน และ

สอดคล้องกบังานวจิยัของ แจ่มจนัทร์ หตีลําพูน (2562) ด้านการบรหิารงานกิจการนักเรยีน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 

เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีม่รีะดบัความคดิเหน็ อนัดบัที ่1 คอื ความคดิเหน็ในการจดักจิกรรมเสรมิการเรยีนการ

สอน รองลงมาคอื ความคดิเหน็ในการจดักจิกรรมเพื่อส่งเสรมิการเรยีนรูต้ามความถนัดของผูเ้รยีน ความคดิเหน็ในการ

จดักจิกรรมใหผู้เ้รยีนนอกเวลาเรยีน เช่น งานแนะแนว บําเพญ็ประโยชน์ กฬีา นันทนาการ ความคดิเหน็ในการสาํรวจ

ความต้องการและปัญหาของนักเรยีน และอนัดบัสุดทา้ย คอื ความคดิเหน็ในการจดับุคลากรใหเ้หมาะสมกบักจิกรรม

นักเรยีน และยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ สถาพร สงัขข์าวสุทธริกัษ์ (2561) ดา้นส่งเสรมิประชาธปิไตย โดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ระดบัความคดิเหน็มากทีสุ่ด คอื โรงเรยีนมกีารดาํเนินการจดักจิกรรมส่งเสรมิ

ประชาธปิไตย การคดัเลอืกตัง้คณะกรรมการสภานักเรยีนตามแนวระบอบประชาธปิไตย และระดบัความคดิเห็นมาก 

ดงัน้ี โรงเรยีนจดัใหม้กีารประชุมของคณะกรรมการสภานักเรยีน นักเรยีนนําหลกัประชาธปิไตยไปใชใ้นชวีติประจาํวนั 

นักเรยีนเคารพสทิธขิองผู้อื่น นักเรยีนมคีวามรบัผดิชอบต่อตวัเองและสงัคม โรงเรยีน มกีารวางแผนการจดักิจกรรม

ประชาธปิไตยในโรงเรยีนใหเ้ป็นแหล่งเรยีนรูเ้กีย่วกบักระบวนการประชาธปิไตยของนักเรยีน โรงเรยีนมกีารส่งเสรมิใน

การจดัทําโครงการบุคคลดเีด่นนักเรยีนพระราชทาน นักเรยีนตวัอย่างในสถานศกึษา โรงเรยีนกําหนดแนวทางการ

ป้องกนัและแก้ไขพฤตกิรรมทีไ่ม่เหมาะสมของนักเรยีน พฒันาคุณธรรมจรยิธรรม และวนัิยนักเรยีน โรงเรยีนประสาน

การตดิตาม นิเทศและประเมนิผลการปฏบิตักิจิกรรมและการประชาสมัพนัธใ์นองคก์รต่างๆ โรงเรยีนจดัทาํระเบยีบวนัิย

ว่าดว้ยความประพฤตขิองนักเรยีน การแต่งกายและการร่วมกจิกรรมต่างๆ ทีโ่รงเรยีนกําหนด ในคู่มอืนักเรยีนไดป้ฏบิตัิ

ตามอย่างเคร่งครดั ซึ่งเรียงลําดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี โรงเรียนมีการดําเนินการจดักิจกรรมส่งเสริม

ประชาธปิไตย การคดัเลอืกตัง้คณะกรรมการสภานักเรยีนตามแนวระบอบประชาธปิไตย โรงเรยีนจดัใหม้กีารประชุม

ของคณะกรรมการสภานักเรยีน นักเรยีนนําหลกัประชาธปิไตยไปใช้ในชวีติประจําวนั โรงเรยีนมกีารส่งเสรมิในการ

จดัทําโครงการบุคคลดเีด่นนักเรยีนพระราชทาน นักเรยีนตวัอย่างในสถานศกึษา โรงเรยีนกําหนดแนวทางการป้องกนั

และแก้ไขพฤตกิรรมทีไ่ม่เหมาะสมของ นักเรยีนพฒันาคุณธรรมจรยิธรรม และวนัิยนักเรยีน นักเรยีนเคารพสทิธขิอง
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ผู้อื่น โรงเรยีนประสานการติดตาม นิเทศและประเมนิผลการปฏิบตัิ กิจกรรมและการประชาสมัพนัธ์ในองค์กรต่างๆ 

โรงเรียนจดัทําระเบียบวนัิยว่าด้วยความประพฤติของนักเรียน การแต่งกายและการร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่โรงเรยีน

กําหนดในคู่มอืนักเรยีนไดป้ฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั โรงเรยีนมกีารวางแผนการจดักจิกรรม ประชาธปิไตยในโรงเรยีนให้

เป็นแหล่งเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการประชาธิปไตยของนักเรียน นักเรียนมีความรบัผิดชอบต่อตัวเองและสังคม 

ตามลําดบั และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณฐัธดิา โภคากร (2564) เรื่อง ความสมัพนัธใ์นการตดัสนิใจเชงิบรหิารงาน

ทัว่ไปกบังานกจิการนักเรยีนของบุคลากรทางการศกึษาโรงเรยีนวดัสระพงั อําเภอกําแพงแสน จงัหวดันครปฐม ผลวจิยั

พบว่า งานกิจการนักเรยีน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อนัดบัที ่1 คอื ด้านการ

บรหิารงานกจิการนักเรยีน รองลงมาคอื ดา้นการส่งเสรมิประชาธปิไตยในโรงเรยีน ดา้นการส่งเสรมิพฒันาใหนั้กเรยีนมี

วนัิย คุณธรรม จรยิธรรม ดา้นการประเมนิผลการดาํเนินงานกจิการนักเรยีน และอนัดบัสุดทา้ยคอื ดา้นการดําเนินงาน

ระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน 

3) ความสัมพันธ์ของการบริหารการตัดสินใจกับงานกิจการนักเรียนของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขต

ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม มค่ีาความสมัพนัธ์ทางบวกอยู่ในเกณฑ์ระดบัปานกลาง อย่างมนัียสําคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 และเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า การตดัสนิใจเชงิบรหิารงานทัว่ไปมคีวามสมัพนัธท์างบวก

กบังานงานกิจการนักเรยีน เรยีงตาม ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ อนัดบัที ่1 คอื ด้านการบรหิารงานกิจการนักเรียน 

รองลงมาคอื ด้านการประเมนิผลการดําเนินงานกิจการนักเรยีน ด้านการส่งเสรมิประชาธปิไตยในโรงเรยีน ด้านการ

ดาํเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน และอนัดบัสุดทา้ย ดา้นการส่งเสรมิพฒันาใหนั้กเรยีนมวีนัิย คุณธรรม จรยิธรรม 

สอดคล้องกบังานวจิยัของ จุฑา มาศ ดแีป้น (2563) พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างการตดัสนิใจของผูบ้รหิารในภาพรวม 

กบัประสทิธผิลของโรงเรยีนสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษานนทบุร ีรายดา้น พบว่า การตดัสนิใจของ

ผูบ้รหิารในภาพรวม มคีวามสมัพนัธก์บัผลสมัฤทธิใ์นทศิทางเดยีวกนัและอยู่ในระดบัปานกลาง ความพงึพอใจ ในงานใน

ทศิทางเดยีวกนัและอยู่ในระดบัปานกลาง การปฏิบตัิงาน ในทศิทางเดยีวกนัและอยู่ในระดบัปานกลาง อตัราการมา

เรยีน ในทศิทางเดยีวกนัและอยู่ในระดบัตํ่า และคุณภาพโดยทัว่ไป ในทศิทางเดยีวกนัและอยู่ในระดบัปานกลาง อย่างมี

นัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 และยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ ณัฐธดิา โภคากร (2564) เรื่อง ความสมัพนัธ์ในการ

ตดัสนิใจเชงิบรหิารงานทัว่ไปกบังานกจิการนักเรยีนของบุคลากรทางการศกึษาโรงเรยีนวดัสระพงั อําเภอกําแพงแสน 

จงัหวดันครปฐม ผลวจิยัพบว่า ความสมัพนัธ์ในการตดัสนิใจเชงิบรหิารงานทัว่ไปกบังานกจิการนักเรยีนของบุคลากร

ทางการศกึษาโรงเรยีนวดัสระพงั อําเภอกําแพงแสน จงัหวดันครปฐม โดยภาพรวม มค่ีาความสมัพนัธ์ทางบวกอยู่ใน

เกณฑร์ะดบัปานกลาง อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

ข้อเสนอแนะจากการวิจยั 

1) ผูบ้รหิารควรมกีารศกึษาปัญหา โดยคน้หาสาเหตุของปัญหาเหล่านัน้ว่าเกดิจากอะไร และทําความเขา้ใจกบัปัญหา 

เพื่อการกําหนดทางเลอืกทีเ่หมาะสมในการแกปั้ญหาแต่ละครัง้ใหน้้อยลง โดยอาศยักระบวนการการตดัสนิใจทุกครัง้ 

2) ผูบ้รหิารควรใหค้วามสาํคญักบัการปฏบิตัติามการตดัสนิใจเน่ืองจากความสมัพนัธก์บัผลสมัฤทธิข์องโรงเรยีน 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1) ควรศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสาํนักงานเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร 

2) ควรศกึษาแนวทางการพฒันาประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสาํนักงานเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร 
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