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ABSTRACT 

This research aimed to study 1) attitudes, culture, and maintenance and development of working potential of 

the gender diverse group of the Police Training Center Region 3 and 2) guidelines for enhancing acceptance 

of gender equality and gender diversity of the Police Training Center Region 3 using qualitative research 

methods. The research instruments used were in-depth interviews, random sampling using the referral method 

with individuals and experts. The results of the research found that 1) opinions on childhood experiences and 

social conditions by asking them to tell their childhood experiences found that they were overlapping families, 

coming from gender diverse families. They had seen lesbian couples since childhood. Their neighbors had 

daughters who were gender diverse. Gender diversity is a social identity of a group of people based on 

relationships between each other. 2) opinions on work culture found that working together would be more 

effective. Teammates helped improve the team’s work process and promoted good group collaboration. They 

used skills when interpreting language. 3) guidelines for enhancing acceptance of gender equality and gender 

diversity found that there were differences, especially among gender diverse groups who had complex identities, 

ideas, and values. Each person was connected to the organization in various ways. 
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บทคดัย่อ 

การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษา 1) ทศันคตแิละวฒันธรรมและการธํารงรกัษาพฒันาศกัยภาพในการทาํงานของ

กลุ่มที่มคีวามหลากหลายทางเพศของศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค 3 และ 2) แนวทางเสรมิสรา้งการยอมรบัความ

เสมอภาคทางเพศและความหลากหลายทางเพศของศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค 3 ด้วยวิธีการวิจยัเชงิคุณภาพ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก เลือกสุ่มตัวอย่างด้วยใช้วิธีการแบบอ้างอิงด้วยบุคคลและ

ผูเ้ชีย่วชาญ ผลการวจิยัพบว่า 1) ความคดิเหน็ประสบการณ์ในวยัเดก็และสภาพสงัคม โดยใหเ้ล่าประสบการณ์ในวยัเด็ก 

พบว่า เป็นครอบครวัที่มคีวามทบัซ้อน มาจากครอบครวัหลากหลายทางเพศ เคยพบเห็นมาตัง้แต่วยัเด็กว่า คู่สมรส

แบบหญงิรกัหญงิ ขา้งบ้านมลูีกสาวที่มคีวามหลากหลายทางเพศ ความหลากหลายทางเพศเป็นอตัลกัษณ์ทางสงัคม

ของกลุ่มคนทีอ่ยู่บนฐานของความสมัพนัธร์ะหว่างกนั 2) ความคดิเหน็เกีย่วกบัวฒันธรรมการทาํงาน พบว่า การทาํงาน

ร่วมกนัจะมปีระสทิธภิาพขึน้ เพื่อนในทมีช่วยปรบัปรุงกระบวนการทํางานของทมีและส่งเสรมิการทาํงานร่วมกนัในกลุ่ม

ไดด้ ีและใชท้กัษะเมื่อต้องมกีารตคีวามทางภาษา และ 3) แนวทางเสรมิสรา้งการยอมรบัความเสมอภาคทางเพศและ

ความหลากหลายทางเพศ พบว่า มคีวามแตกต่างโดยเฉพาะกลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศทีม่อีตัลกัษณ์ แนวคดิ 

ค่านิยมต่างๆ ทีม่คีวามซบัซอ้น ซึง่แต่ละบุคคลมคีวามผกูพนักบัองคก์รในหลายๆ รปูแบบ 

คาํสาํคญั: ทศันคต,ิ ความหลากหลายทางเพศ, วฒันธรรมการทาํงาน 

 

ข้อมูลการอ้างอิง: ถนัด ยนัตท์อง, ในตะวนั กําหอม และ ธารทพิย ์วรรณพรม. (2567). ทศันคตคิวามหลากหลายทาง

เพศกบัวฒันธรรมการทาํงานของศูนยฝึ์กอบรมตํารวจภูธรภาค 3. Procedia of Multidisciplinary Research, 2(10), 51  
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บทนํา 

ผูท้ีม่คีวามหลากหลายทางเพศ หรอืทีปั่จจุบนัเรยีกว่า LGBTIQ ซึ่งประกอบไปดว้ย Lesbian (เลสเบีย้น) หรอืหญงิรกัหญงิ 

Gay (เกย์) หรือกลุ่มชายรักชาย Bisexual (ไบเซ็กชวล) รักได้ทัง้สองเพศ ซึ่งอาจหมายถึงผู้หญิงหรือผู้ชายก็ได้ 

Transgender (ทรานสเจนเดอร์) หรือบุคคลข้ามเพศจากเพศกําเนิด Intersex (อินเตอร์เซ็กส์) หมายถึง บุคคลที่มี

อวยัวะเพศกํากวม ไม่ชดัเจนว่าเป็นอวยัวะเพศชายหรอืเพศหญงิและ Queer (เควยีร์) หมายถงึ บุคคลทีไ่ม่จาํกดักรอบ

ในเรื่องของเพศใดเพศหน่ึงสามารถลื่นไหล และปฏิเสธการยอมรบัอตัลกัษณ์ทางเพศแบบใดแบบหน่ึงเป็นอตัลักษณ์ 

ทางเพศของตนเองเพยีงอตัลกัษณ์เดยีว ทงัน้ีทีผ่่านมามหีลกัฐานมากมายทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึการดาํรงอยู่ของบุคคลกลุ่มน้ี

ประกอบไปดว้ย ขอ้ความทีป่รากฏในคมัภรี ์และวรรณกรรมทีไ่ดร้บัอทิธพิลทางศาสนา กฎมณเฑยีรบาล และกฎหมาย 

บนัทกึและเอกสารทางประวตัศิาสตร์ วรรณคด ีและภาพจติรกรรมฝาผนัง แต่ดว้ยอคตทิีส่งัคมมตี่อบุคคลกลุ่มน้ี ทําให ้

ทีผ่่านมามกีารศกึษาประวตัศิาสตร์ประเดน็ดงักล่าวน้อยมาก และไม่ไดร้บัการยอมรบัจากสงัคมดว้ยอทิธพิลความเชื่อ

ทางศาสนา ประเพณี วฒันธรรม แต่ว่าในประเทศไทยกย็งัพอมพีืน้ทีส่ามารถแสดงตวัตนของคนกลุ่มน้ีไดใ้นระดบัหน่ึง 

โดยไม่ถูกกดดนั ถูกลงโทษ หรอืถูกทาํรา้ยอย่างรุนแรงเหมอืนกบัในอกีหลายๆ วฒันธรรมทัว่โลก (สุไลพร ชลวไิล และ 

อโนพร เครอืแตง, 2562: 39) 

ในส่วนของประเทศไทยนัน้ สทิธขิองผูท้ีม่คีวามหลากหลายทางเพศ ไดร้บัการคุม้ครองตามรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร

ไทย พ.ศ.2550 ตามมาตรา 4 มาตรา 5 และมาตรา 30 ซึ่งเน้นถึงหลกัศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย์ความเสมอภาคและ

เสรภีาพ และได้ระบุถึงการเลอืกปฏิบตัิด้วยเหตุแห่งเพศเป็นการขดัต่อรฐัธรรมนูญ ซึ่งถือว่าเป็นความก้าวหน้าของ

กฎหมายไทยทีไ่ดร้ะบุถงึความหลากหลายทางเพศในกฎหมายสูงสุดของประเทศ อกีทัง้ในสงัคมไทยโดยทัว่ไปไม่ไดม้ี

การต่อตา้นกลุ่มคนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศอย่างรุนแรง อย่างไรกต็าม ในประเทศไทยยงัไม่มกีฎหมายใดทีร่บัรอง

และใหค้วามคุม้ครองเฉพาะแก่กลุ่มผู้ทีม่คีวามหลากหลายทางเพศเพื่อใหไ้ดร้บัสทิธติ่างๆ เช่น สทิธกิารสมรสในเพศ

เดยีวกนั ต่อมาในปี พ.ศ.2558 ประเทศไทยไดม้กีารประกาศใชพ้ระราชบญัญตัคิวามเท่าเทยีมระหว่างเพศ พ.ศ.2558 

ซึ่งเป็นกฎหมายทางเลือกในการคุ้มครองและป้องกันสิทธิให้กับผู้ถูกเลือกปฏิบตัิด้วยแห่งเพศและส่งเสริมความ 

เท่าเทยีมกนัระหว่างชายหญงิ มสีทิธเิลอืกได้ว่าจะใชช้วีติคู่อยู่ด้วยกนัแบบจดทะเบยีนสมรสและไม่จดทะเบยีนสมรส  

ซึ่งในขณะคู่รกัเพศเดยีวกนัไม่มแีมโ้อกาสเลอืก ซึ่งส่งผลใหค้นรกัเพศเดยีวกนัขาดสทิธหิลายอย่างทีพ่งึมใีนฐานะคนใน

ครอบครวัเดยีวกนัรวมถงึกลุ่มบุคคลทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ นับว่ากฎหมายฉบบัน้ีเป็นเครื่องมอืทางกฎหมายชิ้นแรก

ของประเทศไทยทีม่กีารปกป้องคุม้ครองผูท้ีม่คีวามหลากหลายทางเพศสทิธติามกฎหมายคู่รกัเพศชายเพศหญงิ และ

ประเทศไทยยงัมองว่า สทิธดิ้านอื่นๆ สําคญัมากกว่าสทิธขิองกลุ่มคนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ ต่อมาในปี พ.ศ.

2562 หลงัจากทีป่ระเทศไทยมกีารจดัการเลอืกตัง้และมกีารเปิดประชุมสภาขึน้ ทําใหม้กีารต่อสูเ้พื่อสทิธแิละเสรภีาพ 

ความเท่าเทยีมของกลุ่มคนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ และไดเ้ริม่ออกมาเคลื่อนไหว อกีทัง้มคีวามต้องการอยากจะ

ผลกัดนัใหม้กีารร่างกฎหมายความเท่าเทยีมทางเพศขึน้มา ทําใหก้ลุ่มคนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศในประเทศไทย

เริม่ตระหนักถึงความสําคญัของการเรยีกร้องสทิธบิางประการที่ตนเองยงัไม่ได้รบั โดยหากเปรยีบเทยีบขอ้กฎหมาย 

การสมรสในเพศเดยีวกนัของไต้หวนัและประเทศไทยนัน้ก็ยงัมคีวามแตกต่างกนัอยู่มากในบางประการ (ปิยลกัษณ์ 

โพธวิรรณ์, 2554: 6) 

การขบัเคลื่อนของกลุ่มผู้ทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ ในประเทศไทยเล็งเหน็ถงึปัญหาที่สื่อหลกัดําเนินการคดัเลอืก

ข่าวและนําเสนอเน้ือหาทีเ่จอือคตแิละทําใหม้กีารรบัรูท้ีไ่ม่เป็นความจรงิ จงึไดม้อีงค์กรทีท่ํางานเกี่ยวกบัสทิธขิองผูท้ีม่ ี

ความหลากหลายทางเพศเกดิขึน้ เพื่อช่วยเหลอืและตอบโตก้รณีทีม่กีารละเมดิสทิธขิองกลุ่มผูท้ีม่คีวามหลากหลายทางเพศ 

และมกีารนําเสนอขา่วสารทีส่ื่อกระแสหลกัไม่เลอืกทีจ่ะนําเสนอ ซึ่งเป็นการขบัเคลื่อนในเรื่องของสทิธใิหก้บับุคคลผูท้ีม่ ี

ความหลากหลายทางเพศ ตลอดจนพัฒนาการขบัเคลื่อนโดยเครือข่าย “BEING LGBT IN ASIA” ที่จะพยายาม

พฒันาการเชื่อมโยงเครอืขา่ยขององคก์รผูท้ีม่คีวามหลากหลายทางเพศ เพื่อนําเสนอนโยบายและกจิกรรมในบรบิทของ
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การพฒันา โดยผ่านกระบวนการเขา้มามส่ีวนร่วมและใช้นวตักรรมใหม่ๆ ทีเ่กดิขึน้ เขา้มาเป็นส่วนหน่ึงในการขบัเคลื่อน

สทิธขิองผูท้ีม่คีวามหลากหลายทางเพศ (สาํนักงานโครงการพฒันาแห่งสหประชาชาต,ิ 2560) 

ศูนยฝึ์กอบรมตํารวจภูธรภาค 3 ยงัขาดสทิธเิสรภีาพในดา้นต่างๆ บางประการ เช่น สทิธกิารสมรสในเพศเดยีวกนั สทิธิ

การแต่งกายตามเพศสภาพ สทิธกิารเลอืกปฏบิตั ิเป็นต้น ดงันัน้กลุ่มคนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศในองคก์ร จงึไดม้ี

การเรยีกร้องเกี่ยวกบัประเดน็ด้านสทิธหิรอืขอ้กฎหมายต่างๆ กลุ่มคนที่มคีวามหลากหลายทางเพศยงัประสบปัญหา

เหล่าน้ีอยู่ รวมถงึสทิธปิระโยชน์ในบทกฎหมายของประเทศไทย ทีย่งัไม่สามารถประกาศใชไ้ดแ้ละกําลงัถูกกลุ่มคนทีม่ี

ความหลากหลายทางเพศวพิากษ์วจิารณ์ว่าเน้ือหาของร่างพระราชบญัญตัสิมรสเท่าเทยีมนัน้ยงัไม่ครอบคลุมและยงัไม่

เท่าเทยีมกบับุคคลต่างเพศ  

จากทีก่ล่าวมา ผูว้จิยัสนใจทีจ่ะศกึษาความหลากหลายทางเพศกบัวฒันธรรมการทํางานของศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธร

ภาค 3 และรวมถงึปัจจยัทีส่่งผลต่อบทบาทการปฏบิตังิานของศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค 3 เพื่อต้องการสะทอ้นให้

เห็นถึงปัญหาของกลุ่มคนที่มคีวามหลากหลายทางเพศที่รบัราชการตํารวจ และให้ความสําคญัของสิทธมินุษยชน  

บทกฎหมายและความเท่าเทยีมทางเพศ เพื่อนําผลการศกึษาทีไ่ดจ้ะสามารถส่งเสรมิและเป็นตวัช่วยสะทอ้นใหเ้หน็ถงึ

ความต้องการของกลุ่มคนที่มคีวามหลากหลายทางเพศการปฏิบตัิงาน รวมทัง้การที่ประเทศไทยอยู่ในกระบวนการ

ผลกัดนัร่างพระราชบญัญตัิคู่ชวีติให้เกิดขึ้น และทําให้สงัคมไทยและประเทศไทยเปิดรบัหรอืยอมรบับุคคลที่มคีวาม

หลากหลายทางเพศมากขึน้ในอนาคต 

  

การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัทัศนคติ กิตติวัฒน์ นามสวัสดิว์งศ์ (2559) กล่าวว่า ความหมายของทัศนคติ คือ  

การผสมผสานกลมกลนืกนัอย่างเป็นระบบของความเชื่อ ความรูส้กึ และแนวโน้มการเกดิพฤตกิรรมต่อสิง่ใดสิง่หน่ึงกลุ่ม

เหตุการณ์ หรอืสญัลกัษณ์ต่างๆ ทีเ่ป็นสิง่เรา้อย่างมนัียสําคญั ซึ่ง เจรญิศร ีศรจีนัทร์ดร (2559) กล่าวว่า ทศันคต ิเป็น

เรื่องของจิตใจ ท่าทีความรู้สึกนึกคิด และความโน้มเอียงของบุคคลที่มีต่อข้อมูลข่าวสารที่ได้รับหรือสถานการณ์

เหตุการณ์ทีไ่ดร้บัมา ซึง่เป็นไปไดท้ัง้เชงิบวกและเชงิลบ ทศันคตมิผีลใหม้กีารแสดงพฤตกิรรมออกมาทัง้ในลกัษณะของ

การยอมรบัและการปฏเิสธต่อเรื่องราว หรอืเหตุการณ์ทีเ่ราไดร้บัมาดว้ย โดย สุชาต ิประสทิธิร์ฐัสนิธุ์ (2558) กล่าวว่า 

ทศันคติ หมายถงึ ความรู้สกึนึกคดิของบุคคลในเรื่องใดเรื่องหน่ึง ซึ่งแสดงออกใหเ้หน็ไดจ้ากคําพูด หรอืพฤตกิรรมที่

สะทอ้นทศันคตนัิน้ๆ คนแต่ละคนมทีศันคตติ่อสิง่ใดสิง่หน่ึงมากน้อยแตกต่างกนั แมว้่าทศันคตจิะเป็นสิง่ทีเ่ป็นนามธรรม

แต่เมื่อเกดิแล้วจะเป็นสิง่ทีม่คีวามสําคญัมากต่อบุคคลทีม่ทีศันคตนัิน้ และ สุภาวรรณ ปานจุย้ (2560) สรุปความหมาย

ของทศันคตไิวว้่า ทศันคต ิหมายถงึ ระดบัความรูส้กึต่อบางสิง่ หรอืบางสถานการณ์ ซึ่งสามารถนําไปสู่พฤตกิรรมทีจ่ะ

แสดงออกตอบสนองต่อสิง่เรา้ ซึ่งอาจเป็นไปได้ทัง้เชงิบวกหรอืเชงิลบ โดยที่ทศันคติของแต่ละบุคคลเป็นผลจากการ

เรยีนรู้ได้จากประสบการณ์การรบัรู้ที่ผ่านมา เน่ืองจากทศัคติเป็นสิง่ที่ไม่สามารถจบัต้องได้ ดงันัน้ เราสามารถรบัรู้

ทศันคติของแต่ละบุคคลได้จากการตีความในสิง่ที่บุคคลนัน้พูดออกมา หรอืพฤติกรรมที่บุคคลนัน้แสดงออกมา อาจ

เป็นไปไดท้ัง้แบบทีเ่ป็นทางการและไม่เป็นทางการ ทศันคตขิองคนเรานัน้สามารถเปลี่ยนไปไดต้ามการศกึษา การรบัรู้

และสิง่แวดลอ้ม ตลอดจนการลอกเลยีนแบบ 

ผูว้จิยัสรุปไดว้่า ทศันคต ิคอื ส่วนหน่ึงของความคดิเหน็ทีเ่กดิจากความเชื่อต่อสิง่ใดสิง่หน่ึงประสบการณ์หรอืองคค์วามรู้

ของแต่ละบุคคลทีไ่ดเ้รยีนรูห้รอืสะสมมา และมคีวามแตกต่างกนัไปตามพืน้ฐานความรูค้วามสามารถของแต่ละบุคคล 

ทศันคตหิรอืการรบัรูจ้ะมลีกัษณะทีเ่ป็นบวกเป็นลบ คอื มชีอบหรอืไม่ชอบ เหน็ดว้ยหรอืไม่เหน็ดว้ย หรอืมคีวามคดิเหน็

แต่ไม่รูส้กึว่าชอบ หรอืไม่ชอบว่าเหน็ดว้ยหรอืไม่เหน็ดว้ย เป็นลกัษณะการแสดงทศันคตติ่อเหตุการณ์หรอืสถานการณ์ใด

สถานการณ์หน่ึงเท่านัน้ ความคดิเห็นหรอืทศันคติจากเรื่องใดเรื่องหน่ึงจะนํามาสู่การวเิคราะห์วจิารณ์หรอืพจิารณา

ขอ้มลูสู่การรบัรูต้่อไป 
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แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับกลุ่มท่ีมีความหลากหลายทางเพศ คมฉัตร วุฒิโรจ (2534: 7-14) กล่าวว่า 

สงัคมไทยเริม่มกีารแบ่งกลุ่มเพศทีส่ามลงเป็นกลุ่มย่อยลง เพราะเริม่มกีารเขา้มาของวฒันธรรมตะวนัตก ที่เริม่มกีาร

แสดงออกทัง้กริยิาท่าทางและการแต่งกายทีเ่หมอืนกบัผูห้ญงิ หรอือาจจะเกนิผูห้ญงิ ทาํใหม้กีารเรยีกขานเพิม่ขึน้ว่าเป็น 

เกย์ควนี คอื เพศทีส่ามทีแ่สดงออกเป็นผูห้ญงิอย่างชดัเจน และมบีทบาททางเพศเป็นภรรยาหรอืฝ่ายรบั ซึ่งเพศทีส่าม

หรอืทีม่คีวามหลากหลายทางเพศนัน้แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม โดยแบ่งจากบทบาททางเพศ คอื 1) กลุ่มทีม่คีวามหลากหลาย

ทางเพศชาย (Male Homosexuality) หรือที่เรียกกลุ่มเพศที่สามว่า เกย์ หรือโฮโมเซ็กซ์ช่วล ได้แก่ 1.1) กลุ่ม A ที่

หมายถงึ ชายรกัชายทีแ่สดงออกเหมอืนเพศชาย มคีวามเป็นชายตามบทบาททางสงัคม และมบีทบาททางเพศเป็นสามี

หรอืทีเ่รยีกว่า ฝ่ายรุก หรอืเกยค์งิ 1.2) กลุ่ม B ทีห่มายถงึ ชายรกัชายทีแ่สดงออกทีสุ่ภาพ อ่อนน้อม เรยีบรอ้ย ไม่แสดง

กริยิาท่าทางแบบผูห้ญงิ ซึ่งการแสดงออกเป็นเพศชายตามบทบาททางสงัคม อาจจะมบีทบาททางเพศตามความชอบ 

คือ เป็นได้ทัง้สามีและภรรยา เป็นได้ทัง้ฝ่ายรุกและฝ่ายรบั หรือที่ต่อมาเรียกว่า โบ๊ท (Both) และ 1.3) กลุ่ม C ที่

หมายถงึ ชายทีม่คีวามหลากหลายทางเพศทีแ่สดงออกเป็นผูห้ญงิ จากกริยิาท่าทาง การแต่งกายทีเ่ลยีนแบบเพศหญงิ

หรืออาจจะเรียกว่า ออกสาว และบทบาททางเพศเป็นภรรยา หรือที่เรียกว่า ฝ่ายรับ หรือเกย์ควีน 2) กลุ่มที่มีความ

หลากหลายทางเพศหญงิ (Female Homosexuality) หรอืเลสเบยีน ทีเ่กดิจากการแสดงออกของเพศหญงิทีแ่สดงออก

เหมอืนเพศชาย ทีเ่รยีกว่า ทอม ซึง่มคีวามสนใจเพศหญงิทีม่คีวามอ่อนหวาน น่ารกัและแสดงออกเหมอืนเพศหญงิตาม

บทบาททางสงัคม แต่มคีวามสนใจทางเพศกบัฝ่ายหญงิดว้ยกนัทีเ่รยีกว่า ดี ้

การยอมรบักลุ่มคนท่ีมีความหลากหลายทางเพศในสงัคมไทย เจรญิวทิย ์ฐติวิรารกัษ์ (อา้งใน จุดประกาย, 2544: 2) 

กล่าวว่า การนําเสนอของสื่อมวลชนเกีย่วกบัพฤตกิรรมทีม่คีวามหลากหลายทางเพศผ่านตวัละครหรอืสื่อประเภทต่างๆ 

สะทอ้นใหเ้หน็ว่า สงัคมเริม่มกีารยอมรบัเพศทีส่ามบา้งในบางกลุ่ม แต่กย็งัมกีลุ่มทีต่่อตา้นการปรากฎตวัของเพศที่สาม

ต่อสาธารณะชน ในสื่อต่างๆ ใหค้วามคดิเหน็ว่า ผูท้ีม่กีารแสดงออกแบบทีม่คีวามหลากหลายทางเพศหรอืกลุ่มเพศที่สาม

เป็นเรื่องผดิปกตแิละไม่สมควรไดร้บัการยอมรบัไม่ควรเป็นแบบอย่างทีผ่ดิต่อเยาวชน จงึทาํใหก้รมประชาสมัพนัธม์กีาร

ออกหนังสอืลงวนัที ่27 เมษายน 2542 มใีจความเรื่องการขอความร่วมมอืจากสถานีโทรทศัน์ทุกช่องในขณะนัน้ไม่ให้

เพศที่สามหรอืบุคคลที่มคีวามผดิปกตทิางเพศออกรายการต่างๆ ของแต่ละสถานี โดยเกรงว่าอาจจะเกิดพฤติกรรม

เลยีนแบบหรอืความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ต่อกลุ่มเด็กและเยาวชน จนเกิดการวพิากษ์วจิารณ์ต่อประเด็นการละเมดิสทิธิ

มนุษยชน เรื่องการจาํกดัเสรภีาพของสื่อจากกลุ่มผูท้ีค่ดัคา้นมากมาย โดย กิง่รกั องิควตั (2542: 105) ศกึษาวจิยัความ

เกีย่วขอ้งและการนําเสนอข่าวสารต่างๆ ของสื่อสารมวลชนไทยต่อกลุ่มชายทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ และกลุ่มเพศ

ทีส่ามของ Peter A. Jackson ซึ่งเป็นวจิยัชาวออสเตรเลยี ไดส้รุปว่า สื่อมวลชนมกันําเสนอดา้นลบต่อพฤติกรรมที่ไม่

เกี่ยวขอ้งกบักลุ่มชายที่มคีวามหลากหลายทางเพศที่สื่อสารเป็นลกัษณะกล่าวโดยภาพรวมว่า เป็นกลุ่มที่เน้นความ

สนุกสนาน ชอบการเที่ยวกลางคืน ชอบปาร์ตี้การเข้าสังคม มีการแสดงออกหรือการแต่งตัวคล้ายผู้หญิงและ 

แนวทางการดําเนินชีวิตที่มุ่งเน้นเรื่องเพศเป็นสําคญันัน้ หมายถึงว่า สื่อมวลชนไทยมีแบบแผนการนําเสนอเรื่อง

เกี่ยวกบัเพศทีส่ามต่อสาธารณะชนในมุมมองที่เกี่ยวกบัการแสดงออกทางเพศมากกว่าความดงีาม ความสามารถ ใน

ปัจเจกบุคคล และส่งผลต่อกลุ่มผูร้บัสาร เชื่อว่า กลุ่มเพศทีส่ามเป็นกลุ่มคนทีไ่ม่มคีวามสามารถด้านอื่นๆ มากไปกว่า 

การรอ้งราํทาํเพลง ความสนุกสนาน และการแย่งชงิเรื่องเพศ 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัวฒันธรรมการทาํงาน Allen & Meyer (1990, 1999: 1-18) ไดนํ้าเสนอวฒันธรรม

การทํางานในองค์กรว่าน่าจะประกอบด้วย 3 ด้าน ที่พวกเขาเรยีกว่า ด้านจติใจ (Affective Commitment) ด้านการคงอยู่ 

(Continuance Commitment) และด้านบรรทัดฐาน (Normative Commitment) แม้ว่าโดยทัว่ไปแล้ว วัฒนธรรมการ

ทาํงานต่อองคก์รจะเชื่อมโยงระหว่างพนักงานและองคก์ร ซึง่ช่วยลดอตัราลาออกของพวกเขาลงได ้แต่หากเราพจิารณา

อย่างละเอียดแล้วจะเหน็ได้ว่า การเชื่อมโยงนัน้มคีวามแตกต่างกนัไป คอื พนักงานทีรู่้สกึผูกพนัด้านจติใจ เน่ืองจาก

พวกเขาปรารถนา (Want) ทีจ่ะอยู่ในองคก์ร ส่วนพนักงานทีม่วีฒันธรรมการทาํงานดา้นการคงอยู ่เพราะพวกเขาจาํเป็น 

(Need) ทีจ่ะอยู่ในองค์กร ส่วนวฒันธรรมการทํางานด้านบรรทดัฐาน เน่ืองจากพวกเขารูส้กึว่าเขาควรจะอยู่ในองค์กร 
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ทัง้ 3 ลกัษณะช่วยให้เห็นถึงการแบ่งแยกองค์ประกอบวฒันธรรมการทํางานมากกว่าจะเป็นเรื่องของประเภทของ

วัฒนธรรมการทํางาน โดยพนักงานสามารถประเมินระดับวัฒนธรรมการทํางานได้จากสภาพจิตใจของแต่ละคน 

ตวัอย่างเช่น บางคนอาจรูส้กึว่าเขาจาํเป็น และควรจะต้องอยู่ในองค์กร ทัง้ๆ ทีเ่ขาไม่ปรารถนาจะอยู่ หรอืบางคนไม่รู้สกึว่า

เขาจําเป็นและควรจะตอ้งอยู่ในองคก์ร แต่เขาปรารถนาทีจ่ะอยู่เอง เป็นต้น ซึ่งอาจะกล่าวว่า วฒันธรรมการทาํงานของ

บุคคลทีม่ตี่อองคก์รสามารถแบ่งแยกออกมาไดท้างดา้นจติใจของแต่ละบุคคล 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

การศึกษาทัศนคติความหลากหลายทางเพศกับวัฒนธรรมการทํางานของศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค 3 มี

วตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาประเดน็ทีส่าํคญัต่อวฒันธรรมการทาํงานของคนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ ผ่านลกัษณะและ

รูปแบบของการเลือกปฏิบตัิในการจ้างงาน หรือความไม่เสมอภาคทางเพศในสถานที่ทํางานในปัจจุบนั โดยแบ่ง

ออกเป็นระยะเวลาของการเขา้ถงึ การจา้งงาน การยอมรบัและการปฏบิตัติ่อขา้ราชการทีเ่ป็นกลุ่มผูม้คีวามหลากหลาย

ทางเพศในสถานทีท่าํงาน โอกาสในการพฒันาทกัษะ และความกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงาน รวมทัง้สวสัดกิารจากการจา้งงาน 

ซึ่งหากองค์กรสามารถปฏิบตัิได้ในระดบัทีน่่าพงึพอใจจะส่งผลโดยตรงต่อศกัยภาพของงานในองค์กรของกลุ่มคนทีม่ี

ความหลากหลายทางเพศ ซึ่งวฒันธรรมการทํางานในองค์กรน้ี จะประกอบไปดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นจติใจ (Affective 

Commitment) ด้านการคงอยู่  (Continuance Commitment) และด้านบรรทัดฐาน (Normative Commitment) ซึ่ง

วฒันธรรมการทํางานในแต่ละดา้นนัน้จะก่อใหเ้กดิเป็นพฤตกิรรม ทศันคต ิและการตดัสนิใจทีแ่ตกต่างกนั ผูว้จิยัจงึขอ

นําเสนอในรปูแบบของกรอบแนวคดิการวจิยั ดงัแสดงในภาพที ่1 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 

ทีม่า: ปรบัปรุงจาก Allen & Meyer (1990) 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

การวจิยัเรื่อง ทศันคตคิวามหลากหลายทางเพศกบัวฒันธรรมการทาํงานของศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค 3 เป็นการ

วจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) โดยเป็นการใชก้ารวจิยัเชงิพรรณนา หรอื Descriptive Research เพื่อศกึษา

และทําความเขา้ใจสถานการณ์ต่างๆ ของการทํางานที่มผีลต่อวฒันธรรมการทํางานในองค์กรของกลุ่มผู้ที่มคีวาม

หลากหลายทางเพศ ทีท่ําการวดัผลจากกลุ่มตวัอย่างเพยีงช่วงเวลาใดช่วงเวลาหน่ึง (Cross Sectional Study) โดยใช้

การสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth interview) เป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล และผลทีไ่ดร้บัจะถูกนํามาวเิคราะห์

โดยวธิกีารวเิคราะหเ์น้ือหา หรอื Content Analysis โดยการบรรยายเน้ือหาของขอ้มลูอย่างเป็นระบบและเน้นความเป็น

วตัถุวสิยั (Objectivity) โดยองิกรอบทฤษฎีของวฒันธรรมการทํางาน ใหค้วามสําคญักบัเน้ือหาตามทีป่รากฎ มากกว่า

การมุ่งเน้นทีก่ารตคีวาม 

ประชากร กลุ่มตวัอย่าง และผูใ้หข้อ้มูลสําคญั 1) ประชากร เป็นกลุ่มคนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ ทีเ่ป็นวยัทํางาน

ระหว่าง 25-45 ปี ซึ่งปัจจุบนัทาํงานอยู่ในศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค 3 ในหน้าทีแ่ละตําแหน่งต่างๆ จํานวน 6 คน  

2) กลุ่มตวัอย่าง ผูว้จิยัไดท้าํการเลอืกสุ่มตวัอย่างจะใชว้ธิกีาร Snowball Sampling โดยเป็นการเลอืกกลุ่มตวัอย่างโดย

อาศยัการแนะนําของหน่วยตวัอย่างที่ได้เก็บขอ้มูลไปแล้ว เป็นลกัษณะการเลอืกกลุ่มตวัอย่างต่อเน่ือง และ 3) ผู้ให้

- การเขา้ถงึการจา้งงานราชการ 

- การยอมรบัและการปฏบิตัใินสถานทีท่าํงาน 

- โอกาสและความกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงาน 

- สวสัดกิารการจา้งงาน 

 

ทศันคตขิองกลุ่ม

คนทีม่คีวาม

หลากหลาย 

ทางเพศ 

 

- ดา้นจติใจ 

- ดา้นการคงอยู่ 

- ดา้นบรรทดัฐาน 
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ขอ้มูลสําคญั ผู้วจิยัได้แบ่งการสมัภาษณ์ รวมทัง้สิ้น จํานวน 6 คน ได้แก่ ตํารวจหญิงที่มคีวามหลากหลายทางเพศ 

จาํนวน 3 คน และตํารวจชายทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ จาํนวน 3 คน 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั 1) แนวคําถามในการสมัภาษณ์ (Open-ended Questions) เพื่อให้

ผูว้จิยัและผูใ้หส้มัภาษณ์มคีวามยดืหยุ่นในการใหข้อ้มูล และเป็นวธิกีารทีผู่ว้จิยัต้องมกีารเตรยีมโครงสรา้งคําถามทีไ่ด้

จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคดิและทฤษฎีต่างๆ รวมทัง้สามารถเลอืกใชค้าํถามในประเดน็สําคญัไดค้รบถว้น และ

การพยายามสอบถามถึงสาเหตุที่แท้จรงิของขอ้มูลได้อย่างมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ และ 2) ตวัผู้วจิยั มกีารเตรยีม

ความพร้อมในก่อนการที่จะดําเนินการสมัภาษณ์ โดยผู้ให้สมัภาษณ์ทุกคนเขา้ใจวตัถุประสงค์ของการวจิยัและการ

สมัภาษณ์ดงักล่าวดว้ยความยนิด ีและไดร้บัการอนุญาตใหเ้ปิดเผยเน้ือหาในการสมัภาษณ์ไดโ้ดยไม่เปิดเผยชื่อทีแ่ทจ้รงิ

ของผูใ้หส้มัภาษณ์ จงึทาํใหผู้ใ้หส้มัภาษณ์ทุกคนมคีวามเปิดเผย ตรงไปตรงมาในการใหข้อ้มลูเป็นอย่างด ีนอกจากน้ียงั

มกีารขออนุญาตในการบนัทกึเสยีงก่อนการสนทนาเสมอ และในระหว่างการสมัภาษณ์มกีารจดบนัทกึประเดน็ทีน่่าสนใจ

ในการซกัถามต่อยอด โดยใหส้าํคญักบัโครงสรา้งคาํถามทีเ่ตรยีมมาใหค้รบถว้นสมบูรณ์ 

การหาประสทิธภิาพเครื่องมอืวจิยัเชงิคุณภาพ 1) จาํแนกคาํถามใหค้รอบคลุมตามแนวคดิหรอืวตัถุประสงคท์ีกํ่าหนดไว ้

2) พฒันาเครื่องมอืให้มคีวามครอบคลุมตวัแปรและวตัถุประสงค์ และสามารถตรวจสอบ ได้โดยเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ 

จํานวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) เพื่อวิเคราะห์หาค่าดชันีความสอดคล้อง (Item 

Objective Congruence Index = IOC) ตามความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ โดยคดัเลอืกเฉพาะขอ้คําถามทีม่ค่ีา IOC = 

0.50 ขึน้ไป 3) นําแบบสมัภาษณ์ไปทดลองใช ้(Try Out) กบัประชากรกลุ่มตวัอย่างทีม่ลีกัษณะใกลเ้คยีงกบักลุ่มตวัอยา่ง 

จํานวน 4 ชุด แบ่งเป็นกลุ่มละ 1 ชุด ตามจํานวนกลุ่มตวัอย่าง 4 กลุ่ม และ 4) หลงัจากนําแบบสมัภาษณ์ไปทดลองใช้กบั

ประชากรทีไ่ม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง ผูว้จิยันําแบบสมัภาษณ์มาปรบัปรุงและแก้ไข เพื่อใหไ้ดเ้ครื่องมอืการวจิยัทีม่คีวามสมบูรณ์

และสามารถเกบ็ขอ้มลูเชงิคุณภาพไดต้รงตามวตัถุประสงค ์และนําแบบสมัภาษณ์ไปเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างจรงิ 

วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลู การวจิยัเชงิคุณภาพผูว้จิยัใชก้ารสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) โดยใชแ้บบสมัภาษณ์

ในลกัษณะคําถามปลายเปิด (Open-ended question) อย่างไรกต็ามมกีารเกบ็ขอ้มลูในการวจิยั โดยการเกบ็ขอ้มูลปฐมภูม ิ

(Primary Data) ผู้วิจ ัยใช้การสัมภาษณ์เพราะการสัมภาษณ์เชิงลึกในประเด็นที่แยกย่อยลึกลงไป เป็นการเข้าถึง 

ประเด็นและความเข้าใจความรู้สึก ความคิดและทศันคติต่อสถานการณ์ที่ผู้วจิยักําลงัศึกษาอยู่ (Probe) อีกทัง้การ

ซกัถามและการจดบนัทกึขอ้มูล (Note taking) ระหว่างการสมัภาษณ์รวมทัง้บนัทกึเสยีงในการสมัภาษณ์ไปพร้อมกนั 

นอกจากน้ี ยงัมีการเก็บขอ้มูลทุติยภูม ิ(Secondary Data) โดยการค้นคว้าเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร งานวจิยั

บทความที่เกี่ยวขอ้งกบังานวจิยัอย่างละเอยีด เพื่อนํามาประกอบการวจิยั อีกทัง้การเกบ็ขอ้มูลทุตยิภูมจิะช่วยใหก้าร

กําหนดประเดน็ ขอบเขตการศกึษา แนวคดิใหส้อดคล้องตามวตัถุประสงค์ อกีทัง้นํามาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลอย่าง

เป็นระบบอกีดว้ย 

 

ผลการวิจยั 

สถานภาพส่วนบุคคลของขา้ราชการตํารวจ ศูนยฝึ์กอบรมตํารวจภูธรภาค 3 เน่ืองจากมขีอ้จาํกดัดา้นขอ้มูล ผูว้จิยัไดใ้ช้

วธิกีารทีค่ดัเลอืกกลุ่มตวัอย่างดว้ยการแนะนําต่อกนัแบบ Snowball Sampling จากบุคคลทีใ่หข้อ้มลูในการทาํวจิยัครัง้น้ี 

จํานวนหน่ึงทีไ่ดพ้ยายามใหค้ําตอบเกี่ยวกบัความรูส้กึและทศันคต ิรวมทัง้เขา้ใจวตัถุประสงค์ของการทําวจิยัครัง้น้ีเป็น

อย่างด ีอย่างไรกต็ามกย็งัมบีุคคลทีน่่าสนใจอกีหลายท่านทีไ่ม่สะดวกใจในการใหส้มัภาษณ์เชงิลกึในเรื่องดงักล่าว ผูว้จิยั

ขออนุญาตปกปิดขอ้มลู และไม่มกีารวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัสถานภาพส่วนบุคคล 

จากขอ้คาํถาม ทศันคตขิองกลุ่มทีม่คีวามหลากหลายทางเพศต่อการทาํงานของศูนยฝึ์กอบรมตํารวจภูธรภาค 3 พบว่า 

ประสบการณ์ในวยัเดก็และสภาพสงัคม โดยใหเ้ล่าประสบการณ์ในวยัเดก็ เราเป็นครอบครวัทีม่คีวามทบัซอ้นอกีระดบั 

คอื เราเป็นครอบครวัหลากหลายทางเพศ เรามเีคยเหน็มาตัง้แต่วยัเดก็ว่า คู่สมรสแบบหญงิรกัหญงิ ขา้งบา้นมลูีกสาวที่

มคีวามหลากหลายทางเพศ ซึ่งพบว่า ครอบครวัทีไ่ม่มกีารสมรสแบบเท่าเทยีม หรอืครอบครวัทีก่่อตัง้ดว้ยเพศเดยีวกนั 
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และบางทกีไ็ม่ไดช้อบใจในสิง่ทีเ่ป็นอยู่ กะเทยต้องใชค้วามหยาบคาย ความกา้วรา้วเป็นเกราะป้องกนัถูกรงัแก ทําตวัแรด 

ทาํตวัตลก เพราะถา้ตลก เรากจ็ะไม่กลายเป็นคนทีโ่ดนกลัน่แกลง้ ในสมยัเดก็เรากเ็ล่นกฬีาแบบทีผู่ช้ายแท้ๆ  เขาเล่นกนันะ 

ความรูส้กึตอ่ตนเองในฐานะทีเ่ป็นผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ และทศันคตทิีม่องกลุ่มคนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ

กลุ่มต่างๆ ในสงัคมไทย อยากใหม้กีฎหมายทีเ่กี่ยวกบัคู่ชวีติน้ีใหเ้ป็นทีย่อมรบักนัในกลุ่มคนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ 

รวมถงึการเพิม่ระดบัคุณภาพของบทกฎหมายใหต้รงกบัความตอ้งการของกลุ่มคนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ ทีจ่รงิก็

อยากศกึษาระดบัความคดิเหน็หรอืทศันคตทิีม่ตี่อการสนับสนุนร่างพระราชบญัญตัคิู่ชวีติเหมอืนกนั ความรูส้กึต่อการ

ไดร้บัการปฏบิตัจิากครอบครวัและสงัคม หากสงัคมยอมรบัและสนับสนุน พ่อและแม่ของเราบอกกบัเราว่า พรอ้มทีจ่ะ

ยอมรบัและสนับสนุนสิง่ดีๆ  ทีเ่ราเป็น คอยช่วยเหลอืในการแกปั้ญหา ใหค้วามรูเ้กีย่วกบัสทิธติ่างๆ เพื่อใหเ้รามคีวามมัน่ใจ

ว่าจะมคีวามเป็นอยู่ทีด่ ีครอบครวัใหกํ้าลงัใจกบัเรามาโดยตลอด และเหมอืนกบัว่า เราไดร้บัความเท่าเทยีมกนั  

จากขอ้คําถาม วฒันธรรมและการธํารงรกัษาพฒันาศกัยภาพในการทํางานของกลุ่มทีม่คีวามหลากหลายทางเพศของ

ศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค 3 พบว่า ลกัษณะของงานที่ทําในปัจจุบนั มคีวามยากง่าย ผูบ้งัคบับญัชา ท่านไม่มอง

ความหลายทางเพศ แต่ท่านเชื่อมัน่ในตวับุคคล เปิดโอกาสใหไ้ดแ้สดงความสามารถการสนับสนุนการทาํงานบุคลากร

อย่างเท่าเทยีมและทัว่ถงึ มอบหมายงานใหเ้หมาะสมกบัความสามารถแต่ละคน เพื่อใหต้วับุคคลแสดงความสามารถ

ออกมาไดอ้ย่างเตม็ประสทิธภิาพ พรอ้มทัง้ไดร้บัการสนับสนุนจากองคก์าร จะทาํใหอ้งคก์รไดพ้นักงานทีม่ปีระสทิธิภ์าพ

เพิม่ขึน้ มคีวามคดิสรา้งสรรค์ นําไปสู่ความสําเรจ็ทีเ่พิม่ขึน้ สรา้งความแขง็แกร่งในทุกๆ ดา้นต่อไป ทศันคตติ่อสถานที่

ทาํงานในภาพรวมของตนในปัจจบุนั ยกตวัอย่างเช่น ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้งัคบับญัชา ยงั

มกีารสนับสนุนให้บุคลากรภาคภูมใิจในตนเอง โดยการเปิดโอกาส หรอืจดักิจกรรมทีส่ร้างความภาคภูมใิจในตนเอง

ใหแ้ก่บุคลากร เช่น การประกวดผลงานสรา้งสรรค ์การส่งเสรมิใหบุ้คลากรนําเสนอผลงานตามแบบฉบบัของตนเอง การ

โหวตขวญัใจองค์การ/หน่วยงาน เป็นต้น เพื่อใหบุ้คลากรกลา้ทีจ่ะเปิดเผยตวัตน มคีวามสนุกในการทาํงาน และมคีวาม

ภาคภูมใิจทีจ่ะเป็นตวัของตนเอง และกล้าเปิดเผยตนเองอย่างสง่างาม สถานทีท่ํางานในอุดมคต ิสําหรบักลุ่มผูม้คีวาม

หลากหลายทางเพศ การกํากบัดแูลศูนยฝึ์กอบรมตํารวจภูธรภาค 3 มคีวามเขม้แขง็และเป็นอสิระ ระบบควบคุมภายใน

ที่มีประสิทธิผลจะช่วยสร้างมาตรฐานคุณธรรมภายในงานของตํารวจ นอกจากน้ีกลไกกํากับดูแลจากภายนอกที่

แขง็แกร่งและเป็นอิสระก็ถือว่าสําคญั เพื่อให้แน่ใจว่าการปฏิบตัิงานของตํารวจเป็นไปอย่างรบัผดิชอบตรวจสอบได้ 

กลไกเหล่าน้ีอาจรวมถงึคณะกรรมการสทิธมินุษยชนแหง่ชาต ิสาํนักงานผูต้รวจการแผ่นดนิ หน่วยงานรบัรอ้งทุกขต์า่งๆ 

และคณะกรรมการต่อตา้นการทุจรติ เป็นตน้ 

จากขอ้คําถาม แนวทางเสรมิสรา้งการยอมรบัความเสมอภาคทางเพศและความหลากหลายทางเพศของศูนยฝึ์กอบรม

ตํารวจภูธรภาค 3 พบว่า การพฒันาเรื่องค่าตอบแทนและสวสัดกิาร เพยีงเพื่อหวงัว่าจะเป็นการดงึดดูคนเก่งและคนดใีห้

เขา้มาร่วมงานกบัศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค 3 รกัษาองค์กรตํารวจทีม่คีวามสามารถ มศีกัยภาพใหพ้ฒันาองค์กร

ตํารวจและเติบโต รวมทัง้เพื่อเพิ่มความผูกพนัของตํารวจได้อย่างประสิทธิภาพ แต่อย่างไรก็ตาม ในแง่ของศูนย์

ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค 3 ก็มคีวามแตกต่างหลากหลายโดยเฉพาะกลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศที่มอีตัลกัษณ์ 

แนวคิด ค่านิยมต่างๆ ที่แตกต่างซับซ้อน ซึ่งแต่ละบุคคลมคีวามผูกพนักับองค์กรในหลายๆ รูปแบบ เพราะฉะนัน้  

การแกไ้ขหรอืพฒันาทศันคตใินดา้นใดดา้นหน่ึงเพยีงอย่างเดยีวอาจไม่เพยีงพอ เพื่อใหต้อบวตัถุประสงคข์องงานวจิยัที่

ต้องการสร้างสภาพแวดล้อมและวฒันธรรมในการทํางานที่เอื้อต่อการทําให้เกิดวฒันธรรมองค์กรของกลุ่มที่มคีวาม

หลากหลายทางเพศมากยิง่ขึ้น และเพื่อส่งเสรมิการยอมรบัความเสมอภาคทางเพศและความหลากหลายทางเพศใน

สถานทีท่ํางานอกีดว้ย อย่างไรกต็าม จากการวเิคราะห์และอภปิรายผลการวจิยั ทําใหท้ราบว่าแทจ้รงิแล้ว ทศันคตใิน

การทํางานมหีลากหลายรูปแบบและส่งผลกระทบมากน้อยแตกต่างกนั โดยผูว้จิยัต้องการใหอ้งค์กรมุ่งเน้นการพฒันา

ทศันคติทางด้านจิตใจ เน่ืองจากเป็นปัจจยัสําคญัมีอิทธิพลอย่างมากที่ทําให้ศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค 3 มีความ

ตอ้งการทีจ่ะร่วมงานกบัองคก์รตํารวจ 
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สรปุและการอภิปรายผล 

จากผลการวเิคราะห์ความคดิเหน็ประสบการณ์ในวยัเดก็และสภาพสงัคม โดยใหเ้ล่าประสบการณ์ในวยัเดก็ ความรูส้กึ

ต่อตนเองในฐานะทีเ่ป็นผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ และทศันคตทิีม่องกลุ่มคนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศกลุ่มต่างๆ

ในสงัคมไทย และประสบการณ์ความรูส้กึต่อการไดร้บัการปฏบิตัจิากครอบครวัและสงัคม พบว่า บุคคลสองคน เป็นเพศ

เดยีวกนัโดยกําเนิดและอยู่กินด้วยกนัฉันคู่ชวีติช่วยเหลอือุปการะเลี้ยงดูกนัตามความสามารถและฐานะของตน คดิ

ล่วงหน้ามาตัง้เดก็แล้วว่า มนัไม่ผดิ จะมทีศันคตกิม็กีารปรบัเปลี่ยนอย่างไม่หยุดน่ิงหรอกนะ และทีส่ําคญัวถิชีวีติเรื่อง

เพศ เป็นเพยีงส่วนหน่ึงของตวัตนทีร่องจากความเป็นมนุษย์หรอืความหมายของการมอีตัลกัษณ์ทางเพศในสงัคมของ

กลุ่มคนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศทีอ่ยู่บนฐานของความสมัพนัธ์ทีเ่กดิขึน้ และความหลากหลายทางเพศไม่ใช่ความ

ผดิปกต ิหากยอ้นไปในสมยัก่อน เราอาจมองว่าความหลากหลายทางเพศเป็นความผดิปกตทิางจติใจ แต่ปัจจุบนัสงัคม

เริม่มกีารเปิดกวา้งมากยิง่ขึน้ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กนกพร วบิูลพฒันะวงศ ์(2566) ศกึษาเรื่อง ความหลากหลาย

ทางเพศในบุคคลออทสิตกิ : ความทา้ทายและการใหค้วามสนับสนุน บุคคลออทสิตกิทีม่คีวามหลากหลายทางเพศตอ้ง

ประสบความทา้ทายหลายอย่างในชวีติประจาํวนั ในการมองผ่านมุมมอง intersectionality เมื่อความต้องการพเิศษทบั

ซ้อนกบัอกีอตัลกัษณ์หน่ึงซึ่งเป็นคนกลุ่มน้อย ความทา้ทายของคนกลุ่มน้ียิง่ซบัซ้อนขึน้ บทความน้ีพูดถงึความทา้ทาย

ของบุคคลออทสิตกิทีม่คีวามหลากหลายทางเพศและเสนอวธิใีนการใหค้วามสนุนบุคคลดงักล่าว ความทา้ยทายทีบุ่คคล

ออทสิตกิทีม่คีวามหลากหลายทางเพศประสบ เช่น การทีบุ่คคลอื่นไม่เชื่อว่าบุคคลออทสิตกิมคีวามหลากหลายทางเพศ 

บุคคลออทสิตกิส่วนหน่ึงรูส้กึว่าความเป็นออทสิตกิส่งผลถงึการคน้พบอตัลกัษณ์ของตน และบุคคลออทสิตกิยงัมคีวามยาก 

ลําบากในการสื่อสารอนัส่งผลต่อการสื่อสารความตอ้งการของตนในเรื่องเพศ  

จากผลการวเิคราะห์ความคดิเหน็เกี่ยวกบัวฒันธรรมการทํางาน ลกัษณะของงานทีท่าํในปัจจุบนั มคีวามยากง่าย หรอื

ต้องตดิต่อกบัผู้ใดบ้าง ทศันคตติ่อสถานทีท่ํางานในภาพรวมของตนในปัจจุบนั ยกตวัอย่างเช่น ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อน

ร่วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ลกัษณะของสามสิง่ทีส่าํคญัทีสุ่ดทีท่าํใหเ้ลอืกปฏบิตังิานร่วมกบัศูนยฝึ์กอบรมตํารวจภูธรภาค 

3 สถานที่ทํางานในอุดมคติ พบว่า ผู้บงัคบับญัชา ท่านไม่มองความหลายทางเพศ แต่ท่านเชื่อมัน่ในตวับุคคล เปิด

โอกาสใหไ้ดแ้สดงความสามารถ การสนับสนุนการทาํงานบุคลากรอย่างเท่าเทยีมและทัว่ถงึ มอบหมายงานใหเ้หมาะสม

กบัความสามารถแต่ละคน เพื่อให้ตวับุคคลแสดงความสามารถออกมาได้อย่างเตม็ประสทิธภิาพ พร้อมทัง้ได้รบัการ

สนับสนุนจากองค์การ จะทําใหอ้งค์กรไดพ้นักงานทีม่ปีระสทิธิภ์าพเพิม่ขึน้ มคีวามคดิสรา้งสรรค์ นําไปสู่ความสําเรจ็ที่

เพิม่ขึน้ สรา้งความแขง็แกร่งในทุกๆ ดา้นต่อไป ผูบ้งัคบับญัชา ยงัมกีารสนับสนุนใหบุ้คลากรภาคภูมใิจในตนเอง โดย

การเปิดโอกาส หรอืจดักจิกรรมทีส่รา้งความภาคภูมใิจในตนเองใหแ้ก่บุคลากร เช่น การประกวดผลงานสรา้งสรรค ์การ

ส่งเสริมให้บุคลากรนําเสนอผลงานตามแบบฉบบัของตนเอง การโหวตขวญัใจองค์การ/หน่วยงาน เป็นต้น เพื่อให้

บุคลากรกล้าที่จะเปิดเผยตัวตน มีความสนุกในการทํางาน และมีความภาคภูมิใจที่จะเป็นตัวของตนเอง และกล้า

เปิดเผยตนเองอย่างสงา่งาม ความเท่าเทยีมในความหลากหลายทางเพศ สอดคล้องกบังานวจิยัของ วริชัฎา สว่างอรุณ 

และชนสทิธิ ์สทิธิส์งูเนิน (2566) ศกึษาเรื่อง ผลการใชห้ลกัสตูรการฝึกอบรม เรื่อง เพศวถิศีกึษากบัสงัคมพหุวฒันธรรม

สาํหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ ผลการวจิยัพบว่า 1) นักเรยีนมผีลการเรยีนรูห้ลงัการใชห้ลกัสตูรการฝึกอบรมฯ 

สูงกว่าก่อนเรยีน อย่างมนัียสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 2) ทศันคตเิพศวถิศีกึษากบัสงัคมพหุวฒันธรรมของนักเรยีนใน

ภาพรวมอยู่ในระดบัด ี3) ทกัษะในการปฏบิตัตินดา้นเพศวถิศีกึษากบัสงัคมพหุวฒันธรรม โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 

และ 4) ความคดิเหน็ต่อหลกัสตูรการฝึกอบรมฯโดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด  

ข้อเสนอแนะจากการวิจยั 

1) สรา้งการยอมรบัและการปฏบิตัเิชงิสรา้งสรรค์ในสถานทีท่ํางาน ไดโ้ดยการสรา้งความรูค้วามเขา้ใจและใหต้ํารวจทุกคน

ตระหนักถึงความสําคญัของความแตกต่างหลากหลายและสร้างนโยบายส่งเสรมิความเสมอภาคทางเพศในสถานที่

ทํางานและการยอมรบัความหลากหลายทางเพศ โดยพยายามป้องกนั ขจดัสิง่แวดล้อมทีไ่ม่เป็นมติร พยายามลบอคติ

ส่วนบุคคลและความรุนแรงในสถานทีท่าํงาน สาํหรบับุคคลอย่างชดัเจนและต่อเน่ือง 
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2) สรา้งวฒันธรรมในองค์กรทีเ่ขม้แขง็มากขึน้ โดยเฉพาะค่านิยมทีส่่งเสรมิในการเคารพความแตกต่างหลากหลายทุก

ประเภท ควรส่งเสรมิการเรยีนรูท้างดา้นองคค์วามรูแ้ละการรบัรูส้ภาพสงัคมวฒันธรรมขององคก์ร สรา้งกระบวนการใน

การสร้างและปลูกฝังค่านิยมองค์กรทีด่ ีเพื่อให้ศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค 3 สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบัองค์กรไดด้ี

ยิง่ขึน้ ตัง้แต่วนัแรกของการทาํงาน เพราะวฒันธรรมเป็นเรื่องของตํารวจทุกคน ซึ่งเป็นส่วนสําคญัทีจ่ะทาํใหว้ฒันธรรม

ขององค์กรมคีวามเขม้แขง็ ช่วยลดความรุนแรงและการเลอืกปฏบิตัลิงโดยเฉพาะอย่างยิง่สาหรบัคนทีม่คีวามหลากหลาย

ทางเพศ ทาํใหต้ํารวจทุกนายเกดิความรูส้กึผกูพนักบัองคก์รมากยิง่ขึน้ 

3) ส่งเสรมิการรวมกลุ่มกจิกรรมของศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค 3 เพื่อใหไ้ดม้กีารแลกเปลีย่นประสบการณ์ ความคดิ

มุมมองในการทางานและใหทุ้กคนร่วมมอืในการคดิหาวธิกีารในการวางแผนนโยบาย ในการปกป้องตํารวจทีม่คีวาม

หลากหลายทางเพศจากการเลือกปฏิบัติและความรุนแรงทุกรูปแบบในสถานที่ทํางานส่งเสริมการเจรจาระหว่าง

ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ต้บงัคบับญัชาทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ เพื่อความร่วมมอืในเชงิรุก เน้นการปรบัปรุงแก้ไขใน

เชงินโยบาย เป็นองค์กรที่ส่งเสรมิความหลากหลายทางเพศ โดยที่ความแตกต่างเหล่านัน้สามารถหลอมรวมกนัเป็น

ความสามารถและศกัยภาพขององคก์รอย่างยัง่ยนื 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1) ศกึษาเปรยีบเทยีบในเชงิลกึเกี่ยวกบัความแตกต่างระหว่างกลุ่มมคีวามหลากหลายทางเพศกลุ่มต่างๆ เช่น กลุ่มเกย์ 

กลุ่มทีแ่ปลงเพศมาแล้ว กลุ่มทอม กลุ่มดี้ เป็นต้น เพื่อทาํความเขา้ใจเกี่ยวกบัประสบการณ์ การตคีวามทีส่่งผลต่อการ

ตดัสนิใจในสถานการณ์ต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิง่สถานการณ์ในการทาํงานในศูนยฝึ์กอบรมตํารวจภูธรภาค 3 

2) ควรศกึษาถึงความคดิเห็นของบุคคลอื่นๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งหรอืกลุ่มคนที่ออกมาสนับสนุนความเท่าเทยีมทางเพศดว้ย  

ทีน่อกเหนือจากกลุ่มคนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ 

3) ควรศึกษาความเท่าเทียมกันในทางกฎหมาย เพราะในปัจจุบนับุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศไม่สามารถ

ก่อสร้างครอบครวัตามกฎหมายได ้และไม่ได้รบัความเป็นธรรมและต้องเสยีสทิธหิลายประการ ซึ่งเป็นเรื่องทีม่คีวาม

ต่อเน่ืองในระยะยาว 
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