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ABSTRACT 

The objective this article to study the extrinsic and intrinsic motivations in choosing to study Thai language 

among Chinese students at North Bangkok University, Rangsit Campus. The sample consisted of 80 people. 

Questionnaires were used to collect data, and mean and standard deviation were used to analyze the data. 

The research finding ware as follows: 1) External motivations for choosing to study Thai include:  

1.1) Educational institution, overall at a high level, with the highest mean item being that teachers listen to 

students’ opinions on various issues and encourage students to learn and develop further in the future at a 

high level, followed by the university-provided teachers who are knowledgeable at a high level, and the lowest 

mean item being that teaching materials are consistent with the subject matter and sufficient for use. 1.2) Social 

aspect, overall at a high level, with the highest mean items being that there is increased opportunity for 

employment and wanting to understand Thai culture more at a high level, followed by wanting to make new 

friends in society at a high level, and the lowest mean item being able to communicate better with people in 

society at a high level, respectively. 1.3) Family aspect, overall at a high level, with the highest mean item 

being that the family has high expectations for employment after finishing studying Thai, and the lowest mean 

item being that the family supports studying Thai at a high level, respectively. 2) Internal motivation in choosing 

to study Thai language is at a high level overall. The item with the highest mean value is being interested in 

Thai language, wanting to use Thai language as an additional language besides Chinese and English, at a 

high level. Next is having various careers related to Thai language, at a high level. And the item with the lowest 

mean value is not having enough knowledge of Thai language for work, at a medium level, respectively. 
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บทคดัย่อ 

การศกึษาวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค ์เพื่อศกึษาแรงจูงใจภายนอกและแรงจูงใจภายในในการเลอืกเรยีนภาษาไทยของ 

นักคกึษาชาวจนีในมหาวทิยาลยันอร์ทกรุงเทพ วทิยาเขตรงัสติ กลุ่มตวัอย่าง 80 คน ใชแ้บบสอบถามในการเกบ็ขอ้มลู 

และสถติคิ่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานในการวเิคราะหข์อ้มลู 

ผลการวจิยัพบว่า  

1) แรงจงูใจภายนอกในการเลอืกเรยีนภาษาไทย ประกอบดว้ย 1.1) ดา้นสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ที่

มค่ีาเฉลี่ยสูงทีสุ่ด ไดแ้ก่ อาจารย์รบัฟังความคดิเหน็ของนักศกึษาในประเดน็ต่างๆ และกระตุ้นใหนั้กศกึษาเรยีนรูแ้ละ 

ต่อยอดในอนาคตอยู่ในระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ อาจารย์ผูส้อนที่่ทางมหาลยัจดัหามามคีวามรู ้อยู่ในระดบัมากและ 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ มีเอกสารประกอบการสอนที่สอดคล้องกับเรื่องที่สอนและเพียงพอต่อการใช้งาน 

ตามลําดบั 1.2) ด้านสงัคม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ที่มค่ีาเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ เพิม่โอกาสในการทํางาน และ

ต้องการเขา้ใจวฒันธรรมไทยมากขึน้ อยู่ในระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ ต้องการทําความรูจ้กัเพื่อนใหม่ในสงัคม อยู่ใน

ระดับมากและข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ สามารถสื่อสารกับคนในสังคมได้ดีขึ้น อยู่ในระดับมาก ตามลําดบั  

1.3) ดา้นครอบครวั โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูทีสุ่ด ไดแ้ก่ ครอบครวัมคีวามคาดหวงัต่อการทํางาน

เมื่อเรยีนภาษาไทยจบ อยู่ในระดบัมาก และขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีสุ่ด ไดแ้ก่ ครอบครวัสนับสนุนไหเ้รยีนภาษาไทย อยู่ใน

ระดบัมาก ตามลําดบั 

2) แรงจูงใจภายในในการเลอืกเรยีนภาษาไทย โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูทีสุ่ด ไดแ้ก่ มคีวามสนใจ

ในภาษาไทย ต้องการใช้ภาษาไทยเป็น ภาษาเสรมิ นอกจากภาษาจนีและภาษาองักฤษ อยู่ในระดบัมาก รองลงมา 

ไดแ้ก่ มอีาชพีทีเ่กี่ยวขอ้งกบัภาษาไทยอย่างหลากหลาย อยู่ในระดบัมาก และขอ้ทีม่ค่ีาเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด ไดแ้ก่ ความรู้

ดา้นภาษาไทยยงัไม่เพยีงพอต่อการทาํงาน อยู่ในระดบักลาง ตามลําดบั 

คาํสาํคญั: แรงจงูใจ, ภาษาไทย, ชาวจนี 
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บทนํา 

ภาษาไทยเป็นภาษาประจําชาติของประเทศไทย มีความสําคัญต่อการสื่อสาร การศึกษา สังคม เศรษฐกิจ และ

วฒันธรรม ตลอดจนการใชใ้นชวีติประจําวนั ในปัจจุบนัประเทศไทยมคีวามสมัพนัธ์กบัประเทศจนีอย่างใกล้ชดิ ทัง้ใน

ดา้นการคา้ขาย เศรษฐกจิ ภาษาไทยในฐานะทีเ่ป็นหน่ึงในภาษาทีส่ําคญัในเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต ้จงึมบีทบาทสาํคญั

มากขึน้ในการแลกเปลี่ยนระหว่างประเทศและความร่วมมอืทางธุรกจิ ผูค้นจํานวนมากเลอืกทีจ่ะเรยีนภาษาไทยเพื่อให้

สามารถสื่อสาร เดินทาง และดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจกับคนไทยได้ดีขึ้น ที่สําคัญอย่างยิ่ง คือ ด้านการศึกษา  

มีโครงการสําหรบันักศึกษาแลกเปลี่ยน และได้มีนักศึกษาชาวจีนจํานวนมากเดินทางมาศึกษาต่อในประเทศไทย  

การเรยีนรูภ้าษาไดก้ลายเป็นทกัษะทีจ่าํเป็นภาษาไทยถอืเป็นภาษาต่างประเทศทีนั่กศกึษาชาวจนีส่วนใหญ่เลอืกเรยีน 

และไดร้บัความนิยมอย่างมากในหมู่นักศกึษาชาวจนี พวกเขาเชื่อว่าหลงัจากสําเรจ็การศกึษาพวกเขาจะมโีอกาสอยู่ใน

ประเทศไทยและทาํงานหรอืทาํงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัภาษาไทย (สุธะระ พามนตร,ี 2562: 80-81) 

ในช่วง 10 ปีทีผ่่านมา จํานวนนักศกึษาชาวจนีทีม่าศกึษาในประเทศไทยมแีนวโน้มการเตบิโตอย่างรวดเรว็ พจิารณา

สถติจิํานวนนักศกึษาจนีในไทยยอ้นหลงั 10 ปี จะพบว่า จํานวนนักศกึษาจนีเพิม่ขึน้อย่างต่อเน่ืองทุกปี และเตบิโตขึน้

ถงึ 6.23 เท่า สถานเอกอคัราชทตูจนีประจาํประเทศไทยไดป้ระมาณการว่า นักศกึษาชาวจนีทุกระดบัชัน้ในไทยอาจจะมี

มากกว่า 50,000 คน ทัง้ยงัพบว่า นักศกึษาชาวจนีในไทยส่วนใหญ่มาจากพืน้ทีท่างตอนใตข้องจนี เช่น ยนูนาน กว่างซ ี

เป็นต้น ส่วนนักศกึษาชาวจนีทีม่าจากพืน้ที่อื่นๆ มเีป็นส่วนน้อย แต่กม็จีํานวนเพิม่ขึน้และหลากหลายขึ้นกว่าในอดตี 

นักศกึษาชาวจนีมาเรยีนที่ไทยเพราะว่าประเทศไทยมสีภาพแวดล้อมทางการศกึษาโดยรวม และระดบัการศกึษาที ่

ยอดเยี่ยม สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ บรรยากาศทางวิชาการที่เสรีและเปิดกว้าง และมุ่งเน้นไปที่การพฒันา

ความสามารถและอุปนิสยัของนักศกึษา รวมถึงนักศกึษาชาวจนีในมหาวทิยาลยันอร์ธกรุงเทพฯ วทิยาเขตรงัสติ ก็มี

ความสนใจในการเรยีนภาษาไทย มจีํานวนเพิม่มากขึน้ในทุกๆ ปี เน่ืองจาก มหาวทิยาลยันอร์ทกรุงเทพฯ เปิดโอกาส

ให้กับนักศึกษาต่างชาติได้เข้ามาศึกษาตามความต้องการ ให้การใส่ใจ ให้คําปรึกษา ดูแลนักศึกษาได้อย่างทัว่ถึง 

หลกัสูตรได้รบัการรบัรอง รวมถึงนักศกึษาชาวจนีทีต่้องการเรยีนภาษาไทย จะได้นําไปใชป้ระโยชน์ต่อยอดในส่วนที่

ตัวเองต้องการ เช่น การทําธุรกิจ การประกอบอาชีพในประเทศไทย ฉะนัน้ภาษาไทยถือว่าสําคญัมาก เป็นภาษา

ราชการของประเทศ การประกอบธุรกิจจงึต้องใชภ้าษาไทยเป็นหลกั ส่งผลให้นักศกึษาชาวจนีมคีวามต้องการเรยีน

ภาษาไทยเพื่อสนองความตอ้งการของการทาํธุรกจิหรอือาชพีทีต่อ้งการนัน่เอง (ประชาขาตธิุรกจิออนไลน์, 2566) 

จากทีม่าและความสําคญัขา้งต้น ทําใหผู้ว้จิยัตอ้งการศกึษาเรื่อง แรงจงูใจในการเลอืกเรยีนภาษาไทยของนักศกึษาชาวจนี

ในมหาวทิยาลยันอรท์กรุงเทพฯ 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

นิตยา พรมจนัทร์ (2562) “การจูงใจ” ตามราชบณัฑติยสถาน พจนานุกรมฉบบัเฉลมิพระเกียรต ิพ.ศ.2554 หมายถงึ 

“การชกันําหรอืเกลีย้กล่อมเพื่อใหเ้หน็คลอ้ยตาม” ซึง่การจงูใจน้ี เป็นวธิกีารหน่ึงทีจ่ะกระตุน้ใหผู้ป้ฏบิตังิานงานเกดิความ

ตื่นตวั มคีวามกระตอืรอืรน้และพรอ้มทีจ่ะปฏบิตังิานใหก้บัองค์กรหรอืหน่วยงานอย่างเตม็กําลงัสุดความสามารถ จงึถอื

เป็นองค์ประกอบทีส่ําคญัมากเป็นอย่างยิง่ในการปฏบิตังิานเพื่อใหบ้รรลุผลสําเรจ็ตามเป้าหมายทีไ่ดกํ้าหนดไว ้ดงันัน้

การสร้างแรงจูงใจให้เกิดขึ้นในองค์กรหรอืหน่วยงานนับว่ามคีวามสําคญัทางการบริหารงานเป็นอย่างยิง่ เป็นสิ่งที่

ผู้บริหารองค์กรควรจะนํามาใช้เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความพึงพอใจในการทํางาน ส่งผลให้การปฏิบัติงานเกิด 

ประสทิธภิาพสงู ไดม้ผีูศ้กึษาและนักวชิาการ ใหค้วามหมายของแรงจงูใจ 

สมัมา รธนิธย์ (2560) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจว่า หมายถงึ ความปรารถนาทีจ่ะกระทําการใดๆ ทีค่ดิว่ามคีุณค่า

ด้วยความเต็มใจของบุคคลในการทีจ่ะอุทศิกายและใจในการปฏิบตัิงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายโดยได้รบัรางวลัเป็น

ผลตอบแทนการกระทํานัน้ๆ เป็นสิง่จูงใจ (Incentives) ทีจ่ะเป็นสิง่เรา้ทีม่ากระตุ้นทําใหบุ้คคลแสดงพฤตกิรรมออกมา 

เช่น รางวลั คาํชมเชยใหเ้กดิแรงขบั คอื แรงผลกัดนัทีเ่กดิขึน้ภายในตวัของบุคคลอนัเน่ืองมาจากความตอ้งการ 



[4] 

สมัมา รธนิธย ์(2556: 133) กล่าวว่า แรงจงูใจ (Motivation) หมายถงึ ความปรารถนาทีจ่ะกระทาํกจิกรรมใดๆ ทีค่ดิว่ามี

คุณค่าดวยความเตม็ใจของบุคคล ในการทีจ่ะอุทศิกายและใจในการปฏบิตังิาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายโดยไดร้บัรางวลั

เป็นผลตอบแทนการกระทํานัน้ๆ เป็นสิง่จูงใจ (Incentives) ทีเ่ป็นสิง่เรา้ทีม่ากระตุ้นหากบุคคลมเีจตคตทิีด่ตี่องานและ

เพื่อนร่วมงาน 

เพลนิพศิ พบิูลย์กุล (2558) ได้ให้ความหมายของแรงจูงใจว่า หมายถึง พลงังานที่อยู่ภายในของแต่ละบุคคลที่คอย

ผลกัดนัใหบุ้คคลมพีฤตกิรรมตางๆ ตามสิง่ทีต่อ้งการภายในจติใจ และยงักําหนดทศิทางและเป้าหมายของพฤตกิรรมนัน้

ดว้ย บุคคลทีม่แีรงจงูใจจะใชค้วามพยายามในการกระทาํไปสู่เป้าหมายโดยไมล่ดละ แต่บุคคลทีม่แรงจงูใจตํ่าจะไมแ่สดง

พฤตกิรรม หรอืไม่กล็ม้เลกิการกระทาํก่อนบรรลุเป้าหมาย 

วุฒพิล สกลเกยีรต ิ(2546: 193-194) ทฤษฎี E.R.G ของ Alderfer มคีวามคล้ายคลงึกบัทฤษฎแีรงจงูใจของมนุษยข์อง 

Maslow ทีว่่า ความตอ้งการทีย่งัไม่ตอบสนองจะจงูใจบุคคลและเหน็ดว้ยว่า โดยทัว่ไปบุคคลจะกา้วขึน้ไปตามลําดบัของ

ความต้องการจากระดับตํ่ากว่าก่อนความต้องการระดับสูง เมื่อความต้องการระดับตํ่าได้รับการตอบสนองแล้ว  

ความต้องการระดบัตํ่าจะมคีวามสําคญัน้อยลง แต่อย่างไรกต็าม ภายใต้สถานการณ์บางอย่าง บุคคลอาจจะกลบัมายงั

ความต้องการระดบัตํ่าได ้เช่น บุคคลทีค่บัขอ้งใจภายใน การตอบสนองความต้องการการเจรญิเตบิโต อาจจะถูกใจให้

ตอบสนองความตอ้งการความสมัพนัธท์ีต่ํ่าลงมา จงึทาํใหท้ฤษฎน้ีีมทีัง้ส่วนเหมอืนและส่วนต่างกบัทฤษฎคีวามตอ้งการ

ของ Maslow (วุฒพิล สกลเกยีรต,ิ 2546: 193-194) 

ฐติารยี ์กุลละวณิชย ์(2559) ทฤษฎคีวามคาดหวงัของ Vroom เป็นทฤษฎทีีใ่หค้าํอธบิายอย่างละเอยีดเกีย่วกบัการจูงใจ 

โดยกล่าวถงึประสทิธภิาพของความคาดหวงัในความพยายามของแต่ละบุคคลว่าจะเป็นอย่างไรบ้าง และเกิดขึน้ดว้ย

องค์ประกอบใดเป็นตวัผลกัดนัสนับสนุนผลงานของ Vroom มส่ีวนสําคญัทีจ่ะชี้ใหบุ้คคลต่างๆ เห็นว่า ความคาดหวงั

เป็นความรู้สกึของบุคคลถึงพฤติกรรม หรอืตําแหน่งที่เหมาะสมของตนเองหรอืของผู้อื่น เป็นความคาดหวงัที่แสดง

ออกมาในรูปความรู้สกึว่า ควรจะประพฤตปิฏิบตัอิย่างไรในสถานการณ์ต่างๆ หรอืต่องานที่ตนรบัผดิชอบอยู่ ทฤษฎี

ความคาดหวงัน้ี มปีระโยชน์ในการอธบิายพฤตกิรรมของคนในการทํางาน ทัง้ยงัใหแ้นวคดิเกี่ยวกบัความก้าวหน้าใน

อาชพี โดยการพจิารณาเลื่อนยศเลื่อนตําแหน่ง เลื่อนเงนิเดอืน เพื่อตอบแทนการทํางานของพนักงาน ควรจะเป็นไป

ในทางยุตธิรรม โปร่งใส เหมาะสมตามความคาดหวงัของลูกจา้ง หรอื พนักงานทีท่าํงานใหอ้งคก์ร 

สพอลดงิ (Spaulding,1992) กล่าวว่านักการศกึษาและนักจติวทิยาไดแ้บ่งแรงจงูใจออกเป็น 2 ประเภทคอื 

1) แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic motives) แรงจูงใจภายนอกเป็นสิ่งผลกัดันภายนอกตัวบุคคล ที่มากระตุ้นให้เกิด

พฤตกิรรมอาจจะเป็นการไดร้บัรางวลั เกยีรตยิศชื่อเสยีง คําชม หรอืการยกย่อง แรงจูงใจไม่คงทนถาวร บุคคลแสดง

พฤตกิรรมเพื่อตอบสนองสิง่จงูใจดงักล่าวเฉพาะกรณีทีต่อ้งการสิง่ตอบแทนเท่านัน้ 

2) แรงจูงใจภายใน (Intrinsic motives) แรงจูงใจภายในเป็นสิ่งผลักดันจากภายในตัวบุคคลซึ่งอาจจะเป็นเจตคติ 

ความคดิ ความสนใจ ความตัง้ใจ การมองเหน็คุณค่า ความพอใจ ความต้องการ ฯลฯ สิง่ต่างๆ ดงักล่าวมอีทิธพิลต่อ

พฤติกรรมค่อนขา้งถาวร เช่น คนงานที่เห็นองค์การ คอื สถานที่ให้ชวีติแก่เขา และครอบครวัเขาก็จะจงรกัภกัดีต่อ

องค์การ และองค์การบางแห่งขาดทุนในการดําเนินการก็ไม่ได้จ่ายค่าตอบแทนที่ดีแต่ด้วยความผูกพนัพนักงานก็

ร่วมกนัลดค่าใชจ้่ายและช่วยกนัทาํงานอย่างเตม็ที ่

คาํว่า ไทย หมายความว่า อสิรภาพ เสรภีาพ หรอือกีความหมายหน่ึง คอื ใหญ่ ยิง่ใหญ่ เพราะการจะเป็นอสิระไดจ้ะตอ้ง

มกํีาลงัทีม่ากกว่า แขง็แกร่งกว่า เพื่อป้องกนัการรุกรานจากขา้ศกึ แมค้ําน้ีจะมรีูปเหมอืนคาํยมืจากภาษาบาลสีนัสกฤต 

แต่แท้ที่จรงิแล้ว คําน้ีเป็นคําไทยแท้ที่เกิดจากกระบวนการสร้างคําที่เรยีกว่า ‘การลากคําเข้าวดั’ ซึ่งเป็นการลากความ 

วธิหีน่ึง ตามหลกัคตชินวทิยา คนไทยเป็นชนชาตทิีนั่บถอืกนัว่า ภาษาบาลซีึ่งเป็นภาษาทีบ่นัทกึพระธรรมคําสอนของ

พระพุทธเจา้เป็นภาษาอนัศกัดิส์ทิธิแ์ละเป็นมงคล เมื่อคนไทยต้องการตัง้ชื่อประเทศว่า ไท ซึง่เป็นคําไทยแท ้จงึเตมิตวัย 

เขา้ไปขา้งทา้ย เพื่อใหม้ลีกัษณะคลา้ยคําในภาษาบาลสีนัสกฤตเพื่อความเป็นมงคลตามความเชื่อของตน ภาษาไทยจงึ

หมายถงึ ภาษาของชนชาตไิทยผูเ้ป็นไทนัน่เอง 
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ชุตชิล เอมดษิฐ (2564) ภาษามนุษยต์อ้งมแีบบแผนทีต่กลงร่วมกนัในสงัคม กล่าวคอื มนุษยแ์ต่ละสงัคมลว้นมแีบบแผน

ทางภาษาทีแ่ตกต่างกนั หรอืมภีาษาแตกต่างกนั มนุษยจ์งึตอ้งเรยีนรูภ้าษาเพื่อใชส้ื่อสารในสงัคม นอกจาก มกีารเรยีนรู้

ภาษาแล้ว ยงัต้องสามารถถ่ายทอดภาษาจากรุ่นสู่รุ่นไดเ้พื่อสัง่สมจนกลายเป็นอารยธรรม นอกจากน้ีภาษามนุษย์ยงั

สามารถกล่าวถงึสิง่ทีไ่ม่มอียู่ต่อหน้าได ้เช่น สามารถพูดถงึเหตุการณ์ทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคตได ้กล่าวทํานายดวงชะตาได ้

ประกอบกบัมนุษยส์ามารถพดูโกหกและพดูถงึสิง่ทีไ่ม่ สามารถเกดิขึน้ไดท้ัง้น้ี 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

ตวัแปรทีศ่กึษา 

แรงจูงใจในการเลอืกเรยีนภาษาไทยของนักศกึษา

ชาวจนีในมหาวทิยาลยันอรท์กรุงเทพฯ 

1) แรงจงูใจภายนอกในการเรยีนภาษาไทย 

2) แรงจงูใจภายในในการเรยีนภาษาไทย 

(Spaulding,1992) 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

การวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ประชากรที่ใช้ในการวจิยั ได้แก่ นักศกึษาชาวจนีที่

เรยีนสาขาวชิาภาษาไทยในมหาวทิยาลยันอรก์รุงเทพวทิยาเขตรงัสติ จาํนวน 100 คน กลุ่มตวัอย่าง นักศกึษาชาวจนีที่

ลงทะเบยีนเรยีนวชิาภาษาไทยในมหาวทิยาลยันอร์กรุงเทพ วทิยาเขตรงัสติ โดยวธิกีารสุ่มอย่างง่าย (Simple random 

sample) กําหนดขนาดของตวัอย่าง โดยวธิกีารของยามาเน่ (Taro Yamane) ที่ขนาดความคลาดเคลื่อน +5% ระดบั

ความเชื่อมัน่ 95% ไดจ้าํนวน 80 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม มีการตรวจสอบเครื่องโดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน เพื่อวัดผล 

ความสอดคล้อง และมีการทดสอบความเชื่อมัน่ของเครื่องมอื โดยนําแบบสอบถามจํานวน 30 ชุด ไปทดลองใช้กบั

ประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง ทําการทดสอบค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่าครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เพื่อ

ตรวจสอบความน่าเชื่อมัน่ (Reliability) โดยใชว้ธิสีมัประสทิธิค์รอนบคัแอลฟา (α) (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้

ค่าทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.92  

การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วจิยัทําหนังสอืจากมหาวทิยาลยันอร์ทกรุงเทพเพื่อส่งไปยงักลุ่มตวัอย่าง โดยส่งหนังสอืขอ

ความอนุเคราะห์ในการเกบ็ขอ้มูลงานวจิยัพรอ้มกบัแบบสอบถามทีล่งรหสัเรยีบร้อยแล้ว ส่งใหก้ลุ่มนักศกึษาชาวจนีที่

เรยีนภาษาไทยในมหาวทิยาลยันอรท์กรุงเทพฯ เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการกรอกขอ้มลู โดยใหเ้วลาทาํแบบสอบถาม 

1 สปัดาห ์แลว้ผูว้จิยัไปรบัคนืมา  

สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ การหาค่าเฉลีย่ (X�) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) 
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ผลการวิจยั 

ผลการวเิคราะห ์แรงจงูใจในการเลอืกเรยีนภาษาไทยของนักคกึษาชาวจนีในมหาวทิยาลยันอรท์กรุงเทพ 

 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลีย่ (X�) ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) แรงจงูใจภายนอกในการเลอืกเรยีนภาษาไทย 

รายการ คะแนนเฉล่ีย 

(X�) 

ส่วนเบีย่งเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 

แปลผล 

1) ดา้นสถานศกึษา 3.78 .742 มาก 

2) ดา้นสงัคม 3.64 .792 มาก 

3) ดา้นครอบครวั 3.69 .942 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.70 .825 มาก 

 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลีย่ (X�) ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) แรงจงูใจภายนอกในการเลอืกเรยีนภาษาไทยดา้นสถานศกึษา 

ด้านสถานศึกษา คะแนนเฉล่ีย 

(X�) 

ส่วนเบีย่งเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 

แปลผล 

1) มหาวทิยาลยัของไทยมสีภาพแวดลอ้มทีด่ ีมคีวามสะอาด และ 

มคีวามปลอดภยั 

3.80 .742 มาก 

2) อาจารยผ์ูส้อนทีท่างมหาลยัจดัหามามคีวามรู ้และ

ความสามารถในการดแูลนักศกึษา 

3.87 .919 มาก 

3) อาจารยร์บัฟังความคดิเหน็ของนักศกึษาในประเดน็ต่างๆ และ

กระตุน้ใหนั้กศกึษาเรยีนรูแ้ละตอ่ยอดในอนาคต 

3.91 .983 มาก 

4) มสีื่ออุปกรณ์การเรยีนทีท่นัสมยัและเพยีงพอต่อการใชง้าน 3.73 1.076 มาก 

5) มเีอกสารประกอบการสอนทีส่อดคลอ้งกบัเรื่องทีส่อนและ

เพยีงพอต่อการใชง้าน 

3.58 1.143 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.78 .742 มาก 

 

ตารางท่ี 3 ค่าเฉลีย่ (X�) ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) แรงจงูใจภายนอกในการเลอืกเรยีนภาษาไทยดา้นสงัคม 

ด้านสงัคม คะแนนเฉล่ีย 

(X�) 

ส่วนเบีย่งเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 

แปลผล 

1) สามารถสื่อสารกบัคนในสงัคมไดด้ขีึน้ 3.51 1.067 มาก 

2) เพิม่โอกาสในการทาํงาน 3.71 1.057 มาก 

3) ตอ้งการทาํความรูจ้กัเพื่อนใหม่ในสงัคม 3.63 1.116 มาก 

4) ตอ้งการเขา้ใจวฒันธรรมไทยมากขึน้ 3.71 1.008 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.64 .792 มาก 
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ตารางท่ี 4 ค่าเฉลีย่ (X�) ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) แรงจงูใจภายนอกในการเลอืกเรยีนภาษาไทยดา้นครอบครวั  

ด้านครอบครวั คะแนนเฉล่ีย 

(X�) 

ส่วนเบีย่งเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 

แปลผล 

1) ครอบครวัสนับสนุนไหเ้รยีนภาษาไทย 3.62 1.095 มาก 

2) ครอบครวัมคีวามคาดหวงัต่อการทาํงานเมื่อเรยีนภาษาไทยจบ 3.76 1.009 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.69 .942 มาก 

 

ตารางท่ี 5 ค่าเฉลีย่ (X�) ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) แรงจงูใจภายในในการเลอืกเรยีนภาษาไทย 

รายการ คะแนนเฉล่ีย 

(X�) 

ส่วนเบีย่งเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 

แปลผล 

1) มคีวามสนใจในภาษาไทย ตอ้งการใชภ้าษาไทยเป็นภาษา

เสรมิ นอกจากภาษาจนีและภาษาองักฤษ 

3.95 1.029 มาก 

2) ตอ้งการเรยีนรูว้ฒันธรรมไทยและประเพณีไทยผ่านการเรยีน

ภาษาไทย 

3.51 1.067 มาก 

3) ไดร้บัอทิธพิลมากจากสื่อต่างๆ เช่น นักแสดงไทย นักรอ้งไทย 

ละครไทยและภาพยนตรไ์ทย 

3.68 1.050 มาก 

4) อยากเดนิทางไปท่องเทีย่วประเทศไทย 3.73 1.076 มาก 

5) ตอ้งการศกึษาต่อในประเทศไทยในระดบัทีส่งูขึน้ 3.76 1.082 มาก 

6) ความรูด้า้นภาษาไทยยงัไม่เพยีงพอตอ่การทาํงาน 3.46 1.157 กลาง 

7) ตอ้งการประกอบอาชพีดา้นการแปลภาษา ระหว่างภาษาไทย

และภาษาจนี 

3.66 1.179 มาก 

8) มอีาชพีทีเ่กีย่วขอ้งกบัภาษาไทยอย่างหลากหลาย 3.77 1.055 มาก 

9) สามารถนําภาษาไทยไปสรา้งรายไดใ้หม้คุีณภาพชวีติทีด่ขี ึน้ 3.67 0.977 มาก 

10) เป็นการพฒันาศกัยภาพในตวัเองเพื่อเพิม่ขดีความสามารถ

ส่วนบุคคล 

3.76 1.046 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.69 .749 มาก 

 

ผลการวเิคราะห์ 1) แรงจูงใจภายนอกในการเลอืกเรยีนภาษาไทยทัง้หมด 3 ขอ้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (X� = 3.70, 

S.D. = .825) โดยขอ้ที่มค่ีาเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านสถานศกึษา (X� = 3.78, S.D. = .742) อยู่ในระดบัมาก รองลงมา 

ได้แก่ ด้านครอบครวั อยู่ในระดบัมาก (X� = 3.69, S.D. = .942) และด้านสงัคม อยู่ในระดบัมาก (X� = 3.64, S.D. = 

.825) ตามลําดบั 2) แรงจงูใจภายในในการเลอืกเรยีนภาษาไทย โดยรวม อยู่ในระดบัมาก (X�=3.69, S.D. = .749) โดย

ขอ้ทีม่ค่ีาเฉลี่ยสูงทีสุ่ด ไดแ้ก่ มคีวามสนใจในภาษาไทย ต้องการใชภ้าษาไทยเป็น ภาษาเสรมิ นอกจากภาษาจนีและ

ภาษาองักฤษ อยู่ในระดบัมาก (X� = 3.95, S.D. = 1.029) รองลงมา ได้แก่ มีอาชีพที่เกี่ยวข้องกับภาษาไทยอย่าง

หลากหลาย อยู่ในระดบัมาก (X� = 3.77, S.D. = 1.055) และขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีสุ่ด ไดแ้ก่ ความรูด้า้นภาษาไทยยงัไม่

เพยีงพอต่อการทาํงาน อยู่ในระดบักลาง (X� = 3.46, S.D. = 1.157) ตามลําดบั 
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สรปุและการอภิปรายผล 

แรงจงูใจภายนอกในการเลือกเรียนภาษาไทย ประกอบดว้ย 

1) ดา้นสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูทีสุ่ด ไดแ้ก่ อาจารยร์บัฟังความคดิเหน็ของนักศกึษา

ในประเดน็ต่างๆ และกระตุน้ใหนั้กศกึษาเรยีนรูแ้ละต่อยอดในอนาคตอยู่ในระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ อาจารย์ผูส้อนที่่

ทางมหาลยัจดัหามามคีวามรู ้อยู่ในระดบัมากและขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีสุ่ด ไดแ้ก่ มเีอกสารประกอบการสอนทีส่อดคลอ้ง

กบัเรื่องทีส่อนและเพยีงพอต่อการใชง้าน ตามลําดบั  

2) ดา้นสงัคม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ทีม่ค่ีาเฉลี่ยสูงทีสุ่ด ไดแ้ก่ เพิม่โอกาสในการทํางาน และต้องการเขา้ใจ

วฒันธรรมไทยมากขึน้ อยู่ในระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ ตอ้งการทาํความรูจ้กัเพื่อนใหมใ่นสงัคม อยู่ในระดบัมากและขอ้

ทีม่คี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด ไดแ้ก่ สามารถสื่อสารกบัคนในสงัคมไดด้ขีึน้ อยู่ในระดบัมาก ตามลําดบั 

3) ดา้นครอบครวั โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ทีม่ค่ีาเฉลี่ยสูงทีสุ่ด ไดแ้ก่ ครอบครวัมคีวามคาดหวงัต่อการทํางาน

เมื่อเรยีนภาษาไทยจบ อยู่ในระดบัมาก และขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีสุ่ด ไดแ้ก่ ครอบครวัสนับสนุนไหเ้รยีนภาษาไทย อยู่ใน

ระดบัมาก ตามลําดบั 

แรงจงูใจภายในในการเลือกเรียนภาษาไทย  

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่สูงทีสุ่ด ไดแ้ก่ มคีวามสนใจในภาษาไทย ตอ้งการใชภ้าษาไทยเป็น ภาษาเสรมิ 

นอกจากภาษาจนีและภาษาองักฤษ อยู่ในระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ มอีาชพีทีเ่กีย่วขอ้งกบัภาษาไทยอย่างหลากหลาย 

อยู่ในระดบัมาก และขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีสุ่ด ไดแ้ก่ ความรูด้า้นภาษาไทยยงัไม่เพยีงพอต่อการทาํงาน อยู่ในระดบักลาง 

ตามลําดบั 

จากการศกึษาวจิยัเรือ่ง แรงจูงใจในการเลอืกเรยีนภาษาไทยของนักคกึษาชาวจนีในมหาวทิยาลยันอรท์กรุงเทพ ผูว้จิยั

สามารถทีจ่ะอภปิรายผลไดด้งัต่อไปน้ี 

1) จากผลการวจิยัพบว่า แรงจูงใจภายนอกทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการเลอืกเรยีนภาษาไทยของนักศกึษาจนี ไดแ้ก่ อาจารย์รบั

ฟังความคดิเห็นของนักศกึษาในประเด็นต่างๆ และกระตุ้นให้นักศกึษาเรยีนรู้และต่อยอดในอนาคตอยู่ในระดบัมาก 

เน่ืองจากปัจจยัดา้นการสนับสนุนจากผูส้อนมคีวามสําคญัต่อการสรา้งแรงจงูใจในการเรยีนรูข้องนักศกึษาสอดคล้องกบั

งานวิจัยของ สมชาย สวัสดี (2563) ที่ศึกษาเรื่อง การส่งเสริมแรงจูงใจในการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศใน

ระดบัอุดมศกึษา พบว่า การทีอ่าจารย์มกีารรบัฟังความคดิเหน็ของนักศกึษาและสนับสนุนการเรยีนรูเ้พิม่เตมิสามารถ

ช่วยเพิม่แรงจูงใจในการเรยีนรูข้องนักศกึษาไดอ้ย่างมนัียสําคญั ผลวจิยัของเรยีนทีนํ่ามาทีไ่ดผ้ลคล้ายกบังานวจิยัของเรา 

นอกจากนัน้ การเลอืกเรยีนภาษาไทยยงัเพิม่โอกาสในการทาํงาน และตอ้งการเขา้ใจวฒันธรรมไทยมากขึน้ อยู่ในระดบัมาก 

เน่ืองจากความรู้ภาษาไทยและวฒันธรรมไทยเป็นทกัษะทีม่คีวามสําคญัต่อการทํางานในประเทศไทยและในบรบิทที่

เกี่ยวขอ้งกบัประเทศไทย สอดคล้องกบังานวจิยัของ วชิยั รตันวงศ์ (2562) ที่ศกึษาเรื่อง ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเรยีน

ภาษาไทยของนักศกึษาต่างชาตใินมหาวทิยาลยัไทย พบว่า นักศกึษาต่างชาตทิีเ่ลอืกเรยีนภาษาไทยเพราะตอ้งการเพิม่

โอกาสในการทํางานในประเทศไทยและมคีวามสนใจที่จะเขา้ใจวฒันธรรมไทยมากขึ้น ส่งผลให้มคีวามมุ่งมัน่ในการ

เรยีนรูภ้าษาไทยมากขึน้ ผลวจิยัของเรยีนทีนํ่ามาทีไ่ดผ้ลคล้ายกบังานวจิยัของเรา ตลอดจนครอบครวัมคีวามคาดหวงั

ต่อการทํางานเมื่อเรยีนภาษาไทยจบ อยู่ในระดบัมาก เน่ืองจากครอบครวัมองว่าการเรยีนภาษาไทยจะช่วยเพิม่โอกาส

ทางอาชพีและเสรมิสรา้งความมัน่คงทางการงานในอนาคต สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นฤมล พรหมศร (2561) ทีศ่กึษา

เรื่อง บทบาทของครอบครัวในการส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศของนักศึกษา พบว่า ความคาดหวงัของ

ครอบครวัในการที่นักศกึษาจะได้รบัโอกาสทางการงานที่ดขี ึ้นหลงัจากเรยีนจบ ส่งผลให้นักศกึษามแีรงจูงใจในการ

เรยีนรูภ้าษาต่างประเทศมากขึน้ ผลวจิยัของเรยีนทีนํ่ามาทีไ่ดผ้ลคลา้ยกบังานวจิยัของเรา  

2) จากผลการวจิยัพบว่า แรงจูงใจภายในในการเลอืกเรยีนภาษาไทย ความสนใจในภาษาไทย ต้องการใชภ้าษาไทย

เป็นภาษาเสรมินอกจากภาษาจนีและภาษาองักฤษ อยู่ในระดบัมาก เน่ืองจาก การมทีกัษะในหลายภาษาเปิดโอกาสให้

สามารถสื่อสารไดห้ลากหลายและเพิม่ความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัทางอาชพี สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สมบตั ิวฒันาวงศ ์
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(2560) ทีศ่กึษาเรื่อง แรงจูงใจภายในของนักศกึษาในการเรยีนรูภ้าษาที่สาม พบว่า นักศกึษาทีม่คีวามสนใจในภาษา

ใหม่และตอ้งการเพิม่ความสามารถทางภาษาหลายภาษา นอกจากภาษาหลกัทีใ่ชแ้ลว้ มแีรงจงูใจสงูในการเรยีนรูภ้าษา

นัน้ๆ ผลวจิยัของเรยีนทีนํ่ามาทีไ่ดผ้ลคลา้ยกบังานวจิยัของเรา 

ข้อเสนอแนะจากการวิจยั 

1) สถานศึกษาควรสนับสนุนให้อาจารย์มีการเพิม่ศกัยภาพทางด้านการสอนให้มีวธิกีารสอนที่หลากหลาย รวมถึง

ประสทิธภิาพของสื่อและอุปกรณ์การเรยีนการสอน ตํารา เอกสารประกอบการสอน ทําให้นักศกึษาเหน็ว่า การเรยีน

ภาษาไทยเป็นสิง่ทีท่นัสมยัและมปีระโยชน์ในการสื่อสารยุคใหม่ 

2) สถานศกึษาควรมบีทบาทในการกระตุ้นใหนั้กศกึษาเหน็ถงึความสําคญัของการเรยีนภาษาไทย โดยเฉพาะในแงข่อง

การพฒันาทัง้ทางดา้นทกัษะภาษาและการเขา้ใจศลิปวฒันธรรมไทย การจดักจิกรรมและโครงการต่างๆ เป็นวธิหีน่ึงที่

สามารถช่วยสรา้งแรงจงูใจและเสรมิสรา้งความสนใจในการเรยีนภาษาไทยได ้

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1) ศกึษาวจิยัทางดา้นเทคนิคการจดัการเรยีนสอนภาษาไทยของอาจารยผ์ูส้อน 

2) ศกึษาวจิยัความพงึพอใจและความคาดหวงัจากการเรยีนภาษาไทยของนักศกึษา 
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