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ABSTRACT 

The image of the Thai national team manager is of utmost importance to the team's success in various aspects. 

Effective management by the team manager not only helps build a strong and competitive team but also directly 

influences the confidence and loyalty of the fans. This support is crucial for maintaining the team's morale and 

receiving backing in all areas. The connection between a good image of the manager, effective management, 

and strong relationships with fans are key factors leading to the success of the Thai national football team, 

both in terms of competition performance and societal acceptance. A manager who can create a positive image 

will gain support and loyalty from fans, providing the team with the necessary resources for development and 

growth. Success on the field further enhances the positive image and popularity of both the manager and the 

Thai national team. Conversely, poor management and an unsuitable image will diminish confidence and 

popularity, leading to a lack of support and reduced chances of success. Therefore, it is essential for the Thai 

national team manager to focus on creating and maintaining a good image, effective management, and strong 

relationships with fans. This approach will ensure sustainable success and recognition for the Thai national 

football team at both the national and international levels. 
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บทคดัย่อ 

ภาพลกัษณ์ของผูจ้ดัการทมีชาตไิทยมคีวามสําคญัอย่างยิง่ต่อความสําเรจ็ของทมีชาตไิทยในหลายๆ ดา้น การบรหิาร

จดัการทีม่ปีระสทิธภิาพของผูจ้ดัการทมีไม่เพยีงแต่จะช่วยสรา้งทมีทีแ่ขง็แกร่งและมคีวามสามารถในการแขง่ขนัสูง แต่

ยงัส่งผลโดยตรงต่อการสรา้งความเชื่อมัน่และความภกัดขีองแฟนคลบั ซึ่งเป็นส่วนสําคญัทีท่าํใหท้มีมขีวญักําลงัใจและ

ได้รับการสนับสนุนในทุกๆ ด้าน การเชื่อมโยงระหว่างภาพลักษณ์ที่ดีของผู้จ ัดการทีม การบริหารจัดการที่มี

ประสทิธภิาพ และความสมัพนัธท์ีแ่น่นแฟ้นกบัแฟนคลบั เป็นปัจจยัทีนํ่าไปสู่ความสาํเรจ็ของฟุตบอลทมีชาตไิทย ทัง้ใน

แง่ของผลงานในการแข่งขนัและการยอมรบัจากสงัคมในวงกว้าง ผูจ้ดัการทมีทีส่ามารถสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่ ีจะไดร้บั

การสนับสนุนและความภกัดจีากแฟนคลบั ทาํใหท้มีมทีรพัยากรทีเ่พยีงพอในการพฒันาและเตบิโต ความสาํเรจ็ในสนาม

จะยิง่เสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่แีละความนิยมใหก้บัผูจ้ดัการทมีและทมีชาตไิทย ในทางตรงกนัขา้ม การบรหิารจดัการที่

ไม่ดแีละภาพลกัษณ์ทีไ่ม่เหมาะสมจะทาํใหค้วามเชื่อมัน่และความนิยมลดลง ส่งผลใหท้มีขาดการสนับสนุนและโอกาสใน

การประสบความสาํเรจ็กจ็ะลดลง ดว้ยเหตุน้ี การใหค้วามสาํคญักบัการสรา้งและรกัษาภาพลกัษณ์ทีด่ ีการบรหิารจดัการ

ที่มปีระสทิธภิาพ และการสร้างความสมัพนัธ์ทีด่กีบัแฟนคลบั จงึเป็นสิง่ทีจ่ําเป็นอย่างยิง่สําหรบัผูจ้ดัการทมีชาตไิทย 

เพื่อใหฟุ้ตบอลทมีชาตไิทยประสบความสาํเรจ็อย่างยัง่ยนืและเป็นทีย่อมรบัในระดบัประเทศและนานาชาต ิ
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บทนํา 

ปัจจุบนักีฬาฟุตบอลเป็นทีนิ่ยมทัว่โลกด้วยกฎกตกิาทีต่รงไปตรงมาและความสะดวกในการเขา้ถงึ ธุรกิจฟุตบอลยงัมี

คุณค่ามหาศาลเกนิกว่าการเป็นกฬีาเพยีงอย่างเดยีว ผลลพัธข์องการแขง่ขนัมเีดมิพนัมากมาย ไม่เพยีงแต่ครอบคลุมถงึ

ศกัดิศ์ร ีอนัดบั และเกยีรตยิศเท่านัน้ แต่ยงัมคุีณค่าทางอารมณ์สําหรบัผูช้ ื่นชอบฟุตบอลอกีดว้ย ดว้ยเหตุน้ี ฟุตบอลจงึ

เตบิโตอย่างรวดเรว็และไดร้บัความนิยมในวงกวา้ง (กนกนันทร ์สุเชาวอ์นิทร ์และคณะ, 2564)  

ในประเทศไทย ธุรกจิฟุตบอลอาชพีไดร้บัความนิยมมากขึน้ดว้ยการสนับสนุนจากทัง้ภาครฐัและเอกชน โดยการจดัสรร

งบประมาณและการสนับสนุนทางการเงนิใหก้บัสโมสรต่างๆ ส่งผลใหก้ารแขง่ขนัน่าดูและมคุีณภาพมากขึน้ ในปี พ.ศ.

2551 สมาคมฟุตบอลไทยและการกฬีาแห่งประเทศไทยไดจ้ดัตัง้บรษิทัไทยพรเีมยีร์ลกี จํากดั เพื่อจดัการการแขง่ขนั

ฟุตบอลอาชพีในประเทศตามขอ้บงัคบัของสมาพนัธฟุ์ตบอลเอเชยี (AFC) (ธติพิงศ ์กษดิิว์รานนท,์ 2561) 

ภาพลกัษณ์ขององค์กรมคีวามสําคญัอย่างยิง่ในการสร้างความเชื่อมโยงทางอารมณ์กบัแฟนคลบัและผูส้นับสนุน ซึ่ง

สะทอ้นผ่านการกระทาํและพฤตกิรรมขององค์กร นวตักรรม และการบรกิาร ในวงการฟุตบอลไทย ภาพลกัษณ์ทีด่ขีอง

ทมีชาตไิทยมส่ีวนสาํคญัในการเพิม่ความนิยมและการตดิตามจากแฟนบอลไทยและต่างประเทศ การควา้แชมป์รายการ

สําคญั เช่น ซเีกมส ์เอเชยีนเกมส ์และเอเอฟเอฟซูซูกคิพั ช่วยเสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่ขีองฟุตบอลทมีชาตไิทย ทําให้

มผีูช้มและแฟนบอลตดิตามมากขึน้ บทความน้ีช่วยใหเ้หน็ความสาํคญัของภาพลกัษณ์ฟุตบอลทมีชาตไิทย และแนวทาง

การสรา้งทศันคตเิชงิบวกต่อภาพลกัษณ์น้ี (Widyastuti & Said, 2017) เพื่อวเิคราะหแ์ละทาํความเขา้ใจความสาํคญัของ

ภาพลักษณ์ในวงการฟุตบอล โดยเฉพาะในบริบทของทีมชาติไทย และศึกษาผลกระทบที่ภาพลักษณ์ดังกล่าวมีต่อ 

ความนิยมของแฟนบอล รวมถงึการสนับสนุนจากผูส้นับสนุนและสปอนเซอรต์่างๆ 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ 

ภาพลกัษณ์ หมายถงึ ความรูส้กึนึกคดิทีเ่กดิขึน้ในจติใจของบุคคลต่อสิง่ใดสิง่หน่ึง ซึง่อาจเกดิจากประสบการณ์โดยตรง

หรอืประสบการณ์ทางออ้ม ภาพลกัษณ์ทีด่จีะสรา้งความน่านิยมเลื่อมใส และภาพลกัษณ์ทีไ่ม่ด ีจะทําใหก้ารดําเนินงาน

ของสิง่นัน้ลม้เหลวได ้(คมเพชร ทพิอาจ, 2558) มปัีจจยัหลายประการทีส่่งผลต่อภาพลกัษณ์ของสิง่ใดสิง่หน่ึง ในทีน้ี่จะ

กล่าวถงึปัจจยัทีส่่งผลต่อภาพลกัษณ์ของผูจ้ดัการทมีชาตไิทย ประกอบดว้ย (วชิากร เฮงษฎกุีล, 2563) 

1) ดา้นความมชีื่อเสยีง การสรา้งชื่อเสยีงและเป็นทมีตน้แบบใหผู้อ้ื่นปฏบิตัติามและเป็นสญัลกัษณ์แห่งความภาคภูมใิจ 

2) ดา้นความมคุีณธรรม มน้ํีาใจเป็นนักกฬีา รูแ้พรู้ช้นะรูอ้ภยัมใีนการบรหิารจดัการ และช่วยพฒันาและสนับสนุน 

3) ด้านความเป็นตวัตนที่แท้จรงิ การมคีวามแน่วแน่ มุ่งมัน่เด็ดเดี่ยว ไม่เคยลมืผู้อื่นจดัตัง้ขึ้นเพื่อแสวงหาประโยชน์

อย่างแทจ้รงิ 

4) ดา้นความน่าเชื่อถอื เป็นผูนํ้าทางความคดิต่อพฤตกิรรมต่างๆ ไดร้บัการยอมรบัจากผูส้นับสนุนและองคก์รใหญ่เป็น

ทีร่กัของผูร่้วมงาน 

5) ดา้นประโยชน์ต่อสงัคมและชุมชน เป็นทมีทีท่ําใหค้นในสงัคม เกดิความสามคัค ีมกีจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม

และชุมชนอย่างต่อเน่ือง และเป็นส่วนสาํคญัทีท่าํใหเ้ศรษฐกจิและวถิชีวีติของคนในประเทศดขีึน้ 

6) ดา้นเจา้ของทมี มคีวามเขา้ใจต่องานทีท่าํโดยเฉพาะบรบิทของสงัคมในปัจจุบนั มคีวามเขา้ใจมทีกัษะในการทาํธุรกจิ 

และเป็นผูม้ชีื่อเสยีงมบีารมมีอีทิธพิลเป็นทีรู่จ้กั 

7) ดา้นนักฟุตบอล แสวงหาผูเ้ล่นทีป่ระกอบไปดว้ยผูเ้ล่นทีเ่ป็นแบบอย่างทีด่ตี่อเยาวชนผูเ้ล่นทีม่คีวามเก่งความสามารถ

สงูและประกอบไปดว้ยผูเ้ล่นทีม่ชีื่อเสยีง มคีนรูจ้กัมากมาย 

8) ด้านการบริหารจดัการ มีเป้าหมายที่จะเป็นทีมมาตรฐานระดบัสากล มีการบริหารจดัการของทีมโดยรวมที่ดีมี

ประสทิธภิาพและเหมาะสาํหรบันักลงทุนทีจ่ะร่วมลงทุนทาํธุรกจิ 
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ปัจจยัทีส่่งผลต่อภาพลกัษณ์ของผูจ้ดัการทมีชาตไิทย มส่ีวนประกอบทีส่าํคญัหลายประการ ผูจ้ดัการทมีชาตไิทยควรให้

ความสาํคญักบัปัจจยัเหล่าน้ี เพื่อสรา้งความนิยมและความเลื่อมใสของประชาชนผูพ้บเหน็ ตลอดจนมส่ีวนทาํใหฟุ้ตบอล

ทมีชาตไิทยประสบความสาํเรจ็ 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารและการจดัการ 

ณัฐวุฒิ ผลศร ีและคณะ (2562) กล่าวว่า การจดัการเป็นศาสตร์ของการกระทําสิ่งต่างๆ โดยผ่านการกระทําของ

บุคลากร ดงันัน้การบรหิารจดัการ (Management) จงึหมายถึง ชุดของหน้าที่ต่างๆ (A Set of Functions) ที่กําหนด

ทศิทางในการใชท้รพัยากรทัง้หลายอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เพื่อใหบ้รรลุถงึเป้าหมายขององค์กร การใช้

ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ (Efficient) หมายถงึ การใชท้รพัยากรไดอ้ย่างเฉลยีวฉลาดและคุม้ค่า (Cost–Effective) 

การใชท้รพัยากรอย่างมปีระสทิธผิล (Effective) นัน้ หมายถงึ การตดัสนิใจไดอ้ย่างถูกต้อง (Right Decision) และมกีาร

ปฏิบตัิการสําเร็จตามแผนที่กําหนดไว้ ดงันัน้ผลสําเร็จของการบริหารจดัการจึงจําเป็นต้องมีทัง้ประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิลควบคู่กนั (เหวนิย่วน หลวิ, 2561) ในการบรหิารงานในองคก์ารนอกจากจะประกอบไปดว้ยวตัถุประสงคข์อง

องค์การแล้วผู้บรหิารหรอืผู้ดําเนินการด้านการจดัการจําเป็นต้องอาศยัทรพัยากรทางการบรหิาร ซึ่งถือว่าเป็นปัจจยั

สําคญัต่อการดําเนินงานอย่างยิง่ ปัจจยัหลกัของการจดัการประกอบดว้ย 4 M’s ซึ่งถอืว่าเป็นปัจจยัพืน้ฐาน ไดแ้ก่ คน 

(Man) จะต้องเป็นผูท้ีม่คีวามรู ้ความสามารถ เป็นผูป้ฏบิตัภิารกจิใหก้บัองค์การไดม้ากทีสุ่ด เงนิ (Money) เงนิทุนทีใ่ช้

ในการจดัหาทรพัยากรหรอืสนับสนุนการใชท้รพัยากรจะตอ้งมเีพยีงพอและแก่ใหเ้กดิสภาพคล่องในการบรหิารจดัการ

ตลอดเวลา วสัดุ-อุปกรณ์ (Material) หมายถึง เครื่องใชใ้นการปฏิบตัิงานทัว่ไป หรอืวตัถุดบิที่ใชใ้นการแปรสภาพให้

เป็นผลิตภัณฑ์ การจดัการ (Management) ต้องมีรูปแบบที่ทําให้การดําเนินงานสามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ จากปัจจยัทีก่ล่าวมาขา้งตน้ถอืว่าเป็นปัจจยัพืน้ฐานในการบรหิารงาน (ธติพิงศ ์กษดิิว์รานนท,์ 2561)  

แนวคิดเก่ียวกบัแฟนคลบั 

ชยัวฒัน์ ชลานันต์ (2557) คําว่า "แฟนคลบั" หมายถึง กลุ่มคนที่มคีวามชื่นชอบ คลัง่ไคล้ หรอืหลงใหลในบุคคลหรอื

กจิการบางอย่าง โดยคาํว่า "แฟน" นัน้มจีุดเริม่มาจากคาํว่า "Fanatic" ในภาษาองักฤษ แปลว่า บุคคลทีช่ื่นชม คลัง่ไคล้ 

หรอืหลงใหลในบุคคลหรอืกจิการบางอย่าง หลงัจากนัน้คาํว่า แฟน จงึถูกนําไปใชป้ระกอบกบัคาํอื่นๆ แทนความหมาย

ที่สื่อถึงการชื่นชอบอะไรบางอย่าง และในแต่ละกลุ่มก็ใหค้ํานิยามที่แตกต่างกนัไป นักวชิาการด้านจติวทิยา Jenson 

(1992) มองว่า "แฟน" เป็นกลุ่มคนที่ได้รบัความทุกข์ทรมานจากความไม่เพยีงพอทางด้านจติวทิยา โดยชี้ให้เหน็ว่า 

กจิกรรมต่างๆ ของแฟนเป็นเหมอืนการชดเชยทางดา้นจติวทิยาอย่างหน่ึง "แฟนคลบั" ไดร้บัอทิธพิลและจําอยู่ภายใต้

อํานาจของสื่อ โดยจะมพีฤตกิรรมตดิต่อกบับุคคลที่มชีื่อเสยีงเพื่อเป็นการทดแทนความไม่พอเพยีงในชวีติโดยไดร้บั

อทิธพิลจากค่านิยมในสงัคมนัน่เอง ไดแ้บ่ง "แฟน" ออกเป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ แฟนผูห้ลงใหลแต่เพยีงลําพงั (Obsessed 

loner) มคีวามเป็นมวลชนน้อยลงเน่ืองจากมคีวามรูส้กึว่าต้องการแตกต่างจากคนอื่น คนเหล่าน้ีจะมชีวีติอยู่ในโลกของ

จินตนาการกับเหล่าดารานักร้อง หรอืนักกีฬา ที่ตนเองชื่นชอบและสูญเสียความเป็นตัวเองไป แฟนกลุ่มผู้บ้าคลัง่ 

(Hysterical member of crowd) เป็นกลุ่มคนที่มีความซื่อสตัย์ภักดีต่อคนมีชื่อเสียง มีความหลงใหลอย่างบ้าคลัง่ไร้

เหตุผล คนกลุ่มน้ีจะถูกชกัจงูไดง้า่ยผ่านสื่อหรอือทิธพิลโดยรอบ (Brand Buffet, 2020) 

ความสัมพนัธ์ของด้านภาพลกัษณ์ของผู้จดัการทีมชาติไทยท่ีส่งผลต่อความนิยมของแฟนฟุตบอลและ

ความสาํเรจ็ของฟตุบอลทีมชาติไทย 

ภาพลักษณ์ขององค์กรหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องกับกีฬา โดยเฉพาะในวงการฟุตบอล มีบทบาทสําคัญที่ส่งผลต่อ

ความสําเรจ็ทัง้ในแง่ของความนิยมและผลลพัธ์ทางธุรกจิ การบรหิารและการจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพของผูจ้ดัการทมี

ชาติไทยนัน้มผีลโดยตรงต่อภาพลกัษณ์ของทมีชาตไิทย ภาพลกัษณ์น้ีสร้างขึ้นจากความเชื่อมัน่และการยอมรบัจาก

แฟนฟุตบอล รวมถงึสงัคมโดยรวม เมื่อผูจ้ดัการทมีแสดงออกถงึความเป็นมอือาชพี ความมคุีณธรรม และความมุ่งมัน่

ในการพฒันาทมี ไม่เพยีงแต่จะช่วยสร้างความเชื่อถือและความนิยมในตวัผู้จดัการเอง แต่ยงัเป็นตวักระตุ้นให้แฟน

ฟุตบอลมคีวามภกัดแีละสนับสนุนทมีชาตไิทยมากขึน้ 
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การบริหารจดัการที่ดีหมายถึงการมีแผนการที่ชดัเจน การนําทรพัยากรมาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ และการสร้าง

สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพฒันาศกัยภาพของนักฟุตบอล ผู้จดัการทมีที่มทีกัษะในการจดัการสามารถสร้างทีมที่

แขง็แกร่งและมปีระสทิธภิาพ ซึ่งส่งผลใหท้มีมโีอกาสประสบความสําเรจ็สูงขึน้ ผลสําเรจ็ในการแข่งขนัจะยิง่เสรมิสรา้ง

ภาพลกัษณ์ทีด่ใีหก้บัผูจ้ดัการทมีและทมีชาตไิทย ทาํใหแ้ฟนฟุตบอลมคีวามภาคภูมใิจและยิง่รกัในทมีมากขึน้ 

แฟนคลบัเป็นส่วนสําคญัทีเ่ชื่อมโยงระหว่างภาพลกัษณ์และความสําเรจ็ของทมีชาตไิทย แฟนคลบัทีม่คีวามผูกพนัและ

สนับสนุนทมีอย่างต่อเน่ืองจะสร้างบรรยากาศที่ดใีนการแข่งขนัและส่งเสรมิขวญักําลงัใจใหก้บันักฟุตบอล การสร้าง

ความสมัพนัธท์ีด่รีะหว่างผูจ้ดัการทมีและแฟนคลบัเป็นสิง่ทีไ่ม่ควรมองขา้ม การทีแ่ฟนคลบัรูส้กึว่าผูจ้ดัการทมีมคีวามเขา้ใจ

และเคารพในความคิดเห็นของพวกเขา จะทําให้แฟนคลบัมีความภักดีและพร้อมที่จะสนับสนุนทีมชาติไทยในทุก

สถานการณ์ 

ในทางกลบักนั หากผูจ้ดัการทมีมภีาพลกัษณ์ทีไ่ม่ดหีรอืการบรหิารจดัการทีไ่ม่เป็นธรรม ความเชื่อถอืและความนิยมใน

ตวัผูจ้ดัการและทมีชาตไิทยกจ็ะลดลง ความไม่พอใจของแฟนคลบัสามารถนําไปสู่การลดลงของการสนับสนุนทัง้ในดา้น

กําลงัใจและการเงนิ ทาํใหท้มีชาตไิทยขาดทรพัยากรทีจ่าํเป็นในการพฒันาทมีและลดโอกาสในการประสบความสาํเรจ็ 

ดงันัน้ ความสมัพนัธ์ระหว่างภาพลกัษณ์ การบรหิารและการจดัการ และแฟนคลบัมคีวามสําคญัอย่างยิง่ต่อความนิยม

และความสําเรจ็ของฟุตบอลทมีชาตไิทย ผูจ้ดัการทมีทีส่ามารถบรหิารจดัการไดด้แีละสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่จีะไดร้บัการ

สนับสนุนจากแฟนคลบั ซึง่จะนําไปสู่ความสาํเรจ็ทัง้ในแงข่องผลการแขง่ขนัและการยอมรบัจากสงัคมในวงกวา้ง 

 

บทสรปุ 

ภาพลกัษณ์ของผูจ้ดัการทมีชาตไิทยมคีวามสําคญัอย่างยิง่ต่อความสําเรจ็ของทมีชาตไิทยในหลายๆ ดา้น การบรหิาร

จดัการทีม่ปีระสทิธภิาพของผูจ้ดัการทมีไม่เพยีงแต่จะช่วยสรา้งทมีทีแ่ขง็แกร่งและมคีวามสามารถในการแขง่ขนัสูง แต่

ยงัส่งผลโดยตรงต่อการสรา้งความเชื่อมัน่และความภกัดขีองแฟนคลบั ซึ่งเป็นส่วนสําคญัทีท่าํใหท้มีมขีวญักําลงัใจและ

ได้รับการสนับสนุนในทุกๆ ด้าน การเชื่อมโยงระหว่างภาพลักษณ์ที่ดีของผู้จ ัดการทีม การบริหารจัดการที่มี

ประสทิธภิาพ และความสมัพนัธท์ีแ่น่นแฟ้นกบัแฟนคลบั เป็นปัจจยัทีนํ่าไปสู่ความสาํเรจ็ของฟุตบอลทมีชาตไิทย ทัง้ใน

แงข่องผลงานในการแขง่ขนัและการยอมรบัจากสงัคมในวงกวา้ง 

ผูจ้ดัการทมีทีส่ามารถสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่ ีจะไดร้บัการสนับสนุนและความภกัดจีากแฟนคลบั ทําใหท้มีมทีรพัยากรที่

เพยีงพอในการพฒันาและเตบิโต ความสําเรจ็ในสนามจะยิง่เสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่แีละความนิยมใหก้บัผูจ้ดัการทมี

และทมีชาติไทย ในทางตรงกนัขา้ม การบรหิารจดัการทีไ่ม่ดแีละภาพลกัษณ์ที่ไม่เหมาะสมจะทําใหค้วามเชื่อมัน่และ

ความนิยมลดลง ส่งผลใหท้มีขาดการสนับสนุนและโอกาสในการประสบความสาํเรจ็กจ็ะลดลง 

ดว้ยเหตุน้ี การใหค้วามสําคญักบัการสรา้งและรกัษาภาพลกัษณ์ทีด่ ีการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ และการสรา้ง

ความสมัพนัธท์ีด่กีบัแฟนคลบั จงึเป็นสิง่ทีจ่าํเป็นอย่างยิง่สาํหรบัผูจ้ดัการทมีชาตไิทย เพื่อใหฟุ้ตบอลทมีชาตไิทยประสบ

ความสาํเรจ็อย่างยัง่ยนืและเป็นทีย่อมรบัในระดบัประเทศและนานาชาต ิ

องคค์วามรู้ท่ีได้รบั 

จากการศกึษาความสมัพนัธข์องภาพลกัษณ์ การบรหิารและการจดัการ และแฟนคลบัในบรบิทของฟุตบอลทมีชาตไิทย 

พบว่าองคป์ระกอบเหล่าน้ีมคีวามเชื่อมโยงกนัอย่างแน่นแฟ้นและส่งผลต่อความสาํเรจ็ของทมีในหลายมติ ิดงัน้ี 

1) ภาพลกัษณ์ของผู้จดัการทมีชาติไทย ภาพลกัษณ์ที่ดขีองผู้จดัการทมีมคีวามสําคญัมาก เพราะมนัเป็นตวัสะท้อน

ความเป็นมอือาชพี คุณธรรม และความมุ่งมัน่ในการพฒันาทมี ภาพลกัษณ์ทีด่สีรา้งความเชื่อมัน่และการยอมรบัจาก

แฟนฟุตบอลและสงัคม ทาํใหแ้ฟนคลบัมคีวามภกัดแีละสนับสนุนทมีอย่างต่อเน่ือง 

2) การบริหารและการจัดการ การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพเป็นสิ่งสําคัญในการสร้างทีมที่แข็งแกร่งและมี

ประสทิธภิาพ ผู้จดัการทมีที่สามารถใชท้รพัยากรอย่างชาญฉลาดและมกีารวางแผนที่ชดัเจน จะทําให้ทมีชาตไิทยมี
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โอกาสประสบความสําเร็จสูงขึน้ การบรหิารจดัการทีด่ชี่วยเสรมิสร้างภาพลกัษณ์ทีด่ขีองผูจ้ดัการทมีและทมีชาตไิทย  

ทาํใหไ้ดร้บัการสนับสนุนจากแฟนคลบัและองคก์รต่างๆ 

3) ความสมัพนัธ์กับแฟนคลบั แฟนคลบัเป็นส่วนสําคญัที่ช่วยสร้างบรรยากาศที่ดีในการแข่งขนั และส่งเสริมขวญั

กําลงัใจใหก้บันักฟุตบอล การสรา้งความสมัพนัธท์ีด่รีะหว่างผูจ้ดัการทมีและแฟนคลบัเป็นสิง่ทีส่ําคญั เพราะแฟนคลบัที่

มคีวามผูกพนัและสนับสนุนทมีอย่างต่อเน่ืองจะช่วยสร้างบรรยากาศที่ดใีนการแข่งขนัและเพิม่โอกาสในการประสบ

ความสาํเรจ็ของทมีชาตไิทย 

4) ความสาํเรจ็ของทมีชาตไิทย ความสาํเรจ็ของทมีชาตไิทยขึน้อยู่กบัการผสมผสานทีด่รีะหว่างภาพลกัษณ์ การบรหิาร

จดัการ และความสมัพนัธก์บัแฟนคลบั เมื่อผูจ้ดัการทมีมภีาพลกัษณ์ทีด่แีละบรหิารจดัการอย่างมปีระสทิธภิาพ จะไดร้บั

การสนับสนุนจากแฟนคลบัมากขึ้น ซึ่งจะนําไปสู่ความสําเร็จของทมีทัง้ในแง่ของผลการแข่งขนัและการยอมรบัจาก

สงัคมในวงกวา้ง 

การศึกษาน้ีชี้ให้เห็นว่า การสร้างและรักษาภาพลักษณ์ที่ดี การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ และการสร้าง

ความสมัพนัธท์ีด่กีบัแฟนคลบัเป็นปัจจยัสําคญัทีช่่วยใหท้มีชาตไิทยประสบความสําเรจ็อย่างยัง่ยนืและเป็นทีย่อมรบัใน

ระดบัประเทศและนานาชาต ิ
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