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ABSTRACT 

The research aimed to study the level of quality of work-life factors, study the difference between personal 

factors and the quality of work-life factors. The sample in this research is personnel in the non-Commissioned 

Officer Trainee Battalion, Student Regiment of Infantry School, Infantry Center 277 consumers. The data was 

collected by the quality of work-life questionnaires which are Cronbach’s alpha 0.97. The statistics used for 

data analysis consisted of frequency, percentage, means, standard deviation and one way ANOVA analysis 

were applied for the hypothesis testing. The results revealed that the level of quality of work-life factors was 

high with an average of 4.14. While considered in each aspect found that the social relevance factor was 

highest with an average of 4.25, followed by the social integration was highest with an average of 4.23 and the 

last was adequate and fair compensation was high with an average of 3.98. By comparing the individual factors 

and the quality of work-life factors found that: There is a significance difference between categories factors and 

the quality of work-life at the level of the significance 0.05. And there is not significance difference between 

age and period factors and quality of work-life at the level of the significance 0.05  
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บทคดัย่อ 

การศกึษาน้ี มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาระดบัคุณภาพชวีติการทํางานในกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีน

ทหารราบ ศูนย์การทหารราบ และเพื่อศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทํางานในกองพันนักเรียนนายสิบ  

กรมนักเรียน โรงเรียนทหารราบ ศูนย์การทหารราบ จําแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่าง คือ กําลงัพลของ 

กองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ ศูนย์การทหารราบ จํานวน 278 คน เครื่องมอืเกบ็รวบรวม

ขอ้มลู คอื แบบสอบถามคุณภาพชวีติการทาํงาน มคี่าความเชื่อมัน่ 0.97 วเิคราะหข์อ้มลูเชงิสถติดิว้ยโปรแกรมสาํเรจ็รปู

ทางสถติ ิสถติทิีใ่ชใ้นวเิคราะห์ ไดแ้ก่ การแจกแจงความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ One way 

ANOVA ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัระดบัคุณภาพชวีติการทํางาน ในภาพรวมอยู่ในระดบัดี มีค่าเฉลี่ย 4.14 โดยด้าน

ลกัษณะงานทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม มากเป็นอนัดบั 1 มคี่าเฉลีย่ 4.25 รองลงมาคอื การบูรณาการทางสงัคม มค่ีาเฉลีย่ 

4.23 และค่าตอบแทนทีเ่พยีงพอและยุตธิรรมเป็นอนัดบัสุดทา้ย มค่ีาเฉลี่ย 3.98 เปรยีบเทยีบคุณภาพชวีติการทํางาน 

ในกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ ศูนย์การทหารราบ จําแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า 

ประเภทกําลงัพลต่างกนัมคุีณภาพชวีติการทาํงานแตกต่างกนัอย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

คาํสาํคญั: คุณภาพชวีติการทาํงาน, นักเรยีนนายสบิ, ศูนยก์ารทหารราบ 
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โรงเรยีนทหารราบ ศูนยก์ารทหารราบ. Procedia of Multidisciplinary Research, 1(7), 119. 
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บทนํา 

ทหารเป็นอาชพีที่มบีทบาทสําคญัในการรกัษาความมัน่คงของประเทศ ทัง้ในระหว่างยามปกติและในยามสงคราม 

หน่วยทหารแต่ละหน่วยจะมหีน้าทีบ่ทบาทที่แตกต่างกันไป ซึ่งภารกิจหน้าที่ของหน่วยงานทหารจะมหีน้าที่ในการ

เตรยีมกําลงัและการใชกํ้าลงั โดยเฉพาะหน่วยงานทีม่หีน้าทีใ่นการเตรยีมกําลงัของเหล่ารบ จะเป็นหน่วยทีท่าํหน้าทีใ่น

การฝึกศกึษาเพื่อพฒันากําลงัพลใหม้คีวามพรอ้มในการเขา้รบและการปฏบิตัหิน้าทีเ่มื่อเกดิเหตุการณ์ หน่วยงานหลกัที่

ทําหน้าทีใ่นการฝึกศกึษาและเตรยีมกําลงักําลงัพลในส่วนปฏบิตังิานทีม่คีวามสําคญั คอื กองพนันักเรยีนนายสบิ กรม

นักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ ศูนย์การทหารราบ ซึ่งเป็นหน่วยงานทีม่หีน้าทีก่ารฝึกศกึษากําลงัพลในระดบัปฏบิตัิการ

หลกัเหล่าราบของกองทพับกเพื่อพฒันากําลงัพลใหม้ขีดีความสามารถและส่งต่อเพื่อเป็นกําลงัพลระดบัปฏบิตัิการให้

หน่วยทหารราบและหน่วยทีเ่กีย่วขอ้งต่อไป (กองพนันักเรยีนนายสบิ, 2566) 

แต่ปัญหาทีเ่กดิขึน้ในปัจจุบนันัน้ กําลงัพลของกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ ศูนย์การทหารราบ

นัน้ เป็นหน่วยงานที่ต้องมกีารปฏิบตัิงานและการจดัการเรียนการสอน รวมทัง้ มีงานที่เกี่ยวข้องที่ได้รบัมอบหมาย

เพิม่เตมิ ทําให้ได้รบัปรมิาณงานทีม่ากขึน้ งานมคีวามหลากหลายซบัซ้อน มภีารกิจทีไ่ม่แน่นอนบ่อยครัง้ การปฏบิตัิ

หน้าทีท่ีไ่ม่ตรงกบัตําแหน่งหน้าทีแ่ละความชาํนาญของตน ปัญหาเรื่องของการขาดการใหแ้รงจูงใจทัง้ในเรื่องของการ

เลื่อนขัน้ เลื่อนตําแหน่ง ปัญหาของระบบอุปถมัภ ์ความเหลื่อมล้ําในการทาํงาน ประกอบกบัปัญหาจากปัจจยัภายนอก

ทัง้ในเรื่องการเมอืง เศรษฐกจิ สงัคม เทคโนโลย ีทีก่ระทบต่อมุ่งมัน่ในการทาํงาน ความเจรญิกา้วหน้าในการรบัราชการ 

และกระทบต่อความสมดุลระหว่างชวีติการทาํงานและครอบครวั ความสุขในการทาํงานทีล่ดน้อยลง ปัญหาดงักล่าวเป็น

ปัญหาทีต่่อเน่ืองและสะสมมาอย่างยาวนานทาส่งผลต่อคุณภาพชวีติการทาํงานในกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน 

โรงเรยีนทหารราบ ศูนย์การทหารราบ ซึ่งทําให้กําลงัพลบางส่วนเกิดความเครยีด ความเหน่ือยหน่ายในการทํางาน 

ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทํางานและอาจกระทบต่อการดําเนินงานของกองพนันักเรียนนายสิบ กรมนักเรียน 

โรงเรียนทหารราบ ศูนย์การทหารราบ และอาจนําไปสู่การลาออกจากงาน ปัญหาสุขภาพ หรือแม้กระทัง่ปัญหา

สุขภาพจติได้ แนวทางการแก้ไขปัญหาของผู้บงัคบับญัชากองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ 

ศูนย์การทหารราบ จงึมแีนวคดิในการหาสาเหตุ เพื่อป้องกนัไม่ใหกํ้าลงัพลเกดิความเครยีด ความเหน่ือยหน่าย และ

ภาวะหมดไฟในการทาํงาน ดว้ยการพฒันาคุณภาพชวีติในการทาํงานจะทาํใหเ้กดิขวญั กําลงัใจ พฒันาคุณภาพชวีติใน

การทาํงานของกําลงัพลกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ ศูนยก์ารทหารราบต่อไป 

ดงันัน้ ผูว้จิยัในฐานะกําลงัพลและผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยของกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ 

ศูนยก์ารทหารราบจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาการพฒันาคุณภาพชวีติในการทาํงานของกําลงัพลในหน่วยงาน เพื่อนํามา

เป็นขอ้มูลในการปรบัปรุงคุณภาพชวีติในการทํางานในการทาํงานต่อไป จากเหตุผลดงักล่าวขา้งต้น ผูว้จิยัจงึมคีวาม

สนใจที่จะศึกษาปัจจัยคุณภาพชีวิตการทํางานในกองพันนักเรียนนายสิบ กรมนักเรียน โรงเรียนทหารราบ  

ศูนย์การทหารราบ ว่ามปัีจจยัเรื่องใดบ้างที่มคีวามสมัพนัธ์กบัคุณภาพชวีติในการทํางาน และปรบัปรุงใหด้ขี ึ้น โดย

ขอ้มลูเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์ในการปรบัปรุงระบบสวสัดกิารเพื่อสรา้งแรงจงูใจในการทาํงานใหด้ยีิง่ขึน้ในอนาคต  

 

การทบทวนวรรณกรรม 

จากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง พบว่า วอลตนั (1973: 12-16) ไดก้ล่าวถงึปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัคุณภาพชวีติการ

ทํางาน โดยให้ความหมายไวว้่า คุณภาพชวีติการทํางานเป็นลกัษณะของการทํางานที่ตอบสนองความต้องการและ

ปรารถนาของบุคคล โดยพจิารณาถงึคุณลกัษณะแนวทางความเป็นบุคคล คอื สภาพตวับุคคลและสงัคม ในเรื่องของ

สงัคม คือ ปัจจยัในองค์กรที่ทําให้งานประสบผลสําเร็จ ซึ่งมีเกณฑ์ชี้วดัทัง้หมด 8 ด้าน คือ ด้านที่ 1 ค่าตอบแทนที่

เพยีงพอและยุตธิรรม (Adequate and Fair Compensation) หมายถงึ รายไดท้ีกํ่าลงัพลแต่ละคนไดร้บัเป็นค่าตอบแทน

จากการทํางานเป็นค่าจ้าง ซึ่งรวมถึงเงนิเดือน เบี้ยเลี้ยง และสวสัดิการ เป็นต้น ซึ่งควรมีเพียงพอและได้รบัอย่าง 

เป็นธรรมเมื่อเทยีบกบัรายไดจ้ากงานอื่นๆ ทีม่ปีระเภทใกล้เคยีงกนั ดา้นที ่2 สภาพการทํางานทีม่คีวามปลอดภยัและ
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ถูกสุขลกัษณะ (Safety and Health Conditions) หมายถงึ หน่วยงานต้องมกีารจดัการสภาพแวดล้อมเพื่อใหเ้กดิความ

สะดวกสบายในการทาํงานและมคีวามปลอดภยั โดยตอ้งมกีารกําหนดมาตรฐานของสภาพแวดลอ้มเพื่อใหพ้นักงานรูส้กึ

สบายและไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ดา้นที ่3 โอกาสก้าวหน้าและความมัน่คงในการทํางาน (Future Opportunity for 

Continued Growth and Security) หมายถงึ การทีกํ่าลงัพลมคีวามมัน่คงในตําแหน่งหน้าทีก่ารงานของตน และหากมี

ผลการทํางานที่ดขี ึ้นจะมโีอกาสในการเลื่อนตําแหน่งที่สูงขึน้ด้วย ด้านที่ 4 โอกาสในการพฒันาศกัยภาพของตนเอง 

(Development of Human Capacities) หมายถงึ หน่วยงานทีใ่หค้วามสําคญัเกี่ยวกบัการพฒันาศกัยภาพของกําลงัพล 

ทัง้การศกึษา อบรม ทัง้ในด้านทกัษะในการทํางานและทกัษะชีวิต ซึ่งจะทําให้กําลงัพลสามารถปฏิบตัิงานอย่างมี

ประสทิธภิาพ และไดร้บัการยอมรบัในการทาํงาน ดา้นที ่5 การบูรณาการทางสงัคม (Social Integration) หมายถงึ การ

ทีกํ่าลงัพลรูส้กึว่าตนเองมคุีณค่า ไดร้บัการยอมรบัและความร่วมมอืจากผูร่้วมงาน มบีรรยากาศในการทํางานทีด่ ีไม่มี

การแบ่งพรรคแบ่งพวก และทํางานโดยปราศจากอคติและการให้ร้ายซึ่งกันและกัน ด้านที่ 6 ธรรมนูญขององค์กร 

(Constitutionals) หมายถงึ สทิธติ่างๆ ทีกํ่าลงัพลพงึไดร้บัซึ่งขึน้อยู่กบัวฒันธรรมขององค์กร และการยอมรบัในความ

ขดัแย้งทางความคดิของกําลงัพลที่มตี่อนโยบายของหน่วยงาน ด้านที่ 7 ความสมดุลระหว่างชวีติการทํางานกบัชวีติ

ส่วนตวั (Total Life Space) หมายถงึ การทีกํ่าลงัพลจะต้องจดัความสมดุลใหเ้กดิขึน้ในชวีติทัง้ในเรื่องส่วนตวัและการ

ทํางาน และดา้นที ่8 ลกัษณะงานทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม (Social Relevance) หมายถงึ การทีกํ่าลงัพลมคีวามรูส้กึว่า 

งานที่ทํานัน้เป็นประโยชน์ต่อสงัคมและทําประโยชน์ใหก้บัสงัคม ซึ่งมงีานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งทีใ่ชแ้นวคดิของวอลตนั คอื 

รตันชยั สลบัศร (2557) ศกึษาเรื่องคุณภาพชวีติในการทํางานกบัความผูกพนัต่อองค์การ ของขา้ราชการตํารวจชัน้

ประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางเขน และ จิตติ กิตติเลิศไพศาล และคณะ (2561) ศึกษาเรื่อง คุณภาพชวีติการ

ทาํงานกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของกําลงัพล กรมทหารราบที ่3  

สมมติฐานการวิจยั 

1) ประเภทกําลงัพลต่างกนัมคุีณภาพชวีติการทาํงานแตกต่างกนั 

สาํหรบังานวจิยัของปัจจยัประเภทของกําลงัพลกบัคุณภาพชวีติการทาํงานนัน้ งานวจิยัของ ศลิาพร กนัทา และชมภูนุช 

หุ่นนาค (2562) พบว่า ระดบัตําแหน่งแตกต่างกนัมคุีณภาพชวีติในการทํางานแตกต่างกนั งานวจิยัของเกศณี วงศาโสภา 

(2562) พบว่า ชัน้ยศทีแ่ตกต่างกนัมคุีณภาพชวีติในการทํางานแตกต่างกนั และงานวจิยัของ จตุรงค์ บุผาสงิห์ (2559) 

พบว่า ปัจจยัดา้นระดบัชัน้ยศแตกต่างกนัมรีะดบัคุณภาพชวีติการทาํงานแตกต่างกนั ผูว้จิยัจงึตัง้สมมตฐิานดงัน้ี 

H1: ประเภทกําลงัพลต่างกนัมคุีณภาพชวีติการทาํงานแตกต่างกนั 

2) อายุต่างกนัมคุีณภาพชวีติการทาํงานแตกต่างกนั 

สําหรบังานวจิยัของปัจจยัอายุกบัคุณภาพชวีติการทํางานนัน้ งานวจิยัของ ชยัสทิธิ ์สุวรรณน้อย (2558) พบว่า อายุ

แตกต่างกนัมคุีณภาพชวีติในการทาํงานแตกต่างกนั และงานวจิยัของ ปรยีาภรณ์ อยู่คง (2558) พบว่า อายุแตกต่างกนั

มคุีณภาพชวีติในการทาํงานแตกต่างกนั แต่ในขณะทีง่านวจิยัของ เกศณี วงศาโสภา (2562) พบว่า อายุทีแ่ตกต่างกนัมี

คุณภาพชวีติในการทํางานไม่แตกต่างกนั และงานวจิยัของ จริศกัดิ ์สระบวัทอง (2563) พบว่า อายุที่แตกต่างกนัมี

คุณภาพชวีติในการทาํงานไม่แตกต่างกนั ผูว้จิยัจงึตัง้สมมตฐิานดงัน้ี 

H2: อายุต่างกนัมคุีณภาพชวีติการทาํงานแตกต่างกนั 

3) ระยะเวลาปฏบิตังิานต่างกนัมคุีณภาพชวีติการทาํงานแตกต่างกนั 

สําหรบังานวจิยัของปัจจยัระยะเวลาปฏิบตัิงานกบัคุณภาพชวีติการทํางานัน้ ตรงกบังานวจิยัของ ปรยีาภรณ์ อยู่คง 

(2558) พบว่า ระยะเวลาปฏบิตังิานต่างกนัมคุีณภาพชวีติในการทาํงานแตกตา่งกนั และ จตุรงค ์บุผาสงิห ์(2559) พบว่า 

ประสบการณ์การทํางานต่างกนัมคุีณภาพชวีติในการทํางานแตกตา่งกนั แต่ในขณะทีง่านวจิยัของเกศณี วงศาโสภา (2562) 

พบว่า ประสบการณ์การทํางานที่แตกต่างกนัมคุีณภาพชวีิตในการทํางานไม่แตกต่างกัน และ จิรศกัดิ ์สระบวัทอง 

(2563) พบว่า ประสบการณ์การทํางานทีแ่ตกต่างกนัมคุีณภาพชวีติในการทาํงานไมแ่ตกต่างกนั ผูว้จิยัจงึตัง้สมมตฐิาน

ดงัน้ี 
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H3: ระยะเวลาปฏบิตังิานต่างกนัมคุีณภาพชวีติการทาํงานแตกต่างกนั 

กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  

ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้น้ี คอื กําลงัพลทีป่ฏบิตังิานในกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ 

ศูนย์การทหารราบ กลุ่มตวัอย่าง คอื กําลงัพลทีป่ฏบิตังิานในกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ 

ศูนย์การทหารราบ ในปีการศกึษา พ.ศ.2566 ไดแ้ก่ นายทหารสญัญาบตัร นายทหารประทวน พลทหาร และนักเรยีน

นายสบิ จํานวน 996 คน กําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง โดยใชต้ารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970)  

ที่ความคลาดเคลื่อน 0.05 ได้จํานวนกลุ่มตัวอย่าง 277 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม 

(Questionnaire) กําหนดค่าระดบัความเชื่อมัน่ที ่95% ค่าสมัประสทิธิค์วามเชื่อมัน่ของ Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.95 

อยู่ภายในเกณฑท์ีกํ่าหนดและมคีวามน่าเชื่อถอื  

การเกบ็รวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูล  

ผู้วจิยัใชว้ธิเีก็บรวบรวมขอ้มูลโดยส่งแบบสอบถามใหผู้กํ้าลงัพลที่ปฏิบตังิานในกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน 

โรงเรยีนทหารราบ ศูนยก์ารทหารราบ ตัง้แต่เดอืนตุลาคม พ.ศ.2565 ถงึเดอืนเมษายน พ.ศ.2566 เกบ็แบบสอบถามคนื

และนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องในการตอบแบบสอบถาม การวเิคราะห์ขอ้มูล การ

วเิคราะห์ขอ้มลูดว้ยวธิกีารเชงิปรมิาณ โดยใชโ้ปรแกรมสําเรจ็รูปทางสถติ ิประกอบไปดว้ย ค่าสถติเิชงิพรรณนา ไดแ้ก่ 

การแจกแจงความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และOne way ANOVA และวเิคราะห์ค่าเฉลี่ยโดยใช้ 

LSD 

 

ผลการวิจยั 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

ปัจจยัส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประเภทกําลงัพล พบว่า ส่วนใหญ่เป็นนักเรียนนายสิบ จํานวน 177 คน  

คดิเป็นร้อยละ 63.90 รองลงมาคอื นายทหารประทวน จํานวน 70 คน คดิเป็นร้อยละ 25.30 นายทหารสญัญาบตัร 

จาํนวน 15 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.40 และพลทหาร จาํนวน 15 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.40 ตามลําดบั อายุ พบว่า ส่วนใหญ่

 คณุภาพชีวิตการทาํงาน 

 ในกองพนันักเรียนนายสิบ กรมนักเรียน  

 โรงเรียนทหารราบ ศนูยก์ารทหารราบ 

1) ค่าตอบแทนทีเ่พยีงพอและยุตธิรรม  

2) สภาพการทํางานที่มีความปลอดภัยและถูก

สุขลกัษณะ  

3) โอกาสกา้วหน้าและความมัน่คงในการทาํงาน  

4) โอกาสในการพฒันาศกัยภาพของตนเอง  

5) การบูรณาการทางสงัคม  

6) ธรรมนูญขององคก์าร 

7) สมดุลระหว่างชวีติการทาํงานกบัชวีติส่วนตวั 

8) ลกัษณะงานทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

1) ประเภท 

2) อาย ุ

3) ระยะเวลาปฏบิตังิาน 
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มอีายุตํ่ากว่า 24 ปี จาํนวน 128 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.20 รองลงมาคอื อายุระหว่าง 24-35 ปี จาํนวน 117 คน คดิเป็น

รอ้ยละ 42.20 อายุระหว่าง 36-50 ปี จํานวน 27 คน คดิเป็นรอ้ยละ 9.70 และตัง้แต่ 51 ปีขึน้ไป จํานวน 5 คน คดิเป็น

รอ้ยละ 1.80 ตามลําดบั และระยะเวลาปฏบิตังิาน พบว่า ส่วนใหญ่มรีะยะเวลาปฏบิตังิาน 1-5 ปี จาํนวน 123คน คดิเป็น

รอ้ยละ 44.40 ระยะเวลาปฏบิตังิานตํ่ากว่า 1 ปี จํานวน 98 คน คดิเป็นรอ้ยละ 35.40 ระยะเวลาปฏบิตังิาน 10 ปีขึน้ไป 

จาํนวน 37 คน คดิเป็นรอ้ยละ 13.40 และระยะเวลาปฏบิตังิาน 6-10 ปี จาํนวน 19 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.90 

ปัจจยัคณุภาพชีวิตการทาํงาน 

 

ตารางท่ี 1 คุณภาพชวีติการทาํงาน 

คณุภาพชีวิตการทาํงาน X S.D. แปลผล 

ค่าตอบแทนทีเ่พยีงพอและยตุธิรรม  3.98 0.79 ด ี

สภาพการทาํงานทีม่คีวามปลอดภยัและถูกสุขลกัษณะ  4.07 0.71 ด ี

โอกาสกา้วหน้าและความมัน่คงในการทาํงาน  4.18 0.75 ด ี

โอกาสในการพฒันาศกัยภาพของตนเอง 4.15 0.70 ด ี

การบูรณาการทางสงัคม  4.23 0.67 ดมีาก 

ธรรมนูญขององคก์าร  4.15 0.70 ด ี

สมดุลระหว่างชวีติการทาํงานกบัชวีติส่วนตวั  4.10 0.77 ด ี

ลกัษณะงานทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม 4.25 0.68 ดมีาก 

รวม 4.14 0.64 ดี 

 

จากตารางที ่1 พบว่า คุณภาพชวีติการทํางาน ในภาพรวมอยู่ในระดบัด ี(X = 4.14 S.D. = 0.64) เมื่อพจิารณาตวัแปรย่อย 

พบว่า ลกัษณะงานทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม มากเป็นอนัดบั 1 (X = 4.25 S.D. = 0.68) รองลงมาคอื การบูรณาการทาง

สงัคม (X = 4.23 S.D. = 0.67) โอกาสก้าวหน้าและความมัน่คงในการทํางาน (X = 4.18 S.D. = 0.75) โอกาสในการ

พฒันาศกัยภาพของตนเอง (X = 4.15 S.D. = 0.70) ธรรมนูญขององคก์าร (X = 4.15 S.D. = 0.70) สมดุลระหว่างชวีติ

การทํางานกบัชวีติส่วนตวั (X = 4.10 S.D. = 0.77) สภาพการทํางานทีม่คีวามปลอดภยัและถูกสุขลกัษณะ (X = 4.07 

S.D. = 0.71) และค่าตอบแทนทีเ่พยีงพอและยุตธิรรมเป็นอนัดบัสุดทา้ย (X = 3.98 S.D. = 0.79)  

การทดสอบสมมติฐานการวิจยั 

1) ประเภทกําลงัพลต่างกนัมคุีณภาพชวีติการทาํงานแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 2 การเปรยีบเทยีบประเภทกําลงัพลกบัคุณภาพชวีติการทาํงาน 

กลุ่ม SS Df MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

11.40 

104.36 

3 

273 

3.80 

0.38 

9.94 .00* 

รวม 115.76 276    

* อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั.05 

 

จากตารางที ่2 การวเิคราะหด์ว้ยความแปรปรวนทางเดยีว One Way ANOVA พบว่า ค่า F = 9.94 และค่า Sig. = .00 

สรุปไดว้่า ปัจจยัเรื่องประเภทกําลงัพลต่างกนัมคุีณภาพชวีติการทาํงานแตกต่างกนั อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั.05  
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ตารางท่ี 3 ผลการเปรยีบเทยีบเป็นรายคู่ (Multiple Comparison) จาํแนกตามประเภทกําลงัพล 

ประเภทกาํลงัพล n X สญัญาบตัร  ประทวน พลทหาร นักเรียนนายสิบ 

นายทหารสญัญาบตัร 15 4.12 -    

นายทหารประทวน 70 3.90 0.21 -   

พลทหาร 15 3.61 0.50* 0.28 -  

นักเรยีนนายสบิ 177 4.28 0.16 0.37* 0.66* - 

*อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั.05  

 

จากตารางที่ 3 พบว่า ผลเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ (Multiple Comparison) ของประเภทกําลงัพลที่แตกต่างกนัมี

คุณภาพชวีติการทํางานแตกต่างกนั โดยรวมพบว่า มจีํานวน 3 คู่ มคุีณภาพชวีติการทาํงานทีแ่ตกต่างกนั ไดแ้ก่ คู่ที ่1 

นายทหารสญัญาบตัรมค่ีาเฉลีย่คุณภาพชวีติการทาํงานมากกว่าพลทหารอย่างมนัียสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั 0.05 คู่ที ่2 

นักเรยีนนายสบิมค่ีาเฉลี่ยคุณภาพชวีติการทํางานมากกว่านายทหารประทวน อย่างมนัียสําคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั 0.05 

และคู่ที ่3 นักเรยีนนายสบิ มค่ีาเฉลีย่คุณภาพชวีติการทาํงานมากกว่าพลทหาร อย่างมนัียสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั 0.05  

2) อายุต่างกนัมคุีณภาพชวีติการทาํงานแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4 การเปรยีบเทยีบอายุกบัคุณภาพชวีติการทาํงาน 

กลุ่ม SS Df MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

1.84 

113.92 

3 

273 

0.61 

0.41 

1.47 .22 

รวม 115.76 276    

 

จากตารางที ่4 การวเิคราะหด์ว้ยความแปรปรวนทางเดยีว One Way ANOVA พบว่า ค่า F = 1.47 และค่า Sig. = .22 

สรุปไดว้่า ปัจจยัเรื่องอายตุ่างกนัมคุีณภาพชวีติการทาํงานไม่แตกต่างกนั อย่างมนัียสาํคญัทางสถติ ิ 

 

3) ระยะเวลาปฏบิตังิานต่างกนัมคุีณภาพชวีติการทํางานในกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ 

ศูนยก์ารทหารราบแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 5 การเปรยีบเทยีบระยะเวลาปฏบิตังิานกบัคุณภาพชวีติการทาํงาน 

กลุ่ม SS Df MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

1.54 

114.22 

3 

273 

0.51 

0.41 

1.23 .29 

รวม 115.76 276    

* อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั.05 

 

จากตารางที ่5 การวเิคราะหด์ว้ยความแปรปรวนทางเดยีว One Way ANOVA พบว่า ค่า F = 1.23 และค่า Sig. = .29 

สรุปไดว้่า ปัจจยัเรื่องระยะเวลาปฏบิตังิานต่างกนัมคุีณภาพชวีติการทาํงานไม่แตกต่างกนั อย่างมนัียสาํคญัทางสถติ ิ 
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สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

สรุปผลการศึกษาเรื่อง ปัจจยัคุณภาพชวีิตการทํางานในกองพนันักเรียนนายสิบ กรมนักเรียน โรงเรียนทหารราบ  

ศูนย์การทหารราบ พบว่า คุณภาพชวีติการทํางาน ในภาพรวมอยู่ในระดบัด ีเมื่อพจิารณาตวัแปรย่อย พบว่า ลกัษณะงาน 

ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม มากเป็นอนัดบั 1 รองลงมาคอื การบูรณาการทางสงัคม และโอกาสก้าวหน้าและความมัน่คง

ในการทํางาน และค่าตอบแทนทีเ่พยีงพอและยุตธิรรมเป็นอนัดบัสุดท้าย ตรงกบัผลของงานวจิยัของ รตันชยั สลบัศร 

(2557) ผลการศกึษาพบว่า คุณภาพชวีติในการทาํงานของขา้ราชการตํารวจชัน้ประทวน สถานีตํารวจนครบาลบางเขน

โดยภาพรวมอยู่ในระดบัสงู และ จติต ิกติตเิลศิไพศาล และคณะ (2561) ผลการวจิยัพบว่า คุณภาพชวีติการทาํงานของ

กําลงัพลกรมทหารราบที ่3 โดยภาพรวม และรายดา้นอยู่ในระดบัสงูทุกดา้น ผูว้จิยัวเิคราะหว์่า คุณภาพชวีติการทาํงาน

ของกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ ศูนย์การทหารราบอยู่ในระดบัทีด่ ีเน่ืองจากกําลงัพลใน

องค์การมองว่า เป็นลกัษณะงานทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคมและการทาํงานภายในองคก์ารมกีารบูรณาการทางสงัคมมาก 

ทําให้ผู้ที่อยู่ในองค์การภาคภูมใิจกบังาน ภาพลกัษณ์ของหน่วยงานที่ถูกมองจากสงัคมภายนอกดีทําให้กําลงัพลมี

ความสุขในการทํางาน ในขณะทีผ่ลการวจิยัในเรื่องการเปรยีบเทยีบคุณภาพชวีติในการทํางานจําแนกตามปัจจยัส่วน

บุคคล ไดท้ําการศกึษาปัจจยัส่วนบคุคลในเรื่อง ประเภทกําลงัพล อายุ และระยะเวลาปฏบิตังิาน โดยผลการวจิยัพบว่า 

ปัจจยัประเภทกําลงัพล ต่างกนัมคุีณภาพชวีติในการทํางานแตกต่างกนัอย่างมนัียสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และ

พบว่า ตําแหน่งงานของกําลงัพลที่เป็นนายทหารสญัญาบตัร นายทหารประทวน และนักเรยีนนายสบิ จะมค่ีาเฉลี่ย

คุณภาพชวีติในการทํางานมากกว่าในส่วนของพลทหาร ตรงกบัผลของงานวจิยัของ ศลิาพร กนัทา และชมภูนุช หุ่นนาค 

(2562) ผลการวจิยัพบว่า ระดบัตําแหน่งแตกต่างกนัของบุคลากรมคุีณภาพชวีติในการทาํงานแตกต่างกนั งานวจิยัของ 

เกศณี วงศาโสภา (2562) พบว่า ชัน้ยศทีแ่ตกต่างกนัมคุีณภาพชวีติในการทาํงานแตกต่างกนั และงานวจิยัของ จตุรงค์ 

บุผาสงิห์ (2559) พบว่า ปัจจยัด้านระดบัชัน้ยศแตกต่างกนัมรีะดบัคุณภาพชวีติการทํางานแตกต่างกนั ผู้วจิยัวเิคราะห์ว่า 

เมื่อวเิคราะห์ในเรื่องของประเภทกําลงัพลทีแ่ตกต่างกนัมคีวามคุณภาพชวีติในการทํางานทีแ่ตกต่างกนั ตําแหน่งงาน

ของกําลงัพลที่เป็นนายทหารสญัญาบตัร นายทหารประทวน และนักเรียนนายสิบจะมค่ีาเฉลี่ยคุณภาพชวีติในการ

ทํางานมากกว่าในส่วนของพลทหาร เน่ืองจากกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ ศูนย์การทหารราบ 

เป็นหน่วยงานที่มุ่งเน้นสวสัดกิารให้แก่นักเรยีนนายสบิ เพราะลกัษณะงานและประสบการณ์การฝึกที่ดําเนินการใน

หน่วยงานจะเป็นงานทีส่ําคญัทีจ่ะเป็นทกัษะทีกํ่าลงัพลจะได้ใชต้่อไปในชวีติรบัราชการ ได้รบัการจดัสรรสวสัดกิารที่

เหมาะสมมภีาพความทรงจาํทีด่ขีองหน่วย ในขณะทีใ่นส่วนของพลทหารอาจจะไม่ไดเ้ป็นทหารและรบัราชการหลงัจาก

ปลดประจําการ จงึอาจไม่ไดร้บัการจดัสรรสวสัดกิารในลําดบัแรก จงึมคุีณภาพชวีติการทํางานที่ตํ่ากว่าประเภทอื่นๆ 

ในขณะทีใ่นเรื่อง ในขณะทีปั่จจยัดา้นอายุและระยะเวลาปฏบิตังิานไม่แตกต่างกนักนัอย่างมนัียสําคญัทางสถติ ิตรงกบั

งานวจิยัของ เกศณี วงศาโสภา (2562) พบว่า อายุและระยะเวลาปฏบิตังิานทีแ่ตกต่างกนัมคุีณภาพชวีติในการทํางาน

ไม่แตกต่างกัน และงานวิจยัของ จิรศกัดิ ์สระบวัทอง (2563) พบว่า อายุและระยะเวลาปฏิบตัิงานที่แตกต่างกันมี

คุณภาพชวีติในการทํางานไม่แตกต่างกนั ผูว้จิยัวเิคราะห์ว่าเน่ืองจากผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มกีลุ่มช่วงอายุและ

ระยะเวลาในการปฏบิตัิงานในกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ ศูนย์การทหารราบ ค่อนขา้ง

แตกต่างกนัในแต่ละกลุ่มมาก ทาํใหไ้มม่คีวามแตกต่างต่อระดบัคุณภาพชวีติการทาํงาน 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 

1) การศกึษาปัจจยัคุณภาพชวีติการทํางานยู่ในระดบัดมีาก แต่ในดา้นค่าตอบแทนทีเ่พยีงพอและยุตธิรรม และสภาพ

การทาํงานทีม่คีวามปลอดภยัและถูกสุขลกัษณะอยู่ในระดบัทีต่ํ่าทีสุ่ด ดงันัน้ แนวทางการนําผลการวจิยัไปใช ้ควรมกีาร

ส่งเสริมด้านด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม และสภาพการทํางานที่มีความปลอดภัยและถูกสุขลกัษณะ

โดยเฉพาะอย่างยิง่ในเรื่องสภาพการทํางานทีม่คีวามปลอดภยัและถูกสุขลกัษณะ ควรพจิารณาการจดัใหด้ยีิง่ขึน้เพื่อ

สรา้งคุณภาพชวีติการทาํงาน 
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2) คุณภาพชวีติการทํางานในระดบัดมีาก โดยเฉพาะในดา้นลกัษณะงานทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคมอยู่ในระดบัทีสู่งทีสุ่ด 

ควรมกีารส่งเสรมิดา้นลกัษณะงานทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม โดยเฉพาะอย่างยิง่ในเรื่องความรูส้กึภาคภูมใิจกบังานทีท่าํ

ในปัจจุบนั เป็นเรื่องทีท่ําใหคุ้ณภาพชวีติการทาํงานของกําลงัพลอยู่ในระดบัดมีาก ซึ่งจะทาํใหกํ้าลงัพลรูส้กึพงึพอใจใน

คุณภาพชวีติการทาํงานทีม่ากขึน้ และส่งผลต่อองคก์รต่อไป  

3) ข้อมูลส่วนบุคคลในเรื่องประเภทกําลงัพลที่แตกต่างกันมผีลต่อคุณภาพชวีติการทํางานที่แตกต่างกนั ควรมกีาร

ปรบัปรุงจากผลการวจิยัพบว่า ตําแหน่งนายทหารสญัญาบตัร นายทหารประทวน และนักเรยีนนายสบิ มคุีณภาพชวีติ

การทาํงานมากกว่าพลทหาร ดงันัน้ ควรมกีารปรบัปรุงคุณภาพชวีติการทํางานควรเน้นไปทีกํ่าลงัพลตําแหน่งพลทหาร

ทีค่วรมกีารปรบัปรุงทัง้ในเรื่องของคุณภาพชวีติการทาํงานเพิม่เตมิ เพื่อใหพ้ลทหารมคุีณภาพชวีติการทาํงานทีด่ขี ึน้  

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1) ศกึษาคุณภาพชวีติการทํางานขององค์กรของหน่วยงานอื่นๆ เพิม่เตมิ เช่น หน่วยกองพนัทหารราบ หน่วยมณฑล

ทหารบก และหน่วยงานจดัการศกึษา ว่ากําลงัพลในหน่วยงานดงักล่าว มคุีณภาพชวีติการทํางานเป็นอย่างไร เมื่อ

เปรยีบเทยีบกบัหน่วยกองพนันักเรยีนนายสบิ กรมนักเรยีน โรงเรยีนทหารราบ ศูนยก์ารทหารราบ เพื่อพฒันาคุณภาพ

ชวีติการทาํงานของกําลงัพลต่อไป 

2) ศกึษาเจาะลกึในเรือ่งคุณภาพชวีติการทาํงานในเชงิคุณภาพ เช่น ในมุมมองของพลทหาร เปรยีบเทยีบกบันายทหาร

สญัญาบตัรและนายทหารประทวน เพื่อให้ทราบขอ้มูลเชงิลกึถึงความแตกต่างของคุณภาพชวีติการทํางานทีเ่กดิขึน้ 

เพื่อปรบัปรุงการทาํงานต่อไป 

3) ศกึษาปัจจยัค่าตอบแทนทีเ่พยีงพอและยุตธิรรม และสภาพการทํางานทีม่คีวามปลอดภยัและถูกสุขลกัษณะทีส่่งผล

ต่อคุณภาพชวีติการทาํงานเพิม่เตมิ เพื่อหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้ตอ่ไป 
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