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ABSTRACT 

This research is conducted with Mixed Methods Research. The objectives are 1) to study levels of competency 

to conduct Direct Action Mission of troops in 3rd Special Forces Regiment King’s Royal Guard, 2) to study levels 

of motivation to conduct Direct Action Mission of troops in 3rd Special Forces Regiment King’s Royal Guard,  

3) to find levels of relationship between motivation and competency to conduct Direct Action Mission of troops 

in 3rd Special Forces Regiment King’s Royal Guard, 4) to identify motivations that affect the competency to 

conduct Direct Action Mission of troops in 3rd Special Forces Regiment King’s Royal Guard, and 5) to discover 

competency development approaches to conduct Direct Action Mission of troops in 3rd Special Forces Regiment 

King’s Royal Guard. The samples used in this study were personnel in 3rd Special Forces Regiment King’s 

Royal Guard. The Krejcie & Morgan table was used to calculate the number of samples which equates to 269 

persons, with 6 being key interviewees of executives. Data analysis by using descriptive and inferential statistics 

methods, to include frequency, percentage, average values, standard deviation, Pearson Correlation, and 

multiple regression. Qualitative data from the interview was examined in order to discover competency 

development approaches to conduct Direct Action Mission of troops in 3rd Special Forces Regiment King’s 

Royal Guard. 
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บทคดัย่อ 

การวจิยัครัง้น้ีเป็นแบบผสมผสาน มวีตัถุประสงค์1) เพื่อศกึษาระดบัสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิาร

โดยตรงของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค์ 2) เพื่อศกึษาระดบัแรงจูงใจในการปฏบิตัติามภารกจิการ

ปฏบิตักิารโดยตรงของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์3) เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างแรงจงูใจกบั

สมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค์ 4) เพื่อ

ศกึษาแรงจงูใจทีส่่งผลต่อสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 

รกัษาพระองค์ และ 5) เพื่อศกึษาแนวทางการพฒันาสมรรถนะในการปฏิบตัิตามภารกิจการปฏิบตัิการโดยตรงของ

กําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์ในการวจิยัเชงิปรมิาณกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ขา้ราชการกําลงัพล ของ

กรมรบพเิศษที่ 3 รกัษาพระองค์ จํานวน 269 นาย เครื่องมอืในการวจิยั ได้แก่แบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้

ค่าสถติเิชงิพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถี่ รอ้ยละ ผลลพัธ์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถติเิชงิอนุมาน โดยใชค้่า

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั และการวเิคราะหก์ารถดถอยพหคุณู ส่วนการวจิยัเชงิคุณภาพ ผูใ้หข้อ้มลูสาํคญัใน

การสมัภาษณ์เชงิลกึ ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารจํานวน 6 ท่าน การวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิเน้ือหา และสรุปผลเพื่อใหไ้ดแ้นวทางการ

พฒันาสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์

คาํสาํคญั กรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค,์ การพฒันาสมรรถนะ, การปฏบิตักิารโดยตรง 

 

ข้อมูลการอ้างอิง: เทยีนชยั ท่าประโคน และ นิตยา สนิเธาว.์ (2566). แนวทางการพฒันาสมรรถนะในการปฏบิตัติาม

ภารกิจการปฏิบัติการโดยตรงของกําลังพลสังกัดกรมรบพิเศษที่ 3 รักษาพระองค์. Procedia of Multidisciplinary 

Research, 1(7), 118. 
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บทนํา 

สถานการณ์โลกในปัจจุบนัตอ้งเผชญิกบัความไม่มัน่คงทัง้ทางดา้นการเมอืง การทหาร เศรษฐกจิ สงัคม และเทคโนโลย ี

จากบรบิททีเ่กดิจากความขดัแยง้หลายประการ ไดแ้ก่ ความขดัแยง้ทางดา้นความเชื่อ หลกัศาสนา การแข่งขนัขยาย

อิทธิพลของประเทศมหาอํานาจ การขยายตวัของความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศในระดบัภูมภิาค ความขดัแย้งทาง

ดนิแดนและการใชกํ้าลงัทางการทหาร การแข่งขนักนัทางเศรษฐกจิ การแย่งชงิใหไ้ดม้าซึ่งทรพัยากร การก่อการร้าย 

และสงครามไซเบอร ์จงึส่งผลกระทบต่อประเทศไทยทีต่อ้งเผชญิกบัความทา้ทาย ในหว้งทศวรรษทีผ่่านมาประเทศไทย

ต้องเผชญิ กบัภยัคุกคามหลายรูปแบบ ทัง้ดา้นความไม่มัน่คงทางดา้นการเมอืง ความขดัแยง้ในพืน้ทีท่บัซ้อนตามแนว

ชายแดน การก่อความไม่สงบใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้การหลบหนีเขา้เมอืง การคา้มนุษย ์ยาเสพตดิขา้มชาต ิของ

ผิดกฎหมาย ตลอดจนภัยพิบตัิทางธรรมชาติ จากภัยคุกคามที่ประเทศไทยต้องเผชญิดงักล่าว รฐับาลจึงได้จดัทํา

ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี (พ.ศ.2561-2580) เป็นยุทธศาสตร์ฉบบัแรกของประเทศไทยตามรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร 

ซึ่งจะต้องนําไปสู่การปฏบิตัเิพื่อใหป้ระเทศไทยบรรลุวสิยัทศัน์ “ประเทศไทย มคีวามมัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยนื เป็นประเทศ

พฒันาแล้ว ดว้ยการพฒันาตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง” (ยุทธศาสตร์ชาต,ิ 2561: คํานํา) โดยมเีป้าหมาย

และประเดน็ยุทธศาสตร์ทีส่ําคญัในดา้นความมัน่คงทางทหารคอื การพฒันาและผนึกพลงัอํานาจแห่งชาต ิและกองทพั

และหน่วยงานความมัน่คง รวมทัง้ภาครฐัและ ภาคประชาชน ให้พร้อมป้องกนัและรกัษาอธปิไตยของประเทศ และ

เผชญิกบัภยัคุกคามไดทุ้กมติทิุกรปูแบบและทุกระดบั (ยุทธศาสตรช์าต,ิ 2561: 15) กองทพับกเป็นหน่วยงานดา้นความ

มัน่คงหลกัของชาต ิโดยมภีาระหน้าทีข่องกองทพับก ตามรฐัธรรมนูญฉบบั พ.ศ.2560 หมวดที ่5 (หน้าทีข่องรฐั) มาตรา

ที ่52 กําหนดไวว้่า “รฐัต้องพทิกัษ์รกัษาไวซ้ึ่งสถาบนัพระมหากษตัรยิ์ เอกราช อธปิไตย บูรณภาพแห่งอาณาเขตและ

เขตทีป่ระเทศไทยมสีทิธอิธปิไตย เกยีรตภิูม ิและผลประโยชน์ของชาต ิความมัน่คงของรฐัและความสงบเรยีบรอ้ยของ

ประชาชน เพื่อประโยชน์แห่งการน้ีรฐัพงึจดัใหม้กีารทหาร การทูต และการขา่วกรองทีม่ปีระสทิธภิาพ กําลงัทหารใหใ้ช้

เพื่อพฒันาประเทศดว้ย (ราชกิจจานุเบกษา, 2560: 14) ในปัจจุบนักองทพับกภายใต้การดําเนินงานของกองทพัไทย 

กระทรวงกลาโหม เป็นหน่วยงานรบัผดิชอบหลกัหน่วยงานหน่ึงในความร่วมมอืดา้นความมัน่คง ของประชาคมอาเซยีน 

นัน่คอื เสาหลกัดา้นประชาคมการเมอืง และความมัน่คงอาเซยีน (ASEAN Political-Security Community: APSC) ทีไ่ด้

จดัทําแผนงานการจดัตัง้ ประชาคมการเมอืงและ ความมัน่คงอาเซียน (APSC Blueprint) โดยได้กําหนดกรอบความ

ร่วมมือไว้ในด้านต่างๆ ซึ่งประกอบด้วย 1) ด้านความมัน่คงทางทะเล (Maritime Security) 2) การปฏิบตัิการรกัษา

สันติภาพ (Peacekeeping Operations) 3) การให้ความช่วยเหลือ ด้านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติ 

(Humanitarian Assistance and Disaster Relief) 4) การแพทย์ทหาร (Military Medicine) และ 5) การต่อต้านการก่อ

การรา้ยสากล (Counter-Terrorism) ซึ่งกรอบความร่วมมอืดงักล่าวนัน้ มคีวามเกี่ยวเน่ืองและสอดคล้องกบัภารกจิ ทัง้

ทางตรงและทางอ้อม และมกีารเตรยีมความพร้อมกบัการดําเนินงานและ การพฒันา (สุรพงศ์ เจรญิวฒันสุข, ความ

ร่วมมอืทางทหารระหว่างประเทศ (กองทพัอาเซียน), 2562:) กรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค์ เป็นหน่วยปฏิบตักิาร

พเิศษของหน่วยบญัชาการสงครามพเิศษ และเป็นกําลงัรบหลกัหน่วยหน่ึงในกองทพับก ที่มขีดีความสามารถในการ

ปฏิบตัิการพเิศษ (Special operations) เพื่อสนับสนุนนโยบายและวตัถุประสงค์ของชาติ ปัจจุบนัยงัพบว่าการปฏบิตัิ

ภารกจิของกรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองคต์อ้งเผชญิกบัความทา้ทาย ต่อการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ของรปูแบบภยั

คุกคาม ที่มีความสลับซับซ้อนและเกี่ยวข้องกับปัจจัยในด้านการเมือง (Political) การทหาร (Military) เศรษฐกิจ 

(Economic) สงัคม (Social) และเทคโนโลยทีี่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดด (Disruptive Technology) กรมรบ

พเิศษที่ 3 รกัษาพระองค์ จําเป็นต้องปรบัตวัให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลง จงึเห็นได้ว่ากําลงัพลสงักดักรมรบพเิศษที่ 3 

รกัษาพระองค ์จะตอ้งมสีมรรถนะ และขดีความสามารถสงู ไม่ว่าจะเป็นดา้น ความรู ้ทกัษะ และคุณลกัษณะ ซึง่กําลงัพล

จะต้องไดร้บัการฝึกฝนอย่างหนักอย่างและต่อเน่ือง เพื่อใหส้ามารถตอบสนองต่อภารกจิที่สําคญัยิง่ของทพับก ต้องมี

ความพร้อมที่จะเผชญิกบัภยัคุกคามทีอ่นัตราย และยากลําบาก ดงันัน้ ผู้วจิยัจงึมคีวามสนใจที่จะศกึษาแนวทางการ
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พฒันาสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของ กรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค์ เพื่อนําผลทีไ่ด ้

จากการศกึษาไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาหน่วย และกองทพับกไดอ้ย่างเหมาะสมต่อไป 

 

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 

ทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ โดย เดวิด ซี แมคเคิลแลนด์ (David C. McClelland, 1973) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ 

ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 5 ส่วน คอื ส่วนทีเ่ป็นความรู ้(Knowledge) และทกัษะ (Skills) นัน้ ถอืวา่เป็นส่วนทีค่นแต่ละ

คนสามารถพฒันาใหม้ขีึน้ไดไ้ม่ยากนัก ดว้ยการศกึษาคน้ควา้ทาํใหเ้กดิความรู ้(Knowledge) และการฝึกฝนปฏบิตั ิทํา

ใหเ้กดิทกัษะ (Skills) ในส่วนน้ีนักวชิาการบางท่านเรยีกว่า “Hard Skills” ในขณะทีอ่งค์ประกอบส่วนทีเ่หลอื คอื Self-

concept (เจตคต ิค่านิยม และความเหน็เกี่ยวกบัภาพลกัษณ์ของตนเอง) รวมทัง้ Trait (บุคลกิลกัษณะประจาํของแต่ละ

บุคคล) และ Motive (แรงจงูใจหรอืแรงขบัภายในของแต่ละบุคคล) เป็นสิง่ทีพ่ฒันายาก เพราะเป็นสิง่ทีซ่่อนอยู่ภายในตวั

บุคคล ส่วนน้ีนักวชิาการบางท่านเรยีกว่า “Soft Skills” ศริชิยั กาญจนวาส ี(2557) ไดส้รุปความหมายของสมรรถนะไว้ว่า 

สมรรถนะ หมายถงึ ความรู ้(Knowledge) ทกัษะ (skill) ความสามารถ (ability) และคุณลกัษณะ (attribute) ซึ่งมอียู่ใน

แต่ละบุคคลทีบู่รณาการขึน้มาเป็นกลุ่มพฤตกิรรมจนเกดิเป็นความสามารถอนัเด่นชดัทีเ่พยีงพอในการทาํงาน (action) 

ได้อย่างมมีาตรฐาน (standard) จนงานประสบความสําเร็จ สมรรถนะของบุคคลเป็นสิง่ทีส่ ัง่สมมาจากการศกึษาหรอื

ประสบการณ์และการฝึกฝนจนเป็นลกัษณะพฤตกิรรมอนัเด่นชดั และมคีวามพรอ้มทีจ่ะปฏบิตังิานต่างๆ ไดจ้นประสบ

ผลสาํเรจ็เป็นอย่างด ี

ทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ โดย เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959) ได้กล่าวถึง ทฤษฎีสองปัจจยั (Two factor theory) 

ประกอบดว้ย ปัจจยัสําคญั 2 ประการ ทีส่มัพนัธก์บัความชอบหรอืไม่ชอบในงานของแต่ละบุคคล ซึ่งปัจจยัดงักล่าว คอื 

1) ปัจจยัจูงใจ (Motivation factor) เป็นปัจจยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบังานโดยตรง เพื่อจงูใจใหค้นชอบและรกังานทีป่ฏบิตั ิเป็น

ตวักระตุน้ทาํใหเ้กดิความพงึพอใจใหแ้ก่บุคคลในองคก์าร ใหป้ฏบิตังิานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ เพราะปัจจยัน้ี 

สามารถตอบสนองความต้องการภายในของบุคคลได้ดว้ย 2) ปัจจยัคํ้าจุน หรอือาจเรยีกว่าปัจจยัสุขอนามยั หมายถงึ 

ปัจจยัทีค่้าจุนให้แรงจูงใจในการทํางานของบุคคลมอียู่ตลอดเวลา ถ้าไม่มหีรอืมใีนลกัษณะไม่สอดคล้องกบับุคคลใน

องค์การบุคคลในองค์การจะเกิดความไม่ชอบงานขึ้นและปัจจยัที่มาจากภายนอกตวับุคคล ซึ่งงานวจิยัของ ดสิพงศ์ 

จนัทร์นิล (2561) ทีศ่กึษา การพฒันาสมรรถนะการปฏบิตังิานของขา้ราชการทหาร สงักดักองพนัทหารราบที ่2 กรม

ทหารราบที ่1 กองพลนาวกิโยธนิ หน่วยบญัชาการนาวกิโยธนิ พบว่าปัจจยัในการปฏบิตังิานมคีวามสมัพนัธเ์ชงิเหตุ-ผล

กบัการพฒันาสมรรถนะการปฏิบตัิงาน และงานวิจยัของ กวีพล สุนทรรตัน์ (2557) ที่ศึกษาแรงจูงใจที่มีผลต่อการ

ปฏบิตังิานของพนักงานรฐัวสิาหกจิ กรณีศกึษาบรษิทั ท่าอากาศยานไทย จํากดั (มหาชน) พบว่า แรงจูงใจมผีลต่อการ

ปฏบิตังิานตามทฤษฎขีองเฮริซ์เบริก์  

แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีตามแผนพฒันากองทพับก (พ.ศ.2560-2564) ในเรื่องความทนัสมยัที่เกี่ยวข้องกับด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศและเครอืข่ายคอมพวิเตอร์หน่วยทหารระดบัต่างๆ จะต้องมกีารปรบัเปลี่ยนรูปแบบในส่วนของ

เครอืขา่ยการตดิต่อสื่อสารและระบบการบงัคบับญัชา ระบบคน้หาเป้าหมาย ระบบอาวุธ และระบบสนับสนุนการรบ จาก

รูปแบบการปฏิบตัิแบบเดิม (Manual and Stand-alone Systems) ไปสู่การใช้เครือข่ายด้วยคอมพิวเตอร์ (Network 

Systems) ไปเป็นลําดบัซึง่จะช่วยใหผู้บ้งัคบัหน่วยไดเ้หน็ภาพสนามรบไดช้ดัเจนยิง่ขึน้ มฐีานขอ้มลูในการประกอบการ

ตกลงใจทีเ่พยีงพอและทนัต่อสถานการณ์ดงันัน้ ระบบการควบคุมสัง่การ ทัง้ในสนามรบและการบรหิารบ้านเมอืงยาม

ปกติ ผ่านทางระบบที่มกีารใช้งานอยู่ในปัจจุบนัเช่นระบบควบคุมสัง่การของ ทบ. (Army Operations Center-AOC) 

และระบบบรหิารจดัการสารสนเทศของ ทบ. (e-Army) ซึง่เชื่อมต่อกบัระบบของ ทท. และ กห. และรฐับาลจะตอ้งมกีาร

ปรับปรุงพัฒนาระบบงาน (Process) ระบบปฏิบัติการ (Software and Application) และเครื่องมือติดต่อสื่อสารที่

ทนัสมยัและเชื่อมต่อกนัได ้(Modern and Compatible Tools/Hardware) ซึ่งจะทําใหร้ะบบเครอืข่ายและฐานขอ้มลูร่วม

ของหน่วยงานความมัน่คงมีประสิทธิภาพและทันสมยัต่อการเผชิญกับภัยคุกคามได้ทุกรูปแบบ ซึ่งงานวิจัยของ  
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อแีลด ฮาร ิสนั, อลัเบริต์ บูนสท์รา (Elad Harison, Albert Boonstra, 2009) ศกึษาสมรรถนะของผูนํ้าในการดาํเนินการ

วางแผนเปลี่ยนแปลงองค์กร พบว่าสมารถนะที่เกี่ยวข้องกับด้านเทคโนโลยีมีความจําเป็นสําหรับการจัดการ

กระบวนการเปลีย่นแปลงทางทางเทคโนโลยทีัง้ภายในและระหว่างองคก์ร 

สมมติฐานการวิจยั 

1) ปัจจยัแรงจงูใจดา้นลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ิมคีวามสมัพนัธก์บัสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรง 

ของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์

2) ปัจจยัแรงจูงใจดา้นความสําเรจ็ในการทํางาน มคีวามสมัพนัธ์กบัสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิาร

โดยตรงของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์ 

3) ปัจจยัแรงจงูใจดา้นความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา มคีวามสมัพนัธก์บัสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการโดยตรง

ของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์

4) ปัจจยัแรงจูงใจด้านนโยบายและการบรหิาร มคีวามสมัพนัธ์กบัสมรรถนะในการปฏิบตัติามภารกิจการปฏิบตักิาร

ปฏบิตักิารโดยตรงของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์

5) ปัจจยัดา้นเทคโนโลยมีคีวามสมัพนัธก์บัสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกําลงัพล สงักดั

กรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์

6) ปัจจยัแรงจงูใจและเทคโนโลยส่ีงผลต่อสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกําลงัพล สงักดั

กรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์

กรอบแนวคิดการวิจยั 

ตวัแปรอสิระ  ตวัแปรตาม 

ปัจจยัแรงจงูใจ และเทคโนโลย ี

1) ลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ิ 

2) ความสาํเรจ็ในการทาํงาน  

3) ความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา  

4) นโยบายและการบรหิาร 

 สมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรง 

ของกําลงัพลสงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์

1) ความรู ้ 

2) ทกัษะ  

3) คุณลกัษณะ 

 

 

แนวทางในการพฒันาสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิ 

การปฏบิตักิารโดยตรงของกําลงัพล 

สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 

วิธีวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสาํคญั  

การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ข้าราชการกําลังพลสังกัดกรมรบพิเศษที่ 3 รักษาพระองค์ 

ประกอบดว้ย นายทหารชัน้สญัญาบตัร จํานวน 114 นาย นายทหารชัน้ประทวน จํานวน 544 นาย และ พลทหารกอง

ประจําการ (อาสาสมคัร) จํานวน 240 นาย รวมประชากรทัง้หมด 898 นาย กําหนดกลุ่มตวัอย่าง โดยใชสู้ตรหลกัการ

คาํนวณตามตารางของเครจซี่และมอร์แกนด์ (Krejcie & Morgan) ไดก้ลุ่มตวัอย่าง จํานวน 269 นาย เครื่องมอืทีใ่ชใ้น

การวจิยั คอื แบบสอบถาม กําหนดค่าระดบัความเชื่อมัน่ที่ (IOC) 0.99 ค่าสมัประสทิธิค์วามเชื่อมัน่ของ Cronbach’s 
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Alpha เท่ากบั 0.97 อยู่ภายในเกณฑท์ีกํ่าหนดและมคีวามน่าเชื่อถอื ส่วนการวจิยัเชงิคุณภาพใชว้ธิกีารสมัภาษณ์เชงิลกึ 

(In-depth Interview) กบักลุ่มผูใ้หข้อ้มลูสาํคญั ไดแ้ก่ ผูบ้รหิาร จาํนวน 6 ท่าน 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวจิยัเชงิปรมิาณ วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัปัจจยั

ส่วนบุคคลและนําขอ้มูลมาแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) วเิคราะห์ขอ้มูลขอ้มูลเกี่ยวกบั 

ปัจจัยแรงจูงใจและเทคโนโลยี และสมรรถนะในการปฏิบตัิตามภารกิจการปฏิบตัิการโดยตรงของกําลังพลสงักัด 

กรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์โดยใชค่้าเฉลีย่ (X�) และค่าเบีย่งมาตรฐาน (S.D.) จากนัน้วเิคราะหค์วามสมัพนัธปั์จจยั

แรงจูงใจและเทคโนโลย ีและสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏิบตักิารโดยตรงของกําลงัพลสงักดักรมรบพเิศษที ่3 

รกัษาพระองค์ โดยใช้สมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั และวิเคราะห์ปัจจยัแรงจูงใจและเทคโนโลยีที่ส่งผลต่อ

สมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกิจการปฏิบตักิารโดยตรงของกําลงัพลสงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค์ โดยใช้

สถิติ Multiple regression ส่วนการวจิยัเชงิคุณภาพนําขอ้มูลการสมัภาษณ์ ของผู้บงัคบับญัชาของหน่วย มาทําการ

วเิคราะห์เน้ือหา (content Analysis) เพื่อให้ได้แนวทางการพฒันาสมรรถนะในการปฏิบตัติามภารกิจการปฏิบตัิการ

โดยตรงของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองคโ์ดยจดัทาํขอ้สรุป นําเสนอผลงานวจิยั 

 

ผลการวิจยั 

ผลการวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปขอบผูต้อบแบบสอบถาม กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ มอีายุ 21-30 ปี มชีัน้ยศ ส.ต.-ส.อ. มรีะดบั

การศกึษามธัยมศกึษาปีที ่6 มรีะยะเวลาในการรบัราชการ 1-5 ปี และมรีะยะเวลาในการปฏบิตัริาชการพเิศษ (ราชการ

สนาม) ตํ่ากว่า 2 ปี 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลระดบัปัจจยัและเทคโนโลยใีนการปฏิบตัิตามภารกิจการปฏิบตักิารโดยตรงของกําลงัพลสงักดั 

กรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค์ จากตารางที ่1 พบว่า ระดบัปัจจยัแรงจูงใจ และเทคโนโลยใีนการปฏบิตัติามภารกิจ

การปฏิบตัิการโดยตรงของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที่ 3 รกัษาพระองค์ (ภาพรวม) อยู่ในระดบัมาก (X� = 3.99,  

S.D. = .70) โดยแยกย่อยแต่ละขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่มากทีสุ่ด คอื ดา้นที ่2 ความสาํเรจ็ในการทาํงาน (X� = 4.12, S.D. = .65) 

อยู่ในระดบัมาก รองลงมาคอื ด้านที ่5 เทคโนโลย ี(X� = 4.06, S.D. = .66) อยู่ในระดบัมาก ด้านที ่1 ลกัษณะงานที่

ปฏบิตั ิ(X� = 4.02, S.D. = .69) อยู่ในระดบัมาก ดา้นที ่4 นโยบายและการบรหิาร (X� = 3.93, S.D. = .70) อยู่ในระดบั

มาก และดา้นที ่3 ความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา (X� = 3.83, S.D. = .80) อยู่ในระดบัมากตามลําดบั  

จากตารางที ่2 พบว่า สมรรถนะในการปฏบิตัภิารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกําลงัพลสงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษา

พระองค ์(ภาพรวม) อยู่ในระดบัมาก (X� = 4.19, S.D. = .61) โดยแยกย่อยแต่ละขอ้ทีม่ค่ีาเฉลี่ยมากทีสุ่ด คอื ดา้นที ่3 

คุณลกัษณะ อยู่ในระดบัมากที่สุด (X� = 4.30, S.D. = .60) รองลงมาคอื ด้านที ่2 ทกัษะ (X� = 4.18, S.D. = .61) และ

ดา้นที ่1 ความรู ้(X� = 4.10, S.D. = .62) ตามลําดบั 

ผลการทดสอบสมมติฐาน จากตารางที ่1 พบว่าผลการวเิคราะห์ค่าสมัประสทิธิข์องปัจจยัแรงจูงใจและเทคโนโลยกีบั

สมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค์ เมื่อทํา

การวเิคราะห์ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ระหว่าง

ปัจจยัจูงใจและสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค์ ทีร่ะดบั

นัยสําคญัทางสถติ ิ0.01 พบว่า มค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธม์ากกว่า 0.40 และค่า P-value เท่ากบั.00 ซึ่งมคี่าน้อยกว่า

ระดบันัยสําคญัทางสถติทิี ่0.01 ดงันัน้ สรุปไดว้่าปัจจยัแรงจงูใจมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัสมรรถนะในการปฏบิตัติาม

ภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์ 

จากตารางที ่2 พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจส่งผลต่อสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกําลงัพล

สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค์ พบว่าปัจจยัทีม่ผีลประกอบดว้ย ดา้นที ่2 ความสําเรจ็ในการทํางาน (B = .26) 

ด้านที ่5 เทคโนโลย ี(B = .22) ด้านที ่4 นโยบายและการบรหิาร (B = .18) ด้านที ่1 ลกัษณะงานที่ปฏิบตัิ (B = .18) 
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และ ดา้นที ่3 ความสมัพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา (B = -.10) มอํีานาจการพยากรณ์แม่นยํารอ้ยละ 61.0 โดยเขยีนสมการ

สมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์ไดด้งัน้ี Y = 1.14 + 0.26 

X2* + 0.22 X5* + 0.18 X4* + 0.18 X1*-0.10 X3*  

 

ตารางท่ี 1 แสดงการวเิคราะห์ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัแรงจูงใจและเทคโนโลย ีกบัสมรรถนะในการ

ปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์ 

ความสมัพนัธร์ะหว่าง

แรงจงูใจกบัสมรรถนะ 

ในการปฏิบติังาน 

ด้านท่ี 1 

ลกัษณะงาน

ท่ีปฏิบติั 

 ด้านท่ี 2 

ความสาํเรจ็

ในการทาํงาน 

ด้านท่ี 3 

ความสมัพนัธก์บั

ผู้บงัคบับญัชา 

ด้านท่ี 4 

นโยบายและ

การบริหาร 

ด้านท่ี 5 

เทคโนโลยี 

สมรรถนะ 

ดา้นที ่1 ลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ิ 1 .728** .503** .634** .598** .675** 

ดา้นที ่2 ความสาํเรจ็ในการ

ทํางาน 

- 1 .484** .580** .603** .688** 

ดา้นที ่3 ความสมัพนัธก์บั

ผูบ้งัคบับญัชา 

- - 1 .795** .621** .451** 

ดา้นที ่4 นโยบายและการ

บรหิาร 

- - - 1 .753** .626** 

ดา้นที ่5 เทคโนโลย ี - - - - 1 .658** 

สมรรถนะ - - - - - 1 

 

ตารางท่ี 2 การวเิคราะห์ปัจจยัแรงจูงใจ และเทคโนโลยส่ีงผลต่อสมรรถนะในการปฏิบตัิตามภารกิจการปฏิบตัิการ

โดยตรงของกําลงัพลสงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค์ โดยการหาค่าความถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) 

 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t Sig. 

B Std.Error Beta 

Constant 1.14 .15  7.47 .00* 

ดา้นที ่1 ลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ิX1 .18 .05 .22 3.75 .00* 

ดา้นที ่2 ความสาํเรจ็ในการทาํงาน 

X2 

.26 .05 .30 5.17 .00* 

ดา้นที ่3 ความสมัพนัธก์บั

ผูบ้งัคบับญัชา X3 

-.10 .04 -.15 -2.50 .01* 

ดา้นที ่4 นโยบายและการบรหิาร X4 .18 .06 .23 2.96 .00* 

ดา้นที ่5 เทคโนโลย ีX5 .22 .05 .26 4.20 .00* 

R = 0.781  R2 = 0.610  SEest = .35399      F = 82.393 

 

ผลการวเิคราะหก์ารสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth interview)  

ปัจจยัที่ส่งผลต่อการพฒันาสมรรถนะของกําลงัพล ประกอบด้วย 1) ลกัษณะงานที่ปฏิบตัิจะส่งผลต่อสมรรถนะการ

ปฏบิตังิาน เน่ืองจากงานใดทีกํ่าลงัพลไดป้ฏบิตั ิซึ่งเป็นงานทีช่อบ จะทําใหกํ้าลงัพลมคีวามตัง้ใจ และทําอย่างเตม็ขดี

ความสามารถ และคุณลกัษณะของกําลงัพลหน่วยรบพเิศษ มคีวามตอ้งการชนะ หากงานใดทีม่คีวามทา้ทาย กําลงัพล

จะพฒันาตนเอง เพื่อให้สามารถปฏิบตัิงานนัน้ให้สําเร็จ 2) ความสําเร็จในการทํางานงานจะส่งผลต่อสมรรถนะการ

ปฏบิตังิาน เน่ืองจาก เมื่อกําลงัไดร้บัผดิชอบงานใดงานหน่ึง และสามารถปฏบิตัใิหส้ําเรจ็ได ้จะทําใหกํ้าลงัพลมคีวาม
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มัน่ใจ เชื่อมัน่ในขดีความสามารถของตนเอง 3) ความสมัพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา จะส่งผลต่อสมรรถนะการปฏบิตัิงาน 

เน่ืองจากเมื่อกําลงัพลมคีวามเชื่อมัน่ ศรทัธา ในผูบ้งัคบับญัชา กําลงัพลกจ็ะมุ่งมัน่ ตัง้ใจ ทุ่มเท การปฏบิตังิานนัน้ๆ ให้

ประสบความสาํเรจ็ 4) นโยบาย และการบรหิารงาน หากเป็นไปตามคุณลกัษณะของหน่วย และกําลงัพลในหน่วยนัน้ๆ 

ยอมรบั จะทําให้กําลงัพลมแีรงผลกัดนัในการปฏิบตัิงาน 5) ด้านเทคโนโลย ีจะส่งผลต่อสมรรถนะในการปฏิบตัิงาน 

เน่ืองจากภารกิจในปัจจุบนัจําเป็นต้องใช้เทคโนโลย ีและความทนัสมยัของยุทโธปกรณ์ต่างๆ ในการตอบสนองการ

ปฏบิตั ิหากกําลงัพลไดป้ฏบิตัภิารกจิ โดยมเีทคโนโลยทีีท่นัสมยั จะทาํใหส้มรรถนะสงูขึน้ดว้ย  

แนวทางในการพฒันาสมรรถนะของหน่วยในปัจจุบนัตอ้งมุ่งเน้นดา้นความรู ้ส่งเสรมิใหกํ้าลงัพลไดเ้รยีนรู ้โดยเริม่ตัง้แต่

กระบวนการบรรจุ การพัฒนาระดับบุคคลให้ตรงตามตําแหน่งหน้าที่หรือตามคุณลักษณะของหน่วย การพฒันา

สมรรถนะการวางแผนการฝึกการครอบคลุมภารกจิ ดว้ยคุณลกัษณะเฉพาะของภารกจิและดํารงการฝึกอย่างต่อเน่ือง 

การจดัการฝึก ระบบการฝึกให้เสมือนจริงใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหา และตอบสนองต่อสถานการณ์ในรูปแบบที่

หลากหลาย ดูแบบอย่างกบัหน่วยหรอืประเทศที่พฒันามากกว่า เพื่อนํามาประยุกต์และยกระดบัศกัยภาพให้เพิม่มากขึ้น 

รวมทัง้การฝึกเป็นประจาํอย่างต่อเน่ือง กจ็ะส่งผลใหเ้กดิทกัษะ และความชาํนาญ การถอดบทเรยีนและประสบการณ์ใน

อดตีมาประยุกตใ์ชแ้ละปรบัปรุงใหท้นัสมยัภายใตบ้รบิททีม่กีารเปลี่ยนแปลงไปอย่างมพีลวตัร การเตรยีมกําลงัจะตอ้งมี

ความพร้อมอยู่เสมอ เมื่อได้รบัมอบหมายและปฏิบตัิภารกิจก็จะมคีวามเชื่อมัน่ มคีวามมัน่ใจ และมแีรงจูงใจ เพื่อให้

บรรลุเป้าหมายตามทีกํ่าหนดไว ้

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

จากผลการวจิยัแนวทางการพฒันาสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกําลงัพล สงักดักรมรบ

พเิศษที ่3 รกัษาพระองค์ ผลลพัธ์ทีไ่ดเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค์หลกัคอื 1) ระดบัสมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการ

ปฏบิตัิการโดยตรงของกําลงัพล สงักดักรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค์ พบว่า มสีมรรถนะอยู่ในระดบัมาก เน่ืองจาก

สมรรถนะหลกัที่กําลงัพลของกองทพัไทยยึดถือเป็นแนวทางในการดําเนินการ ประกอบด้วย ความรู้ ทกัษะ และ

คุณลกัษณะ ซึ่งปัจจยัเหล่าน้ี อาจเปรยีบไดว้่าเป็นปัจจยัทีอ่ยู่ภายในภาวะจติใจ หรอืปัจจยัทีพ่ฒันาไดย้ากนัน่เอง และ

สามารถนําสมรรถนะไปใชใ้นการพฒันาองค์กรต่าง ฯ รวมทัง้ในกองทพัเช่นกนั ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ เมเจอร์  

เมลานี เคริ์ชฮอฟ (Major Melanie S. Kirchhoff, 2013: 146-147) วจิยัเรื่อง สมรรถนะเป็นความจําเป็นทางวชิาชพี: 

กองทพัไดส้นับสนุนสมรรถนะใหท้หารหรอืไม ่(Competence as a Professional Imperative: Does the Army Promote 

Competence in its Officers?) โดยใช้การสมัภาษณ์กลุ่มนายทหารอาวุโสและเจ้าหน้าที่ระดบัร้อยโทขึ้นไป เกี่ยวกบั

สมรรถนะของเจา้หน้าที ่บุคคล และสอดคล้องกบั ไพศาล น้าทบัทมิ (2557: 91) ศกึษาเรื่องการศกึษาสมรรถนะของ

กําลงัพลในกองบนิ 56 กองทพัอากาศ 2) ความสมัพนัธร์ะหว่างแรงจงูใจ และเทคโนโลยกีบัสมรรถนะในการปฏบิตัติาม

ภารกิจการปฏิบัติการโดยตรงของกําลังพลสังกัดกรมรบพิเศษที่ 3 รักษาพระองค์ พบว่า มีความสัมพันธ์กัน  

ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ พชัชาวด ีแก้วหาญ (2556: 103-105) วจิยัเรื่องความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัดา้นแรงจงูใจ

ในการปฏบิตังิานกบัระดบัความจงรกัภกัดตี่อองคก์ารของบุคลากรบรษิทั แอด็ แอนด ์แพค็โปรดกัชัน่ 3) ปัจจยัแรงจงูใจ

ที่ส่งผลต่อสมรรถนะในการปฏิบตัิตามภารกิจการปฏิบตัิการโดยตรงของกําลงัพล สงักัด กรมรบพิเศษที่ 3 รกัษา

พระองค์ พบว่า ปัจจยัทีส่่งผลประกอบดว้ย ดา้นที ่2 ความสําเรจ็ใจการทํางาน ดา้นที ่5 เทคโนโลย ีดา้นที ่4 นโยบาย

และการบรหิาร ดา้นที ่1 ลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ิและดา้นที ่3 ความสมัพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา เน่ืองจากแรงจูงใจในการ

ปฏิบตัิงาน ไม่ว่าจะเป็นองค์กร ภาครฐั หรอื เอกชน เป็นปัจจยัที่สําคญักบัทุกองค์กร แม้แต่ในหน่วยงานทหารไดใ้ห้

ความสําคญัเรื่องแรงจูงในเป็นอย่างมาก เพราะแรงจูงใจเป็นปัจจยัพืน้ฐานทีม่นุษย์เกิดความต้องการ ไม่ว่าจะทัง้ดา้น

ร่างกาย และด้านจิตใจ เพื่อตอบสนองในสิ่งที่เขาต้องการ ดงันัน้การที่องค์กรต่างๆ ต้องการพฒันาหน่วยงานหรอื

ตอ้งการพฒันาบุคลลากร โดยเฉพาะการพฒันาสมรรถนะ จงึจาํเป็นอย่างยิง่ทีต่อ้งสรา้งแรงจงูใจใหเ้กดิขึน้ ซึง่สอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ ภาคนิ ศรสีงัข์งาม (2554: 85-88) วจิยัเรื่องแรงจูงใจที่มผีลต่อผลลพัธ์ในการดําเนินงานขององค์การ 
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กรณีศกึษากองบงัคบัการตํารวจภูธรจงัหวดัพระนครศรอียุธยา และ 4) แนวทางในการพฒันาสมรรถนะของหน่วยใน

ปัจจุบนัตอ้งมุง่เน้นดา้นความรู ้ส่งเสรมิใหกํ้าลงัพลไดเ้รยีนรู ้โดยเริม่ตัง้แต่กระบวนการบรรจุ การพฒันาระดบับุคคลให้

ตรงตามตําแหน่งหน้าทีห่รอืตามคุณลกัษณะของหน่วย การพฒันาสมรรถนะการวางแผนการฝึกการครอบคลุมภารกจิ 

ด้วยคุณลักษณะเฉพาะของภารกิจและดํารงการฝึกอย่างต่อเน่ือง การจัดการฝึก ระบบการฝึกให้เสมือนจริงใช้

กระบวนการคดิแก้ปัญหา และตอบสนองต่อสถานการณ์ในรูปแบบทีห่ลากหลาย สอดคล้องกบังานวจิยัของ ดสิพงศ์ 

จนัทร์นิล (2561: 236-242) ศกึษาเรื่อง การพฒันาสมรรถนะการปฏิบตังิานของขา้ราชการทหาร สงักดักองพนัทหาร

ราบที ่2 กรมทหารราบที ่1 กองพลนาวกิโยธนิ หน่วยบญัชาการนาวกิโยธนิ 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั  

1) ปัจจยัแรงจูงใจเป็นปัจจยัที่สําคญัที่ส่งเสริมต่อการพฒันาสมรรถนะของกําลงัพลสงักัดกรมรบพิเศษที่ 3 รกัษา

พระองค ์ไดแ้ก่ ลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ิและ ความสาํเรจ็ในการทาํงาน ซึง่คุณลกัษณะเฉพาะของหน่วยรบพเิศษ ทีม่คีวาม

ตอ้งการชนะ และมคีวามทา้ทาย เมื่อกําลงัพลไดร้บัผดิชอบงาน และสามารถปฏบิตัไิดส้าํเรจ็ จะทาํใหม้คีวามมัน่ใจ และ

เชื่อมัน่ในขีดความสามารถของตนเอง รวมทัง้นโยบายและการบริหาร ที่ได้รับการยอมรับ จะทําให้กําลังพลมี

แรงผลกัดนัในการปฏบิตังิาน ทัง้น้ีจากผลการศกึษาตอ้งเพิม่ระดบัความสมัพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา เมื่อกําลงัพลมคีวาม

เชื่อมัน่ ศรทัธาต่อผู้บงัคบับญัชา กําลงัพลจะมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบตัิภารกิจ และเสริมด้วยการนําเทคโนโลยีที่

ทนัสมยัไปใช้ในการปฏิบตัิภารกิจ จะทําให้สมรรถนะสูงขึ้นด้วย ดงันัน้ ในการพฒันาสมรรถนะของหน่วยจะต้องนํา

ปัจจยัดงักล่าวมาพจิารณา 2) แนวทางในการพฒันาสมรรถนะในการปฏบิตักิารกจิของกรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค์ 

ควรดําเนินการอย่างเป็นระบบ ทัง้การพฒันาทางดา้นความรู ้และทกัษะ โดยเริม่ตัง้แต่กระบวนการบรรจุ การพฒันา

ระดบับุคคลใหต้รงตามตําแหน่งหน้าทีห่รอืตามคุณลกัษณะของหน่วย และการพฒันาสมรรถนะ ดว้ยการวางแผนการ

ฝึกการครอบคลุมภารกิจ ด้วยคุณลกัษณะเฉพาะของภารกิจ และนําเทคโนโลยทีี่ทนัสมยัมาประยุกต์ใช้ รวมทัง้การ

เตรยีมกําลงัจะตอ้งมคีวามพรอ้มอยู่เสมอ เมื่อไดร้บัมอบหมายและปฏบิตัภิารกจิ กจ็ะมคีวามเชื่อมัน่ มคีวามมัน่ใจ และมี

แรงจงูใจ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามทีกํ่าหนดไวไ้ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

ควรศกึษาเพิม่เตมิปัจจยัแรงจงูดา้นความสมัพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา เพราะจากผลการวจิยัพบว่าปัจจยัดงักล่าวมรีะดบั

ค่าเฉลี่ยอยู่ในลําดบัน้อยสุด เพื่อนําผลการศกึษามาพฒันาปรบัปรุงหน่วยต่อไป ควรศกึษาเพิม่เตมิในเรื่องปัจจยัด้าน

เทคโนโลยทีี่ส่งผลต่อการพฒันาสมรรถนะ เพราะจากผลการวจิยัพบว่าเทคโนโลยเีป็นปัจจยัที่สําคญัในการพฒันา

สมรรถนะในการปฏบิตัติามภารกจิการปฏบิตักิารโดยตรงของกรมรบพเิศษที ่3 รกัษาพระองค ์ 
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