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ABSTRACT 

This research aims to study personality traits, technology acceptance, investment behavior, and decision-

making in digital currencies. The influence of personality traits, technology acceptance, and investment behavior 

on investment decisions in digital currencies will be examined. Furthermore, the study will compare investment 

decisions in digital currencies based on individual factors among a sample group of 400 participants randomly 

selected from the population in Bangkok. Data collection will be done through questionnaires, and statistical 

analysis will involve percentages, means, standard deviations, t-tests, variance analysis, and multiple regression 

analysis. The study findings indicate that when testing hypotheses using t-tests and variance analysis 

categorized by demographic factors such as age, income, occupation, and work experience, different 

investment decisions in digital currencies were observed. However, education level and personality traits did 

not significantly differ in investment decisions in digital currencies. The regression analysis revealed that 

technology acceptance and investment behavior significantly and positively influence investment decisions in 

digital currencies, with statistical significance. 
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บทคดัย่อ 

การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค ์1) เพื่อศกึษาคุณลกัษณะบุคลกิภาพ การยอมรบัเทคโนโลย ีพฤตกิรรมการลงทุน และการ

ตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลั 2) อทิธพิลของคุณลกัษณะบุคลกิภาพ การยอมรบัเทคโนโลย ีและพฤตกิรรมการลงทุน 

ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลั 3) เปรยีบเทยีบการตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลั จาํแนกตามปัจจยั

ส่วนบุคคลกลุ่มตวัอย่าง คอื ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 ชุด ไดม้าโดยการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง 

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็ขอ้มูลคอืแบบสอบถาม สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ค่าท ีค่าวเิคราะหค์วามแปรปรวนและการวเิคราะหถ์ดถอยเชงิพหุคณู ผลการศกึษาพบว่า เมื่อทาํการทดสอบ

สมมตฐิานโดยใชก้ารทดสอบและการวเิคราะห์ความแปรปรวนจาํแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร ์ไดแ้ก่ อายุ รายได ้อาชพี 

ระยะเวลาในการทํางาน ที่แตกต่างกัน มีการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลที่ต่างกัน แต่ ระดับการศึกษา และ

คุณลกัษณะบุคลกิภาพ ไม่มคีวามแตกต่างกนัในการตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัอย่างมนัียสําคญั เมื่อวเิคราะห์

สมการถดถอย พบว่า การยอมรบัเทคโนโลย ีและพฤตกิรรมการลงทุนส่งผลมอีทิธพิลเชงิบวกต่อการตดัสนิใจในการ

ลงทุนในสกลเงนิดจิทิลั อย่างมนัียสาํคญัทางสถติ ิ

คาํสาํคญั: สกุลเงนิดจิทิลั, คุณลกัษณะบุคลกิภาพ, การยอมรบัเทคโนโลย,ี พฤตกิรรมการลงทุน 

 

ข้อมูลการอ้างอิง: ปวรศิา พลวงศ์สกุล และ พรวรรณ นันทแพศย์. (2566). อทิธพิลของคุณลกัษณะบุคลกิภาพ การ

ยอมรับเทคโนโลยี พฤติกรรมการลงทุน ที่มีต่อการตัดสินใจลงทุนสกุลเงินดิจิทัล. Procedia of Multidisciplinary 
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บทนํา 

การลงทุนในสกุลเงนิสกุลเงนิดจิทิลัถอืว่าเป็นบทบาทใหม่เน่ืองดว้ยกระแสทีเ่พิม่ขึน้ตัง้แต่ปี ค.ศ.2009 ทีนั่กลุงทุนและ

นักเกง็กําไรมกีารมุ่งลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัมากยิง่ขึน้ นอกจากนัน้สกุลเงนิดจิทิลัมกีารทํางานในระบบออนไลน์ ทําให้

ตลาดในสกุลเงนิดจิทิลัมคีวามเปิดกวา้ง เพราะสามารถลงทุนไดต้ลอดเวลาทนัท ีทําใหอุ้ปสรรคในการลงทุนในสกุลเงนิ

ดจิทิลัน้อยลง ยกตวัอย่างหน่ึงในสกุลเงนิดจิทิลัที่มคีนลงทุนมากที่สุด คอื บทิคอยน์ (BTC) ในส่วนของประเทศไทย  

การลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลันัน้กําลงัเป็นทีแ่พร่หลาย สกุลเงนิดจิทิลัมคีวามสําคญัในการลงทุนของโลกและมผีูใ้หค้วามสนใจ 

ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ โดยจะมส่ีวนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัปัจจยัหลายประการ เช่น พฤตกิรรม ระบบเทคโนโลย ีและ

บุคคล โดยบุคคลเป็นปัจจยัสําคญัต่อการลงทุน เน่ืองจากเกีย่วขอ้งกบัพฤตกิกรรมการลงทุน และการใชบ้รกิาร ดงันัน้ 

จงึใหค้วามสนใจเกี่ยวกบัตวัแปรทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการลงทุน จากงานวจิยัในอดตีโดย Costa and McCrae (1989) 

ได้ทําการศกึษาถึงคุณลกัษณะบุคลกิภาพ (Personality Characteristics) เน่ืองจากสถานการณ์ในการทํางานและใช้

ชวีติร่วมกนัของมนุษย ์การทาํงานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององค์กร การรวมกลุ่มมกัจะเกดิคุณภาพและปรมิาณทีม่ากกว่า 

เรว็ขึน้ และมคีวามสมบูรณ์ของเน้ืองานมากขึน้ โดยไดม้คีวามสนใจเกี่ยวกบับุคลกิภาพ 5 องค์ประกอบนัน้ โดยคณะ

จติวทิยา (จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2555) ไดใ้หค้ํานิยามของบุคลกิภาพ หมายถงึ องค์ประกอบภายในของบุคคลทีม่ี

ความคงทนและเป็นแบบแผนในการคดิ อารมณ์ พฤตกิรรมของแตล่ะบุคคล โดยลกัษณะของบุคลกิภาพ 5 องคป์ระกอบ 

คอื รูปแบบหน่ึง ในการจดักลุ่มของบุคลกิภาพทีไ่ดร้บัความนิยมมากจากนักจติวทิยาโดยสามารถช่วยเขา้ถงึโครงสรา้ง

ของบุคลกิภาพของบุคคลในระดบัสากลได ้สําหรบัการใชส้กุลเงนิดจิทิลัในการชําระค่าสนิค้าและบรกิารมกีารใช้อย่าง

แพร่หลายมากยิง่ขึน้ โดยจะเหน็ไดจ้ากหลายทวปีทัว่โลก ไดม้รีา้นคา้ สถาบนัการศกึษา ธุรกจิอหสัหารมิทรพัย ์ไดอ้นุญาต

ใหช้าํระค่าสนิคา้และบรกิาร โดยใชส้กุลเงนิดจิทิลั อย่างไรกต็ามสกุลเงนิดจิทิลัน้ียงัเป็นสิง่ทีใ่หม่และการเตบิโตยงัไม่น่ิง 

ทัง้ในดา้นกฎหมายรบัรองของประเทศไทยทีม่กีารปรบัเปลีย่นอยู่เสมอ จากประเดน็ปัญหาต่างๆ การศกึษาวจิยัครัง้น้ีจงึ

เกดิคาํถามดงัน้ีคุณลกัษณะบุคลกิภาพ การยอมรบัเทคโนโลย ีและพฤตกิรรมการลงทุน มผีลต่อการตดัสนิใจลงทุนสกุล

เงนิดจิทิลัหรอืไม่ ซึ่งวตัถุประสงค์ของงานวจิยั ได้ศกึษาถงึคุณลกัษณะบุคลกิภาพ การยอมรบัเทคโนโลย ีพฤตกิรรม 

การลงทุน และการตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลั เพื่อศกึษาอทิธพิล ของการยอมรบัเทคโนโลย ีและพฤตกิรรมการ

ลงทุน ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลั และเพื่อศกึษาเปรยีบเทยีบการตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลั 

จําแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล โดยทําการศกึษากนัประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร สาเหตุในการเลอืกใชเ้น่ืองจาก

กรุงเทพมหานครเป็นศูนย์กลางการปกครอง การศกึษา คมนาคมขนส่ง และศูนย์กลางการศกึษาเพื่อเป็นแนวทางใน

การตดัสนิใจลงทุนในสนิทรพัยท์ีม่คีวามเสีย่งสงู และมคีวามผนัผวนตลอดเวลา และการปรบัปรุงการวางแผนการลงทุน

ในอนาคต อกีดว้ย 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

จากการศึกษาข้อมูลทางทฤษฎีแล้วพบว่า ทฤษฎีบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบโดยเป็นทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องในด้านของ

การตลาดและการจดัการอย่างไรกต็ามจากการคน้ควา้ไดท้าํการเลอืกศกึษาของทฤษฎีบุคลกิภาพหา้องค์ประกอบโดย

จําแนกออกเป็นลักษณะกลุ่ม ซึ่งงานวิจัยของ Tsarenko (2007) และ Riza et al. (2009) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ

ทฤษฎีบุคลกิภาพห้าองค์ประกอบหรอืแบบจําลองบิ๊กไฟว์ ซึ่งอธบิายเกี่ยวกบัการอธบิายถึงพฤติกรรมของมนุษย์ที่

แตกต่างกนั โดยบุคลภิาพและความพงึพอใจได้โดยค่านิยมและความชื่นชอบส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้งานทัง้ด้าน

ทางตรงและทางออ้ม จากบุคลกิภาพไดส้ามารถทาํนายถงึความพงึพอใจต่อการเลอืกใช ้ในดา้นจติวทิยาอย่าไรในความ

เสีย่งสงูจากงานวจิยัในอดตีของประเทศไทย นวลลออ สุภาผล (2007) ไดท้าํการศกึษา จนเกดิเป็นผลคอืแนวคดิและคํา

จํากดัความอย่างกวา้งขวางจนนําไปสู่กลุ่มทฤษฎลีกัษณะ ซึ่งเน้นเป็นตวัขบัเคลื่อนพืน้ฐานทาํใหเ้กดิพฤตกิรรมและเกดิ

การตอบสนองต่อบุคคลในสภาวะและสภาพแวดล้อมต่างๆ ในส่วนของการศกึษาปัจจยัด้านการยอมรบัเทคโนโลยี 

พบว่า กณัฐมณี และ ธนพล (2564), Charlie and Tom (2022) และ กนกเลศิวงศ์ (2564) พบว่า ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อ
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การความตัง้ใจ ใชส้กุลเงนิดจิทิลัมากทีสุ่ดคอื ปัจจยัดา้นการรบัรูถ้งึประโยชน์ทีไ่ดร้บัส่งผลมากทีสุ่ด รองลงมาคอืปัจจยั

ดา้น ดา้นความไวว้างใจ และปัจจยัดา้นการรบัรูถ้งึความงา่ยใน การใชง้านส่งผลน้อยทีสุ่ด ส่วนปัจจยัการรบัรูค้วามเสีย่ง 

ไม่เกี่ยวขอ้งกบัปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจการเลอืกใช ้สกุลเงนิดจิทิลัเน่ืองจากกลุ่มคนทีใ่ชง้านเป็นกลุ่มที่รบัความ

เสี่ยงได้ต่อผลประโยชน์ โดยสอดคล้องกับเน้ือหาของงานวิจยัของ Kumar (2017) and Nektarios et al. (2022) ใน

ปัจจยัดา้นแนวคดิทฤษฎีดา้นการเงนิเชงิพฤตกิรรม Waweru et al. (2008), จญัจนา กุลวานิช และ ธนโชต ิบุญวรโชต 

(2554) และ Yaser (2020) พบว่า พฤตกิรรมการลงทุน ในดา้นความคาดหวงัพฤตกิรรมการแห่ตามกนั และการใชท้างลดั

ในการตดัสนิใจ โดยมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจในการลงทนุเมื่อตอ้งทาํการตดัสนิใจ จากงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งเหน็ไดว้่ามี

ปัจจยัหลายดา้น ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาอทิธพิลของคุณลกัษณะบุคลกิภาพ การยอมรบัเทคโนโลย ีพฤตกิรรม

การลงทุน ทีม่ตี่อการตดัสนิใจลงทุนสกุลเงนิดจิทิลัเพื่อนําไปใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบในการพจิารณาการลงทุนในสกุลเงนิ

ดจิทิลัแก่ผูท้ีส่นใจลงทุน 

สมมติฐานการวิจยั 

1) การยอมรบัเทคโนโลย ีทาํใหเ้กดิการตดัสนิใจในการลงทุน โดยใชก้ารยอมรบัเทคโนโลย ีการรบัรูถ้งึความมปีระโยชน์ 

ส่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลั มคีวามสมัพนัธไ์ปในทศิทางบวก โดยมคี่าทีร่ะดบันัยสาํคญัทางสถติ ิ0.05  

2) พฤติกรรมการลงทุน ของผู้ลงทุนทําให้เกิดการตัดสินใจในการลงทุน ในสกุลเงินดิจิทลั โดยมีความสมัพนัธ์ทศิ

ทางบวก เหตุผลในการตัง้สมมตฐิานไปในทศิทางเดยีวกนัเน่ืองจากหากบุคคลมพีฤตกิรรมการลงทุนทีแ่ตกต่างกนั กจ็ะ

ส่งผลต่อการลงทุนทีต่่างกนัออกไป 

3) ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกันจะมีการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทลัที่ต่างกัน สําหรบัการทดสอบ

สมมุตฐิานดา้นประชากรศาสตร์ไดม้ทีดสอบเรื่อง ปัจจยัดา้นเพศ อายุ รายไดต้่อเดอืน อาชพ ระยะเวลาในการทํางาน 

ระดบัการศกึษา คุณลกัษณะบุคลกิภาพ 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

จากแหล่งขอ้มลูปฐมภูม ิ(Primary Data) โดยรวบรวมขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อถามไป

ยงักลุ่มตัวอย่าง โดยกระจายแบบสอบถามผ่านช่องทางออนไลน์มาช่วยเก็บตวัอย่างในการศึกษางานวจิยัทัง้หมด

จํานวน 400 ชุด โดยประชากรทีใ่ชใ้นงานวจิยัครัง้น้ี คอื เขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งแบ่งเกบ็จาํนวน 6 เขต ตามเขตพืน้ที่

การศกึษากรุงเทพมหานคร โดยทําการวจิยัช่วงระยะเวลา พฤศจกิายน 2565 ถงึ มนีาคม 2566 ใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่าง

แบบไม่อาศยัความน่าจะเป็นแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องใช้ใน

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1544612321005833#!
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การเกบ็รวบรวมขอ้มูล การเกบ็รวบรวมขอ้มูลใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืมแีบบ Likert Scale 5 ระดบั การทดสอบ

ความเชื่อชื่อมัน่มัน่ (Cronbach’s Alpha) โดยรวมมค่ีา 0.7 ซึง่ถอืว่าแบบสอบถามมคีวามน่าเชื่อถอื 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้ แจกแจงความถี่ 

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อใช้

อธบิายขอ้มูล และ การวเิคราะห์ขอ้มูลสถิตเิชงิอนุมาน (Inferential Statistics) ใชก้ารเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยแบบอสิระ 

(Independent Sample t-test) การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) โดยมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 

ผลการวิจยั 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ (รอ้ยละ 61.8) 

มอีายุอยู่ระหว่าง 21-30 ปี (รอ้ยละ 51.7) มรีายไดต้่อเดอืน 25,001-35,000 ยาท (รอ้ยละ 74) มปีระกอบอาชพีพนักงาน

เอกชน (ร้อยละ 39.3) มีระยะเวลาในการทํางาน 3-6 ปี (ร้อยละ 29.3) มีระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  

(รอ้ยละ 68.8) และมลีกัษณะบุคลกิภาพแบบเปิดรบัประสบการณ์ (รอ้ยละ 29.8) ผลการวเิคราะหข์อ้มลูดา้นการยอมรบั

เทคโนโลย ีและพฤตกิรรมการลงทุน พบว่า  

1) ดา้นการยอมรบัเทคโนโลย ีโดยการศกึษาแบ่งออกเป็น 2 ดา้น คอื การรบัรูถ้งึความมปีระโยชน์ และดา้นการรบัรูต้่อ

ความงา่ยต่อการใชง้าน เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น ดา้นการรบัรูค้วามมปีระโยชน์ พบว่า การลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัเพิม่

โอกาสในการลงทุนและได้รบัผลตอบแทนที่ด ี(X� = 3.31, SD = 1.1952) รองลงมาคอื การลงในสกุลเงนิดจิทิลัทําให้

บรรลุเป้าหมายทางการเงนิไดเ้รว็ขึน้ (X� = 3.21,SD = 1.2060) การลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัจะช่วยใหส้ถานะทางการเงนิ

ดขีึน้ (X� = 3.18, SD = 1.2067) และดา้นทีม่ค่ีาเฉลี่ยตํ่าสุด คอื สกุลเงนิดจิทิลัจะช่วยทําใหร้ะบบเศษฐกจิและสงัคมดขีึน้ 

(X� = 3.12, SD = 1.2692) ตามลําดบั ดา้นการรบัรูถ้งึความง่ายต่อการใชง้าน พบว่า สามารถวเิคราะห์การลงทุนในสกุล

เงนิดจิทิลัไดง้า่ย เหมอืนสนิทรพัยก์ารลงทุนทัว่ไป (X� = 3.04, SD = 1.1321) รองลงมาคอืเชื่อว่าการศกึษาการลงทุนใน

สกุลเงนิดจิทิลัเป็นทีเ่รื่องง่าย (X� = 2.952, SD = 1.1974) การเรยีนรูก้ารลงทุนใน ในการลงทุนสกุลเงนิดจิทิลัเป็นเรื่อง 

(X� = 2.937, SD = 1.2580) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ทุกคนสามารถลงทุนในสกุลเงินดิจิทลัเพราะไม่มีความ

ซบัซอ้น (X� = 2.855, SD = 1.3089)  

2) ดา้นพฤตกิรรมการลงทุน โดยการศกึษาแบ่งออกเป็น 3 ดา้น คอื ดา้นพฤตกิรรมการคาดหวงั, ดา้นพฤตกิรรมการแห่

ตามกนั และ ดา้นพฤตกิรรมการใชท้างลดัในการตดัสนิใจ พบว่า ดา้นพฤตกิรรมการคาดหวงั โดยภาพรวมอยู่ในระดบั

เห็นด้วยปานกลาง (X� = 3.2256, SD = 0.8710) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า การหลกีเลี่ยงการขาดทุนจากการ

ขายสกุลเงนิดจิทิลัทีมู่ลค่า มค่ีาเฉลี่ยสูงสุด (X� = 3.48, SD = 1.3890) รองลงมาคอื สญัชาตญาณมกัช่วยสร้างโอกาส

การลงทุนทีด่ไีด ้(X� = 3.26, SD = 1.1497) กําไรทีไ่ดจ้ากการลงทุน มกัมองหาความเสีย่งทีม่ากขึน้ (X� = 3.25, SD = 

1.2635) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด คือ สามารถระบุจุดตํ่าสุดและจุดสูงสุดของตลาดได้ (X� = 2.91, SD = 1.1599) 

ตามลําดบั ด้านด้านพฤติกรรมการแห่ตามกนั โดยภาพรวมอยู่ในระดบัเหน็ดว้ยปานกลาง (X� = 3.071, SD = 1.1349) 

เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า การตดัสนิใจเลอืกลงทุนของนักลงทุนรายอื่นมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจลงทุน มคี่าเฉลีย่

สูงสุด (X� = 3.21, SD = 1.1998) รองลงมาคอื เมื่อมูลค่าการซื้อขายสกุลเงนิดจิทิลัเพิม่ขึน้กจ็ะตดัสนิใจลงทุนเพิม่ทนัท ี

(X� = 3.085, SD = 1.2911) เมื่อปรมิาณการซื้อขายสกุลเงนิดจิทิลัเพิม่ขึน้กจ็ะตดัสนิใจลงทุนเพิม่ทนัท ี(X� = 3.032, SD 

= 1.2789) และดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่ตํ่าสุด คอืตดัสนิใจลงทุนสกุลเงนิดจิทิลัเพราะนักลงทุนรายอื่นชกัชวน (X� = 2.957, SD = 

1.2922) ตามลําดบั ดา้นพฤตกิรรมการใชท้างลดัในการตดัสนิใจโดยภาพรวมอยู่ในระดบัเหน็ดว้ยปานกลาง (X� = 3.3306, 

SD = 1.0400) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ใชผ้ลสํารวจจากผูเ้ชยีวชาญในการตดัสนิใจลงทุนสกุลเงนิดจิทิลัทุกครัง้

มคี่าเฉลี่ยสูงสุด (X� = 3.645, SD = 1.0400) รองลงมาคอื ความรูแ้ละทกัษะการลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัช่วยทําให้ท่าน
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ตดัสนิใจลงทุนไดเ้รว็ขึน้ (X� = 3.472, SD = 1.2157) การคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงในราคาสกุลเงนิดจิทิลัในอนาคต

โดยประเมนิจากราคาปัจจุบนั (X� = 3.330, SD = 1.1999) และดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่ตํ่าสุด คอื ใชรู้ปแบบการลงทุนแบบเดมิ

สาํหรบัการลงทุนแต่ละครัง้ (X� = 2.875, SD = 1.2075) ตามลําดบั  

ผลการทดสอบสมมตฐิาน จากตารางที ่1 พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นอายุ รายไดต้่อเดอืน อาชพี และระยะเวลาในการ

ทํางาน ทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อการจดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัทีต่่างกนัจากตารางที ่2 พบว่า ปัจจยัคุณค่าของตรา

สนิค้า ได้แก่ ด้านการรบัรูใ้นตราสนิค้า (b = 0.349, t = 2.215, Sig. = .032) การรบัรูคุ้ณภาพในตราสนิคา้ (b = 0.596,  

t = 2.828, Sig. = .007) มีผลต่อการตัดสินใจซื้อซ้ําผลิตภัณฑ์น้ําพริกเผาไทยของผู้ประกอบการร้านอาหารตามสัง่ใน 

อําเภอเมอืงและคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี ตามลําดบั โดยทัง้ 2 ตวัแปรสามารถอธบิายความผนัแปรของการตดัสนิใจ

ซื้อซ้ําไดร้อ้ยละ 66.7 (Adjusted R2 = .667) อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 

ตารางท่ี 1 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิาน ปัจจยัส่วนบุคคล 

ปัจจยัส่วนบุคคล สถิติท่ีใช้ ค่าสถิติ Sig. 

เพศ  T-test 2.578 0.109 

อายุ F-test 5.175 0.000* 

รายไดต้่อเดอืน  F-test 9.491 0.000* 

อาชพีปัจจุบนั  F-test 4.712 0.000* 

ระยะเวลาในการทาํงาน F-test 5.385 0.000* 

ระดบัการศกึษา F-test 1.677 0.188 

คุณลกัษณะบุคลกิภาพ F-test 1.949 0.102 

* มนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 2 ปัจจยัดา้นการยอมรบัเทคโนโลย,ี ปัจจยัดา้นทศันคตพิฤตกิรรมการลงทุน ทีม่ตี่อการตดัสนิใจลงทุนสกุลเงนิ

ดจิทิลั 

การตดัสินใจซื้อซํา้ b Std. Error B t Sig. 

ค่าคงที ่(Constant) -.375 .107  -3.513 .000 

การยอมรบัเทคโนโลย ี .467 .046 .435 10.143 .000* 

พฤตกิรรมการลงทุน .570 .052 .467 10.883 .000* 

R = .853, R2 = .728, Adjusted R2 = .727, F = 531.409, Sig. = 0.000* 

* มนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

ผลการศึกษาจากด้านอิทธิพลของคุณลกัษณะบุคลิกภาพ การยอมรบัเทคโนโลยี พฤติกรรมการลงทุนที่มีต่อการ

ตดัสนิใจลงทุนสกุลเงนิดจิทิลั จากการศกึษาพบว่า อายุ รายไดต้่อเดอืน อาชพีปัจจุบนั และระยะเวลาในการทํางานที่

แตกต่างกันจะมีการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลที่แตกต่างกัน ในขณะที่เพศ ระดับการศึกษา และลักษณะ

บุคลกิภาพ ไม่ส่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัทีไ่ม่แตกต่างกนั อย่างมนัียสําคญัทางสถติทิี ่0.05 ซึ่งแสดง

ให้เห็นว่า ปัจจยัทางประชากรศาสตร์นัน้ส่งผลต่อการเกิดหน้ีบตัรเครดิตที่แตกต่างกันโดยเพศที่ต่างกัน จะมีการ

ตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัทีไ่ม่แตกต่างกนั ทัง้น้ีอาจเป็นผลมาจากเพศหญงิและชายมกีารลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัที่

ไม่แตกต่างกัน ผลจากการศึกษามีความสอดคล้องกับ ธนกร พจน์ธนาบันเทิง (2559) เกี่ยวกับปัจจัยการลงทุน  

โดยพบว่า ปัจจยัในด้านเพศที่แตกต่างกันไม่ส่งผลต่อการลงทุนที่แตกต่างกันในด้านลกัษณะการลงทุน ด้านอายุที่
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แตกต่างกนัจะมกีารตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัทีแ่ตกต่างกนัโดยสอดคล้องกบังานของ ณธษา ดษิบรรจง (2564) 

ไดศ้กึษาถงึพฤตกิรรมและทศันคตทิีม่ตี่อการลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลั ทีก่ล่าวถงึอายุของผูล้งทุน มคีวามแตกต่างกนันัน้

ย่อมส่งผลต่อปัจจยัในการลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลั ส่วนรายได้แตกต่างกนัจะมกีารตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดิจิทลัที่

แตกต่างกนัอาจเพราะรายไดเ้ป็นตวัสําคญัในการกําหนดการลงทุน ส่วนการศกึษางานวจิยัของ เมื่อผูค้นมอีทิธพิลต่อ

ความตอ้งการรบับรกิารซื้อและขายมากขึน้ ย่อมส่งผลต่อการการลงทุนมากขึน้ นอกจากน้ี อลติา คุม้เขต (2562) พบว่า 

บุคคลที่การเลอืกใช้สกุลเงนิดจิทิลัมรีายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 15,000 ถึง 30,000 โดยมคีวามสามารถในการ

ยอมรบันวตักรรมสมยัใหม่ และการรบัรู้ความเสี่ยงได้มากกว่าคนที่มรีายได้น้อย ด้านอาชพีที่มคีวามต่างกนัจะมกีาร

ตัดสินใจลงทุนสกุลเงนิดิจทิลัที่แตกต่างกนัส่วนการศกึษางานวจิยัของ อลิตา คุ้มเขต (2562) และ ทกัษิณ พนัแสน 

(2561) พบว่า ประชากรวยัทาํงานทีส่นใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัประกอบอาชพี เป้นพนักงานเอกชนโดยผลการศกึษา

พบว่า ผูท้ีม่อีาชพีต่างกนัส่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนทีแ่ตกต่างกนั ส่วนระยะเวลาในการทํางานทีม่คีวามต่างกนั จะมี

การตดัสนิใจลงทุนสกุลเงนิดจิทิลัทีแ่ตกต่างกนัส่วนการศกึษางานวจิยัของ วศิรุต เป่ียมศริ ิ(2557) พบว่า ระยะเวลาใน

การทํางานส่งผลต่อการตดัสนิใจ ดา้นการศกึษาทีม่คีวามต่างกนั จะมกีารตดัสนิใจลงทุนสกุลเงนิดจิทิลัทีไ่ม่แตกต่างกนั

โดยผลการศกึษาครัง้น้ี สอดคลอ้งกบั ธนกร พจน์ธนาบนัเทงิ (2559) ซึง่ไดศ้กึษา โดยผลการศกึษาพบว่า ลกัษณะการ

ลงทุนโดยใช้ระดบันัยที่สําคญัทางสถต ิมค่ีา sig ที่ 0.296 จากระดบัการศกึษาไม่มอีิทธพิลต่อพฤตกิรรมการลงทุนที่

แตกต่างกนัในดา้นลกัษณะการลงทุน แต่ขดัแยง้กบัการศกึษาส่วนใหญ ่ทีพ่บว่า ระดบัการศกึษาอยู่ในช่วงปรญิญาตรจีะ

มทีศันคต ิการรบัรูน้วตักรรมใหม่กวา่ระดบัอื่น อลสิา ธรีะศกัดาพงษ์ (2559) และ สุมนีมาศ สาธุวตัร (2562) คุณลกัษณะ

บุคลิกภาพ 5 ประการที่มคีวามต่างกัน ไม่มีผลต่อที่มผีลต่อการตัดสินใจลงทุนสกุลเงนิดจิทิลัที่แตกต่างกัน อย่างมี

นัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 จากการศกึษาสอดคล้องกบังานวจิยัของ Bell (2007), Cervone and Pervin (2008), 

Feist and Feist (2006) พบว่า ลกัษณะบุคลกิภาพทีแ่ตกต่างกนั ไม่สามารถสงัเกตุไดจ้ากภายนอกเพยีงอย่างเดยีวแต่

เกิดจากจิตวิทยาภายใน โดยลักษณะบุคลิกภาพนัน้เป็นมุมที่กว้างขวาง เมื่ออายุ การศึกษาเปลี่ยนลักษณะทาง

บุคลิกภาพก็มีความเปลี่ยนแปลงไป แต่ขดัแย้งกับการศึกษาส่วนใหญ่ที่พบว่า พฤติกรรมของมนุษย์ที่มีแตกต่างกัน 

โดยเฉพาะบุคลภิาพและความพงึพอใจส่งผลต่อพฤติกรรมการใชง้านการลงทุน ส่งผลต่อผูบ้รโิภคในดา้นทางตรงและ

ทางออ้ม Tsarenko (2007), Riza et al. (2009) และ เกยีรตกิร เทยีนธรรมชาต ิ(2561) 

อกีทัง้ในดา้นความสมัพนัธด์า้นการยอมรบัเทคโนโลย ีและพฤตกิรรมการลงทุน ทีส่่งผลตอ่การตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิ

ดจิทิลั จากการศกึษาพบว่า การยอมรบัเทคโนโลย ีและพฤตกิรรมการลงทุน มอีทิธพิลทางบวกต่อการตดัสนิใจลงทุนใน

สกุลเงินดิจิทัลอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีการยอมรับเทคโนโลยี และ

พฤตกิารณ์ทีส่่งผลต่อการลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลั สอดคล้องกบับทความของ F.Davis (1989), Luarn & Lin (2005) ที่

ศกึษาในเรื่องพืน้ฐานของการรบัรูค้วามมปีระโยชน์ของเทคโนโลยส่ีงผลต่อการใชง้านของผูบ้รโิภคมากขึน้ดา้นการรบัรู้

ถงึความงา่ยต่อการใชง้าน Pradipta Kumar (2017) และ Nektarios et al. (2022) ไดม้กีารศกึษาในการดา้นการยอมรบั

เทคโนโลยใีนดา้นของการรบัรูถ้งึการง่ายต่อการใชง้านซึ่งไดนํ้าเทคโนโลยทีีส่ามารถวเิคราะขอ้มูลไดง้่ายมาใชใ้นการ

ตัดสินในการลงทุน ด้านพฤติกรรมการลงทุน รตันกายแก้ว (2554) และ สมิต สขัฌุกร (2546)ได้ศึกษาทฤษฎีการ

คาดหวงัทีเ่กดิจากการตัง้ใจไปล้วงหน้าโดยมคีวามเชื่อว่าถา้ดําเนินการวธิทีีน้ี่แล้วจะทาํใหเ้กดิผลตอบแทนทีด่ ีจญัจนา 

กุลวานิช และธนโชติ บุญวรโชต (2556) และ Gleason et al. (2004) ที่ได้กล่าวถึงในช่วงที่ตลาดมคีวามผนัผวนสูง 

นักลงทุนมแีนวโน้วที่จะลงทุนโดยการตดัสนิใจลงทุนเลยีนแบบโดยไม่สนใจขอ้มูลของตนเอง การใชท้างลดัในการตดัสินใจ 

สุภสริ ีจนัทวรนิทร ์(2564), ปรชีา วจิติรธรรมรส (2559) และ Bashar (2020) ไดศ้กึษาถงึเรื่องพฤตกิรรมการใชท้างลดัใน

การตดัสนิใจโดยการใชว้ธิคีดิในการประหยดัเวลาในการตดัสนิใจภายในเวลาจํากดัเมื่อเราต้องตดัสนิใจในเหตุการซึ่งมี

ความไม่แน่นอน โดยขอ้เสนอแนะจากภาพรวมจะเป็นประโยชน์ต่อที่ต้องการลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัและทางกลุ่มผูท้ี่

ตอ้งการหาขอ้มลูเพื่อใหท้ราบถงึปัจจยัในดา้นต่างๆทีส่่งผลตอ่การลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัทัง้ภาครฐัและเอกชนอกีดว้ย 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1544612321005833#!
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จากการศกึษาอทิธพิลของคุณลกัษณะบุคลกิภาพ การยอมรบัเทคโนโลย ีพฤตกิรรมการลงทุนทีม่ตี่อการตดัสนิใจลงทุน

สกุลเงนิดจิทิลั สามารถอภปิรายผลได ้ดงัน้ี ขอ้เสนอแนะจากการทาํวจิยัครัง้น้ีเป็นประโยชน์ต่อผูท้ีต่อ้งการทราบถงึการ

ตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัโดยจากผลการทดสอบทางปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ โดยมเีพศหญิงสนใจในการ

ลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัมากกว่าเพศชาย และช่วงอายุที่ลงทุนอยู่ในระดบั 41-50 ปี โดยมรีายได้ตํ่ากว่า 15,000 บาท 

โดยเป็นผู้ที่ไม่ประกอบอาชีพ และไม่มีประสบการณ์ทํางาน ซึ่งมีระดบัการศึกษาตํ่ากว่าปริญญาตร ีซึ่งมีลกัษณะ

บุคลกิภาพทีห่วัน่ไหว (Neuroticism) จากผลการวจิยัเป็นบุคคลกลุ่มมากที่สนใจลงทุนในสกลุเงนิดจิทิลั ซึ่งทางบล็อค

เช่น ภาครัฐบาล และ กลุ่มผู้ต้องการโปรโมทการลงทุนในสกุลเงินดิจิทัล สามารถนําข้อมูลไปพฒันาเพื่อติดตาม

พฤตกิรรมของกลุ่มตวัอย่างเหล่าน้ีใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ พรอ้มทัง้ยงัใหข้อ้มูลเพิม่เตมิแก่กลุ่มเป้าหมายทีส่นใจ

น้อยใหเ้ขา้ใจไดม้ากขึน้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

จากการศกึษาและเกบ็ขอ้มลูในครัง้น้ีพบว่ายงัมปัีจจยัอกีหลายอย่างทีอ่าจส่งผลต่อ ตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลั โดย

ในการศกึษาครัง้ต่อไปอาจปรบัปรุงโดยการเพิม่ปัจจยัภายนอก เช่น อตัราการว่างงาน ระดบัช่วงอายุทีต่ํ่ากว่า 20 ปี 

รวมถงึกลุ่มอยู่ทีม่อีายุและรายไดส้งูทาํไมถงึตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัทีน้่อยกว่าผูท้ีม่ชี่วงอายุละอตัราการว่างงาน

ทีม่ากกว่า เป็นตน้ เพื่อใหม้คีวามครอบคลุมถงึปัจจยัทีม่ผีลกระทบต่อการลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลั รวมถงึขยายขอบเขต

การศกึษามากขึ้น โดยอาจใช้ตวัแปรอื่นมาใชก้ารศกึษาเพิม่เติม และทําการเปรยีบเทยีบเพื่อดูผลกระทบในแต่ละปัจจยัว่า  

มคีวามแตกต่างกนัหรอืไม่ 
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