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ABSTRACT 

The production of sugar is one industry that has contributed to environmental issues. The manufacturing 

process requires a large amount of water and energy, and greenhouse gases are emitted during production. 

In addition, consumers are becoming increasingly aware and concerned about the environmental impact. This 

study aimed to study Bangkokian consumer’s preference towards voluntary sustainable sustainability standards 

for sugar products. Data was collected by using a questionnaire and conducting interviews with a sample group 

of 300 consumers in Bangkok and the data was analyzed using choice modeling. The results showed that the 

majority of consumers in the sample group placed the highest importance on the characteristics of organic 

agriculture standard. The willingness to pay for the added value of organic standard is 9.02 baht/1kg./bag The 

next most important standard was the Bonsucro standard and The willingness to pay for the added value 6.24 

baht/1kg/bag. The Water Footprint standard was not found to have an impact on consumer preference. 

Therefore, government organization should support sugar producers in adopting sustainable standards to 

provide environmentally conscious consumers with alternative choices. 
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บทคดัย่อ 

ผลติภณัฑ์น้ําตาลทรายถอืเป็นอุตสาหกรรมหน่ึงทีก่่อใหเ้กดิปัญหาสิง่แวดล้อม มกีารใชน้ํ้ามากในกระบวนการผลติ มี

การใช้พลังงานและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก นอกจากน้ี ผู้บริโภคในปัจจุบันเริ่มตื่นตัวและให้ความสําคัญด้าน

สิง่แวดลอ้ม งานวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค ์เพื่อศกึษาความพงึพอใจของผูบ้รโิภคทีม่ตี่อคุณลกัษณะของมาตรฐานความยัง่ยนื

แบบสมคัรใจสาํหรบัผลติภณัฑ์น้ําตาลทราย ทําการเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถามสมัภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง

ผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร จาํนวน 300 ตวัอย่าง และวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชแ้บบจาํลองทางเลอืก ผลการศกึษา พบวา่ 

กลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคส่วนใหญ่ใหค้วามสําคญักบัคุณลกัษณะของตรารบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยีม์ากทีสุ่ด มคีวาม

เตม็ใจจ่ายส่วนเพิม่เท่ากบั 9.02 บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง และต่อมา คอื ตรารบัรองมาตรฐานบองซูโคร มคีวามเตม็ใจจ่าย

ส่วนเพิม่ เท่ากบั 6.24 บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง และมาตรฐานวอเตอร์ฟุตพริ้นท์ เป็นมาตรฐานทีไ่ม่ไดม้ผีลต่อความพงึ

พอใจของกลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภค ดงันัน้ หน่วยงานภาครฐั ควรเขา้มาสนับสนุนใหผู้ป้ระกอบการนํามาตรฐานความยัง่ยนื

มาประโยชน์ในผลติภณัฑน้ํ์าตาล เพื่อเป็นการสรา้งทางเลอืกใหก้บัผูบ้รโิภคทีส่นใจ 

คาํสาํคญั: มาตรฐานความยัง่ยนื, ความเตม็ใจจ่าย, แบบจาํลองทางเลอืก 
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บทนํา 

ทรพัยากรธรรมชาต ิถอืเป็นทรพัยากรทีม่คีวามสาํคญัการดาํเนินชวีติของมนุษย ์และสิง่มชีวีติ โดยทรพัยากรธรรมชาต ิ

เป็นแหล่งปัจจยัพื้นฐานในการดําเนินชีวิตของมนุษย์ และเป็นแหล่งปัจจยัการผลิตที่สําคญัอีกด้วย (ภัทรพร วีระ

นาคินทร์, 2563) แต่ด้วยสถานการณ์ต่างๆ ในปัจจุบนั อาทิ การเพิ่มขึ้นของจํานวนประชากรโลก การพฒันาด้าน

เศรษฐกจิและสงัคม เป็นตน้ บ่งชีใ้หเ้หน็ว่ามนุษยม์กีารพึง่พาทรพัยากรธรรมชาต ิและสิง่แวดลอ้ม (ชนันภรณ์ และอุทยั, 

2560) และจากสถานการณ์ต่างๆ ส่งผลใหท้รพัยากรธรรมชาต ิและสิง่แวดล้อมเกดิความเสื่อมโทรมทัง้ในเชงิปรมิาณ 

และคุณภาพ โดยเฉพาะอย่างยิง่ ทรพัยากรน้ํา โดยปัญหาทีเ่กดิขึน้ของทรพัยากรน้ํา คอื คุณภาพของน้ําหรอืปัญหาน้ํา

เน่าเสยี (สาํนักงานทรพัยากรน้ําแห่งชาต,ิ 2562)  

ผลิตภัณฑ์น้ําตาลทรายถือเป็นอุตสาหกรรมหน่ึงที่มีโอกาสในการสร้างปัญหาสิ่งแวดล้อม มีการใช้น้ํามากใน

กระบวนการผลิตตัง้แต่การปลูกอ้อย มีการใช้พลังงานและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (สมาคมสิ่งแวดล้อมโลก) 

นอกจากน้ี ผู้บริโภคในปัจจุบนัเริ่มตื่นตัวและให้ความสําคญัด้านสิ่งแวดล้อม (ศูนย์วิจยักสิกรไทย, 2564) ส่งผลให้

สหภาพยุโรป นํามาตรฐานความยัง่ยนืมาใชใ้นสนิค้าเกษตร และอาหาร (สํานักงานที่ปรกึษาการเกษตรต่างประเทศ 

ประจําสหภาพยุโรป, 2564) โดยมาตรฐานความยัง่ยนืทีนิ่ยมใช ้คอื มาตรฐานเกษตรอนิทรยี์ แต่ยงัมมีาตรฐานความ

ยัง่ยนืบางประเภทไม่ไดถู้กนํามาใชง้านอย่างแพร่หลายในประเทศไทย เช่น บองซูโคร (Bonsucro) และวอเตอร์ฟุตพ

ริน้ท ์(Water Footprint) ฉะนัน้มาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจบางประเภทยงัถอืเป็นเรื่องใหม่สาํหรบัผูผ้ลติ ส่งผลให้

ผูผ้ลติและหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งขาดขอ้มลูมาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจทีผู่บ้รโิภคใหค้วามสาํคญั ซึ่งในการจดัทาํ

มาตรฐานต่างๆ ลงบนผลติภณัฑถ์อืเป็นตน้ทุนหรอืค่าใชจ้่ายของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการทีจ่ะตอ้งจ่าย 

นอกจากน้ี งานวิจยัส่วนใหญ่จะเกี่ยวข้องกับฉลากสินค้าเกษตรอินทรีย์ ฉลากเขยีว ฉลากลดคาร์บอน แต่ยงัไม่มี

งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัมาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจ ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาความพงึพอใจของผูบ้รโิภคทีม่ตี่อ

คุณลกัษณะของมาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจ โดยมวีตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี เพื่อประมวลสถานภาพการผลติอ้อย

และน้ําตาลทรายตามมาตรฐานความยัง่ยืนในประเทศไทย เพื่อศึกษาความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมผู้บริโภคใน

กรุงเทพมหานครทีม่ตี่อคุณลกัษณะของมาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจของผลติภณัฑ์น้ําตาลทราย และเพื่อศกึษา

ความพึงพอใจของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครที่มตี่อคุณลกัษณะของมาตรฐานความยัง่ยืนแบบสมคัรใจสําหรับ

ผลติภณัฑ์น้ําตาลทราย โดยผู้ประกอบการสามารถนําขอ้มูลไปใช้ประกอบการพจิารณาในการพฒันา และปรบัปรุง

มาตรฐานความยัง่ยืนแบบสมคัรใจเพื่อติดลงบนผลิตภัณฑ์น้ําตาลทราย นอกจากน้ี เป็นการสร้างทางเลือกให้กับ

ผูบ้รโิภคทีส่นใจสิง่แวดลอ้ม และหน่วยงานภาครฐั สามารถนําขอ้มลูไปประกอบการพจิารณา เพื่อสนับสนุนหรอืผลกัดนั

ใหผู้ป้ระกอบการนํามาตรฐานความยัง่ยนืมาประโยชน์ในผลติภณัฑน้ํ์าตาล  

 

กรอบแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

ทฤษฎีความพงึพอใจของผูบ้รโิภคหรอืทฤษฎีเสน้ความพงึพอใจเท่ากนั ทัง้ 2 ทฤษฎีดงักล่าวมขีอ้สมมตวิ่า สนิคา้และ

บรกิารชนิดเดยีวกนันัน้มลีกัษณะที่เหมอืนๆ กนั โดยโลกแห่งความเป็นจรงิแม้จะเป็นสนิค้าชนิดเดยีวกนั แต่สนิค้า

สามารถมคุีณลกัษณะ (Characteristics หรอื Attributes) ทีต่่างกนัไดซ้ึ่งทําใหเ้กดิทฤษฎีพฤตกิรรมผูบ้รโิภคใหม่ และ

สามารถสะทอ้นพฤตกิรรมการบรโิภคไดม้ากยิง่ขึน้ โดยทฤษฎผีูบ้รโิภคใหม่ถูกพฒันาโดย Kelvin J. Lancaster (1966) 

ภายใต้ขอ้สมมติดงัต่อไปน้ี คอื ตดัสนิใจเลอืกสนิค้าและบรกิารขึ้นอยู่กบัลกัษณะของตวัสนิค้าและบรกิาร สนิค้าและ

บรกิารอาจมหีลายคุณลกัษณะ การบรโิภคสนิคา้และบรกิารตอ้งอยู่ภายใต้ความเป็นไปได ้แนวคดิน้ีถูกพฒันาไปสู่การ

ใช ้Hedonic Modeling และ Choice Modelling เพื่อนํามาอธบิายพฤตกิรรมการตดัสนิใจเลอืกซื้อสนิคา้และบรกิารของ

บรโิภคทีข่ ึน้อยู่กบัความหลากหลายของคุณลกัษณะ (Attributes) ในยุคปัจจุบนั (กมัปนาท วจิติรศรกีมล, 2558) 

ทฤษฎีความพงึพอใจแบบสุ่ม (Random Utility Model: RUM) คอื การตดัสนิใจเลอืกทางเลอืกใดทางเลอืกหน่ึงจากชุด

ทางเลอืก (Choice Set) ซึ่งมจีํานวนทางเลอืกหลายแบบ ทฤษฎีความพงึพอใจแบบสุ่ม แบ่งอรรถประโยชน์ทีผู่บ้รโิภค
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ไดร้บัเป็น 2 ส่วน คอื ส่วนทีกํ่าหนดไดช้ดัเจนจากคุณลกัษณะของสนิค้าและบรกิาร และส่วนทีไ่ม่สามารถสงัเกตหรอื

อธบิายได ้นอกจากน้ี อรรถประโยชน์ทีผู่บ้รโิภคไดร้บัจะขึน้อยู่กบัคุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูบ้รโิภคดว้ย โดยแสดงใน

รปูสมการดงัต่อไปน้ี (สนัต ิแสงเลศิไสว, 2565) 

𝑈𝑈𝑖𝑖𝑖𝑖 =  𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖(𝑍𝑍𝑖𝑖 ,𝑆𝑆𝑛𝑛) + 𝜀𝜀𝑖𝑖𝑖𝑖 (1) 

แนวคดิและรปูแบบของวธิแีบบจาํลองทางเลอืก (Choice Experiment) คอื การศกึษาความเตม็ใจจา่ยโดยวธิแีบบจาํลอง

ทางเลือก (Choice Experiment) อาศัยทฤษฎีผู้บริโภคใหม่ วิธีแบบจําลองทางเลือก (Choice Experiment) อาศัย

แบบจําลองอรรถประโยชน์เชิงสุ่ม (Random Utility Model) มาใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล (อุดมศกัดิ ์ศลีประชาวงศ์, 

2554) แบบจําลองดังกล่าวได้กําหนดให้ทางเลือกต่างๆ เป็นตัวแทนของฟังก์ชันอรรถประโยชน์ทางอ้อมซึ่ง

ประกอบดว้ย 2 ส่วน คอื อรรถประโยชน์ทางออ้มทีกํ่าหนดค่าได ้(𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖) และตวัคลาดเคลื่อนเชงิสุ่ม (𝜀𝜀𝑖𝑖𝑖𝑖) ทีไ่ม่สามารถ

กําหนดค่าได ้โดยฟังกช์นัอรรถประโยชน์ของทางเลอืก i ใดๆ สามารถเขยีนได ้ดงัน้ี (สนัต ิแสงเลศิไสว, 2560) 

𝑈𝑈𝑖𝑖𝑖𝑖 =  𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖(𝑋𝑋𝑖𝑖 ,𝑍𝑍ℎ𝑛𝑛) + 𝜀𝜀𝑖𝑖𝑖𝑖 (2) 

โดยทัว่ไปฟังกช์ัน้อรรถประโยชน์ จะถูกําหนดใหอ้ยู่ในรูปสมการเสน้ตรง เมื่อกําหนดใหค้วามพงึพอใจของผูบ้รโิภคต่อ

คุณลักษณะของสินค้าและบริการเหมือนกันเหมือนกัน ดังสมการต่อไปน้ี (Champ, Boyle and Brown, 2002; 

adamowicz et al., 1998) อา้งใน สนัต ิแสงเลศิไสว, 2560)  

𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖 =  ∑ 𝛽𝛽𝑘𝑘𝑋𝑋𝑖𝑖𝑖𝑖 +  𝛿𝛿𝑃𝑃𝑖𝑖 + ∑ 𝛾𝛾ℎ𝑧𝑧ℎ𝑛𝑛𝐻𝐻
ℎ=1

𝐾𝐾
𝐾𝐾=1  (3) 

โดยหาค่าอตัราส่วนระหว่างสมัประสทิธิข์องคุณลกัษณะทีต่้องการ (Marginal Willingness to Pay: MWTP) หรอืราคา

แฝง (Implicit price) ของคุณลกัษณะต่างๆ ในการเปรยีบเทยีบกบัตวัแปรฐาน สามารถวเิคราะหคุ์ณลกัษณะต่างๆ ของ

มาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจ ดงัสมการต่อไปน้ี  

𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑘𝑘 =  𝛽𝛽𝑘𝑘/𝛿𝛿 (4) 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

วธิดีาํเนินการวจิยั ประกอบไปดว้ย กรอบแนวคดิในการวจิยั ขอบเขตการวจิยั ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง เครื่องมอืทีใ่ช้

ในการวจิยั แบบจาํลองทางเลอืก และการวเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 

งานวจิยัน้ีใช้ Choice Modelling เป็นเครื่องมอืในในการวเิคราะห์ เพื่อหาคุณลกัษณะของมาตรฐานความยัง่ยนืแบบ

สมคัรใจที่มผีลต่อความพงึพอใจของผู้บรโิภคในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครสําหรบัผลติภณัฑ์น้ําตาลทราย ขนาด 1 

กโิลกรมัต่อถุง (ภาพที ่1) 

เคร่ืองมือในการวิเคราะห์    คณุลกัษณะของมาตรฐานความยัง่ยืนแบบสมคัรใจ  

คอื Choice Modelling   1) ตรารบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยี ์  

   2) ตรารบัรองมาตรฐานวอเตอรฟุ์ตพริน้ท ์  

   3) ตรารบัรองมาตรฐานบองซูโคร  

   4) ราคาผลติภณัฑน้ํ์าตาลทราย (บาท/ถุง)  

       

       

     ความพึงพอใจของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครต่อ

มาตรฐานความยัง่ยืนแบบสมัครใจสําหรับผลิตภัณฑ์

น้ําตาลทราย 

 

      

      

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
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ขอบเขตของการวิจยั 

ศกึษาขอ้มูลทุตยิภูมใินประเดน็สถานการณ์การผลติออ้ยและน้ําตาลทรายตามมาตรฐานความยัง่ยนืและรวบรวมขอ้มลู

ปฐมภูมจิากการสมัภาษณ์ผูบ้รโิภคทีม่อํีานาจในการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑน้ํ์าตาลทรายทีม่อีายุ 18 ปีขึน้ไป ในเขตพืน้ที่

กรุงเทพมหานคร โดยมรีะยะเวลาในการดําเนินงานวจิยัตัง้แต่เดอืนกุมภาพนัธ ์พ.ศ.2566 ถงึ เดอืนมนีาคม พ.ศ.2566 

ซึ่งสอบถามในประเด็นความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมของผู้บริโภคต่อมาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจ รวมถึง

คุณลกัษณะของมาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจทีผู่บ้รโิภคพงึพอใจ 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

สมัภาษณ์กลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร จํานวน 300 ตัวอย่างซึ่งเป็นขนาดตัวอย่างขัน้ตํ่าที่

เหมาะสมสําหรบัการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเพื่อการศกึษาดว้ยวธิแีบบทดลองทางเลอืก (Rose and Bliemer, 2013 อ้างใน 

สนัต ิแสงเลศิไสว, 2560) และจดักลุ่มประชากรในแต่ละเขต โดยแบ่งเขตตามทีต่ัง้ของพืน้ทีไ่ด ้3 เขต คอื เขตชัน้ใน เขต

ชัน้กลาง และเขตชัน้นอก และทําการสุ่มตวัอย่างแบบงา่ย (Random Sampling) จํานวน 6 เขต ไดแ้ก่ เขตจตุจกัร เขต

ปทุมวนั เขตลาดพรา้ว เขตบางแค เขตหลกัสี ่เขตคลองสาม จากนัน้สุ่มตวัอย่างแบบโควตา (Quota Sampling) โดยสุ่ม

ประชากรในแต่ละเขต จาํนวน เขตละ 50 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

ใช้แบบสอบถาม (questionnaire) ซึ่งประกอบไปด้วย 5 ส่วน ได้แก่ ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ความรู้ของผูบ้รโิภค ทศันคตขิองผูบ้รโิภค พฤติกรรมของผูบ้รโิภค และแบบจําลองทางเลอืก (choice 

modeling) ในการสอบถามความพงึพอใจของผูบ้รโิภค 

แบบจาํลองทางเลือก 

ใชแ้บบจําลองทางเลอืก เพื่อหาความพงึพอใจของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครทีม่ตี่อคุณลกัษณะของมาตรฐานความ

ยัง่ยืนแบบสมคัรใจสําหรบัผลิตภณัฑ์น้ําตาลทราย โดยคุณลกัษณะของมาตรฐานความยัง่ยืนแบบสมคัรใจสําหรบั

ผลติภณัฑน้ํ์าตาลทรายทีม่ผีลต่อความพงึพอใจของผูบ้รโิภค ดงัน้ี 1) ตรารบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยี ์2) ตรารบัรอง

มาตรฐานวอเตอร์ฟุตพริน้ท ์3) ตรารบัรองมาตรฐานบองซูโคร 4) ราคาผลติภณัฑน้ํ์าตาลทราย (บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง) 

โดยแต่ละคุณลกัษณะ (Attribute) ประกอบดว้ยระดบั (level) ต่างๆ ซึง่ในงานวจิยัน้ีแต่ละคุณลกัษณะม ี2 ระดบั คอื ไม่

มตีรารบัรองมาตรฐาน และมตีรารบัรองมาตรฐาน ยกเวน้ ราคาผลติภณัฑ์น้ําตาลทราย ม ี3 ระดบั คอื ราคา 23 บาท 

ราคา 25 บาท และราคา 28 บาท โดยจากคุณลกัษณะสามารถกําหนดชุดของคุณลกัษณะไดท้ัง้ 2×2×2×3 เท่ากบั 24 

ทางเลอืก แต่เพื่อไม่ให้เกิดความยุ่งยากในการสอบถามจงึใช้วธิ ีFactional Factorial โดยใช้ Orthogonal Design ใน

การลดจาํนวนคุณลกัษณะ ทาํใหไ้ดชุ้ดคุณลกัษณะจาํนวน 8 ชุด (ตารางที ่1) 
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ตารางท่ี 1 ชุดคุณลกัษณะโดยวธิ ีOrthogonal Design 

ชุด ระดบัของคณุลกัษณะ 

คณุลกัษณะ 
มาตรฐานเกษตร

อินทรีย ์

มาตรฐานวอเตอร์

ฟตุพรินท ์

ม า ต ร ฐ า น บ อ ง

ซูโคร 

ราคาน้ําตาลทราย 

(บาท/ก.ก/ถงุ) 

1 ไม่มตีรารบัรอง มตีรารบัรอง ไม่มตีรารบัรอง 25 

2 ไม่มตีรารบัรอง ไม่มตีรารบัรอง มตีรารบัรอง 25 

3 ไม่มตีรารบัรอง ไม่มตีรารบัรอง ไม่มตีรารบัรอง 23 

4 มตีรารบัรอง ไม่มตีรารบัรอง มตีรารบัรอง 25 

5 มตีรารบัรอง มตีรารบัรอง มตีรารบัรอง 28 

6 มตีรารบัรอง มตีรารบัรอง ไม่มตีรารบัรอง 25 

7 มตีรารบัรอง ไม่มตีรารบัรอง ไม่มตีรารบัรอง 23 

8 ไม่มตีรารบัรอง มตีรารบัรอง มตีรารบัรอง 28 

 

ตวัอย่างการอธบิาย คอื คุณลกัษณะของผลติภณัฑน้ํ์าตาลทราย ชุดทางเลอืกที ่1 คอื ไม่มตีรารบัรองมาตรฐานเกษตร

อนิทรยี์ มตีรารบัรองมาตรฐานวอเตอร์ฟุตพริ้นท ์และไม่มตีรารบัรองมาตรฐานบองซูโคร ราคาผลติภณัฑ์น้ําตาลทราย 

เท่ากบั 25 บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง ซึ่งเป็นราคาทีผู่บ้รโิภคต้องจ่ายเพื่อซื้อผลติภณัฑ์น้ําตาลทรายทีม่คุีณลกัษณะดงัชุด

ทางเลือกที่ 1 เป็นต้น จากนัน้ นําชุดคุณลกัษณะดงักล่าวมาจบัคู่ เท่ากับ 4 คู่ เพื่อนําไปให้ผู้บริโภคตดัสินใจเลอืก 

(ตารางที ่2) 

 

ตารางท่ี 2 การกําหนดชุดทางเลอืก 

ชุดทางเลือก ทางเลือกท่ี 

A1 1, 2, Opt-Out 

A2 7, 8, Opt-Out 

B1 4, 5, Opt-Out 

B2 3, 6, Opt-Out 

หมายเหตุ Opt-out คอื ทางเลอืกสาํหรบัผูบ้รโิภคทีไ่ม่พงึพอใจกบัทางเลอืกทีเ่สนอไป 

 

โดยทางเลอืก Opt-out คอื ทางเลอืกสําหรบัผูบ้รโิภคที่ไม่พงึพอใจกบัทางเลอืกที่เสนอไป ซึ่งจะอยู่ในทุกชุดทางเลือก 

โดยผูต้อบแบบสอบถามตอ้งทาํการเลอืกทางเลอืก 1 ทางเลอืก จากชุดทางเลอืกทัง้หมด เช่น ชุดทางเลอืก A1 ผูบ้รโิภค

กต็้องทําการเลอืกระหว่างทางเลอืกที ่1 2 และ Opt-out เพยีงทางเลอืกเดยีวเท่านัน้ หลงัจากไดข้อ้มูลจากแบบจําลอง

ทางเลอืกแลว้ จากนัน้นําขอ้มลูทีไ่ดไ้ปประมาณการค่าความเตม็ใจจ่ายของคุณลกัษณะต่างๆ ของมาตรฐานความยัง่ยนื

แบบสมคัรใจ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ใชส้ถติเชงิพรรณนา วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยแบบจาํลองทางเลอืก (Choice Modeling) และวเิคราะหห์าความเตม็ใจจ่ายโดย

ใชแ้บบจาํลอง Mixed logit เพื่อวเิคราะห ์และประมาณค่าพารามเิตอร์ดว้ยวธิ ีSimulated Maximum Likelihood ในการ

วเิคราะหฟั์งกช์นัอรรถประโยชน์ทางออ้มของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร จาํนวน 300 ตวัอย่าง ดงัสมการต่อไปน้ี 

Vi = β0 Optouti + β1 Organic + β2 WaterFootprint + β3 Bonsucro + δPrice (5) 

ค่าสมัประสทิธิท์ี่ได้จากการประมาณการจะนํามาใชว้เิคราะห์หามูลค่าหรอืความเต็มใจจ่ายส่วนเพิม่ของคุณลกัษณะ

ต่างๆ ของมาตรฐานความยัง่ยืนแบบสมคัรใจ โดยหาค่าอตัราส่วนระหว่างสมัประสิทธิข์องคุณลกัษณะที่ต้องการ 
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(Marginal Willingness to Pay: MWTP) หรอืราคาแฝง (Implicit price) ของคุณลกัษณะต่างๆ ในการเปรยีบเทยีบกบั

ตวัแปรฐาน สามารถวเิคราะหคุ์ณลกัษณะต่างๆ ของมาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจ ดงัสมการต่อไปน้ี  

MWTPc = 
− β𝑐𝑐
𝛿𝛿

 (4) 

 

ผลการวิจยั 

จากการศกึษาลกัษณะทางเศรษฐกจิและสงัคมของกลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า กลุ่มตวัอย่าง

ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง อายุเฉลี่ย เท่ากับ 36.57 ปี มีสถานะสมรส มีการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรี/ปวส. 

ประกอบอาชพีเป็นพนักงานบรษิทั และมรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน เท่ากบั 10,001-20,000 บาท (ตารางที ่3) 

 

ตารางท่ี 3 สรุปลกัษณะทางเศรษฐกจิและสงัคมของกลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคในเขตพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร ปีพ.ศ.2566 

 

ผลการวจิยัตามวตัถุประสงค ์สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1) สถานภาพการผลติออ้ยและน้ําตาลทรายตามมาตรฐานความยัง่ยนืในประเทศไทย โรงงานน้ําตาลทรายหลายแห่งใน

ปัจจุบนั ไดค้ํานึงถงึปัญหาสิง่แวดล้อมทีเ่กดิจากกระบวนการผลติอ้อยและน้ําตาล จงึมกีารนําเทคโนโลย ีกระบวนการ

ผลติ รวมถงึมาตรฐานความยัง่ยนืมาใชใ้นกระบวนการผลติอ้อยและน้ําตาล เช่น มาตรฐานการผลติออ้ยและน้ําตาลเพื่อ

ความยัง่ยืน (Bonsucro) มาตรฐานการจดัการสวนป่า มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม เป็นต้น เพื่อเป็นการแสดงความ

รบัผดิชอบต่อสงัคม และสิง่แวดลอ้ม 

2) จากการศกึษาความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมของผู้บรโิภคทีม่ตี่อมาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจ พบว่า กลุ่ม

ตวัอย่างผู้บรโิภคส่วนใหญ่มคีวามรู้อยู่ในระดบัปานกลาง และในภาพรวมมคีะแนนเฉลี่ย เท่ากบั 3.05 ซึ่งจดัว่ากลุ่ม

ตวัอย่างผูบ้รโิภคมคีวามรูแ้ละความเขา้ใจเรื่องมาตรฐานฯ อยู่ในระดบัน้อย ทศันคตขิองกลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคส่วนใหญ่

มรีะดบัทศันคติอยู่ในระดบัด ีและดมีาก ตามลําดบั และในภาพรวมคะแนนทศันคติเฉลี่ยของกลุ่มตวัอย่างผู้บริโภค 

เท่ากบั 4.02 คะแนน ซึง่จดัว่ากลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคมทีศันคตอิยู่ในระดบัมาก ต่อมาในส่วนพฤตกิรรมของกลุ่มตวัอย่าง

ผูบ้รโิภค ผูบ้รโิภคส่วนใหญ่มคีวามถีใ่นการซื้อผลติภณัฑน้ํ์าตาลทราย เดอืนละครัง้ และนิยมซื้อผลติภณัฑน้ํ์าตาลทราย

จากรา้นสะดวกซื้อ/รา้นขายของชาํ นอกจากน้ี กลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคส่วนใหญ่ ไม่ทราบ และไม่เคยสงัเกตว่าตนเองเคย

ซื้อผลิตภัณฑ์น้ําตาลทรายที่มีตรารบัรองด้านสิ่งแวดล้อมมาก่อน แต่กลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคยงัคงให้ความสนใจต่อ

ผลติภณัฑน้ํ์าตาลทรายทีม่มีาตรฐานหรอืตรารบัรองดา้นความยัง่ยนื 

3) การศกึษาความพงึพอใจของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครทีม่ตี่อคุณลกัษณะของมาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจ

สาํหรบัผลติภณัฑน้ํ์าตาลทราย จากการวเิคราะหฟั์งกช์นัอรรถประโยชน์ทางออ้ม พบว่า ตวัแปรทีม่นัียสาํคญัทางสถติทิี่

ระดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 99 คอื ตรารบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยี์ ตรารบัรองมาตรฐานบองซูโคร ราคาผลติภณัฑ์

น้ําตาลทราย (บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง) และตวัแปรทีไ่ม่มนัียสําคญัทางสถติ ิคอื ตรารบัรองมาตรฐานวอเตอร์ฟุตพริ้นท์ 

ซึง่แสดงว่า คุณลกัษณะดงักล่าวไม่ไดม้ผีลต่อความพงึพอใจหรอือรรถประโยชน์ของกลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภค 

รายการ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

เพศหญงิ 168  56.00 

อายุเฉลีย่ (ปี) 36.57 ปี 

ระดบัการศกึษาปรญิญาตร/ีปวส.  202  67.33 

อาชพีหลกัพนักงานบรษิทัเอกชน  103  34.33 

รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน (บาท)  

10,001-20,000 

 

146 

 

 48.67 
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และในส่วนของตวัแปรทีม่นัียสําคญัทางสถติ ิสามารถอธบิายไดว้่า เมื่อมคุีณลกัษณะของตรารบัรองมาตรฐานเกษตร

อนิทรยี์ และตรารบัรองมาตรฐานบองซูโคร บนผลติภณัฑ์น้ําตาลทรายแล้ว ส่งผลใหก้ลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคมคีวามพงึ

พอใจหรอืไดร้บัอรรถประโยชน์เพิม่ขึน้ เน่ืองจาก เครื่องหมายบวกหน้าค่าสมัประสทิธิ ์(Coefficient) แต่คุณลกัษณะของ

ราคาผลติภณัฑ์น้ําตาลทราย (บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง) มเีครื่องหมายลบหน้าค่าสมัประสทิธิ ์(Coefficient) แสดงว่า เมื่อ

ราคาผลติภณัฑ์น้ําตาลทราย (บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง) เพิม่สูงขึน้ ส่งผลให้ความพงึพอใจหรอือรรถประโยชน์ทีเ่กดิกบั

กลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคจะลดลงซึ่งสอดคล้องกบัทฤษฎีอุปสงค์ ส่วนคุณลกัษณะของทางเลอืกในกรณีทีผู่้บรโิภคไม่พงึ

พอใจกบัทางเลอืกทีนํ่าเสนอ (Optout) พบว่า เครื่องหมายทีอ่ยู่หน้าค่าสมัประสทิธิ ์(Coefficient) มเีครื่องหมายเป็นลบ 

แสดงถงึ กลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคมคีวามพงึพอใจสาํหรบัการมตีรารบัรองมาตรฐานมากกว่าการไม่มตีรารบัรองมาตรฐาน 

(ตารางที ่4) 

 

ตารางท่ี 4 ผลการวเิคราะห์แบบจําลองทางเลอืกสําหรบัมาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจสําหรบัผลติภณัฑ์น้ําตาล

ทราย ปี พ.ศ.2566 

คณุลกัษณะ (Attributes) ค่าสมัประสิทธ์ิ(Coefficient) ค่าทางสถิติ Z 

ตรารบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยี ์(Organic) 2.526136*** 10.62 

ตรารบัรองมาตรฐานวอเตอรฟุ์ตพริน้ท ์(Water Footprint) 0.1835801ns 0.53 

ตรารบัรองมาตรฐานบองซูโคร (Bonsucro) 1.747037*** 6.77 

ราคาผลติภณัฑน้ํ์าตาลทราย (บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง) (Price ) -0.2801388*** -3.49 

กรณีทีผู่บ้รโิภคไม่พงึพอใจกบัทางเลอืกทีนํ่าเสนอ (Optout) -9.943453*** -5.15 

Log likelihood 

LR chi2 (5) 

Prob > chi2 

741.37574 

146.38 

0.0000 

หมายเหต ุ*** ค่าสมัประสทิธิข์องตวัแปรมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ  

\ns หมายถงึ ค่าสมัประสทิธิข์องตวัแปรไม่มนัียสาํคญัทางสถติ ิ

 

เมื่อแทนค่าสมัประสทิธิข์องตวัแปรต่างๆ ทีไ่ดล้งในสมการที ่(5) จะไดส้มการ ดงัต่อไปน้ี 

𝑉𝑉𝑖𝑖= -9.943453Optout + 2.526136Organic + 1.747037Bonsucro-0.2801388Price (6) 

จากฟังก์ชนัอรรถประโยชน์ทางอ้อมของกลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภค ทําใหท้ราบคุณลกัษณะของมาตรฐานความยัง่ยนืแบบ

สมคัรใจสาํหรบัผลติภณัฑน้ํ์าตาลทรายทีม่อีทิธพิลทีม่ผีลต่อความพงึพอใจของกลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภค โดยค่าสมัประสทิธิ ์

ที่ได้จากฟังก์ชนัอรรถประโยชน์ทางอ้อม (Vi) สามารถนํามาหาค่าความเต็มใจจ่ายส่วนเพิม่ หรอืราคาแฝงของระดบั

คุณลกัษณะต่างๆ ดงัสมการที ่(4) เป็นอตัราส่วนระหว่างค่าสมัประสทิธิข์องคุณลกัษณะทีต่อ้งการหารกบัค่าสมัประสทิธิ ์

ของราคา หรอือรรถประโยชน์ส่วนเพิม่ของเงนิ โดยปัจจยัอื่นๆคงที ่

MWTPc = 
− β𝑐𝑐
𝛿𝛿

 (4) 

โดยสามารถหาราคาแฝงของระดบัคุณลกัษณะทีม่ตีรารบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยี์ โดยการนําค่าสมัประสทิธิข์อง

คุณลกัษณะตรารบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยี์ และคุณลกัษณะราคาผลติภณัฑ์น้ําตาลทราย (บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง) 

ไปแทนลงในสมการที่ 2 และกําหนดให้คุณลกัษณะอื่นๆ คงที่ เมื่อแทนค่าแล้ว จะได้ราคาแฝงของการมตีรารบัรอง

มาตรฐานเกษตรอนิทรยี ์เท่ากบั -(2.526136)/(-0.2801388)) = 9.02 (บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง) และตรารบัรองมาตรฐาน

บองซูโคร ม ี2 ระดบั คอื ไม่มตีรารบัรองมาตรฐานบองซูโคร และมตีรารบัรองมาตรฐานบองซูโคร สามารถหาราคาแฝง

ของการมตีรารบัรองมาตรฐานบองซูโครได้ดงัน้ี -(1.747037)/(-0.2801388)) = 6.24 (บาท/ก.ก/ถุง) และทําการหาค่า
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ความเต็มใจจ่ายส่วนเพิม่สําหรบัทุกคุณลกัษณะ โดยการนําราคาแฝงของทุกคุณลกัษณะมารวมกนัได้เท่ากบั 15.26 

(บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง) (ตารางที ่5) 

 

ตารางท่ี 5 ผลการวเิคราะห์แบบจําลองทางเลอืกสําหรบัมาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจสําหรบัผลติภณัฑ์น้ําตาล

ทราย ปี พ.ศ.2566 

คณุลกัษณะ (Attributes) ระดบัคณุลกัษณะ (Level) ราคาแฝง (บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถงุ) 

ตรารบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยี ์(Organic) 1) ไม่มตีรารบัรอง 

2) มตีรารบัรอง 

 

9.02 

ตรารบัรองมาตรฐานบองซูโคร (Bonsucro) 1) ไม่มตีรารบัรอง 

2) มตีรารบัรอง 

 

6.24 

ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ส่ ว น เ พ่ิ ม สํ า ห รับ ทุ ก

คณุลกัษณะ (2 คณุลกัษณะ) 
15.26 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

การนํามาตรฐานความยัง่ยนืแบบสมคัรใจมาใชป้ระโยชน์ ถอืเป็นการแสดงความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้มของ

ผู้ประกอบการ และเป็นการเพิม่ทางเลอืกให้แก่ผู้บรโิภคที่สนใจสิง่แวดล้อม จากการศกึษา พบว่า การเปลี่ยนแปลง

ระดับคุณลักษณะจากเดิม ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์น้ําตาลทรายที่ไม่มีตรารับรองด้านมาตรฐานความยัง่ยืน เป็นระดับ

คุณลกัษณะที่มตีรารบัรองมาตรฐานเกษตรอินทรยี์ และตรารบัรองบองซูโคร ทําให้กลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคมคีวามพงึ

พอใจหรอืไดร้บัอรรถประโยชน์เพิม่ขึน้ โดยเฉพาะระดบัคุณลกัษณะของการมตีรารบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยี์ ซึ่ง

เป็นคุณลกัษณะทีผู่บ้รโิภคใหค้วามสําคญัมากทีสุ่ดซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัอื่นๆ ทีก่ล่าวว่าผูบ้รโิภคมทีศันคตทิีด่แีละมี

ความเตม็ใจจ่ายเพิม่ขึน้ตอ่สนิคา้ทีม่ตีรารบัรองเกษตรอนิทรยี ์เน่ืองจาก เหตุผลดา้นการคาํนึงถงึเรื่องสุขภาพ และความ

ปลอดภยัต่อร่างกาย (ยิง่ลกัษณ์ กาญจฤกษ,์ 2565) โดยจากการศกึษา พบว่า ผูบ้รโิภคมคีวามเตม็ใจจ่ายสําหรบัการมี

ตรารบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยี ์เท่ากบั 9.02 บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง ซึง่เป็นสะทอ้นใหเ้หน็ว่าผูบ้รโิภคใหค้วามสาํคญั

กบัความปลอดภยัต่อสุขภาพร่างกายเป็นหลกั ต่อมาคอื ตรารบัรองมาตรฐานบองซูโคร ซึ่งมคีวามเตม็ใจจ่ายส่วนเพิม่

เท่ากบั 6.24 บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง ดงันัน้ ในการเปลี่ยนแปลงระดบัคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์น้ําตาลทราย เมื่อมทีุก

คุณลกัษณะ เท่ากับ 15.26 บาท/ขนาด 1 ก.ก/ถุง ซึ่งจากการศึกษามีข้อเสนอแนะดงัต่อไปน้ี หน่วยงานภาครฐัที่

เกี่ยวขอ้ง อาท ิกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กรมวชิาการเกษตร และสํานักงานคณะกรรมการอ้อยและน้ําตาลทราย 

ควรเขา้มบีทบาทในการถ่ายทอดความรูแ้ก่ผูบ้รโิภคเรื่องมาตรฐานความยัง่ยนื และมติรต่อสิง่แวดล้อมของผลติภณัฑ์

น้ําตาลทรายร่วมกบัผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ รวมถงึ ผูป้ระกอบการ ควรมกีารปรบัเพิม่ตรารบัรองมาตรฐานดา้นความ

ยัง่ยืนให้กับผลิตภัณฑ์ของตน เน่ืองจาก ผู้บริโภคส่วนใหญ่ให้ความสนใจและมีความเต็มใจจ่ายเพิ่มขึ้นสําหรับ

ผลติภณัฑท์ีม่ตีรารบัรองดา้นความยัง่ยนื เพื่อเป็นการเพิม่ทางเลอืกใหก้บัผูบ้รโิภคทีส่นเรือ่งสิง่แวดลอ้ม 
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