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ABSTRACT 

The provident fund is a benefit provided by the employer to the employees. It is also a way to plan for savings 

for use after retirement or leaving the job. If employees can plan their savings appropriately, saving through 

the provident fund can be beneficial for them in the future. The research aimed to study savings plan for 

spending after retirement or leaving work. The objective of this research aimed to investigate factors affecting 

savings through a provident fund among private employees in Bangkok and outskirts of Bangkok to be useful 

to private employees in general and relevant agencies. Primary data were collected using 400 copies of the 

questionnaire. The obtained data were analyzed using descriptive statistics, i.e. percentage, mean, and 

inferential statistics like One-Way ANOVA, and multiple regression analysis. The statistical significance level 

was set a 0.05. According to the study results, most of the respondents are women, single, aged 25-35 years, 

graduated with a bachelor’s degree, monthly income ranged from 15,001 to 30,000 baht, their length of service 

ranged from 1 to 5 years. Inferential statistical analysis results indicated that there were differences in savings 

through a provident fund among employees with different ages and education level, with the statistical 

significance level of 0.05. Factors related to knowledge and understanding about investment, return on 

investment, knowledge and understanding about a provident fund and the use of application technology had 

effects on saving through a provident fund with the statistical significance level of 0.05. 
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บทคดัย่อ 

กองทุนสาํรองเลีย้งชพีเป็นสวสัดกิารทีน่ายจา้งมอบใหแ้ก่พนักงาน อกีทัง้เป็นการวางแผนการออมไวใ้ชจ้่ายหลงัเกษยีณ

หรอืออกจากงาน หากพนักงานสามารถวางแผนการออมได้เหมาะสม การออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชพีย่อมเป็น

ประโยชน์ต่อพนักงานในอนาคต การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชพี

ของพนักงานเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อพนักงานเอกชนโดยทัว่ไปและ

หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง โดยใช้ขอ้มูลปฐมภูมจิากวธิกีารเก็บแบบสอบถามกลุ่มตวัอย่างทัง้สิ้น 400 ชุด และนําขอ้มูลที่

ไดม้าวเิคราะห์สถติเิชงิพรรณนา คอืการหาค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และสถติเิชงิอนุมาน คอื การวเิคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว และการใช้วิธีสมการถดถอยเชิงพหุคูณ พร้อมทัง้ทดสอบสมมติฐานที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 ผล

การศกึษาพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ สถานภาพโสด มอีายุระหว่าง 25-35 ปี สําเร็จการศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมี

รายไดอ้ยู่ในช่วง 15,001-30,000 บาท อายุงานระหว่าง 1-5 ปี และผลการวเิคราะหค่์าสถติเิชงิอนุมาน พบว่า พนักงาน

ทีม่อีายุ และการศกึษาแตกต่างกนั มกีารออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชพีแตกต่างกนัอย่างมนัียสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

.05 และปัจจยัความรู้ความเขา้ใจและการลงทุน ด้านผลตอบแทนที่ได้รบัจากการลงทุน ด้านความรู้ความเขา้ใจใน

กองทุนสํารองเลี้ยงชพี และด้านการใช้เทคโนโลยแีอพพลเิคชัน่ ส่งผลต่อการออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชพีอย่างมี

นัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

คาํสาํคญั: การออม, ความรูค้วามเขา้ใจและการลงทุน, กองทุนสาํรองเลีย้งชพี 
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บทนํา 

เมื่อสงัคมกา้วเขา้สู่สงัคมผูส้งูอายุ การวางแผนดา้นการเงนิหรอืการสาํรองเงนิเพื่อไวใ้ชใ้นยามชราหรอืพน้จากวนัทาํงาน

จึงมีความสําคญัอย่างยิ่ง ตามหลกัการออม ประชากรควรที่จะเริ่มออมเงินในช่วงอายุ 25-40ปี แต่ปัจจุบนัพบว่า 

ประชากรในช่วงวยัน้ีไม่ค่อยให้ความสําคญักับการออม และจะเริ่มออมเงินในช่วงอายุ 50-59 ปี (สํานักงานสถิติ

แห่งชาต,ิ 2561) ดงันัน้ การออมจงึเป็นส่วนหน่ึงทีม่คีวามสําคญัต่อการดํารงชวีติ การออมเป็นการแบ่งรายไดส่้วนหน่ึง

เกบ็สะสมไวเ้พื่อใชใ้นอนาคตและเผื่อสําหรบัเวลาฉุกเฉิน เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของตวัเอง และเกบ็ไวใ้ชใ้น

ยามเกษยีณ ซึง่จาํนวนเงนิออมนัน้จะขึน้อยู่กบัความสามารถหรอืการวางแผนทางการเงนิของแต่ละบุคคล 

ปัจจุบนัคนไทยนิยมเลอืกการออมในรปูแบบทีม่คีวามเสีย่งต่อการสญูเสยี เงนิตน้ตํ่า ไดแ้ก่ การฝากออมทรพัย ์การฝาก

ประจํากบัธนาคารพาณิชย ์ซึ่งผลตอบแทนทีไ่ดร้บัอาจไม่สูงมากนักเมื่อเทยีบกบัผลตอบแทนการออมเงนิรูปแบบอื่นๆ 

โดยปัจจุบนัอตัราดอกเบี้ยเงนิฝากประจําทัว่ไปเฉลี่ยเหลอืไม่เกนิรอ้ยละ 3 ต่อปี และอตัราดอกเบี้ยเงนิฝากออมทรพัย์

ทัว่ไปเฉลี่ยเหลอืไม่เกนิรอ้ยละ 0.5 ต่อปี แต่บญัชเีงนิฝากออมทรพัย์กลบัเป็นบญัชทีีค่นไทยนิยมฝากเงนิมากทีสุ่ด ทํา

ใหม้ลูค่าเงนิออมทีแ่ทจ้รงิเพิม่ขึน้เพยีงเลก็น้อย (อนุพงศ ์ชยัยะราษฎร,์ 2562) ดงันัน้ เพื่อใหเ้งนิออมมอีตัราผลตอบแทน

ทีสู่งขึน้ พอทีจ่ะสามารถดําเนินชวีติในช่วงวยัเกษียณไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ “การลงทุน” จงึเป็นหน่ึงรูปแบบการออม 

ทีส่ามารถทาํใหบ้รรลุเป้าหมายดงักล่าวไดเ้ป็นอย่างด ี

ปัจจุบนัช่องทางการลงทุนมหีลายรปูแบบ หน่ึงในรปูแบบการลงทุนทีเ่ป็นการออมระยะยาวและเหมาะสมกบักลุ่มคนวยั

ทํางานที่มรีายได้ประจําคือ “กองทุนสํารองเลี้ยงชพี” เพราะเป็นการลงทุนที่ผู้ออมสามารถสะสมเงนิลงทุนได้อย่าง

สมํ่าเสมอจากการถูกหกัเงนิในแต่ละเดอืน โดยมนีายจา้งสมทบเงนิใหแ้ละถูกนําไปลงทุนโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นการลงทุน 

จากบรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุน (บลจ.) เพื่อสรา้งผลตอบแทนเป็นผลประโยชน์จากเงนิสะสมของลูกจ้างและเงนิ

สมทบของนายจา้ง ประการสําคญัคอื เงนิลงทุนและผลประโยชน์ทัง้หมดจะไดร้บัการยกเวน้ภาษี ณ วนัทีลู่กจา้งสิน้สุด

สมาชกิภาพจากกองทุนสาํรองเลีย้งชพีดว้ยเหตุเกษยีณอายุ โดยมเีงือ่นไขคอื จะตอ้งมอีายุเกษยีณของบรษิทัเกนิ 55 ปี 

และเป็นสมาชกิกองทุนสํารองเลี้ยงชพีเกนิ 5 ปี และในกรณีทีลู่กจา้งลาออกจากทีท่ํางานเดมิ เงนิออมในกองทุนสํารอง

เลีย้งชพีนัน้ยงัสามารถโอนไปยงักองทุนสาํรองเลีย้งชพีของนายจา้งใหม่ไดด้ว้ยเช่นกนั 

เมื่อพิจารณาถึงการออมผ่านการลงทุนในกองทุนสํารองเลี้ยงชีพแล้ว จะพบว่า เป็นการออมผ่านการลงทุนที่ใช้

ระยะเวลายาวนาน โดยออมจากเงนิรายได้ประจําที่อยู่ในความสามารถของผู้ออมทีย่อมรบัได้ตามกฎหมายกําหนด 

ถงึแมจ้ะมคีวามเสีย่งจากการลงทุนบ้าง แต่ความเสีย่งนัน้อยู่ในระดบัตํ่า และผลตอบแทนทีไ่ดร้บักคุ็ม้ค่ากบัการลงทุน

เพื่อรองรบัการดํารงชพีหลงัเกษยีณ นอกจากน้ี ยงัพบว่า ลูกจา้งส่วนใหญ่ยงัขาดความรูค้วามเขา้ใจเรื่องการลงทุนและ

การวางแผนการออม ทัง้ในเรื่องผลตอบแทน ความเสีย่ง และเพื่อใหผู้ท้ีเ่ป็นสมาชกิเหน็ถงึประโยชน์จากการออมผ่าน

กองทุนสาํรองเลีย้งชพี ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการออมผ่านการลงทุนในกองทุนสาํรองเลี้ยงชพี

ของพนักงานเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อศึกษาปัจจัยด้าน

ประชากรศาสตร ์ทีม่ผีลต่อการออมผ่านการลงทุนในกองทุนสาํรองเลีย้งชพีของพนักงานเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร

และปรมิณฑล และเพื่อศกึษาปัจจยัดา้นการออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชพี ไดแ้ก่ ผลตอบแทนทีไ่ดร้บัจากการลงทุน 

ความเสีย่งจากการลงทุน ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบักองทุนสํารองเลีย้งชพี และการใชเ้ทคโนโลยแีอพพลเิคชัน่ ทีม่ผีล

ต่อการออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชพีของพนักงานเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล โดยผลการศกึษา

สามารถใช้ในการส่งเสริมสนับสนุนให้พนักงานออมเงินเพื่อประโยชน์ในอนาคต และเป็นแนวทางให้กับบริษัท

หลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ในการส่งเสรมิการออมผ่านกองทุนสาํรองเลีย้งชพีใหเ้กดิประสทิธภิาพยิง่ขึน้ 

  

การทบทวนวรรณกรรม 

สถาบนัพฒันาความรูต้ลาดทุน ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (2012) กล่าวถงึ ผลตอบแทน (Return) คอืสิง่ทีนั่ก

ลงทุนคาดหวงัจากการลงทุน โดยมีความสมัพนัธ์กับความเสี่ยง (Risk) ดงันัน้ นักลงทุน ต้องคํานึงถึงความเสี่ยงที่
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ตนเองยอมรบัได้ ผลตอบแทนจากการลงทุนมหีลายรูปแบบ ได้แก่ รายได้ตามปกติ กําไรจากการซื้อขายหุ้น ค่าเช่า 

และผลตอบแทนอื่นๆ เป็นตน้  

ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย โดยสถาบนัพฒันาความรู้ตลาดทุน (2549) ให้ความหมายของความเสี่ยงจาการ

ลงทุน หมายถงึ การทีอ่ตัราผลตอบแทนทีผู่ล้งทุนไดร้บัจรงิคลาดเคลื่อนหรอืแตกต่างไปจากอตัราผลตอบแทนทีผู่้ลงทุน

คาดหวงัว่าจะได้รบั (อาจจะสูงกว่าหรอืตํ่ากว่าก็ได้) ล้วนแล้วแต่เป็นความเสี่ยงทัง้สิ้น จงึกล่าวได้ว่า ไม่มกีารลงทุน

ประเภทใดทีไ่ม่มคีวามเสีย่ง 

ความรูค้วามเขา้ใจ ตามความหมายของ Bloom และคณะ (1956) หมายถงึ ความสามารถจดจาํ เขา้ใจรายละเอยีดของ

ขอ้มูลและนํามาขยายความ ตีความจากขอ้ความทีไ่ด้รบัมา และสรุปใหม่ ในทศันะใหม่ มุมมองใหม่ เพื่อใหก้วา้งไกล

ออกไปจากขอ้เทจ็จรงิ โดยจะตอ้งใหข้อ้มลูหรอืแนวโน้มทีเ่พยีงพอ 

กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ถือเป็นสวสัดิการหน่ึงที่ทางนายจ้างมอบให้แก่พนักงานหรือลูกจ้างเพื่อดูแลพนักงานเมื่อ

เกษียณอายุการทํางาน โดยทีน่ายจา้งและลูกจา้งไดท้ําการตกลงกนัทัง้สองฝ่ายเพื่อจดั ตัง้กองทุนขึน้มาโดยทีลู่กจ้าง

สะสมส่วนหน่ึงและนายจา้งจะสมทบใหก้บัลูกจา้งอกีส่วนหน่ึงและเป็นการสรา้งนิสยัการออมเงนิระยะยาว และจะมเีงนิ

กอ้นออกไปใชห้ลงัจากเกษยีณ โดยมรีูปแบบของนโยบายการลงทุนหลากหลายเพื่อใหพ้นักงานสามารถเลอืกลงทุนให้

เหมาะกับตัวเอง กองทุนสํารองเลี้ยงชพี จดัการโดยบริษัทจดัการที่ได้รบัใบอนุญาตจดัการกองทุนส่วนบุคคล และ

ดําเนินการภายใต้กรอบของกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และภายใต้การกํากบัดูแลของรฐัผ่าน

กฎหมายทีเ่รยีกว่า “พระราชบญัญตักิองทุนสํารองเลี้ยงชพี” กองทุนสํารองเลี้ยงชพีทีถู่กจดัตัง้ขึน้นัน้เป็นการออมเงนิ

อย่างต่อเน่ืองโดยลูกจา้ง เพื่อใหลู้กจา้งเกดิวนัิยในการออม และนายจา้งยงัช่วยออมเพิม่เตมิ และนําเงนิทีอ่อมนัน้ไป

ลงทุนเพื่อใหเ้กดิผลประโยชน์เพิม่ขึน้ และนําผลประโยชน์ทีเ่กดิขึน้มาเฉลีย่ใหต้ามสดัส่วนของเงนิทีส่มาชกิกองทุนมอียู่ 

ดว้ยการบรหิารงานของผูจ้ดัการกองทุนมอือาชพี 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ โดยจิราภรณ์ สมล่ํา (2560) ให้

ความสําคญักบัการศกึษาปัจจยัดา้นอตัราผลตอบแทน พบว่า ปัจจยัดา้นผลตอบแทนมคีวามสมัพนัธ์ต่อพฤตกิรรมการ

ลงทุน เช่นเดยีวกบั Brown, K. et al. (2004) ได้ทําการศกึษาทางเลอืกนโยบายการลงทุน พบว่า สมาชกิที่เลอืกการ

ลงทุนตามนโยบายทีน่ายจา้งกําหนดจะคํานึงถงึความคาดหวงัของผลประโยชน์ทีไ่ดร้บัจากผลประโยชน์ทีม่คีวามเสีย่ง

ตํ่าเป็นอนัดบัแรก ในขณะที ่ชุตมินัต ์ไชยกรเลศิวมิล (2565) ทีศ่กึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนกองทุนสํารอง

เลี้ยงชพีของพนักงาน พบว่า ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบักองทุนส่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนกองทุนสํารองเลีย้งชพีของ

พนักงาน นอกจากน้ี นภสนิธุ์ สุวรรณธาร และ บดนิทร์ รศัมเีทศ (2564) ทีศ่กึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกซื้อ

กองทุนออนไลน์ผ่านแอปพลเิคชนัในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่าปัจจยัการยอมรบัเทคโนโลยใีนดา้นการ

รบัรูถ้งึประโยชน์ และการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกซื้อกองทุนออนไลน์ผ่านแอปพลเิคชนั

อย่างมนัียสําคญั จงึกล่าวได้ว่า ผลตอบแทนที่ได้รบัจากการลงทุน ความเสี่ยงจากการลงทุน ความรู้ความเขา้ใจใน

กองทุนสํารองเลี้ยงชพี และการใชเ้ทคโนโลยแีอพพลเิคชัน่ มผีลต่อการตดัสนิใจในการออม จงึใชเ้ป็นกรอบแนวคดิใน

การวจิยั เพื่อทาํการตอบวตัถุประสงคแ์ละสมมตฐิานในการวจิยัครัง้ใช ้
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ปัจจยัความรู้ความเข้าใจและการลงทุน 

1) ผลตอบแทนทีไ่ดร้บัจากการลงทุน 

2) ความเสีย่งจากการลงทุน 

3) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการลงทุนใน

กองทุนสาํรองเลีย้งชพี  

4) การใชเ้ทคโนโลยแีอพพลเิคชัน่ 

 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

 ตวัแปรตน้ (X)     ตวัแปรตาม (Y) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 

 

สมมติฐานการวิจยั 

1) ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร ์ซึ่งประกอบดว้ย เพศ สถานภาพการสมรส อายุ การศกึษา รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดอืน และ

อายุการทํางาน ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อการออมผ่านการลงทุนในกองทุนสํารองเลี้ยงชีพของพนักงานใน

กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล อย่างมนัียสาํคญัทางสถติ ิ

2) ปัจจยัความรูค้วามเขา้ใจและการลงทุน ไดแ้ก่ ผลตอบแทนทีไ่ดร้บัจากการลงทุน ความเสีย่งจากการลงทุน ความรู้

ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบักองทุนสํารองเลี้ยงชพี และเทคโนโลยสีารสนเทศแอพพลเิคชัน่ ส่งผลต่อการออมผ่านการ

ลงทุนในกองทุนสาํรองเลีย้งชพีของพนักงานในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

การวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) โดยใชก้ารสาํรวจ (Survey) ประชากรทีใ่ชใ้นงานวจิยั

ครัง้น้ี คอื พนักงานหรอืลูกจา้งในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล โดยสมาชกิกองทุนสํารองเลี้ยงชพี กําหนดขนาด

กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 400 คน โดยหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างแบบไม่ทราบค่าดังสูตร ของ Cochran (1953) ใช้

แบบสอบถามออนไลน์ (Google Forms) เป็นเครื่องใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบ Likert Scale 

5 ระดบั การทดสอบความเชื่อมัน่ Cronbach’s Alpha (Cronbach, 1990) โดยรวมมค่ีาตัง้แต่ .80 ขึน้ไปทุกดา้น ซึ่งถอื

ว่าแบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือ การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้ แจกแจงความถี่ 

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อใช้

อธบิายขอ้มูล และ การวเิคราะห์ขอ้มูลสถิตเิชงิอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้การเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยแบบอสิระ 

(Independent Sample t-test) การวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One - way ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกตา่ง

ของค่าเฉลี่ยของกลุ่มตวัอย่างทีม่ากกว่า 2 กลุ่ม และการวเิคราะหก์ารถดถอยพหคุณู (Multiple Regression Analysis) 

โดยมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

ปัจจยัด้านประชากรศาสตร ์

1) เพศ 

2) สถานภาพการสมรส 

3) อายุ 

4) การศกึษา 

5) รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 

6) อายุการทาํงาน  

การออมผ่านกองทุนสาํรองเลี้ยงชีพ 
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ผลการวิจยั 

ผลการวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ (รอ้ยละ 65.75) 

มีสถานภาพโสด (ร้อยละ 82.00) มีอายุอยู่ระหว่าง 25-35 ปี (ร้อยละ 50.75) มีระดบัการศกึษาปรญิญาตร ี(ร้อยละ 

83.75) มรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 15,001-30,000 บาท (รอ้ยละ 47.00) และมอีายุการทาํงาน 1-5 ปี (รอ้ยละ 28.00) 

ผลการทดสอบสมมตฐิาน จากตารางที ่1 พบว่า ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ดา้นระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนั ส่งผล

ต่อการออมผ่านการลงทุนในกองทุนสํารองเลีย้งชพีแตกต่างกนั ทีร่ะดบันัยสําคญั .05 ในขณะที ่เพศ สถานภาพ อายุ 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และอายุการทํางานที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อการออมผ่านการลงทุนในกองทุนสํารองเลี้ยงชพี

แตกต่างกนั ไม่แตกต่างกนั ทีร่ะดบันัยสาํคญั .05 

จากตารางที ่2 พบว่า ปัจจยัความรูค้วามเขา้ใจและการลงทุน ไดแ้ก่ ดา้นผลตอบแทนทีไ่ดร้บัจากการลงทุน (b = .135, 

t = 2.359, Sig. = .019) ด้านความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบักองทุนสํารองเลี้ยงชพี (b = .172, t = 2.470, Sig. = .014) 

และด้านเทคโนโลยสีารสนเทศแอพพลเิคชัน่ (b = .270, t = 4.916, Sig. = .000) ส่งผลต่อการออมผ่านการลงทุนใน

กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 เมื่อพิจารณาค่าสมัประสิทธิก์ารตดัสินใจพหุคูณ (R-

square) มคี่าเท่ากบั 0.107 แสดงถงึความมอีทิธพิลในการพยากรณ์ต่อการออมประมาณรอ้ยละ 10.7 อกีรอ้ยละ 89.30 

เกดิจากปัจจยัอื่นสามารถเขยีนสมการถดถอยเชงิพหุคณูได ้ดงัน้ี 

Y = 2.056 + 0.135RE + (- 0.010) RI + 0.172KN+ 0.270TEC 

ผลตอบแทนที่ได้รบัจากการลงทุนมค่ีาสมัประสทิธิ ์0.135 และความสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกบัการออมผ่านกองทุน

สาํรองเลีย้งชพี ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบักองทุนสาํรองเลีย้งชพีมมีค่ีาสมัประสทิธิ ์0.172 และความสมัพนัธใ์นทศิทาง

เดียวกับการออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ และการใช้เทคโนโลยีแอพพลิเคชัน่มีมีค่าสัมประสิทธิ ์0.270 และ

ความสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกบัการออมผ่านกองทุนสาํรองเลีย้งชพี 

 

ตารางท่ี 1 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิาน ปัจจยัดา้นประชากรศาสตรส่์งผลต่อการออมผ่านการลงทุนในกองทุนสาํรอง

เลีย้งชพี 

ปัจจยัส่วนบุคคล สถิติท่ีใช้ ค่าสถิติ Sig. 

เพศ t-test .055 .815 

สถานภาพ F-test .731 .482 

อายุ F-test 1.881 .132 

ระดบัการศกึษา F-test 25.629 .000* 

รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน F-test .716 .543 

อายุการทาํงาน F-test 2.297 .077 

* p < .05 

 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิาน ปัจจยัความรูค้วามเขา้ใจและการลงทุน ส่งผลต่อการออมผ่านการลงทุนใน

กองทุนสาํรองเลีย้งชพี 

ปัจจยัความรู้ความเข้าใจและการ

ลงทุน 

b Std. Error B t Sig. 

ค่าคงที ่ 2.056 .319  6.444 .000 

ผลตอบแทนทีไ่ดร้บัจากการลงทุน .135 .057 .127 2.359 .019* 

ความเสีย่งจากการลงทุน -.010 .038 -.014 -.255 .799 
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ปัจจยัความรู้ความเข้าใจและการ

ลงทุน 

b Std. Error B t Sig. 

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกองทุน

สาํรองเลีย้งชพี 

.172 .070 .124 2.470 .014* 

เทคโนโลยสีารสนเทศแอพพลเิคชัน่ .270 .055 .239 4.916 .000* 

R = 0.327. R-square = 0.107, F = 11.858 

* p < .05 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

จากการศกึษา ปัจจยัที่ส่งผลต่อการออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชพีของพนักงานในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

พบว่า พนักงานทีม่รีะดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนั ส่งผลต่อการออมผ่านการลงทุนในกองทุนสํารองเลี้ยงชพีแตกต่างกนั 

สอดคล้องกบั การศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนกองทุนสํารองเลี้ยงชพีของพนักงานบรษิัทในเขตอําเภอ

เมอืง จงัหวดัระยอง ของ ชุตมินัต ์ไชยกรเลศิวมิล (2565) พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลทีม่ผีลสูงสุดต่อการตดัสนิใจลงทุนใน

กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ คือ ระดบัการศึกษา และยงัสอดคล้องกับ พรพิมล จรุงวิศาลกุล (2563) ที่ศึกษาปัจจยัที่มี

ความสัมพันธ์เชิงคุณภาพที่ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการออมเพื่อการเกษียณอายุผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ

กรณีศกึษา: พนักงานบรษิทั ซสัโก ้จาํกดั พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธเ์ชงิคุณภาพทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการ

ออมเพื่อวยัเกษียณผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชพี คอื ระดบัการศกึษา ทัง้น้ีอาจเป็นผลมาจาก การศกึษาเป็นพืน้ฐานของ

ความรูค้วามเขา้ใจในสิง่ต่างๆ พนักงานทมีกีารศกึษาต่างกนัย่อมมคีวามรูค้วามเขา้ใจในการออมต่างกนั แต่ทัง้น้ี หาก

พนักงานรูจ้กัการแสวงหาความรูเ้กีย่วกบัการออม กส็ามารถทีจ่ะตดัสนิใจออมผ่านการลงทุนในกองทุนสํารองเลีย้งชพี

ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม ปัจจยัความรู้ความเขา้ใจและการลงทุน ด้านผลตอบแทนที่ได้รบัจากการลงทุน ด้าน

ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบักองทุนสํารองเลี้ยงชพี และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศแอพพลเิคชัน่ ส่งผลต่อการออมผ่าน

การลงทุนในกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ จิราภรณ์ สมล่ํา (2560) ที่ศึกษาปัจจัยที่มี

ความสมัพนัธ์ต่อพฤตกิรรมการลงทุนในกองทุนรวมไทยพาณิชย์สะสมทรพัย์ตราสารหน้ีและกองทุนเปิดไทยพาณิชย์

ตราสารรฐัตลาดเงนินัน้ พบว่า ปัจจยัด้านผลตอบแทนมคีวามสมัพนัธ์ต่อพฤติกรรมการลงทุนทัง้ในกองทุนเปิดไทย

พาณิชย์สะสมทรพัย์ตราสารหน้ีและกองทุนเปิดไทยพาณิชย์ตราสารรฐัตลาดเงนิ ทัง้น้ีอาจเป็นผลมาจาก ผลตอบแทน

จากการลงทุนในกองทุนสํารองเลี้ยงชพี ให้ผลตอบแทนที่สมํ่าเสมอ เหมาะสมและเพยีงพอต่อการนําไปใช้จ่ายหลงั

พนักงานเกษยีณอายุ ถงึแมจ้ะเป็นหว้งระยะเวลาการลงทุนทีย่าวนานหลายปี แต่ผลประโยชน์นัน้กม็คีวามเหมาะสมและ

คุ้มค่า และเป็นไปในทิศทางเดียวกบัผลการศึกษาของ ชิดชนก หลงผดุง (2560) ที่ศึกษาปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อการ

ตดัสนิใจเลอืกลงทุนในกองทุนสํารองเลี้ยงชพีของพนักงานบรษิทัคอนเฟอรเ์รนท ์โซลูชัน่ จํากดั และบรษิทัในเครอื ผล

การศกึษาพบว่า ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบักองทุน มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลอืกลงทุนในกองทุนสํารองเลีย้งชพีของ

พนักงานบรษิทัคอนเฟอร์เรนท์ โซลูชัน่ จํากดั และบรษิทัในเครอื อย่างมนัีย สําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ทัง้น้ีอาจเป็น

ผลมาจาก การที่พนักงานมีความรู้ความเข้าใจในการลงทุนในกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ย่อมสามารถรับรู้ถึงสิทธิ 

ผลประโยชน์ต่างๆ ในมติเิชงิลกึ สามารถเลอืกแผนการลงทุนทีเ่หมาะสมกบัตอนเอง ตามความต้องการในอนาคต อกี

ทัง้ยงัสามารถตดัสนิใจทีจ่ะกําหนดระดบัการออมใหเ้หมาะสมกบัรายรบัและรายจ่ายได้ นอกจากน้ี ผลการศกึษาของ 

นภสนิธุ์ สุวรรณธาร และ บดนิทร์ รศัมเีทศ (2564) ทีศ่กึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกซื้อกองทุนออนไลน์ผ่าน

แอปพลเิคชนัในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่าปัจจยัการยอมรบัเทคโนโลยใีนดา้นการรบัรูถ้งึประโยชน์ และ

การรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกซื้อกองทุนออนไลน์ผ่านแอปพลเิคชนัอย่างมนัียสําคญั ทัง้น้ี

อาจเป็นผลมาจาก ความก้าวหน้าทางวทิยาศาสตร ์เทคโนโลยสีารสนเทศ เขา้มามบีทบาทในการดําเนินชวีติ พนักงาน

สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีดิจทิลั สามารถสืบค้นข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับการลงทุนในกองทุนสํารองเลี้ยงชพี สามารถ
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คํานวณผลตอบแทนเพื่อทาํการเปรยีบเทยีบในมติติ่างๆ จงึทําใหพ้นักงานสามารถตดัสนิใจและมทีางเลอืกในการออม

ผ่านการลงทุนในกองทนุสาํรองเลีย้งชพีไดม้ากขึน้ 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 

จากผลการวจิยั พบว่า ความรูค้วามเขา้ใจและการลงทุนมผีลต่อการออมผ่านการลงทุนในกองทุนสาํรองเลีย้งชพี ดงันัน้ 

ควรมกีารส่งเสรมิการใหค้วามรู้ในเรื่องกองทุนสํารองเลี้ยงชพีแก่พนักงานอย่างสมํ่าเสมอ มกีารจดัอบรมพนักงานใน

องค์กรให้เกิดความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องกองทุนสํารองเลี้ยงชพี วตัถุประสงค์ เงื่อนไข และสทิธปิระโยชน์ต่างๆ ที่พงึ

ได้รบัทัง้ในขณะที่ดารงเป็นสมาชกิ และเมื่อสิ้นสุดสมาชกิภาพ เพื่อให้พนักงานสามารถเพิม่ระดบัการออมและเลอืก

แผนการลงทุนไดอ้ย่างถูกต้องและเหมาะสม อกีทัง้ ควรมกีารเพิม่รอบการปรบัเปลี่ยนอตัราเงนิสะสมทีจ่่ายเขา้กองทุน

สํารองเลีย้งชพีของพนักงานใหม้ากขึน้ เน่ืองจากรอบการปรบัเปลี่ยนอตัราเงนิสะสม จะขึน้อยู่กบัหลกัเกณฑ์ขอ้บงัคบั

ของนายจา้ง ซึ่งจะเป็นไปตามความเหน็ชอบของคณะกรรมการกองทุนของบรษิทั โอกาสทีพ่นักงานจะมกีารเพิม่อตัรา

เงนิสะสมใหส้งูขึน้จากเดมิ ย่อมมากขึน้ดว้ยเช่นกนั ซึง่นับว่าเป็นการกระตุน้การออมอย่างหน่ึงใหก้บัพนักงานในองค์กร

มกีารออมเงนิทีเ่พิม่มากขึน้ 
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