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ABSTRACT 
This study proposes an automobile insurance premium pricing model under a Bonus-Malus System (BMS), 
considering both claim frequency and claim severity. The claim frequency is assumed to follow the Poisson-
New Sushila distribution, while claim severity is assumed to follow the Exponential-New Sushila distribution. A 
Bayesian approach is applied to estimate insurance premiums based on the policyholder’s claim history. Using 
a real-world motor insurance dataset comprising 67,856 policies, the results show that the Poisson-New Sushila 
distribution provides a better fit to the claim frequency data than the competing distributions, while the 
Exponential-New Sushila distribution provides the best fit to the claim severity data, with a Kolmogorov-Smirnov 
statistic of 0. 043192.  The premium calculations demonstrate that the proposed premiums reflect both the 
frequency and severity of claims, resulting in more appropriate and equitable premium pricing for both 
policyholders and insurers. The findings can be applied as a guideline for developing risk-based motor 
insurance premium pricing systems based on policyholders’ risk levels, thereby supporting effective risk 
management and premium determination by insurance companies. 
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บทคดัย่อ 
งานวจิยันี้น าเสนอโมเดลการก าหนดเบีย้ประกนัภยัรถยนตภ์ายใตร้ะบบโบนัส-มาลสั โดยพจิารณาทัง้ความถีแ่ละมลูค่า
ของการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน ก าหนดให้ความถี่มีการแจกแจงปัวซง-นิวสุชิลา และมูลค่ามีการแจกแจงเลข 
ชีก้ าลงั-นิวสุชลิา พรอ้มประยุกตว์ธิกีารแบบเบย์เพื่อประมาณเบีย้ประกนัภยัตามประวตักิารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน
ของผูเ้อาประกนัภยั ผลการศกึษาจากขอ้มลูประกนัภยัรถยนตจ์รงิจ านวน 67,856 กรมธรรม ์พบว่า การแจกแจงปัวซง-
นิวสุชลิา ใหค้วามเหมาะสมกบัขอ้มูลความถี่มากกว่าการแจกแจงทีน่ ามาเปรยีบเทยีบ ขณะทีก่ารแจกแจงเลขชี้ก าลงั - 
นิวสุชิลา ให้ความเหมาะสมกับข้อมูลมูลค่าดีที่สุด โดยมีค่าสถิติ Kolmogorov-Smirnov เท่ากับ 0.043192 ผลการ
ค านวณเบี้ยประกนัภยั แสดงให้เห็นว่า เบี้ยประกันภัยสะท้อนทัง้จ านวนครัง้และมูลค่าของการเรียกร้องค่าสนิไหม
ทดแทน ส่งผลใหก้ารก าหนดเบี้ยมคีวามเหมาะสมและเป็นธรรมมากขึน้ส าหรบัทัง้ผูเ้อาประกนัภยัและบรษิทัประกนัภยั  
ผลการศกึษาสามารถน าไปประยุกต์ใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาระบบก าหนดเบี้ยประกนัภยัรถยนต์ตามระดบัความเสีย่ง
ของผูเ้อาประกนัภยั เพื่อสนับสนุนการบรหิารความเสีย่งและการก าหนดเบีย้ประกนัภยัของบรษิทัประกนัภยั 
ค าส าคญั: การประกนัภยัรถยนต์, ระบบโบนัส-มาลสั, วธิกีารแบบเบย์, ความถี่ของการเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทน, 
มลูค่าของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน 
 
ข้อมูลการอ้างอิง: จริเมธ เฮ้งเจรญิสุข และ อดศิกัดิ ์เม้ามศีรี. (2569). การก าหนดเบี้ยประกนัภยัรถยนต์ที่สะท้อน
ความเสีย่งภายใตร้ะบบโบนัส-มาลสั. Procedia of Multidisciplinary Research, 4(10), 41 
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บทน า 
การประกนัภยัรถยนต์มบีทบาทส าคญัในการบรหิารความเสีย่งจากอุบตัเิหตุและความเสยีหายทีเ่กดิขึน้กบัยานพาหนะ 
การก าหนดเบี้ยประกนัภยัจงึควรสะท้อนระดบัความเสี่ยงของผู้เอาประกนัภยัแต่ละราย ระบบโบนัส -มาลสั (Bonus-
Malus System: BMS) เป็นแนวทางที่ใช้ประวตัิการเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทนในการปรบัเบี้ยประกนัภยั โดยผู้เอา
ประกันภัยที่ไม่มีการเรียกร้องจะได้รับส่วนลดเบี้ย ขณะที่ผู้ที่มีการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจะถูกปรับเพิ่ม  
เบี้ยประกนัภยั การก าหนดเบี้ยประกนัภยัภายใต้ระบบโบนัส-มาลสัแบบดัง้เดมิมกัให้ความส าคญักบัจ านวนครัง้ของ 
การเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทน อย่างไรก็ตาม การพจิารณาเฉพาะความถี่อาจไม่สะท้อนระดบัความเสี่ยงที่แท้จริง 
เนื่องจากการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนแต่ละครัง้มีมูลค่าความเสียหายแตกต่างกัน ผู้เอาประกันภัยที่เรียกร้อง  
ค่าสนิไหมทดแทนจ านวนเล็กน้อยอาจถูกปรบัเบี้ยในระดบัเดยีวกบัผู้ทีม่คีวามเสยีหายจ านวนมาก จงึอาจก่อให้เกดิ
ความไม่เป็นธรรมในการก าหนดเบี้ยประกันภัย ด้วยเหตุนี้ จึงมีการพัฒนาโมเดลที่พิจารณาทัง้ ความถี่ ( claim 
frequency) และ มูลค่า (claim severity) ของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน โดยงานวจิยันี้เลอืกใชก้ารแจกแจงปัวซง-
นิวสุชลิา (Poisson-New Sushila distribution) ส าหรบัความถี ่และการแจกแจงเลขชีก้ าลงั-นิวสุชลิา (Exponential-New 
Sushila distribution) ส าหรบัมูลค่า เนื่องจากการแจกแจงนิวสุชลิามคีวามเหมาะสมกบัขอ้มูลที่มคี่าขนาดเล็กเกดิขึน้
ด้วยความถี่สูง และสามารถประยุกต์ใช้กบัขอ้มูลการประกนัภยัได้ ดงันัน้ งานวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อพฒันาโมเดล  
การก าหนดเบีย้ประกนัภยัรถยนตภ์ายใตร้ะบบโบนัส-มาลสั โดยประยุกตว์ธิกีารของเบยเ์ซยีนในการประเมนิความเสีย่ง
จากประวตัิการเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทน และใช้หลกัเบี้ยประกนัภยัสุทธใินการก าหนดเบี้ยประกนัภยั จากนัน้น า
โมเดลไปประยุกตก์บัขอ้มลูการประกนัภยัรถยนตจ์รงิ เพื่อประเมนิความเหมาะสมของโมเดลและก าหนดเบีย้ประกนัภัย
ทีส่ะทอ้นทัง้จ านวนครัง้และมลูค่าของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนไดอ้ย่างเหมาะสมยิง่ขึน้ 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
ระบบโบนัส-มาลสั (Bonus-Malus System: BMS) เป็นแนวทางในการก าหนดเบี้ยประกนัภยัทีอ่าศยัประวตักิารเรยีกรอ้ง 
ค่าสนิไหมทดแทนของผูเ้อาประกนัภยั โดยแนวคดิแบบเบย์ถูกน ามาใชเ้พื่อประเมนิระดบัความเสีย่งเฉพาะบุคคลจาก
ขอ้มูลการเรยีกร้องค่าสินไหมในอดตี และปรบัปรุงการประเมนิความเสี่ยงเมื่อมขีอ้มูลใหม่เข้ามา Tremblay (1992) 
เสนอการใชก้ารแจกแจงปัวซงแบบผสมเพื่อสะทอ้นความแตกต่างของระดบัความเสีย่งระหว่างผูเ้อาประกนัภยั ขณะที ่
Lemaire (1995) ประยุกตก์ารแจกแจงแกมมาเป็นการแจกแจงก่อนส าหรบัพารามเิตอรข์องการแจกแจงปัวซง เพื่อใชใ้น
การก าหนดเบีย้ประกนัภยัภายใตร้ะบบโบนัส-มาลสั ต่อมา งานวจิยัไดพ้ฒันาโมเดลทีพ่จิารณาทัง้ความถีแ่ละมลูค่าของ
การเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน เพื่อใหก้ารก าหนดเบี้ยประกนัภยัสะทอ้นความเสีย่งไดเ้หมาะสมยิง่ขึน้ Frangos and 
Vrontos (2001) เสนอโมเดลทีใ่ชก้ารแจกแจงปัวซง-แกมมาส าหรบัความถี ่และการแจกแจงเลขชีก้ าลงั-อนิเวริ์สแกมมา
ส าหรบัมูลค่าในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน ขณะที่ Mert and Saykan (2005), Ni et al. (2014), Emad and Ali 
(2016) และ Tzougas et al. (2019) ไดเ้สนอการแจกแจงทีแ่ตกต่างกนัส าหรบัองคป์ระกอบดา้นความถีแ่ละมลูค่าในการ
เรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน นอกจากนี้ Moumeesri et al. (2020) ไดเ้สนอโมเดลทีใ่ชก้ารแจกแจงปัวซง-ลนิดล์ยีส์ าหรบั
ความถี ่และการแจกแจงลอ็กนอรม์อล-แกมมาส าหรบัมลูค่าในการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน 
การพจิารณามลูค่าของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนมคีวามส าคญั เน่ืองจากการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนทีม่มีูลค่า
ความเสยีหายแตกต่างกนัไม่ควรถูกปรบัเบีย้ประกนัภยัในระดบัเดยีวกนั การก าหนดเบีย้ประกนัภยัโดยพจิารณาเฉพาะ
จ านวนครัง้ของการเรียกร้องอาจท าให้ผู้เอาประกันภัยที่มีการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจ านวนเล็กน้อยได้รบั
บทลงโทษเช่นเดยีวกบัผู้ที่มคีวามเสยีหายจ านวนมาก ดงันัน้ การน าความถี่และมูลค่ามาพจิารณาร่วมกนัจงึช่วยให้
ระบบโบนัส-มาลสัมคีวามเป็นธรรมมากขึน้  
ส าหรับการแจกแจงที่ใช้ในงานวิจัยนี้  Boonthiem et al. (2022) ได้น าเสนอการแจกแจงนิวสุชิลา (New Sushila 
distribution) ซึ่งเป็นการแจกแจงแบบหางเบาและเหมาะส าหรบัขอ้มูลทีม่คี่าขนาดเลก็เกิดขึ้นดว้ยความถี่สูง การแจกแจง
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ดงักล่าวสามารถประยุกตใ์ชก้บัขอ้มูลการประกนัภยัได ้งานวจิยัทีเ่ป็นพืน้ฐานของการศกึษานี้จงึเสนอการผสมการแจกแจง 
ปัวซงกบัการแจกแจงนิวสุชลิาเพื่อสร้างการแจกแจงปัวซง-นิวสุชลิา ส าหรบัโมเดลความถี่ และผสมการแจกแจงเลข 
ชีก้ าลงักบัการแจกแจงนิวสุชลิาเพื่อสรา้งการแจกแจงเลขชีก้ าลงั-นิวสุชลิา ส าหรบัโมเดลมลูค่า โดยใชว้ธิกีารแบบเบยใ์น
การประมาณเบี้ยประกันภัย จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การพฒันาโมเดลระบบโบนัส -มาลสัมีแนวโน้มให้
ความส าคญักบัการสะทอ้นระดบัความเสีย่งของผูเ้อาประกนัภยัมากขึน้ โดยเฉพาะการพจิารณาความถีค่วบคู่กบัมลูค่า
ของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน งานวจิยันี้จงึน าแนวคดิดงักล่าวมาประยุกต์ใชร้่วมกบัการแจกแจงปัวซง-นิวสุชลิา
และเลขชี้ก าลงั-นิวสุชลิา เพื่อพฒันาโมเดลส าหรบัก าหนดเบีย้ประกนัภยัทีส่อดคล้องกบัประวตักิารเรยีกรอ้งค่าสนิไหม
ทดแทนของผูเ้อาประกนัภยัมากยิง่ขึน้  
กรอบแนวคิดการวิจยั 
งานวจิยันี้ก าหนดกรอบแนวคดิโดยพจิารณาความเสีย่งจากการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนของผูเ้อาประกนัภยัออกเป็น 
2 องค์ประกอบ ได้แก่ ความถี่ของการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน และ มูลค่าของการเรยีกร้องค่าสินไหมทดแทน 
จากนัน้น าทัง้สององค์ประกอบมาประยุกตใ์ชใ้นการก าหนดเบีย้ประกนัภยัภายใต้ระบบโบนัส-มาลสั โดยใชว้ธิกีารแบบเบย์
ในการปรบัปรุงการประเมนิระดบัความเสีย่งของผูเ้อาประกนัภยัจากประวตักิารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน 
ส าหรบัองค์ประกอบด้านความถี่ ก าหนดให้จ านวนครัง้ของการเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทนมกีารแจกแจงปัวซง และ
ก าหนดพารามเิตอร์ความเสี่ยงใหม้กีารแจกแจงนิวสุชลิา น าไปสู่ การแจกแจงปัวซง-นิวสุชลิา ส่วนองค์ประกอบดา้น
มูลค่าการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนก าหนดใหมู้ลค่าการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนมกีารแจกแจงเลขชีก้ าลงั และใช้
การแจกแจงนิวสุชลิาเป็นการแจกแจงของพารามเิตอรค์วามเสีย่ง น าไปสู่ การแจกแจงเลขชีก้ าลงั-นิวสุชลิา  
จากนัน้น าประวตัิการเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทนของผูเ้อาประกนัภยัเขา้สู่กระบวนการแบบเบย์ เพื่อหาการแจกแจง
ภายหลงัของความเสีย่ง และใชค้่าคาดหมายภายหลงัเป็นพืน้ฐานในการค านวณเบีย้ประกนัภยัตามหลกัเบี้ยประกนัภยั
สุทธ ิโดยเบี้ยประกนัภยัสุดทา้ยพจิารณาจากองค์ประกอบด้านความถี่และมูลค่าร่วมกนัตามแนวคดิของระบบโบนัส-
มาลสั  
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
งานวจิยันี้พฒันาโมเดลการก าหนดเบี้ยประกนัภยัรถยนต์ภายใต้ระบบโบนัส-มาลสั โดยพจิารณาทัง้ ความถี่ของการ
เรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน และ มูลค่าของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน โดยสมมตใิหท้ัง้สององค์ประกอบเป็นอสิระ
ต่อกนั และใชว้ธิกีารแบบเบยใ์นการก าหนดเบีย้ประกนัภยัตามหลกัเบีย้ประกนัภยัสุทธิ 
การสร้างโมเดลความถ่ีของการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
1) การแจกแจงแบบผสม 
ให ้𝑋 แทนจ านวนครัง้ของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน และก าหนดใหภ้ายใตค้่าความเสีย่ง 𝜃 

𝑋 ∣ 𝜃 ∼ Poisson(𝜃) 
ฟังกช์นัมวลความน่าจะเป็น (Probability Mass Function: PMF) คอื 

𝑓(𝑥 ∣ 𝜃) =
𝑒−𝜃𝜃𝑥

𝑥!
,  𝜃 > 0,  𝑥 = 0,1,2, … 

และ 𝐸[𝑋 ∣ 𝜃] = 𝜃 ในงานวจิยันี้ก าหนดใหค้่าความเสีย่ง 𝜃 ของผูเ้อาประกนัภยัแตกต่างกนัไปในแต่ละราย และมกีาร
แจกแจงนิวสุชลิา (New Sushila distribution) โดยมพีารามเิตอร์ 𝛼, 𝛽 > 0 ซึ่งมฟัีงก์ชนัความหนาแน่นความน่าจะเป็น 
ดงัสมการที ่(1) 

𝜋(𝜃) =
𝛽(𝛼 + 𝛽2𝜃)𝑒−

𝛽
𝛼

𝜃

𝛼2(𝛽 + 1)
,  𝜃 > 0 (1) 

ค่าคาดหมายของ Θ คอื 

𝐸[Θ] =
𝛼(1 + 2𝛽)

𝛽(1 + 𝛽)
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เมื่อผสมการแจกแจงปัวซงกับการแจกแจงนิวสุชิลา จะได้การแจกแจงปัวซง -นิวสุชิลา (Poisson-New Sushila 
distribution) โดยฟังกช์นัมวลความน่าจะเป็นแบบไม่มเีงือ่นไขเป็น  

𝑓(𝑥) = ∫ 𝑓(𝑥|𝜃)𝜋(𝜃)

∞

0

𝑑𝜃 =
𝛽

𝛽 + 1
⋅

𝛼𝑥

(𝛼 + 𝛽)𝑥+2
⋅ [𝛼 + 𝛽 + 𝛽2(𝑥 + 1)] (2) 

เมื่อ 𝛼 > 0,  𝛽 > 0,  𝑥 = 0,1,2, … 
สมการที ่(2) ใชเ้ป็นโมเดลส าหรบัความถีข่องการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน 
2) การประมาณแบบเบย ์
ใหป้ระวตักิารเรยีกรอ้งของผูเ้อาประกนัภยัในช่วงเวลา 𝑡 ปีเป็น 
𝑥 = (𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥𝑡) 
และใหจ้ านวนการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนสะสมเป็น 

𝑁 = ∑ 𝑥𝑖

𝑡

𝑖=1

 

ฟังกช์นัภาวะน่าจะเป็นของขอ้มลูคอื 

𝐿(𝜃; 𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥𝑡) = 𝑃(𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥𝑡|𝜃) = ∏
𝑒−𝜃𝜃𝑥𝑖

𝑥𝑖!

𝑡

𝑖=1

∝  𝑒−𝜃𝑡𝜃𝑁 

การแจกแจงก่อนของ 𝜃 คอื 𝜋(𝜃) =
𝛽(𝛼+𝛽2𝜃)𝑒

−
𝛽
𝛼𝜃

𝛼2(𝛽+1)
 ∝ (𝛼 + 𝛽2𝜃)𝑒−

𝛽

𝛼
𝜃 

ตามทฤษฎบีทของเบย ์การแจกแจงภายหลงัจงึเป็น 
𝜋∗(𝜃, ∣, 𝑥1 … 𝑥𝑡) ∝ 𝐿(𝜃; 𝑥1; … ; 𝑥𝑡)𝜋(𝜃)

∝ 𝑒−𝜃𝑡𝜃𝑁(𝛼 + 𝛽2𝜃)𝑒−
𝛽
𝛼

𝜃

= 𝑒
−(𝑡+

𝛽
𝛼

)𝜃
(𝛼 + 𝛽2𝜃)𝜃𝑁

 

ก าหนดค่าคงที ่𝐴 เพื่อใหก้ารแจกแจงภายหลงัมพีืน้ทีใ่ตก้ราฟเท่ากบั 1 ดงันัน้ 

∫ 𝜋∗(𝜃|𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥𝑡)

∞

0

𝑑𝜃 =  ∫ 𝐴 𝑒
−(𝑡+

𝛽
𝛼

)𝜃
(𝛼 + 𝛽2𝜃)𝜃𝑁

∞

0

𝑑𝜃 = 1 

จะได ้

𝐴 =
(𝑡 +

𝛽
𝛼

)
𝑁+1

(𝛼𝑡 + 𝛽 + 𝛽2𝑁 + 𝛽2)Γ(𝑁 + 1)
 

ดงันัน้ การแจกแจงภายหลงัของ 𝜃 คอื 

𝜋∗(𝜃|𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥𝑡) =  
(𝑡 +

𝛽
𝛼

)
𝑁+1

(𝛼𝑡 + 𝛽 + 𝛽2𝑁 + 𝛽2)Γ(𝑁 + 1)
𝑒

−(𝑡+
𝛽
𝛼

)𝜃
(𝛼 + 𝛽2𝜃)𝜃𝑁 (3) 

 
3) การค านวณเบีย้ประกนัภยัจากความถี ่ 
ภายใต้หลกัเบี้ยประกันภัยสุทธ ิให้ค่าประมาณจ านวนการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในปีถดัไปเป็นค่าคาดหมาย
ภายหลงั จะได ้

𝜃̂𝑡+1 = 𝐸[𝜃|𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥𝑡] = 𝐸[𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥𝑡|𝜃] = ∫ 𝜃

∞

0

𝜋∗(𝜃|𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥𝑡) 𝑑𝜃 

เมื่อแทนสมการ (3) และค านวณอนิทกิรลั จะได ้

 𝜃̂𝑡+1  =
𝛼(𝑁 + 1)[𝛼𝑡 + 𝛽 + 𝛽2(𝑁 + 2)]

(𝛼𝑡 + 𝛽)[𝛼𝑡 + 𝛽 + 𝛽2(𝑁 + 1)]
  (4) 

ก าหนดเบี้ยประกนัภยัพื้นฐานเท่ากบั 100 หน่วย เมื่อ 𝑡 = 0 ดงันัน้เบี้ยประกนัภยัจากองค์ประกอบด้านความถี่ในปี 
𝑡 + 1 คอื 
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Premium𝑡+1 =
𝛽(1 + 𝛽)(𝑁 + 1)(𝛼𝑡 + 𝛽 + 𝛽2(𝑁 + 2))

(1 + 2𝛽)(𝛼𝑡 + 𝛽)(𝛼𝑡 + 𝛽 + 𝛽2(𝑁 + 1))
× 100%  (5) 

โดย 𝑁 = ∑ 𝑥𝑖
𝑡
𝑖=1  และ 𝛼 > 0, 𝛽 > 0 

การสร้างโมเดลมูลค่าของการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน  
1) การแจกแจงแบบผสม 
ให ้𝑌 แทนมลูค่าของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนแต่ละครัง้ และก าหนดให ้
𝑌 ∣ 𝜆 ∼ Exponential(𝜆) 

ดงันัน้ฟังกช์นัความหนาแน่นคอื 
𝑓(𝑦 ∣ 𝜆) = 𝜆𝑒−𝜆𝑦 ,  𝑦 > 0,  𝜆 > 0 

และ 𝐸[𝑌 ∣ 𝜆] =
1

𝜆
 

ก าหนดใหพ้ารามเิตอร ์𝜆 มกีารแจกแจงนิวสชุลิา โดยมพีารามเิตอร์ 𝛾, 𝛿 > 0 นัน่คอื 

𝜋(𝜆) =
𝛿(𝛾 + 𝛿2𝜆)𝑒

−
𝛿
𝛾

𝜆

𝛾2(𝛿 + 1)
,  𝜆 > 0 

ค่าคาดหมายของ Λ คอื 𝐸[Λ] =
𝛾(1+2𝛿)

𝛿(1+𝛿)
 

ดงันัน้ การแจกแจงแบบผสมของมลูค่าการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนเป็น 

𝑓(𝑦) = ∫ 𝑓(𝑦|𝜆)𝜋(𝜆)

∞

0

𝑑𝜆 

= ∫ 𝜆 𝑒−𝜆𝑦 ⋅
𝛿(𝛾 + 𝛿2𝜆)𝑒

−
𝛿
𝛾

𝜆

𝛾2(𝛿 + 1)

∞

0

𝑑𝜆 

        =
𝛾𝛿(𝑦𝛾 + 𝛿 + 2𝛿2)

(𝛿 + 1)(𝑦𝛾 + 𝛿)3
, (6) 

เมื่อ 𝑦 > 0, 𝛾 > 0, 𝛿 > 0 
จงึเรยีกการแจกแจงนี้ว่า การแจกแจงเลขชีก้ าลงั-นิวสุชลิา (Exponential-New Sushila distribution) 
2) การประมาณแบบเบย ์
ใหผู้เ้อาประกนัภยัมขีอ้มลูจ านวนการเรยีกรอ้งในช่วง 𝑡 ปีเป็น 

𝑁 = ∑ 𝑥𝑖

𝑡

𝑖=1

 

และใหม้ลูค่าการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนแต่ละครัง้เป็น 𝑦 = (𝑦1, 𝑦2, … , 𝑦𝑁) 

ก าหนดมลูค่าการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนรวมเป็น 𝑆 = ∑ 𝑦𝑗
𝑁

𝑗=1
 

ฟังกช์นัภาวะน่าจะเป็นคอื 

𝐿(𝜆; 𝑦1; … ; 𝑦𝑁)& = ∏ 𝜆

𝑁

𝑗=1

𝑒−𝜆𝑦𝑗 = 𝜆𝑁𝑒−𝜆𝑆 

การแจกแจงก่อนของ 𝜆 สามารถเขยีนในรปูสดัส่วนไดเ้ป็น 

𝜋(𝜆) ∝ (𝛾 + 𝛿2𝜆)𝑒
−

𝛿
𝛾

𝜆
 

ดงันัน้ การแจกแจงภายหลงัจากทฤษฎบีทของเบย์ คอื 
𝜋∗(𝜆, ∣, 𝑦1 … 𝑦𝑁) ∝ 𝐿(𝜆; 𝑦1; … ; 𝑦𝑁)𝜋(𝜆)

∝ 𝜆𝑁𝑒−𝜆𝑆(𝛾 + 𝛿2𝜆)𝑒
−

𝛿
𝛾

𝜆

= 𝑒
−(𝑆+

𝛿
𝛾

)𝜆
𝜆𝑁(𝛾 + 𝛿2𝜆)

 

ก าหนดค่าคงที ่𝐵 ให ้

∫ 𝜋∗(𝜆|𝑦1, 𝑦2, … , 𝑦𝑁)

∞

0

𝑑𝜆 =  ∫ 𝐵 𝑒
−𝜆(𝑆+

𝛿
𝛾

)
𝜆𝑁(𝛾 + 𝛿2𝜆)

∞

0

𝑑𝜆 = 1 
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จะได ้

𝐵 =
(𝑆 +

𝛿
𝛾

)
𝑁+2

Γ(𝑁 + 1)[𝛾𝑆 + 𝛿 + 𝛿2(𝑁 + 1)]
. 

ดงันัน้ การแจกแจงภายหลงัของ 𝜆 คอื 

𝜋∗(𝜆|𝑦1 , 𝑦2, … , 𝑦𝑁) =  
(𝑆 +

𝛿
𝛾

)
𝑁+2

Γ(𝑁 + 1)[𝛾𝑆 + 𝛿 + 𝛿2(𝑁 + 1)]
𝑒

−𝜆(𝑆+
𝛿
𝛾

)
𝜆𝑁(𝛾 + 𝛿2𝜆) (7) 

3) การค านวณเบีย้ประกนัภยัจากมลูค่าการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน 
ค่าคาดหมายภายหลงัของ 𝜆 คอื 𝜆̂𝑡+1 = 𝐸[𝜆, ∣, 𝑦1 … 𝑦𝑁] 
จากสมการ (7) จะได ้
𝜆̂𝑡+1 = 𝐸[𝜆|𝑦1, 𝑦2, … , 𝑦𝑁] 

= ∫ 𝜆

∞

0

(𝑆 +
𝛿
𝛾

)
𝑁+2

Γ(𝑁 + 1)[𝛾𝑆 + 𝛿 + 𝛿2(𝑁 + 1)]
𝑒

−𝜆(𝑆+
𝛿
𝛾

)
𝜆𝑁(𝛾 + 𝛿2𝜆) 𝑑𝜆 

=
𝛾(𝑁 + 1)[𝛾𝑆 + 𝛿 + 𝛿2(𝑁 + 2)]

(𝛾𝑆 + 𝛿)[𝛾𝑆 + 𝛿 + 𝛿2(𝑁 + 1)]
 

และเน่ืองจาก 𝐸[𝑌 ∣ 𝜆] =
1

𝜆
 

จงึก าหนด 𝐸[𝑌, ∣, 𝑦1 … 𝑦𝑁] =
1

𝜆̂𝑡+1
 ไดเ้ป็น 

𝐸[𝑦1, 𝑦2, … , 𝑦𝑁|𝜆] =
(𝛾𝑆 + 𝛿)[𝛾𝑆 + 𝛿 + 𝛿2(𝑁 + 1)]

𝛾(𝑁 + 1)[𝛾𝑆 + 𝛿 + 𝛿2(𝑁 + 2)]
 (8) 

การก าหนดเบีย้ประกนัภยัจากความถ่ีและมูลค่าการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
เพื่อให้เบี้ยประกันภัยสะท้อนทัง้จ านวนครัง้และมูลค่าของการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน งานวิจยันี้ก าหนดเบี้ย
ประกนัภยัภายใตร้ะบบโบนัส-มาลสัเป็นผลคูณขององคป์ระกอบดา้นความถีจ่ากสมการ (4) และองคป์ระกอบดา้นมลูค่า
จากสมการ (8) ดงันี้ 

Premium𝑡+1 =
𝛼(𝑁 + 1)(𝛼𝑡 + 𝛽 + 𝛽2(𝑁 + 2))

(𝛼𝑡 + 𝛽)(𝛼𝑡 + 𝛽 + 𝛽2(𝑁 + 1))
⋅

(𝛾𝑆 + 𝛿)[𝛾𝑆 + 𝛿 + 𝛿2(𝑁 + 1)]

𝛾(𝑁 + 1)[𝛾𝑆 + 𝛿 + 𝛿2(𝑁 + 2)]
 (9) 

 
โดยที ่𝑁 = ∑ 𝑥𝑖

𝑡
𝑖=1 ,  𝑆 = ∑ 𝑦𝑗

𝑁

𝑗=1
 และ 𝛼 > 0,  𝛽 > 0,  𝛾 > 0,  𝛿 > 0 

สมการ (9) ท าให้เบี้ยประกนัภยัขึ้นอยู่กบัทัง้จ านวนครัง้และมูลค่าของการเรยีกร้องค่าสินไหมทดแทน ดงันัน้ ผู้เอา
ประกนัภยัทีม่จี านวนครัง้ของการเรยีกรอ้งเท่ากนัแต่มมีูลค่าความเสยีหายแตกต่างกนั จะมเีบี้ยประกนัภยัแตกต่างกนัได้ 
ส าหรบัผูเ้อาประกนัภยัรายใหม่ ณ เวลา 𝑡 = 0 จะม ี𝑁 = 0,  𝑆 = 0 และเบี้ยประกนัภยัพืน้ฐานสามารถค านวณไดจ้าก
สมการ (10) 

Premium1 =
𝛼(1 + 2𝛽)

𝛽(1 + 𝛽)
⋅

𝛿(1 + 𝛿)

𝛾(1 + 2𝛿)
 (10) 

ซึง่เป็นเบีย้ประกนัภยัเริม่ตน้ของระบบทีเ่สนอ 
การประมาณพารามิเตอรข์องโมเดล 
1) การประมาณพารามเิตอรข์องการแจกแจงปัวซง-นิวสุชลิา 
ให ้𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥𝑛 เป็นตวัอย่างสุ่มจากการแจกแจงปัวซง-นิวสุชลิา ฟังกช์นัภาวะน่าจะเป็น คอื 

𝐿(𝛼, 𝛽, 𝑥𝑖) = ∏ 𝑓

𝑛

𝑖=1

(𝑥𝑖; 𝛼; 𝛽) 

หรอื 
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𝐿(𝛼, 𝛽, 𝑥𝑖) = ∏ [
𝛽

𝛽 + 1

𝛼𝑥𝑖

(𝛼 + 𝛽)𝑥𝑖+2
{𝛼 + 𝛽 + 𝛽2(𝑥𝑖 + 1)}]

𝑛

𝑖=1

 

ดงันัน้ log-likelihood คอื 

ln 𝐿 (𝛼, 𝛽, 𝑥𝑖) = 𝑛 ln 𝛽 − 𝑛ln(𝛽 + 1) + ln 𝛼 ∑ 𝑥𝑖

𝑛

𝑖=1

−ln(𝛼 + 𝛽) ∑(

𝑛

𝑖=1

𝑥𝑖 + 2) + ∑ ln

𝑛

𝑖=1

[𝛼 + 𝛽 + 𝛽2(𝑥𝑖 + 1)] .

 

 
ค่าประมาณ 𝛼̂ และ 𝛽̂ ไดจ้ากการแกส้มการ 𝜕 ln 𝐿

𝜕𝛼
= 0,  

𝜕 ln 𝐿

𝜕𝛽
= 0 ซึง่ไดเ้ป็น 

 
𝒏

𝜷
−

𝒏

𝜷 + 𝟏
−

𝟏

𝜶 + 𝜷
∑(𝒙𝒊 + 𝟐)

𝒏

𝒊=𝟏

+ ∑ [
𝟏 + 𝟐𝜷(𝒙𝒊 + 𝟏)

𝜶 + 𝜷 + 𝜷𝟐(𝒙𝒊 + 𝟏)
]

𝒏

𝒊=𝟏

= 𝟎, (11) 

และ 

 
𝟏

𝜶
∑ 𝒙𝒊

𝒏

𝒊=𝟏

−
𝟏

𝜶 + 𝜷
∑(𝒙𝒊 + 𝟐)

𝒏

𝒊=𝟏

+ ∑ [
𝟏

𝜶 + 𝜷 + 𝜷𝟐(𝒙𝒊 + 𝟏)
]

𝒏

𝒊=𝟏

= 𝟎. (12) 

เนื่องจากไม่สามารถหาค าตอบของสมการ (11)-(12) ในรูปแบบปิดได ้จงึใชว้ธินีิวตนั-ราฟสนัในการหาค่าประมาณเชงิ
ตวัเลข 
2) การประมาณพารามเิตอรข์องการแจกแจงเลขชีก้ าลงั-นิวสุชลิา 
ให ้𝑦1, 𝑦2 , … , 𝑦𝑛 เป็นตวัอย่างสุ่มจากการแจกแจงเลขชีก้ าลงั-นิวสุชลิา ฟังกช์นัภาวะน่าจะเป็นคอื 

𝐿(𝛾, 𝛿, 𝑦𝑖) = ∏ [
𝛾𝛿(𝑦𝑖𝛾 + 𝛿 + 2𝛿2)

(𝛿 + 1)(𝑦𝑖𝛾 + 𝛿)3
]

𝑛

𝑖=1

. 

ดงันัน้ 
ln 𝐿 (𝛾, 𝛿, 𝑦𝑖) = 𝑛[ln 𝛾 + ln 𝛿 − ln(𝛿 + 1)]

+ ∑ ln

𝑛

𝑖=1

(𝑦𝑖𝛾 + 𝛿 + 2𝛿2) − 3 ∑ ln

𝑛

𝑖=1

(𝑦𝑖𝛾 + 𝛿)
 

 

ค่าประมาณ 𝛾 และ δ̂ ไดจ้าก 𝜕 ln 𝐿

𝜕𝛾
= 0,  

𝜕 ln 𝐿

𝜕𝛿
= 0 จะไดส้มการ 

𝒏

𝜸
+ ∑

𝒚𝒊

𝒚𝒊𝜸 + 𝜹 + 𝟐𝜹𝟐

𝒏

𝒊=𝟏

− 𝟑 ∑
𝒚𝒊

𝒚𝒊𝜸 + 𝜹

𝒏

𝒊=𝟏

= 𝟎 (13) 

และ 
𝒏

𝜹
−

𝒏

𝜹 + 𝟏
+  ∑

𝟏 + 𝟒𝜹

𝒚𝒊𝜸 + 𝜹 + 𝟐𝜹𝟐

𝒏

𝒊=𝟏

− 𝟑 ∑
𝟏

𝒚𝒊𝜸 + 𝜹

𝒏

𝒊=𝟏

= 𝟎. (14) 

จากนัน้ใชว้ธินีิวตนั-ราฟสนัเพื่อหาค่าประมาณ 𝛾 และ 𝛿̂ เน่ืองจากสมการดงักล่าวไม่สามารถแกไ้ดใ้นรปูแบบปิด  
การตรวจสอบความเหมาะสมของโมเดล 
ส าหรบัโมเดลความถี ่ใชก้ารทดสอบไคสแควร ์(Chi-square goodness-of-fit test) โดยมสีถติ ิ

𝜒2 = ∑
(𝑂𝑖 − 𝐸𝑖)2

𝐸𝑖

𝑛

𝑖=1

 

โดย 𝑂𝑖 คอืความถีท่ีส่งัเกตได ้และ 𝐸𝑖 คอืความถีท่ีค่าดหมายจากโมเดล 
ส าหรบัโมเดลมลูค่า ใชส้ถติ ิKolmogorov-Smirnov 
𝐷 =  max|𝐹𝑛(𝑥)  −  𝐹(𝑥)|, 
โดย 
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𝐹𝑛(𝑥) =
1

𝑛
 [number of observations ≤  𝑥], 

และ 𝐹(𝑥) คอืฟังกช์นัการแจกแจงสะสมตามทฤษฎี  
นอกจากนี้ใชเ้กณฑ ์Akaike Information Criterion (AIC) 
AIC = −2 ln(𝐿) + 2𝑚, 

และ Bayesian Information Criterion (BIC) 
BIC = −2 ln(𝐿) + 2 𝑚 ln 𝑁, 
โดย 𝐿 คอื ค่าฟังกช์นัภาวะน่าจะเป็น 𝑚 คอื จ านวนพารามเิตอรท์ีป่ระมาณ และ 𝑁 คอื จ านวนขอ้มลู โมเดลทีม่คี่า K-S, 
AIC และ BIC ต ่ากว่าจะถอืว่ามคีวามเหมาะสมมากกว่า  
 
ผลการวิจยั 
ผลการวิเคราะห์ความถ่ีของการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
ชุดขอ้มูลทีใ่ชใ้นการศกึษานี้เป็นขอ้มลูประกนัภยัรถยนต์ของประเทศออสเตรเลยี ซึ่งประกอบดว้ยกรมธรรมป์ระกนัภยั
รถยนต์ระยะเวลา 1 ปี ทีจ่ดัท าขึน้ในปี ค.ศ. 2004 หรอื 2005 และเป็นชุดขอ้มลูทีเ่ผยแพร่เพื่อใชใ้นการศกึษาดา้นสถติิ
ประกนัภยัและการสรา้งตวัแบบความเสีย่ง โดยมจี านวน 67,856 กรมธรรม์ และมผีูเ้อาประกนัภยัทีม่กีารเรยีกร้องค่า
สนิไหมทดแทนอย่างน้อยหนึ่งครัง้จ านวน 4,624 ราย (de Jong & Heller, 2008) ชุดขอ้มูลดงักล่าวไดร้บัการน าไปใช้
และเผยแพร่ซ ้าในแหล่งขอ้มลูดา้นการวเิคราะหข์อ้มลูประกนัภยัและชุดขอ้มลูส าหรบัการศกึษาดา้นการจ าแนกความเสีย่ง 
จงึสามารถใชเ้ป็นชุดขอ้มลูมาตรฐานส าหรบัการทดสอบและเปรยีบเทยีบความเหมาะสมของตวัแบบทางสถติไิด้ 
ผลการประมาณพารามเิตอร์ของการแจกแจงปัวซง-นิวสุชลิาดว้ยวธิภีาวะน่าจะเป็นสูงสุดไดค้่าประมาณ 𝛼̂ = 0.0290 
และ 𝛽̂ = 0.5386 และมคี่าสถิตไิคสแควร์เท่ากบั 1.2111 ซึ่งต ่ากว่าการแจกแจงทีน่ ามาเปรยีบเทยีบทัง้หมด แสดงว่า
การแจกแจงปัวซง-นิวสุชลิามคีวามเหมาะสมกบัขอ้มลูความถีข่องการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนมากทีสุ่ด  
 
ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบความถี่ค่าสงัเกตและความถี่คาดหมายของโมเดลความถี่ของการเรียกร้องค่าสินไหม
ทดแทน 
จ านวนครัง้
ทีเ่รยีกรอ้ง
ค่าสนิไหม 

ความถี่
สงัเกต 

ความถีค่าดหมาย 
ปัวซง ปัวซง-เลขช้ีก าลงั ปัวซง-ลินดลี์ย ์ ปัวซง-ลินดลี์ย ์

สองพารามิเตอร ์
ปัวซง-สุชิลา ปัวซง-นิวสุชิลา 

0 63232 63094.32 63253.84 63252.68 63233.26 63233.73 63234.48 
1 4333 4590.55 4290.03 4292.03 4327.62 4327.23 4326.33 
2 271 167.00 290.96 290.30 277.04 276.97 277.09 
3 18 4.05 19.73 19.58 17.01 17.00 17.02 
4 2 0.07 1.34 1.32 1.01 1.01 1.02 
5 0 0.00 0.09 0.09 0.06 0.06 0.06 
Total 67856 67856 67856 67856 67856 67856 67856 
พารามิเตอรป์ระมาณ 𝜃=0.0728 𝜃=13.7444 𝜃=14.6238 𝜃=0.0987 

𝛼̂=18.5921 
𝜃=1.8332 
𝛼̂=0.0986 

𝛼̂=0.0290 

𝛽̂=0.5386 

𝝌𝟐 177.94 2.3774 2.2507 1.2135 1.2143 1.2111 

 
จากตารางที ่1 พบว่า โมเดลปัวซง-นิวสุชลิามคี่าความถีค่าดหมายใกลเ้คยีงกบัความถีท่ีส่งัเกตได ้และมคี่า 𝜒2 = 1.2111 
ต ่าทีสุ่ดเมื่อเปรยีบเทยีบกบัโมเดลอื่น จงึเลอืกใชโ้มเดลดงักล่าวส าหรบัองคป์ระกอบดา้นความถี่ 
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ผลการวิเคราะห์มูลค่าของการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
ส าหรบัองคป์ระกอบดา้นมลูค่าของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน ไดเ้ปรยีบเทยีบการแจกแจงเลขชีก้ าลงั การแจกแจง
เลขชี้ก าลงั-ลนิด์ลยี์ การแจกแจงเลขชี้ก าลงั-ลนิด์ลยี์สองพารามเิตอร์ และการแจกแจงเลขชี้ก าลงั -นิวสุชิลา ผลการ
วเิคราะห์พบว่า โมเดลเลขชี้ก าลงั-นิวสุชลิาใหค้วามเหมาะสมกบัขอ้มูลดทีีสุ่ด โดยมคี่า K-S เท่ากบั 0.043192 ซึ่งต ่าทีสุ่ด 
รวมทัง้มคี่า AIC และ BIC เท่ากบั 78,830.90 และ 78,860.66 ตามล าดบั  
 
ตารางท่ี 2 การเปรยีบเทยีบความเหมาะสมของโมเดลมลูค่าการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน 
การแจกแจง ค่าสถิติ K-S AIC BIC 
เลขชีก้ าลงั 0.103389 78,956.80 78,971.68 
เลขชีก้ าลงั-ลนิดล์ยี ์ 0.087968 79,416.58 79,431.46 
เลขชีก้ าลงั-ลนิดล์ยีส์องพารามเิตอร์ 0.087986 79,418.58 79,448.33 
เลขชีก้ าลงั-นิวสุชลิา  0.043192 78,830.90 78,860.66 
 
จากตารางที ่2 แสดงใหเ้หน็ว่า การแจกแจงเลขชี้ก าลงั-นิวสุชลิา มคี่า K-S, AIC และ BIC ต ่าทีสุ่ด จงึมคีวามเหมาะสม
สูงสุดส าหรบัใชเ้ป็นโมเดลมูลค่าของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน นอกจากเกณฑ์เชงิสถติดิงักล่าวแล้ว ยงัสามารถ
พจิารณาความสอดคล้องระหว่างการแจกแจงตามทฤษฎีกบัขอ้มลูทีส่งัเกตไดจ้ากแผนภาพ P-P โดยภาพที ่1-4 แสดง
การเปรยีบเทยีบระหว่างความน่าจะเป็นสะสมเชงิประจกัษ์กบัความน่าจะเป็นสะสมของแต่ละการแจกแจง โดยแผนภาพ
ทีม่จีุดขอ้มลูอยู่ใกล้เสน้ทแยงมุมมากกว่าจะสะทอ้นถงึความสอดคล้องระหว่างการแจกแจงกบัขอ้มลูทีด่กีว่า ผลจากภาพที ่
4 แสดงให้เห็นว่าการแจกแจงเลขชี้ก าลงั-นิวสุชลิามคีวามสอดคล้องกบัขอ้มูลโดยรวมได้ดกีว่าการแจกแจงที่น ามา
เปรยีบเทยีบ 

  
ภาพที ่1 แผนภาพ P-P ของการแจกแจงเลขช้ีก าลงั ภาพท่ี 2 แผนภาพ P-P ของการแจกแจงเลขชีก้ าลงั-ลนิดล์ยี ์

  
ภาพที ่3 แผนภาพ P-P ของการแจกแจงเลขช้ีก าลงั-ลินด์ลีย ์
สองพารามิเตอร ์

ภาพท่ี 4 แผนภาพ P-P ของการแจกแจงเลขชีก้ าลงั-นิวสุชลิา 
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ผลการก าหนดเบีย้ประกนัภยัจากองคป์ระกอบด้านความถี่  
เมื่อใช้การแจกแจงปัวซง-นิวสุชิลาในการค านวณเบี้ยประกันภัยเฉพาะองค์ประกอบด้านความถี่ โดยก าหนดเบี้ย
ประกนัภยัพืน้ฐานเท่ากบั 100 หน่วย พบว่าเบีย้ประกนัภยัลดลงเมื่อผูเ้อาประกนัภยัไมม่กีารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน
ต่อเนื่อง และเพิม่ขึน้เมื่อมกีารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน  
 
ตารางท่ี 3 เบีย้ประกนัภยัภายใตร้ะบบโบนัส-มาลสัจากองคป์ระกอบดา้นความถี่ 

ปีท่ี 
จ านวนครัง้ของการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
การแจกแจงปัวซง -นิวสุชิลา  การแจกแจงปัวซง -ลินดลี์ย์  
0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5 

0 100.00      100.00      
1 94.05 176.09 253.39 328.33 401.94 474.70 93.26 185.92 278.08 369.81 461.17 552.22 
2 88.74 166.70 240.26 311.62 381.70 450.99 87.37 174.23 260.67 346.74 432.50 517.99 
3 83.96 158.21 228.39 296.48 363.37 429.49 82.17 163.92 245.30 326.37 407.17 487.72 
4 79.65 150.50 217.59 282.71 346.67 409.90 77.56 154.75 231.63 308.24 384.61 460.77 
5 75.73 143.49 207.73 270.12 331.41 392.00 73.43 146.55 219.40 292.01 364.41 436.63 
6 72.17 137.07 198.70 258.57 317.40 375.56 69.72 139.18 208.39 277.39 346.21 414.87 
7 68.91 131.17 190.39 247.95 304.51 360.42 66.37 132.50 198.42 264.16 329.74 395.17 
 
จากตารางที ่3 พบว่า ภายใตร้ะบบโบนัส-มาลสั เมื่อก าหนดเบีย้ประกนัภยัพืน้ฐานเท่ากบั 100 หน่วย ผูเ้อาประกนัภยัที่
ไม่มกีารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนในปีแรกจะไดร้บัส่วนลดเบี้ยประกนัภยัในปีถดัไป โดยส าหรบั ตวัแบบปัวซง-นิวสุชลิา 
เบี้ยประกนัภยัลดลงจาก 100 หน่วย เหลอื 94.05 หน่วย คดิเป็นโบนัสรอ้ยละ 5.95 ของเบี้ยประกนัภยัพืน้ฐาน ในทาง
ตรงกนัขา้ม หากผูเ้อาประกนัภยัมกีารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนจ านวน 1 ครัง้ในปีแรก เบี้ยประกนัภยัในปีถดัไปจะ
เพิม่ขึน้เป็น 176.09 หน่วย หรอืเพิม่ขึน้รอ้ยละ 76.09 จากเบี้ยประกนัภยัพืน้ฐาน ส าหรบั การแจกแจงปัวซง-ลนิด์ลยี์  
ผูเ้อาประกนัภยัทีไ่ม่มกีารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนในปีแรกจะไดร้บัส่วนลดเบี้ยประกนัภยัคดิเป็นรอ้ยละ 6.74 ของ
เบี้ยประกนัภยัพืน้ฐาน ขณะทีผู่เ้อาประกนัภยัทีม่กีารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนจ านวน 1 ครัง้ในปีแรกจะถูกเรยีกเกบ็
เบีย้ประกนัภยัเพิม่ขึน้คดิเป็นรอ้ยละ 85.92 ของเบีย้ประกนัภยัพืน้ฐาน 
เมื่อเปรยีบเทยีบทัง้สองการแจกแจง พบว่า การแจกแจงปัวซง-ลนิดล์ยีม์คีวามเขม้งวดต่อผูข้บัขีท่ีม่ปีระวตักิารเรยีกรอ้ง
ค่าสินไหมทดแทน มากกว่าการแจกแจงปัวซง-นิวสุชิลา โดยสะท้อนจากการเพิ่มขึ้นของเบี้ยประกันภัยที่สูงกว่า 
กล่าวคอื เพิม่ขึ้นร้อยละ 85.92 เมื่อเทยีบกบัร้อยละ 76.09 ตามล าดบั ในขณะเดยีวกนั การแจกแจงปัวซง-ลนิด์ลยี์มี
ความผ่อนปรนต่อผูข้บัขีท่ีไ่ม่มปีระวตักิารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนมากกว่าการแจกแจงปัวซง-นิวสุชลิา เนื่องจากให้
ส่วนลดเบี้ยประกนัภยัสูงกว่า โดยคดิเป็นรอ้ยละ 6.74 เมื่อเทยีบกบัรอ้ยละ 5.95 ตามล าดบั ผลดงักล่าวแสดงใหเ้หน็ว่า 
การแจกแจงปัวซง-ลินด์ลีย์มกีารปรบัเบี้ยประกันภยัระหว่างผู้ขบัขีท่ี่มปีระวตัิการเคลมแตกต่างกันมากกว่า ขณะที่ 
การแจกแจงปัวซง-นิวสุชลิามกีารปรบัเบีย้ประกนัภยัทีนุ่่มนวลกว่า  
ผลการก าหนดเบีย้ประกนัภยัโดยพิจารณาทัง้ความถ่ีและมูลค่าการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
เมื่อรวมองค์ประกอบด้านความถี่จากการแจกแจงปัวซง-นิวสุชลิาและองค์ประกอบด้านมูลค่าจากการแจกแจงเลข 
ชี้ก าลัง-นิวสุชิลา พบว่า เบี้ยประกันภัยขึ้นอยู่กับทัง้จ านวนครัง้ของการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนและมูลค่า 
ความเสยีหาย โดยพจิารณาสถานการณ์ทีม่มีลูค่าการเรยีกรอ้งรวม 300, 1,000 และ 1,500 ดอลลารอ์อสเตรเลยี  
 
 



[12] 

ตารางท่ี 4 เบีย้ประกนัภยัเมื่อมลูค่าการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนรวมเท่ากบั 300 ดอลลารอ์อสเตรเลยี 

ปีที ่
จ านวนครัง้ของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน 
0 1 2 3 4 5 

0 87.61      
1 82.40 115.64 124.79 129.35 131.96 133.58 
2 77.74 109.46 118.32 122.77 125.31 126.91 
3 73.56 103.89 112.47 116.80 119.29 120.86 
4 69.78 98.83 107.16 111.38 113.81 115.35 
5 66.35 94.22 102.30 106.42 108.80 110.31 
6 63.22 90.01 97.85 101.87 104.21 105.68 
7 60.37 86.14 93.76 97.68 99.97 101.42 
 
ตารางท่ี 5 เบีย้ประกนัภยัเมื่อมลูค่าการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนรวมเท่ากบั 1,000 ดอลลารอ์อสเตรเลยี 

ปีที ่
จ านวนครัง้ของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน 
0 1 0 3 0 5 

0 87.61      
1 82.40 145.54 157.05 162.79 166.07 168.12 
2 77.74 137.77 148.92 154.51 157.71 159.72 
3 73.56 130.75 141.55 147.00 150.14 152.10 
4 69.78 124.39 134.86 140.17 143.24 145.17 
5 66.35 118.59 128.75 133.93 136.93 138.83 
6 63.22 113.28 123.15 128.21 131.14 133.00 
7 60.37 108.41 118.00 122.94 125.82 127.64 
 
จากตารางที ่4-5 พบว่า เมื่อไม่มกีารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน เบีย้ประกนัภยัจะลดลงตามอายุกรมธรรม ์ขณะทีเ่มื่อมี
การเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน เบีย้ประกนัภยัจะเพิม่ขึน้ตามจ านวนครัง้ของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน นอกจากนี้ 
เมื่อเปรยีบเทยีบกรณีทีม่จี านวนครัง้ของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนเท่ากนั การเพิม่ขึน้ของมลูค่าการเรยีกรอ้งรวม
ส่งผลใหเ้บี้ยประกนัภยัสูงขึน้อย่างชดัเจน ตวัอย่างเช่น หากผูเ้อาประกนัภยัเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน 300 ดอลลาร์
ออสเตรเลยี ในปีแรก จะมเีบี้ยประกนัภยั 115.64 ดอลลาร์ออสเตรเลยี และหากมกีารเรยีกรอ้งเพิม่เตมิ 700 ดอลลาร์
ออสเตรเลยี ในปีทีส่อง ท าใหย้อดเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนสะสมเป็น 1,000 ดอลลาร์ออสเตรเลยี เบี้ยประกนัภยัจะ
เพิม่เป็น 148.92 ดอลลาร์ออสเตรเลยี ในทางกลบักนั หากไม่มกีารเรยีกร้องในปีทีส่าม เบี้ยประกนัภยัจะลดลงเหลอื 
141.55 ดอลลารอ์อสเตรเลยี 
ผลการวิเคราะห์เบีย้ประกนัภยัในปีแรกตามจ านวนครัง้และมูลค่าการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
เพื่อแสดงผลของจ านวนครัง้และมูลค่าการเรยีกรอ้งทีม่ตี่อเบี้ยประกนัภยัโดยตรง ไดพ้จิารณาเบี้ยประกนัภยัในปีแรก
ส าหรบัจ านวนครัง้ของการเรยีกร้องตัง้แต่ 1-5 ครัง้ และมูลค่าการเรยีกร้องตัง้แต่ 100-30,000 ดอลลาร์ออสเตรเลีย  
ดงัตารางที ่6 
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ตารางท่ี 6 เบีย้ประกนัภยัในปีแรกจ าแนกตามจ านวนครัง้และมลูค่าการเรยีกรอ้ง 
มูลค่าการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
(ดอลลารอ์อสเตรเลีย) 

จ านวนครัง้ของการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
1 2 3 4 5 

100 107.09 115.57 119.80 122.21 123.72 
1000 145.54 157.05 162.79 166.07 168.12 
5000 316.42 341.43 353.90 361.02 365.46 
10,000 530.13 571.95 592.81 604.72 612.15 
20,000 957.84 1033.16 1070.74 1092.20 1105.59 
30,000 1385.95 1494.58 1548.81 1579.77 1599.09 

 
ตารางที ่6 แสดงใหเ้หน็อย่างชดัเจนว่า เบี้ยประกนัภยัเพิม่ขึน้ทัง้ตามจ านวนครัง้และมูลค่าของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหม
ทดแทน ตวัอย่างเช่น เมื่อมูลค่าการเรยีกรอ้งเพิม่จาก 100 เป็น 30,000 ดอลลาร์ออสเตรเลยี เบี้ยประกนัภยัส าหรบัผูท้ี่
เรยีกร้อง 1 ครัง้เพิม่จาก 107.09 เป็น 1,385.95 ดอลลาร์ออสเตรเลยี ขณะที่ผู้ที่เรยีกร้อง 5 ครัง้มเีบี้ยประกนัภยัเพิม่
จาก 123.72 เป็น 1,599.09 ดอลลาร์ออสเตรเลยี ผลการวจิยัโดยรวมจงึชี้ใหเ้หน็ว่า โมเดลที่น าเสนอสามารถก าหนด
เบี้ยประกันภัยโดยสะท้อน ทัง้ประวัติความถี่และขนาดความเสียหายของผู้เอาประกันภัย  ท าให้เบี้ยประกันภัยม ี
ความแตกต่างกนัตามระดบัความเสีย่งของผูเ้อาประกนัภยัแต่ละราย ซึง่เป็นจุดเด่นส าคญัของระบบโบนัส-มาลสัที่เสนอ
ในงานวจิยันี้  
 
สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 
งานวจิยันี้น าเสนอการก าหนดเบี้ยประกนัภยัรถยนต์ภายใต้ระบบโบนัส-มาลสั โดยพจิารณาทัง้ความถี่และมูลค่าของ
การเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน และประยุกตว์ธิกีารแบบเบยใ์นการประเมนิความเสีย่ง ผลการศกึษาพบว่า การแจกแจง 
ปัวซง-นิวสุชลิา มคีวามเหมาะสมกบัขอ้มูลความถี่ของการเรยีกร้องค่าสินไหมทดแทนมากกว่าการแจกแจงที่น ามา
เปรยีบเทยีบ โดยมคี่าสถิติไคสแควร์เท่ากบั 1.2111 ขณะที่ การแจกแจงเลขชี้ก าลงั-นิวสุชลิา ให้ความเหมาะสมกบั
ข้อมูลมูลค่าดีที่สุด โดยมีค่า K-S เท่ากับ 0.043192 และมีค่า AIC และ BIC เท่ากับ 78,830.90 และ 78,860.66 
ตามล าดบั  
เมื่อประยุกต์โมเดลเพื่อก าหนดเบี้ยประกนัภยั พบว่า เบี้ยประกนัภยัมคีวามสมัพนัธ์กบัประวตักิารเรยีกรอ้งค่าสนิไหม
ทดแทนอย่างชดัเจน ผูเ้อาประกนัภยัทีไ่ม่มกีารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนจะไดร้บัส่วนลดเบี้ยประกนัภยั ขณะทีผู่ท้ ีม่ ี
การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจะมเีบี้ยประกันภยัเพิม่ขึ้น โดยในองค์ประกอบด้านความถี่ ผู้เอาป ระกันภัยที่ไม่ม ี
การเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนในปีแรกไดร้บัโบนัสหรอืส่วนลดเบี้ย 5.95% ส่วนผูท้ีม่กีารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน  
1 ครัง้ ถูกปรบัเพิม่เบีย้ประกนัภยั 76.09%  
เมื่อพจิารณาความถี่ร่วมกบัมูลค่าของการเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทน พบว่า ทัง้ความถี่และมูลค่าของการเรยีกร้อง  
ค่าสนิไหมทดแทนมผีลต่อเบีย้ประกนัภยั ตวัอย่างเช่น เมื่อจ านวนการเรยีกรอ้งเท่ากนั เบีย้ประกนัภยัจะสงูขึน้เมื่อมลูคา่
ความเสยีหายรวมเพิม่ขึ้น และส าหรบัมูลค่าความเสยีหายรวมเท่ากนั เบี้ยประกนัภยัจะเพิม่ขึ้นตามจ านวนครัง้ของ  
การเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน ผลดงักล่าวสะทอ้นว่า โมเดลทีน่ าเสนอสามารถแยกความแตกต่างของระดบัความเสีย่ง
ของผูเ้อาประกนัภยัไดล้ะเอยีดกว่าการพจิารณาเฉพาะจ านวนครัง้ของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน 
นอกจากนี้ เมื่อเปรยีบเทยีบกบัระบบที่ใช้การแจกแจงปัวซง-ลินด์ลยี์แบบดัง้เดมิ พบว่า โมเดลที่น าเสนอมีลกัษณะ 
การปรบัเบี้ยประกนัภยัที่แตกต่างกนั โดยโมเดลปัวซง-ลนิด์ลยี์มคีวามเขม้งวดต่อผู้ที่มปีระวตัิการเรยีกร้องมากกว่า 
ขณะทีโ่มเดลปัวซง-นิวสุชลิามกีารปรบัเบีย้ทีเ่หมาะสมกบัขอ้มลูทีศ่กึษา ผลการศกึษาจงึสนับสนุนการน าทัง้ความถี่และ



[14] 

มูลค่าของการเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทนมาพจิารณาร่วมกนั เพื่อให้การก าหนดเบี้ยประกนัภยัภายใต้ระบบโบนัส -
มาลสัมคีวามเหมาะสมและสะทอ้นความเสีย่งของผูเ้อาประกนัภยัไดด้ยีิง่ขึน้  
ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 
จากผลการวจิยัพบว่า การก าหนดเบี้ยประกนัภยัโดยพจิารณาทัง้ความถี่และมลูค่าของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน 
สามารถสะทอ้นระดบัความเสีย่งของผูเ้อาประกนัภยัไดเ้หมาะสมกว่าการพจิารณาเฉพาะจ านวนครัง้ของการเรยีกรอ้ง
ค่าสนิไหมทดแทน ดงันัน้ บรษิัทประกนัภยัสามารถน าแนวทางดงักล่าวไปประยุกต์ใช้ในการก าหนดเบี้ยประกนัภยั
ภายใตร้ะบบโบนัส-มาลสั เพื่อใหก้ารปรบัลดหรอืเพิม่เบีย้ประกนัภยัสอดคลอ้งกบัประวตักิารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน
และมูลค่าความเสยีหายของผู้เอาประกนัภยัแต่ละรายมากขึน้ นอกจากนี้ วธิกีารแบบเบย์ยงัสามารถน ามาใชใ้นการ
ปรบัปรุงการประเมนิความเสีย่งเมื่อมขีอ้มลูการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนเพิม่เตมิ ซึง่จะช่วยสนับสนุนการก าหนดเบี้ย
ประกนัภยัใหม้คีวามเหมาะสมและเป็นธรรมยิง่ขึน้  
ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
การศกึษานี้มขีอ้จ ากดัดา้นชุดขอ้มูล เนื่องจากขอ้มูลทีใ่ชเ้ป็นขอ้มูลประกนัภยัรถยนต์ของประเทศออสเตรเลยีในช่วงปี 
ค.ศ. 2004-2005 ซึง่เป็นขอ้มลูในอดตีและอาจไม่สะทอ้นพฤตกิรรมการขบัขี ่รปูแบบการใชร้ถยนต ์ตน้ทุนการซ่อมแซม 
และระดบัความเสยีหายของการประกนัภยัรถยนตใ์นปัจจุบนั โดยเฉพาะในบรบิทของประเทศไทย ดงันัน้ ผลการศกึษา
นี้ควรพจิารณาในฐานะผลการทดสอบเชงิวธิกีารและการเปรยีบเทยีบความเหมาะสมของตวัแบบมากกว่าการน าค่า
ประกนัภยัทีค่ านวณไดไ้ปใชโ้ดยตรงในตลาดประกนัภยัปัจจุบนั การวจิยัครัง้ต่อไปควรศกึษาการประยุกต์ใชโ้มเดลกบั
ขอ้มลูการประกนัภยัรถยนตจ์ากหลายบรษิทัหรอืหลายช่วงเวลา เพื่อประเมนิความสามารถในการประยุกตใ์ชโ้มเดลกบั
ขอ้มลูทีม่ลีกัษณะแตกต่างกนั นอกจากนี้ อาจพจิารณาปัจจยัอื่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัระดบัความเสีย่งของผูเ้อาประกนัภยั เช่น 
อายุ ประสบการณ์ขบัขี ่ประเภทรถยนต ์และลกัษณะการใชง้านรถยนต ์รวมถงึศกึษาการแจกแจงอื่นส าหรบัความถีแ่ละ
มูลค่าของการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทน เพื่อเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพและพฒันาโมเดลการก าหนดเบี้ยประกนัภยั
ภายใตร้ะบบโบนัส-มาลสัใหม้คีวามเหมาะสมยิง่ขึน้  
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