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ABSTRACT 
This study aims to examine the current cost allocation system of the maintenance department, develop a cost 
allocation approach using the Time-Driven Activity-Based Costing (TDABC) method, and compare the allocation 
results between the existing method and the TDABC approach in a pharmaceutical manufacturing plant. A case 
study research design was employed. Data were collected from internal organizational documents, maintenance 
activity records, production service utilization records, interviews with personnel, and observations of work 
processes. The study analyzed maintenance activities, calculated the Capacity Cost Rate (CCR), and allocated 
maintenance costs to production departments based on the time required to perform maintenance activities. 
The findings indicate that using the total working time of both Corrective Maintenance (CM) and Preventive 
Maintenance (PM) activities as the cost allocation basis under the TDABC approach provides a more accurate 
representation of resource consumption by production departments than the existing method, which relies solely 
on CM hours. As a result, cost allocation becomes more appropriate and reduces cost distortion. Furthermore, 
the TDABC system is capable of identifying unused capacity within the maintenance department, providing 
valuable information for resource planning and cost management. The results suggest that the application of 
TDABC improves the accuracy of cost information, supports managerial decision-making, and serves as an 
effective approach for allocating maintenance department costs to production departments in pharmaceutical 
manufacturing environments. 
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บทคดัย่อ 
การศกึษาครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาระบบการปันส่วนตน้ทุนของหน่วยงานช่างในปัจจุบนั พฒันาแนวทางการปันส่วน
ต้นทุนโดยประยุกต์ใช้ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา (Time-Driven Activity-Based Costing: TDABC) และ
เปรยีบเทยีบผลการปันส่วนตน้ทุนระหว่างวธิเีดมิกบัวธิรีะบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลา  กรณีศกึษาโรงงานผลติยา 
การวจิยัใชรู้ปแบบการวจิยัเชงิกรณีศกึษา โดยรวบรวมขอ้มูลต้นทุนของหน่วยงานช่าง ขอ้มูลกจิกรรมการบ ารุงรกัษา 
และข้อมูลการใช้บริการของหน่วยงานผลิตจากเอกสารภายในองค์กร การสมัภาษณ์ผู้ปฏิบตัิงาน และการสงัเกต
กระบวนการท างาน จากนัน้วเิคราะหก์จิกรรมการบ ารุงรกัษา ค านวณอตัราตน้ทุนต่อหน่วยเวลา (Capacity Cost Rate) 
และปันส่วนตน้ทุนสู่หน่วยงานผลติตามเวลาทีใ่ชใ้นการด าเนินกจิกรรม ผลการศกึษาพบว่า การใชเ้วลาปฏบิตังิานรวม
ของกิจกรรมการบ ารุงรกัษาเชิงแก้ไข (Corrective Maintenance: CM) และการบ ารุงรกัษาเชิงป้องกนั (Preventive 
Maintenance: PM) เป็นฐานการปันส่วนตน้ทุนตามแนวคดิระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลา สามารถสะทอ้นการใช้
ทรพัยากรของหน่วยงานผลติไดด้กีว่าวธิเีดมิทีใ่ชเ้ฉพาะใบสัง่งานซ่อมบ ารุงเชงิแกไ้ข  ท าใหก้ารกระจายตน้ทุนมคีวาม
เหมาะสมและลดความบดิเบอืนของต้นทุนทีเ่กดิขึน้ นอกจากนี้ ระบบต้นทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลายงัสามารถแสดง
ขอ้มูลก าลงัการผลติทีไ่ม่ไดใ้ชข้องหน่วยงานช่าง ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนทรพัยากรและการบรหิารตน้ทุนของ
องค์กร ผลการวจิยัชี้ให้เหน็ว่าการประยุกต์ใช้ระบบต้นทุนฐานกจิกรรมเกณฑ์เวลา ช่วยเพิม่ความถูกต้องของขอ้มูล
ต้นทุน สนับสนุนการตัดสนิใจเชิงบรหิาร และเป็นแนวทางที่เหมาะสมส าหรบัการปันส่วนต้นทุนหน่วยงานช่างใน
โรงงานผลติยา 
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บทน า 
อุตสาหกรรมการผลติยามกีระบวนการผลติทีซ่บัซอ้นและตอ้งด าเนินงานภายใตม้าตรฐานดา้นคุณภาพและความปลอดภยั
อยา่งเครง่ครดั โดยตอ้งอาศยัเครือ่งจกัร อุปกรณ์ และระบบสนับสนุนทีม่คีวามพรอ้มใชง้านอยา่งต่อเนื่อง หน่วยงานชา่ง
จึงมบีทบาทส าคญัทัง้ด้านการบ ารุงรกัษาเชิงป้องกนัและการซ่อมบ ารุงเมื่อเกิดการขดัขอ้ง ซึ่งก่อให้เกิดต้นทุนที่ต้อง  
ปันส่วนไปยงัหน่วยงานผลติ ดงันัน้ การปันส่วนต้นทุนที่สะท้อนการใช้ทรพัยากรอย่างเหมาะสมจงึมคีวามส าคญัต่อ  
การบรหิารต้นทุนและการตดัสนิใจขององค์กร จากการศกึษาโรงงานผลติยาทีเ่ป็นกรณีศกึษา พบว่า วธิเีดมิใชช้ัว่โมง
การซ่อมเมื่อเกดิการขดัขอ้งจากใบสัง่งานเป็นฐานในการปันส่วนต้นทุนหน่วยงานช่าง ขณะทีเ่วลาของการบ ารุงรกัษา
เชงิป้องกนัยงัไม่ถูกรวมไว้อย่างครบถ้วน จงึอาจท าให้ต้นทุนที่ปันส่วนไปยงัหน่วยงานผลติไม่สอดคล้องกบัการใช้
ทรพัยากรจรงิ ระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลาจงึเป็นแนวทางทีเ่หมาะสม เนื่องจากเชื่อมโยงตน้ทุนทรพัยากรกบั
ก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิดแ้ละเวลาของกจิกรรม ท าใหส้ามารถสะทอ้นต้นทุนตามการใชท้รพัยากร รวมทัง้แสดงก าลงั
การผลติทีใ่ชแ้ละก าลงัการผลติทีไ่มไ่ดใ้ชไ้ดช้ดัเจนขึน้ การประยุกตแ์นวคดิดงักล่าวกบัการปันส่วนตน้ทุนหน่วยงานชา่ง
สู่หน่วยงานผลติในอุตสาหกรรมยา โดยพจิารณาร่วมกนัทัง้การซ่อมเมื่อเกดิการขดัขอ้งและการบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนั
ยงัมจี ากดั การศกึษาครัง้นี้จงึมุ่งประยุกต์ใช้ระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลาในการปันส่วนต้นทุนหน่วยงานช่างสู่
หน่วยงานผลิต โดยน าเวลาของกิจกรรมทัง้สองประเภทมาประกอบการค านวณและเปรียบเทียบกับวิธีเดิม เพื่อ
วเิคราะห์ความแตกต่างของต้นทุนที่แต่ละหน่วยงานผลิตได้รบั และน าข้อมูลไปใช้สนับสนุนการวางแผนก าลังคน  
การบรหิารก าลงัการผลติ และการควบคุมตน้ทุนของหน่วยงานชา่ง 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1) เพือ่ศกึษาวธิกีารปันส่วนตน้ทุนของหน่วยงานชา่งสูห่น่วยงานผลติในโรงงานผลติยา และวเิคราะหข์อ้จ ากดัของระบบ
การปันส่วนตน้ทุนแบบเดมิทีส่่งผลต่อความถูกตอ้งของขอ้มลูตน้ทุน  
2) เพือ่ประยกุตใ์ชร้ะบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลา ในการปันส่วนตน้ทุนของหน่วยงานชา่งสู่หน่วยงานผลติ โดยใช้
เวลาของกจิกรรมหลกั ไดแ้ก่ การบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนัและการซ่อมบ ารุงเมือ่เครือ่งจกัรขดัขอ้ง 
3) เพื่อเปรยีบเทยีบผลการปันส่วนต้นทุนระหว่างระบบต้นทุนแบบเดมิกบัระบบต้นทุนฐานกจิกรรมเกณฑ์เวลา และ
ประเมนิผลต่อความถูกต้องของต้นทุนหน่วยงานผลติ รวมทัง้ประโยชน์ทีไ่ดร้บัต่อการบรหิารต้นทุนและการตดัสนิใจ
ขององคก์ร 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิดและวิวฒันาการของการปันส่วนต้นทุน 
ระบบตน้ทุนแบบดัง้เดมิ (Traditional Costing) มกัใชฐ้านการปันส่วนทีส่มัพนัธ์กบัปรมิาณการผลติ เพื่อปันส่วนตน้ทุน
ทางอ้อมไปยงัผลิตภัณฑ์หรือหน่วยงาน วิธีดงักล่าวมีความเหมาะสมเมื่อกระบวนการผลิตไม่ซับซ้อนและการใช้
ทรพัยากรมคีวามสมัพนัธก์บัปรมิาณการผลติ เมื่อองคก์รมผีลติภณัฑแ์ละกจิกรรมทีห่ลากหลาย รวมถงึมสีดัส่วนตน้ทุน
ทางออ้มเพิม่ขึน้ การใชฐ้านการปันส่วนเพยีงฐานเดยีวอาจไม่สามารถสะทอ้นความแตกต่างของการใชท้รพัยากร และ
อาจก่อให้เกิดความบิดเบือนของต้นทุน (Cost Distortion) ซึ่งส่งผลต่อขอ้มูลที่ใช้ในการก าหนดราคา การวเิคราะห์
ความสามารถในการท าก าไร และการตัดสินใจของผู้บริหาร (Cooper & Kaplan, 1988; Kaplan, 1988) ข้อจ ากัด
ดงักล่าวน าไปสู่การพฒันาระบบต้นทุนฐานกจิกรรม (Activity-Based Costing: ABC) ซึ่งมแีนวคดิว่ากจิกรรมเป็นสิง่ที่
ใชท้รพัยากร และวตัถุตน้ทุนเป็นสิง่ทีก่่อใหเ้กดิความตอ้งการกจิกรรม ระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมจงึรวบรวมตน้ทุนเขา้สู่
กลุ่มตน้ทุนกจิกรรมและปันส่วนไปยงัวตัถุตน้ทุนตามตวัผลกัดนัตน้ทุนทีเ่หมาะสม ท าใหส้ามารถสะทอ้นความแตกต่าง
ของการใช้ทรพัยากรได้ละเอียดกว่าระบบต้นทุนแบบดัง้เดิม (Cooper & Kaplan, 1988; Kaplan & Cooper, 1998) 
ระบบต้นทุนฐานกิจกรรม มีข้อจ ากัดด้านความซับซ้อนในการจ าแนกกิจกรรม การเก็บข้อมูลตัวผลักดันต้นทุน  
การสมัภาษณ์บุคลากรเพื่อประมาณสดัส่วนเวลาที่ใชใ้นแต่ละกจิกรรม และการปรบัปรุงแบบจ าลองเมื่อกระบวนการ
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ด าเนินงานเปลีย่นแปลง Kaplan and Anderson (2004) จงึพฒันาระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑ์เวลา (Time-Driven 
Activity-Based Costing: TDABC) โดยใชเ้วลาเป็นปัจจยัหลกัในการเชื่อมโยงต้นทุนของทรพัยากรกบักจิกรรม ระบบ
ดงักล่าวอาศยัขอ้มูลส าคญั 2 ส่วน ไดแ้ก่ ต้นทุนต่อหน่วยเวลาของก าลงัการผลติทีจ่ดัหาให ้และเวลาทีต่้องใชใ้นการ
ด าเนินกจิกรรม ท าใหส้ามารถค านวณตน้ทุนตามปรมิาณทรพัยากรดา้นเวลาทีก่จิกรรมใช ้รวมทัง้รองรบัความแตกต่าง
และความซบัซอ้นของกจิกรรมผา่นสมการเวลา (Time Equation) ได ้(Kaplan & Anderson, 2004, 2007) 
ก าลงัการผลิตท่ีปฏิบติัได้ และอตัราต้นทุนก าลงัการผลิต 
ก าลงัการผลติที่ปฏิบตัไิด้ หมายถงึ ก าลงัการผลติของทรพัยากรที่สามารถน ามาใช้ในการด าเนินกจิกรรมได้ภายใต้
สภาพการปฏบิตังิานตามปกต ิโดยหกัเวลาทีไ่ม่สามารถน ามาใชใ้นการปฏบิตังิานโดยตรง เช่น เวลาพกั การประชุม 
และการฝึกอบรม ออกจากก าลงัการผลติตามทฤษฎ ีเพื่อใหฐ้านเวลาที่ใชใ้นการค านวณตน้ทุนสะทอ้นความสามารถใน
การปฏบิตังิานของทรพัยากรไดเ้หมาะสมยิง่ขึน้ Kaplan and Anderson (2004) เสนอว่า ในกรณีทีอ่งคก์รยงัไม่มขีอ้มลู
การปฏบิตังิานทีล่ะเอยีดเพยีงพอ อาจประมาณก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิดข้องบุคลากรไวป้ระมาณรอ้ยละ 80 ของก าลงั
การผลิตตามทฤษฎี และของเครื่องจักรประมาณร้อยละ 85 โดยค านึงถึงเวลาพัก การฝึกอบรม การประชุม  
การบ ารุงรกัษา และการหยุดเครื่องตามปกต ิอตัราดงักล่าวเป็นเพยีงแนวทางเบื้องต้น มใิช่ค่าคงทีส่ าหรบัทุกองค์กร 
โดยควรปรบัให้สอดคล้องกบัลกัษณะการด าเนินงานและขอ้มูลจรงิของแต่ละองค์กร ทัง้นี้ Keel et al. (2017) พบว่า 
งานวจิยัทีป่ระยุกต์ใชร้ะบบต้นทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลามทีัง้การใชอ้ตัราประมาณรอ้ยละ 80 และการใชข้อ้มูลก าลงั
การผลติจรงิ จงึสะท้อนให้เหน็ว่า การก าหนดก าลงัการผลติที่ปฏบิตัไิด้ควรพจิารณาตามบรบิทและความพร้อมของ
ขอ้มลูเป็นส าคญั 
อตัราตน้ทุนก าลงัการผลติ (Capacity Cost Rate: CCR) ค านวณจากตน้ทุนของทรพัยากรทีจ่ดัหาใหห้ารดว้ยก าลงัการผลติ
ทีป่ฏบิตัไิด ้ดงัสมการ  
อตัราตน้ทุนก าลงัการผลติ = ตน้ทุนทรพัยากรทัง้หมด 

 ก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิด ้
อตัราทีไ่ดแ้สดงต้นทุนต่อหน่วยเวลา เช่น บาทต่อนาท ีและสามารถน าไปคูณกบัเวลาทีใ่ชใ้นการด าเนินกจิกรรมเพื่อ
ค านวณตน้ทุนของกจิกรรมนัน้ ท าใหต้น้ทุนเชือ่มโยงกบัระดบัการใชท้รพัยากรดา้นเวลาโดยตรง (Kaplan & Anderson, 
2004, 2007) 
ก าลงัการผลิตท่ีใช้ และก าลงัการผลิตท่ีไม่ได้ใช้ 
ระบบต้นทุนฐานกจิกรรมเกณฑ์เวลา สามารถแยกก าลงัการผลติทีใ่ช ้(Used Capacity) ออกจากก าลงัการผลติทีไ่ม่ไดใ้ช้ 
(Unused Capacity) โดยก าลงัการผลติทีไ่ม่ไดใ้ชค้ านวณจากส่วนต่างระหว่างก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิดก้บัก าลงัการผลติ 
ทีใ่ช ้ดงันี้  
ก าลงัการผลติทีไ่มไ่ดใ้ช ้= ก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิด้-ก าลงัการผลติทีใ่ช ้
ตน้ทุนของก าลงัการผลติทีไ่มไ่ดใ้ช ้สามารถค านวณได ้ดงันี้ 
ตน้ทุนก าลงัการผลติทีไ่มไ่ดใ้ช ้= ก าลงัการผลติทีไ่มไ่ดใ้ช ้× อตัราตน้ทุนก าลงัการผลติ 
การแยกตน้ทุนส่วนดงักล่าวชว่ยป้องกนัไมใ่หต้น้ทุนของทรพัยากรทีไ่มไ่ดถู้กใชท้ัง้หมดถูกปันส่วนไปยงัวตัถุตน้ทุน และ
ชว่ยใหผู้บ้รหิารเหน็ระดบัการใชท้รพัยากรของหน่วยงานไดช้ดัเจนขึน้ (Kaplan & Anderson, 2004)  
งานของ Ghani et al. (2020) และ Zamrud et al. (2020) แสดงให้เห็นว่าแนวคิดดังกล่าวสามารถประยุกต์ใช้ใน
อุตสาหกรรมการผลติเพื่อระบุทัง้ก าลงัการผลติทีใ่ชแ้ละไมไ่ดใ้ช ้รวมถงึมลูคา่ตน้ทุนทีเ่กีย่วขอ้งได ้ก าลงัการผลติทีไ่ม่ได้
ใชไ้มค่วรถูกตคีวามวา่เป็นความสญูเปล่าทัง้หมดโดยอตัโนมตั ิเนื่องจากทรพัยากรบางส่วนอาจจ าเป็นต้องส ารองไวเ้พื่อ
รองรบัความผนัผวนของงานหรอืความตอ้งการใชบ้รกิารทีไ่มแ่น่นอน การน าขอ้มลูดงักล่าวไปใชจ้งึควรพจิารณาร่วมกบั
ลกัษณะและความจ าเป็นของแต่ละกระบวนการ 
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งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
Meddaoui and Bouami (2013) ศกึษาการสรา้งแบบจ าลองตน้ทุนงานบ ารุงรกัษาดว้ยระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑ์
เวลา โดยจ าแนกงานบ ารุงรกัษาออกเป็นกระบวนการและกจิกรรมย่อย ผลการศกึษาพบว่าสามารถสะทอ้นตน้ทุนของ
กระบวนการบ ารุงรกัษาทีม่คีวามซบัซ้อนและใหข้อ้มูลเพื่อสนับสนุนการตดัสนิใจดา้นการบรหิารงานบ ารุง รกัษา ต่อมา 
Meddaoui and Bouami (2014) ประยุกต์แนวคดิดงักล่าวร่วมกบักระบวนการล าดบัชัน้เชงิวเิคราะห์ และพบว่าขอ้มูล
ต้นทุนสามารถน ามาใชป้ระกอบการประเมนิทางเลอืกในการปรบัปรุงกระบวนการได ้นอกจากนี้ Öker and Adıgüzel 
(2010) และ Barros and Ferreira (2017) สนับสนุนการใช้เวลาเป็นตวัผลกัดนัต้นทุนในสภาพแวดล้อมที่กิจกรรมมี
ความแตกต่างดา้นเวลาและการใชท้รพัยากร ขณะที ่Ganorkar et al. (2019) ชีใ้หเ้หน็ความส าคญัของการก าหนดเวลา
กจิกรรมอยา่งเป็นระบบและการใชส้มการเวลาเพือ่รองรบัความแตกต่างและความซบัซอ้นของกจิกรรม 
ในดา้นการวเิคราะหก์ าลงัการผลติ Ghani et al. (2020) ประยุกต์ระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลาในอุตสาหกรรม
ยานยนต ์โดยค านวณอตัราตน้ทุนก าลงัการผลติและพฒันาสมการเวลาส าหรบัสถานีงาน ท าใหส้ามารถระบุทัง้สถานีทีม่ ี
ก าลงัการผลติเหลอืและสถานีทีม่คีวามตอ้งการใชก้ าลงัการผลติสงูกว่าก าลงัทีม่อียู่ ส่วน Zamrud et al. (2020) ศกึษา
การผลติชิน้ส่วนอเิลก็ทรอนิกส ์โดยก าหนดกลุ่มทรพัยากร ประมาณก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิด ้ค านวณอตัราตน้ทุนก าลงั
การผลติและก าลงัการผลติทีไ่มไ่ดใ้ช ้ซึง่สามารถแสดงไดท้ัง้ในรปูของเวลาและมลูคา่ตน้ทุน ส าหรบังานวจิยัในประเทศไทย 
พบการประยุกต์ใชแ้นวคดิดงักล่าวในธุรกจิผลติชิ้นส่วนรถยนต์ โรงพยาบาลผลติยา รา้นอาหาร และธุรกจิโลจสิตกิส์ 
โดยผลการศกึษาสะทอ้นว่าการวเิคราะห์ตน้ทุนตามกจิกรรมและเวลาช่วยใหข้อ้มูลต้นทุนมคีวามชดัเจน และสามารถ
น าไปใช้ประกอบการบรหิารและการปรบัปรุงกระบวนการได้ (จริชัญา สวสัดิด์เิรกศาล, 2565; ชลดา น้อยกาญจนะ, 
2566; ณัฐวุฒ ิทรพัย์สมบตั ิและคณะ, 2567; ดนุภพ ศรศลิป์ และ วรรณพร วฒันะวงษ์, 2568; ธนพฒัน์ ฉันทสุวรรณกุล, 
2554) จากการทบทวนงานวจิยัขา้งต้นแสดงใหเ้หน็ว่า ระบบต้นทุนฐานกจิกรรมเกณฑ์เวลามคีวามเหมาะสมกบังาน
ซ่อมบ ารุง เนื่องจากสามารถจ าแนกงานทีม่คีวามซบัซอ้นออกเป็นกจิกรรมย่อย ใชเ้วลาเป็นฐานในการเชื่อมโยงตน้ทุน
กบัการใชท้รพัยากร รองรบัความแตกต่างของกจิกรรมดว้ยสมการเวลา และแสดงทัง้ก าลงัการผลติทีใ่ชแ้ละก าลงัการผลติ 
ทีไ่ม่ไดใ้ช ้อย่างไรกต็าม การศกึษาทีน่ าแนวคดิดงักล่าวมาใชใ้นการปันส่วนตน้ทุนของหน่วยงานช่างไปยงัหน่วยงานผลติ
ในอุตสาหกรรมทีม่กีระบวนการและขอ้ก าหนดเฉพาะยงัมจี ากดั การศกึษาครัง้นี้จงึน าระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑ์
เวลามาใชเ้ป็นกรอบในการเชื่อมโยงตน้ทุนของหน่วยงานชา่งกบัเวลาของกจิกรรมการซ่อมบ ารุงเมื่อเกดิการขดัขอ้งและ
การบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนั เพือ่ใหก้ารปันส่วนตน้ทุนไปยงัหน่วยงานผลติสะทอ้นการใชท้รพัยากรไดค้รบถว้นยิง่ขึน้ 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
โรงงานผลติยาทีเ่ป็นกรณีศกึษาประกอบธุรกจิผลติยาและเวชภณัฑ์เพื่อจ าหน่าย โดยฝ่ายผลติแบ่งออกเป็น 6 แผนก 
ครอบคลุมกระบวนการผสม ตอกเมด็ยา บรรจุแผง บรรจุกล่อง บรรจุขวด และการตรวจวเิคราะหย์า ส่วนฝ่ายวศิวกรรม
มหีน้าที่ก ากบัดูแลงานซ่อมบ ารุงและบ ารุงรกัษาเครื่องจกัร ระบบเครื่องกล ระบบไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ อาคาร
สถานที่ และระบบสาธารณูปโภคของหน่วยงานผลติ เพื่อสนับสนุนความพร้อมของกระบวนการผลติให้เป็นไปตาม
หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารทีด่ใีนการผลติยา 
รปูแบบการวิจยั  
การศกึษาครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิประยุกต์โดยใชรู้ปแบบการวจิยัเชงิกรณีศกึษา และประยุกต์ระบบตน้ทุนฐานกจิกรรม
เกณฑเ์วลาตามแนวคดิของ Kaplan and Anderson (2004) เพื่อพฒันาแนวทางการปันส่วนตน้ทุนหน่วยงานช่างไปยงั
หน่วยงานผลติให้สอดคล้องกบัการใช้ทรพัยากรด้านเวลา กจิกรรมหลกัประกอบด้วยการบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนั ซึ่ง
สามารถวางแผนล่วงหน้าและประมาณเวลามาตรฐานได ้และการซ่อมบ ารุงเมื่อเกดิการขดัขอ้ง ซึ่งมคีวามผนัผวนดา้น
จ านวนครัง้ ระยะเวลา และความซบัซ้อน ขณะทีว่ธิเีดมิใชเ้ฉพาะชัว่โมงการซ่อมเมื่อเกดิการขดัขอ้งจากใบสัง่งานเป็น
ฐานในการปันส่วน โดยยงัไม่รวมเวลาการบ ารุงรกัษาเชิงป้องกันอย่างครบถ้วน จึงอาจท าให้ต้นทุนที่ปันส่วนไม่
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สอดคลอ้งกบัการใชท้รพัยากรของหน่วยงานชา่ง ซึง่สอดคลอ้งกบั Cooper and Kaplan (1988) ทีช่ีว้่า ฐานการปันส่วน
ทีไ่มส่ะทอ้นการใชท้รพัยากรของวตัถุตน้ทุนอยา่งเหมาะสมอาจท าใหข้อ้มลูตน้ทุนคลาดเคลื่อน ผูว้จิยัจงึเชือ่มโยงตน้ทุน
ทรพัยากร ก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิด ้อตัราตน้ทุนก าลงัการผลติ และเวลาของกจิกรรม เพื่อใหก้ารปันส่วนครอบคลุมทัง้
การบ ารุงรกัษาเชิงป้องกนัและการซ่อมบ ารุงเมื่อเกิดการขดัข้อง โดยกิจกรรมที่มขี ัน้ตอนค่อนข้างแน่นอนใช้เวลา
มาตรฐานในการประมาณการใชก้ าลงัการผลติ ส่วนการศกึษาครัง้นี้ไมไ่ดก้ าหนดสมการเวลาทีม่ตีวัแปรเงือ่นไขเพิม่เตมิ 
เนื่องจากข้อมูลยงัไม่เพยีงพอที่จะแสดงปัจจยัความซับซ้อนที่ส่งผลต่อเวลาของกิจกรรมอย่างเป็นระบบ แนวทาง
ดงักล่าวจงึชว่ยใหก้ารวเิคราะหแ์ละปันส่วนตน้ทุนครอบคลุมการใชท้รพัยากรของหน่วยงานชา่งมากกวา่วธิเีดมิ 
ขอบเขตของการวิจยั 
การศกึษาครัง้นี้ใชข้อ้มูลยอ้นหลงัทีเ่กดิขึน้จรงิจากการด าเนินงานของโรงงานผลติยากรณีศกึษา ในรอบปี พ.ศ.2568 
ระหวา่งวนัที ่1 ตุลาคม 2567-30 กนัยายน พ.ศ.2568 โดยรวบรวมขอ้มลูตน้ทุนของหน่วยงานช่าง ขอ้มลูใบสัง่งานซ่อม
บ ารุงเมื่อเกดิการขดัขอ้ง แผนการบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนั และขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งจากระบบสารสนเทศและเอกสารภายใน
ขององคก์ร เฉพาะส่วนทีส่ามารถเปิดเผยได ้
ประชากรและแหล่งข้อมลู  
การศกึษานี้รวบรวมขอ้มูลจากฝ่ายช่าง ฝ่ายบญัชตีน้ทุน ฝ่ายผลติ ระบบสารสนเทศขององคก์ร และเอกสารดา้นการซ่อม
บ ารุง โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ ขอ้มูลปฐมภูม ิจากการสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้างวศิวกรและหวัหน้างานฝ่ายช่าง  
4 คน เจ้าหน้าที่บญัชตี้นทุน 1 คน และพนักงานฝ่ายผลติ 4 คน ใช้เวลาสมัภาษณ์ประมาณ 15-20 นาทตี่อคน เพื่อ
ศึกษากิจกรรม การใช้ทรพัยากร และวิธีการปันส่วนต้นทุนในปัจจุบนั และ  ข้อมูลทุติยภูมิ จากรายงานค่าใช้จ่าย  
แบบบนัทกึต้นทุนและกจิกรรม ส าหรบัใบสัง่งานซ่อมบ ารุงเมื่อเกดิการขดัขอ้ง ใช้ขอ้มูลจ านวนใบสัง่งานและชัว่โมง  
การปฏบิตังิานทีบ่นัทกึจรงิในระบบ SAP ของหน่วยงานช่างทัง้ 3 แผนก และค านวณเวลาเฉลีย่ต่อใบสัง่งานจากชัว่โมง
การปฏบิตังิานรวมหารดว้ยจ านวนใบสัง่งานของแต่ละแผนก ส่วนการบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนั ใชร้ะยะเวลาปฏบิตังิานที่
ระบุในเอกสารการบ ารุงรกัษาของหน่วยงานช่างส าหรบัแต่ละกจิกรรม และแปลงเป็นนาทตี่อครัง้ เพื่อน าไปใชใ้นการ
ค านวณต้นทุน ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลตามแนวคิดระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา โดยจ าแนกกิจกรรมของ
หน่วยงานช่างเป็นการซ่อมบ ารุงเมื่อเกดิการขดัขอ้งและการบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนั รวบรวมตน้ทุนทรพัยากร ก าหนด
ก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิด ้และค านวณอตัราตน้ทุนก าลงัการผลติ จากนัน้ก าหนดเวลาของแต่ละกจิกรรมและเชื่อมโยง
กบัหน่วยงานผลติทีไ่ดร้บับรกิาร เพื่อน าเวลาทีใ่ชคู้ณดว้ยอตัราตน้ทุนก าลงัการผลติและปันส่วนตน้ทุนไปยงัหน่วยงาน
ผลติตามการใช้ทรพัยากร ผลการปันส่วนตามระบบต้นทุนฐานกจิกรรมเกณฑ์เวลาน ามาเปรยีบเทยีบกบัวธิเีดมิเพื่อ
วเิคราะหก์ารเปลีย่นแปลงของตน้ทุนทีห่น่วยงานผลติไดร้บั รวมทัง้วเิคราะหก์ าลงัการผลติทีไ่มไ่ดใ้ชจ้ากผลต่างระหวา่ง
ก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิดก้บัเวลาทีใ่ชใ้นการด าเนินกจิกรรม เพือ่ประเมนิการใชท้รพัยากรของหน่วยงานชา่ง 

 
ผลการวิจยั 
จากการศึกษาวิธีการปันส่วนต้นทุนเดิม พบว่า หน่วยงานช่างปันส่วนต้นทุนไปยงัหน่วยงานผลิตโดยใช้ ชัว่โมง  
การปฏิบตัิงานจากใบสัง่งานซ่อมเมื่อเครื่องจกัรเกิดการขดัข้อง เป็นฐานในการปันส่วน ขณะที่เวลาของกิจกรรม  
การบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนัยงัไม่ถูกรวม เนื่องจากไม่มกีารบนัทกึชัว่โมงปฏบิตังิานในระบบอย่างเป็นทางการ ส่งผลให้
การปันส่วนตน้ทุนอาจไม่สะทอ้นการใชท้รพัยากรของหน่วยงานช่างอย่างครบถว้น โดยหน่วยงานทีม่ชี ัว่โมงงานซ่อม
เมื่อเกดิการขดัขอ้งสงูจะไดร้บัการปันส่วนตน้ทุนในสัดส่วนสงู แมว้่าหน่วยงานอื่นอาจใชท้รพัยากรจากการบ ารุงรกัษา
เชงิป้องกนัในปรมิาณมากกต็าม ผลการปันส่วนตน้ทุนตามวธิเีดมิแสดงในตารางที ่1 
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ตารางท่ี 1 แสดงข้อมูลการปันส่วนเดิม โดยใช้จ านวนใบสัง่งานซ่อมบ ารุงเชิงแก้ไข เป็นฐานในการปันค่าใช้จ่าย
หน่วยงานชา่ง 3 แผนก ไปยงัหน่วยงานผลติทัง้ 6 แผนก ขอ้มลูทีเ่กดิขึน้จรงิและบนัทกึจรงิในปี 2568 
หน่วยงาน จ านวนใบสัง่งาน 

ซ่อมบ ารงุเชิงแก้ไข 
(CM Order) 

จ านวนชัว่โมงท่ีคียใ์น 
ใบสัง่งานซ่อมบ ารงุเชิง
แก้ไข (ชัว่โมง) 

ต้นทุนรบัปันจาก
หน่วยงานช่าง  
(บาท) 

ต้นทุนการต่อ 
หน่วยเวลา  
(บาท: ชัว่โมง) 

แผนกงานผลติ 1 104 852.00  18,336,170.53 21,521.33  
แผนกงานผลติ 2 69 562.50  13,265,825.56 23,583.69  
แผนกงานผลติ 3 70 747.00  11,374,398.04 15,226.77  
แผนกงานผลติ 4 165 1,366.50  19,397,736.65 14,195.20  
แผนกงานผลติ 5 79 669.00  7,864,860.59 11,756.14  
แผนกงานผลติ 6 143 1,107.00  15,134,788.21 13,671.90  
รวม 630 5,304.00  85,373,779.58   
 
จากตารางที ่1 การปันส่วนตน้ทุนของหน่วยงานช่าง 3 แผนกไปยงัหน่วยงานผลติ 6 แผนกดว้ยวธิเีดมิ พบว่า มใีบสัง่งาน
ซ่อมเมื่อเครื่องจกัรเกดิการขดัขอ้งรวม 630 ใบ คดิเป็น 5,304 ชัว่โมง และมตีน้ทุนทีปั่นส่วนรวม 85,373,779.58 บาท 
โดยแผนกงานผลติ 4 ไดร้บัการปันส่วนตน้ทุนสูงทีสุ่ด 19,397,736.65 บาท จากใบสัง่งาน 165 ใบ และ 1,366 ชัว่โมง 
ขณะทีแ่ผนกงานผลติ 5 ไดร้บัการปันส่วนตน้ทุนต ่าทีสุ่ด 7,864,860.59 บาท ผลดงักล่าวสะทอ้นว่า วธิเีดมิอาศยัขอ้มูล
ชัว่โมงการซ่อมเมือ่เครื่องจกัรเกดิการขดัขอ้งเป็นฐานในการปันส่วน ขณะทีเ่วลาของกจิกรรมการบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนั
ยงัไม่ถูกรวมไว ้จงึอาจท าใหต้น้ทุนทีแ่ต่ละหน่วยงานผลติไดร้บัไม่สอดคล้องกบัการใชท้รพัยากรของหน่วยงานช่างอย่าง
ครบถ้วน การศกึษานี้จงึน าระบบต้นทุนฐานกจิกรรมเกณฑ์เวลามาประยุกต์ใช ้โดยพจิารณาเวลาของทัง้การซ่อมเมื่อ
เครือ่งจกัรเกดิการขดัขอ้งและการบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนั เพือ่ใหก้ารปันส่วนตน้ทุนสะทอ้นการใชท้รพัยากรไดค้รอบคลุม
ยิง่ขึน้  
ขัน้ตอนที ่1 การค านวณก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิดข้องหน่วยงานช่างทัง้ 3 แผนก และอตัราตน้ทุนก าลงัการผลติ (บาท/
นาท)ี ก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิดต้่อคน ส าหรบั 1 ปี = (22 วนั x 7 ชัว่โมง x 60 นาท)ี x 12 เดอืน = 110,880 นาท ี
เวลาทีจ่ดัไว ้ณ ระดบัปฏบิตัไิด ้= 110,880 x 80% = 88,704.00 นาทตี่อคนต่อปี 
จากการรวบรวมขอ้มลูตน้ทุนและก าลงัการผลติของหน่วยงานช่าง ผูว้จิยัก าหนดก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิดข้องบุคลากร
ทีร่อ้ยละ 80 ของก าลงัการผลติตามทฤษฎ ีตามแนวคดิระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลา โดยพนักงาน 1 คนมกี าลงั
การผลติตามทฤษฎ ี110,880 นาทตี่อปี และมกี าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิด ้88,704 นาทตี่อคนต่อปี จากนัน้ค านวณก าลงั
การผลติทีป่ฏบิตัไิดข้องแต่ละหน่วยงานตามจ านวนบุคลากร และน าตน้ทุนรวมของหน่วยงานหารดว้ยก าลงัการผลติที่
ปฏบิตัไิด ้เพือ่ค านวณอตัราตน้ทุนก าลงัการผลติ ดงัแสดงในตารางที ่2 
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ตารางท่ี 2 อตัราต้นทุนก าลงัการผลติของทุกแผนกในหน่วยงานสนับสนุน เวลาทีจ่ดัไว ้ณ ระดบัทีป่ฏบิตังิานได้ของ
พนกังาน 
หน่วยงาน จ านวน

บคุลากร 
ก าลงัการผลิตท่ี
ปฏิบติัได้  
(นาทีต่อปี) 

ต้นทุนของ 
หน่วยงานช่าง 
(บาท) 

อตัราต้นทุน
ก าลงัการผลิต 
(บาท/นาที) 

AT41 เครือ่งจกัรผลติ 17 1,507,968.00  26,015,295.74  17.25  
AT42 ระบบสนับสนุนผลติ 19 1,685,376.00  44,815,605.57  26.59  
AT43 ไฟฟ้าและอาคารสถานที ่ 12 1,064,448.00  14,542,878.27  13.66  
รวม 48 4,257,792.00 85,373,779.58  
 
จากตารางที่ 2 พบว่า หน่วยงานช่างทัง้ 3 หน่วยงานมีบุคลากรรวม 48 คน และมีก าลังการผลิตที่ปฏิบัติได้รวม 
4,257,792 นาทตี่อปี โดยมตีน้ทุนรวมของหน่วยงานช่างเท่ากบั 85,373,779.58 บาท เมื่อพจิารณาเป็นรายหน่วยงาน 
พบว่า AT42 ระบบสนับสนุนผลติ มอีตัราต้นทุนต่อหน่วยเวลาสูงทีสุ่ดเท่ากบั 26.59 บาทต่อนาท ีรองลงมาคอื AT41 
เครื่องจกัรผลติ เท่ากบั 17.25 บาทต่อนาท ีและ AT43 ไฟฟ้าและอาคารสถานที ่เท่ากบั 13.66 บาทต่อนาท ีตามล าดบั 
อตัราตน้ทุนต่อหน่วยเวลาดงักล่าวจะถูกน าไปใชค้ านวณอตัราตน้ทุนของกจิกรรมในขัน้ตอนถดัไป 
ขัน้ตอนที ่2 การประมาณเวลาทีใ่ชใ้นการท ากจิกรรมต่อหน่วย ผูว้จิยัวเิคราะหก์จิกรรมของหน่วยงานช่าง โดยรวบรวม
ข้อมูลจากเอกสารภายใน การสมัภาษณ์ผู้ปฏิบตัิงาน และการศึกษากระบวนการท างาน เพื่อจ าแนกกิจกรรมและ
ประมาณเวลามาตรฐานทีใ่ชใ้นการปฏบิตักิจิกรรมแต่ละประเภท เวลาทีใ่ชใ้นการค านวณมทีีม่าจากขอ้มลู 2 แหล่ง ตาม
ลกัษณะกจิกรรม โดยการซ่อมบ ารุงเมื่อเกดิการขดัขอ้งเป็นค่าเฉลีย่ทีค่ านวณจากชัว่โมงการปฏบิตังิานจรงิทีบ่นัทกึใน
ระบบ SAP หารด้วยจ านวนใบสัง่งานของแต่ละแผนก ส่วนการบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนัใช้ระยะเวลาที่ระบุในเอกสาร  
การบ ารุงรกัษาของหน่วยงานช่าง ค่าเวลาที่แสดงในตารางจึงมิได้ก าหนดขึ้นจากการประมาณการของผู้วิจัยเพียง  
อยา่งเดยีว แต่มทีีม่าจากขอ้มลูการปฏบิตังิานและเอกสารของหน่วยงานกรณีศกึษา จากนัน้ค านวณอตัราตน้ทุนกจิกรรม
โดยน าเวลาที่ใช้ต่อกิจกรรมคูณด้วยอตัราต้นทุนต่อหน่วยเวลา ของหน่วยงานช่างที่รบัผดิชอบ เพื่อสะท้อนต้นทุน
ทรพัยากรทีใ่ชใ้นการด าเนินกจิกรรม โดยพจิารณาตามลกัษณะงานของแต่ละกจิกรรม จากนัน้ค านวณเวลาทีใ่ชใ้นการ
ท ากจิกรรมต่อครัง้จากจ านวนผูป้ฏิบตังิานคูณด้วยเวลาที่ใช้ต่อคน  และน าเวลารวมดงักล่าวคูณด้วยอตัราต้นทุนต่อ
หน่วยเวลา ของหน่วยงานชา่งแต่ละแผนก เพือ่ค านวณอตัราตน้ทุนของกจิกรรมต่อครัง้ รายละเอยีดแสดงในตารางที ่3  
 
ตารางท่ี 3 กจิกรรมของหน่วยงานชา่ง เวลาทีใ่ชท้ ากจิกรรม จ านวนคนปฏบิตัติ่องาน และอตัราตน้ทุนกจิกรรม 
หน่วยงาน ประเภท กิจกรรม จ านวนคน

ปฏิบติังาน 
เวลาท่ีใช้ 
ต่อหน่วย  
(นาที) 

เวลารวม 
ต่อครัง้  
(นาที) 

อตัราต้นทุน
กิจกรรม 
(บาทต่อครัง้) 

AT41 
เครือ่งจกัรผลติ 

งานทัว่ไป 
PM 
PM 
PM 
PM 
PM 

ตรวจเชค็ใบแจง้ซ่อม 
G1 Dispensing & Mixing 
G2 Granulation, Drying  
G3 Compression  
G4 Packaging 
G5 Supporting 

1 
3 
3 
3 
3 
3 

10.00 
80.00 
80.00 
60.00 
60.00 
180.00 

10.00  
540.00  
540.00  
180.00  
180.00  
540.00 

172.52  
9,316.02  
9,316.02  
3,105.34  
3,105.34  
9,316.02 
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หน่วยงาน ประเภท กิจกรรม จ านวนคน
ปฏิบติังาน 

เวลาท่ีใช้
ต่อหน่วย 
(นาที) 

เวลารวม
ต่อครัง้ 
(นาที) 

อตัราต้นทุน
กิจกรรม 
(บาทต่อครัง้) 

 
 

CM 
งานทัว่ไป 

เครือ่งจกัร 
บนัทกึใบส่งมอบงาน 

2 
1 

540.00  
15.00 

1,080.00  
15.00 

18,632.04  
258.78 

AT42 ระบบ
สนับสนุนผลติ 

งานทัว่ไป 
งานทัว่ไป 
PM 
PM 
PM 
CM 
งานทัว่ไป 

ตรวจเชค็ใบแจง้ซ่อม 
รายงานผลตรวจวดัอุณหภมู ิ
G6 Air Handling Unit 
G7 Dust Collector  
G8 Steam System 
ระบบสนบัสนุน 
บนัทกึใบส่งมอบงาน 

1 
1 
3 
3 
3 
2 
1 

10.00  
60.00  
120.00  
120.00  
240.00  
360.00  
15.00  

10.00  
180.00  
360.00  
360.00  
720.00  
720.00  
15.00 

265.91  
4,786.36  
9,572.71  
9,572.71  
19,145.42  
19,145.42  
398.86 

AT43 ไฟฟ้า
และอาคาร
สถานที ่

งานทัว่ไป 
PM 
PM 
PM 
CM 
งานทัว่ไป 

ตรวจเชค็ใบแจง้ซ่อม 
G9 ลฟิต ์
G10 แอร ์
G11 ระบบไฟ 
CM ไฟฟ้า อาคาร 
บนัทกึใบส่งมอบงาน 

1 
3 
3 
3 
2 
1 

10.00  
120.00  
120.00  
180.00  
420.00  
15.00 

10.00  
360.00  
360.00  
540.00  
840.00  
15.00 

136.62  
4,918.45  
4,918.45  
7,377.68  
11,476.39  
204.94 

หมายเหตุ: เวลาของกิจกรรม CM เป็นเวลาเฉลี่ยต่อใบสัง่งานที่ค านวณจากขอ้มูลจรงิในระบบ SAP ส่วนเวลาของ
กจิกรรม PM ใชร้ะยะเวลาทีร่ะบุในเอกสารการบ ารุงรกัษาของหน่วยงานชา่ง โดยแปลงเป็นหน่วยนาทตี่อครัง้ 
 
จากตารางที ่3 ตน้ทุนของกจิกรรมไมไ่ดข้ึน้อยูก่บัระยะเวลาปฏบิตังิานเพยีงอยา่งเดยีว แต่ขึน้อยูก่บัจ านวนบุคลากรทีใ่ช้
เวลาทีบุ่คลากรแต่ละคนใช ้และอตัราตน้ทุนก าลงัการผลติของหน่วยงานช่างทีร่บัผดิชอบกจิกรรมนัน้ ตวัอย่างทีเ่หน็คอื 
กจิกรรมของ AT42 และ AT43 อาจใชก้ าลงัคนและเวลาใกล้เคยีงกนั แต่มตี้นทุนกจิกรรมแตกต่างกนั เนื่องจากแต่ละ
หน่วยงานมอีตัราต้นทุนแตกต่างกนั การวเิคราะห์ในลกัษณะดงักล่าวจงึช่วยให้ต้นทุนของกิจกรรมสะท้อนปรมิาณ
ทรพัยากรทีใ่ชไ้ดล้ะเอยีดกวา่การพจิารณาจากจ านวนใบสัง่งานซ่อมบ ารุงเชงิแกไ้ขเพยีงอย่างเดยีว 
ขัน้ตอนที ่3 น าอตัราตน้ทุนกจิกรรม มาค านวณตน้ทุนรวมกจิกรรมทีท่ าในระหว่างปี หลงัจากก าหนดอตัราตน้ทุนของ
กจิกรรมต่อครัง้แล้ว ผูว้จิยัรวบรวม ปรมิาณกจิกรรมทีเ่กดิขึน้ในปี 2568 โดยปรมิาณกจิกรรม หมายถงึ จ านวนครัง้ที่
หน่วยงานชา่งปฏบิตักิจิกรรมแต่ละประเภทในชว่งเวลาทีศ่กึษา เชน่ ใบสัง่งานซ่อมบ ารุงเชงิแกไ้ข 519 ใบ มาจากระบบ 
SAP ใบสัง่งานบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนัจากเอกสารภายใน และการสมัภาษณ์หน่วยงานช่างนัน้ น าปรมิาณกจิกรรมคูณ
กบัเวลาที่ใช้ต่อกิจกรรมเพื่อค านวณเวลารวมที่ใช้ และน าปรมิาณกิจกรรมคูณกบัอตัราต้นทุนกิจกรรมต่อครัง้เพื่อ
ค านวณตน้ทุนรวมของแต่ละกจิกรรม ดงัแสดงในตารางที ่4 
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ตารางท่ี 4 แสดงขอ้มูลการท างานตามกจิกรรมของหน่วยงานช่าง ก าลงัการผลติทีใ่ช ้ก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิด ้และ
ก าลงัการผลติทีไ่มไ่ดใ้ช ้
หน่วยงาน ประเภท กิจกรรม อตัราต้นทุน

กิจกรรม 
(บาทต่อครัง้) 

ปริมาณ 
กิจกรรม 

รวมเวลาท่ีใช้
ท ากิจกรรม 
(นาที) 

ต้นทุนรวม 
(บาท) 
 

AT41 
เครือ่งจกัร
ผลติ 

งานทัว่ไป 
PM 
PM 
PM 
PM 
PM 
CM 
งานทัว่ไป 

ตรวจเชค็ใบแจง้ซ่อม 
G1 Dispensing & Mixing 
G2 Granulation, Drying  
G3 Compression  
G4 Packaging 
G5 Supporting  
เครือ่งจกัร 
บนัทกึใบส่งมอบงาน 

172.52  
9,316.02  
9,316.02  
3,105.34  
3,105.34  
9,316.02  
18,632.04  
258.78 

519.00  
190.00  
88.00  
32.00  
76.00  
318.00  
519.00  
1,223.00 

5,190.00  
102,600.00  
47,520.00  
5,760.00  
13,680.00  
171,720.00  
560,520.00  
18,345.00 

89,537.30  
1,770,043.76  
819,809.74  
99,370.88  
236,005.83  
2,962,494.29  
9,670,028.52  
316,485.89 

AT42 
ระบบ
สนับสนุน
ผลติ 

งานทัว่ไป 
PM 
PM 
PM 
PM 
PM 
CM 

ตรวจเชค็ใบแจง้ซ่อม 
รายงานผลตรวจวดัอุณหภมู ิ
G6 Air Handling Unit 
G7 Dust Collector  
G8 Steam System 
ระบบสนบัสนุน 
บนัทกึใบส่งมอบงาน 

265.91  
4,786.36  
9,572.71  
9,572.71  
19,145.42  
19,145.42  
398.86 

1.00  
74.00  
1,268.00 
60.00  
152.00  
1.00  
1,481.00 

10.00  
11,760.00  
405,600.00  
19,680.00  
96,000.00  
720.00  
22,215.00 

265.91  
354,190.32 
12,138,198.02  
574,362.68  
2,910,104.26  
19,145.42  
590,716.06 

AT43 
ไฟฟ้าและ
อาคาร
สถานที ่

งานทัว่ไป 
PM 
PM 
PM 
CM 
งานทัว่ไป 

ตรวจเชค็ใบแจง้ซ่อม 
G9 ลฟิต ์
G10 แอร ์
G11 ระบบไฟ 
ไฟฟ้า อาคาร 
บนัทกึใบส่งมอบงาน 

136.62  
4,918.45  
4,918.45  
7,377.68  
11,476.39  
204.94 

110.00  
6.00  
12.00  
6.00  
110.00  
134.00 

1,100.00  
1,920.00  
3,840.00  
2,880.00  
86,940.00  
2,010.00 

15,028.60  
29,510.71  
59,021.42  
44,266.07  
1,262,402.63  
27,461.36 

ก าลงัการผลติทีใ่ช ้   1,580,010.00 33,988,449.68 
ก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิด ้  4,257,792.00 85,373,779.58 
ก าลงัการผลติทีไ่มไ่ดใ้ช ้   2,677,782.00 51,385,329.90 
 
จากตารางที ่4 หน่วยงานช่างมกี าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิดร้วม 4,257,792 นาท ีและใชใ้นการด าเนินกจิกรรม 1,580,010 
นาที คดิเป็นร้อยละ 37.11 ของก าลงัการผลิตที่ปฏิบตัิได้ โดยมตี้นทุนทรพัยากรที่ใช้ 33,988,449.68 บาท คดิเป็น 
รอ้ยละ 39.81 ของต้นทุนทรพัยากรรวม ขณะทีก่ าลงัการผลติทีไ่ม่ไดใ้ชเ้ท่ากบั 2,677,782 นาท ีคดิเป็นรอ้ยละ 62.89 
และมีต้นทุนก าลังการผลิตที่ไม่ได้ใช้ 51,385,329.90 บาท คิดเป็นร้อยละ 60.19 ของต้นทุนทรัพยากรรวม 
85,373,779.58 บาท เมื่อพจิารณารายกิจกรรม พบว่า กิจกรรมบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนัระบบปรบัอากาศและระบาย
อากาศ G6 Air Handling Unit มตี้นทุนสูงที่สุด 12,138,198.02 บาท รองลงมาคอื การซ่อมบ ารุงเมื่อเครื่องจกัรเกิด 
การขดัขอ้ง 9,670,028.52 บาท ผลดงักล่าวแสดงใหเ้หน็ว่า ระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลาสามารถจ าแนกตน้ทุน
ตามการใชท้รพัยากรของกจิกรรม และแสดงต้นทุนของก าลงัการผลติทีไ่ม่ไดใ้ช้ได้อย่างชดัเจน ซึ่งเป็นขอ้มูลส าหรบั 
การวางแผนและบรหิารทรพัยากรของหน่วยงานช่าง จากผลการค านวณดงักล่าว ผูว้จิยัน าตน้ทุนของทรพัยากรทีใ่ชใ้น
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การด าเนินกจิกรรมไปปันส่วนใหแ้ก่หน่วยงานผลติตามกจิกรรมและเวลาทีใ่ชใ้นการใหบ้รกิาร ซึง่ครอบคลุมทัง้การซ่อม
บ ารุงเมื่อเครื่องจกัรเกดิการขดัขอ้งและการบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนั จากนัน้เปรยีบเทยีบกบัวธิเีดมิทีใ่ชเ้ฉพาะชัว่โมงจาก
ใบสัง่งานซ่อมเมื่อเครื่องจกัรเกิดการขดัข้องเป็นฐานในการปันส่วน  เพื่อวเิคราะห์ความแตกต่างของต้นทุนที่แต่ละ
หน่วยงานผลติไดร้บั ดงัแสดงในตารางที ่5 
 
ตารางท่ี 5 การเปรยีบเทยีบตน้ทุนทีปั่นส่วนใหห้น่วยงานผลติระหว่างวธิเีดมิและระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลา 
เปรยีบเทยีบผลการปันส่วนตน้ทุนแบบเดมิ และวธิกีารปันส่วนตามตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลา 
หน่วยงาน ต้นทุนรบัปันจากหน่วยงานช่าง 

(บาท) แบบเดิม 
ต้นทุนรบัปันจากหน่วยงานช่าง 
(บาท) แบบใหม่ 

ต้นทุนก าลงัการผลิต
ท่ีไม่ได้ใช้ (บาท) 

แผนกงานผลติ 1 18,336,170.53 5,156,034.53  13,180,136.00  
แผนกงานผลติ 2 13,265,825.56 4,650,762.82  8,615,062.74  
แผนกงานผลติ 3 11,374,398.04 4,703,569.60  6,670,828.44  
แผนกงานผลติ 4 19,397,736.65 6,967,297.53  12,430,439.12  
แผนกงานผลติ 5 7,864,860.59 4,907,239.80  2,957,620.79  
แผนกงานผลติ 6 15,134,788.21 7,603,545.40  7,531,242.81  
รวม 85,373,779.58 33,988,449.68  51,385,329.90  
 
จากตารางที่ 5 พบว่า วธิีการปันส่วนต้นทุนแบบเดิมมตี้นทุนที่ปันส่วนจากหน่วยงานช่างไปยงัหน่วยงานผลติรวม 
85,373,779.58 บาท ขณะที่วธิใีหม่ตามระบบต้นทุนฐานกจิกรรมเกณฑ์เวลาปันส่วนต้นทุนตามการใชท้รพัยากรจรงิ
รวม 33,988,449.68 บาท ท าใหส้ามารถระบุตน้ทุนส่วนทีไ่ม่ไดถู้กใชใ้นการใหบ้รกิาร หรอื ตน้ทุนก าลงัการผลติทีไ่ม่ได้
ใชจ้ านวน 51,385,329.90 บาท ไดอ้ย่างชดัเจน เมื่อพจิารณารายแผนก พบว่าทุกแผนกผลติไดร้บัการปันส่วนต้นทุน
ด้วยวิธีใหม่ลดลงจากวิธีเดิม โดยแผนกงานผลิต 1 มีต้นทุนก าลงัการผลิตที่ไม่ได้ใช้สูงที่สุด 13,180,136.00 บาท 
รองลงมาคอื แผนกงานผลติ 4 จ านวน 12,430,439.12 บาท ผลดงักล่าวสะทอ้นวา่ ระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลา
ช่วยแยกตน้ทุนทีเ่กดิจากการใชก้ าลงัการผลติจรงิออกจากตน้ทุนของก าลงัการผลติทีไ่ม่ไดใ้ช ้ท าใหก้ารปันส่วนตน้ทุน
ไปยงัหน่วยงานผลติสะทอ้นการใชท้รพัยากรไดช้ดัเจนกวา่วธิเีดมิ 
 
สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 
ผลการวจิยัสนับสนุนแนวคดิว่า การใชฐ้านการปันส่วนทีไ่ม่ครอบคลุมการใชท้รพัยากรและเวลาของกจิกรรม อาจท าให้
ตน้ทุนทีห่น่วยงานผลติไดร้บัไมส่อดคลอ้งกบัการใชท้รพัยากรจรงิ โดยเฉพาะงานซ่อมบ ารุงทีป่ระกอบดว้ยการซ่อมเมือ่
เครื่องจกัรเกิดการขดัขอ้งและการบ ารุงรกัษาเชิงป้องกัน การประยุกต์ใช้ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาช่วย
เชื่อมโยงต้นทุนทรพัยากรกบัก าลงัการผลติทีป่ฏบิตัไิดแ้ละเวลาของกจิกรรมไดช้ดัเจนขึน้ สอดคล้องกบั Kaplan and 
Anderson (2004) ผลการเปรียบเทียบพบว่า วิธีเดิมปันส่วนต้นทุนหน่วยงานช่างไปยังหน่วยงานผลิตรวม 
85,373,779.58 บาท ขณะที่ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาระบุต้นทุนที่สัมพันธ์กับก าลังการผลิตที่ใช้ 
33,988,449.68 บาท และต้นทุนก าลังการผลิตที่ไม่ได้ใช้ 51,385,329.90 บาท คิดเป็นร้อยละ 60.19 ของต้นทุน
ทรพัยากรรวม แสดงให้เหน็ว่าวธิใีหม่สามารถแยกต้นทุนของทรพัยากรที่ใช้จรงิออกจากต้นทุนของก าลงัการผลติที่
ไม่ไดใ้ชไ้ดอ้ย่างชดัเจน นอกจากนี้ แผนกงานผลติ 1 และแผนกงานผลติ 4 มสีดัส่วนตน้ทุนก าลงัการผลติทีไ่ม่ไดใ้ชส้งูกว่า
หน่วยงานอื่น ขณะทีแ่ผนกงานผลติ 5 มสีดัส่วนต ่ากว่า สะทอ้นว่าการใชบ้รกิารของหน่วยงานช่างแตกต่างกนั และการใช้
ชัว่โมงการซ่อมเมื่อเครื่องจกัรเกิดการขดัขอ้งเพยีงฐานเดยีวอาจก่อให้เกิดความบิดเบอืนของต้นทุน สอดคล้องกบั 
Kaplan and Cooper (1998) การศกึษาครัง้นี้ไมไ่ดก้ าหนดสมการเวลาทีม่ตีวัแปรเงือ่นไขเพิม่เตมิเพือ่สะทอ้นความแตกต่าง
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ของประเภทเครื่องจกัร ลกัษณะการขดัข้อง และระดบัความซบัซ้อนของงาน โดยกิจกรรมการซ่อมบ ารุงเมื่อเกิด  
การขดัขอ้งใช้เวลาเฉลี่ยต่อใบสัง่งานในระดบัแผนก ขณะที่กจิกรรมการบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนัใช้ระยะเวลาที่ระบุใน
เอกสารการบ ารุงรกัษาของหน่วยงานช่าง แนวทางดงักล่าวจงึอาจไม่สะทอ้นความผนัผวนของเวลาทีเ่กดิขึน้ในแต่ละครัง้ 
ไดท้ัง้หมด ดงันัน้ ผลการค านวณก าลงัการผลติทีใ่ชแ้ละตน้ทุนก าลงัการผลติทีไ่ม่ไดใ้ชค้วรตคีวามภายใตข้อบเขตขอ้มลู
และสมมตฐิานของการศกึษาครัง้นี้ อย่างไรกต็าม ต้นทุนก าลงัการผลติทีไ่ม่ไดใ้ชไ้ม่ควรตคีวามว่าเป็นความสูญเปล่า
ทัง้หมด เนื่องจากหน่วยงานช่างจ าเป็นต้องมกี าลังส ารองเพื่อรองรบัเหตุขดัขอ้ง งานฉุกเฉิน และกจิกรรมสนับสนุนที่
ไม่ไดร้วมอยู่ในแบบจ าลอง ดงันัน้ ขอ้มลูดงักล่าวจงึควรใชเ้ป็นเครื่องมอืในการวางแผนก าลงัคน การจดัตารางงานซ่อม
บ ารุง และการบรหิารทรพัยากร มากกวา่การสรุปวา่เป็นตน้ทุนทีส่ามารถตดัลดไดท้ัง้หมด 
ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 
จากผลการศกึษา โรงงานควรพฒันาการบนัทกึขอ้มูลกจิกรรมของหน่วยงานช่างให้ครอบคลุมทัง้การซ่อมบ ารุงเมื่อ
เครือ่งจกัรเกดิการขดัขอ้งและการบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนั โดยบนัทกึเวลาเริม่ตน้และสิน้สุด จ านวนผูป้ฏบิตังิาน ประเภท
เครื่องจกัรหรอืระบบ และหน่วยงานผูร้บับรกิารอย่างเป็นระบบ เพื่อใหข้อ้มลูทีใ่ชค้ านวณตน้ทุนสะทอ้นเวลาปฏบิตังิานจรงิ 
สามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได ้และลดการพึง่พาเวลามาตรฐานจากการประมาณ ทัง้นี้ ควรทบทวนเวลามาตรฐานและ
อตัราตน้ทุนก าลงัการผลติเมือ่มกีารเปลีย่นแปลงดา้นเครือ่งจกัร เทคโนโลย ีบุคลากร หรอืวธิปีฏบิตังิาน 
ข้อมูลก าลงัการผลิตที่ไม่ได้ใช้ควรน ามาใช้ประกอบการวางแผนและบรหิารทรพัยากรอย่างระมดัระวงั โดยไม่ควร
ตีความว่าเป็นความสูญเปล่าหรือเป็นส่วนที่สามารถลดบุคลากรและต้นทุนได้ทัง้หมด เนื่องจากหน่วยงานช่าง
จ าเป็นต้องมกี าลงัส ารองส าหรบัเหตุขดัข้อง งานฉุกเฉิน และกิจกรรมอื่ นที่อาจไม่ถูกรวมไว้ในแบบจ าลอง ดงันัน้  
ควรวเิคราะหส์าเหตุและความจ าเป็นของก าลงัการผลติส่วนดงักล่าวก่อนน าไปใชต้ดัสนิใจดา้นอตัราก าลงัและการจดัสรร
ทรพัยากร นอกจากนี้ การปรบัปรุงประสทิธภิาพของหน่วยงานชา่งควรค านึงถงึขอ้ก าหนดดา้นคุณภาพและหลกัเกณฑ์
วธิกีารทีด่ใีนการผลติยา เนื่องจากกจิกรรมดา้นการตรวจสอบ การบนัทกึขอ้มูล การจดัท าเอกสาร และการตรวจสอบ
ย้อนกลับ แม้ไม่ใช่งานซ่อมบ ารุงโดยตรง แต่เป็นกิจกรรมสนับสนุนที่จ าเป็น จึงควรมุ่งลดขัน้ตอนที่ซ ้าซ้อนและ
ระยะเวลาปฏบิตังิานมากกวา่การยกเลกิกจิกรรม เชน่ การใชแ้บบฟอรม์อเิลก็ทรอนิกส ์รหสัแท่ง รหสัตอบสนองรวดเรว็ 
หรือระบบบนัทึกและส่งต่อข้อมูลอตัโนมตัิ โดยต้องรกัษาความถูกต้อง ความครบถ้วน และความสามารถในการ
ตรวจสอบยอ้นกลบัของขอ้มลูตามขอ้ก าหนดทีเ่กีย่วขอ้ง 
ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
การศกึษาครัง้ต่อไปควรขยายระยะเวลาการเกบ็ขอ้มลูและใช ้เวลาปฏบิตังิานจรงิ บนัทกึจากระบบสารสนเทศหรอื SAP 
ทัง้กจิกรรมงานซ่อมบ ารุงเมื่อเครื่องจกัรขดัขอ้ง และงานบ ารุงรกัษาเชงิป้องกนั เพื่อเปรยีบเทยีบกบัเวลามาตรฐานทีไ่ด้
จากการสมัภาษณ์และการสงัเกต ซึ่งจะช่วยเพิม่ความน่าเชื่อถอืของอตัราต้นทุนก าลงัการผลติ  และต้นทุนกจิกรรมที่
ค านวณได้ รวมถึงช่วยตรวจสอบว่าเวลามาตรฐานที่ก าหนดสามารถสะท้อนสภาพการปฏิบตัิงานจรงิได้มากน้อย
เพียงใด ควรศึกษาปัจจัยที่ท าให้ระยะเวลาของงานซ่อมบ ารุงแตกต่างกันมากขึ้น เช่น  ประเภทเครื่องจักร อายุ
เครื่องจกัร ระดบัความซบัซ้อนของงาน จ านวนช่างที่ปฏิบตัิงาน ระดบัความรุนแรงของการขดัขอ้ง และหน่วยงาน
ผู้ร ับบริการ เพื่อน ามาพัฒนาสมการเวลา ที่สามารถสะท้อนความซับซ้อนของกิจกรรมแต่ละงานได้ดีกว่าการ
ก าหนดเวลามาตรฐานเพยีงค่าเดยีวต่อกจิกรรม นอกจากนี้ ควรขยายขอบเขตจากตน้ทุนหน่วยงานช่างไปยงัหน่วยงาน
สนับสนุนอื่น เช่น หน่วยงานสอบเทยีบเครื่องมอื หน่วยงานคลงัสนิคา้ หน่วยงานสาธารณูปโภค หรอืหน่วยงานควบคุม
คุณภาพ เพื่อศึกษาว่า ระบบต้นทุนฐานกิจกรรม  สามารถช่วยเพิ่มความถูกต้องของการปันส่วนต้นทุนค่าใช้จ่าย 
การผลติทางอ้อมโดยรวมของโรงงานผลติยาไดใ้นระดบัใด การศกึษาครัง้ต่อไปควรน าต้นทุนทีไ่ดร้บัการปันส่วนจาก
หน่วยงานช่างไปเชื่อมโยงกบัใบสัง่ผลติหรอืผลติภณัฑแ์ต่ละรายการ เพื่อเปรยีบเทยีบตน้ทุนผลติภณัฑร์ะหว่างระบบเดมิ
กบัระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลา ซึง่จะท าใหส้ามารถประเมนิตน้ทุนบดิเบอืน ในระดบัผลติภณัฑไ์ดโ้ดยตรง และ
ช่วยแสดงประโยชน์ของระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมเกณฑเ์วลาต่อการตดัสนิใจดา้นตน้ทุนไดช้ดัเจนยิง่ขึน้ โดยควรศกึษา
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ขอ้มูลจากโรงงานผลติยาอื่นหรอืโรงงานในอุตสาหกรรมทีม่ลีกัษณะใกล้เคยีงกนั เพื่อเปรยีบเทยีบผลการประยุกต์ใช้
ระบบต้นทุนฐานกจิกรรมเกณฑ์เวลา เนื่องจากงานวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิกรณีศกึษาในโรงงานแห่งเดยีวและใช้
ขอ้มูลปี พ.ศ.2568 ผลการศกึษาจงึสะทอ้นบรบิทขององค์กรกรณีศกึษาเป็นส าคญั การเพิม่จ านวนกรณีศกึษาจะช่วย
เพิม่ความสามารถในการอธบิายและประยกุตใ์ชผ้ลการวจิยัในบรบิทอื่นไดม้ากขึน้ 
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