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ABSTRACT 

The objective of this research was 1) to survey the market conditions of Chinese pastry bun products in Khon 

Kaen Municipality; 2) to study functional Chinese pastry bun fillings that align with consumer needs in Khon 

Kaen Municipality; 3) to examine consumer behavior, attitudes, marketing mix factors, and preferences toward 

functional Chinese pastry bun fillings among consumers in Khon Kaen Municipality; 4) to develop functional 

Chinese pastry bun product concepts that meet consumer needs in Khon Kaen Municipality; and 5) to test 

functional Chinese pastry bun product concepts among consumers in Khon Kaen Municipality. This study 

employed a mixed-methods research approach consisting of market surveys, focus group discussions, 

questionnaire data collection from 120 respondents, and product concept testing with 60 respondents by 

measuring purchase intention. The findings led to the development of three product concepts: 1) healthy 

Chinese pastry with golden mung bean filling, 2) healthy Chinese pastry with black sesame filling, and 3) 

healthy Chinese pastry with mixed filling (golden mung bean, black sesame, red bean, and black bean). The 

product concept testing results, measured by probably buy and definitely buy responses, indicated that the 

healthy Chinese pastry with golden mung bean filling and the mixed filling concept received consumer purchase 

interest of 95.00% and 86.66%, respectively. Therefore, these concepts demonstrated potential for further 

product development, production, and commercialization. 

Keywords: Function Chinese Pastry Bun, Product Concept Development, Product Concept Testing, Consumer 

Behavior 

 

CITATION INFORMATION: Klangka, N., & Ngarmsak, T. (2026). Product Concept Development of Function 

Chinese Pastry Bun for Consumer in Khon Kaen Municipality. Procedia of Multidisciplinary Research, 4(7), 85 



[2] 

การพฒันาแนวคิดผลิตภณัฑข์นมเป๊ียะเพ่ือสขุภาพ สาํหรบัผูบ้ริโภคในเขต
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บทคดัย่อ 

การวจิยันี้มวีตัถุประสงคด์งันี้ 1) เพื่อสาํรวจสภาพตลาดของผลติภณัฑข์นมเป๊ียะในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 2) เพื่อ

ศกึษาไสข้นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพที่สอดคล้องกบัความต้องการของผูบ้รโิภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 3) เพื่อศกึษา

พฤตกิรรมผูบ้รโิภค ทศันคต ิปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด และความชอบดา้นไสข้นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพของผูบ้รโิภค

ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 4) เพื่อพฒันาแนวคดิผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ

ผูบ้รโิภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น และ 5) เพื่อทดสอบแนวคดิผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพของผูบ้รโิภคในเขต

เทศบาลนครขอนแก่น โดยใชก้ารวจิยัแบบผสมผสาน ประกอบดว้ยการศกึษาสภาพตลาด การสนทนากลุ่ม การเก็บ

ขอ้มลูแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง 120 คนและการทดสอบแนวคดิผลติภณัฑก์บักลุ่มตวัอย่าง 60 คน ผลการศกึษา

พบวา่สามารถพฒันาแนวคดิผลติภณัฑไ์ด ้3 แนวคดิ ไดแ้ก่ ขนมเป๊ียะเพือ่สขุภาพไสถ้ัว่ทอง ขนมเป๊ียะเพือ่สขุภาพไสง้า

ดํา และขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพไสผ้สม (ถัว่ทอง งาดํา ถัว่แดง และถัว่ดํา) โดยผลการทดสอบแนวคดิผลติภณัฑ์พบว่า 

แนวคดิผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพือ่สขุภาพไสถ้ัว่ทองและไสผ้สมไดร้บัความสนใจซื้อจากผูบ้รโิภคในระดบั ซือ้แน่นอน และ 

อาจจะซือ้ รอ้ยละ 95.00 และ 86.66 ตามลําดบั ซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ว่าแนวคดิผลติภณัฑข์นมเป๊ียะดงักล่าวสามารถนําไป

พฒันาเป็นผลติภณัฑเ์พือ่การผลติและจาํหน่ายเชงิพาณิชยต์่อไป 

คาํสาํคญั: ขนมเป๊ียะเพือ่สขุภาพ, การพฒันาแนวคดิผลติภณัฑ,์ การทดสอบแนวคดิผลติภณัฑ,์ พฤตกิรรมผูบ้รโิภค 
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บทนํา 

ขนมเป๊ียะเป็นขนมที่ได้รบัอทิธพิลจากวฒันธรรมจนีและได้รบัความนิยมในประเทศไทยมาอย่างยาวนาน โดยมกีาร

พฒันารูปแบบ รสชาตแิละไสผ้ลติภณัฑใ์หม้คีวามหลากหลายเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภค ปัจจุบนัมกีาร

จาํหน่ายอย่างแพร่หลายผ่านรา้นเบเกอรี ่รา้นขายของฝาก และช่องทางออนไลน์ ส่งผลใหเ้กดิการแขง่ขนัดา้นคุณภาพ 

รสชาต ิบรรจุภณัฑ ์และการพฒันาผลติภณัฑใ์หม่อย่างต่อเนื่อง อย่างไรกต็าม ผลติภณัฑข์นมเป๊ียะทีจ่าํหน่ายในตลาด

ส่วนใหญ่ยงัคงเป็นสูตรดัง้เดิมที่มีส่วนประกอบของน้ําตาลและไขมนัในระดบัค่อนข้างสูง ซึ่งอาจไม่สอดคล้องกับ

แนวโน้มการบรโิภคของผูบ้รโิภคในปัจจบุนั (มตชินอคาเดม,ี 2566)  

ในขณะเดยีวกนั ผูบ้รโิภคในปัจจุบนัใหค้วามสาํคญักบัการเลอืกบรโิภคอาหารทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสุขภาพมากขึน้ ส่งผล

ให้ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมอาหารและเบเกอรี่หนัมาพฒันาผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้าง

ทางเลอืกใหม่ใหแ้ก่ผูบ้รโิภคและเพิม่มูลค่าใหก้บัผลติภณัฑ ์ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพจงึเป็นอกีหนึ่งแนวทางทีน่่าสนใจใน

การพฒันาแนวคดิผลติภณัฑ์โดยเฉพาะการพฒันาไสข้นมเป๊ียะจากวตัถุดบิทีม่คีุณประโยชน์ทีม่ปีระโยชน์ต่อสุขภาพ 

ซึง่สามารถสรา้งความแตกต่างจากผลติภณัฑท์ีม่จีาํหน่ายในตลาดและตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภคได ้ 

อย่างไรกต็าม ยงัมขีอ้มูลจํากดัเกี่ยวกบัความต้องการของผูบ้รโิภคต่อผลติภณัฑ์ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพในเขตเทศบาล

นครขอนแก่น ทัง้ดา้นพฤตกิรรมผูบ้รโิภค ทศันคต ิปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ความชอบดา้นไสผ้ลติภณัฑ ์และ

การยอมรบัต่อแนวคดิผลติภณัฑ์ใหม่ ซึ่งขอ้มูลดงักล่าวมคีวามสําคญัต่อการพฒันาแนวคดิผลติภณัฑใ์หส้อดคล้องกบั

ความตอ้งการของตลาดและเพิม่โอกาสความสาํเรจ็ในการนําผลติภณัฑอ์อกสูเ่ชงิพาณิชย ์ 

จากเหตุผลดงักล่าว ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาการพฒันาแนวคดิผลติภณัฑ์ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ สําหรบัผูบ้รโิภคในเขต

เทศบาลนครขอนแก่น โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) สํารวจสภาพตลาดของผลิตภัณฑ์ขนมเป๊ียะในเขตเทศบาลนคร

ขอนแก่น 2) ศกึษาไสข้นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพที่สอดคล้องกบัความต้องการของผูบ้รโิภค 3) ศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภค 

ทศันคต ิปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด และความชอบดา้นไสข้นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ 4) พฒันาแนวคดิผลติภณัฑข์นม

เป๊ียะเพือ่สขุภาพ และ 5) ทดสอบแนวคดิผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพือ่สขุภาพ เพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการพฒันา

แนวคดิผลติภณัฑท์ีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้รโิภคและสามารถนําไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาเชงิพาณิชย์

ต่อไป  

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การพฒันาแนวคดิผลติภณัฑ์ หมายถงึ กระบวนการคดัเลอืกและกําหนดคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์ให้สอดคล้องกบั

ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อประเมนิความเหมาะสมและศกัยภาพก่อนการพฒันาเชงิพาณิชย์ (Ulrich and 

Eppinger, 2016) โดยขัน้ตอนสําคญัของกระบวนการดงักล่าว คอื การทดสอบแนวคดิผลติภณัฑ์ ซึ่งเป็นการประเมนิ

การยอมรบัและความคดิเหน็ของผูบ้รโิภคต่อแนวคดิผลติภณัฑก์่อนการผลติจรงิ เพื่อช่วยลดความเสีย่งและเพิม่โอกาส

ความสาํเรจ็ของผลติภณัฑใ์นตลาด (Kotler and Keller, 2022)  

พฤตกิรรมผูบ้รโิภค หมายถงึ กระบวนการตดัสนิใจและการกระทําทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเลอืกซื้อ การใช ้และการประเมนิ

สนิคา้และบรกิาร เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภค (Solomon, 2024) โดยพฤตกิรรมผูบ้รโิภคใชห้ลกั 6W1H 

ในการเป็นแนวทางทีช่่วยใหส้ามารถเขา้ใจความตอ้งการและพฤตกิรรมผูบ้รโิภคไดอ้ย่างครอบคลุม ประกอบดว้ย ใคร

เป็นผูซ้ื้อ (Who) ผูบ้รโิภคตอ้งการอะไร (What) ซื้อทีไ่หน (Where) ซื้อเมื่อใด (When) ซื้อทําไม (Why) ใครมสี่วนร่วม

ในการตดัสนิใจซือ้ (Who Involved) และซือ้อยา่งไร (How) (Kotler and Keller, 2022) 

ทศันคติ หมายถึง การประเมนิ ความเชื่อ และความรู้สกึที่บุคคลมต่ีอสิ่งใดสิง่หนึ่ง ซึ่งส่งผลต่อแนวโน้มการแสดง

พฤตกิรรมและการตดัสนิใจ (Solomon, 2024) ซึง่ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ (1) ดา้นความเขา้ใจ (Cognitive) 

หมายถึง ความเชื่อ ความรู้ และการรบัรู้ขอ้มูลเกี่ยวกบัสิง่นัน้ (2) ด้านความรู้สกึ (Affective) หมายถึง อารมณ์หรอื

ความรู้สกึที่บุคคลมต่ีอสิง่นัน้ และ (3) ด้านพฤติกรรม (Behavioral) หมายถึง แนวโน้มหรอืความตัง้ใจในการแสดง
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พฤตกิรรมต่อสิง่นัน้ ทัง้นี้ ทศันคตเิป็นปัจจยัสาํคญัทีส่่งผลต่อการยอมรบัผลติภณัฑแ์ละพฤตกิรรมการซื้อของผูบ้รโิภค 

โดยเฉพาะผลติภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพทีผู่บ้รโิภคมกัใชค้วามรู ้ความเชื่อ และความรูส้กึประกอบการตดัสนิใจเลอืกซื้อ

ผลติภณัฑ ์

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด หมายถึง เครื่องมอืทางการตลาดที่องค์กรใช้ในการตอบสนองความต้องการของ

ผูบ้รโิภคและสรา้งความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนั (Kotler and Armstrong, 2021) โดย Kotler and Keller (2022) อธบิาย

ว่าปัจจยัส่วนประสมการตลาดประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านผลิตภัณฑ์ หมายถึง สินค้าหรือบริการที่ธุรกิจ

พฒันาขึน้เพื่อส่งมอบคุณค่าและสรา้งความพงึพอใจใหแ้ก่ผูบ้รโิภค (2) ดา้นราคา หมายถงึ มูลค่าทีผู่บ้รโิภคต้องจ่าย

เพื่อแลกกบัสนิคา้และบรกิาร ซึ่งควรมคีวามเหมาะสมกบัคุณภาพและกลุ่มเป้าหมาย (3) ดา้นช่องทางการจดัจําหน่าย 

หมายถงึ กระบวนการนําส่งผลติภณัฑจ์ากผูผ้ลติไปยงัผูบ้รโิภคผ่านการจดัการดา้นสถานทีจ่ดัจําหน่าย คลงัสนิคา้และ

การขนส่งที่มปีระสทิธิภาพ และ (4) ด้านการส่งเสรมิการตลาด หมายถึง กระบวนการสื่อสารขอ้มูลและคุณค่าของ

ผลติภณัฑไ์ปยงักลุ่มเป้าหมาย เพือ่สรา้งการรบัรู ้ทศันคตเิชงิบวกและกระตุน้การตดัสนิใจซือ้ของผูบ้รโิภค  

ขนมเป๊ียะ หมายถงึ ขนมทีม่ตีน้กําเนิดจากวฒันธรรมจนี เดมิเรยีกว่า ผัว่เป้ีย และถอืเป็นขนมมงคลทีน่ิยมใชใ้นงานพธิี

สาํคญัต่างๆ ปัจจุบนัไดร้บัการพฒันาใหม้รีูปแบบและไสท้ีห่ลากหลายมากขึน้จนไดร้บัความนิยมในฐานะขนมและของ

ฝาก โดยมลีกัษณะเด่นคอืแป้งชัน้บางนุ่ม บรรจุไสท้ัง้คาวและหวาน และมรีสชาตเิป็นเอกลกัษณ์ (พรทว ีธนสมับณัณ์, สุ

กญัญา เจรญิศร ีและนภาพร อมรเดชาวตั, 2565)  

อาหารฟังกช์นั (Functional Food) หมายถงึ อาหารทีใ่หคุ้ณคา่ทางโภชนาการพืน้ฐานและมปีระโยชน์ต่อสขุภาพในดา้น

อื่นๆ เพิม่เตมิ โดยมสีารออกฤทธิท์างชวีภาพ (Bioactive Compounds) ทีช่่วยส่งเสรมิสุขภาพและลดความเสีย่งของ

โรคต่างๆ (Martirosyan and Singh, 2021) และการพฒันาผลิตภัณฑ์อาหารเพื่อสุขภาพต้องคํานึงถึงความสมดุล

ระหวา่งคุณคา่ทางโภชนาการ รสชาต ิและความสะดวกในการบรโิภค (Granato et al., 2021)  

จากการทบทวนงานวจิยัในประเทศและต่างประเทศ พบว่า งานวจิยัของ ภูเบศร์ สงัพาล ี(2564) ที่ศกึษาการพฒันา

แนวคิดผลิตภัณฑ์น้ําดื่มผสมวิตามินสําหรับผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครและเขตเทศบาลนครขอนแก่น พบว่า 

การศกึษาพฤตกิรรมและทศันคติของผู้บรโิภคก่อนการพฒันาแนวคดิผลติภณัฑ์ ช่วยให้สามารถพฒันาผลติภณัฑ์ที่

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ นอกจากนี้ ปัจจยัดา้นผลติภณัฑ ์ราคา และความสะดวก

ในการเขา้ถงึสนิคา้ ยงัมอีทิธพิลต่อการยอมรบัและการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑเ์พือ่สขุภาพของผูบ้รโิภค สะทอ้นใหเ้หน็ว่า

ส่วนประสมทางการตลาดเป็นปัจจยัสําคญัทีค่วรนํามาพจิารณาในการพฒันาแนวคดิผลติภณัฑ์ใหส้อดคล้องกบัความ

ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ขณะที่ Vrgović, I., Pojić, M., Teslić, N., Mandić, A., Kljakić, A., Pavlić, B., Stupar, 

A., Pestorić, M., Škrobot, D., & Mišan, A. (2022) ไดศ้กึษาการพฒันาผลติภณัฑอ์าหารฟังก์ชนัโดยใชแ้นวคดิการมี

ส่วนร่วมของผูบ้รโิภค (Consumer Co-creation) พบว่า ผูบ้รโิภคใหค้วามสําคญักบัคุณประโยชน์ต่อสุขภาพควบคู่กบั

รสชาต ิความสะดวกในการบรโิภค และความน่าเชื่อถอืของขอ้มูลดา้นสุขภาพบนผลติภณัฑ์ อกีทัง้การเปิดโอกาสให้

ผู้บรโิภคมสี่วนร่วมในกระบวนการพฒันาแนวคิดผลิตภัณฑ์ตัง้แต่ระยะเริ่มต้น ช่วยให้สามารถพฒันาผลิตภัณฑ์ที่

ตอบสนองความตอ้งการของตลาดไดด้ยีิง่ขึน้ และสง่ผลต่อการยอมรบัรวมถงึความสนใจซือ้ของผูบ้รโิภคในระดบัสงู 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

การวจิยันี้ใชว้ธิวีจิยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ประกอบดว้ย การวจิยัเชงิคุณภาพ และการวจิยัเชงิ

ปรมิาณ โดยการวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) ดาํเนินการศกึษาขอ้มลูตลาดผลติภณัฑข์นมเป๊ียะทีจ่าํหน่าย

ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ทัง้ในช่องทางออนไลน์ และการสํารวจภาคสนาม เพื่อศกึษาตราสนิค้า ไส ้ขนาดบรรจุ 

รูปแบบบรรจุภณัฑ์ และราคา รวมทัง้ศกึษาไสข้นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพที่สอดคล้องกบัความต้องการของผูบ้รโิภค โดย

ศกึษาจากเอกสารและสารสาํคญั (Active Ingredients) ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อร่างกาย โดยดาํเนินการสนทนากลุ่ม (Focus 

Group) กบัผูใ้หข้อ้มลูหลกัจาํนวน 9 คน ซึง่คดัเลอืกแบบเจาะจง โดยใชเ้ครือ่งมอื คอื แนวคาํถามปลายเปิดเพือ่ประเมนิ

ความเหมาะสมของไสข้นมเป๊ียะเพือ่สุขภาพและการประเมนิความตดัสนิใจซือ้ เพือ่นําผลไปพฒันาเครื่องมอืสาํหรบัการ

วจิยัเชงิปรมิาณต่อไป 

การวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ดําเนินการศกึษาพฤติกรรมผู้บรโิภค ทศันคติ ปัจจยัส่วนประสมทาง

การตลาด และความชอบด้านไสข้นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพของผูบ้รโิภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น กําหนดขนาดกลุ่ม

ตวัอยา่งสาํหรบัขอ้มลูแบบต่อเนื่อง (Continuous Data) ตามแนวคดิของ Bartlett, Kotrlik and Higgins (2001) ไดข้นาด

กลุ่มตวัอย่างขัน้ตํ่า 117.62 คน จงึกําหนดกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 120 คน เกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามออนไลน์ 

(Google Forms) แบ่งเป็น 5 สว่น ไดแ้ก่ (1) ขอ้มลูปัจจยัสว่นบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุอาชพี ระดบัการศกึษา และรายได้

เฉลี่ยต่อเดอืน โดยใช้มาตรวดันามบญัญตัิและมาตรอนัดบั วเิคราะห์ผลโดยสถิติเชงิพรรณนา ค่าร้อยละ (2) ขอ้มูล

พฤตกิรรมการเลอืกซื้อขนมเป๊ียะ ไดแ้ก่ ไสข้นมเป๊ียะทีผู่บ้รโิภคนิยมซื้อ ความถี่ในการซื้อ ขนาดบรรจุต่อกล่อง วสัดุ

บรรจุภณัฑ ์รูปแบบบรรจุภณัฑ ์ราคาทีซ่ื้อ เหตุผลทีต่ดัสนิใจซื้อ บุคคลทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซื้อ สถานทีซ่ื้อ และ

ปัจจยัทีผู่บ้รโิภคใหค้วามสาํคญัมากทีสุ่ดในการซื้อขนมเป๊ียะ โดยใชม้าตรวดันามบญัญตัแิละมาตรอนัดบั วเิคราะหผ์ล

โดยสถิติเชิงพรรณนา ความถี่และร้อยละ (3) ข้อมูลทัศนคติต่อผลิตภัณฑ์ขนมเป๊ียะตามกรอบ ABC Model ของ 

Solomon (2024) ไดแ้ก่ ดา้นความรูส้กึ ดา้นความเขา้ใจและดา้นพฤตกิรรม โดยใชม้าตรวดั Likert Scale 5 ระดบั ใช้

เกณฑ์การแปลผลแบบอนัตรภาคชัน้ มคี่า Cronbach’s alpha รายด้านเท่ากบั 0.881, 0.883 และ 0.837 ตามลําดบั

วเิคราะหผ์ลโดยสถติเิชงิพรรณนา ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และเกณฑก์ารแปลผล (4) ขอ้มูลปัจจยัส่วนประสม

ทางการตลาด ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นการส่งเสรมิทางการตลาด โดยใช้

มาตรวดั Important Scale 5 ระดบั ใช้เกณฑ์การแปลผลแบบอนัตรภาคชัน้ มคี่า Cronbach’s alpha รายด้านเท่ากบั 

0.909, 0.885, 0.835, และ 0.819 ตามลําดบั วเิคราะห์ผลโดยสถติเิชงิพรรณนา ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

เกณฑ์การแปลผล นอกจากนี้ ผูว้จิยัใชส้ถติเิชงิอนุมานในการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคตขิองผูบ้รโิภคกบั
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สว่นประสมทางการตลาดดา้นผลติภณัฑ ์โดยการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณู (Multiple Regression Analysis) กาํหนด

ระดบันัยสําคญัทางสถติทิี่ .05 เนื่องจากการวจิยัครัง้นี้มุ่งเน้นการพฒันาแนวคดิผลติภณัฑ์ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ จงึ

เลอืกศกึษาความสมัพนัธด์งักล่าวเฉพาะดา้นผลติภณัฑเ์ป็นหลกั เพื่อนําผลไปใชใ้นการกําหนดคุณลกัษณะของแนวคดิ

ผลติภณัฑ ์และ (5) ขอ้มลูความชอบของไสข้นมเป๊ียะเพือ่สขุภาพ ใชม้าตรวดั Hedonic Scale 5 ระดบั วเิคราะหผ์ลโดย

สถติเิชงิพรรณนา คา่เฉลีย่ และใชเ้กณฑก์ารแปลผล  

การพฒันาแนวคดิผลติภณัฑ์ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพให้สอดคล้องกบัความต้องการของผู้บรโิภคในเขตเทศบาลนคร

ขอนแก่น ผูว้จิยันําขอ้มูลจากการศกึษาสภาพตลาดผลติภณัฑ์ขนมเป๊ียะ การศกึษาไสข้นมเป๊ียะจากการสนทนากลุ่ม 

(Focus Group) และผลการศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภค ทศันคต ิปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด และความชอบดา้นไส้

ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ มาบูรณาการเพื่อคดัเลอืกและพฒันาแนวคดิผลติภณัฑ ์โดยพจิารณาความสอดคลอ้งกบัแนวคดิ

ผลติภณัฑเ์พื่อสุขภาพ สารสาํคญัของวตัถุดบิ ระดบัความชอบของผูบ้รโิภค และความเป็นไปไดใ้นการผลติเชงิพาณิชย ์

จากนัน้นําขอ้มลูดงักล่าวมาใชก้ําหนดจุดเด่นและคุณลกัษณะของผลติภณัฑใ์หส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้รโิภค 

เพือ่พฒันาเป็นแนวคดิผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพือ่สขุภาพสาํหรบัการทดสอบการยอมรบัในขัน้ตอนต่อไป  

การทดสอบแนวคดิผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพกบักลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จํานวน 60 

คน ซึ่งคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ตามแนวทางของ Wangcharoen, Ngarmsak, and 

Wilkinson (2005) โดยใชแ้บบสอบถามวดัความสนใจซื้อดว้ยมาตรวดั Rating Scale 5 ระดบั วเิคราะหข์อ้มูลดว้ยสถติิ

เชงิพรรณนา ค่าความถีแ่ละรอ้ยละ และพจิารณาผลจากสดัส่วนผูต้อบในระดบัซื้อแน่นอนและอาจจะซื้อเป็นเกณฑใ์น

การพจิารณาผลการทดสอบแนวคดิผลติภณัฑ ์

 

ผลการวิจยั 

ผลการศึกษาสภาพตลาดผลิตภัณฑ์ขนมเป๊ียะที่วางจําหน่ายในเขตเทศบาลนครขอนแก่น พบว่ามีผู้ประกอบการ

จาํหน่ายขนมเป๊ียะหลายแบรนด ์โดยส่วนใหญ่นําเสนอผลติภณัฑร์ปูแบบดัง้เดมิและหลากหลายไส ้ซึง่ไสถ้ัว่ไขเ่คม็เป็น

ไสท้ีพ่บมากทีสุ่ด ดา้นบรรจุภณัฑ์นิยมใชก้ล่องพลาสตกิใสแบบมฝีาปิด ขนาดบรรจุทีพ่บส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ 4, 6, 8 และ 

12 ชิน้ต่อกล่อง และมกีารจดัจาํหน่ายผา่นทัง้ชอ่งทางออฟไลน์และออนไลน์ 

ผลการศกึษาไสข้นมเป๊ียะเพื่อสขุภาพทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้รโิภค จากการรวบรวมขอ้มลูวตัถุดบิและการ

สนทนากลุ่ม (Focus Group) กบัผูใ้หข้อ้มูล 9 คน พบว่า จากไสข้นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ 11 รายการ ม ี6 รายการทีผ่่าน

เกณฑก์ารประเมนิความเหมาะสม ไดแ้ก่ (1) ไสง้าดาํ ซึง่มเีซซามนิ แคลเซยีม และใยอาหาร ชว่ยตา้นอนุมลูอสิระ บาํรุง

กระดูกและฟัน และส่งเสรมิระบบขบัถ่าย (2) ไสถ้ัว่ทอง มโีปรตนีจากพชื วติามนิบ ี1 และใยอาหาร ช่วยเสรมิสร้าง

ร่างกายและส่งเสรมิระบบย่อยอาหาร (3) ไสถ้ัว่แดง มธีาตุเหลก็ โฟเลต และใยอาหาร ช่วยบํารุงเลอืด ควบคุมระดบั

น้ําตาลในเลอืด และส่งเสรมิระบบขบัถ่าย (4) ไสถ้ัว่ดาํ มแีอนโทไซยานิน ธาตุเหลก็ และใยอาหาร ช่วยตา้นอนุมลูอสิระ 

บํารุงเลอืด และส่งเสรมิระบบขบัถ่าย (5) ไสเ้กาลดั มคีารโ์บไฮเดรตเชงิซอ้น วติามนิซ ีและใยอาหาร ช่วยใหพ้ลงังาน 

เสรมิภูมคิุ้มกนั และส่งเสรมิระบบขบัถ่าย และ (6) ไส้เห็ดหอม มเีบต้ากลูแคน เลนทแินน และใยอาหาร ช่วยเสรมิ

ภูมคิุ้มกนั ลดคอเลสเตอรอล และต้านอนุมูลอิสระ จากนัน้นําไส้ที่ผ่านการคดัเลือกมาประเมนิการตดัสนิใจซื้อของ

ผูบ้รโิภค พบว่า ม ี5 รายการทีผ่่านเกณฑ์การยอมรบั ไดแ้ก่ ไสง้าดํา ไสถ้ัว่ทอง ไสถ้ัว่แดง ไสถ้ัว่ดํา และไสเ้หด็หอม 

โดยผูบ้รโิภคมแีนวโน้มซื้อเพื่อเป็นของฝากมากกว่าการบรโิภคเอง ซึ่งผลการศกึษาดงักล่าวถูกนํามาเป็นฐานขอ้มูลใน

การพฒันาแนวคดิผลติภณัฑต์่อไป 

ผลการศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภค ทศันคต ิปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดและความชอบของไสผ้ลติภณัฑ ์มดีงันี้ 

ผลการศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภคจากกลุ่มตวัอย่าง 120 คน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ (รอ้ยละ 

70) อายุ 20-30 ปี (รอ้ยละ 50.83) การศกึษาปรญิญาตร ี(61.67) อาชพีขา้ราชการ (รอ้ยละ 34.17) และมรีายไดเ้ฉลีย่

ต่อเดอืน 30,001 บาทขึน้ไป (รอ้ยละ 47.50) นิยมซื้อขนมเป๊ียะไสไ้ข่เคม็ลาวามากทีสุ่ด (รอ้ยละ 42.50) เลอืกซื้อเดอืน
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ละ 1 ครัง้ (รอ้ยละ 50.83) เลอืกซือ้ขนาดบรรจุ 4 ชิน้ต่อกล่อง (รอ้ยละ 51.67) ราคา 50-100 บาท (รอ้ยละ 50.83) บรรจุ

ในกล่องพลาสตกิใส (รอ้ยละ 62.50) ลกัษณะกล่องแบบมฝีาพบัเปิด-ปิด (รอ้ยละ 70.83) ใหค้วามสาํคญักบัรสชาตเิป็น

หลกั (รอ้ยละ 85.00) ตดัสนิใจซือ้ดว้ยตนเอง (รอ้ยละ 65.83) และนิยมซือ้จากรา้นขายของฝาก (รอ้ยละ 50.00) 

ผลการศกึษาทศันคต ิปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด โดยการวเิคราะหร์ะดบัความเหน็ดว้ยของผูบ้รโิภค จากภาพที ่2 

พบว่า ดา้นทศันคตขิองผูบ้รโิภคต่อขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ ทศันคตดิา้นความรูส้กึ กลุ่มตวัอย่างเหน็ดว้ยต่อประเดน็การ

รูส้กึคุม้ค่ากบัราคาเมือ่รบัประทานขนมเป๊ียะ ดา้นความเขา้ใจ กลุ่มตวัอย่างเหน็ดว้ยอย่างยิง่ต่อประเดน็ขนมเป๊ียะหาซือ้

ได้ง่ายและมชี่องทางการจําหน่ายที่หลากหลาย และด้านพฤตกิรรม กลุ่มตวัอย่างเหน็ด้วยอย่างยิง่ต่อประเดน็ความ

ต้องการซื้อขนมเป๊ียะเพื่อเป็นของฝาก สําหรบัด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลติภณัฑ์ กลุ่มตวัอย่างเหน็ด้วย

อย่างยิ่งกับประเด็นรสชาติของขนมเป๊ียะ ด้านราคา กลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยอย่างยิ่งกับประเด็นราคาเหมาะสมกบั

คุณภาพ ดา้นการจดัจาํหน่าย กลุ่มตวัอยา่งเหน็ดว้ยอยา่งยิง่กบัประเดน็หาซื้อไดง้า่ย และดา้นการสง่เสรมิทางการตลาด 

กลุ่มตวัอยา่งเหน็ดว้ยอยา่งยิง่กบัประเดน็มสีือ่โฆษณาประชาสมัพนัธผ์า่นทางชอ่งทางออนไลน์ 

 

 
ภาพท่ี 2 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความเหน็ดว้ยดา้นทศันคตแิละส่วนประสมทางการตลาดของผูบ้รโิภคต่อขนมเป๊ียะเพื่อ

สขุภาพ 

 

ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบอิทธพิลของทศันคติที่มต่ีอส่วนประสมทางการตลาดด้านผลติภณัฑ์

สาํหรบัการพฒันาแนวคดิผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ จากตารางที ่1 พบว่า แบบจาํลองมคีวามเหมาะสมทางสถติ ิ

(F = 12.920, p < .05) และสามารถอธิบายความแปรปรวนของส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ได้ร้อยละ 

23.10 (Adjusted R² = .231) โดยผลการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคตทิัง้ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความเขา้ใจ ด้าน

ความรูส้กึ และดา้นพฤตกิรรม กบัส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลติภณัฑ ์พบว่า ทศันคตดิา้นความรูส้กึมอีทิธพิลเชงิ

บวกต่อส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภณัฑ์อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติ (β = .341, p < .01) และเป็นปัจจยัที่มี

อทิธพิลสงูทีสุ่ด ขณะทีท่ศันคตดิา้นความเขา้ใจ (β = .105, p > .05) และทศันคตดิา้นพฤตกิรรม (β = .159, p > .05) 

ไม่มอีิทธิพลต่อส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภณัฑ์อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติ ทัง้นี้ ผลการศึกษาดงักล่าวถูก

นํามาใช้เป็นข้อมูลสําคญัในการพฒันาแนวคิดผลิตภัณฑ์ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพในขัน้ตอนถัดไป โดยมุ่งเน้นการ

ออกแบบคุณลกัษณะผลติภณัฑ์ที่สามารถสร้างความรู้สกึเชงิบวกและตอบสนองความต้องการของผูบ้รโิภคได้อย่าง

เหมาะสม 
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ตารางท่ี 1 ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบอทิธพิลของทศันคตทิี่มต่ีอส่วนประสมทางการตลาดดา้น

ผลติภณัฑส์าํหรบัการพฒันาแนวคดิผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพื่อสขุภาพ 

ผลิตภณัฑข์นมเป๊ียะเพื่อสขุภาพ b Std. Error B t Sig. 

คา่คงที ่ 2.471 .347  7.129 < .001 

ทศันคตดิา้นความรูส้กึ .285 .090 .341 3.163 .002 

ทศันคตดิา้นความเขา้ใจ .077 .074 .105 1.033 .304 

ทศันคตดิา้นพฤตกิรรม .146 .081 .159 1.799 .075 

R = .500, R2 = .250, Adjusted R2 = .231, F = 12.920, Durbin Watson = 1.924 

** p < .01, *p < .05  

 

ผลการศกึษาความชอบของไสผ้ลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ จากภาพที ่3 พบว่า กลุ่มตวัอย่างชอบมากทีสุ่ดในเรื่อง

ของไสถ้ัว่ทอง รองลงมาคอื ไสเ้หด็หอม ไสถ้ัว่แดง ไสง้าดาํ และสดุทา้ยไสถ้ัว่ดาํ ตามลาํดบั 

 

 
ภาพท่ี 3 ผลการศกึษาความชอบของไสผ้ลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพือ่สขุภาพ 

 

ผลการศกึษาการพฒันาแนวคดิผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ พบว่า จากการวเิคราะหค์วามชอบของไสผ้ลติภณัฑ์

ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพของผูบ้รโิภค ควบคู่ไปกบัพฤตกิรรมการบรโิภค และปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ผูบ้รโิภคให้

ความสําคญักบัรสชาต ิคุณค่าทางโภชนาการ ความสดใหม่ ราคาเหมาะสม และความสะดวกในการหาซื้อ โดยไสท้ี่

ได้รบัความนิยม ได้แก่ ไสถ้ัว่ทอง ไสเ้หด็หอม ไสง้าดํา ไสถ้ัว่แดง และไสถ้ัว่ดํา นอกจากนี้ ผูบ้รโิภคนิยมผลติภณัฑ์

บรรจุ 4 ชิน้ต่อกล่อง ราคา 50-100 บาท และบรรจุภณัฑแ์บบกล่องพลาสตกิใสฝาพบัเปิด-ปิด อย่างไรกต็าม ผูว้จิยัได้

ตดัไส้เห็ดหอมออกจากการพจิารณา เนื่องจากมรีาคาสูง และข้อจํากดัเรื่องการเก็บรกัษาวตัถุดบิ ซึ่งอาจส่งผลต่อ

คุณภาพสนิคา้ในระยะยาว ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึนําผลการวเิคราะห์ดงักล่าวมาพฒันาเป็นแนวคดิผลติภณัฑ์ขนมเป๊ียะเพื่อ

สขุภาพจาํนวน 3 แนวคดิ โดยกาํหนดรปูแบบบรรจุภณัฑเ์ป็นกล่องพลาสตกิใสแบบฝาพบัเปิด-ปิด ขนาดบรรจุ 4 ชิน้ต่อ

กล่อง และราคาจาํหน่ายในช่วง 50-100 บาท ตามความตอ้งการของผูบ้รโิภคทีส่าํรวจได ้ไดแ้ก่ ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ

ไสถ้ัว่ทอง ซึง่มโีปรตนีจากพชื วติามนิบ ี1 และใยอาหาร ชว่ยเสรมิสรา้งรา่งกายและส่งเสรมิระบบย่อยอาหาร ขนมเป๊ียะ

เพือ่สขุภาพไสง้าดาํ ซึง่มเีซซามนิ แคลเซยีม และใยอาหาร ชว่ยตา้นอนุมลูอสิระ บาํรุงกระดกูและฟัน และสง่เสรมิระบบ

ขบัถ่าย และขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพไสผ้สม (ถัว่ทอง งาดาํ ถัว่แดง และถัว่ดาํ) โดยถัว่ทองมโีปรตนีจากพชืและวติามนิบ ี

1 งาดํามเีซซามนิและแคลเซยีม ถัว่แดงมธีาตุเหลก็และโฟเลต และถัว่ดํามแีอนโทไซยานินและธาตุเหลก็ ซึ่งลว้นเป็น

แหล่งใยอาหารทีช่ว่ยตา้นอนุมลูอสิระ บาํรุงรา่งกาย และสง่เสรมิระบบยอ่ยอาหารและระบบขบัถ่าย 

ผลการศกึษาการทดสอบแนวคดิผลติภณัฑ์ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ จากภาพที่ 4 พบว่า กลุ่มตวัอย่าง 60 คน ผู้ตอบ

แบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ (รอ้ยละ 68.33) อาย ุ20-30 ปี (รอ้ยละ 58.33) ระดบัการศกึษาปรญิญาตร ี(รอ้ยละ 

61.67) อาชีพธุรกิจส่วนตวั (ร้อยละ 43.34) และมรีายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 บาทขึ้นไป (ร้อยละ 41.67) ผลการ

ทดสอบแนวคดิผลติภณัฑ์ โดยพจิารณาจากระดบัความสนใจซื้อในระดบั ซื้อแน่นอน และ อาจจะซื้อ พบว่า แนวคดิ

ผลติภณัฑท์ี ่1 ขนมเป๊ียะเพือ่สขุภาพไสถ้ัว่ทอง ไดร้บัความสนใจสงูสดุ (รอ้ยละ 95.00) รองลงมา คอื แนวคดิผลติภณัฑ์

ที่ 3 ไส้ผสม (ถัว่ทอง งาดํา ถัว่แดง และถัว่ดํา) (ร้อยละ 86.66) และแนวคดิผลติภณัฑ์ที่ 2 ไส้งาดํา (ร้อยละ 76.66) 
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ดงันัน้ แนวคดิผลติภณัฑท์ี ่1 และ 3 ซึ่งมรีะดบัความสนใจสงูกว่ารอ้ยละ 80 จงึไดร้บัการคดัเลอืกเพื่อนําไปพฒันาเป็น

ผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพือ่สขุภาพในขัน้ต่อไป 

 

 
ภาพท่ี 4 ผลการศกึษาการทดสอบแนวคดิผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพือ่สขุภาพ 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั  

การพฒันาแนวคดิผลติภณัฑ์ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ สําหรบัผูบ้รโิภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น สามารถอภปิราย

ผลได ้ดงันี้ 

1) ดา้นสภาพตลาดของผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพือ่สขุภาพในเขตเทศบาลนครขอนแก่น พบวา่ มกีารแขง่ขนัสงูและมคีวาม

หลากหลายดา้นไส ้บรรจุภณัฑ ์ราคา และช่องทางจําหน่าย ผูป้ระกอบการจงึควรพฒันาผลติภณัฑใ์หแ้ตกต่างและตรง

กบัความตอ้งการของผูบ้รโิภค สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ภเูบศร ์สงัพาล ี(2564) ทีพ่บวา่ การศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภค

และสภาพตลาดช่วยให้สามารถพัฒนาแนวคิดผลิตภัณฑ์ให้ตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ 

2) ดา้นไสข้นมเป๊ียะเพือ่สุขภาพทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้รโิภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น พบวา่ ผูบ้รโิภค

ให้ความสําคญัทัง้รสชาติและคุณค่าทางสุขภาพ โดยไส้ที่ได้รบัการยอมรบัสามารถนําไปใช้พฒันาผลิตภัณฑ์ได้ 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Vrgović et al. (2022) ทีพ่บวา่ ผูบ้รโิภคใหค้วามสาํคญักบัคุณประโยชน์ต่อสขุภาพควบคู่กบั

รสชาต ิและมแีนวโน้มยอมรบัผลติภณัฑอ์าหารฟังกช์นัทีส่ามารถตอบสนองทัง้สองดา้นได ้

3) ดา้นพฤตกิรรมผูบ้รโิภค ทศันคต ิปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด และความชอบดา้นไสข้นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพของ

ผูบ้รโิภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น พบว่า รสชาตยิงัเป็นปัจจยัหลกัในการตดัสนิใจซื้อ ควบคู่กบัความสนใจด้าน

สุขภาพทีเ่พิม่ขึน้ สะทอ้นแนวโน้มการบรโิภคอาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้รโิภคในปัจจุบนั นอกจากนี้ ผลการวเิคราะห์

การถดถอยพหุคณูพบว่า ทศันคตดิา้นความรูส้กึมอีทิธพิลเชงิบวกต่อส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลติภณัฑม์ากทีส่ดุ 

แสดงใหเ้หน็ว่าผูบ้รโิภคใหค้วามสาํคญักบัความรูส้กึชอบ ความน่าสนใจ และความประทบัใจทีม่ต่ีอผลติภณัฑ ์ซึ่งเป็น

ปัจจยัสําคญัต่อการรบัรู้คุณค่าของผลิตภัณฑ์ ดงันัน้ การพฒันาแนวคิดผลิตภัณฑ์จึงควรมุ่งเน้นการคดัเลือกไส้ที่

ผูบ้รโิภคยอมรบั รสชาตทิีคุ่น้เคย และการสือ่สารคุณประโยชน์ดา้นสุขภาพ เพื่อสรา้งความน่าสนใจและความประทบัใจ

ต่อผลติภณัฑ ์สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ภูเบศร ์สงัพาล ี(2564) ทีพ่บว่า ปัจจยัดา้นผลติภณัฑ ์ราคา และความสะดวก

ในการเขา้ถงึสนิคา้ มอีทิธพิลต่อการยอมรบัและการตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑเ์พือ่สขุภาพของผูบ้รโิภค 

4) ด้านการพฒันาแนวคดิผลิตภณัฑ์ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ พบว่า การพฒันาแนวคดิผลิตภณัฑ์เกิดจากการนําผล

การศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภค ทศันคต ิปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด และความชอบดา้นไสม้าบูรณาการรว่มกนั โดย

ผูบ้รโิภคนิยมซือ้ขนมเป๊ียะเพือ่เป็นของฝาก เลอืกขนาดบรรจุ 4 ชิน้ต่อกล่อง ราคา 50-100 บาท บรรจุในกล่องพลาสตกิ

ใสแบบฝาพบัเปิด-ปิด และใหค้วามสาํคญักบัรสชาตเิป็นหลกั ขณะเดยีวกนัไสถ้ัว่ทอง งาดาํ ถัว่แดง และถัว่ดาํ เป็นไสท้ี่

ไดร้บัการยอมรบัและมคีุณค่าทางโภชนาการสอดคลอ้งกบัแนวคดิอาหารเพื่อสุขภาพ นอกจากนี้ ผลการวเิคราะห์การ

ถดถอยพหุคณูทีพ่บว่าทศันคตดิา้นความรูส้กึมอีทิธพิลต่อส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลติภณัฑม์ากทีสุ่ด สะทอ้นว่า

ผูบ้รโิภคใหค้วามสาํคญักบัความรูส้กึเชงิบวก ความน่าสนใจ และความประทบัใจทีม่ต่ีอผลติภณัฑ ์ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึนําผล

การศกึษาดงักล่าวมาใชก้ําหนดคุณลกัษณะของแนวคดิผลติภณัฑ ์โดยมุ่งเน้นการสรา้งความรูส้กึเชงิบวกผ่านรสชาตทิี่
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คุน้เคย ควบคู่กบัการสื่อสารคุณประโยชน์ดา้นสุขภาพของผลติภณัฑ ์พรอ้มกําหนดใหผ้ลติภณัฑบ์รรจุ 4 ชิน้ต่อกล่อง 

ราคาจําหน่าย 50-100 บาท และใช้บรรจุภณัฑ์กล่องพลาสตกิใสแบบฝาพบัเปิด-ปิด ตามความต้องการของผูบ้รโิภค 

ควบคู่กบัการคดัเลอืกไสถ้ัว่ทอง งาดํา และไสผ้สม (ถัว่ทอง งาดํา ถัว่แดง และถัว่ดํา) ซึ่งเป็นไสท้ีไ่ดร้บัการยอมรบั มี

คุณค่าทางโภชนาการ และมีความเป็นไปได้ในการผลิตเชิงพาณิชย์ จนพฒันาเป็นแนวคิดผลิตภัณฑ์ 3 รูปแบบ 

สอดคล้องกับงานวิจยัของ ภูเบศร์ สงัพาลี (2564) ที่พบว่า การศึกษาพฤติกรรมและทศันคติของผู้บริโภคช่วยให้

สามารถพฒันาผลติภณัฑท์ีต่รงกบัความตอ้งการของตลาดไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

5) ดา้นการทดสอบแนวคดิผลติภณัฑ์ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพของผูบ้รโิภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น พบว่า แนวคดิ

ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพไสถ้ัว่ทองและไสผ้สม (ถัว่ทอง งาดาํ ถัว่แดง และถัว่ดาํ) ไดร้บัความสนใจซื้อในระดบัสงู แสดงให้

เหน็ว่าผูบ้รโิภคยงัคงให้ความสําคญักบัความคุ้นเคยของรสชาตคิวบคู่กบัการรบัรู้คุณค่าด้านสุขภาพของผลติภณัฑ์ 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Vrgović et al. (2022) ทีพ่บวา่ ผูบ้รโิภคใหค้วามสาํคญักบัคุณประโยชน์ต่อสขุภาพควบคู่กบั

รสชาต ิความสะดวกในการบรโิภค และขอ้มลูดา้นสุขภาพทีน่่าเชื่อถอื โดยผลติภณัฑอ์าหารฟังกช์นัทีผ่สมผสานคุณค่า

ดา้นสขุภาพเขา้กบัรสชาตทิีผู่บ้รโิภคคุน้เคย มแีนวโน้มไดร้บัการยอมรบัและมคีวามสนใจซือ้ในระดบัสงู 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 

จากผลการศกึษาการพฒันาแนวคดิผลติภณัฑ์ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพ สําหรบัผู้บรโิภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 

ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 

1) ผู้ประกอบการควรนําขอ้มูลสภาพตลาด พฤติกรรม และทศันคติของผู้บรโิภคมาวเิคราะห์ร่วมกนั เพื่อออกแบบ

ผลติภณัฑ ์รสชาต ิบรรจุภณัฑ ์ราคา และชอ่งทางการจดัจาํหน่ายใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้รโิภค 

2) ผูป้ระกอบการควรใหค้วามสาํคญักบัการคดัเลอืกวตัถุดบิจากธรรมชาต ิเช่น ถัว่ทอง งาดํา ถัว่แดง และถัว่ดํา มาใช้

ในการพฒันาไสข้นมเป๊ียะเพือ่สขุภาพ เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภคกลุ่มทีใ่สใ่จในสขุภาพ 

3) ผูป้ระกอบการสามารถนําแนวคดิผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพื่อสุขภาพทีไ่ดจ้ากการศกึษาครัง้นี้ ไปใชเ้ป็นแนวทางในการ

พฒันาผลติภณัฑใ์หม่ เพือ่สรา้งความแตกต่างทางธุรกจิ เพิม่มลูค่าใหก้บัผลติภณัฑ ์และขบัเคลื่อนกลยุทธก์ารตลาดให้

มปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1) การศกึษาครัง้ต่อไปควรนําแนวคดิผลติภณัฑ์ขนมเป๊ียะเพื่อสุขภาพที่ผ่านการคดัเลือกไปพฒันาเป็น ผลติภณัฑ์

ต้นแบบ (Prototype Product) เพื่อศกึษาความเหมาะสมของสูตร ส่วนผสม กระบวนการผลิต และคุณลกัษณะของ

ผลติภณัฑจ์รงิ เชน่ รสชาต ิกลิน่ ส ีเนื้อสมัผสั และคุณภาพของผลติภณัฑ ์

2) ควรมกีารศึกษาด้านคุณค่าทางโภชนาการ อายุการเก็บรกัษา และความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ เพื่อประเมิน

ศกัยภาพของผลติภณัฑข์นมเป๊ียะเพือ่สขุภาพก่อนการพฒันาในเชงิพาณิชย ์

3) ควรมกีารศกึษาเพิม่เตมิดา้นการทดลองตลาด (Market Testing) รวมถงึการวเิคราะหต์น้ทุน ราคา ความเป็นไปได้

ทางธุรกจิ และพฤตกิรรมการตดัสนิใจซื้อของผู้บรโิภคในพื้นที่อื่น เพื่อประเมนิโอกาสในการพฒันาผลติภณัฑ์สู่การ

จาํหน่ายเชงิพาณิชย ์
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