
วารสารสังคมศาสตร์และศาสตรร์วมสมัย  ปีท่ี 3 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2565)    | 13 

 

บทบาทของผู้นำชุมชนต่อการรับมือวิกฤติโรคระบาด COVID-19 กรณีศึกษาตำบล 
ทุ่งคาโงก อำเภอเมือง จังหวัดพังงา 

The Role of Community Leaders in Response to the COVID-19 
Pandemic Case Study, Tungkangok Subdistrict, Mueang District, 

 Phang Nga Province 
 

ปาณิศา แสงสุวรรณ, นริศรา พฤทธิ์ธนาพงษ์, เนธิรินทร์  ปัญญาดี, สิลารัต, อิสภาโร, 
 วิชาญ พันธุ์เจริญ, ณัชชา จินาเพ็ญ, กรวิทย์ เกาะกลาง, ศิริพร เพ็งจันทร์1  

Panisa Saengsuwan, Narissara Parittanapong, Netire Panyadee, Sirarat Itsaparo, 
Wichan Panjaren, Nicha Jinapen, Korawit Kohklang, Siriporn Pemgjan1 

 
Received: 23 November 2022; Revised: 5 December 2022; Accepted: 6 December 2022 

 
บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์คือ 1) เพ่ือศึกษาบทบาทของผู้นำชุมชนในการเตรียมพร้อมและ
การรับมือของผู้นำชุมชนกับวิกฤติโรคระบาด COVID-19 2) เพ่ือศึกษาแนวทางในการรับมือต่อ
ผลกระทบของวิกฤติโรคระบาด COVID-19 เป็นงานวิจัยเชิงผสมผสาน คือ วิจัยเชิงปริมาณ และวิจัย
เชิงคุณภาพ ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ ผู้นำชุมชนในพ้ืนที่ตำบลทุ่งคาโงก อำเภอ เมือง 
จังหวัดพังงา จำนวนทั้งสิ้น 119 คน โดยใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) และในการสัมภาษณ์  เป็นการสัมภาษณ์แบบไม่มี โครงสร้าง มีผู้ ให้ข้อมูล (key 
informants) จำนวน 5 คน ซึ่งการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 

ผลการศึกษาพบว่า พบ 1) พบว่าการเตรียมความพร้อมในการรับมือ กับวิกฤติโรคระบาด 
COVID-19 กรณีศึกษา ตำบลทุ่งคาโงก อำเภอเมือง จังหวัดพังงา จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
ปริมาณ พบว่า ภาพรวมมีผลอยู่ในระดับมาก ไม่ว่าจะเป็นปัจจัยในด้านต่างๆ ที่ส่งผลต่อบทบาทของ
ผู้นำชุมชนในการเตรียมพร้อมและการรับมือของผู้นำชุมชนกับวิกฤติโรคระบาด COVID-19 ทั้ง

 
1 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี; Faculty of Liberal Arts and 

Management Science, Prince of Songkla University, Surat Thani Campus, Thailand 
Corresponding Author, E-mail: 6240410949@psu.ac.th 



14 | Journal of Social Sciences and Modern Integrated Sciences Vol.3 No.2 (July-December 2022) 

 
ปัจจัยด้านการปฏิบัติงานเฝ้าระวังโรค ปัจจัยด้านการควบคุมการระบาดของโรค ปัจจัยด้านการ
ปฏิบัติการป้องกันโรค และปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ โรคระบาดของผู้นำชุมชน ซึ่ง
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 2) แนวทางในการรับมือต่อผลกระทบของวิกฤติโรคระบาด 
COVID-19 ของผู้นำชุมชน ตำบลทุ่งคาโงก อำเภอเมือง จังหวัดพังงา ทั้งปัจจัยด้านการปฏิบัติงาน
เฝ้าระวังโรค ปัจจัยด้านการควบคุมการระบาดของโรค ปัจจัยด้านการปฏิบัติการป้องกันโรค และ
ปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิกฤติโรคระบาด COVID-19 เพื่อเป็นแนวทางในการรับมือต่อ 
เมื่อกรณีท่ีชุมชนได้รับผลกระทบของวิกฤติโรคระบาดแล้ว จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณพบว่า 
ปัจจัยการเตรียมความพร้อมของผู้นำชุมชนต่อการรับมือกับวิกฤต COVID-19 อยู่ในระดับมาก  
คำสำคัญ : การรับมือ COVID-19; บทบาทของผู้นำชุมชน; พังงา 
 

Abstract 
The purpose of this study is to 1 ) study the role of community leaders in 

preparing for and responding to the COVID-1 9 . 2 ) This is a comprehensive study, 
that is, quantitative research and qualitative research. The population used in this 
study is 119  community leaders from Thung Kha Ngok Sub-district, Muang District, 
Phang Nga Province. Through the use of specific sample selection and interview, 
this is an unstructured interview. (Key information) 5. Descriptive statistics were used 
to analyze the data. 

Research findings 1) In the case study of Thung Kha Ngok Sub-district, Muang 
District, Phang Nga Province, preparations for the COVID-1 9  were found. From the 
quantitative data analysis, it is found that the overall effect is very high regardless 
of the factors in various fields. This has affected the role of community leaders in 
preparing for and responding to the COVID-1 9 , including the factors of disease 
surveillance. Epidemic control factors, preventive action factors and community 
leaders' understanding of the epidemic. 2 )  Guidelines for community leaders in 
Thung Kha Ngok Street to cope with the impact of COVID-19 Muang District, Phang 
Nga Province: disease monitoring, epidemic control, disease prevention COVID-19 
pandemic crisis When the community is affected by the epidemic crisis, quantitative 
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data analysis shows that: Community leaders are highly prepared for the COVID-19 
crisis. 
Keywords : Coping with the COVID-1 9  Pandemic; Phang Nga; Role of community 
leaders 
 

บทนำ 
จากสถานการณ์การระบาดของ COVID-19 สายพันธุ์โอไมครอน ซึ่งมีการประกาศ

กระทรวงสาธารณสุขฉบับที่  2 (2563 : 16) ให้โรค COVID-19 เป็นโรคร้ายแรง ซึ่งได้แพร่อย่าง
รวดเร็วและกว้างขวางไปหลายประเทศทั่วโลก ซึ่งมีผู้ติดเชื้อและเสียชีวิตเป็นจำนวนมาก ประกอบ
กับองค์การอนามัยโลกได้ประกาศให้การระบาดของโรคโควิด 19 เป็นการระบาดใหญ่ (Pandemic) 
ในส่วนของประเทศไทยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข  โดยคำแนะนำของคณะกรรมการ
โรคติดต่อแห่งชาติ  ได้ประกาศให้โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 (Coronavirus 
Disease 2019 (COVID-19)) เป็นโรคติดต่ออันตราย ลำดับที่ 14  ทำให้เกิดการตระหนักของ
ประชาชน ซึ่งพบการระบาดไปในหลายประเทศและยังมีการกลายพันธุ์ของเชื้อมาเรื่อยๆ ส่งผลให้มี
ผู้เสียชีวิตจำนวนมาก ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจสังคมอย่างรุนแรง สถานการณ์การระบาดกําลัง
แพร่กระจายยังไม่สามารถควบคุมได้สาเหตุการเสียชีวิตส่วนใหญ่ ตัวไวรัส COVID-19 อาจมีอาการ
ไม่สบายแค่ 1-2 วัน จมูกยังสามารถได้กลิ่น ลิ้นรับรสได้ดี ไม่ค่อยมีไข้ รู้สึกล้า และปวดเมื่อย
กล้ามเนื้อ มีอาการไอเล็กน้อย ระคายคออาการยังไม่ชัดเท่าสายพันธุ์อ่ืน ผู้ที่เป็นโรคเบาหวาน 
โรคหัวใจ หากติดเชื้ออาจทำให้มีอาการรุนแรงอาการโดยรวม เบื้องต้นพบว่าไม่รุนแรง สามารถ
รักษาที่บ้านได้ ดังนั้น มาตรการการป้องกันไม่ให้ติดโรค COVID-19 นั้นถือว่าจำเป็น ด้วยการดำเนิน
มาตรการการรักษาร่างกายให้แข็งแรงออกกำลังกายเพ่ือมิให้ป่วย การป้องกันตนเอง เช่น หลีกเลี่ยง
การเดินทางไปในประเทศหรือสถานที่มีคนพลุกล่าน การล้างมือให้สะอาดอย่างถูกต้อง ทั้งด้วย
แอลกอฮอล์เจล สบู่ การสวมหน้ากากอนามัยอย่างถูกวิธี การไม่นําเอามือมาป้ายหรือจับหน้า 
ความรู้และเข้าใจการดำเนินไปของโรค เพ่ือให้การดำเนินการป้องกันโรค COVID-19 เป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย ได้จัดหาวัสดุอุปกรณ์เพ่ิมเพ่ือรับสถานการณ์ COVID-19 ระบาดระลอกนี้ เพ่ือดูแล
เฝ้าระวังป้องกันตนเองให้กับประชาชนในเขตชุมชน  ได้แก่ ประชาชน หน่วยบริการ สถานศึกษา 
และบริการสาธารณะต่างๆ ในเขตพ้ืนที่ความรับผิดผู้นำชุมชนตำบลทุ่งคาโงก อำเภอเมือง จังหวัด
พังงา มาตรการการป้องกันไม่ให้ติดโรค COVID-19 เนื่องด้วยปัจจุบันองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น ที่
ประกอบไปด้วยผู้นำชุมชนในหลากหลายตำแหน่งหน้าที่และบริบทในชุมชน เป็นองค์กรแห่งหนึ่งที่
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เข้ามามีบทบาทสำคัญในการพัฒนาชุมชนและจัดสรรสวัสดิการให้แก่ประชาชนเป็นอย่างมาก  ผู้นำ
ชุมชนล้วนแล้วแต่เป็นผู้ที่มีหน้าที่พัฒนาให้คุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนดีขึ้น โดยที่ท้องถิ่นมี
บทบาทและอำนาจในการกำหนดลักษณะต่างๆ ในท้องถิ่นของตนและเนื่องด้วยองค์การบริหาร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  มีลักษณะเป็นหน่วยงานที่มีความเป็นอิสระและอยู่ใกล้ชิดประชาชน เพ่ือ
จัดสรรสวัสดิการและดำเนินการตามนโยบายสาธารณะแก่ชุมชนเพ่ือสุขภาวะความเป็นอยู่ที่ดี 

ดังนั้น จึงสามารถที่จะตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นได้ตรงเป้า รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด ทั้งนี้ เนื่องจากองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น ประกอบไปด้วยผู้นำชุมชน ที่มี
ความเข้าใจสภาพแวดล้อม ปัญหาต่างๆ ของท้องถิ่นนั้นๆ ซึ่งเป็นเรื่องยากที่คนในท้องถิ่นอ่ืนจะ
เข้าใจอย่างลึกซึ้ง ฉะนั้นแล้วอำนาจและบทบาทหน้าที่ในการเฝ้าระวังและป้องกันการแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาก็ถือเป็นประเด็นสำคัญ ที่ผู้นำชุมชนควรคำนึงถึง และควรจัดการรับมือ
กับภาพวิกฤติดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นการสั่งการ จัดตั้ง การประชาสัมพันธ์ หรือการรายงานเป็นต้น 
เพ่ือสุขภาวะและความเป็นอยู่ที่ดี ของประชาชนในชุมชน 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาบทบาทของผู้นำชุมชนในการเตรียมพร้อมและการรับมือของผู้นำชุมชนกับ
วิกฤติโรคระบาด COVID-19  
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางในการรับมือต่อผลกระทบของวิกฤติโรคระบาด COVID-19 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
 1. กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลที่สำคัญ 

1.1 กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้นำชุมชนที่เกี่ยวข้องและมีบทบาทต่อการรับมือและการเตรียม
ความพร้อมกับสถานการณ์วิกฤตโรคระบาด ได้แก่ กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน แพทย์ประจำ
ตำบล สารวัตรกำนัน สมาชิกองค์การบริหารส่วนตำบล พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล นายก
องค์การบริหารส่วนตำบล รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบล เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วน
ตำบล สภาองค์การบริหารส่วนตำบล อาสาสมัครประจำหมู่บ้าน ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล เจ้า
อาวาส ผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล เจ้าหน้าที่อนามัย ในพ้ืนที่ตำบลทุ่งคาโงก 
อำเภอเมือง จังหวัดพังงา ตำบลทุ่งคาโงก อำเภอเมือง จังหวัดพังงา จำนวนทั้งสิ้น 119 คน 
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1.2 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญคือผู้นำชุมชนที่เกี่ยวข้องกับบทบาทผู้นำชุมชนต่อการรับมือและ

การเตรียมความพร้อมกับสถานการณ์ โควิด 19 โดยตรงของตำบลทุ่งคาโงก อำเภอเมือง จังหวัด
พังงา เพ่ือใช้ตอบแบบสัมภาษณ์รวมจำนวน 5 คน ได้แก่      

- นายกองค์การบริหารส่วนตำบล 1 คน 
- ผู้ใหญ่บ้าน 1 คน 
- ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน 1 คน 
- เจ้าหน้าที่อนามัย 1 คน 
- อาสาสมัครประจำหมู่บ้าน 1 คน 
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
 วิจัยเชิงปริมาณ : ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงสำรวจ โดยมีแบบสอบถามเป็นเครื่องมือใน
การเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ที่ได้รับการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีแบบเจาะจง คือผู้นำชุมชน ตำบลทุ่ง
คาโงก อำเภอเมือง จังหวัดพังงา จำนวน 119 คน ที่มีบทบาทต่อการเตรียมความพร้อมและรับมือ
กับวิกฤตโรคระบาดโควิด19 และนำข้อมูลมาวิเคราะห์หาข้อสรุปจากการศึกษา แล้วนำเสนอด้วย
สถิติเชิงพรรณนา ในรูปความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย   และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 วิจัยเชิงคุณภาพ รวบรวมข้อมูลจากการค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้องกับบทบาทผู้นำชุมชน
ต่อการรับมือและการเตรียมความพร้อมกับวิกฤติโรคระบาดโดยเลือกผู้ให้ข้อมูลสำคัญจากเทคนิค
แบบลูกโซ่ (snowball technique) ซึ่งเลือกผู้ให้สัมภาษณ์ตามข้อมูลที่ได้จากผู้ให้สัมภาษณ์ก่อน
หน้า เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของการศึกษาเชิงคุณภาพครั้งนี้เป็นแบบสัมภาษณ์แบบ
มีโครงสร้าง (structured In-depth interview) และนำมาทำการวิเคราะห์ข้อมูลในภาคสนาม 
ตั้งแต่เริ่มลงพ้ืนที่โดยวิเคราะห์ข้อมูลทันทีในขณะเก็บข้อมูลในพ้ืนที่และได้ทำการจดบันทึกประเด็น
สำคัญของการสัมภาษณ์ไว้ จากนั้นสู่กระบวนการแปลผลข้อมูลโดยการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้าง
ข้อสรุป ข้อมูลที่นำมาวิเคราะห์เป็นข้อมูลการบรรยาย descriptive 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  

1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 103 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจำนวน 67 คน คิด

เป็นร้อยละ 65.0  จำนวนประชากรในชุมชนเพศชายจำนวน 32  คน คิดเป็น ร้อยละ 31.1 และ
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จำนวนประชากรในชุมชนที่เป็นเพศทางเลือก จำนวน 4 คน คิดเป็น ร้อยละ 3.9 กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่อายุ 21-30 ปี จำนวน51 คน คิดเป็นร้อยละ 49.5 รองลงมา อายุ  31-40 ปี จำนวน 25  คน 
คิดเป็นร้อยละ 24.3  อายุ 41-50 ปี จำนวน 17  คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 และ อายุ 51-60 ปี 
จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 9.7 จําแนกตามสถานภาพสมรส ส่วนใหญ่จะอยู่ในสถานภาพที่โสด 
จำนวน 62คน คิดเป็นร้อยละ 60.2 และรองลงมา คือ สมรสหรือมีครอบครัวแล้ว จำนวน 34 คน 
คิดเป็นร้อยละ 33.0 และหม้ายหรือหย่า จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 6.8  

จําแนกตามระดับการศึกษา ที่มีระดับการศึกษามากท่ีสุดคือ ปริญญาตรี ที่มีจำนวน 61 
คน คิดเป็นร้อยละ 59.2 รองลงมาเป็นระดับมัธยมตอนปลายหรือเทียบเท่า จำนวน 21 คน คิดเป็น
ร้อยละ 20.4 มัธยมตอนต้นและสูงกว่าปริญญาตรีมีจำนวนที่เท่ากัน  คือ 6 คน คิดเป็นร้อยละ 5.8 
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า จำนวน  5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.9 และประถมศึกษา จำนวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 3.9 จําแนกตามบทบาทในชุมชน ที่มีจำนวนสมาชิกมากที่สุดคือ อสม. จำนวน 51 คน 
คิดเป็นร้อยละ 49.5 รองลงมา คือ พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล จำนวน 20 คน  คิดเป็นร้อย
ละ 19.4 ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน จำนวน 10 คิดเป็นร้อยละ 9.7 สมาชิกองค์การบริหารส่วนตำบลและสภา
องค์การบริหารส่วนตำบล จำนวน 6 คิดเป็นร้อยละ 5.8 เจ้าหน้าที่อนามัย จำนวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 3.9 สารวัตรกำนัน จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.9 และ กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน แพทย์ประจำ
ตำบล ผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล ที่มีจำนวนเท่ากัน คือ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
1.0  

และกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน ส่วนใหญ่ประสบการณ์ในการ
ทำงานมากท่ีสุดคือ อายุ 1-5 ปี จำนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 41.7 รองลงมา อายุ 6-10 ปี จำนวน 
34 คน  คิดเป็นร้อยละ 33.0 อายุ 11-15 ปี จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 12.6 อายุ 16-20 ปี 
จำนวน 6  คน  คิดเป็นร้อยละ 5.8อายุ 21-25 ปี จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.9 อายุ 26-30 ปี 
จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.0 และอายุ 31 ปีขึ้นไป จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.9 
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1.2 ปัจจัยเกี่ยวกับบทบาทของผู้นำชุมชนต่อการเตรียมความพร้อมในการรับมือ 
กับวิกฤติโรคระบาดCOVID-19 กรณีศึกษา ตำบลทุ่งคาโงก อำเภอเมือง จังหวัดพังงา 

การเตรียมความพร้อมในการรับมือ กับวิกฤติโรคระบาด COVID-19 กรณีศึกษา ตำบล
ทุ่งคาโงก อำเภอเมือง จังหวัดพังงา ภาพรวมมีผลอยู่ในระดับมาก โดยพิจารณาค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 
4.34 (S.D. = 0.74) โดยปัจจัยเกี่ยวกับบทบาทของผู้นำชุมชนต่อการเตรียมความพร้อมในการรับมือ
กับวิกฤติโรคระบาด COVID-19 กรณีศึกษา ตำบลทุ่งคาโงก อำเภอเมือง จังหวัดพังงาสามารถสรุป
ได ้ดังนี้ 

1) ปัจจัยด้านการปฏิบัติงานเฝ้าระวังโรค โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย
พิจารณาจากค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.31 (S.D.= 0.77) สำหรับผลการพิจารณาเป็นรายข้อ มีคะแนน
เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.25 – 4.39 พบว่าปัจจัยด้านการปฏิบัติงานเฝ้าระวังโรค มีความเห็นอยู่ในระดับ
มาก ได้แก่ มีการเตรียมความพร้อมกับวิกฤติโรคระบาด COVID-19 เป็นอันดับ 1 มีค่าเฉลี่ย 4.39 
(S.D.= 0.74) รองลงมา ได้แก่ มีการรับมือกับวิกฤติโรคระบาด COVID-19 อยู่ในระดับมาก เป็น
อันดับที่  2 มีค่าเฉลี่ย 4.37 (S.D.= 0.72) มีการเข้าประชุมทุกครั้ง ที่มีการประชุมเกี่ยวกั บ
สถานการณ์วิกฤติโรคระบาด COVID-19 อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 3 มีค่าเฉลี่ย 4.31 (S.D.= 
0.79) ในชุมชนมีจุดคัดกรองโรคระบาด COVID-19 อยู่ในระดับมา เป็นอันดับที่ 4 มีค่าเฉลี่ย 4.25 
(S.D.= 0.83) และ ในฐานะผู้นำชุมชนมีบทบาทร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับวิกฤติ โรคระบาด
COVID-19 อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 5 มีค่าเฉลี่ย 4.25 (S.D.= 0.75) 

2)  ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโรคระบาด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย
พิจารณาจากค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.32 (S.D.= 0.72) สำหรับผลการพิจารณาเป็นรายข้อ มีคะแนน
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เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.25 – 4.36 พบว่าปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโรคระบาด มีความเห็น
อยู่ในระดับมาก ได้แก่ หากได้รับเชื้อโคโรน่า ต้องรักษาตัวมากกว่า 7 วัน เป็นอันดับ 1 มีค่าเฉลี่ย 
4.36 (S.D.= 0.76) รองลงมาได้แก่ ในฐานะผู้นำชุมชนมีบทบาทเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจ กับ
วิกฤติโรคระบาด อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 2 มีค่าเฉลี่ย 4.36 (S.D.= 0.71) การคิดว่าไวรัสโคโร
น่า มีมากกว่าหนึ่งสายพันธุ์ อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 3 มีค่าเฉลี่ย 4.35 (S.D.= 0.68) ส่วนใหญ่
ผู้ติดเชื้อ COVID-19 จะมีอาการปวดหัว อ่อนเพลียอ่อนล้า น้ำมูกไหล เจ็บคอ จาม อยู่ในระดับมาก 
เป็นอันดับที่ 4 มีค่าเฉลี่ย 4.30 (S.D.= 0.71) และ การคิดว่าการได้รับเชื้อโคโรน่า ได้รับมาจากการ
สัมผัสจากผู้ติดเชื้อ อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 5 มีค่าเฉลี่ย 4.25 (S.D.= 0.75) 

3)  ด้านการควบคุมการระบาดของโรค โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยพิจารณา
จากค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.36 (S.D.= 0.74) สำหรับผลการพิจารณาเป็นรายข้อ มีคะแนนเฉลี่ยอยู่
ระหว่าง 4.14 – 4.43 พบว่าปัจจัยด้านการควบคุมการระบาดของโรค มีความเห็นอยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ หลีกเลี่ยงการใช้มือสัมผัสบริเวณดวงตา ปาก และจมูก เป็นอันดับที่ 1 มีค่าเฉลี่ย 4.43 (S.D.= 
0.71) รองลงมาได้แก่ หลังเกิดสถานการณ์วิกฤติโรคระบาด COVID-19 มีการลดการสัมผัสกับผู้อ่ืน 
อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 2 มีค่าเฉลี่ย 4.43 (S.D.= 0.65) หลังเกิดสถานการณ์วิกฤติโรคระบาด 
COVID-19 มีการลดการทานอาหารนอกบ้าน อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่  3 มีค่าเฉลี่ย 4.42 
(S.D.= 0.72) ใช้เวลาส่วนใหญ่อยู่ที่บ้าน มากกว่าออกไปนอกบ้าน อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 4 มี
ค่าเฉลี่ย 4.37 (S.D.= 0.78) และ ลดการสัมผัสเงินสด อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 5 มีค่าเฉลี่ย 
4.14 (S.D.= 0.87) 

4)  ด้านการปฏิบัติการป้องกันโรค โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยพิจารณา
ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.35 (S.D.= 0.73) สำหรับผลการพิจารณาเป็นรายข้อมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 
4.16 - 4.49 พบว่า ปัจจัยด้านการควบคุมการระบาดของโรค ความเห็นอยู่ในระดับมาก ได้แก่ มี
การหลีกเลี่ยงการสัมผัส หรือหลีกเลี่ยงการเข้าไปในสถานที่ ที่มีคนจำนวนมาก อยู่ในระดับมาก เป็น
อันดับ 1 มีค่าเฉลี่ย 4.49 35 (S.D.= 0.68) รองลงมาได้แก่ ในชุมชนมีการสวมใส่หน้ากากอนามัย 
อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 2 มีค่าเฉลี่ย 4.44 (S.D.= 0.68) ในชุมชนมีการได้รับวัคซีนอย่างทั่วถึง 
อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 3 มีค่าเฉลี่ย 4.43 (S.D.= 0.69) มีการล้างมือทุกครั้ง ก่อน -หลัง 
รับประทานอาหาร อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 4 มีค่าเฉลี่ย 4.40 (S.D.= 0.74) ร้านสะดวกซื้อใน
ชุมชน มีบริการเจลล้างมือแอลกอฮอล์ให้ประชาชน อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 5 มีค่าเฉลี่ย 4.37 
(S.D.= 0.76) ในชุมชน ผู้นำชุมชนได้ดำเนินการป้องกันการแพร่ระบาดโรคระบาด COVID-19 ให้แก่
ประชาชน อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 6 มีค่าเฉลี่ย 4.29  (S.D.= 0.73) เว้นระยะห่างจากผู้อ่ืน
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อย่างน้อย 1-2 เมตร อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 7 มีค่าเฉลี่ย 4.29  (S.D.= 0.68)  ผู้นำชุมชน
รู้สึกคิดมากเมื่อมีคนใกล้ชิด ติดเชื้อกับโรคระบาด COVID-19 อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 8 มี
ค่าเฉลี่ย 4.27  (S.D.= 0.78) และ กรณีมีการจัดงานศพในชุมชน จะมีการงดจัดเลี้ยงอาหาร อยู่ใน
ระดับมาก เป็นอันดับที่ 9 มีค่าเฉลี่ย 4.16  (S.D.= 0.81) 

2. ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  
 สรุปข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้นำชุมชนตำบลทุ่งคาโงก อำเภอเมือง จังหวัดพังงา จำนวน 5 คน 
เกี่ยวกับการแสดงความคิดเห็นและการรับมือต่อสถานการณ์โควิด -19 ของชุมชน บทบาทของผู้นำ
ท้องถิ่นในการรับมือต่อและเตรียมความพร้อมกับสถานการณ์ โควิด -19 ของชุมชน และ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเตมิ ต่อมีส่วนให้สถานการณ์ดีขึ้น 

2.1 การแสดงความคิดเห็นและการรับมือต่อสถานการณ์โควิด -19 ของชุมชน  ผู้ให้
สัมภาษณ์มีแนวทางในการแสดงความคิดเห็นต่อการรับมือโดยการการรับมือใส่แมสและหลีกเลี่ยง
สถานที่ ที่มีความเสี่ยงสูง บริหารจัดการเกี่ยวกับชุมชน โดยการให้ทุกคนศึกษาเรียนรู้มาตรการใน
การป้องกันโรค covid 19 เช่น ใส่แมสล้างมือด้วยเจล และจะไม่อยู่รวมกลุ่มกันเพ่ือป้องกันโรค 
covid 19 ในเรื่องของการไปจับจ่ายซื้อของในตลาด  เพราะเป็นสถานที่ ที่สำคัญที่คนในชุมชนมาซื้อ
ของ ไปใช้ในการอุปโภคบริโภค ดังนั้นควรจะได้รับมาตรการป้องกันที่รัฐบาลได้จัดตั้งขึ้นมา ไม่ว่าจะ
เป็นการคัดกรองการวัดอุณหภูมิและการใช้เจลแอลกอฮอล์ในการล้างมือตามสถานที่ให้บริการหรือ
แหล่งที่ประชาชนเกิดการรวมตัวกัน ไม่ว่าจะเป็นร้านค้า ตลาด มีการคัดกรองก่อนจะเข้าต้องปฏิบัติ
ตามมาตรการกระทรวงสาธารณสุข D-M-H-T-T-A อย่างต่อเนื่อง โดยเน้นสวมหน้ากาก 100% ล้าง
มือบ่อยๆ และเว้นระยะห่าง รวมถึงหลีกเลี่ยงการสัมผัสจุดเสี่ยงที่สัมผัสร่วมกันบ่อยๆ หากสัมผัสแล้ว
ควรล้างมือด้วยน้ำและสบู่หรือเจลแอลกอฮอล์โดยเร็ว เพ่ือป้องกันโรคโควิด 19 และเมื่อกลับถึงบ้าน
ต้องทำความสะอาดร่างกายทันที เพื่อลดโอกาสการนำเชื้อเข้ามาติดต่อสู่คนในครอบครัว การให้ผู้นำ
อาสาสมัครประจำหมู่บ้านต้องวางแผนในการประชาคม เรียกชาวบ้านเข้าที่ประชุม และ
ประชาสัมพันธ์ให้ทั่วถึง  โดยการทำงานร่วมกันตามภาคีเครือข่ายต่างๆ ต้องร่วมมือกันในการดูแล
และลงพ้ืนที่ในชุมชนให้ทั่วถึง ทุกหมู่บ้านและทุกตำบล จัดให้มีการประชาสัมพันธ์ในการรณรงค์ด้วย
การปลูกพืชสมุนไพรเพื่อช่วยเหลือตัวเอง โดยการให้ภาคีเครือข่ายต่างๆ มาพัฒนาชุมชนด้านเกษตร
มาให้ความรู้ในเรื่องเกี่ยวกับพืชสมุนไพรที่ป้องกันที่เกี่ยวกับโรคนี้ได้   และมารณรงค์ในการทำ
กิจกรรมร่วมกันปลูกพืชเพ่ือให้ช่วยเหลือในครอบครัวตัวเองเป็นการเบื้องต้น ตรวจคัดกรอง
ประชาชนในชุมชน ถ้าหากประชาชนในชุมชนคนใดตรวจพบว่าติดเชื้อก็ให้นำพาไปแจ้งอนามัยและ
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สำหรับผู้ที่มีความเสี่ยงสูงก็ให้กักตัวประมาณ 10 วัน ขณะเดียวกันก็ให้มีการฉีดพ่นยาฆ่าเชื้อบริเวณ
รอบๆ บ้านของผู้ที่ติดเชื้อ หรือผู้ที่อยูใ่นกลุ่มเสี่ยง 

ผู้นำชุมชนพ้ืนที่ตำบลทุ่งคาโงก อำเภอเมือง จังหวัดพังงา ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลสำคัญ มี
ความเห็นตรงกันว่า ในการรับมือต่อสถานการณ์ วิกฤตโรคระบาด ควรมีมาตรการในการรับมือคือ
การสวมใส่แมส ล้างมือด้วยเจลแอลกอฮอล์ ไม่อยู่ปะปนหรือรวมกลุ่มกันและคนมีมาตรการในการ
คัดกรองการวัดอุณหภูมิและการใช้เจลแอลกอฮอล์ในสถานที่ ให้บริการ ต่างๆไม่ว่าจะเป็น ตลาด 
ร้านค้า รวมถึงการเว้นระยะห่าง และการหลีกเลี่ยงการสัมผัสหยุดเสี่ยงที่สัมผัสร่วมกันบ่อยๆ เพื่อลด
ปัจจัยเสี่ยงของจำนวนผู้ติดเชื้อในชุมชน โดยเข้มงวดในการดูแลตัวเองตามมาตรการ D-M-H-T-T-A 
ได้แก่ D:Distancing เว้นระยะระหว่างบุคคล หลีกเลี่ยงการสัมผัสกับผู้อ่ืน M:Mask wearing สวม
หน้ากากผ้า หรือหน้ากากอนามัยตลอดเวลา  H:Hand washing ล้างมือบ่อยๆ จัดให้มีจุดบริการเจ
ลล้างมืออย่างทั่วถึงเพียงพอ T:Temperature ตรวจวัดอุณหภูมิร่างกายก่อนเข้าใช้บริการ เพ่ือคัด
กรองผู้ใช้บริการที่อาจไม่สบาย  T:Testing ตรวจหาเชื้อโควิด 19 และ  A:Application ติดตั้งและ
ใช้แอปพลิเคชัน “ไทยชนะ” และ “หมอชนะ” ก่อนเข้า-ออกสถานที่ทุกครั้ง 

2.2 บทบาทของผู้นำชุมชนในการรับมือต่อและเตรียมความพร้อมกับสถานการณ์โค
วิด-19 ของชุมชน  ผู้ให้สัมภาษณ์มีการเสนอแนวทางการมีบทบาทของผู้นำท้องถิ่นในการรับมือต่อ
และเตรียมความพร้อมกับสถานการณ์โควิด -19 ของชุมชน ให้การจัดเตรียมสถานที่แก่ผู้ที่กักตัว ไม่
ว่าจะเป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล หรือสถานที่ทางผู้นำชุชนจัดเตรียมไว้ให้ ในฐานะผู้นำ
ชุมชนจะต้องมีบทบาทในการประชาสัมพันธ์ในด้านข่าวสาร และการรณรงค์ในการให้ปฏิบัติตาม
มาตรการของทางภาครัฐ และทางกรมสาธารณสุขแนะนำ อีกทั้งทางผู้นำชุมชนจักต้องมีบทบาทใน
การร่วมมือกับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล ให้การสนับสนุนเกี่ยวกับสถานที่ อาหารการกิน 
การดูแล อาสาสมัครประจำหมู่บ้านและองค์การบริหารส่วนตำบลเข้าไปร่วมช่วยดูแลด้วย และมี
บทบาทในการคอยให้ความช่วยเหลือเยียวยาประชาชนที่ได้รับผลกระทบต่อสถานการณืโรคระบาด
ดังกล่าว โดยการจัดถุงยังชีพให้แก่ประชาชนในท้องที่ท่ีตนดูแล 

2.3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อการมีส่วนให้สถานการณ์ดีขึ้น ผู้ให้สัมภาษณ์มีการ
เสนอแนะเพ่ิมเติม ต่อการมีส่วนร่วมให้สถานการณ์ดีขึ้น คือ อยากให้ทุกคนรักษามาตรการของ
ตัวเอง ทำหน้าที่ของตัวเองให้ดีที่สุดด้วยการใส่แมส ไม่ไปยุ่งเกี่ยวกับคนหมู่มาก หลีกเลี่ยงการสัมผัส
ให้น้อยที่สุด และท่ีสำคัญคือการออกกำลังกายอยู่บ้านเพื่อให้ร่างกายแข็งแรงไม่อ่อนต่อโลก 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ที่ว่า เพ่ือศึกษาบทบาทของผู้นำชุมชนในการเตรียมพร้อมและการ
รับมือของผู้นำชุมชนกับวิกฤติโรคระบาด COVID -19  จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่าการเตรียม
ความพร้อมในการรับมือ กับวิกฤติโรคระบาด COVID-19  กรณีศึกษา ตำบลทุ่งคาโงก อำเภอเมือง 
จังหวัดพังงา จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณพบว่าภาพรวมมีผลอยู่ในระดับมาก ไม่ว่าจะเป็น
ปัจจัยในด้านต่างๆที่ส่งผลต่อบทบาทของผู้นำชุมชนในการเตรียมพร้อมและการรับมือของผู้นำ
ชุมชนกับวิกฤติโรคระบาด COVID-19 ทั้งปัจจัยด้านการปฏิบัติงานเฝ้าระวังโรค ปัจจัยด้านการ
ควบคุมการระบาดของโรค ปัจจัยด้านการปฏิบัติการป้องกันโรค และปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับโรคระบาดของผู้นำชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจากผู้นำชุมชนมี
การเตรียมความพร้อมและมีการรับมือกับวิกฤติโรคระบาด COVID-19 ในชุมชนของตน ไม่ว่าจเป็น
มาตรการในการจัดสรรบริการสาธารณะเพ่ืออำนวยความเป็นอยู่ ความสงบสุข และความปลอดภัย
ของประชาชนในชุมชนอย่างทั่วถึง ไม่ว่าจะเป็นการจัดตั้งจุดคัดกรองในชุมชน อีกทั้งในฐานะผู้นำ
ชุมชนก็มีบทบาทร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับวิกฤติโรคระบาดCOVID-19 โดยจัดให้มีการประชุม
เกี่ยวกับสถานการณ์วิกฤติโรคระบาด COVID-19 ผู้นำชุมชนได้ดำเนินการป้องกันการแพร่ระบาด
โรคระบาด COVID-19 ให้แก่ประชาชนไม่ว่าจะเป็นการจัดสรรให้ประชาชนในชุมชนได้รับบริการ
การฉีดวัคซีนอย่างทั่วถึง และมีหน้าที่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนตระหนักถึงการปฏิบัติตัวตามมาตร
ในการป้องกันโรคตามมติของทางภาครัฐและถูกต้องตามกรมสาธารณสุขการอย่างเคร่งครัด อีกทั้ง
ทางผู้นำชุมชนก็ยังมีบทบาทในการเป็นแหล่งที่คอยให้การสนับสนุนแก่ประชาชนทั้งด้านสถานที่ใน
การจัดหาแหล่งที่กักตัวให้แก่ผู้ติดเชื้ออย่างเหมาะสมและจัดทำถุงยังชีพเพ่ือเยียวยาแก่กลุ่ม
ประชาชนในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากวิกฤติดังกล่าว ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ชัชวาล ผึ้งทอง (2563) ที่พบว่า กำนัน ผู้ใหญ่บ้านตำบลราชาเทวะในฐานะเจ้าหน้าที่รัฐ ได้รับคำสั่ง
แต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าที่ในการนำนโยบายต่าง ๆ ที่รัฐบาลได้ออกมาเพ่ือใช้ในการป้องกันโรคไวรัสโคโร
น่า 2019 ไปปฏิบัติในท้องที่ที่ตนเองดูแลรับผิดชอบ เช่น การตรวจคัดกรองผู้ที่เดินทางผ่านเข้าออก
ในพ้ืนที่ตำบลราชาเทวะ การตรวจสถานประกอบการ ร้านค้าต่าง ๆ ที่ให้หยุดกิจการเป็นการ
ชั่วคราว การลงพ้ืนที่สำรวจผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรน่า
2019 เป็นต้น  

กำนันผู้ใหญ่บ้านนอกจากจะนำนโยบายข้อสั่งการต่าง ๆ ที่ทางราชการกำหนดไว้ไป
ดำเนินการแล้ว กำนันผู้ใหญ่บ้านจะต้องมีความรู้และมีไหวพริบในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าและ
อุปสรรคต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี เนื่องจากประชาชนขาดความรู้ ความเข้าใจ และการใส่ใจในการดูแล
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ตนเอง และไม่เข้าใจในระบบงานราชการ ซึ่งกำนัน ผู้ใหญ่บ้าน เป็นผู้ที่มีความใกล้ชิดกับประชาชน
ในท้องที่มากที่สุด จึงต้องเป็นผู้มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี ทำหน้าที่แนะนำและอธิบายให้ประชาชนทราบ
ถึงวิธีการและมาตรการต่าง ๆ เพ่ือลดความตรึงเครียดของประชาชนที่มีต่อสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคไวรัสโคโรน่า 2019 ในปัจจุบัน และเยาวลักษณ์ ชาวบ้านโพธิ์ (2564) ที่พบว่า 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู่บ้าน (อสม.) มีการปฏิบัติตามบทบาท ด้านการป้องกันโรค ร่วมมือ
กับเจ้าหน้าที่สาธารณสุขประชุม ปรึกษา หารือเพ่ือดําเนินการป้องกัน ควบคุม และแก้ไขปัญหาโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ชักชวนให้เพ่ือนบ้านร่วมกันป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 แจ้ง
ข่าวการเกิดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019  ให้เจ้าหน้าที่สาธารณสุขทราบโดยเร็ว ให้คําแนะนําการ
ดูแลตนเองเพ่ือป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ร่วมกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุขจัด
กิจกรรมรณรงค์การป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 เข้าประชุมและการฝึกอบรม
ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เข้าร่วมการเสนอแนะความ
คิดเห็นในการดําเนินงานการป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 การจัดหาและ
แจกจ่ายอุปกรณ์เพ่ือป้องกัน เช่น Alcohol, Mask, Face shield เป็นต้น 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ที่ว่า เพ่ือศึกษาแนวทางในการรับมือต่อผลกระทบของวิกฤติโรค
ระบาด COVID -19 สายพันธุ์โอไมครอน จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า แนวทางในการรับมือต่อ
ผลกระทบของวิกฤติโรคระบาด COVID -19 สายพันธุ์โอไมครอน ของผู้นำชุมชน ตำบลทุ่งคาโงก 
อำเภอเมือง จังหวัดพังงา ทั้งปัจจัยด้านการปฏิบัติงานเฝ้าระวังโรค ปัจจัยด้านการควบคุมการ
ระบาดของโรค ปัจจัยด้านการปฏิบัติการป้องกันโรค และปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิกฤติโรคระบาด COVID -19 สายพันธุ์โอไมครอน เพ่ือเป็นแนวทางในการรับมือต่อ เมื่อกรณีที่
ชุมชนได้รับผลกระทบของวิกฤติโรคระบาดแล้ว จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณพบว่า ปัจจัย
ด้านควบคุมการระบาดของโรค และปัจจัยด้านการปฏิบัติการป้องกันโรค อยู่ในระดับมาก ซึ่ง
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจากผู้นำชุมชนมีมาตรการในการรับมือคือ การสวมใส่
แมส ล้างมือด้วยเจลแอลกอฮอล์ และไม่อยู่ปะปนหรือรวมกลุ่มกัน และคนมีมาตรการในการคัด
กรองการวัดอุณหภูมิและการใช้เจลแอลกอฮอล์ในสถานที่ ให้บริการ ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นตลาด 
ร้านค้า รวมถึงการเว้นระยะห่าง และการหลีกเลี่ยงการสัมผัสหยุดเสี่ยงที่สัมผัสร่วมกันบ่อยๆ เพื่อลด
ปัจจัยเสี่ยงของจำนวนผู้ติดเชื้อในชุมชน โดยเข้มงวดในการดูแลตัวเองตามมาตรการ D-M-H-T-T-A 
ได้แก่ D : Distancing เว้นระยะระหว่างบุคคล หลีกเลี่ยงการสัมผัสกับผู้อ่ืน M : Mask wearing 
สวมหน้ากากผ้า หรือหน้ากากอนามัยตลอดเวลา  H : Hand washing ล้างมือบ่อยๆ จัดให้มีจุด
บริการเจลล้างมืออย่างทั่วถึงเพียงพอ  T : Temperature ตรวจวัดอุณหภูมิร่างกายก่อนเข้าใช้
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บริการ เพ่ือคัดกรองผู้ใช้บริการที่อาจไม่สบาย  T : Testing ตรวจหาเชื้อโควิด 19 และ  A : 
Application ติดตั้งและใช้แอปพลิเคชัน “ไทยชนะ” และ “หมอชนะ” ก่อนเข้า-ออกสถานที่ทุกครั้ง 
ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ สีตีปาตีฮะร์ อีลา (2563) ที่พบว่า องค์การบริหารส่วน
ตำบลม่วงเตี้ย ได้มีการกำหนดมาตรการกลยุทธ์ ในการแก้ปัญหาการรับมือและป้องกัน ใน
สถานการณ์โควิค-19 ดังนี้ 1) ดูแลและปกป้องพนักงานในองค์การบริหารส่วนตำบลม่วงเตี้ย อำเภอ
แม่ลาน จังหวัดปัตตานี ในวิกฤติ COVID-19 ที่ได้ส่งผลกระทบต่อความรู้สึกและวิถีชีวิตของผู้คน
มากมาย รวมถึงกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรอย่าง “พนักงาน” สิ่งที่จะช่วยลดความกังวล 
และให้ความรู้สึกมั่นคงต่อพนักงานก็คือการออกนโยบายประกาศสถานการณ์ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลม่วงเตี้ย รวมถึงมาตรการรับมือกับสถานการณ์พร้อมกับการให้ความช่วยเหลือที่จะให้ต่อ
พนักงานได้ เช่น มาตรการดูแลสุขอนามัยของพนักงานมาตรการ work from home และ social 
distancing เป็นต้น 2) ทำให้องค์การสามารถดำเนินงานไปได้อย่างต่อเนื่องและมองหาโอกาสเพ่ือ
เตรียมพร้อมรับ New Normal ที่กำลังเกิดขึ้นในตอนนี้ 3) องค์การบริหารส่วนตำบลม่วงเตี้ย มีการ
เตรียมแผนไว้รองรับเหตุกาณ์ไม่คาดฝันเสมอ ต้องมีแผนสำรองในการรับมือกับสิ่งที่ไม่อาจคาดเดาได้ 
โดยจำเป็นมีแผน 2 3 หรือ 4 เผื่อไว้ ทีมงานแต่ละฝ่ายงานต้องมีความยืดหยุ่น สามารถเปลี่ยนแปลง
ตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้นเฉพาะหน้าได้ รวมถึงทำงานร่วมกันเพ่ือให้แผนสำรองที่เตรียมไว้สามารถ
ทำงานได้ทันทีเมื่อจำเป็น ซึ่งจะทำให้จัดการกับความเปลี่ยนแปลงได้ดีกว่าการมีแผนเดียวและ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าเป็นรายครั้งไป 4) องค์การบริหารส่วนตำบลม่วงเตี้ย มีการปรับแผนการเงินสู้
วิกฤติ ปัญหาใหญ่ที่ตามมาจากวิกฤติ COVID-19 ก็คือเรื่องการเงิน เพ่ือให้รับมือได้ทันกับปัญหา
การเงินที่อาจเกิดขึ้นได้ เพ่ือที่สามารถจะยืนมือช่วยประชาชนได้ในช่วงสถานการณ์วิกฤต COVID-
19 องค์การบริหารส่วนตำบลม่วงเตี้ยมีการทดลองประเมินสถานการณ์โดยการอ้างอิงจากเหตุการณ์
วิกฤติของโรคระบาดที่ผ่านๆ มาว่ามีลักษณะอย่างไร และร่างแผนการเงินออกมา และให้ลองลิสต์ว่า 
อะไรเป็นตัวแปรสำคัญที่ส่งผลกระทบต่อรายได้และวิเคราะห์ความน่าจะเป็นออกมา รวมถึงวางแผน
วิธีการใช้เงินให้เหมาะสมในช่วงวิกฤติ ว่าควรใช้จ่ายอย่างไร เพื่อให้การเงินมีสภาพคล่องต่อไปได้อีก
ยาวนาน งบอะไรที่ต้องตัดออก เพ่ือสร้างความสมดุลให้กับการเงินเพ่ือที่จะสามารถช่วยเหลือ
ประชาชนได้ 5) มีศูนย์กลางการสั่งงานที่ชัดเจน โดยองค์การบริหารส่วนตำบลม่วงเตี้ย มีศูนย์กลาง
การสื่อสารการตัดสินใจที่แหล่งเดียวหรือคนเดียวในการแก้ปัญหาเพ่ือป้องกันการสับสนของข้อมูล มี
การแบ่งงานที่ชัดเจนใครทำอะไร ใครตัดสินใจในเรื่องใด มีการจัดประชุมหัวหน้าของแต่ละฝ่ายเพ่ือ
ติดตามสถานการณ์และแก้ไขปัญหาให้ไปในทิศทางเดียวกัน จากสถานการณ์ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงวิจัย
เรื่อง การแก้ปัญหารับมือและการป้องกันการแพร่ระบาดไวรัสโคโรนา 2019 องค์การบริหารส่วน
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ตำบลม่วงเตี้ย อำเภอแม่ลาน จังหวัดปัตตานี เชิงสร้างองค์ความรู้ใหม่ที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์
ไวรัสโคโรน่า 2019 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
 การรับมือกับสถานการณ์โควิด-19 ของผู้นำชุมชน มีการสร้างแนวทางการปฏิบัติให้กับ
ประชาชนในชุมชนพึงตระหนักและให้ความสำคัญกับการปฏิบัติตนที่เป็นไปตามที่กระทรวง
สาธารณสุขได้กำหนดไว้ อย่างมาตรการD-M-H-T-T-A อย่างต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด
ของโรคและการลดการติดเชื้อ ไม่ว่าจะเป็น การสร้างการตระหนักให้ประชาชนสวมใส่แมสและ
หลีกเลี่ยงสถานที่ที่มีความเสี่ยงสูง รวมไปถึงการจัดมาตรการปกป้องโดยรัฐบาล โดยการสร้างจุดคัด
กรอง การวัดอุณหภูมิและการให้ประชาชนใช้เจลแอลกอฮอล์ในการล้างมือ รวมไปถึงผู้นำชุมชนได้มี
การดำเนินงานเพ่ือเตรียมความพร้อมกับรับการรับมือ โดยมีการเชื่อมโยงกับเครือข่ายผู้นำ
อาสาสมัครประจำหมู่บ้าน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล โดยมีการวางแผนในการประชาคม
เรียกชาวบ้าน และให้สาธารณสุขเข้ามาทำความเข้าใจและให้ความรู้กับประชาชน  ให้ผู้นำชุมชนมี
การประชาสัมพันธ์ในการรณรงค์ด้วยการปลูกพืชสมุนไพร  เพ่ือช่วยเหลือตัวเองและให้ภาคี
เครือข่ายต่างๆ มาพัฒนาชุมชนด้านเกษตรกรมาให้ความรู้ในเรื่องเก่ียวกับพืชสมุนไพรที่ป้องกันโรค 
 

สรุปและข้อเสนอแนะ  
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.1 ด้านการปฏิบัติงานเฝ้าระวังโรค : ผู้นำชุมชนควรจัดให้มีจุดคัดกรองในชุมชน อย่าง
ทั่วถึง ตามจุดสำคัญต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น ตลาด หรือสถานที่ต่างๆที่มีประชาชนสัญจรไปมาอีกท้ังผู้นำ
ชุมชนควรมีบทบาทร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับวิกฤติโรคระบาดโควิ ด19 ไม่ว่าจะเป็นทั้ง
หน่วยงานภายนอกหรือหน่วยงานภายในก็ตามที เพ่ือนำมาซึ่งการเฝ้าระวังโรคของชุมชนอย่าง
เข้มแข็ง และทันท่วงที 

1.2 ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโรคระบาด: ผู้นำชุมชน ควรติดตามข่าวสาร ของ
สถานการณ์ โรคระบาดดังกล่าวไม่ว่าจะเป็น วิธีการเฝ้าระวัง หรือลักษณะอาการของผู้ที่ติดเชื้อ รวม
ไปถึง ความเข้าใจเกี่ยวลักษณะและความรุนแรงของเชื้อไวรัสดังกล่าว เพ่ือทำให้ผู้นำชุมชนสามารถ 
ทราบแนวทางในการรับมือและแนวทางในการป้องกันโรคระบาดให้กับประชาชนในชุมชนได้ 
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1.3 ด้านการควบคุมการระบาดของโรค: ควรจัดให้มีการประชาสัมพันธ์ให้คนในชุมชน

ตระหนักถึงการ เฝ้าระวังตัวเอง ให้ใช้เวลาส่วนใหญ่อยู่ที่บ้านมากกว่าออกไปข้างนอกหากไม่มีความ
จำเป็น ไม่ว่าจะเป็นการหาแนวทางในการทำกิจกกรมต่างๆ แบบ work from home และควรมี
นโยบาย หรือสร้าวการตระหนักรู้ให้คนในชุมชนลดการสัมผัสเงินสดในการจับจ่าย เช่นการแนะนำ
วิธีการซื้อขายผ่านชอ่องทางออนไลน์ การจ่านเงินผ่าน mobile banking เป็นต้น 

1.4 ด้านปฏิบัติการป้องกันโรค: ผู้นำชุมชนควรให้ความสำคัญ และตระหนักถึงแหล่ง
นำพาเชื้อโรค ซึ่งผู้นำพาเชื้ออาจไม่ใช่เพียงแค่จากคนภายนอกแต่อาจมาจากจากคนภายในพ้ืนที่
นำเข้ามายังชุมชนเองดังนั้นควรจัดให้มีการตรวจตราและคัดกรองอย่างเป็นระบบและระเบียบ อีก
ทั้ง การจัดให้มีมาตรการอย่างเข้มงวดในกรณีที่มีการจัดงานศพในชุมชนหรืองานสังสรรค์ต่างๆ ควร
จะมีการงดจัดเลี้ยงอาหาร หรือการรวมตัวกันของคนจำนวนมาก เพ่ือลดอัตราความเสี่ยงในการติด
เชื้อของคนในชุมชน 

2. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
2.1 ควรศึกษาบทบาทหน้าที่ของกลุ่มผู้นำท้องถิ่นเช่น กลุ่มประธานกลุ่มชุมชนต่างๆ ที่

มีส่วนเกี่ยวข้องในการมีส่วนร่วมต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเพ่ิมเติม เพ่ือให้ได้
ซึ่งแนวทางการรับมือที่ครอบคลุม 

2.2 ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่นๆเพ่ิมขึ้นและนำไปใช้ศึกษาความสัมพันธ์กับประสิทธิผล
ในการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเชิงลึกมากขึ้น 

2.3 ควรมีการสัมภาษณ์ผู้นำให้มากกว่า 5 คน เพื่อทราบถึงแนวทางในการรับมือ ความ
คิดเห็น มุมมอง และศักยภาพในตัวบุคคลที่ดึงมาปฏิบัติใช้ ในการบริหารชุมชนให้มีประสิทธิภาพ 
ควรวิจัยตามระเบียบวิธีการวิจัยลักษณะนี้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบอ่ืนด้วย 
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