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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้เป็นบทความวิจัยที่อธิบายเกี่ยวกับความหมายของคำว่า พลเมืองไทยและคำ

ว่าประชาธิปไตยไซเบอร์ โดยวิธีการศึกษาบทความและค้นหาความรู้ผ่านสื่อต่างๆ ด้วยว่าในปัจจุบัน
พ้ืนที่ที่ผู้คนใช้ในการติดต่อสื่อสาร รวมถึงการรวมตัวนั้นได้มีมากขึ้น จากที่ในอดีตมีเพียงแค่รูปแบบ
การความสัมพันธ์ในพ้ืนที่ ครอบครัว ชุมชน ประเทศ แต่ในปัจจุบันผู้คนได้เข้าถึงกันด้วยการใช้
เทคโนโลยีและอินเตอร์เน็ตเป็นสื่อกลาง และสร้างชุมชนเสมือนขึ้นมาในการพูดคุยแลกเปลี่ยน
รวมถึงการวิพากษ์ วิจารณ์ และแสดงความคิดเห็น อีกทั้งการอยู่ร่วมกันในชุมนุมเสมือนนั้นจะเป็น
การรวมตัวของผู้คนที่มีความคิดไปในทางเดียวกันเป็นส่วนใหญ่ ประเด็นสำคัญที่ใช้ในการศึกษาคือ
ประเด็นของพลเมืองไทยกับประชาธิปไตยไซเบอร์ ที่จะพูดถึงความสัมพันธ์ของพลเมืองและการ
แสดงออกความคิดเห็นต่อรัสถาบันทางการเมืองด้วย บทความนี้จึงสามารถสรุปได้ว่าประชาธิปไตย
ไซเบอร์ เป็นปรากฏการณ์ของการประชาธิปไตยที่ปรากฏขึ้นในพื้นที่ที่เรียกว่าพ้ืนที่ไซเบอร์ และเป็น
พ้ืนที่สาธารณะใหม่ที่สำคัญในการแสดงออกทางการเมืองผ่านอินเทอร์เน็ต โดยผลการศึกษาและข้อ
ถกเถียงเรื่องการเมืองในอินเทอร์เน็ต แต่การกระทำทุกอย่างของพลเมืองไทยเกี่ยวกับประชาธิปไตย
ไซเบอร์นั้น จะอยู่ภายใต้กรอบกฎหมายที่ถูกบังคับใช้ร่วมกัน และรัฐบาลมีการใช้อำนาจทาง
กฎหมายในการดำเนินการปิดกั้นและมีคำสั่งปิดเพจเฟซบุ๊กหลายเพจ ที่มีการสร้างชุมชนเสมือนหรือ
เสนอข่าวสาร ที่ส่งผลกระทบต่อรัฐบาลแต่ยังมีอีกหลายเพจเฟซบุ๊ก ที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งแต่เป็น
การสนับสนุนรัฐบาลแต่ไม่ได้รับการตรวจสอบ จึงเป็นที่มาของการศึกษาคำว่าประชาธิปไตยไซเบอร์
ในบทความนี้ 
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Abstract  
This research article is a research article explaining the meaning of Thai 

citizens and the term cyber democracy by studying articles and searching for 
knowledge through various media. nowadays, the areas where people use it for 
communication and inclusion have grown from where in the past only had a 
pattern of relationships in the family, community, country, but today, people have 
access to one another. Technology and the Internet as the medium And create a 
virtual community for discussion and discussion, as well as criticism and opinion. in 
addition to coexistence in a virtual assembly, the majority of like-minded people 
gather. The key points used in the study are those of Thai citizens and cyber 
democracy. To talk about civic relations and express their views on political 
institutions as well this article can conclude that cyber democracy It is a 
phenomenon of democracy that has emerged in an area known as cyber space. It is 
an important new public space for political expression through the Internet by the 
results of studies and Internet political debates. But all actions by Thai citizens 
regarding cyber democracy are governed by a common legal framework. and the 
government has used the legal power to block and shut down many Facebook 
pages that create virtual communities or offer news that affect the government. 
This caused controversy, but it supported the government but had not been 
examined. it is the source of the study of the term cyber democracy in this article. 
Keywords : Citizen , Cyber , Democracy 
 

บทนำ 
มนุษย์เป็นสิ่งมีชีวิตและวิวัฒนาการที่น่าทึ่ง  มนุษย์ถือเป็นสัตว์สังคมไม่สามารถดำรงอยู่ได้

ด้วยตัวคนเดียวได้ มนุษย์จึงต้องอาศัยอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มสังคม อีกทั้งมนุษย์เป็นนักประดิษฐ์และ
คิดค้นสิ่งต่างๆ เพ่ืออำนวยความสะดวกในเรื่องที่ตนเองต้องการ  หนึ่งในสิ่งประดิษฐ์หรือค้นคว้าที่
สำเร็จและได้เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของคนในโลกคือ  สิ่งที่เรียกว่าเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่เป็นตัวกลาง
ในการสื่อสารกันระหว่าง ผู้ส่งสารกับผู้รับสาร  นักวิชาการได้กว่าวถึงการเกิดการเกิดของการสื่อสาร
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไว้ว่า “การสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้เข้ามาสร้างการสื่อสาร
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แบบมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน (interactive) ระหว่างผู้รับสารและผู้ส่งสาร รวมทั้งช่วยสื่อสาร
ประเด็นทางการเมืองและการเปลี่ยนแปลง ที่มีผลกระทบต่อสาธารณะที่สำคัญให้กับประชาชนทุก
คน”( Filzmaier, 2002 ) กล่าวคือการเกิดขึ้นของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ทำลายเส้นแบ่งสังคมที่
เป็นเส้นแบ่งกลุ่มสังคมที่มีตั้งแต่ ระดับครอบครัว ชุมชน ประเทศ ทวีป ทำให้เข้าถึงข้อมูลได้อย่างไม่
มีข้อจำกัด คนในทุกชนชั้นเข้าถึงข้อมูลได้ไม่ว่าจะอยู่ในส่วนไหนของโลก เป็นการเชื่อมทุกคนในโลก
ให้สามารถรับสารและส่งสารกันได้อย่างอิสระ แต่ทั้งนี้ทั้งนั้นการสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้
ส่งผลกระทบทั้งในมิติเชิงบวกและลบ โดยเป็นเครื่องมือที่เอ้ือให้พลเมืองมีความเข้าใจในบทบาท
หน้าที่ของตนเองและทำสิ่งต่างๆ ด้วยความรับผิดชอบซึ่งเป็นคุณลักษณะของการเป็นพลเมืองที่
ต่ืนตัวการที่พลเมืองรู้จักที่จะใช้อินเทอร์เน็ต จะทำให้เกิดพลเมืองที่ชาญฉลาดและรอบรู้ข้อมูลต่างๆ 
มีการติดต่อระหว่างเครือข่ายที่เข้มแข็งเป็นเครื่องมือที่ทำให้เกิดสิทธิเสรีภาพผ่านการสร้างพ้ืนที่ใน
การกำหนดมติมหาชนหรือกลายไปเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการแสดงความเห็นต่อนโยบายสาธารณะ
ต่างๆ ส่งผลให้พ้ืนที่ดังกล่าวกลายเป็นตัวอย่างของ “ชุมชนบนพ้ืนที่เสมือน”ด้วยบทบาทของ
อินเทอร์เน็ตที่มีบทบาทมากขึ้นในการใช้ชีวิตของพลเมือง ด้วยอิสระภาพทางการเข้าถึงกันได้ของ
พลเมืองจึงก่อให้เกิดชุมชนบนพ้ืนที่เสมือนที่อาจจะเรียกได้ว่าเป็นชุมชน “ประชาธิปไตยไซเบอร์” 
ซึ่งเป็นประชาธิปไตยในโลกอินเทอร์เน็ตที่สร้างการเมืองที่มีการถกเถียงกันด้วยความจริงมีความ
ลึกซึ้งและมีความชาญฉลาดและสามารถสร้างประเด็นสาธารณะใหม่ ๆ ซึ่งอาจไม่ได้รับความสนใจ
จากสื่อหลักมาก่อน นอกจากประชาธิปไตยไซเบอร์จะมีคุณประโยชน์หลายประการ ก็มีสิ่งท้าทาย
หลายประเด็นที่เกิดขึ้นจากการแพร่กระจายของเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต และปัญหาเดิมของ
โครงสร้างทางการปกครองอาทิการใช้อำนาจที่มากไปขององค์กรภาครัฐ รวมทั้งการใช้อำนาจในการ
สอดส่องกำกับดูแลโลกอินเทอร์เน็ต และด้วยการเข้าถือสิ่งเหล่านี้สิ่งที่เกิดขึ้นคือพลเมืองมีการ 
วิพากษ์ วิจารณ์ ถกเถียงกันในด้านการเมืองมากข้ึนทั้งนี้พลเมืองที่จะกล่าวถึงในบทความคือพลเมือง
ไทย ในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมานั้น พลเมืองไทยมีการใช้อินเทอร์เน็ตในการสร้างกลุ่มสังคมที่ส่งผล
กระทบต่อบุคคลที่สาม จึงมีการออกกฎหมายออกมาควบคุมผ่าน การออกกฎหมายควบคุมการ
แสดงออกทางความคิดในโลกอินเทอร์เน็ต ตัวอย่างเช่นพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2560 ซึ่งเป็นการแก้ไขพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำ
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 ด้วยเหตุนี้ประเด็นของการเป็นทั้งพลเมืองของประเทศอีก
ทัง้ยังเป็นพลเมืองในชุมชนบนพื้นที่เสมือนจึงเป็นสิ่งที่ผู้จัดทำต้องการศึกษา 

 
 



52 | Journal of Social Sciences and Modern Integrated Sciences  Vol.3 No.1 (January-June 2022) 

 

เนื้อเรื่อง 
1. ความหมายของพลเมืองไทย 
พลเมืองในที่นี้หากจะให้ความหมายตามนักวิชาการ โรเจอร์ สครูตัน (Roger Scruton) ใน

พจนานุกรมความคิดทางการเมืองของ พาลเกรฟ แมคมิแลน (Palgrave Macmillan) ได้ให้
ความหมายของความเป็นพลเมืองไว้ว่า “เงื่อนไขของการเป็นพลเมืองที่แท้จริงซึ่งก็คือบุคคลผู้ที่เป็น
สมาชิกที่รับผิดชอบต่อสังคม เชื่อฟังกฎหมาย และมีสำนึกที่ได้รับการพัฒนาในด้านความรับผิดชอบ
ต่อผู้อ่ืน และการเป็นผู้ที่ควรได้รับความไว้วางใจที่จะดำรงตำแหน่งสาธารณะ” ในอีกความหมาย
หนึ่งของดร. อเนก เหล่าธรรมทัศน์ (2545)ที่กล่าวถึงความหมายของพลเมืองว่าพลเมืองคือ 
“ประชาชนหรือพลเมืองของรัฐ หรือสังคม หรือชุมชนที่อาศัยอยู่ที่มีความกระตือรือร้น รับผิดชอบ
ทั้งต่อตนเองและต่อสาธารณะหรือส่วนรวม ไม่ใช่เป็นบุคคลที่เห็นเรื่องสาธารณะหรือเรื่องส่วนรวมที่
ไม่ใช่เรื่องของตัวเอง แต่เป็นเรื่องของคนอ่ืน หรือหน่วยงานอื่นที่ต้องทำแทนตน ตนเป็นเพียงผู้รับผล
จากการกระทำเหล่านั้น ประชาชนในชุมชน หรือสังคม หรือในรัฐ ต้องมีความกระตือรือร้น ลุก
ขึ้นมารับผิดชอบต่อกิจการสาธารณะที่เกี่ยวข้องกับตน ทั้งการคิด พัฒนา และเข้าไปมีส่วนร่วมใน
ประเด็นที่รัฐจัดทำข้ึน”    

พลเมืองไทย หมายถึงประชาชนหรือพลเมืองของรัฐไทย หรือสังคม หรือชุมชนที่อาศัยอยู่
ภายใต้รัฐบาลไทยที่มีความกระตือรือร้น รับผิดชอบทั้งต่อตนเองและต่อสาธารณะหรือส่วนรวม 
ไม่ใช่เป็นบุคคลที่เห็นเรื่องสาธารณะหรือเรื่องส่วนรวมที่ไม่ใช่เรื่องของตัวเอง แต่เป็นเรื่องของคนอ่ืน 
หรือหน่วยงานอ่ืนที่ต้องทำแทนตน ตนเป็นเพียงผู้รับผลจากการกระทำเหล่านั้น ประชาชนในชุมชน 
หรือสังคม หรือในรัฐ ต้องมีความกระตือรือร้น ลุกขึ้นมารับผิดชอบต่อกิจการสาธารณะที่เกี่ยวข้อง
กับตน ทั้งการคิด พัฒนา และเข้าไปมีส่วนร่วมในประเด็นที่รัฐจัดทำขึ้น เพ่ือให้เกิดความเสมอภาค 
สรุปคือคือคนทั้งหลายที่มีสัญชาติไทยตาม กฎหมายไทย มีสิทธิและหน้าที่ตามกฎหมายของประเทศ
ไทยได้กำหนดไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

2. ความหมายของประชาธิปไตยไซเบอร์ 
คำว่า ไซเบอร์ ในพจนานุกรมMerriam-Webster อธิบายคำว่ าCyber หมายถึงสิ่งที่

เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์หรือเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เช่นอินเทอร์เน็ต การนำคำว่าไซเบอร์มาใช้กับ
ประชาธิปไตยนั้นฺ  Barth และSchlegelmilch (2014) ได้อธิบายถึงประชาธิปไตยไซเบอร์ไว้ว่า
การศึกษาประชาธิปไตยในยุคที่ผ่านมามักจะเน้นไปที่ เรื่องของการค้นหาการดำรงอยู่ของ
ประชาธิปไตยในสังคมหรือระบอบการเมืองหนึ่งๆ ในขณะที่การศึกษาประชาธิปไตยในปัจจุบันจะ
เน้นไปที่เรื่องของการค้นหาคุณภาพของประชาธิปไตยและการจัดลำดับประเทศต่าง ๆ ผ่านระดับ
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ของคุณภาพประชาธิปไตยและพบว่าในโลกนี้ประเทศที่มีคุณภาพประชาธิปไตยสูงนั้นมีไม่มากนัก
และประเทศที่มีคุณภาพประชาธิปไตยต่ำนั้นอาจจะมีระดับของคุณลักษณะของเผด็จการสูงฉะนั้น
จากคำจำกัดความดังกล่าวทำให้การพูดถึงพ้ืนที่ไซเบอร์นั้นมักจะเน้นไปที่เรื่องของพ้ืนที่เสมือนที่ถูก
สร้างขึ้นและประกอบไปด้วยตัวแทนในโลกไซเบอร์และทำการติดต่อสื่อสารกันในพ้ืนที่หนึ่งๆ ที่มี
ลักษณะเหมือนเครือข่าย ด้วยความเกี่ยวข้องกันระหว่างเทคโนโลยีข้อมูลข่าวสารและกระบวนการ
ต่างๆ ในรูปแบบระบอบประชาธิปไตย เช่นการมีส่วนร่วมของประชาชนการแข่งขันกันในบรรยากาศ
การเลือกตั้งหรือกระบวนการต่างๆ ในการบริหารราชการแผ่นดิน ทั้งนี้ประชาธิปไตยไซเบอร์ที่มี
เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือหรือสื่อกลางนี้จะส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในประชาธิปไตยได้
อย่างมีประสิทธิภาพและทำให้สิทธิพลเมืองมีเพ่ิมขึ้นและเข้มแข็งมากขึ้นประชาธิปไตยไซเบอร์จึงถูก
นับเข้าเป็นหนึ่งในนวัตกรรมใหม่ของการออกแบบประชาธิปไตยที่มีศูนย์กลางที่สังคม รวมถึงยัง
เชื่อมโยงไปที่นวัตกรรมทางเทคโนโลยีใหม่ๆ และการพูดถึงอนาคตประชาธิปไตย  

จากข้อความที่ กล่าวมาสรุป ได้ว่า  ประชาธิป ไตยไซเบอร์นั้ นมีความเชื่อมโยงกับ
ประชาธิปไตยท่ีมีฐานบนเรื่องของความรู้ ด้วยเหตุนี้สังคมที่มีพัฒนาการไปสู่สังคมที่มีรากฐานในเรื่อง
ของเศรษฐกิจที่ก้าวหน้าและเศรษฐกิจความรู้ ซึ่งเป็นสังคมในรูปแบบใหม่จำเป็นต้องพ่ึงพาลักษณะ
ของความหลากหลายทางสังคมหรือความเป็นพหุนิยม ซึ่งจะนำไปสู่ทิศทางของการแข่งขันความ
ร่วมมือและกระบวนการเรียนรู้ใหม่ๆ ในวิวัฒนาการของสังคมเช่นนี้ประชาธิปไตยไซเบอร์ จะเข้ามา
ขยายผลและเร่งเร้าให้ประชาธิปไตยที่มีพ้ืนฐานบนความรู้และความหลากหลายเหล่านั้นกล่าวคือ
ประชาธิปไตยไซเบอร์จะถูกเชื่อมโยงเข้ากับประชาธิปไตยในภาพรวม  โดยการก่อรูปโครงสร้าง
พ้ืนฐานทางการสื่อสาร  และพ้ืนที่สาธารณะชนิดใหม่และมีคุณภาพแบบใหม่  เนื่องมาจากโครงสร้าง
การสื่อสารประกอบกับลักษณะของสาธารณชน ที่มีฐานบนเรื่องของสื่อและวัฒนธรรม ซึ่งถือเป็น
ส่วนที่ขยายออกมาจากประชาสังคม อันทำให้การผลิตที่พ่ึงพิงกับการสร้างความรู้  และนวัตกรรม
ใหม่ ๆ เกิดขึ้นได้ 

3. พลเมืองไทยกับประชาธิปไตยไซเบอร์ 
ความเกี่ยวข้องกันของพลเมืองไทยกับประชาธิปไตยไซเบอร์ มีนักวิชาการหลายคนในไทย

ศึกษาการแสดงความเห็นบนสื่อดิจิทัล เช่นกันโดยจากการสำรวจเอกสารในช่วงระยะเวลาราว
ทศวรรษกว่าที่ผ่านมา  จะสามารถแบ่งการศึกษาสื่อดิจิทัลที่เกี่ยวกับประชาธิปไตยได้เป็น  3 
ประเภท คือ 

ประเภทที่ 1 เป็นการศึกษาผลกระทบของประชาธิปไตย หลังจากการใช้อินเทอร์เน็ตโดย
การศึกษาบางส่วนมองว่า  อินเทอร์เน็ตได้ทำให้เกิดการขยายตัวของการแสดงความคิดเห็นได้จริงๆ 
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และในแง่นี้สื่อดิจิทัลหรือการแสดงความเห็นบนอินเทอร์เน็ตได้ส่งเสริมคุณค่าของระบอบ
ประชาธิปไตย เช่น( ยุทธพร อิสรชัย2544) และ( รัชนีกรทองทิพย์ 2548 ) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในงาน
ของ ( ณัฐกานต์ กูลณรงค์ 2551 ) ซึ่งเปรียบเทียบและเห็นชัดเจนว่าสื่อดิจิทัลได้เป็นช่องทางเลือก
ของผู้ที่มีความเห็นแตกต่างจากรัฐบาล เนื่องจากสื่อหลัก เช่น โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ เป็นสื่อที่
มักจะถูกควบคุมโดยรัฐบาล ในขณะที่งานของ (ชาญชัย ชัยสุขโกศล 2552 ) ได้เสนอแนะว่า 
อินเทอร์เน็ตจะนำมาซึ่งการต่อสู้ทางการเมืองแบบสันติธรรม ซึ่งเป็นสิ่งที่ส่งเสริมคุณค่าของระบอบ
ประชาธิปไตย ซึ่งงานศึกษาประเภทนี้สอดคล้องกับการมองอินเทอร์เน็ตในแง่ของการสร้างคุณค่า
ของระบอบประชาธิปไตย 

ประเภทที่ 2 มองสื่ออินเทอร์เน็ตแตกต่างออกไปจากประเภทแรก  โดยมองว่าในบางกรณี
อินเทอร์เน็ต กลายเป็นช่องทางที่ลดทอนคุณค่าของระบอบประชาธิปไตย  โดยเฉพาะเรื่องความ
มั่นคงและการสร้างประทุษวาจา ซ่ึงเป็นช่องทางในการสร้างการแบ่งขั้วอย่างรุนแรงและการโจมตี
กันด้วยข้อมูลข่าวสารที่เป็นเท็จ 

ประเภทที่ 3 เป็นงานวิจัยที่เล็งเห็นปัญหาของอินเทอร์เน็ตในฐานะเครื่องมือของภาครัฐ
หรือองค์กรเอกชนต่างๆ ที่เข้ามาละเมิดหรือกำกับเสรีภาพหรือความเป็นส่วนตัวของประชาชนโดย 
พิรง รองรามสูตและนิธิมา คณานิธินันท์ 2547 พบว่าการปิดกั้นเว็บไซต์และการใช้กฎหมายเป็น
หลักในการควบคุมหรือสร้างบรรทัดฐานในการแสดงความคิดเห็นบนโลกออนไลน์เป็นแนวทางที่ไม่
เหมาะสมในระยะยาวและเสนอแนะว่ารัฐหรือสังคมควรจะมีแนวทางที่ไม่ใช่กฎหมายมาสร้าง
มาตรฐานเกี่ยวกับการแสดงความคิดเห็นบนสื่อออนไลน์หรือสื่อสังคม  หรืออาจพิจารณานำชุด
คุณค่าทางสังคมอ่ืนๆ เช่น วัฒนธรรมจารีตความเชื่อมั่นความไว้วางใจหรือความสัมพันธ์ทางสังคมที่
ทำให้เกิดคุณค่าบางอย่าง  ที่สามารถยึดโยงและยอมรับร่วมกันมาเป็นเครื่องมือในการกำกับในการ
แสดงความคิดเห็นบนโลกออนไลน์มากกว่า 

4. สถาบันทางการเมืองไทยกับประชาธิปไตยไซเบอร์ 
การพัฒนาสถาบันทางการเมืองและการปกครองไทย  ในช่วงที่ผ่านมาที่หลายประเด็น

เกี่ยวเนื่องกับเรื่องของโลกไซเบอร์ เช่น การออกกฎหมายจำนวนมากที่จำกัดสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชนในโลกอินเทอร์เน็ต  ความตั้งใจในการควบคุมอินเทอร์เน็ตโดยการบล็อกสแกนและ
ตรวจสอบการใช้งานของรัฐบาลและการดำเนินคดีทางการเมืองต่อกิจกรรมทางการเมือง  ที่
เชื่อมโยงกับการแสดงความเห็นในโลกไซเบอร์นั้น  ทำให้การแสดงความคิดเห็นบนสื่อดิจิทัลเป็น
เรื่องที่สุ่มเสี่ยงและทำให้กิจกรรมในโลกไซเบอร์ โดยเฉพาะประชาธิปไตยในโลกไซเบอร์ถูกมองด้วย
สายตาหวาดระแวง และกลายเป็นเรื่องของอาชญากรรมอินเทอร์เน็ต ถูกใช้เป็นเครื่องมือของภาครัฐ
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ในการกีดกันหรือจำกัดเสรีภาพในการแสดงออกของปัจเจกบุคคล และยังเป็นเครื่องมือของ
ภาคเอกชนในการป้องกันการตรวจสอบของสื่อมวลชน ซึ่งสิ่งเหล่านี้แสดงให้เห็นถึงพลังอีกด้านหนึ่ง
ของอินเทอร์เน็ต ยกตัวอย่างกฎหมายไทยที่ใช้กำกับดูแลกิจกรรมต่างๆ ที่มีในโลกไซเบอร์ อาทิ 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 และนโยบายของรัฐกับ
สิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น  โดยได้แสดงให้เห็นถึงผลกระทบของการใช้มาตรา 14 ใน
ฐานความผิดหมิ่นประมาทไว้ว่า เป็นการบังคับใช้กฎหมายที่ซ้ำซ้อนเนื่องจากความผิดฐานหมิ่น
ประมาทมีบัญญัติไว้ในประมวลกฎหมายอาญาอยู่แล้ว  มีอัตราโทษที่สูงโดยความผิดตามมาตรา 14 
มีอัตราโทษจำคุกไม่เกิน 5 ปีปรับไม่เกิน 100,000 บาทขณะที่ความผิดฐานหมิ่นประมาทมีอัตราโทษ
จำคุกไม่เกิน 1 ปีปรับไม่เกิน 20,000 บาทความผิดฐานหมิ่นประมาทโดยการโฆษณามีอัตราโทษ
จำคุกสูงสุดไม่เกิน 2 ปีปรับไม่เกิน 200,000 บาท ทั้งนี้เมื่อนำ พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ มาตรา 14 มา
ใช้ฟ้องร้องในประเด็นการหมิ่นประมาท จึงทำให้จำเลยต้องแบกรับอัตราโทษที่หนักข้ึนนอกจากนี้ยัง
เป็นคดีที่ยอมความไม่ได้คดีหมิ่นประมาท เป็นความผิดต่อส่วนตัวคดีจำนวนไม่น้อยเมื่อขึ้นสู่ชั้นศาล
แล้วสามารถตกลงชดใช้ค่าเสียหายหรือกล่าวขอโทษกัน ก็ทำให้คดีความจบกันไปได้แต่ความผิด 
พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ มาตรา 14  ไม่ใช่ความผิดที่ยอมความได้แม้ผู้เสียหายกับจำเลยตกลงกันได้จน
คดีหมิ่นประมาทจบลงแล้ว ความผิดตามมาตรา 14 ก็ยังต้องดำเนินคดีต่อไป สรุปคือถึงแม้จะมี
ชุมชนเสมือนที่เกิดขึ้นมาทำให้พ้ืนที่ในการแสดงความคิดเห็น วิพากษ์ วิจารณ์ สถาบันการเมืองละ
การปกครองได้แต่ทุกอย่างก็ต้องอยู่ภายใต้กฎหมายที่คอยควบคุมกำกับดูแลอยู่ 

5. ไซเบอร์กับกับการส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองไทย 3 ประการ 
ประการที่ 1  ทิศทางที่นักการเมืองสามารถเข้าถึงผู้สนับสนุนทางนโยบายของตนได้อย่าง

ตรงไปตรงมาจากเดิมที่การสื่อสารทางการเมืองจากนักการเมืองไปยังประชาชนทำได้โดยผ่านสื่อ
ด้านเดียวเช่นโทรทัศน์วิทยุหนังสือพิมพ์หรือวารสารต่างๆ หรือการพบปะประชาชนบนท้องถนน
ประตูบ้านหรือเทศกาลสำคัญต่างๆ 

ประการที่ 2  อินเทอร์เน็ตได้ไปเปลี่ยนแปลงแนวทางการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนจาก
เดิมที่ประชาชนมีส่วนร่วมแค่การลงคะแนนเสียงเลือกตั้งการลงประชามติในประเด็นต่างๆการจัดทำ
เวทีสาธารณะหรือการชุมนุมทางการเมืองตลอดจนการเขียนข้อร้องเรียนผ่านหน่วยงานต่าง ๆ แต่
อินเทอร์เน็ตได้เชื่อมโยงการมีส่วนร่วมเหล่านี้ให้อยู่ในสายตาสาธารณะมากขึ้นซึ่งได้ท ำให้การ
แสดงออกทางการเมืองเป็นไปอย่างรวดเร็วและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมมากขึ้น 

ประการที่ 3  อินเทอร์เน็ตได้สร้างผู้เล่นใหม่ในทางการเมืองจากเดิมที่ผู้เล่นที่ทรงอิทธิพล
ในทางนโยบายถูกจำกัดแค่ผู้กำหนดนโยบายกลุ่มหนึ่ง ซึ่งความเห็นทางการเมืองไปในทิศทางท่ีจำกัด
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แต่อินเทอร์เน็ตได้ทำให้ผู้เล่นทางการเมืองมีความหลากหลายมากขึ้น และประเด็นทางการเมืองถูก
จับตาจากภาคส่วนที่หลากหลายมากขึ้น การใช้สื่ออินเทอร์เน็ตในการขับเคลื่อนเพ่ือเปลี่ยนแปลง
ประเด็นนโยบายสาธารณะในช่วงระบอบเผด็จ  การมีการกระทำการผ่านแพลตฟอร์มที่ประชาชนได้
ออกมาแสดงความคิดเห็นทางการเมือง เป็นการขยายพื้นที่ประชาธิปไตยโดยเฉพาะในระดับพื้นที่ไซ
เบอร์ที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงในนโยบายสาธารณะ  อาทิกรณีโครงการอาหารกลางวันเด็ก ซึ่งเป็น
โครงการที่ได้รับความสนใจจากสื่อออนไลน์จนกลายเป็นปรากฎการณ์ของสังคมในปี  พ.ศ.2561 
เนื่องจากได้มีการนำงบประมาณจากโครงการดังกล่าวไปใช้ผิดวิธี  โดยมีการเผยแพร่คลิปว่าโรงเรียน
บ้านท่าใหม่ อำเภอท่าชนะ จังหวัดสุราษฎร์ธานี  ได้ให้นักเรียนรับประทานอาหารกลางวันเป็น
ขนมจีนราดน้ำปลาเป็นเวลาหลายวัน  ซึ่งอาหารดังกล่าวเป็นอาหารที่ไม่มีคุณค่าทางอาหารเพียงพอ
และมีความชอบมาพากลว่าจะเป็นการใช้งบประมาณที่ไม่ถูกต้อง  และเมื่อคลิปนั้นได้ถูกแชร์อย่าง
เปิดเผยในโลกออนไลน์  ได้ส่งผลกระทบกระเทือนต่อการบังคับใช้นโยบายของรัฐ  เหตุการณ์
ดังกล่าวได้นำไปสู่การตอบสนองจากโลกสังคมออฟไลน์ โดยนายกรัฐมนตรีในขณะนั้น 

6. ปรากฏการณ์การเมืองไซเบอร์ของไทย 
การสื่อสารทางอินเทอร์เน็ตของคนไทยในช่วงที่ผ่านนั้น  ไม่ได้มีลักษณะเพียงแค่การพูดถึง

ผลกระทบทางบวกหรือลบเท่านั้น แต่ยังมีการลงหลักปักฐานให้ประชาธิปไตยไซเบอร์ มีความเป็น
สถาบันและส่งเสริมคุณค่าของประชาธิปไตย อีกท้ังมีความเชื่อมโยงกับการถดถอยของประชาธิปไตย
ในช่วงที่ผ่านมา ทั้งในส่วนของความขัดแย้งทางการเมืองที่คุกรุ่น และทวีความรุนแรง รวมทั้งระบอบ
การรัฐประหารที่ทำให้การสื่อสารทางอินเทอร์เน็ตถูกจับจ้องและโยนความผิดให้ ผ่านการออก
กฎระเบียบและดำเนินคดีทางกฎหมายในส่วนของกิจการทางการเมืองที่เกิดขึ้นในโลกไซเบอร์ 
โดยเฉพาะในส่วนของการแสดงความคิดเห็น นอกจากนี้ยังพบเรื่องของการไม่ด ำเนินคดีกับผู้ที่
สนับสนุนรัฐบาลในการเผยแพร่ความเห็นและทัศนะทางการเมืองในโลกไซเบอร์ด้วยมาตรฐาน
เดียวกับฝ่ายที่ไม่เห็นด้วยในการยึดอำนาจการเมือง และปิดกั้นเสรีภาพ ยกตัวอย่างเหตุการณ์ที่
รัฐบาลใช้อำนาจผ่านกฎมายในการปิดเพจเฟซบุ๊กที่มีชื่อเพจว่า รอยัลลิสต์มาร์เก็ตเพลส ที่ซึ่งเป็น
เพจชุมชนเสมือนที่มีสมาชิกจำนวน 1 ล้านคน ที่ใช้เพจนี้เป็นพ้ืนที่แลกเปลี่ยน วิจารณ์ แสดงความ
คิดเห็นต่อสถาบันการเมืองการปกครองซึ่งส่งผลต่อรัฐบาล อีกเหตุการณ์หนึ่งที่รัฐบาลได้ใช้อำนาจใน
การปิดกั้นการเข้าถึงเพจเฟซบุก๊อีกหลายเพจ  โดยคำสั่งหัวหน้าผู้รับผิดชอบในการแก้ไขสถานการณ์
ฉุกเฉินที่มีความร้ายแรง (กอร.ฉ.) ที่ 4/2563 เรื่อง ให้ตรวจสอบและให้ระงับการออกอากาศรายการ
ที่มีเนื้อหาสาระที่มีผลกระทบต่อความมั่นคงของรัฐ ของสื่อ 4 แห่ง และ 1 แฟนเพจ ได้แก่ Voice 



วารสารสังคมศาสตร์และศาสตรร์วมสมัย  ปีท่ี 3 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-มิถุนายน 2565)    | 57 

 

TV, ประชาไท Prachatai.com, The reporter, THE STANDARD และ เยาวชนปลดแอก Free 
YOUTH 
 

สรุป 
  ประชาธิปไตยไซเบอร์ เป็นปรากฏการณ์ของการประชาธิปไตยที่ปรากฏขึ้นในพ้ืนที่ที่
เรียกว่าพ้ืนที่ไซเบอร์ และเป็นพ้ืนที่สาธารณะใหม่ที่สำคัญในการแสดงออกทางการเมืองผ่าน
อินเทอร์เน็ต  โดยผลการศึกษาและข้อถกเถียงเรื่องการเมืองในอินเทอร์เน็ตที่ ในช่วงผ่านมาพบว่า 
อินเทอร์เน็ตมีทั้งช่องทางในการส่งเสริมและพัฒนาคุณค่าของระบอบประชาธิปไตย  แต่ก็มีบาง
แง่มุมที่ทำให้ต้องระมัดระวังเช่นกันว่า  อินเทอร์เน็ตจะมาลดทอนคุณค่าของระบอบประชาธิปไตย
โดยเฉพาะมิติความมั่นคงและการแสดงความคิดเห็น วิพากษ์ วิจารณ์ ซึ่งเป็นช่องทางในการสร้าง
การแบ่งขั้วอย่างรุนแรงและการโจมตีกันด้วยข้อมูลข่าวสารที่เป็นเท็จ  ซึ่งการกระทำสิ่งต่างๆ ต้อง
อยู่ภายใต้กรอบของกฎหมาะและกฎหมายต้องถูกใช้อย่างเท่าเทียม  ไม่ว่าพ้ืนที่เหล่านั้นเป็นของฝ่าย
ใดก็ตาม 
 

องค์ความรู้ที่ได้รับ 
จากบทความวิจัยฉบับนี้ กล่าวถึงพลเมืองไทยกับประชาธิปไตยไซเบอร์ ซ่ึงองค์ความรู้ที่

ได้รับนั้นมีประเด็นสำคัญที่เป็นองค์ความรู้ใหม่สำหรับผู้จัดทำคือ  การทำความเข้าใจกับคำว่า
ประชาธิปใตยไซเบอร์ ที่สรุปได้ว่าคือ การนำเทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ต เป็นเครื่องมือหรือสื่อกลาง
ที่จะทำให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในประชาธิปไตยในพ้ืนที่ที่เรียกว่า ชุมชนเสมือน ที่ในปัจจุบัน
เป็นสิ่งที่อยู่ใกล้ตัวและผู้คนสามารถเข้าถึงได้  ทั้งนี้ทั้งนั้นทางผู้จัดทำได้ตระหนักถึงผลกระทบทั้งด้าน
บวกและด้านลบ ที่จะเกิดขึ้นได้ในสังคมอีกทั้งการที่ได้เรียนรู้ถึงข้อกฎหมายที่เป็นสิ่งที่จะคอยกำกับ
ดูแลการใช้พื้นที่ท่ีถูกเรียกว่า ชุมชนเสมือนนี้  และส่งผลต่อพลเมืองทุกคนภายใต้กฎหมายเดียวกัน 
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