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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่เกี่ยวกับแนวการส่งเสริมการจัดการนโยบาย
สาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมตามหลักพุทธบูรณาการ 2) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม 3) เพ่ือศึกษาแนวทางพุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะ               
ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เป็นงานวิจัยแบบผสานวิธี ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและ
การวิจัยเชิงคุณภาพ ในการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนที่มีสิทธิ์เลือกตั้ง อายุ 18 ปี
ขึ้นไป จ านวน 380 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ จ านวน 10 รูป/คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิควิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดับความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเชิงดอย 
อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่เกี่ยวกับแนวการส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับดี ส่วนระดับความคิดเห็นของประชาชนตามหลักพุทธบูรณาการ (สังคหวัตถุ 4)                
โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับพุทธบูรณาการ
ส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะตามหลักพุทธบูรณาการ (สังคหวัตถุ 4) จ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคลมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ และรายได้ มีความคิดเห็นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 3) ปัญหา อุปสรรค และแนวทาง พบว่าประชาชนในพ้ืนที่ไม่ทราบนโยบาย รวมถึง
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ประชาชนไม่มีความสนใจนโยบายด้านการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม และควรมีการประชุมกลุ่ม              
แกนน า และหาเครือข่ายในการจัดท าแผนสร้างแรงจูงใจให้กับประชาชนในพ้ืนที่  รวมถึงสร้าง
จิตส านึกและพลังจากประชาชนให้มีบทบาท ด้านการน านโยบายและแผนไปปฏิบัติ 
ค าส าคัญ: การส่งเสริมการจัดการ; พุทธบูรณาการ; นโยบายสาธารณะ 
 

 Abstract 
 This research article aims to 1) examine the public opinion in Choeng Doi 

Subdistrict Municipality, Doi Saket District. 2) seeks to compare people's opinions on 
the promotion of public policy management in education, religion, and culture. 
Furthermore, 3) explores The Integrated Buddhist Approach to Promote Public Policy 
Management in Education, Religion, and Culture as an integrated research method 
that combines quantitative and qualitative research. The sample group consisted of 
380 eligible voters aged 18 years and above, and data was collected through a 
questionnaire. The collected data was analyzed using statistical measures such as 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. In addition to quantitative 
research, qualitative research was conducted through in-depth interviews with a 
group of key informants, accompanied by 10 photographs per person. The qualitative 
data was analyzed using content analysis techniques. 

The study's findings indicated that the opinion level of individuals residing in 
Choeng Doi Subdistrict Municipality, Doi Saket District, Chiang Mai Province, regarding 
the promotion of public policy management is generally favourable. Additionally, the 
overall level of public opinion concerning Integrated Buddhism in promoting public 
policy management, as per Buddhist Integration (Sankhahavatthu 4), was also 
positive. Furthermore, when examining public opinions based on personal factors 
such as gender, age, education level, status, and income, it was observed that these 
factors had a statistically significant impact on the opinions at a .01 level. Moreover, 
the study identified several issues, obstacles, and recommendations. It was noted 
that individuals in the area lacked awareness of the policy and displayed a lack of 
interest in education, religion, and cultural policies. To address these challenges, it is 
suggested to organize group meetings, appoint leaders, and establish networks to 
develop incentive plans for the local population. This approach aims to enhance 
awareness and empower individuals to actively participate in the implementation of 
policies and plans. 
Keywords: Management promotion; Buddhist integration; Public policy 
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บทน า 
ส าหรับทิศทางการปกครองส่วนท้องถิ่นตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 

2560 ที่เกี่ยวข้องกับการปกครองส่วนท้องถิ่น และการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (อปท.) ปรากฏอยู่ใน 2 หมวดส าคัญ ได้แก่ หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ และหมวด 14 
การปกครองส่วนท้องถิ่น โดยสาระส าคัญที่เกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่นในรัฐธรรมนูญนั้น 
สามารถแบ่งออกได้เป็นดังนี้ ประการที่ 1 การขยายอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(อปท.) ให้มีบทบาทที่ชัดเจน และกว้างขวางขึ้น นอกจากนี้ยังได้กล่าวถึงระบบการท างานของ
ภาครัฐว่าจะต้องมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริตของเจ้าหน้าที่
พร้อมกับพัฒนาระบบ การท างานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน และให้รัฐมุ่งเน้นการท างาน
ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ทั้งนี้ในรายละเอียดยังมีการก าหนดเพ่ิมเติมว่า รัฐจะต้อง
จัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเพ่ือให้แนวนโยบาย
แห่งรัฐบรรลุเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ (วุฒิสาร ตันไชย, 2552) ดังนั้น การปกครองส่วนท้องถิ่นจึงเป็น
การปกครองระบอบประชาธิปไตยที่ใกล้มือของประชาชนที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายและมีส่วนร่วมได้
อย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งยังเป็นบทเรียนรู้แก่ประชาชนที่จะเข้าถึงการเมืองการปกครองใน
ระดับชาติต่อไป หรืออีกนัยหนึ่ง คือ การปกครองระดับชาติจะก้าวหน้ามีคุณภาพ เช่นไรย่อมขึ้นอยู่
กับฐานคุณภาพของการปกครองส่วนท้องถิ่นที่หนุนส่งขึ้นมา ฐานการปกครองส่วนท้องถิ่นที่มั่นคง 
ย่อมค้ าจุนหนุนเนื่องให้การเมืองระดับชาติมีความเข้มแข็ง  ก้าวหน้า และยั่งยืน สามารถน าพา
ประชาชนและประเทศชาติให้มีความมั่นใจ ผาสุก และมั่นคงได้ (กรมส่งเสริมการปกครองทองถิ่น, 
2550) 

เทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ประกอบด้วยปัญหาด้าน
นโยบายและแผนการบริหารด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ประกอบด้วย 1) การก าหนด
นโยบายและแผน 2) การน านโยบายและแผนไปปฏิบัติ  3) การควบคุมและการตรวจสอบ                       
4) การประเมินผล (สนิท จรอนันต์, 2543) ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงใหม่มี
ทั้งหมดจ านวน 112 แห่ง มีประชากรทั้งหมดราว 1.76 ล้านคน มากเป็นอันดับ 5 ของประเทศ                       
ส่วนอ าเภอดอยสะเก็ด เป็นอ าเภอหนึ่งของจังหวัดเชียงใหม่ ประกอบด้วยองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จ านวน 14 แห่ง มีประชากรทั้งหมด 73,220 คน ในขณะที่หน่วยงานจากภาครัฐยังคงไม่
สามารถด าเนินการบริหารราชการแผ่นดินตามอ านาจหน้าที่ได้อย่างประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
(เทศบาลต าบลเชิงดอย, 2564) การน าเอาหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการส่งเสริมการจัดการ
นโยบายสาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ของเทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอย
สะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ที่ผ่านมากลับมีปัญหาพ้ืนฐานที่จะน ามาซึ่งปัญหาอ่ืน ๆ อีกมากมาย เช่น 
การขาดข้อมูลความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการน าเอาหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการส่งเสริมการ
จัดการนโยบายสาธารณะ ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม และการก าหนดนโยบายสาธารณะ
ของท้องถิ่นทั้งฝ่ายภาคประชาชนและภาครัฐ โดยที่ประชาชนพยายามเรียกร้อง การน าเอาหลัก                            
พุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา  ศาสนา และ
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วัฒนธรรม ขณะที่ภาครัฐมักจะอ้างความชอบธรรมของการใช้อ านาจในการปกครองและใช้
แผนพัฒนาตามกระบวนการตามที่ภาครัฐก าหนด และทางรัฐเองก็มีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลและ
นโยบายบ่อยครั้ง ในมิติท่ีตรงกันข้ามกับภาคประชาชนท าให้นโยบายสาธารณะ ซึ่งภาครัฐโดยรัฐบาล
และหน่วยงานของรัฐด าเนินการนั้น เกือบทั้งหมดมีผลกระทบต่อประชาชนก่อให้เกิดปัญหาความ
ขัดแย้งระหว่างรัฐบาลและประชาชนมาโดยตลอด โดยเฉพาะผู้ที่ได้รับผลกระทบและผู้มีส่วนได้เสีย 
ประกอบด้วย 1) ปัญหาการก าหนดนโยบายและแผน 2) ปัญหาการน านโยบายและแผนไปปฏิบัติ                 
3) ปัญหาการควบคุมและการตรวจสอบ 4) ปัญหาการประเมินผล (ขนิษฐา หอมตะโก, 2562) 

ทั้งนี้ผู้วิจัยเห็นว่าจากปัญหาทั้งหมด ถือได้ว่าเป็นหัวใจหลักของการปกครองส่วนท้องถิ่น คือ
เป็นการปกครองตนเองโดยประชาชน เพ่ือประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ โดยผู้วิจัยได้น าเอาหลัก                        
พุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา  ศาสนา และ
วัฒนธรรม ของเทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ และสามารถส่งเสริม             
การจัดการนโยบายสาธารณะ ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ให้มีความเหมาะสม ครอบคลุม 
เป็นธรรม และเป็นไปด้วยความมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อันน ามาซึ่งความสุขและความสามัคคีของ
ชุมชนในท้องถิ่นได้อย่างยั่งยืน  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม่เกี่ยวกับการจัดการนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการนโยบายสาธารณะ             
ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

3. เ พ่ือศึกษาแนวทางพุทธบูรณาการเ พ่ือส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะ                                
ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยฉบับนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหว่างการวิจัย
เชิงปริมาณ (Quantitative research) และวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งผู้วิจัยได้
ด าเนินการวิจัยตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

การวิจัยเชิงปริมาณ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร ส าหรับการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาจากกลุ่มประชากร คือ ประชาชนที่มี
อายุ 18 ปีขึ้นไป อาศัยในเขตเทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งมีจ านวน 
11 หมู่บ้าน มีจ านวนประชากรทั้งสิ้น 7,396 คน  

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ประชาชนที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไป อาศัยในเขต
เทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ เป็นการสุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มตัวอย่าง
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แบบง่าย (Sample Random Sampling) ใช้สูตรการหากลุ่มตัวอย่าง = จ านวนกลุ่ม ตัวอย่าง x 
ประชากรที่มีอายุ 18 ปี ขึ้นไป/ประชากรทั้งหมด โดยหาขนาดกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการของ                             
Taro Yamane (1973) โดยมีวิธีการค านวณสูตร ดังนี้  

n = ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ  
N = ขนาดของประชากร  
e = ความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างท่ียอมรับได้  
n =   NP P  

           1+N(e)P2P 
แทนค่าสูตร  n =      (7,396)  
    1+7,396(0.05)P2 
กลุ่มตัวอย่างจ านวน  n = 379.47  หรือ ~ 380 คน 
3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaires) 

แบบสอบถามโดยการสร้างเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
โดยผู้วิจัยจะใช้พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น                            
4 ตอน คือตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 
การศึกษา สถานภาพ อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ ตอนที่ 2 
เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับการส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะด้าน
การศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม โดยมีเนื้อหาดังนี้ คือ 1. ด้านการก าหนดนโยบายและแผน                   
2. ด้านการน านโยบายและแผนไปปฎิบัติ 3. ด้านควบคุมและการตรวจสอบ 4. ด้านการประเมินผล 
มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริม
การจัดการนโยบายสาธารณะ ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ตอนที่ 4 เป็นแบบสัมภาษณ์
เจาะลึกในวิเคราะห์เกี่ยวกับการส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา  ศาสนา และ
วัฒนธรรม กับแนวทางการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุ 4 ในการส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะ 
โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามปลายเปิด แล้วน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) 
กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง  จ านวน 30 คน แล้วน ามาค านวณหาค่าความเชื่อมั่น 
(Reliability) ตามวิ ธี ของครอนบาค  (Cronbach) โดยใช้สั มประสิทธิ์ แอลฟ่า  (AIpha C = 
Coefficient) ได้ค่าความเชื่อม่ันในภาพรวมเท่ากับ 0.829 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้ วิจัยได้ขอหนังสือจากผู้ อ านวยการหลักสู ตรรั ฐ
ประศาสนศาสตมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ถึงนายกเทศมนตรีของ
เทศบาลต าบลเชิงดอย เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม ด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งในการแจกแบบสอบถามผู้วิจัยได้น าแบบสอบถาม
ไปแจกและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ ข้อค าถามเกี่ยวกับการส่งเสริมการจัดการ
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นโยบายสาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคัญแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Selection) โดยแบ่งผู้ให้ข้อมูลส าคัญจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In – depth Interview) จ านวน                       
10 รูป/คน ประกอบด้วย 1) ตัวแทนเทศบาลต าบลเชิงดอย ได้แก่ นายกเทศมนตรี หรือรอง
นายกเทศมนตรี หรือผู้ที่เคยด ารงต าแหน่งนี้ 1 คน ประธานสภาเทศบาล 1 คน ปลัดเทศบาล หรือ
รองปลัดเทศบาล 1 คน ผู้อ านวยการกองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 1 คน 2) ตัวแทนชุมชน 
ฝ่ายพระสงฆ์ ได้แก่ เจ้าอาวาส 1 รูป ฝ่ายผู้น าชุมชน ได้แก่ ก านัน 1 คน ฝ่ายประชาชน ได้แก่ 
ประธานสภาวัฒนธรรมต าบล 1 คน 3) สถานศึกษา ได้แก่ หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 1 คน                  
4) นักวิชาการ ได้แก่ นักวิชาการด้านพระพุทธศาสนา 1 รูป นักวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์              
1 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผู้วิจัยได้
ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วิจัยจะใช้พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิด                             
การวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับ
ข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์ ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์พุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมการจัด                     
การนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม แล้วน าแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบข้อค าถาม และน ามาแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้ วิ จั ย ได้ขอหนั งสือจากผู้ อ านวยการหลักสูตรรั ฐ
ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ถึงผู้ให้ข้อมูลส าคัญ                                
เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสัมภาษณ์ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์
กับผู้ให้ข้อมูล ซึ่งในการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา (Descriptive Content 
Analysis) ตามเกณฑ์การวิเคราะห์เนื้อหา ดังนี้ 1) วางเค้าโครงของข้อมูล โดยการท ารายชื่อด าหรือ
ข้อความที่จะถูกน ามาวิเคราะห์ แล้วแบ่งไว้เป็นประเภท (Categories) เพ่ือให้การวิเคราะห์มีความ
สม่ าเสมอ และสามารถตัดสินได้ว่า จะดึงค าหรือข้อความใดออกมาจากเอกสารหรือตัวบทและจะทิ้ง
ค าหรือข้อความใดออกไป 2) ค านึงถึงบริบท (Context) หรือสภาพแวดล้อมประกอบของข้อมูลที่
น ามาวิเคราะห ์โดยมีการโยงเข้ากับกรอบแนวคิดการวิจัย เพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลให้มีความกว้างขึ้น
และน าไปสู่การอ้างใช้กับข้อมูลอื่น ๆ ได ้3) ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
(Key Informants) เมื่อได้ท าการสัมภาษณ์ที่ก าหนดไว้เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการถอดถ้อยค า
การสัมภาษณ์จากเครื่องบันทึกเสียง พร้อมทั้งรายละเอียดเพ่ิมเติมจากการจดบันทึก โดยการท าการ
คัดลอกข้อความและบันทึกอย่างละเอียดเพ่ือตีความและก าหนดประเด็นที่ส าคัญได้อย่างถูกต้องและ
เชื่อถือได้ แล้วท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา                    
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ซึ่งในการวิเคราะห์นั้นผู้วิจัยใช้การถอดข้อความทั้งหมดในภาพรวมแล้วน าข้อความมาท าการ
วิเคราะห์ในแต่ละประเด็นและแต่ละกลุ่มเป้าหมายเพ่ือให้การวิจัยครั้งนี้สามารถตอบวัตถุประสงค์
ของการวิจัยได้อย่างถูกต้อง 
 
สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่องพุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะ ด้านการศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรมของเทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งคณะผู้วิจัย
สามารถสรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. ระดับความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม่เกี่ยวกับการจัดการนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม โดย
วิเคราะห์ข้อมูลตาม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี ซึ่งสามารถสรุป
ภาพรวมตามตารางดังนี้ 

ระดับความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเชิงดอย 
อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่เกี่ยวกับการจัดการนโยบาย

สาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

ระดับความคิดเห็น 

X̅ S.D แปลผล 

1 การก าหนดนโยบายและแผน 4.09 0.580 ดี 
2 การน านโยบายและแผนไปปฏิบัติ 4.08 0.526 ดี 
3 ควบคุมและการตรวจสอบ 4.06 0.549 ดี 
4 การประเมินผล 4.04 0.577 ดี 

ภาพรวม 4.07 0.494 ดี 

ตารางที่ 1 ระดับความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเชงิดอย อ าเภอดอยสะเกด็ จังหวัดเชียงใหม่
เกี่ยวกับการจดัการนโยบายสาธารณะดา้นการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 

 

ส่วนค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่เกี่ยวตามหลักพุทธบูรณาการ (สังคหวัตถุ 4) ที่ใช้
เป็นหลักพุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา  ศาสนาและ
วัฒนธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี สามารถสรุปตามตารางดังนี้ 

หลักพุทธธรรม (สังคหวัตถุ 4) ที่ใช้เป็นหลักพุทธบูรณาการ
เพื่อส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะ 

ระดับความคิดเห็น 
X̅ S.D แปลผล 

1 ทาน การให้และการสงเคราะห์  4.07 0.581 ดี 
2 ปิยวาจา พูดด้วยวาจาสุภาพ 4.13 0.559 ดี 
3 อัตถจริยา ประพฤติประโยชน์ 4.09 0.558 ดี 
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หลักพุทธธรรม (สังคหวัตถุ 4) ที่ใช้เป็นหลักพุทธบูรณาการ
เพื่อส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะ 

ระดับความคิดเห็น 
X̅ S.D แปลผล 

4 สมานัตตตา ให้ความเสมอภาค  4.10 0.610 ดี 
ภาพรวม 4.10 0.518 ดี 

ตารางที่ 2 หลักพุทธธรรม (สังคหวัตถุ 4) ที่ใช้เป็นหลักพุทธบูรณาการเพื่อส่งเสริมการจดัการนโยบายสาธารณะ 
 
2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับพุทธบูรณาการส่งเสริมการ

จัดการนโยบายสาธารณะ ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ตามหลักพุทธบูรณาการ                     
(สังคหวัตถุ 4) จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ อาชีพ และ
รายได ้สรุปโดยภาพรวมการทดสอบตามสมมติฐานการวิจัยดังตารางดังต่อไปนี ้ 
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1. เพศ พุทธบูรณาการส่งเสริมการ
จัดการนโยบายสาธารณะ 

t-test 0.05  - 

2. อายุ พุทธบูรณาการส่งเสริมการ
จัดการนโยบายสาธารณะ  

F-test 0.05  - 

3. ระดับการศึกษา พุทธบูรณาการส่งเสริมการ
จัดการนโยบายสาธารณะ 

F-test 0.05  - 

4. สถานภาพ พุทธบูรณาการส่งเสริมการ
จัดการนโยบายสาธารณะ 

F-test 0.05  - 

5. รายได้ พุทธบูรณาการส่งเสริมการ
จัดการนโยบายสาธารณะ 

F-test 0.05  - 

ตารางที่ 3 การเปรยีบเทียบความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับพุทธบูรณาการส่งเสรมิการจดัการนโยบาย
สาธารณะ ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ตามหลักพุทธบูรณาการ (สังคหวัตถุ 4) 

 
ส าหรับหลักสังคหวัตถุ 4 มีความสัมพันธ์กับพุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมการจัดการ

นโยบายสาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมของเทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอ                           
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีระดับ
ความสัมพันธ์ดี กล่าวคือ เมื่อมีหลักสังคหวัตถุ 4 ย่อมส่งผลให้เกิดการส่งเสริมการจัดการนโยบาย
สาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมมากยิ่งขึ้น ความคิดเห็นของประชาชนโดยภาพรวม
ไม่แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย  
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3. ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการจัดการนโยบายสาธารณะด้านการก าหนดนโยบาย
และแผน พบว่า ประชาชนในพ้ืนที่ไม่ทราบนโยบาย รวมถึงประชาชนไม่มีความสนใจนโยบายด้าน
การศึกษาศาสนา วัฒนธรรม และทางเทศบาลส่งข่าวสารให้ประชาชนไม่ทั่วถึง  ส่วนส าหรับ                  
แนวทางการจัดการนโยบายสาธารณะ ควรมีการประชุมกลุ่ม แกนน า หรือการสร้างเครือข่ายในการ
จัดท าแผนสร้างแรงจูงใจให้กับประชาชนในพ้ืนที่ รวมถึงสร้างจิตส านึกและพลังจากประชาชนให้มี
บทบาท ส่วนด้านการน านโยบายและแผนไปปฏิบัติ พบว่ากิจกรรมในแผนปฏิบัติไม่น่าสนใจ                           
และประชาชนไม่มีความรู้ความเข้าใจในนโยบาย นอกจากนั้นแนวทางการจัดการนโยบายสาธารณะ                        
ควรมีแผนการน านโยบายและแผนไปปฏิบัติทั้งปีให้ชัดเจน และเพ่ือให้สอดคล้องแผนปฏิบัติ ควรมี
การจัดการประชุมและปรับปรุงแผนเป็นระยะ ๆ เพ่ือน าไปเป็นประโยชน์ในปีถัดไป ด้านควบคุมและ
การตรวจสอบ พบว่า ควรมีผู้ตรวจสอบทั้งทางภาครัฐและภาคประชาชนร่วมกัน ส่วนแนวทางการ
จัดการนโยบายสาธารณะ ผู้ตรวจสอบควรได้รับการเลือกจากภาครัฐและภาคประชาชน รวมถึงไม่มี
การตรวจสอบที่ครบถ้วน และด้านการประเมินผล พบว่า วิธีการประเมินผลไม่ครอบคลุมกิจกรรม 
และไม่มีการประเมินผลสม่ าเสมอ ส่วนแนวทางการจัดการนโยบายสาธารณะ ควรมีการจัดการ
ออกแบบการประเมินผลให้ครอบคลุมกับกิจกรรม และ ควรออกส ารวจประเมินผลอย่างสม่ าเสมอ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการศึกษาเรื่องพุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะด้าน
การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมของเทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่                         
มีประเด็นที่น่าสนใจน ามาอภิปรายผลตามกรอบงานวิจัยประกอบด้วยดังนี้ 

1. ผลการวิจัยระดับความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอ
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่เกี่ยวกับแนวการส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะ โดยภาพรวมอยู่
ในระดับดี เมื่อจ าแนกรายละเอียดเป็นรายด้านดังนี้ การก าหนดนโยบายและแผน การน านโยบาย
และแผนไปปฏิบัติ ควบคุมและการตรวจสอบ การประเมินผล ส่วนระดับความคิดเห็นของประชาชน
ตามหลักพุทธบูรณาการ (สังคหวัตถุ 4) ที่ใช้เป็นหลักพุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมการจัดการนโยบาย
สาธารณะ ด้านการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี เมื่อจ าแนกรายละเอียด
เป็นรายด้านดังนี้ ทาน การให้ หรือการสงเคราะห์ ปิยวาจา พูดด้วยวาจาสุภาพ อัตถจริยา ประพฤติ
ประโยชน์ และสมานัตตตา ให้ความเสมอภาค ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของขนิษฐา หอมตะโก 
(2562) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะ                      
ด้านสิ่งแวดล้อมของสมัชชาสุขภาพจังหวัดภาคใต้ตอนบน ผลการวิจัยพบว่า ระดับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมของสมัชชาสุขภาพ จังหวัดภาคใต้
ตอนบน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของวิลดา อินฉัตร (2560) ได้ศึกษาวิจัย
เรื่องแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของ พ้ืนที่ภาคอีสานตอน
ใต ้ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของพ้ืนที่
ภาคอีสานตอนใต้ พบว่า ภาครัฐควรด าเนินการสนับสนุนปัจจัยด้านการจัดการเชิงกลยุทธ์  ด้าน
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กระบวนการบริหาร ด้านตัวแบบการมีส่วนร่วม ด้านสังคม และด้านการศึกษา ให้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้
เสียกลุ่มต่าง ๆ ให้มีความรู้ ความเข้าใจต่อการบริหารนโยบายสาธารณะในระดับท้องถิ่นเพ่ิมมาก
ยิ่งขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของพระพิศิษฐ์ ฐานุตฺตโร (2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการให้บริการ
สาธารณะตามหลักสังคหวัตถุ  4 ของเทศบาลต าบลเวียง อ าเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย 
ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการให้บริการสาธารณะ โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี 

2. ผลการวิจัยการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับพุทธบูรณาการ
ส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมตามหลักพุทธบูรณาการ 
(สังคหวัตถุ 4) จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพ และ
รายได้ มีความคิดเห็นพุทธบูรณาการส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ                                  
ชุติมา อินทร์ตา (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการรับรู้นโยบายสาธารณะด้านการพัฒนาระบบ
สาธารณสุขและหลักประกันทางสังคมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ที่มีอายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ เงินเดือนแตกต่างกันการรับรู้นโยบายสาธารณะด้านการพัฒนา
ระบบสาธารณสุขและหลักประกันทางสังคมแตกต่างกัน และปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีเพศ แตกต่างกันท าให้การรับรู้นโยบายสาธารณะด้านการพัฒนา
ระบบสาธารณสุขและหลักประกันทางสังคมไม่แตกต่างกัน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ                                      
วินิจ ผาเจริญ, เชษฐ์ ใจเพชร และภาวิดา รังษี (2565) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดเวทีประชาคมชุมชนเพ่ือจัดท าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว  
อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจัดเวทีประชาคมชุมชนเพ่ือจัดท าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้วจ าแนกตามเพศ 
ระดับการศึกษาและอาชีพ โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และจ าแนกตามหมู่บ้านที่อาศัยอยู่
โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของเกศินี วีร
ศิลป์ (2565) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลสัน
ก าแพง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ อาชีพ รายได้เฉลี่ยและที่
อาศัยต่างกันมีการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น  แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. ผลการวิจัยปัญหา อุปสรรค และแนวทางการจัดการนโยบายสาธารณะด้านการ
ก าหนดนโยบายและแผน พบว่าประชาชนในพื้นท่ีไม่ทราบนโยบาย รวมถึงประชาชนไม่มีความสนใจ
นโยบายด้านการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม และเทศบาลส่งข่าวสารให้ประชาชนไม่ทั่วถึง ส่วน
แนวทางการจัดการนโยบายสาธารณะ ควรมีการประชุมกลุ่ม แกนน า และสร้างเครือข่ายในการ
จัดท าแผนสร้างแรงจูงใจให้กับประชาชนในพ้ืนที่ รวมถึงสร้างจิตส านึกและพลังจากประชาชนให้มี
บทบาทด้านการน านโยบายและแผนไปปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอณิกร ดอนแก้ว (2561) 
ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการรับรู้นโยบายสาธารณะของรัฐบาลพลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา ของบุคลากร
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ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาและอุปสรรคการน านโยบายสาธารณะ
ไปสู่การปฏิบัติคือ ด้านเงื่อนไขทางการเมือง และด้านเงื่อนไขของสังคมและเศรษฐกิจ ซึ่งอยู่ในระดับ
ปานกลาง แนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรค ควรน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบัติคือ                                    
ด้านเงื่อนไขทางการเมือง หน่วยงานควรจัดท าแผนงบประมาณ ตามนโยบายที่จะน าไปปฏิบัติให้มี
ความชัดเจน จัดท างบประมาณไว้ส าหรับการขับเคลื่อนนโยบายที่เร่งด่วน และการรับฟังความ
คิดเห็นของกลุ่มต่าง ๆ ในสังคม ในการก าหนดนโยบายต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดความเสมอภาคและเท่า
เทียมในการได้รับบริการจากภาครัฐ  
 
องค์ความรู้ใหม่ 

 องค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับจากการสังเคราะห์งานวิจัย เรื่อง “พุทธบูรณาการเพ่ือการส่งเสริม
การจัดการนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ของเทศบาลต าบลเชิงดอย 
อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่” ดังภาพต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 1 องค์ความรู้ที่ไดร้ับจากการวิจัย 
 

องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากการวิจัย ท าให้ผู้วิจัยได้องค์ความรู้จากการสังเคราะห์งานวิจัย
มีกระบวนการด าเนินงานพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคม (Social Lab) ดังนี้ 1) ด้านการก าหนดนโยบาย
และแผน คณะท างานรวบรวมแนวคิด ก าหนดประเด็นการปฏิรูป เป้าหมาย วัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
รวบรวม ค้นหา คัดเลือก (Mapping) ผู้เข้าร่วมกระบวนการ โดยมีเงื่อนไขปัจจัยความส าเร็จ 2) ด้าน
การน านโยบายและแผนไปปฏิบัติ ผู้น าที่มีส่วนเกี่ยวข้องและมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อน 
ภายนอกองค์กรที่มีบทบาทเกี่ยวข้องกันโดยมีคุณสมบัติผู้เข้าร่วมกระบวนการที่ส าคัญ 3 ประการคือ 
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Insightful (รู้จริงในประเด็นปฏิรูป) , Influential (มีบทบาทสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงได้)                   
& Interest (Commitment to Drive Change)  ( มี ค ว ามปร า ร ถนาที่ จ ะส ร้ า ง ใ ห้ เ กิ ด ก า ร
เปลี่ยนแปลง) 3) ด้านควบคุมและการตรวจสอบมีการท า  Pre-Soical Lab (Convening & 
Engaging) กระบวนการเชิญ เตรียมความพร้อมและสร้างการมีส่วนร่วมให้กับกลุ่มผู้เข้าร่วม
เป้าหมาย 4) การประเมินผล โดยท า Post-Social Lab คือกระบวนการติดตาม สนับสนุนให้
ผู้เข้าร่วมกระบวนการได้มีโอกาสทดลอง น าแนวคิดต้นแบบ (Prototype) ที่ได้ร่วมกันคิด ออกแบบ 
วางแผนไว้ ไปสู่การทดลองปฏิบัติจริง (Prototype Testing)  

 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

การศึกษาเรื่องพุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรมของเทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ระดับ
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการก าหนดนโยบายและแผน การน านโยบายและแผนไปปฏิบัติ  
ควบคุมและการตรวจสอบ การประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีทุกข้อ ส่วนความคิดเห็นของ
ประชาชนเกี่ยวตามหลักพุทธบูรณาการ (สังคหวัตถุ 4) ที่ใช้เป็นหลักพุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมการ
จัดการนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีทุกข้อ 
ส าหรับการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับพุทธบูรณาการส่งเสริมการจัดการ
นโยบายสาธารณะตามหลักพุทธบูรณาการ (สังคหวัตถุ 4) จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลมีเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา สถานภาพ และรายได้ มีความคิดเห็นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี
ระดับความสัมพันธ์ดี กล่าวคือ เมื่อมีหลักสังคหวัตถุ 4 ย่อมส่งผลให้เกิดการส่งเสริมการจัดการ
นโยบายสาธารณะด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมมากยิ่งขึ้น ความคิดเห็นของประชาชนโดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย และส่วนปัญหา อุปสรรค พร้อมทั้งแนว
ทางการจัดการนโยบายสาธารณะด้านการก าหนดนโยบายและแผน พบว่าประชาชนในพ้ืนที่ไม่
ทราบนโยบาย รวมถึงประชาชนไม่มีความสนใจนโยบายด้านการศึกษา  ศาสนา วัฒนธรรม                                    
ส่วนแนวทางการจัดการนโยบายสาธารณะ ควรมีการประชุมกลุ่ม แกนน า และสร้างเครือข่ายในการ
จัดท าแผนสร้างแรงจูงใจให้กับประชาชนในพ้ืนที่ รวมถึงสร้างจิตส านึกและพลังจากประชาชนให้มี
บทบาทด้านการน านโยบายและแผนไปปฏิบัติ ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะที่ตกผลึกจาก
การศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้  ทั้งด้านข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ และ
ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1 เทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ควรที่จะส่งเสริม

ประเด็นเรื่องการศึกษาให้กับประชาชนได้มีความรู้กับกระบวนการวางแผน กระบวนการด าเนินการ 
กระบวนการตรวจสอบและมีการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง  พร้อมทั้งครอบคลุมพ้ืนที่เ พ่ือให้
ประชาชนมีองค์ความรู้ในการแสดงความคิดเห็นในขณะเข้าร่วมการจัดประชาคมหมู่บ้าน 
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1.2 เทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ควรมีนโยบายใน
การเพ่ิมทักษะและพัฒนาศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีระบบดิจิตอล โซเชียลมีเดีย ออนไลน์ ระบบ
จัดการเอกสาร เพ่ือน ามาพัฒนาระบบการให้บริการที่มีความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

1.3 เทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ควรมีนโยบายใน
การจัดสรรงบประมาณ ในการจัดซื้อวัสดุ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวย ความสะดวก รวมไปถึง                                               
การจัดสถานที่ให้เป็นสัดส่วน มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย และพร้อมให้เป็นไปตามแผน 

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
2.1 เทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ควรจัดให้มี

บุคลากรหรือเจ้าหน้าที่ ให้ความรู้เกี่ยวกับแผนงาน อย่างเพียงพอต่อความต้องการของประชาชน 
และมีการอบรมแผนงานที่ดีแก่เจ้าหน้าที่อย่างสม่ าเสมอ 

2.2 เทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ควรน าเทคโนโลยี
ที่ทันสมัยมาใช้ในระบบการให้ความรู้แก่ผู้น าชุมชน และมีการประชาสัมพันธ์ผ่านทางแอพพลิเคชั่น
ออนไลน์ต่าง ๆ  

2.3 เทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ควรจัดระบบและ
กระบวนการให้ความรู้เกี่ยวกับแผนงาน แก่ประชาชนให้ง่าย ไม่ซับซ้อน และมีความคล่องตัวในการ
ให้ความรู้เกี่ยวกับแผนงาน เช่น คัดเลือกผู้น าชุมชนที่มีจิตอาสา สามารถเสียสละเวลาส่วนตัว                                                 
เพ่ือช่วยเหลือกลุ่มชุมชนได้อย่างเต็มความสามารถ 

2.4 เทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ควรจัดให้มีการ
แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ (Knowledge Management) ในระดับผู้น าชุมขน รวมทั้งส่วนของเจ้าหน้าที่ 
เพ่ือให้การท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
3.1 ควรวิจัยเกี่ยวกับเรื่องพุทธบูรณาการส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะ

ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ตามอ าเภออ่ืน ๆ ในจังหวัดเชียงใหม่ 
3.2 ควรวิจัยเกี่ยวกับเรื่องพุทธบูรณาการส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะ

ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมในรูปแบบการวิจัยเชิงพัฒนา หรือปัญญาประดิษฐ์ 
3.3 ควรวิจัยเกี่ยวกับเรื่องพุทธบูรณาการส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะ

ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมในทุก ๆ ด้าน โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ร่วมกับการใช้
ตามหลักพุทธบูรณาการ (สังคหวัตถุ 4) 

3.4 ควรวิจัยเกี่ยวกับเรื่องพุทธบูรณาการส่งเสริมการจัดการนโยบายสาธารณะ
ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมด้วยการมุ่งเน้นหลักพุทธบูรณาการ (สังคหวัตถุ 4) 
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