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บทบรรณาธิการ 

วารสารสันติสุขปริทรรศน์ ฉบับนี้เป็นปีที่ 4 ฉบับที่ 2 ประจ าเดือนกรกฎาคม - ธันวาคม 2566 ซึ่งมี
ความมุ่งมั่นที่จะท าหน้าที่เป็นสื่อกลางในการเผยแพร่บทความวิชาการ บทความวิจัย  หรือบทวิจารณ์
หนังสือด้านมนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ ศาสนาและปรัชญา ตลอดจนสหวิชาการต่าง ๆ เพื่อเป็นเวทีกลาง
ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของนักวิจัยและนักวิชาการ รวมถึงเพื่อให้เกิดความก้าวหน้าในวงวิชาการ 
อันจะน ามาซึ่งการพัฒนาสังคมและประเทศชาติให้ก้าวหน้าอย่างเข้มแข็งต่อไป ซึ่งกองบรรณาธิการจะเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเผยแพร่ผลงานวิชาการและผลงานวิจัยเพื่อให้กว้างขวางมากข้ึน  

ฉบับนี้ มีบทความวิจัยที่ได้รับการคัดเลือกให้ตีพิมพ์ทั้งสิ้น 8 เรื่อง คือ 1) การบริหารงานตาม                        
หลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่  โดยพระอภิดล ชวนเมธี                  
(คิ้วดวงตา) และคณะ 2) การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
ปกครองคณะสงฆ์อ าเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา โดยพระปลัดธนวัฒน์ อธิปญฺโ  และคณะ                     
3) รูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพื้นที่
จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยอนุพงศ์ กิ่งทอง และคณะ 4) การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมคุณภาพการ
ให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ โดยชวัลณัฎฐ์  
ปาลีย์รวี และคณะ 5) การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา: 
กรณีศึกษาโรงเรียนหนองกี่พิทยาคม อ าเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์  โดยจิตรีวรรณ วุฒิปัญญาอิสกุล                  
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และคณะ 6) การเปรียบเทียบนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครที่มาจากการเลือกตั้งกับผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครที่มาจากการมอบอ านาจระหว่างปี พ.ศ. 2552-2565 โดยอภิสิทธิ์ เก่งรุ่งเรืองชัย และ
ลดาวัลย์ ไข่ค า 7) รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา
จังหวัดเชียงใหม ่โดยณฐกร ไชยบุตร และคณะ 8) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล
ป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ โดยสุพรรณ จินะมูล และคณะ  

กองบรรณาธิการต้องขอขอบพระคุณเจ้าของบทความทุกท่านที่เชื่อมั่น และไว้วางใจให้วารสารสันติ
สุขปริทรรศน์ ท าหน้าที่ในการเผยแพร่ผลงานของท่าน และขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้อนุเคราะห์
กลั่นกรองและปรับปรุงบทความให้มีความถูกต้องตามหลักวิชาการ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า วารสารฉบับนี้จะ
เป็นประโยชน์และน าไปสู่มุมมองที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาสังคมและประเทศชาติส่วนรวมต่อไป   

 

 
 
 

(พระครูชลธารพิทักษ์ ) 
บรรณาธิการ 

 

 
ทัศนะและข้อคดิเห็นของบทความในวารสารนี ้เป็นของผู้เขียนแตล่ะท่าน 

จึงไม่ถือเป็นทัศนะและความรับผดิชอบของกองบรรณาธิการ
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เ พ่ือศึกษาระดับ เปรียบเทียบ และปัญหา อุปสรรค และ

ข้อเสนอแนะต่อการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง  อ าเภอสารภี 
จังหวัดเชียงใหม่ เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ การวิจัยเชิงปริมาณมีกลุ่มตัวอย่าง คือ 
ประชาชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลต าบลยางเนิ้ง จ านวน 385 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่าเอฟ 
ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 9 รูป/คน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิควิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตาม                     
หลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และระดับความ
คิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการน าหลักอิทธิบาท 4 มาบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลยางเนิ้ง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 2) เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของ
ประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง พบว่า อายุ 
และอาชีพแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย                                  
3) ปัญหา อุปสรรค พบว่า ขาดเป้าหมายที่ชัดเจนในการบริหารงาน บุคลากรในองค์กรไม่สามารถ
เขา้ใจและรู้ถึงแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือให้ไปถึงเป้าหมายตามที่องค์กรได้วางไว้ เป็นผลให้งานที่
ส าเร็จไม่ตอบสนองต่อตามความต้องการของประชาชน และข้อเสนอแนะพบว่า ควรตั้งเป้าหมายใน

                                                           
1 2 3 คณะสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตเชียงใหม่ ; Faculty of Social Sciences, 
Mahachulalongkornrajavidyalaya Chiang Mai Campus 
Corresponding Author, E-mail: oapidonoza@gmail.com 
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องค์กรให้ชัดเจน เพ่ือที่บุคลากรจะได้มีแนวทางการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง และควรจัดประชุมหารือกับ
ทางผู้น าชุมชนในแต่ละหมู่บ้าน เพ่ือได้ทราบถึงความต้องการที่แท้จริงจากประชาชนว่าขาดแคลน
เรื่องใด จะได้น ามาตั้งเป็นเป้าหมายในการบริหารงานของเทศบาลต่อไป 
ค าส าคัญ: การบริหารงาน; หลักพุทธธรรมาภิบาล; การปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

Abstract 
This study aims to analyze and compare governance levels in Yang Noeng 

Subdistrict Municipality, Saraphi District, Chiang Mai Province, and address any issues 
using Buddhist principles. It uses both quantitative and qualitative research methods, 
surveying 385 residents with a questionnaire and conducting in-depth interviews with 
9 key informants. Data is analyzed using statistical techniques and descriptive content 
analysis. 

The research findings indicate that: 1) the level of public opinion towards the 
administration, based on the principles of Buddhist good governance, in Yang Nueng 
Subdistrict Municipality is moderately favourable. Similarly, the level of public 
opinion towards the implementation of the 4 principles of Iddhipada for administering 
the municipality according to the principles of Buddhist good governance is also at a 
moderate level. 2) Upon comparing the opinions of the residents regarding the 
management of Yang Nueng Subdistrict Municipality based on the principles of 
Buddhist good governance, it was observed that there were variations based on age 
and occupation. These differences were statistically significant at the 0.05 level, 
leading to the acceptance of the research hypothesis. 3) The study identified several 
problems and obstacles, including a lack of clear goals in the administration. This has 
resulted in personnel within the organization being unable to comprehend and 
adhere to the guidelines necessary for achieving the organization's set goals. 
Consequently, the completed work fails to address the needs of the people. The 
suggestions derived from the research emphasize the importance of establishing clear 
and defined goals for the organization. This will enable personnel to have accurate 
work guidelines. Additionally, conducting meetings with community leaders in each 
village is recommended to gain insights into the genuine needs and deficiencies of 
the people. These insights can then be utilized to set future goals for the 
administration of the municipality. 
Keywords: Administration; Buddhist Good Governance Principles; Local Government 
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บทน า  
ปัจจุบันสถานการณ์ของสังคมไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงไปตามยุคตามสมัยของโลก

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในขณะนี้ ซึ่งเป็นยุคของกระแสแห่งโลกาภิวัตน์ ท าให้เศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรมไทยมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วไปตามอิทธิพลของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเป็นผลรวมไปถึงการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารอย่างรวดเร็วสู่
ประชาชน แต่ระบบการบริหารงาน ทั้งภาครัฐ และเอกชนเกิดความไม่สอดคล้องและทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น จึงท าให้สังคมโลกหันกลับมามองถึงสาเหตุปัญหาที่แท้จริง ในการบริหารของ
แต่ละประเทศที่มีผลกระทบต่อด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งส่งผลต่อองค์การอ่ืน ๆ อย่าง
มากมาย การบริหารเป็นเรื่องที่ส าคัญยิ่งต่อการด าเนินงานขององค์การเพราะเป็นเครื่องมือที่
ชี้ให้เห็นถึงความส าเร็จและความล้มเหลว ความมีประสิทธิภาพหรือความไร้ประสิทธิภาพของ
องค์การ และในปัจจุบันการบริหารจัดการมีความสลับซับซ้อนกว่าในอดีต แต่การบริหารจัดการของ
หน่วยงานของรัฐยังอยู่ในช่วงปรับตัว และยังคุ้นเคยอยู่กับการใช้รูปแบบการบริหารจัดการที่เป็นการ
บริหารจัดการแบบแยกส่วน (Fragment Administration) ผลลัพธ์ก็คือ หน่วยงานแต่ละหน่วยและ
บุคคลแต่ละบุคคล ต่างก็มุ่งท างานเฉพาะส่วนของตน ไม่ได้มุ่งเน้นให้มีการประสานงาน และ                 
บูรณาการกับหน่วยงานหรือบุคคลอ่ืน ๆ ท าให้การบริหารไม่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เท่าที่ควร (กฤษ เพ่ิมทันจิตต์, 2549) การบริหารเทศบาลตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2560 ได้ให้ความส าคัญในการบริหารแบบกระจายอ านาจการปกครองไปสู่ท้องถิ่น โดยได้
ก าหนดไว้ในหมวด 14 มาตรา 249 ภายใต้บังคับมาตรา 1 ให้มีการจัดการปกครองส่วนท้องถิ่นตาม
หลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น ทั้งนี้ ตามวิธีการและรูปแบบ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่กฎหมายบัญญัติ การจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบใดให้
ค านึงถึงเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น และความสามารถในการปกครองตนเองในด้านรายได้ 
จ านวนและความหนาแน่นของประชากร และพ้ืนที่ที่ต้องรับผิดชอบประกอบกันและมาตรา 250 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่และอ านาจดูแลและจัดท าบริการสาธารณะ และกิจกรรม
สาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน รวมทั้งส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดการศึกษาให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติการจัดท าบริการ
สาธารณะและกิจกรรมสาธารณะใดที่สมควรให้เป็นหน้าที่และอ านาจโดยเฉพาะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นแต่ละรูปแบบ หรือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินการ
ใดให้เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ ซึ่งต้องสอดคล้องกับรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตาม
วรรคสี่และกฎหมายดังกล่าวอย่างน้อยต้องมีบทบัญญัติเกี่ยวกับกลไกและขั้นตอนในการกระจาย
หน้าที่และอ านาจ ตลอดจนงบประมาณและบุคลากรที่เกี่ยวกับหน้าที่และอ านาจดังกล่าวของส่วน
ราชการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย 

การบริหารราชการแผ่นดินในปัจจุบันของรัฐบาล มีนโยบายที่จะพัฒนาการเมือง                           
การปกครองของประเทศไปสู่การปกครองระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมของประชาชน                       
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เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถปกครองตนเองและพิทักษ์สิทธิของตนได้มากขึ้นมุ่งเพ่ิม
ประสิทธิภาพ เสริมสร้างหลักนิติรัฐ นิติธรรม สร้างความโปร่งใส และขจัดการทุจริตในการบริหาร
ราชการแผ่นดิน และให้บริการประชาชน (ดิเรก ปัทมสิริวัฒน์, 2544) ดังนั้น หลักพุทธธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการภาครัฐ เปรียบเสมือน ปทัสถาน ค่านิยม และกติกา ในการแข่งขันที่การจัดการ
ภาครัฐจะได้รับการจัดการภาครัฐด้วยรูปแบบที่โปร่งใส มีส่วนร่วม ครอบคลุมอย่างทั่วถึงและ
รับผิดชอบรายงานต่อสาธารณะ ซึ่งท าให้ได้รับความไว้วางใจจากประชาชน สร้างความเชื่อมั่นต่อ
สาธารณะ และส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรม ความไว้วางใจในสังคม โดยการแสดงข้อมูลที่เปิดเผยต่อ
สาธารณะ การรายงานความรับผิดชอบต่อสาธารณะ การบังคับใช้กฎหมายที่เป็นธรรมและการ
บริหารงานสาธารณะที่มีคุณภาพและเสมอภาค กล่าวอีกนัยหนึ่ง หลักพุทธธรรมาภิบาลมี
จุดมุ่งหมายในการสร้างความเป็นธรรม ในการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมให้กับทุกภาคในสังคม
ไม่ใช่ภาคใดภาคหนึ่ง ดังนั้น หลักพุทธธรรมาภิบาล จึงเป็นหลักในการบริหารจัดการที่ทั่วโลกต่างให้
ความสนใจและมีบทบาทความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กร เพราะเป็น
หลักการบริหารจัดการที่ใช้หลักคุณธรรมจริยธรรมก ากับการบริหาร ในปัจจุบันวิทยาการด้านการ
บริหารและการจัดการก้าวหน้าไปมาก (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ,2536) เทศบาลต าบล แม้จะเป็นหน่วย
การปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดเล็ก แต่สามารถด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ได้ตามกฎหมาย โดยเทศบาล
ต าบลมีความส าคัญต่อชุมชนในลักษณะที่เป็นองค์กรพ้ืนฐานของท้องถิ่นและเป็นกลไกที่ส าคัญต่อ
การบริหารการพัฒนาระดับต าบล ทั้งในทางทฤษฏีและทางปฏิบัติ ในทางทฤษฏีมีความเชื่อว่า 
เทศบาลต าบลมีแนวโน้มว่าจะมีศักยภาพสูงในการพัฒนาชนบท เป็นองค์กรที่มีพลังของประชาชนใน
ท้องถิ่น อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนและทรัพยากรต่าง ๆ ในชนบท จึงน่าจะรู้ปัญหาความต้องการที่
แท้จริงของประชาชน รวมทั้งแนวทางแก้ไขปัญหาได้เป็นอย่างดี อันจะส่งผลต่อความส าเร็จหรือ
ความล้มเหลวของการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดล้อมในชุมชน  

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะ
ท าการศึกษาเรื่องการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี 
จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรค และแนวทางพัฒนาการบริหารงานของเทศบาลต าบล
ยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานตาม
หลักพุทธธรรมาภิบาลด้านต่าง ๆ ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมี
ส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า เหตุผลเพราะเทศบาลต าบลยางเนิ้ง                        
มีมาตรฐานในการบริหารจัดการทรัพยากรในเขตเทศบาล อันน ามาซึ่งความสุขของประชาชนในเขต
เทศบาล การมีคุณธรรมและจริยธรรม การมีสิทธิเสรีภาพ สามารถแก้ไขปัญหาความยากจนให้
ประชาชนมีรายได้โดยให้ทุกชุมชนรวมกลุ่มท าสินค้าตามที่ตนเองถนัดในแต่ละชุมชนเพ่ือให้แต่ละ
ชุมชนมีสินค้าประจ าหมู่บ้าน และยังก่อให้เกิดการจ้างงานขึ้นในแต่ละชุมชน โดยทางเทศบาลจะ
คอยสนับสนุนให้ประชาชนน าหลักพุทธธรรมาภิบาลเข้ามาปรับใช้เพ่ือให้แต่ละชุมชนมีความเข้มแข็ง 
สามัคคี ร่วมมือกันท างานอย่างซื่อตรงโปร่งใส และส าหรับผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องส าหรับน าไป
วางแผนก าหนดนโยบายการบริหารในด้านต่าง  ๆ ภายในองค์กรให้มีความสอดคล้องกับ                             
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หลักพุทธธรรมาภิบาลและเพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่องค์กรเทศบาล
อ่ืน ๆ ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมา-          
ภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ 

2. เ พ่ือเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตาม                    
หลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ 

3. เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะต่อการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมา -          
ภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ใช้การวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research) โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการแจกแบบสอบถาม 
(Questionnaire) กับกลุ่มประชากรที่ ได้ก าหนดไว้  และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Depth Interview) กับผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) โดยผู้วิจัยได้มีกระบวนการและข้ันตอนดังนี้ 

การวิจัยเชิงปริมาณ 
1. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี 

จังหวัดเชียงใหม่ โดยผู้วิจัยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) และวิธีการสุ่มแบบ                  
แบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) จากสูตรของ Taro Yamane (1973) ได้กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 385 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ  ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaires) 
แบบสอบถามโดยการสร้างเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
โดยผู้วิจัยจะใช้พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น  4 
ตอน คือ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่  
เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพ และระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาล
ของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง ตามแนวคิดของณรงค์ นันทวรรธนะ และเอ้ืองฟ้า นันทวรรธนะ (2555) 
ประกอบด้าน 3 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านเป้าหมาย 2) ด้านปัจจัยในการบริหาร 3) ลักษณะของการบริหาร 
ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการน าหลักอิทธิบาท 4 มาบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาล
ของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง ได้แก่ ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านฉันทะ (มีใจรักในสิ่งที่ท า)                       
2) ด้านวิริยะ (ความเพียรพยายาม) 3) ด้านจิตตะ (มีใจที่จดจ่อในสิ่งที่ท า) 4) ด้านวิมังสา (การคิด
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ทบทวนในสิ่งที่ได้ท า) มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) มีเกณฑ์การให้คะแนน 
5 ระดับ ตามหลักการของลิเคิร์ท (Likert Scale) ตอนที่ 4 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับปัญหา 
อุปสรรคและ ข้อเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง 
อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-
Ended Questions) แล้วน าแบบสอบถามไป ทดลองใช้ (Try Out) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างจริง จ านวน 30 คน แล้วน ามาค านวณหาค่า ความเชื่อมั่น (Reliability) ตามวิธีของครอ
นบาค (Cronbach) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (AIpha C=Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นใน
ภาพรวมเท่ากับ 0.73 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ วิจัยได้ขอหนังสือจากผู้อ านายการหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ถึงนายกเทศมนตรีเทศบาล
ต าบลยางเนิ้ง เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย
แจกแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งในการแจกแบบสอบถามผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปแจกและ
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลทั่วไป
ของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าร้อยละ (Percentage), ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ส่วนสถิติอนุมาน ( Inferential Statistics) ใช้ส าหรับทดสอบสมมติฐานเพ่ือการ
เปรียบเทียบ การบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี 
จังหวัดเชียงใหม่ โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล สถิติที่ใช้ คือ การทดสอบค่าที (t-test) ในกรณีตัว
แปรต้นสองกลุ่ม และการทดสอบค่าเอฟ (F-Test) ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way ANOVA)  

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้ท าการศึกษาวิจัยได้ก าหนดรูปแบบการ

วิจัย โดยก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคัญแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) โดยแบ่งผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญจากการสัมภาษณ์เชิ งลึก ( In – depth Interview) จ านวน 9 รูป/คน ประกอบด้วย                       
1) นักวิชาการด้านพระพุทธศาสนา จ านวน 1 รูป 2) ตัวแทนเทศบาลต าบลยางเนิ้ง จ านวน 6 คน                           
3) ตัวประชาชน จ านวน 1 คน และ 4) นักวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์ จ านวน 1 คน  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผู้วิจัย
ได ้ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วิจัยจะใช้พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิด
การวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับ 
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์ ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบ
สัมภาษณ์ที่มีต่อการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง  ตามหลักของ 
ณรงค์ นันทวรรธนะ และเอ้ืองฟ้า นันทวรรธนะ (2555) ประกอบด้วย 1) เป้าหมาย 2) ปัจจัยในการ
บริหาร 3) ลักษณะของการบริหาร ตอนที่ 3 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบ
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สัมภาษณ์ที่มีต่อการน าหลักอิทธิบาท 4 มาบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล
ยางเนิ้ง ประกอบด้วย 1) ด้านฉันทะ (มีใจรักในสิ่งที่ท า) 2) ด้านวิริยะ (ความเพียรพยายาม) 3) ด้าน
จิตตะ (มีใจที่จดจ่อในสิ่งที่ท า) และ 4) ด้านวิมังสา (การคิดทบทวนในสิ่งที่ได้ท า) แล้วน าแบบ
สัมภาษณ์ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบข้อค าถาม และน ามาแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
และกรรมการควบคุมสารนิพนธ์  

3. การ เก็บรวบรวมข้อ มูล  ผู้ วิ จั ย ได้ ขอหนั งสื อจากผู้ อ านวยการหลั กสู ตร                                         
รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ถึงผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เพ่ือ
ขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสัมภาษณ์ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์กับ
ผู้ให้ข้อมูล ซึ่งในการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา (Descriptive Content 
Analysis) ตามเกณฑ์การวิเคราะห์เนื้อหา ดังนี้ 1) วางเค้าโครงของข้อมูล โดยการท ารายชื่อด าหรือ 
ข้อความที่จะถูกน ามาวิเคราะห์ แล้วแบ่งไว้เป็นประเภท (Categories) เพ่ือให้การวิเคราะห์มีความ 
สม่ าเสมอ และสามารถตัดสินได้ว่า จะดึงค าหรือข้อความใดออกมาจากเอกสารหรือตัวบทและจะทิ้ง 
ค าหรือข้อความใดออกไป 2) ค านึงถึงบริบท (Context) หรือสภาพแวดล้อมประกอบของข้อมูลที่
น ามาวิเคราะห์ โดยมีการโยงเข้ากับกรอบแนวคิดการวิจัย เพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลให้มีความกว้างขึ้น 
และน าไปสู่การอ้างใช้กับข้อมูลอื่น ๆ ได ้3) ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
เมื่อได้ท าการสัมภาษณ์ที่ก าหนดไว้เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการถอดถ้อยค าการสัมภาษณ์จาก
เครื่องบันทึกเสียง พร้อมทั้งรายละเอียดเพ่ิมเติมจากการจดบันทึก โดยการท าการคัดลอกข้อความ
และบันทึกอย่างละเอียด เพ่ือตีความและก าหนดประเด็นที่ส าคัญได้อย่างถูกต้องและเชื่อถือได้ แล้ว
ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา ซึ่งในการ
วิเคราะห์นั้นผู้วิจัยใช้การถอดข้อความทั้งหมดในภาพรวมแล้วน าข้อความมาท า  การวิเคราะห์ในแต่
ละประเด็นและแต่ละกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้การวิจัยครั้งนี้สามารถตอบ วัตถุประสงค์ของการวิจัยได้
อย่างถูกต้อง 

 
สรุปผลการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ท าการวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล            
ยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ และสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี้ 

1. ระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาล
ของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ( x̅= 3.24, S.D.=0.80)                  
ทั้ง 7 ด้าน ได้แก่ ด้านเป้าหมาย, ด้านคน, ด้านเงิน, ด้านวัสดุ, ด้านเทคนิควิธี, ด้านเครื่องจักร และ
ด้านลักษณะของการบริหาร แสดงด้วยค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยภาพรวมสามารถสรุป
ตามตารางดังนี ้
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(n=385) 
การบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของ

เทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ 
ระดับความคิดเห็น 

𝐱̅ S.D. แปลผล 
ด้านเป้าหมาย 3.08 1.08 ปานกลาง 
ด้านคน 3.21 0.93 ปานกลาง 
ด้านเงิน 3.23 0.86 ปานกลาง 
ด้านวัสดุ 3.28 0.83 ปานกลาง 
ด้านเทคนิควิธี 3.28 0.80 ปานกลาง 
ด้านเครื่องจักร 3.24 0.81 ปานกลาง 
ด้านลักษณะของการบริหาร 3.35 0.83 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.24 0.80 ปานกลาง 

ตารางที่ 1 ระดับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม ่

 
ส าหรับค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการ

ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอ
สารภี จังหวัดเชียงใหม่ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน (x̅=3.32, S.D.=0.75) โดยรวม
สามารถสรุปได้ตามตารางนี้ 

(n=385) 
การใช้หลักอิทธิบาท 4 มาบริหารงานตามหลัก
พุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง 

อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ 

ระดับความคิดเห็น 

x̅  S.D. แปลผล 

ด้านฉันทะ 3.31 0.80 ปานกลาง 
ด้านวิริยะ 3.33 0.77 ปานกลาง 
ด้านจิตตะ 3.24 0.82 ปานกลาง 
ด้านวิมังสา 3.30 0.80 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.32 0.75 ปานกลาง 

ตารางที่ 2 การใช้หลักอิทธิบาท 4 มาบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง  
อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ 

 
2. เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลัก                 

พุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่  สามารถสรุปผลการ
ทดสอบด้วยค่าสถิติดังตารางต่อไปนี้ 
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สมมติฐาน ตัวแปรต้น ตัวเเปรตาม ค่า t 
ค่า 
F 

Sig. 

ผลการ
ทดสอบ 

ยอ
มร

ับ 

ปฎ
ิเส

ธ 

1. เพศ การบริหารงานตามหลัก         
พุทธธรรมาภิบาล 

1.15 - 0.25   
 

2. อายุ การบริหารงานตามหลัก   
พุทธธรรมาภิบาล 

- 3.05 0.03*  
 

 
 

3. การศึกษา การบริหารงานตามหลัก    
พุทธธรรมาภิบาล 

- 2.03 0.07  
 

 
 

4. อาชีพ การบริหารงานตามหลัก  
พุทธธรรมาภิบาล 

- 2.59 0.04*  
 

 
 

5. สถานภาพ การบริหารงานตามหลัก   
พุทธธรรมาภิบาล 

- 2.70 0.07  
 

 
 

6. ระยะเวลาที่
อาศัยอยู่ใน
พ้ืนที่ 

การบริหารงานตามหลัก 
พุทธธรรมาภิบาล 

- 1.76 0.15  
 

 
 

ตารางที่ 3 ทดสอบสมมติฐานการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภบิาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี 
จังหวัดเชียงใหม ่

 
สามารถสรุปผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ f – test ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F – test 

ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 ตามตัว
แปร ได้แก่อายุ อาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ โดยรวมแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานการ
วิจัย ส าหรับเพศ การศึกษา สถานภาพ และระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ แตกต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัด
เชียงใหม่ โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธรับสมมติฐานการวิจัย  

3. ปัญหา อุปสรรค เกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาล
ต าบลยางเนิ้ง พบว่า เทศบาลต าบลยางเนิ้งขาดเป้าหมายที่ชัดเจนในการบริหารงาน บุคลากรใน
องค์กรไม่สามารถเข้าใจและรู้ถึงแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือให้ไปถึงเป้าหมายตามที่องค์กรได้วาง
ไว้ เป็นผลให้งานที่ส าเร็จไม่ตอบสนองต่อตามความต้องการของประชาชน และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง พบว่า  ควรตั้งเป้าหมายใน
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องค์กรให้ชัดเจน เพ่ือที่บุคลากรจะได้มีแนวทางการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือบรรลุเป้าหมาย
ขององค์กร และควรจัดประชุมหารือกับทางผู้น าชุมชนในแต่ละหมู่บ้าน เพ่ือได้ทราบถึงความ
ต้องการที่แท้จริงจากประชาชนว่าขาดแคลนเรื่องใด จะได้น ามาตั้งเป็นเป้าหมายในการบริหารงาน
ของเทศบาลต่อไป 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอ
สารภี จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งผู้วิจัยพบประเด็นที่น่าสนใจอันจะเป็นข้อมูลให้กับเทศบาลต าบลยางเนิ้ง 
น าไปปรับปรุงและพัฒนา ซึ่งสามารถอภิปรายผลดังนี้ 

1. ผลการวิจัยการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง 
พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=3.24) ทั้งนี้เพราะการท างานในองค์กรต้องมีการร่วมมือกันของแต่ะ
ฝ่าย สิ่งที่ส าคัญที่สุด คือ การก าหนดเป้าหมายไว้ เพ่ือให้แต่ละฝ่ายได้ปฏิบัติงานไปในทิศทาง
เดียวกัน เพ่ือให้องค์กรบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย สอดคล้องกับงานวิจัยของพระปิยวัฒน์ ปิยสีโล 
(จักรแต) (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ 
จังหวัดแพร่ ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของบุคลากรและประชาชนที่มีการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ทั้งนี้
เพราะคณะผู้บริหารและบุคลากรในเทศบาลเมืองแพร่ยังไม่ค่อยดีพอและยังไม่เป็นที่น่าพอใจของ
ประชาชน เช่น ขาดการติดต่อ และขาดอุปกรณ์การท างานที่ไม่เพียงพอต่อการท างาน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของพระจักรพงษ์ กิตฺติภทฺโท (สร้อยจิตร) (2553) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงาน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลตามหลักธรรมาภิบาล: กรณีศึกษาในพ้ืนที่เขตอ าเภอกาบเชิง                   
จังหวัดสุรินทร์ ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพ้ืนที่อ าเภอกาบเชิง จังหวัดสุรินทร์ โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง (x̅=3.32) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การบริหารงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ทั้งนี้เพราะประชาชนขาดการมีส่วนร่วมใน
การเสนอความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหา ประเมินผลการด าเนินงาน และใช้งบประมาณไม่คุ้มค่า
เมื่อเทียบกับผลงานที่ชุมชนได้รับ และการน าหลักอิทธิบาท 4 มาบริหารงานตาม หลักพุทธธรรมา-            
ภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่  พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง 
(x̅=3.32) ทั้งนี้เพราะหลักอิทธิบาท 4 มีความส าคัญที่จะช่วยให้องค์กรประสบผลส าเร็จ เช่น การ
ก าหนดนโยบายตามความต้องการของประชาชน การลงมือปฏิบัติตามแผนงานที่ได้วางไว้ การมั่น
ตรวจสอบความถูกต้องระหว่างการปฏิบัติงาน และการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานพร้อมทั้งน ามา
ปรับปรุงแก้ไขในครั้งต่อไปให้ผิดพลาดน้อยที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของพระปลัดอ านาจ                                       
ปญฺญาธโร (ผลจันทร์) (2554) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าจั้น อ าเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ความคิดเห็น
ของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลน้ าจั้น                                
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อ าเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.98) ทั้งนี้เพราะการบริหารงาน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลน้ าจั้นยังไม่สามารถบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลได้ครบถ้วนย่อม
ส่งผลต่อความเจริญก้าวหน้าของคนในชุมชนและองค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของพระสุรวิทย์                    
คุณยุตฺโต (วงษ์ชาลี) (2555) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
ตามหลักธรรมาภิบาล: กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนต าบลโคกหินแฮ่ อ าเภอเรณูนคร จังหวัด
นครพนม ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโคกหินแฮ่ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅=3.08) ทั้งนี้เพราะการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลตามหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานยังไม่ดีพอในหลาย ๆ ด้าน 

2. ผลการวิจัยเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตาม
หลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ประชาชน
ที่มีอายุ และอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาล
ต าบลยางเนิ้งแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้เพราะประชาชนแต่ละช่วง
อายุมีการด าเนินชีวิตและมีความต้องการที่ไม่เหมือนกัน ประชาชนที่มีการศึกษาต่างกัน มีมุมมอง
หรือมีองค์ความรู้ที่แตกต่างกัน ประชาชนแต่ละอาชีพมีความต้องการให้เทศบาลตอบสนองต่อความ
ต้องการที่ไม่เหมือนกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระไพฑูรย์ รตนิโก (ศรีวิชา) (2556) ได้
ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแดง  
อ าเภอพิบูลย์รักษ์ จังหวัดอุดรธานี ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ทัศนะของประชาชนต่อการบริหารงาน
ของตามหลักธรรมาภิบาล ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแดง พบว่า ประชาชนที่มีระดับ
การศึกษา และอาชีพที่ต่างกัน มีทัศนะต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้เพราะประชาชนเห็นว่าการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลบ้านแดง ยังขาดหลักความรับผิดชอบในส่วนของการมอบหมายงานให้ชัด เจนตรงกับ
ภาระหน้าที่ของต าแหน่งงาน ขาดความคุ้มค่าในส่วนของการปรับปรุงซ่อมแซมวัสดุอุปกรณ์ที่
พอใช้ได้อยู่ ซึ่งไม่มีความจ าเป็นต้องซื้อใหม่ สอดคล้องกับงานวิจัยของพระยุทธศิลป์ ยุทธฺสิปฺโป                
(อุปศรี) (2556) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานโดยการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7 ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค้อ อ าเภอโพนสวรรค์  จังหวัดนครพนม ผลการศึกษาวิจัยพบว่า 
ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7 องค์การ
บริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค้อ โดยจ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล พบว่า ประชาชน
ที่มี เพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโดยการประยุกต์ใช้
หลักสัปปุริสธรรม 7 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค้อ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 ทั้งนี้เพราะประชาชนมองว่า เมื่อประชาชนติดต่อประสานงานมักได้รับการต้อนรับที่ไม่ดีนัก 
เจ้าหน้าที่ท างานล่าช้า และเจ้าหน้าที่ไม่ได้เข้ามาส ารวจชุมชน จึงไม่รู้ความต้องการของประชาชน 
และผลการวิจัยเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการน าหลักอิทธิบาท 4 มา
บริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
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พบว่า ประชาชนที่มีการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการน าหลักอิทธิบาท 4 มาบริหารงานตาม
หลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้งแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ทั้งนี้เพราะประชาชนที่มีการศึกษาต่างกัน มีมุมมองหรือมีองค์ความรู้ที่แตกต่างกันท าให้มีความ
ต้องการให้เทศบาลตอบสนองต่อความต้องการที่ไม่เหมือนกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของดาบต ารวจ
ทูล ค าแอ่น (2557) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวก
ค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า
ประชาชนที่มีอายุ ระดับการศึกษา และอาชีพต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ทั้งนี้เพราะประชาชนที่มีระดับการศึกษาที่ต่างกันท าให้มองการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลบวกค้าง แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาอุทัย วชิรเมธี (นิยม) (2555) 
ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของเจ้าอาวาสในอ าเภอสมเด็จ จังหวัด
กาฬสินธุ์ ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 
ของเจ้าอาวาสในอ าเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์ จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ประชาชนมี
ความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของเจ้าอาวาสในอ าเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์ 
โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้เพราะประชาชนได้เรียนได้
ศึกษามาจะมีความคิดเห็นต่างกันในแต่ละระดับ 

3. ผลการวิจัยปัญหาและอุปสรรคต่อการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า เทศบาลต าบลยางเนิ้งขาดเป้าหมายที่
ชัดเจนในการบริหารงาน บุคลากรในองค์กรไม่สามารถเข้าใจและรู้ถึงแนวทางในการปฏิบัติงาน
เพ่ือให้ไปถึงเป้าหมายตามท่ีองค์กรได้วางไว้ เป็นผลให้งานที่ส าเร็จไม่ตอบสนองต่อตามความต้องการ
ของประชาชน และข้อเสนอแนะต่อการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล 
ยางเนิ้ง พบว่า ควรจัดประชุมหารือกับทางผู้น าชุมชนในแต่ละหมู่บ้าน เพ่ือได้ทราบถึงความต้องการ
ที่แท้จริงจากประชาชนว่าขาดแคลนสิ่งใด จะได้น ามาตั้งเป็นเป้าหมายในการบริหารงานต่อไป ทั้ งนี้
เพราะการก าหนดเป้าหมายขององค์กรไว้แบบไหนบุคลากรก็จะต้องปฏิบัติตามเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายขององค์กรฉันนั้น เป้าหมายจึงมีความส าคัญมาเป็นอันดับแรก ๆ ถ้าประชาชนได้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย ผลส าเร็จที่ได้รับก็จะตรงตามความต้องการของประชาชนในชุมชน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของพระอัครเดช จรณธมฺโม (เทพค าวงศ์) (2557) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านโคก อ าเภอเมือง จังหวัด
มุกดาหาร ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านโคก คือ บุคลากรบางส่วนยังเห็นประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม 
การบริหารงานในบางเรื่องขาดความโปร่งใส ไม่เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผน
ท างาน และข้อเสนอแนะคือ ควรปลูกจิตส านึกให้บุคลากรนึกถึงประโยชน์ของส่วนรวม ควรเปิดเผย
รายรับและค่าใช้จ่ายในการท างาน ควรให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนเพ่ือจะได้ทราบ
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ความต้องการของประชาชน ทั้งนี้เพราะการบริหารงานที่ดีจะต้องประกอบด้วย หลักนิติธรรมเพ่ือ
ก าหนดยุทธศาสตร์ หลักคุณธรรมเพ่ือความซื่อสัตย์ หลักความโปร่งใสเพ่ือความเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย 
หลักการมีส่วนร่วมเพ่ือหาข้อสรุปร่วมกัน หลักความรับผิดชอบเพ่ือประสิทธิภาพในการท างาน และ
หลักความคุ้มค่าเพ่ือประสิทธิผลในสิ่งที่ท าลงไป สอดคล้องกับงานวิจัยของนิพนธ์ โอภาษี ( 2557)                           
ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยถั่ว
เหนือ อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาและอุปสรรคต่อการบริหารงาน
ตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยถั่วเหนือ คือ ส่วนใหญ่เกิดจากผู้บริหารของ
องค์กรที่ใช้อ านาจการตัดสินใจฝ่ายเดียวและไม่น าข้อมูลปัญหาของท้องถิ่นมาจัดท าฐานข้อมูลเพ่ือ
จัดท าแผนงานและขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน และข้อเสนอแนะ คือ ควรมีการส ารวจความ
ต้องการของประชาชนในพ้ืนที่เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลในการก าหนดเป็นนโยบาย และควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงานในโครงการและกิจกรรมขององค์การบริหาร
ส่วนต าบล ทั้งนี้เพราะประชาชนมองว่าการยังไม่ได้รับการตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน
โดยส่วนใหญ่ เห็นได้จากใช้อ านาจการตัดสินใจฝ่ายเดียวและไม่น าข้อมูลปัญหาของท้องถิ่นมาจัดท า
ฐานข้อมูลเพื่อจัดท าแผนงานและขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 
องค์ความรู้ใหม่ 
 องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการสังเคราะห์งานวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมา-              
ภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ ดังแผนภาพต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 1 องค์ความรู้ที่ไดส้ังเคราะหจ์ากการวิจัย (BMG Moden) 

 
องค์ความรู้ที่ได้จากการสังเคราะห์งานวิจัย ท าให้ผู้วิจัยได้รับองค์ความรู้จากการสังเคราะห์

งานวิจัย ดังปรากฏเป็น BMG โมเดล สามารถสรุปได้ดังนี้ 1) B=Buddhist หลักพุทธธรรม คือ หลัก
อิทธิบาท 4 เป็นการท างานหรือท าสิ่งใด ๆ เพ่ือให้งานประสบความส าเร็จตามที่มุ่งหวังไว้ สิ่งที่ส าคัญ
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และขาดไม่ได้ คือคุณธรรม ส าหรับผู้บริหารในการบริหารงานต้องมีการส่งเสริมผู้ปฏิบัติงาน                         
ให้ได้ใช้ศักยภาพท่ีมีในการท างานอย่างเต็มที ่2) M=Management component คือ (1) เป้าหมาย 
(Goal) หรือวัตถุประสงค์ที่ แน่นอนในการบริหารองค์กร ผู้บริหารจะต้องมีการก าหนด                          
ทิศทางหรือวัตถุประสงค์ของการท างานไว้ชัดเจน ( 2) ปัจจัยในการบริหาร (Factor of 
Management) โดยทั่วไปแล้วปัจจัยในการบริหารที่เป็นพ้ืนฐานมี  5 ประการ (2.1) คน (Men)                              
การบริหารก าลังคน จะใช้คนอย่างไรให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลกับงานให้มากที่สุด 
(2.2) เงิน (Money) การบริหารเงิน จะจัดสรรเงินอย่างไรให้ใช้จ่ายต้นทุนน้อยที่สุดและให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (2.3) วัสดุ (Material) การบริหารวัสดุในการด าเนินงาน ว่าจะท า
อย่างไร้ให้สิ้นเปลืองน้อยที่สุด (2.4) เทคนิควิธี (Method) จะใช้เทคนิควิธีการแบบใด ที่สามารถ
สนับสนุนให้การบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (2.5) เครื่องมือ (Machine) ในการบริหารงานจะ
ใช้เครื่องมือ เครื่องจักรประเภทใด ขนาดใดหรือแบบใดที่จะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการ
บริหารงาน (3) ลักษณะของการบริหาร (Management Style) การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และทั้ง
ศิลป์ที่ผู้บริหารจะต้องน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อองค์กร                                          
3) G=Good governance หรือ หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารกิจการเมืองและสังคมที่ดี 
เป็นแนวทางส าคัญในการจัดระเบียบให้สังคมรัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชนให้สามารถอยู่
ร่วมกันอย่างสงบสุข มีความรู้รักสามัคคีและร่วมกันเป็นพลัง ก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน  โดยมี 
6 องค์ประกอบ ดังนี้ (1) หลักนิติธรรม คือ คือ การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบต่าง  ๆ                             
(2) การยึดมั่นถือมั่นในคุณธรรมความดีงาม ความถูกต้องตามท านองคลองธรรม (3) หลักความ
โปร่งใส คือ ความถูกต้อง ชัดเจน ปฏิบัติตามหลักการที่ควรจะเป็น (4) หลักการมีส่วนร่วม คือ การ
ให้โอกาสบุคคลที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ในเรื่องต่าง ๆ (5) หลักความรับผิดชอบ 
คือ ความรับผิดชอบในงานของตน ความรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง (6) หลักความคุ้มค่า 
คือ การบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมา-                
ภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง
ทุกด้าน เมื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักพุทธ
ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง พบว่า อายุ และอาชีพแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย ส าหรับปัญหา อุปสรรค พบว่า ขาดเป้าหมายที่ชัดเจนใน
การบริหารงาน บุคลากรในองค์กรไม่สามารถเข้าใจและรู้ถึงแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือให้ไปถึง
เป้าหมายตามที่องค์กรได้วางไว้ เป็นผลให้งานที่ส าเร็จไม่ตอบสนองต่อตามความต้องการของ
ประชาชน และข้อเสนอแนะพบว่า ควรตั้งเป้าหมายในองค์กรให้ชัดเจน เพ่ือที่บุคลากรจะได้มีแนว
ทางการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง และควรจัดประชุมหารือกับทางผู้น าชุมชนในแต่ละหมู่บ้าน 
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 ในการศึกษาครั้ งนี้ผู้ วิจัยมีข้อเสนอแนะจากการลงพ้ืนที่จากการสัมภาษณ์และ
แบบสอบถาม โดยน ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์เ พ่ือที่จะเป็นประโยชน์การบริหารงานตาม                        
หลักพุทธธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบาย ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ และข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ดังต่อไปนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.1 เทศบาลต าบลยางเนิ้งควรมีนโยบายในการน าพุทธธรรมมาภิบาล คือ หลักอิทธิบาท 
4 มาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและ
น ามาซึ่งประโยชน์สุขของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลยางเนิ้ง 

1.2 เทศบาลต าบลยางเนิ้งควรมีนโยบายในการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และให้
บุคลากรในองค์กรได้รับทราบโดยทั่วกัน พร้อมระบุแนวทางหรือวิธีการในการด าเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมายขององค์กร เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลยางเนิ้ง 

1.3 เทศบาลต าบลยางเนิ้งควรมีนโยบายในการส ารวจความต้องการของประชาชนใน
ชุมชน เพ่ือให้ทางเทศบาลได้ท างานตรงกับความต้องการของประชาชน อันจะน ามาซึ่งประโยชน์
ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลยางเนิ้งอย่างแท้จริง 
 2. ข้อเสนอแนะเชิงการปฏิบัติการ 

2.1 เทศบาลต าบลยางเนิ้งควรจัดอบรมให้บุคลากรในองค์กรได้เข้าใจถึงหลักอิทธิบาท 4 
และแนวทางในการน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลยางเนิ้ง 

2.2 เทศบาลต าบลยางเนิ้งควรมีการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนในการบริหารงาน และให้
บุคลากรในองค์กรได้เข้าใจถึงเป้าหมายขององค์กร เพ่ือที่บุคลากรจะได้มีแนวทางในการปฏิบัติงาน
ได้เข้าใจตรงกันและสามารถให้องค์กรบรรลุเป้าหมายไปด้วยวกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.3 เทศบาลต าบลยางเนิ้งควรเปิดโอกาสให้ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลยางเนิ้งได้
เสนอปัญหาและความต้องการของชุมชน และแสดงความคิดเห็นวิจารณ์การบริหารงานของเทศบาล
ต าบลยางเนิ้งอย่างเสรี เพ่ือให้เทศบาลต าบลยางเนิ้งทราบถึงความต้องการอย่างแท้จริง แล้วน ามา
ปรับปรุงแก้ไข พัฒนาให้การบริหารงานของเทศบาลต าบลยางเนิ้งมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 3. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

3.1 ควรวิจัยเกี่ยวกับเรื่องการบริหารงานของเทศบาลอ่ืน หรือองค์กรอ่ืน โดยมีการน า
หลักธรรมข้ออ่ืน ๆ ที่เก่ียวกับการบริหารเข้ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน 

3.2 ควรวิจัยเกี่ยวกับการปัจจัยในการบริหารงาน เพ่ือให้การบริหารงานของเทศบาลอ่ืน 
หรือองค์กรอื่น มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

3.3 ควรวิจัยเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงความต้องการอย่าง
แท้จริงจากประชาชน แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข พัฒนาให้การบริหารงานของเทศบาลอ่ืน หรือองค์กร
อ่ืน เกิดประสิทธิผลต่อประชาชนมากที่สุด 
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บทคัดย่อ 

งำนวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) สภำพทั่วไปของกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำร
ปกครองคณะสงฆ์ 2) เปรียบเทียบระดับควำมคิดเห็นที่มีต่อกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำร
ปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ จ ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล 3) น ำเสนอกำร
ประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอ
ปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ เป็นงำนวิจัยแบบผสมผสำนวิธี ระหว่ำงกำรวิจัยเชิงปริมำณและกำร
วิจัยเชิงคุณภำพ ในกำรวิจัยเชิงปริมำณมีกลุ่มตัวอย่ำง คือ ประชำชนในอ ำเภอปำกช่อง จ ำนวน 400 
คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถำม วิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่ำควำมถี่ ร้อยละ ค่ำเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ส่วนกำรวิจัยเชิงคุณภำพ เป็นกำรสัมภำษณ์เชิงลึกกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 
จ ำนวน 9 รูป/คน วิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิควิเครำะห์เนื้อหำ  

ผลกำรศึกษำพบว่ำ 1) สภำพทั่วไปของกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครองคณะ
สงฆ์ พบว่ำ ด้ำนกำรมีส่วนร่วมกำรตัดสินใจ มีกำรร่วมกันตัดสินใจในกำรด ำเนินกำรที่เกี่ยวข้องกำร
บริหำรจัดกำรวัด ด้ำนกำรมีส่วนร่วมเสียสละในกำรพัฒนำ มีกำรวำงแผน กำรด ำเนินงำน ติดตำม
ประเมินผล ด้ำนกำรมีส่วนร่วมในกำรแบ่งปันผลประโยชน์  กำรช่วยเหลือประชำชนที่ได้รับ                   
ควำมเดือดร้อน 2) ผลกำรเปรียบเทียบควำมคิดเห็นต่อกำรปกครองคณะสงฆ์ พบว่ำ อำยุ อำชีพ 
กำรศึกษำ ต่ำงกัน มีควำมคิดเห็นไม่แตกต่ำงกัน ส่วนเพศ รำยได้ต่อเดือนต่ำงกัน มีควำมคิดเห็นต่อ
กำรปกครองคณะสงฆ์แตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐำนกำร
วิจัยที่ตั้งไว้ 3) กำรประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำร

                                                           
1 วัดหนองแก อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ; Wat Nong Kae, Pak Chong District, Nakhon Ratchasima Province 
2 3 คณะสังคมศำสตร์ มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย วิทยำเขตนครรำชสีมำ ; Faculty of Social Sciences,  
Mahachulalongkornrajavidyalaya Nakhon Ratchasima Campus 
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ปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำตำมหลักอปริหำยธรรม 7 ได้แก่ มีกำรประชุม
กันเป็นประจ ำ พร้อมเพรียงกันประชุม ปฏิบัติตำมกฎข้อบังคับ เคำรพนับถือผู้ใหญ่ ไม่ลุแก่อ ำนำจ 
รักสันติภำพ ตั้งใจสนับสนุนคนดี  
ค าส าคัญ: กำรมีส่วนร่วมของประชำชน; กำรประยุกต์หลักพุทธธรรม; กำรปกครองคณะสงฆ์ไทย 
 

 Abstract 
 This study aims to achieve the following objectives: 1) examine the general 

conditions of people's involvement in the administration of the Sangha, 2) compare 
the opinions of individuals towards people's participation in the administration of the 
Sangha in Pak Chong District, Nakhon Ratchasima Province based on personal factors, 
and 3) demonstrate the application of Buddhist principles in promoting public 
participation in the governance of the Sangha in Pak Chong District, Nakhon 
Ratchasima Province. This research adopts a mixed methods approach, combining 
both quantitative and qualitative research methodologies. The quantitative research 
component involves a sample group of 400 individuals from Pak Chong District, where 
data is collected through questionnaires and analyzed using statistical measures such 
as frequency, percentage, mean, and standard deviation. On the other hand, the 
qualitative research component entails conducting in-depth interviews with a group 
of 9 key informants or individuals, with data being analyzed using content analysis 
techniques. 

The study's findings revealed the following: 1) The study's findings revealed 
that people's involvement in the administration of the Sangha was generally positive. 
Decision-making was a collaborative effort, with joint decisions made regarding 
temple management. Additionally, there was active participation in the planning, 
implementation, monitoring, and evaluation of development projects. People also 
showed a willingness to help those in need through benefit sharing. 2) The study 
compared opinions on the governance of the Sangha and found that age, occupation, 
and education did not significantly affect opinions. However, there were differences 
in opinions based on gender and monthly income. The research hypothesis was 
accepted with statistical significance at the 0.05 level. 3) The application of Buddhist 
principles to promote public participation in the governance of the Sangha in Pak 
Chong District, Nakhon Ratchasima Province, followed the 7 principles of 
Aparihayadhamma. These principles included regular meetings, meeting in unison, 
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complying with regulations, respecting elders, not giving in to power, loving peace, 
and supporting good people. 
Keywords: Public Participation; Application of Buddhadharma; Thai Sangha 

Administration 
 
บทน า 

พระพุทธศำสนำได้แผ่เข้ำมำสู่ประเทศไทยเป็นเวลำนำน และเป็นมรดกที่ล้ ำค่ำของ
สังคมไทยที่ยังสืบทอดมำจนถึงทุกวันนี้รวมทั้งยังเป็นบรรทัดฐำนที่คอยควบคุมควำมประพฤติของคน
ในสังคมให้อยู่ในกรอบของควำมถูกต้องดีงำนตำมหลักศีลธรรมโดยใช้ศีล 5 เป็นตัวก ำหนด 
นอกจำกนี้วัดได้กลำยเป็นศูนย์กลำงของสังคมในหลำยด้ำน เช่น กำรศึกษำ กำรฝึกหัดอำชีพที่
ประชุมปรึกษำหำรือระหว่ำงผู้ปกครองกับชำวบ้ำน (พระมหำพชร กิตฺติวรเมธี , 2564) พระสงฆ์ซึ่ง
เป็นผู้น ำจิตวิญญำณมีบทบำทส ำคัญอย่ำงมำกในกำรสั่งสอน อบรมศีลธรรมจรรยำและวิชำกำรอื่น ๆ 
ที่สำมำรถท ำได้ สะท้อนให้เห็นกำรท ำหน้ำที่ตำมพระธรรมวินัยของพระสงฆ์ได้เป็นอย่ำงดี (พระมหำ
เสกสรรค์ อคฺคจำรี (แก้วทรัพย์), 2546) มีพระสงฆ์เป็นผู้น ำในกำรเผยแผ่ หลักธรรมค ำสอนของ             
พระพุทธองค์ ซึ่งพระสงฆ์เป็นหนึ่งในพุทธบริษัทที่ส ำคัญและพระพุทธศำสนำจะเกิดควำมมั่นคง
ยั่งยืนต่อไปได้ก็ด้วยอำศัยพุทธบริษัททั้ง 4 ช่วยกันจรรโลงรักษำไว้ด้วยกำรปฏิบัติตนตำมหลักธรรม
ค ำสอนของพระพุทธเจ้ำตำมก ำลังสติปัญญำ ส ำหรับด ำเนินชีวิตของคฤหัสถ์ส่วนบรรพชิตต้องมุ่งมั่น
ในไตรสิกขำ คือ ศีล สมำธิและปัญญำ (พระครูสุรัตธรรมเกษม (พิศิษฐ์ ชุติพิพัฒน์กุล), 2554) 

กำรที่ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม เพรำะประชำชนให้ควำมส ำคัญกับบทบำทกำรมีส่วนร่วม
ที่มีลักษณะเหมือนกันและใกล้เคียงกันทั้งจำกกำรร่วมประชุม ร่วมแสดงควำมคิดเห็น ร่วมออกเงิน 
ร่วมเป็นกรรมกำรหรือเป็นสมำชิก ร่วมเป็นผู้น ำ ร่วมเป็นผู้สัมภำษณ์ ร่วมชักชวนเพื่อนบ้ำน ร่วมเป็น
ผู้บริโภค ร่วมเป็นผู้ใช้แรงงำน ร่วมออกวัสดุอุปกรณ์ ร่วมประสำนงำนร่วมรับผิดชอบ ร่วมติดตำม
และประเมินผล ร่วมดูแลรักษำและทะนุบ ำรุง กำรมีส่วนร่วมของประชำชนจะต้องอำศัย
องค์ประกอบหลำยอย่ำง ได้แก่ ลักษณะกำรมีส่วนร่วม ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกำรมีส่วนร่วม เงื่อนไข
ของกำรมีส่วนร่วม ระดับกำรมีส่วนร่วม รูปแบบและขั้นตอนกำรมีส่วนร่วม เพ่ือให้กิจกรรมทำง                    
พุทธศำสนำประสบควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ ประชำชนในชุมชนจะต้องมีส่วนร่วมหรือมีโอกำส
เข้ำร่วมได้ทุกขั้นตอน สังคมไทยปัจจุบันคนมีเวลำน้อยลงและสนใจท ำกิจกรรมอ่ืนกันมำกกว่ำกำร
ประกอบกิจกรรมทำงศำสนำ บ้ำนกับวัดเริ่มห่ำงกัน เนื่องจำกบริบทของสังคมเศรษฐกิจ                      
โดยภำพรวมของสังคมไทยมีชีวิตควำมเป็นอยู่เปลี่ยนไปทุกด้ำน แต่คุณค่ำของศำสนำยังเป็นเรื่อง
จ ำเป็นควบคู่กับกำรพัฒนำประเทศ เพรำะศำสนำเป็นเรื่องของจิตใจ เป็นเรื่องของศีลธรรม 
คุณธรรม และจริยธรรม เป็นพื้นฐำนที่ดีงำมให้กับสังคมไทยมำโดยตลอด (ปรัชญำ เวสำรัชช์, 2558) 
ปัจจุบันกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในเขตอ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ ต่อกำรปกครอง
คณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ ยังไม่ทั่วถึง เนื่องจำกกำรรับรู้ข่ำวสำรข้ อมูลที่ไม่
ครบถ้วน หลำยครั้งที่งำนต่ำง ๆ ของคณะสงฆ์ขำดควำมร่วมมือจำกประชำชน อย่ำงไรก็ตำมผู้วิจัย
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ต้องกำรที่จะน ำเสนอแนวทำงกำรแก้ไขในปัญหำดังกล่ำวทั้งทำงตรง และทำงอ้อม กำรมีส่วนร่วม
ของประชำชนสำมำรถส่งผ่ำนได้หลำยทำง ไม่ว่ำจะเป็นสื่อบุคคล ได้แก่ พระสงฆ์ ผู้น ำชุม ชน 
ประชำชนในพ้ืนที่กำรใช้สื่ออ่ืน ๆ เช่น ป้ำยประชำสัมพันธ์ กำรชักชวนเข้ำร่วมโครงกำรของคณะ
สงฆ์ อย่ำงไรก็ตำม จุดอ่อนของสื่อที่ใช้ในกำรสื่อสำร ทั้งจำกตัวผู้ส่งสำร ผู้รับสำร ช่องทำง ตัวสื่อ 
มักจะมีควำมไม่สมบูรณ์ และหลำยครั้งขำดควำมชัดเจนในตัวข้อมูล ท ำให้กำรมีส่ วนร่วมของ
ประชำชนไม่ได้รับควำมร่วมมือเท่ำท่ีควร (ธีรโชติ เกิดแก้ว, 2547)  

จำกข้ำงต้นสะท้อนให้เห็นว่ำกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์
อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ ยังคงมีปัญหำและเป็นไปอย่ำงไม่ทั่วถึง รวมทั้งท ำให้งำนกำร
ปกครองของคณะสงฆ์ยังไม่สำมำรถเข้ำถึงกลุ่มเป้ำหมำย คือ ประชำชนในเขตอ ำเภอปำกช่องได้
อย่ำงแท้จริง ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีควำมสนใจที่จะท ำกำรศึกษำเรื่อง กำรประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ 
โดยจะท ำกำรหำค ำตอบ แนวทำงข้อเสนอแนะวิธีกำรที่จะน ำมำพัฒนำกำรมีส่วนร่วมของประชำชน
ต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำต่อไป รวมทั้งมีกำรพัฒนำแนวทำงกำร
ท ำงำน กำรเผยแพร่ข้อมูลของของคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่องให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้นให้มำกที่สุด
ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษำสภำพทั่วไปของกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอ
ปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ  

2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับควำมคิดเห็นที่มีต่อกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครอง
คณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ 

3. เพ่ือน ำเสนอกำรประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชน                     
ต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งำนวิจัยฉบับนี้เป็นกำรวิจัยแบบผสำนวิธี (Mixed Methods Research) ระหว่ำงกำรวิจัย
เชิงปริมำณ (Quantitative research) และวิจัยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) ผู้วิจัยมี
กระบวนกำรและข้ันตอนกำรศึกษำดังนี้ 

การวิจัยเชิงปริมาณ 
1. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชำชนในเขตอ ำเภอปำกช่อง โดยผู้วิจัยก ำหนดขนำดของ

กลุ่มตัวอย่ำง (Sample Size) และวิธีกำรสุ่มกลุ่มตัวอย่ำง (Sampling) จำกสูตรของ Taro Yamane 
(Yamane, Taro. 1973) ได้กลุ่มตัวอย่ำงจ ำนวน 400 คน โดยหน่วยประชำกรในแต่ละหน่วยมี
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ลักษณะเหมือนกันแล้วสุ่มอย่ำงง่ำยเพ่ือให้ได้จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงตำมสัดส่วนของขนำดกลุ่มตัวอย่ำง
และกลุ่มประชำกร 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ แบบสอบถำม (Questionnaires) 
แบบสอบถำมโดยกำรสร้ำงเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ศึกษำเอกสำรแนวคิด ทฤษฎีและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
โดยผู้วิจัยจะใช้พัฒนำขึ้นตำมกรอบแนวคิดกำรวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้ำงแบบสอบถำม แบ่งออกเป็น  4 
ส่วน คือส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม ได้แก่ เพศ อำยุ ระดับกำรศึกษำ                    
อำชีพ รำยได้ต่อเดือน เป็นแบบเลือกตอบ ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถำมเกี่ยวกับระดับกำรส่งเสริม                              
กำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่องำนปกครองคณะสงฆ์ ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถำมเกี่ยวกับหลัก                          
อปริหำนิยธรรม 7 ที่ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่องำนปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง 
จังหวัดนครรำชสีมำ ส่วนที่ 4 เป็นแบบสอบถำมลักษณะปลำยเปิดที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถำมแสดง
ควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหำ อุปสรรค แล้วน ำแบบสอบถำมไปทดลองใช้                            
(Try Out) กับประชำชนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่ำงจริง จ ำนวน 30 คน แล้วน ำมำค ำนวณหำค่ำควำม
เชื่อมั่น (Reliability) ตำมวิธีของครอนบำค (Cronbach) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟ่ำ (AIpha C = 
Coefficient) ได้ค่ำควำมเชื่อม่ันในภำพรวมเท่ำกับ 0.93 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยขอหนังสือจำกผู้อ ำนวยกำรหลักสูตรรัฐศำสตร
มหำบัณฑิต บัณทิตวิทยำลัย มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย ถึงนำยอ ำเภอปำกช่องเพ่ือ
ขอควำมอนุเครำะห์ในกำรตอบแบบสอบถำม ด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถำม
กับกลุ่มตัวอย่ำง ซึ่งในกำรแจกแบบสอบถำมผู้วิจัยได้น ำแบบสอบถำมไปแจกและเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยตัวเอง 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ ใช้ วิ เคราะห์ข้อมูล  ข้อมูลทั่วไปของผู้ ตอบ
แบบสอบถำม วิเครำะห์โดยกำรแจกแจงควำมถี่และหำค่ำร้อยละ ข้อค ำถำมเกี่ยวกับระดับควำม
คิดเห็นที่มีต่อกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัด
นครรำชสีมำ จ ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล วิเครำะห์โดยกำรหำค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน  

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ในกำรศึกษำวิจัยครั้งนี้ ผู้ท ำกำรศึกษำวิจัยได้ก ำหนดรูปแบบกำร

วิจัย โดยก ำหนดผู้ให้ข้อมูลส ำคัญแบบเฉพำะเจำะจง (Purposive Selection) โดยแบ่งผู้ให้ข้อมูล
ส ำคัญจำกกำรสัมภำษณ์เชิงลึก ( In – depth Interview) จ ำนวน 9 รูปหรือคน ประกอบด้วย                            
1) นักวิชำกำรด้ำนศำสนำ จ ำนวน 2 รูป 2) นักวิชำกำรด้ำนรัฐศำสตร์ จ ำนวน 3 คน 3) ประชำชนที่
เข้ำร่วมกิจกรรมกับวัด จ ำนวน 4 คน รวมจ ำนวน 9 รูปหรือคน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบสัมภำษณ์แบบมีโครงสร้ำง ผู้วิจัย
ได้ศึกษำเอกสำรแนวคิด ทฤษฎีและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วิจัยจะใช้พัฒนำขึ้นตำมกรอบแนวคิด
กำรวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้ำงแบบสัมภำษณ์ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 แบบสัมภำษณ์เกี่ยวกับ
หลักอปริหำนิยธรรม 7 ส่วนที่ 2 แบบสัมภำษณ์เกี่ยวกับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครอง
คณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ ส่วนที่ 3 เป็นแบบสัมภำษณ์ลักษณะปลำยเปิดที่ให้
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ผู้ตอบแบบสอบถำมแสดงควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะ แล้วน ำแบบสัมภำษณ์ไปให้ผู้เชี่ยวชำญ
ตรวจสอบข้อค ำถำม และน ำมำแก้ไขตำมข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชำญ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยขอหนังสือจำกผู้อ ำนวยกำรหลักสูตรรัฐศำสตร
มหำบัณฑิต บัณทิตวิทยำลัย มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย ถึงผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ เพ่ือขอ
ควำมอนุเครำะห์ในกำรตอบแบบสัมภำษณ์ ด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลโดยกำรสัมภำษณ์กับผู้ให้
ข้อมูล ซึ่งในกำรสัมภำษณ์ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยกำรวิเครำะห์เนื้อหำเชิงพรรณนำ (Descriptive Content 
Analysis) ตำมเกณฑ์กำรวิเครำะห์เนื้อหำ ดังนี้ 1) วำงเค้ำโครงของข้อมูล โดยกำรท ำรำยชื่อด ำหรือ
ข้อควำมที่จะถูกน ำมำวิเครำะห์ แล้วแบ่งไว้เป็นประเภท (Categories) เพ่ือให้กำรวิเครำะห์มีควำม
สม่ ำเสมอ และสำมำรถตัดสินได้ว่ำ จะดึงค ำหรือข้อควำมใดออกมำจำกเอกสำรหรือตัวบทและจะทิ้ง
ค ำหรือข้อควำมใดออกไป 2) ค ำนึงถึงบริบท (Context) หรือสภำพแวดล้อมประกอบของข้อมูลที่
น ำมำวิเครำะห์ โดยมีกำรโยงเข้ำกับกรอบแนวคิดกำรวิจัย เพ่ือกำรวิเครำะห์ข้อมูลให้มีควำมกว้ำงขึ้น
และน ำไปสู่กำรอ้ำงใช้กับข้อมูลอื่น ๆ ได ้3) ข้อมูลที่ได้จำกกำรสัมภำษณ์เชิงลึก จำกผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 
(Key Informants) เมื่อได้ท ำกำรสัมภำษณ์ที่ก ำหนดไว้เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้ใช้วิธีกำรถอดถ้อยค ำ
กำรสัมภำษณ์จำกเครื่องบันทึกเสียง พร้อมทั้งรำยละเอียดเพ่ิมเติมจำกกำรจดบันทึก โดยกำรท ำกำร
คัดลอกข้อควำมและบันทึกอย่ำงละเอียดเพ่ือตีควำมและก ำหนดประเด็นที่ส ำคัญได้อย่ำงถูกต้องและ
เชื่อถือได้ แล้วท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ โดยใช้เทคนิคกำรวิเครำะห์เนื้อหำเชิงพรรณนำ ซึ่ง
ในกำรวิเครำะห์นั้นผู้วิจัยใช้กำรถอดข้อควำมทั้งหมดในภำพรวมแล้วน ำข้อควำมมำท ำกำรวิเครำะห์
ในแต่ละประเด็นและแต่ละกลุ่มเป้ำหมำยเพ่ือให้กำรวิจัยครั้งนี้สำมำรถตอบวัตถุประสงค์ของกำร
วิจัยได้อย่ำงถูกต้อง 

 
สรุปผลการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ท ำกำรวิจัยเรื่องกำรประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ ซึ่งผู้วิจัยสำมำรถสรุปผล
กำรศึกษำตำมวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 สภำพทั่วไปของกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครองคณะ
สงฆ์ อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ พบว่ำ ด้ำนกำรมีส่วนร่วมกำรตัดสินใจ มีกำรก ำหนด
เป้ำหมำยของกิจกรรมต่ำง ๆ ในวัด มีกำรเรียกประชุมคณะกรรมกำรที่เกี่ยวข้องกับวัด ร่วมกัน
ตัดสินใจในกำรด ำเนินกำรที่เกี่ยวข้องกำรบริหำรจัดกำรวัด มีกำรแสดงควำมคิดเห็นก่อให้เกิดควำม
สำมัคคีภำยในวัด ด้ำนกำรมีส่วนร่วมเสียสละในกำรพัฒนำ ประชำชนเข้ำมำมีส่วนเกี่ยวข้องในกำร
พัฒนำทุกขั้นต่อไม่ว่ำจะเป็นกำรวำงแผน กำรด ำเนินงำน กำรจัดกำรตำมแผนงำน กำรก ำกับดูแล
ติดตำม กำรประเมินผล เพ่ือสร้ำงควำมเจริญให้กับวัดในชุมชน ด้ำนกำรมีส่วนร่วมในกำรแบ่งปัน
ผลประโยชน์ จ ำเป็นต้องมีตัวแทนของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเข้ำมำเป็นคณะกรรมกำร ช่วยเหลือ



24 | Journal of Peace Periscope Vol.4 No.2 (July - December 2023) 

ประชำชนที่ได้รับควำมเดือดร้อนจำกภัยพิบัติต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้น รวบรวมสิ่งของที่จ ำเป็นในกำรยังชีพ
ออกแจกจ่ำยประชำน แบ่งปันข้ำวของเครื่องใช้ที่ให้กับผู้ที่ยังขำดแคลง ด้ำนกำรมีส่วนร่วมในกำร
ประเมินผลโครงกำร เพ่ือเป็นกำรวัดผลกำรด ำเนินงำนว่ำโครงกำรนั้น ๆ มีควำมคืบหน้ำไปบรรลุตำม
เป้ำหมำยที่ได้ก ำหนดมำกน้อยพียงใด ช่วยให้กำรติดสินใจของวัดและคณะกรรมกำร และผู้มีร่วม
เกี่ยวข้องช่วยกันตัดสินใจเกี่ยวกับโครงกำรที่ด ำเนินกำรอยู่อย่ำงถูกต้องต่อไป  

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เปรียบเทียบระดับควำมคิดเห็นที่มีต่อกำรมีส่วนร่วมของประชำชน
ต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ จ ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล                   
โดยจ ำแนกตำมข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม สรุปโดยภำพรวมตำมตำรำงสมมติฐำนดังนี้ 

สมมติฐาน ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ค่า

ทดสอบ 
ค่า 
Sig. 

ผลการศึกษา 

ยอ
มร

ับ 

ปฏ
ิเส

ธ 

1. เพศ กำรมีส่วนร่วมของประชำชน
ต่อกำรปกครองคณะสงฆ์ 

t-test 0.09 -  

2. อำยุ กำรมีส่วนร่วมของประชำชน
ต่อกำรปกครองคณะสงฆ์ 

F-test 0.56  - 

3. กำรศึกษำ กำรมีส่วนร่วมของประชำชน
ต่อกำรปกครองคณะสงฆ์ 

F-test 0.04*  - 

4. อำชีพ กำรมีส่วนร่วมของประชำชน
ต่อกำรปกครองคณะสงฆ์ 

F-test 0.66  - 

5. รำยได้ กำรมีส่วนร่วมของประชำชน
ต่อกำรปกครองคณะสงฆ์ 

F-test 0.23 -  

ตำรำงที่ 1 กำรทดสอบควำมแตกต่ำงเปรียบเทียบระดับควำมคิดเหน็ท่ีมีต่อกำรมสี่วนร่วมของประชำชน 
ต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ จ ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล 

 
ส ำหรับหลักอปริหำนิยธรรมมีควำมสัมพันธ์กับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครอง

คณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ ในเชิงบวกอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
มีระดับควำมสัมพันธ์สูงมำก กล่ำวคือ เมื่อมีหลักอปริหำนิยธรรมย่อมส่งผลให้เกิดกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำมำกยิ่งขึ้น จึงยอมรับ
สมมติฐำนกำรวิจัยที่ตั้งไว้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 กำรประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์ พบว่ำกำรมีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจของประชำชนต่อกำร
ปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ ตำมหลักอปริยหำนิยธรรม 7 เป็นกำรน ำหลัก
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พุทธธรรมที่เหมำะสมกับกำรท ำงำนมำปรับปรุงและประยุกต์ใช้ให้เกิดควำมเหมำะสมส ำหรับกำร
ท ำงำน กำรหมั่นประชุมกันเป็นประจ ำ มีกำรเข้ำร่วมประชุมเป็นประจ ำตำมวันเวลำและสถำนที่ที่
ก ำหนดประชุม กำรพร้อมเพรียงกันประชุม อยู่ร่วมประชุมจนแล้วเสร็จและเลิกประชุมพร้อมกันให้
รำงวัลนักเรียนผู้สอบผ่ำน กำรปฏิบัติตำมกฎข้อบังคับ เคำรพกำรตัดสินใจของที่ประชุมและปฏิบัติ
ตำมมติของที่ประชุม กำรเคำรพนับถือผู้ใหญ่ ให้เกียรติและเคำรพผู้เป็นประธำนในที่ประชุมและ
เพ่ือนสมำชิกร่วมประชุม กำรไม่ลุแก่อ ำนำจ เคำรพมติที่ประชุมและไม่ใช้อ ำนำจเพ่ือเปลี่ยนแปลง                            
มติของที่ประชุม กำรรักสันติภำพ มีกำรพูดจำเคำรพซึ่งกันและกัน ไม่พูดจำดูถูกดูแคลงผู้ อ่ืน                                 
กำรตั้งใจสนับสนุนคนดี ยอมรับมติให้ผู้หนึ่งผู้ใดรับผิดชอบต้องให้กำรสนับสนุนและช่วยเหลือด้วย
ควำมตั้งใจด ี
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลกำรศึกษำวิจัยเรื่องกำรประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชน
ต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ ซึ่งผู้วิจัยได้มีประเด็นที่น ำมำอภิปรำย
ผลดังต่อไปนี้ 

1. สภำพทั่วไปของกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำก
ช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ พบว่ำ ด้ำนกำรมีส่วนร่วมกำรตัดสินใจ มีกำรก ำหนดเป้ำหมำยของกิจกรรม
ต่ำง ๆ ในวัด มีกำรเรียกประชุมคณะกรรมกำรที่เกี่ยวข้องกับวัด ร่วมกันตัดสินใจในกำรด ำเนินกำรที่
เกี่ยวข้องกำรบริหำรจัดกำรวัด มีกำรแสดงควำมคิดเห็นก่อให้เกิดควำมสำมัคคีภำยในวัด ด้ำนกำรมี
ส่วนร่วมเสียสละในกำรพัฒนำ ประชำชนเข้ำมำมีส่วนเกี่ยวข้องในกำรพัฒนำทุกขั้นต่อไม่ว่ำจะเป็น
กำรวำงแผน กำรด ำเนินงำน กำรจัดกำรตำมแผนงำน กำรก ำกับดูแลติดตำม กำรประเมินผล                
เพ่ือสร้ำงควำมเจริญให้กับวัดในชุมชน ด้ำนกำรมีส่วนร่วมในกำรแบ่งปันผลประโยชน์ จ ำเป็นต้องมี
ตัวแทนของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเข้ำมำเป็นคณะกรรมกำร ช่วยเหลือประชำชนที่ได้รับควำม
เดือดร้อนจำกภัยพิบัติต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้น รวบรวมสิ่งของที่จ ำเป็นในกำรยังชีพออกแจกจ่ำยประชำชน 
แบ่งปันข้ำวของเครื่องใช้ที่ให้กับผู้ที่ยังขำดแคลง ด้ำนกำรมีส่วนร่วมในกำรประเมินผลโครงกำร เพ่ือ
เป็นกำรวัดผลกำรด ำเนินงำนว่ำโครงกำรนั้น ๆ มีควำมคืบหน้ำไปบรรลุตำมเป้ำหมำยที่ได้ก ำหนด
มำกน้อยเพียงใด ช่วยให้กำรติดสินใจของ วัดและคณะกรรมกำร และผู้มีร่วมเกี่ยวข้องช่วยกัน
ตัดสินใจเกี่ยวกับโครงกำรที่ด ำเนินกำรอยู่อย่ำงถูกต้องต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ พระ
อธิกำรชรัตน์ ฐิตคุโณ (มีแก้ว) (2554) ได้ท ำกำรวิจัยเรื่องบทบำทกำรบริหำรกิจกำรคณะสงฆ์ของ
พระสังฆำธิกำรในอ ำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรบริหำรกิจกำร                  
คณะสงฆ์ของพระสังฆำธิกำรในอ ำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ อยู่ในระดับมำก แสดงว่ำมีกำร
วำงแผน นโยบำยและวัตถุประสงค์ ในกำรบริหำรงำนได้เป็นอย่ำงดีตลอดถึงกำรวำงตัวบุคคลในกำร
ท ำงำนได้อย่ำงเหมำะสม ดังนั้น พระภิกษุและสำมเณรหรือผู้อยู่ภำยใต้บังคับบัญชำต้องกำรให้
ผู้บริหำรหรือผู้บังคับบัญชำทุกระดับชั้นมีภำวะควำมเป็นผู้น ำที่ดีและ ท ำงำนอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ
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ของตนเอง ด้วยควำมเสียสละ สำมัคคี อดทนและเห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นส ำคัญ และสอดคล้อง
กับงำนวิจัยของพระธวัชชัย จำรุธมฺโม (ศรีสุข) (2553) ได้ศึกษำวิจัยเรื่องประสิทธิภำพกำรบริหำร
กิจกำรคณะสงฆ์: กรณีศึกษำวัดในอ ำเภอหนองแซง จังหวัดสระบุรี ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรจัดสรร
งบประมำณท่ีมีอย่ำงจ ำกัดให้เป็นประโยชน์มำกที่สุด โดยเน้นเรื่องหลัก ๆ ที่จะพัฒนำคณะสงฆ์ เช่น
เรื่องกำรศึกษำธรรม ศึกษำบำลี ซ่อมแซมส่งเสริมสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อคณะสงฆ์ หำสิ่งกระตุ้นที่จะ
ท ำให้คณะสงฆ์ท ำงำนได้อย่ำงว่องไว ชัดเจน จัดกำรให้เจ้ำอำวำสทุกวัดพำลูกวัดกำรสวดมนต์ทุกวัน
ลงปำฎิโมกข์เป็นประจ ำ ไม่เพียงแค่ในพรรษำเท่ำนั้น หำวิธีแก้ไขข้อขัดแย้งของคณะสงฆ์และบ้ำน 
อบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกับเรื่องกำรเคำรพกัน รู้จักมีกำรพัฒนำสิ่งใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อคณะ                    
หำวิธีป้องกันปัญหำเรื่องยำเสพติด ช่วยกันสอดส่องดูแลให้ทั่วถึง  

2. เปรียบเทียบระดับควำมคิดเห็นที่มีต่อกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครอง
คณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ จ ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล พบว่ำ อำยุ อำชีพ 
กำรศึกษำ ต่ำงกัน มีควำมคิดเห็นไม่แตกต่ำงกัน ซึ่งเป็นตำมสมมติฐำนที่ตั้งไว้ จึงยอมรับสมมติฐำน 
ที่เป็นเช่นนี้อภิปรำยได้ว่ำ ประชำชนส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอำยุ 35-50 อำชีพเกษตรกร และกำรศึกษำ
ระดับประถมศึกษำ ซึ่งเป็นวัยผู้ใหญ่และรุ่นเก่ำที่มีแนวคิดและกำรนับถือพระพุทธศำสนำจำกบรรพ
บุรุษเหนี่ยวแน่น ซึ่งเป็นปัจจัยส ำคัญที่ส่งผลต่อกำรเข้ำมำมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครอง
คณะสงฆ์ สอดคล้องกับงำนวิจัยของพระเพชรณรงค์และคณะ (2564) กำรมีส่วนร่วมของก ำนันและ
ผู้ใหญ่บ้ำนกับกำรส่งเสริมกำรปกครองคณะสงฆ์จังหวัดชัยภูมิ พบว่ำก ำนันและผู้ใหญ่บ้ำนที่มีเพศ 
อำยุ กำรศึกษำ อำชีพ รำยได้ต่อเดือนต่ำงกัน กำรมีส่วนร่วมในกำรส่งเสริมกำรปกครองคณะสงฆ์
จังหวัดชัยภูมิ ไม่แตกต่ำงกัน นอกจำกนั้นสอดคล้องกับงำนวิจัยของวรเทพ แสงโอภำสและคณะ 
(2566) พบว่ำกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรบริหำรจัดกำรด้ำนสำธำรณภัยของ
องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดเชียงใหม่ ทั้งตัวแปรเพศ อำยุ ระดับกำรศึกษำ อำชีพ และรำยได้                       
มีควำมสัมพันธ์กับกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรบริหำรจัดกำรด้ำนสำธำรณภัย                                         
ในเชิงบวกอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีระดับควำมสัมพันธ์สูงมำก กล่ำวคือ เมื่อมี
หลักอปริหำนิยธรรมย่อมส่งผลให้เกิดกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรบริหำรจัดกำร
ด้ำนสำธำรณภัยขององค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดเชียงใหม่มำกยิ่งขึ้น จึงยอมรับสมมติฐำน 

3. กำรประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำร
ปกครองคณะสงฆ์ พบว่ำ กำรมีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจของประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์
อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ ตำมหลักอปริยหำนิยธรรม 7 เป็นกำรน ำหลักพุทธธรรมที่
เหมำะสมกับกำรท ำงำนมำปรับปรุงประยุกต์ใช้ให้เกิดควำมเหมำะสมส ำหรับกำรท ำงำนหลัก                                                      
อปริยหำนิยธรรม 7 เป็นกำรประชุมปรึกษำหำรือเรื่องกำรวำงแผนกำรบริหำรจัดกำรวัดร่วมกับ 
ชุมชน วัดและสังคม ในกำรด ำเนินกำรประชุมคณะกรรมกำรต่ำง ๆ ต้องเข้ำร่วมประชุมกัน และเปิด
โอกำสให้สมำชิกในที่ประชุมเสนออภิปรำยข้อเสนอแนะ และน ำมำสรุปเป็นมติในที่ประชุมร่วมกัน 
จึงจัดได้ว่ำเป็นกำรประชุมและมีส่วนในกำรตัดสินใจของประชำชนอย่ำงโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
ยอมรับฟังควำมคิดเห็นของสมำชิกที่เห็นต่ำง ๆ และน ำมำปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องอย่ำงเหมำะสม
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กับบริบทของวัดและชุมชน สังคม เป็นกำรสร้ำงเสริมควำมสำมัคคีของหมู่คณะ และกำรให้เกียรติซึ่ง
กันและกัน เคำรพควำมคิดเห็นของกันและกัน จึงเป็นหลักธรรมที่เหมำะสมกับกำรน ำใช้ในกำร
ด ำเนินชีวิตประจ ำวัดของประชำชนเป็นอย่ำงยิ่ง ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของพระครูพิพิธพัฒน-
โสภณ (สุบิน สุเมโธ, 2558) ได้ศึกษำวิจัยเรื่องรูปแบบกำรพัฒนำกำรปกครองคณะสงฆ์ตำมหลักอปริ
หำนิยธรรมในเขตปกครองคณะสงฆ์ภำค 2 ผลกำรวิจัยพบว่ำ รูปแบบกำรพัฒนำกำรปกครองคณะ
สงฆ์ตำมหลักอปริหำนิยธรรมในเขตปกครองคณะสงฆ์ภำค 2 มีกำรส่งเสริมให้มีควำมเข้มงวดกวดขัน
ในพระวินัย ตลอดทั้งกฎ ระเบียบและกฎหมำยบ้ำนเมืองที่เกี่ยวข้อง โดยให้ยึดปฏิบัติทั้งต่อตนเอง
และผู้อ่ืน หำกเมื่อมีเหตุกำรณ์เกิดขึ้น ก็ให้มีกำรผ่อนผันอนุโลม อำศัยหลักพรหมวิหำรธรรม และ
พระวินัยเป็นที่ตั้ง มิให้มีกำรตัดสินด้วยอ ำนำจแห่งอคติ แต่ให้ค ำนึงถึงควำมถูกต้องและเหมำะสม
ตำมพระพุทธบัญญัติโดยใช้วิธีกำร “เข้มงวด กวดขัน ผ่อนผัน และอนุโลม” ตำมล ำดับสถำนกำรณ์
ต่ำง ๆ และยังสอดคล้องกับงำนวิจัยของ ปกรณ์ มหำกันธำ (2557) ได้ศึกษำวิจัยเรื่องรูปแบบและ
กระบวนกำรบริหำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเชิงพุทธบูรณำกำร ผลกำรวิจัยพบว่ำหลักพุทธธรรม
ในกำรบริหำรองค์กรตำมแนวทำงพระพุทธศำสนำ คือ อธิปไตย 3 อคติ 4 พรหมวิหำร 4 อิทธิบำท 
4 สังคหวัตถุ 4 อปริหำนิยธรรม 7 สัปปุริสธรรม 7 หลักรำซธรรม 10 หรือ ทศพิธรำซธรรม และหลัก
จักรวรรดิวัตร หลักกำรบริหำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตำมหลักธรรมำภิบำล ที่ปรำกฏใน
ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วย กำรสร้ำงระบบบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542 
ก ำหนดหลักกำรปฏิบัติไว้ 6 หลัก ได้แก่ 1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) หลักควำมโปร่งใส                 
4) หลักกำรมีส่วนร่วม 5) หลักควำมรับผิดชอบ และ 6) หลักควำมคุ้มค่ำ กำรบริหำรองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น จ ำแนกตำมหลักพุทธธรรมและหลักธรรมำภิบำล และสอดคล้องกับงำนวิจัยของพระ
ธรรมเจดีย์และคณะ (2566) ได้ท ำกำรศึกษำเรื่องกำรบูรณำกำรหลักพรหมวิหำรธรรมเพ่ือกำร
ปกครองคณะสงฆ์ภำค 11 พบว่ำกำรน ำหลักพรหมวิหำรธรรมในกำรปกครองคณะสงฆ์ภำค 11 
ได้แก่ 1) ด้ำนเมตตำ ควำมเมตตำช่วยเหลืออย่ำงเหมำะสม 2) ด้ำนกรุณำ ช่วยเหลือประชำชนเป็น
แบบอย่ำงที่ดี 3) ด้ำนมุทิตำ แสดงควำมยินดี 4) ด้ำนอุเบกขำ กำรเลือกใช้อุเบกขำตำมโอกำสและ
ช่วงเวลำที่เหมำะสมในกำรบูรณำกำรหลักพรหมวิหำรธรรมในกำรปกครองคณะสงฆ์ภำค 11 กำร
ปกครองคณะสงฆ์และกำรปฏิบัติของคณะสงฆ์ในทุกระดับทุกสถำนที่ก็จะเกิดควำมเป็นระเบียบ
เรียบร้อยดีงำมเป็นไปในทิศทำงเดียวกัน ตลอดจนยังส่งผลไปยังควำมมั่นคงแก่พระพุทธศำสนำอีก
ด้วยและกำรจัดกิจกรรมบูรณำกำรแก้ปัญหำในหมู่บ้ำนรักษำศีล 5 มีใจเป็นกำรช่วยให้เกิดกำรพัฒนำ
งำนปกครองคณะสงฆ์ 
 
องค์ความรู้ใหม่ 

องค์ควำมรู้ใหม่ที่ได้รับจำกกำรสังเครำะห์งำนวิจัย เรื่องกำรประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ
ดังแผนภำพต่อไปนี้ 
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ภำพ 1 องค์ควำมรู้ที่ไดร้ับจำกกำรวิจัย 
 

กำรประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครอง                               
คณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ จำกกำรสังเครำะห์กำรวิจัยผู้วิจัยสำมำรถอธิบำยได้  
ดังนี้ 

กำรมีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจของประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์ ถือเป็นหลักกำรที่
ส ำคัญในกำรพัฒนำวัดให้เจริญตำมหลักอปริหำนิยธรรม 7 ซึ่งประกอบด้วย 1) หมั่นประชุมกันเป็น
ประจ ำ 2) พร้อมเพรียงกันประชุม 3) ปฏิบัติตำมกฎข้อบังคับ 4) เคำรพนับถือผู้ใหญ่ 5) ไม่ลุแก่
อ ำนำจ 6) รักสันติภำพ 7) ตั้งใจสนับสนุนคนดี และเป็นที่ยอมรับร่วมกันของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุก
ภำคส่วน   

กำรเปิดโอกำสให้ประชำชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภำคส่วนในสังคมได้เข้ำมำมีส่วนร่วมใน
กำรตัดสินใจของประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ โดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ด้ำน ดังนี้ 

1) ด้ำนกำรมีส่วนร่วมกำรตัดสินใจ พบว่ำ คณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่องมีกำรตั้ ง
คณะกรรมกำรร่วมกันระหว่ำง “บวร” บริหำรวัด มีกำรเสนอควำมคิดเห็นและร่วมตัดสินใจต่ำง ๆ 
ของประชำชน วัดมีกำรเรียกประชุมผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเป็นประจ ำทุกเดือน ในกำรปรึกษำหำรือ
ร่วมกันตัดสินใจในกำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ของวัด 
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2) ด้ำนกำรมีส่วนร่วมเสียสละในกำรพัฒนำ พบว่ำ คณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่องมีกำร
เสียสละส่วนตัวเพ่ือส่วนรวม มีกำรตั้งตัวแทนชุมชนเป็นประธำนในกำรด ำเนินกำรพัฒนำ มีกำร
สนับสนุนปัจจัยต่ำง ๆ ในกำรด ำเนินงำน 

3) ด้ำนกำรมีส่วนร่วมในกำรแบ่งปันผลประโยชน์ พบว่ำ คณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่องมีกำร
ตั้งกรรมกำรจัดสรรผลประโยชน์ร่วมกัน มีกำรแบ่งปันผลประโยชน์อย่ำงยุติธรรม มีส่วนร่วมจำก
หน่วยงำนต่ำง ๆ ในกำรจัดสรรผลประโยชน์ 

4) ด้ำนกำรมีส่วนร่วมในกำรประเมินผลโครงกำร พบว่ำ คณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง                           
ให้ประชำชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมประเมินผลโครงกำรต่ำง  ๆ ของวัด มีกำรประชุมและ
ตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนของโครงกำรต่ำง ๆ มีควำมโปร่งใส่ตรวจสอบได้ในกำรประเมินผล
โครงกำร 
 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

จำกกำรศึกษำเรื่องกำรประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อ
กำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง จังหวัดนครรำชสีมำ โดยสภำพทั่วไปของกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์ ทั้งด้ำนกำรมีส่วนร่วมกำรตัดสินใจ มีกำรร่วมกันตัดสินใจในกำร
ด ำเนินกำรที่เกี่ยวข้องกำรบริหำรจัดกำรวัด ด้ำนกำรมีส่วนร่วมเสียสละในกำรพัฒนำ มีกำรวำงแผน 
กำรด ำเนินงำน ติดตำมประเมินผล ด้ำนกำรมีส่วนร่วมในกำรแบ่งปันผลประโยชน์ กำรช่ วยเหลือ
ประชำชนที่ได้รับควำมเดือดร้อน เมื่อผลกำรเปรียบเทียบควำมคิดเห็นต่อกำรปกครองคณะสงฆ์ 
พบว่ำ อำยุ อำชีพ กำรศึกษำ ต่ำงกัน มีควำมคิดเห็นไม่แตกต่ำงกัน ส่วนเพศ รำยได้ต่อเดือนต่ำงกัน 
อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐำนกำรวิจัยที่ตั้งไว้ ส ำหรับกำรประยุกต์
หลักพุทธธรรมเพื่อกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์อ ำเภอปำกช่อง 
จังหวัดนครรำชสีมำตำมหลักอปริหำยธรรม 7 ได้แก่ มีกำรประชุมกันเป็นประจ ำ พร้อมเพรียงกัน
ประชุม ปฏิบัติตำมกฎข้อบังคับ เคำรพนับถือผู้ใหญ่ ไม่ลุแก่อ ำนำจ รักสันติภำพ ตั้งใจสนับสนุนคนดี 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย ข้อเสนอแนะกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้และข้อเสนอแนะใน
กำรวิจัยเพื่อต่อยอดในครั้งต่อไปมีดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1 จัดให้มีกำรประชำสัมพันธ์ข่ำวสำร กำรเปิดโอกำศให้ประชำชนได้มีส่วนรวมใน

กำรบริหำรจัดกำรวัด รวมกับคณะกรรมกำรและเจ้ำอำวำสวัด 
1.2 กำรบริหำรจัดกำรวัดจะต้องมีก ำหนดแผนกำรด ำเนินงำนโครงกำรต่ำง  ๆ โดยมี

คณะกรรมกำรด ำเนินกำรและประชำชนร่วมวำงแผน 
1.3 เจ้ำอำวำสและคณะกรรมกำร ประชำชน ร่วมกันบริหำรจัดกำรวัดให้เป็นไปตำม

วัตถุประสงค์ที่ก ำหนด  
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2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
2.1 จัดให้มีกำรแสดงควำมคิดเห็นและพิจำรณำกำรปกครองวัดของเจ้ำอำวำสในเขต

ปกครองในกำรจัดกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ  
2.2 จัดให้มีกำรอบรมให้ควำมรู้พระสังฆำธิกำรระดับเจ้ำอำวำส ในกำรบริหำรปกครอง

วัดและกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับกำรปกครอง 
2.3 ตั้งคณะกรรมกำรติดตำมและตรวจสอบกำรท ำหน้ำที่ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในกำร

บริหำรปกครองคณะสงฆ์ โดยมีประชำชนมีส่วนร่วมในกำรพิจำรณำ 
3. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

3.1 ควรศึกษำสภำพทั่วไปและปัญหำอุปสรรคเกี่ยวกับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อ
กำรปกครองคณะสงฆ์ อ่ืน ๆ  

3.2 ควรศึกษำเจำะลงไปถึงกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครองคณะสงฆ์
อย่ำงไรจึงจะท ำให้กำรบริหำรปกครองคณะสงฆ์เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อยและมีประสิทธิภำพในกำร
ท ำงำน 

3.3 ควรศึกษำเปรียบเทียบกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรปกครอง
คณะสงฆ์อ่ืน ๆ  
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี ้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 2) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเสริมสร้างการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี                
3) เพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี เป็นงานวิจัยแบบผสมผสานวิธี ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ
และการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ บุคลากรขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 400 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือ คือ 
แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้สถิติ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  โดยใช้                                         
วิธีคัดเลือกแบบเจาะจงผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 6 คน 
โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 

ผลการศึกษาพบว่า 1) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
การมีส่วนร่วม อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ความรับผิดชอบ ความคุ้มค่า นิติธรรม                   
ความโปร่งใส และคุณธรรม ตามล าดับ 2) ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี  พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การจัดองค์การ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้แก่                     
การวางแผน การควบคุมและการน า ตามล าดับ 3) สร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตาม
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หลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี  ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบหลัก ได้แก่ การจัดองค์การ การวางแผน การควบคุม และการน า โดยพัฒนาเป็น
รูปแบบที่เรียกว่า OPCL Model  
ค าส าคัญ: การบริหารงาน; รูปแบบการเสริมสร้าง; หลักธรรมาภิบาล; องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

Abstract 
The research article aims to achieve the following objectives. Firstly, it seeks 

to examine the administration of local government organizations in Surat Thani 
Province based on the principles of good governance. Secondly, it aims to analyze 
the factors that contribute to effective administration in these organizations. Lastly, 
the article aims to develop a model that can enhance the administration of local 
government organizations in the province, based on the principles of good 
governance. This research utilizes a mixed methods approach, combining quantitative 
and qualitative research methods. The quantitative research involves a sample group 
of 400 personnel from local government organizations in Surat Thani Province. Data 
is collected through questionnaires and analyzed using descriptive statistics such as 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. On the other hand, the 
qualitative research involves in-depth interviews with key informants, specifically 6 
executives from local government organizations in Surat Thani Province. The data 
collected from these interviews is analyzed using content analysis techniques. 

The study's findings revealed that the administration of local government 
organizations in Surat Thani Province adheres to the principles of good governance. 
Overall, the level of administration is commendable. Upon closer examination, it was 
observed that participation ranked highest, followed by responsibility, worthiness, 
rule of law, transparency, and morality, respectively. Furthermore, the study 
identified factors that contribute to the strengthening of administration following the 
principles of good governance in Surat Thani Province. Overall, these factors were 
found to be at a high level. When considering each aspect, the organization itself 
ranked highest, followed by planning, controlling, and leading, respectively. To 
further enhance administration following the principles of good governance, a model 
called the OPCL Model was developed. This model combines the four main 
elements of organization, planning, control, and leadership, derived from the 
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research methods employed. The OPCL Model serves as a framework to strengthen 
administration in local government organizations in Surat Thani Province. 
Keywords: Administration; Strengthening Pattern; Principles Good Governance; Local 

Administrative Organization 
 

บทน า 
การบริหารราชการส่วนท้องถิ่น หรือที่เรียกว่าการปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นเป็นรูปแบบการ

ปกครองของประเทศไทยที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง  เนื่องจากเป็นรากฐานของการปกครองแบบ
ประชาธิปไตย เป็นองค์กรที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนในท้องถิ่นมากท่ีสุด และสามารถสนองตอบความ
ต้องการของชุมชนท้องถิ่นได้ตรงเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ การปกครองท้องถิ่นเกิดจากแนวคิด
การกระจายอ านาจการปกครองที่ส่วนกลางมอบอ านาจบางส่วนให้กับท้องถิ่นมาบริหารจัดการ
ตนเอง มีงบประมาณและบุคลากรของตนเอง มีภารกิจหน้าที่เป็นตัวแทนของภาครัฐในการจัดท า
บริการสาธารณะต่าง ๆ ที่ประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ มีความต้องการ (โกวิทย์ พวงงาม, 2550) โดยมี
การให้ความส าคัญเรื่องความเป็นอิสระของท้องถิ่นกระจายอ านาจในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย ฉบับ พ.ศ. 2540 มาตรา 284 ว่าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระในการก าหนดนโยบาย
การปกครองของตัวเองและเปิดโอกาสให้มีการเลือกตั้งผู้บริหารท้องถิ่น สภาท้องถิ่น และมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ โดยค านึงถึงความต้องการของประชาชนเป็น
ส าคัญ (ยุทธศักดิ์ พบลาภ และอดุลยเดช ตันแก้ว, 2552) โดยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นใน
ปัจจุบันมีหลายรูปแบบ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล และ
ยังมีการปกครองท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ได้แก่ กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ดังนั้น การปกครอง
ส่วนท้องถิ่นไทยนั้นเป็นรูปแบบการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยที่มีความจ าเป็นและมี
ความส าคัญในการบริหารราชการแผ่นดินเพ่ือให้เกิดการตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน
ในท้องถิ่นมากที่สุด อีกท้ังเป็นองค์กรที่สามารถท าหน้าที่แทนรัฐ คือรัฐบาลกลางในการจัดท าบริการ
สาธารณะให้กับประชาชนได้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ  

แต่อย่างไรก็ตาม แม้ว่าการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นจะมีหน้าที่ความรับผิดชอบในการ
ดูแลทุกข์สุขของพ่ีน้องประชาชนในท้องถิ่นของตนแล้ว แต่เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
การขยายตัวของจ านวนประชากร และเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่มีความเปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา 
จึงท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกระดับจะต้องวางแผนการปฏิบัติราชการ ปรับเปลี่ยนรูปแบบ
และทิศทางการด าเนินงาน การวางระบบการติดตาม ตรวจสอบการบริหารราชการอย่างชัดเจน 
เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพได้นั้น จะต้องอาศัยเครื่องมือการบริหารงานภายใต้หลักธรรมาภิบาลอัน
เป็นหลักการส าคัญที่องค์กรทุกระดับทั้งภาครัฐและเอกชนจะต้องยึดเป็นหลักในการบริหารงาน
เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้  โดยหลักธรรมาภิบาล หรือ (Good Governance)                          
ทางธนาคารโลกได้ริเริ่มน ามาใช้ในปี ค.ศ. 1989 เพ่ือช่วยฟ้ืนฟูระบบเศรษฐกิจของประเทศต่าง ๆ 
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และเป็นแนวทางปฏิบัติในการน าเงินที่ได้มาพัฒนาฟ้ืนฟูประเทศอย่างโปร่งใส มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลโดยเพ่ือยกระดับการบริการภาครัฐให้ดียิ่งขึ้น (World Bank, 1989) ซึ่งหลังจากปี ค.ศ. 
1990 เป็นต้นมา เริ่ ม ได้ รับความส าคัญในบริบทการพัฒนาระดับสากล  ต่อมาในช่วงปี                       
ค.ศ. 1995 ธนาคารเพ่ือการพัฒนาแห่งเอเชีย (ADB) มีการหยิบยกประเด็นดังกล่าวมาพูดถึงอีกครั้ง 
โดยระบุว่าหลักธรรมาภิบาลเป็นแนวความคิดที่ส าคัญในการกระตุ้นและส่งเสริมศักยภาพให้ภาค
ประชาสังคม (Civil Society) และส่งเสริมการพัฒนาทุนมนุษย์ (Human Capital) อย่างยั่งยืน 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2540 ประเทศไทยเกิดวิกฤตเศรษฐกิจต้มย ากุ้ง จึงท าให้ต้องขอความช่วยเหลือจาก
กองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) เพ่ือฟ้ืนฟูและพัฒนาประเทศ จึงได้มีการน าเอาแนวคิดเรื่อง                     
หลักธรรมาภิบาลปรับใช้ โดยก าหนดอยู่ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ซึ่งมุ่งเน้น
นโยบายการพัฒนาประเทศให้สอดคล้องและสัมพันธ์กับหลักธรรมาภิบาล และได้มีการตราพระราช
กฤษฎี ว่าด้วย หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ. 2546 ขึ้นเพ่ือให้องค์กร
ภาครัฐใช้เป็นแนวทางในการบริหารงาน โดยหลักธรรมาภิบาล มีองค์ประกอบ คือ หลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า                                                                                  
(ขันแก้ว พรมค า, 2564)  แม้ว่าหลักธรรมาภิบาลจะได้รับการกล่าวถึงในสาระส าคัญของบทบัญญัติ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยแต่ละฉบับก็ดี และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกระดับได้
ก าหนดให้หลักธรรมาภิบาลเป็นหลักการส าคัญในการบริหารราชการก็ดี  แต่จากการศึกษาข้อมูล
พบว่า ยังคงมีปัญหาการร้องเรียนจากประชาชนถึงการทุจริตคอร์รัปชั่นในหลายรูปแบบ                            
การปฏิบัติงานที่ไม่ได้ยึดโยงกับหลักกฎหมาย ไม่ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม ไม่เปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารท้องถิ่น ประชาชนไม่สามารถตรวจสอบการท างานได้ ไม่มีความ
รับผิดชอบในการบริหารงานและไม่ค านึงถึงความคุ้มค่าต่อภารกิจของภาครัฐ มีการเอื้อผลประโยชน์
ให้กับกลุ่มพรรคพวกของตนเองในการแสวงหาผลประโยชน์ในทางที่ไม่ถูกต้อง จึงกล่าวโดยสรุปได้ว่า 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่สามารถบรรลุผลตาม
เป้าหมายและเป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญเท่าที่ควร อันเนื่องมาจากขาดการก ากับ 
ติดตามและตรวจสอบอย่างเป็นระบบ ดังนั้น การสร้างจิตส านึกและกระตุ้นเตือนให้บุคลากรของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานเพ่ือตอบสนองตามความ
ต้องการของประชาชน ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาและส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น จึงถือเป็นหัวใจหลักส าคัญในการบริหารงานเพ่ือแก้ไขปัญหาให้กับ
ประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้บริหารท้องถิ่นกับ
ประชาชนในพ้ืนที่และร่วมมือร่วมใจกันดูแลชุมชนท้องถิ่นของตนเองได้อย่างสอดประสานกัน 
(ไชยวัฒน์ เผือกคง, 2561)  

จังหวัดสุราษฎร์ธานีอยู่ในภาคใต้ตอนบน มีพ้ืนที่ขนาดใหญ่ที่สุดในภาคใต้และเป็นอันดับที่ 
6 ของประเทศไทย มีจ านวนประชากรหนาแน่นเป็นอันดับ 59 ของประเทศ โดยแบ่งการปกครอง
ส่วนภูมิภาคออกเป็น 19 อ าเภอ 131 ต าบล 1,074 หมู่บ้าน และแบ่งการบริหารองค์กรบริหารส่วน

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89_(%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
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ท้องถิ่นในออกเป็นองค์การบริหารส่วนจังหวัด 1 แห่ง เทศบาลนคร 2 แห่ง เทศบาลเมือง 3 แห่ง 
เทศบาลต าบล 35 แห่ง และองค์การบริหารส่วนต าบล 97 แห่ง ซึ่งถือได้ว่าเป็นจังหวัดที่มีรูปแบบ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีความหลากหลาย ซึ่งจากพิจารณาผลการประเมินประสิทธิภาพของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือ Local Performance Assessment (LPA) ประจ าปี พ.ศ. 2565 
ในด้านที่ 5 ด้านธรรมาภิบาล (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2565) พบว่า มีองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดสุราษฎร์ธานีได้รับรางวัลทุกระดับ แต่ในขณะเดียวกันพบว่า หลายองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีผลการประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นค่อนข้างน้อยติดต่อกัน
และหลายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีผลการประเมินอยู่ในระดับสูงต่อเนื่องติดต่อกันทุกปี ซึ่งจาก
ผลการประเมินดังกล่าวท าให้เห็นว่า ผลคะแนนของการประเมินประสิทธิภาพของแต่ละองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยยะส าคัญ  

ดังนั้น จากเหตุผลดังกล่าวจึงท าให้ผู้วิจัยต้องการศึกษารูปแบบการเสริมสร้างการบริหาร
งานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี เพ่ือ
น าเอาผลที่ได้จากการศึกษาวิจัยมาเป็นแนวทางเพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี และจังหวัดอ่ืน ๆ 
ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน            
เขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

2. เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

3. เพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Method Research) ประกอบด้วย                 
การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

การวิจัยเชิงปริมาณ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรฝ่ายบริหาร ฝ่ายนิติบัญญัติ ข้าราชการ

และพนักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสุราษฎร์ธานี ทั้ง 138 แห่ง โดยผู้วิจัยก าหนด
กลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) โดยใช้สูตรการค านวนของ Taro Yamane (1973) ซึ่งสุ่มตัวอย่างโดย
การใช้ความน่าจะเป็น (Probability Sampling) ด้วยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified 
Random Sampling) จากประเภทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
400 คน  
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2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผู้วิจัยได้น า
กรอบแนวคิดมาจัดท าเป็นโครงสร้างแบบสอบถาม จากนั้นได้น าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 
ตรวจสอบก่อนน าไปทดลองใช้ (Try-out) กับคนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Cronbach's Alpha Coefficient) ที่ระดับ
ความเชื่อมั่น .929 ซึ่งถือว่ามีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับสูง โดยผู้วิจัยได้แบ่งแบบสอบถามออกเป็น                
4 ตอน คือ  

ตอนที่ 1 ได้แก่ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เพศ อายุ วุฒิการศึกษา                     
ความเกี่ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รายได้ต่อเดือน อาศัยอยู่ในพื้นท่ี ซึ่งเป็นแบบสอบถาม
แบบเลือกตอบ  

ตอนที่ 2 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านนิติธรรม 2) ด้านคุณธรรม 3) ด้านความ
โปร่งใส 4) ด้านการมีส่วนร่วม 5) ด้านความรับผิดชอบ (6) ด้านความคุ้มค่า โดยใช้มาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert Type) โดยแบ่งช่วงการวัดระดับความ
คิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560)  

ตอนที่ 3 ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่าตามวิธีของ
ลิเคอร์ท โดยแบ่งช่วงการวัดระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ เช่นเดียวกับตอนที่ 2 ตอนที่ 4 
ข้อเสนอแนะแนวทางการสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายเปิด 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเดินทางไปเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเองและรูปแบบ
ออนไลน์ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคลากรฝ่ายบริหาร ฝ่ายนิติบัญญัติ ข้าราชการและพนักงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 400 คน 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะห์โดยวิธีการแจกแจงความถี่ การหาค่าร้อยละ ข้อค าถามเกี่ยวกับการบริหาร
งานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี วิเคราะห์
โดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี วิเคราะห์โดยวิธีการหาค่าเฉลี่ยและ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) โดยการใช้เทคนิคการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) และวิเคราะห์ผลการตรวจสอบ
ความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาวิเคราะห์อย่างเป็น
ระบบมาเชื่อมโยงเข้าด้วยกันเพ่ือแสดงความส าคัญของข้อมูลเพ่ือเชื่อมโยงความสัมพันธ์ตาม
ข้อเท็จจริงในเชิงเหตุผลโดยวิธีการพรรณนา 
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การวิจัยเชิงคุณภาพ 
1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดรูปแบบการวิจัยโดยก าหนด

ผู ้ให ้ข ้อม ูลส าค ัญแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) ด ้วยการส ัมภาษณ์เช ิงล ึก                      
(In-depth Interview) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดย
พิจารณาจากผลการประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือ Local 
Performance Assessment (LPA) ประจ าปี พ.ศ. 2565 ในด้านที่ 5 ธรรมาภิบาล ที่ได้คะแนนสูง
กว่าร้อยละ 80 จ านวน 3 แห่ง และน้อยกว่าร้อยละ 80 จ านวน 3 แห่ง รวมทั้งสิ้น 6 แห่ง ได้แก่ 
เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี เทศบาลเมืองนาสาร เทศบาลต าบลช้างซ้าย เทศบาลต าบลทุ่งหลวง 
องค์การบริหารส่วนต าบลลีเล็ด และองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งเตา รวมทั้งสิ้น 6 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
(Structured Interview) ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และ
พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์ออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ ส่วนที่ 2 ค าถามเก่ียวกับรูปแบบการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติมที่เป็นประโยชน์ต่อการสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี แล้วน าแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบข้อค าถาม และน ามาแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และกรรมการควบคุมสาร
นิพนธ์ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุราษฎร์ธานี ถึงผู้ให้ข้อมูลส าคัญเพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสัมภาษณ์ โดยด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เจาะจงผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี รวมทั้งสิ้น 6 แห่ง ได้แก่ เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี 
เทศบาลเมืองนาสาร เทศบาลต าบลช้างซ้าย เทศบาลต าบลทุ่งหลวง องค์การบริหารส่วนต าบลลีเล็ด 
และองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งเตา รวมทั้งสิ้น 6 คน เพ่ือน ามาวิเคราะห์เนื้อหาและสรุปประเด็น
ส าคัญของข้อมูลการสัมภาษณ์ การเก็บรวบรวมข้อมูล ควรจะขยายว่าลงพ้ืนที่ ที่ใด เก็บและรวบรวม
ข้อมูลอย่างไร โดยวิธีใด  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ (Key Informants) มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) แล้วน ามาสรุปประเด็น
ส าคัญในการสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
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สรุปผลการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ท าการวิจัยเรื่องรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยสรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ 
ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างโดยส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
จ านวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 53.00 มีอายุระหว่าง 41 - 50 ปี จ านวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 
48.75 มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน 233 คน คิดเป็นร้อยละ 58.25 มีต าแหน่งลูกจ้าง
ชั่วคราว จ านวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 48.50 มีรายได้ต่ ากว่า 15,000 บาท จ านวน 134 คน คิด
เป็นร้อยละ 33.50 อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ 21 ปีขึ้นไป จ านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 38.25  

ส่วนที่ 2 ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=3.74, S.D.=0.35) เมื่อพิจารณาราย
ข้อเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการมีส่วนร่วม อยู่ในระดับมาก (X̅=3.89, S.D.=0.42) 
รองลงมา ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบ (X̅=3.86, S.D.= 0.41) ด้านหลักความคุ้มค่า (X̅=3.85,                    
S.D.= 0.52) ด้านหลัก นิติธรรม (X̅=3.70, S.D.= 1.09) ด้านหลักความโปร่งใส (X̅=3.58, S.D.=0.53) 
และด้านหลักคุณธรรม (X̅=3.55, S.D.= 0.56) ตามล าดับ ดังตารางที่ 1 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพื้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

ระดับความคิดเห็น 
𝐗̅  S.D. แปลผล 

1. ด้านหลักนิติธรรม 3.70 1.09 มาก 
2. ด้านหลักคุณธรรม 3.55 0.56 มาก 
3. ด้านหลักความโปร่งใส 3.58 0.53 มาก 
4. ด้านการมีส่วนร่วม 
5. ด้านความรับผิดชอบ 
6. ด้านหลักความคุ้มค่า 

3.89 
3.86 
3.85 

0.42 
0.41 
0.52 

มาก 
มาก 
มาก 

ภาพรวม 3.74 0.35 มาก 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพื้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 
ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
(X̅=3.83, S.D.=0.47) เมื่อพิจารณารายข้อเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการจัด
องค์การ อยู่ ในระดับมาก (X̅=3.70, S.D.=0.51) รองลงมา ได้แก่  ด้านการวางแผน (X̅=3.69, 
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S.D.=1.18)  ด้ านการควบคุม  (X̅=3.61, S.D.=0.45)  และด้ านการน า  ( X̅=3.40, S.D.=1.14) 
ตามล าดับ โดยแสดงผลการวิเคราะห์ได้ดังตารางท่ี 2  

ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ระดับความคิดเห็น 
X̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านการวางแผน 3.69 1.18 มาก 
2. ด้านการจัดองค์การ 3.70 0.51 มาก 
3. ด้านการน า 3.40 1.14 ปานกลาง 
4. ด้านการควบคุม 3.61 0.45 มาก 

ภาพรวม 3.83 0.47 มาก 

ตารางที่ 2 ปัจจัยเสริมสร้างการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในเขตพื้นท่ีจังหวัด สุราษฎร์ธาน ีทั้ง 4 ด้าน 

 
การวิเคราะห์ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
การสกัดองค์ประกอบ เพ่ือหาองค์ประกอบที่มีความสามารถเพียงพอในการอธิบาย

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ในการวิจัยครั้งนี้เลือกใช้การสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีองค์ประกอบ
หลัก พบว่า สามารถสกัดองค์ประกอบได้ 4 องค์ประกอบที่มี Eigenvalues >1 รวมร้อยละความ
แปรปรวนทั้ง 4 โดยองค์ประกอบที่ 1 มีความส าคัญที่สุด เนื่องจากสามารถดึงความแปรปรวนของ
ข้อมูลได้มากที่สุดถึงร้อยละ 30.471 รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 2, 3 และ 4 ตามล าดับ ดังแสดง
ในตารางที่ 3 

องค์ประกอบที่ Eigenvalues % of variance Cumulative % of variance 
1 6.094  30.471 30.471 
2 4.593 22.966 53.437 
3 2.756 13.781 67.218 
4 2.079 10.393 77.611 

ตารางที่ 3 ผลการสกัดองค์ประกอบ 
  

การหมุนองค์ประกอบ ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกวิธีหมุนแกนขององค์ประกอบด้วยวิธี  
Orthogonal แบบ Verimax และค่าน้ าหนักขององค์ประกอบ (Factor Loading) จากนั้นเลือกตัว
แปรให้แต่ละองค์ประกอบจากค่าน้ าหนักองค์ประกอบและตั้งชื่อองค์ประกอบต่อไปดังแสดงใน
ตารางที่ 4 
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องค์ประกอบ 
1 2 3 4 

.962 (Q2) .912 (Q11) .970 (Q14) .813 (Q18) 

.959 (Q4) .910 (Q7) .969 (Q13) .775 (Q20) 

.955 (Q1) .773 (Q6) .952 (Q15) .703 (Q16) 

.944 (Q3) .771 (Q9) .930 (Q12) .685 (Q17) 

.908 (Q5) .755 (Q8)  .684 (Q19) 
 .602 (Q10)   

ตารางที่ 4 ผลการเลือกคา่น้ าหนักจากการหมุนองค์ประกอบท้ัง 4 องค์ประกอบ 
 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านการจัดองค์การ ประกอบด้วยปัจจัยส าคัญ ได้แก่ การก าหนด

เป้าหมายและแนวทางด าเนินงานอย่างเป็นระบบและมีความชัดเจน สนับสนุนบุคลากรทุกคนให้
สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน การสื่อสารนโยบาย 
ยุทธศาสตร์และเป้าหมายขององค์กรให้บุคลากรทุกคนทราบอย่างชัดเจนและทั่วถึง การติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง การน าเทคโนโลยีเทคนิคและกระบวนการ
ท างานรูปแบบใหม่ ๆ มาปรับใช้ในการพัฒนาองค์กร การจัดท าแผนการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพ่ือความรวดเร็วและประหยัดทรัพยากรของหน่วยงาน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการวางแผน ประกอบด้วยปัจจัยส าคัญ ได้แก่ การจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ นโยบายและก าหนดทิศทางการท างานที่ชัดเจน การทบทวนและสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับทิศทางขององค์กรสู่การปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ จัดท าแผนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร
เพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถที่สูงขั้น การสื่อสารแผนยุทธศาสตร์นโยบายองค์กร แผนการปฏิบัติ
ราชการเพ่ือน าแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างเหมาะสม 

องค์ประกอบที่ 3 ด้านการควบคุม ประกอบด้วยปัจจัยส าคัญ ได้แก่ มีกลไกการติดตาม
ตรวจสอบการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับอย่างชัดเจน การติดตามและประเมินผล
แผนปฏิบัติงานขององค์กรอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่อง การก าหนดบทลงโทษที่ชัดเจนในกรณีที่
บุคลากรไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับในการปฏิบัติงาน การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสาร ติดตาม ตรวจสอบแผนงาน โครงการต่าง ๆ และการใช้งบประมาณได้อย่างเปิดเผยมี
การสร้างระบบการท างานที่ปลูกจิตส านึกรักองค์กร มีความผูกพัน ความร่วมมือ และความสามัคคี 

องค์ประกอบที่ 4 ด้านการน า ประกอบด้วยปัจจัยส าคัญ ได้แก่ ผู้บริหารและบุคลากร
ขององค์กรส่วนท้องถิ่นมีภาวะผู้น า มีคุณธรรมจริยธรรมของเป็นที่ยอมรับของประชาชน การกระตุ้น
จิตส านึกและสร้างความรักและผูกพันต่อองค์กร การก าหนดแผนนโยบายที่สอดคล้องกับปัญหาตาม
ภารกิจขององค์กรและความต้องการของชุมชน การรับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้ประชาชน
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ร่วมให้ความเห็นในการร่างแผนการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นของตนเองอย่างเท่าเทียมกันและไม่เลือก
ปฏิบัติ  

การสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

ผลจากการสัมภาษณ์การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า 1) ด้านหลักนิติธรรม ผู้บริหารและบุคลากรของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องด าเนินงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล คือ ต้องยึดหลักกฎหมายใน
การปฏิบัติราชการ จะต้องมีการก ากับติดตามให้ผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับปฏิบัติหน้าที่ตามข้อ
กฎหมายที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด ต้องปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตและ
ยุติธรรม เปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมแสดงความคิดเห็นในการออกกฎหมายต่าง  ๆ มีการรับฟัง
เรื่องราวร้องเรียนจากประชาชนแล้วเร่งด าเนินการ ต้องสร้างจิตส านึกให้บุคลากรปฏิบัติงานเป็นไป
ตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 2) ด้านคุณธรรม คือ จะต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยง
ธรรมบนพ้ืนฐานของศีลธรรมและจริยธรรม มีความเสมอภาค บริหารงานโดยยึดหลักความถูกต้อง
เป็นธรรม เน้นหลักการบริหารประชาชนต้องมาก่อน ไม่มีการเลือกปฏิบัติ ประชาชนเข้าถึงโอกาส
ต่าง ๆ ในสังคมได้อย่างเท่าเทียมกัน มีมนุษยสัมพันธ์ สุภาพอ่อนโยน และมีไมตรีจิตพร้อมให้บริการ
ประชาชน 3) ด้านความโปร่งใส คือ เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคลากรสามารถติดตาม ตรวจสอบ
แผนงาน โครงการและการใช้งบประมาณได้ ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารสาธารณะของ
ทางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ บริหารงานโดยไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน ด าเนินการจัดซื้อ                
จัดจ้างอย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้โดยทุกขั้นตอน บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตและ                     
เป็นธรรมเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นและเป็นที่ยอมรับของประชาชน 4) ด้านการมีส่วนร่วม คือ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องให้ประชาชนในท้องถิ่นร่วมคิดร่วมตัดสินใจเรื่องที่มีความเกี่ยวข้องกับ
ชุมชน โดยสามารถแสดงความคิดเห็นเพ่ือช่วยแก้ปัญหาและสะท้อนความต้องการและตรวจสอบ
การท างานของผู้บริหารได้อย่างแท้จริง ผู้บริหารและพนักงานต้องมีการรับฟัง ข้อเสนอแนะหรือข้อ
ร้องเรียนจากประชาชนและต้องเร่งด าเนินการอย่างเร่งด่วน 5) ด้านความรับผิดชอบ คือ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องท าตามนโยบายที่ได้มีการแถลงไว้ต่อประชาชน การเอาใจใส่ต่อปัญหา
ของประชาชนอย่างสม่ าเสมอ ต้องจัดท าบริการสาธารณะอย่างมีคุณภาพและครอบคลุมพ้ืนที่
ทั้งหมดโดยผลประโยชน์จะเกิดกับประชาชนมากท่ีสุด ผู้บริหารจะต้องมีความรับผิดชอบในต าแหน่ง
หน้าที่และการกระท าของตนเอง 6) ด้านความคุ้มค่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องมีการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนโดยส่วนรวม การบริหารจัดการอาคาร 
สถานที่ เครื่องมือและอุปกรณ์ให้มีความเหมาะสม และทันสมัยต่อการใช้งาน จะต้องบริหารจัดการ
บุคลากรให้มีความเหมาะสมกับภารกิจงาน การใช้งบประมาณที่คุ้มค่ากับภารกิจของรัฐ การส ารวจ
ความพึงพอใจของบุคลากรต่อการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ การปฏิบัติงานมีความรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพเพ่ือสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน  



วารสารสันติสุขปริทรรศน์ ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2566) | 43 
 

 

ผลจากการสัมภาษณ์แนวทางการสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า 1) ด้านการจัด
องค์การ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องก าหนดเป้าหมายและแนวทางด าเนินงานอย่างเป็น
ระบบและสื่อสารให้บุคลากรทุกคนเข้าใจและสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตาม
แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยต้องมีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานอย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง และควรน าระบบเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการพัฒนาองค์กร 2) ด้านการวางแผน 
จะต้องมีการการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ นโยบายและก าหนดทิศทางการท างานที่ชัดเจน จัดให้มีการ
ทบทวนและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับทิศทางขององค์กรสู่การปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ และจัดท า
แผนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 3) ด้านการควบคุม จะต้องมีกลไกการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการ
บริหารงานและการปฏิบัติงานของผู้บริหารและบุคลากรอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง หากบุคลากรไม่
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับในการปฏิบัติงานควรมีการก าหนดบทลงโทษที่ชัดเจน จะต้องเปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ติดตาม ตรวจสอบแผนงาน โครงการต่าง ๆ และการใช้
งบประมาณได้อย่างเปิดเผย 4) ด้านการน า ผู้บริหารและบุคลากรขององค์กรส่วนท้องถิ่นจะต้องมี
ภาวะผู้น า มีคุณธรรมจริยธรรมปฏิบัติตนให้เป็นที่ยอมรับของประชาชน มีความรักและผูกพันต่อ
องค์กร การรับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในก าหนดแผนในการพัฒนา
ชุมชนท้องถิ่นของตนเองอย่างเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี ซึ่งผู้วิจัยได้มีประเด็นที่น ามาอภิปรายผล
ดังต่อไปนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า แต่ละด้านโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(X̅=3.74, S.D.=0.35) เมื่อพิจารณารายข้อเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการมีส่วน
ร่วม อยู่ในระดับมาก รองลงมา ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบ ด้านหลักความคุ้มค่า ด้านหลักนิติธรรม 
ด้านหลักความโปร่งใส และด้านหลักคุณธรรม ตามล าดับ ทั้งนี้เป็นเพราะปัจจุบันการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก และหลักธรรมาภิบาลก็เป็นหลักการ
ส าคัญที่ท าให้การบริหารงานประสบผลส าเร็จ อีกทั้งภาครัฐก าหนดให้มีการประเมินประสิทธิภาพ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประจ าปีตามเกณฑ์ตัวชี้วัดต่าง ๆ รวมถึงมีหน่วยงานในการก ากับ 
ติดตาม ตรวจสอบการบริหารงานทั้งภายในและภายนอก จึงท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการ
ปรับตัวและปรับรูปแบบการบริหารงานให้เป็นไปตามกับหลักธรรมาภิบาลมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของติยานนท์ แสงบุตร (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
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ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดกาฬสินธุ์ ผลการวิจัยพบว่า ระดับการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้าน
หลักนิติธรรม ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความ
โปร่งใส และด้านหลักความคุ้มค่า และสอดคล้องกับงานวิจัยของวิวัฒน์ บุญเกษม (2565)                         
ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินงานตามหลักธรรมา -            
ภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงค่าเฉลี่ย
จากมากไปน้อย คือ หลักความเสมอภาค หลักประสิทธิผล  หลักคุณธรรมจริยธรรม หลัก
ประสิทธิภาพ หลักการกระจายอ านาจ หลักความโปร่งใส หลักรับผิดชอบสามารถตรวจสอบได้ 
หลักการตอบสนอง หลักนิติธรรม และหลักการมีส่วนร่วม ตามล าดับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
วีระ หาญกัน, สุวรัฐ แลสันกลาง (2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านดง อ าเภอแม่เมาะ จังหวัดล าปาง ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวม
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านดง อ าเภอแม่เมาะ จังหวัดล าปาง มีการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้
เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่น ามาใช้ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 4 อันดับแรก ได้แก่ หลักนิติธรรม 
รองลงมาได้แก่ด้าน หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า การมีส่วนร่วม ตามล าดับ ส่วนด้านที่มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง มีอยู่ 2 ด้านคือ ด้านการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการ
บริหารงานด้านหลักความโปร่งใส และด้านหลักคุณธรรม  

2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี  พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายข้อเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการจัดองค์การ อยู่ในระดับมาก 
รองลงมา คือ ด้านการวางแผน อยู่ในระดับมาก ด้านการควบคุม อยู่ในระดับมาก และน้อยที่สุดคือ 
ด้านการน า อยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ ทั้งนี้เนื่องจากหลักในการบริหารงานให้บรรลุผลส าเร็จ
นั้นจะต้องอาศัยปัจจัยต่าง ๆ ที่จะมาส่งเสริมให้บรรลุผลส าเร็จ โดยผู้บริหารองค์กรปกครองท้องถิ่น
จะต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการภายในองค์กรให้เป็นระบบมีมาตรฐานการท างานที่
ชัดเจน มีการวางแผนงาน ก าหนดยุทธศาสตร์ และนโยบายที่ตอบสนองความต้องการของประชาชน 
มีการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและควบคุมการปฏิบัติราชการให้เป็นไปตามนิติธรรม หลักคุณธรรม 
ความเสมอภาค และจะต้องมีภาวะผู้น า มีคุณธรรม สามารถบริหารงานให้บุคลากรมีความสามัคคี
กัน ร่วมแรงร่วมใจกันท างานได้อย่างเต็มความสามารถ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวิจิตรา แป้น
จันทร์ (2553) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดก าแพงเพชร ผลการวิจัยพบว่า 1) ความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัดก าแพงเพชร  อยู่ใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูง 3 อันดับแรก คือ ด้านการ
ปรับปรุงภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก และนอกนั้นอยู่ใน
ระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านบริหารงานเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของ อปท. และด้านการ
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ประเมินผลการปฏิบัติงาน 2) ปัจจัยที่คาดว่าจะส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัดก าแพงเพชร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับปานกลาง 3) ปัจจัยด้านผู้บริหาร พนักงานส่วนต าบล งบประมาณ และการวางแผนมี
ความสัมพันธ์กับความส าเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตจังหวัดก าแพงเพชร และสอดคล้องกับงานวิจัยของแก้วกาญจน์ กิมานุวัฒน์ (2564) ได้ศึกษาวิจัย
เรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอ านาจเจริญ ผลการวิจัยพบว่า ความส าเร็จในการบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อ านาจเจริญ โดยรวมอยู่ในระดับมาก และปัจจัยการบริหารจ านวน 4 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์
ความส าเร็จในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนได้คือ ปัจจัยด้านภาวะผู้น า 
ปัจจัยด้านการพัฒนาบุคลากร ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ และปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่มีอ านาจพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารตาม               
หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียน เสนอแนะไว้จ านวน 4 ด้าน ประกอบด้วย ปัจจัยด้านภาวะ
ผู้น า ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และปัจจัยด้านการพัฒนา
บุคลากร 

3. การสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษาจากการผสานวิธี พบว่า รูปแบบ
การเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุ
ราษฎร์ธานี ได้แก่ การสร้างรูปแบบ OPCL Model ซึ่งมี 4 องค์ประกอบ คือ 1) การจัดองค์การ                       
2) การวางแผน 3) การควบคุม 4) การน า ทั้งนี้เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่งจะต้อง
น ารูปแบบทั้ง 4 มาท างานร่วมกันเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการบริหารงานตาม                        
หลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยจะต้องมีการก าหนดเป้าหมายและแนวทาง
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบและมีความชัดเจนเนื่องจากบุคลากรจะได้รับทราบถึงแนวนโยบายการ
ท างานร่วมกัน และก ากับ ติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติงานขององค์กรอย่างใกล้ชิดและ
ต่อเนื่องเพ่ือให้การปฏิบัติราชการเป็นไปตามแผนงานที่วางไว้ ผู้บริหารและบุคลากรขององค์กรส่วน
ท้องถิ่นจะต้องมีภาวะความเป็นผู้น า มีคุณธรรมจริยธรรมของเป็นที่ยอมรับของประชาชน                           
สร้างศรัทธาให้กับประชาชนเพ่ือเข้าถึงหัวใจประชาชนมากขึ้น การสร้างจิตส านึกผูกพันต่อองค์กรให้
บุคลากรมีความรัก ความสามัคคีในการอยู่ร่วมกันและผสานพลังในการท างานเพ่ือองค์กร                          
การพัฒนาบุคลากรและน าเทคโนโลยีเทคนิคและกระบวนการท างานรูปแบบใหม่  ๆ มาปรับใช้ใน
การพัฒนาองค์กรเพ่ือให้เข้ากับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของไสว                         
นามโยธา (2556) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัย
พบว่า ปัจจัยภาวะผู้น าของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ด้านนักบริหาร ด้านนักเผด็จการแบบใช้
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พระคุณ ด้านผู้รักษากฎระเบียบ มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง ส่วนด้านนักพัฒนามีความสัมพันธ์กัน
ในระดับปานกลาง ปัจจัยการใช้หลักบริหาร ด้านการจัดการหน่วยงาน ด้านการจัดการตัวบุคคล 
ด้านการอ านวยการ ด้านการประสานงาน และด้านการงบประมาณ มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 
ส่วนด้านการวางแผน และด้านการรายงาน มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง ปัจจัยทรัพยากร
การบริหาร ด้านเงิน ด้านวัสดุ และด้านเครื่องจักร มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง ส่วนด้านคนมี
ความสัมพันธ์กันในระดับต่ า 
 
องค์ความรู้ใหม่ 

องค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับจากการสังเคราะห์งานวิจัย เรื่อง  “รูปแบบการเสริมสร้างการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี” 
ดังแผนภูมติ่อไปนี้ 

 

 
 

แผนภูมิ 1 รูปแบบการเสรมิสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในเขตจังหวัดสรุาษฎร์ธาน ี

 
องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากการวิจัย ท าให้ผู้วิจัยได้องค์ความรู้จากการสังเคราะห์งานวิจัย 

ดังปรากฏเป็น OPCL Model” ซึ่ งประกอบด้วย 1) O=Organizing คือ การจัดองค์การเป็น
กระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรและการจัดระบบการด าเนินงานขององค์กร การจัดท าแผนภูมิ
การปฏิบัติงาน การจัดสรรบุคลากรรับผิดชอบงานต่าง ๆ ให้ตรงกับความรู้ความสามารถจัดท า
มาตรฐานและรายละเอียดการปฏิบัติงาน การจัดระบบการบังคับบัญชา และการประสานงาน                
การก าหนดภารกิจขององค์การ 2) P=Planing คือ การวางแผน เป็นกระบวนการก าหนดเป้าหมาย
และแนวทางด าเนินงานให้บรรลุตามแผนยุทธศาสตร์ เช่น การวิเคราะห์สภาพขององค์กรในปัจจุบัน 
การก าหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ ออกมาตรการและกลยุทธ์การด าเนินงาน ก าหนดแผนด้าน

P=Planing

การวางแผน

C=Controlling

การควบคุม

L=Leading

การน า

O=Organizing

การจัดองค์การ
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งบประมาณ บุคลากรต้องมีความรู้เข้าใจในระเบียบข้อบังคับและปฏิบัติตามกฎหมาย การแก้ปัญหา
ได้อย่างมีเหตุผลตามหลักนิติธรรม 3) C=Controlling คือ การควบคุม เป็นกระบวนการส าคัญใน
การก ากับดูแลการบริหารงานทั้งระบบเพ่ือติดตาม ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเกณฑ์
ที่ก าหนดไว้ การน าปัญหาและอุปสรรคมาปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย
และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 4) L=Leading คือ การน า เป็นการอ านวยการและการประสานงาน                   
ท าความเข้าใจกระบวนการท างานและกระบวนการบริหารทั้งระบบ เพ่ือให้บุคลากรมีความเข้าใจ
แผนงานและสามารถปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายขององค์การ ซึ่งต้องอาศัยภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
เช่น ผู้น าต้องสร้างกระบวนการจูงใจหรือแรงบันดาลใจในการท างาน ต้องอาศัยการตัดสินใจสั่งการที่
ชัดเจน การสื่อสารและการแก้ปัญหาความขัดแย้งของบุคลากรในองค์กรให้สามารถร่วมแรงร่วมใจ
กันท างานได้อย่างมีความสุขและบรรลุเป้าหมายขององค์กร ซึ่งรูปแบบทั้ง 4 ต้องท างานร่วมกันเพ่ือ
เป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 
สรุปและข้อเสนอแนะ  

การศึกษาเรื่องรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษาวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ประกอบด้วย ด้านการมีส่วนร่วม ด้านความรับผิดชอบ ด้านหลักความคุ้มค่า ด้านหลัก
นิติธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักคุณธรรม ตามล าดับ ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยรวมมีความคิด
เห็นอยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย ด้านการจัดองค์การ ด้านการวางแผน ด้านการควบคุม ด้านการ
น า และรูปแบบทั้ง 4 ต้องท างานร่วมกันเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยทั้งข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ และ
ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีนโยบายในการรณรงค์และส่งเสริมให้บุคลากรทุก

คนมีความรู้ ความเข้าใจระเบียบ ข้อบังคับและข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และต้องปฏิบัติหน้าอยู่บน
ฐานของหลักนิติธรรมภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

1.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องบริหารงานให้ได้รับการยอมรับจากประชาชน 
เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารงาน สามารถติดตาม ตรวจสอบผลการปฏิบัติ
ราชการอย่างเปิดเผยเพ่ือให้เป็นไปตามหลักความโปร่งใส โดยยึดหลักประชาชนเป็นศูนย์กลาง และ
ค านึงถึงผลประโยชน์ขององค์กรเป็นที่ตั้ง 
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1.3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีนโยบายในการสร้างความรักและความผูกพันใน
องค์กรภายใต้หลักคุณธรรมจริยธรรมเพ่ือให้บุคลากรสามารถมีความสามัคคีและร่วมแรงร่วมใจกัน
ท างาน   

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
2.1 ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและพนักงานติดตาม ตรวจสอบแผนงาน โครงการ            

ต่าง ๆ และการใช้งบประมาณได้ โดยเปิดเผยต่อสาธารณะ 
2.2 ควรมีการติดตามประเมินผลตามแผนงาน โครงการและกิจกรรมเป็นระยะ ๆ โดย

จัดท าข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ต่อสาธารณชนให้มีความถูกต้อง ตรงกับความเป็นจริง 
3. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

  3.1 ควรศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เชิงคุณภาพและเพ่ิมจ านวนพื้นที่ให้มากข้ึนเพ่ือให้ได้ข้อมูลในเชิงลึกมากยิ่งข้ึน  
  3.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้มากยิ่งข้ึนเนื่องจากอาจจะมีปัจจัยส าคัญอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการ

ประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่  2) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างหลักพุทธธรรมกับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน 3) เพ่ือ
เสนอแนะแนวทางการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน เป็นงานวิจัยแบบผสมผสานวิธี 
ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ การวิจัยเชิงปริมาณมีกลุ่มตัวอย่าง คือ 
ประชาชนผู้รับบริการของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก จ านวน 384 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน t-test F-test ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์
เชิงลึกกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 10 รูป/คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิควิเคราะห์เนื้อหาเชิง
พรรณนา  

ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานี
ต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ หลักสังคหวัตถุ 4 โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด และการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน ทั้ง 5 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด 2) หลักสังคหวัตถุ 4 มีความสัมพันธ์กับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน 
ในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีระดับความสัมพันธ์สูงมาก 3) ข้อเสนอแนะ
แนวทาง พบว่า ควรส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีความรู้ และเชี่ยวชาญในการบริการแต่ละด้านเป็นอย่างดี 
ควรส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีทักษะในการให้บริการที่ดี สร้างความประทับใจในการรับบริการ                
ควรส่งเสริมมีสิ่งอ านวยความสะดวกให้บริการ เช่น การจัดสถานที่นั่งรอรับบริการ น้ าดื่ม โทรทัศน์ 
และมีบริการสัญญาณ Wi-Fi Free และควรส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีการแนะน าและอธิบายขั้นตอน
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การให้บริการอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย และตอบข้อซักถาม ข้อสงสัยเกี่ยวกับการขอรับบริการด้วย
ความเอาใจใส่ 
ค าส าคัญ: การประยุกต์หลักพุทธธรรม; การส่งเสริมคุณภาพการให้บริการ; หลักสังคหวัตถุ 4 
 

 Abstract 
The purpose of this research article is threefold: firstly, to examine the extent 

to which the quality of public service is being promoted at Chang Phueak Provincial 
Police Station in Mueang Chiang Mai District, Chiang Mai Province; secondly, to 
investigate the relationship between Buddhist principles and the promotion of public 
service quality; and thirdly, to provide recommendations for enhancing the quality 
of public service. This study employs a mixed methods approach, combining 
quantitative and qualitative research methods. The quantitative component involves 
a sample group of 384 individuals who have received services from Chang Phueak 
Police Station, with data collected through a questionnaire and analyzed using 
statistical techniques such as frequency, percentage, mean, and standard deviation. 
The qualitative component involves in-depth interviews with 10 key informants, with 
data analyzed using descriptive content analysis techniques. 

The study's findings revealed the following: 1) The level of promoting the 
quality of public service at Chang Phueak Provincial Police Station in Mueang Chiang 
Mai District, Chiang Mai Province, including the Sangha Vatthu Principles 4, is 
consistently at the highest level. Additionally, the overall promotion of the quality 
of public service in all 5 areas is also at the highest level. 2) There is a significant 
positive relationship between the Principles of Sangha Vatthu 4 and the promotion 
of the quality of public service, with a high level of statistical significance at the 0.01 
level. 3) The recommendations for guidelines suggest that officials should be 
encouraged to possess knowledge and expertise in each aspect of service. Staff 
should also be encouraged to have excellent service skills and create a positive 
impression of service. Furthermore, it is important to promote the provision of service 
facilities such as designated seating areas, access to drinking water, television, and 
free Wi-Fi signal service. Staff should be motivated to provide clear explanations of 
service procedures, easily understandable answers to questions, and handle service 
requests with care. 
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บทน า 

ส านักงานต ารวจแห่งชาติแห่งชาติมีอ านาจหน้าที่ในการรักษาความปลอดภัยส าหรับองค์
พระมหากษัตริย์พระราชินีพระรัชทายาท ผู้ส าเร็จราชการแทนพระองค์ พระบรมวงศานุวงศ์ผู้แทน
พระองค์และพระราชอาคันตุกะ ปฏิบัติการตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ป้องกัน
และปราบปรามการกระท าความผิดทางอาญารักษาความสงบเรียบร้อย ความปลอดภัยของ
ประชาชนและความมั่นคงของราชอาณาจักร ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจหรือส านักงานต ารวจแห่งชาติช่วยเหลือการพัฒนาประเทศตามที่
นายกรัฐมนตรีมอบหมาย ในการปฏิบัติงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติได้ก าหนดยุทธศาสตร์
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2555-2564 โดยมีวิสัยทัศน์ว่า “เป็นต ารวจมืออาชีพ เพ่ือความ
ผาสุกของประชาชน” (ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล, 2557) การบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคใหม่
จ าเป็นต้องมุ่งเน้นการบริหารและพัฒนาบุคลากรให้เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ขององค์กร สามารถใช้
ศักยภาพของบุคลากรขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ที่ก าหนดทรัพยากรบุคคลเป็น
ปัจจัยส าคัญที่จะน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จการบริหารงานบุคคลในปัจจุบัน มีแนวคิดว่าคนเป็น 
“ทุน” ประเภทหนึ่งขององค์กรที่จ าเป็นต้องลงทุนในการสรรหาบริหารจัดการและพัฒนาให้มี
คุณภาพและสมรรถนะที่เหมาะสมกับภารกิจขององค์กร บุคลากรเป็นสินทรัพย์ที่เพ่ิมมูลค่าในตัวได้
ทั้งด้านความรู้ความสามารถ ทักษะ หรือความช านาญ ไม่มีค่าเสื่อมราคา เป็น “ทุนมนุษย์” ที่เน้น
ความรู้และน าสติปัญญามาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร (ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล, 2557) 

การให้บริการประชาชนเป็นนโยบายที่ส าคัญของรัฐบาล เป็นภารกิจที่ส าคัญทางด้านการ
ตอบสนองต่อสภาพปัญหาและความต้องการของประชาชนที่มาขอรับบริการภายใต้ระเบียบ
กฎหมายและข้อบังคับที่ก าหนดไว้ในปัจจุบัน รัฐบาลได้เร่งรัดให้ส่วนราชการต่าง ๆ ขยายขอบเขต
และปรับปรุงการให้บริการประชาชนในรูปแบบต่าง ๆ การให้บริการประชาชน จึงเป็นหนึ่งในภารกิจ
การ “บ าบัดทุกข์ บ ารุงสุข” ของส านักงานต ารวจโดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ประชาชนได้รับการ
บริการที่สะดวกทั่วถึงและเป็นการประสานเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีงามในระหว่างประชาชนกับ
ข้าราชการ (กรมการปกครอง, 2544) สถานีต ารวจภูธรช้างเผือก ต้องรับผิดชอบในการให้บริการ
สาธารณะแก่ประชาชน โดยรวมแล้วจ านวนไม่ต่ ากว่า 600,000 คนต่อปี ประกอบด้วยประชากรอยู่
อาศัย ประชากรแฝง ประชากรที่เข้าออกเพ่ือมาท างานเป็นประจ าทุกวันหรือบางช่วงเวลา ประชากร
ที่ เข้าออกเพ่ือขอรับบริการสาธารณะในด้านต่าง ๆ ประชากรที่ เป็นแรงงานต่างด้าว และ
นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทย และชาวต่างชาติ ดังนั้น ข้าราชการผู้ปฏิบัติหน้าที่ต้องค านึงถึงประชาชน
และต้องส ารวจตนเองด้วยว่า การปฏิบัติหน้าที่ในฐานะที่เป็นข้าราชการซึ่งมีภารกิจในการให้บริการ
ประชาชน ปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดและสอดคล้องกับ
ความต้องการของประชาชนหรือไม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบันนี้ ข้าราชการยังมีบทบาทในเรื่อง
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การแก้ไขปัญหาของประเทศชาติที่ก าลังประสบอยู่ ได้แก่ ปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจ ฯลฯ เพราะฉะนั้น  
เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างข้าราชการกับประชาชนจึงเป็นเรื่องที่ต้องให้ความส าคัญอย่างมากและ
ต้องพยายามกระท าทุกวิธี เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการด้านการบริการของส่วนราชการ
เป็นการบริการที่เพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือสนองความต้องการของประชาชนให้ดีและมีคุณภาพมากที่สุด 
รวมทั้งการพัฒนาพ้ืนที่ภายใต้นโยบายผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก มาปฏิบัติเพ่ือ
ประโยชน์สุขของประชาชน (สถานีต ารวจภูธรช้างเผือก, 2564) 

ปัจจุบันการให้บริการของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือกนับว่าอยู่ในระดับดีแต่การให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่บางจุดอาจติดขัดและยังมีปัญหาอยู่บ้าง โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ผู้ที่ให้บริการอาจมีความ
ตึงเครียดเนื่องจากผู้มาขอรับบริการมีจ านวนมากเกินไป จึงมีมนุษย์สัมพันธ์ต่อประชาชนผู้มารับ
บริการค่อนข้างน้อย ซึ่งในการติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ซึ่งเจ้าหน้าที่มีจ านวน
จ ากัดไม่เพียงพอต่อการให้บริการประชาชนที่ต้องการรับบริการอย่างเร่งด่วน และสิ่งอ านวยความ
สะดวกอ่ืนๆ ภายในสถานีต ารวจภูธรช้างเผือกท าให้ความพึงพอใจของประชาชนนั้นลดน้อยลง 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเห็นว่าหลักพุทธธรรมทางพระพุทธศาสนาเป็นสิ่งที่ส าคัญและเหมาะสมที่จะน ามาใช้
ในการบูรณาการเพ่ือส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน ซึ่งผู้วิจัยได้น าหลักสังคหวัตถุธรรม คือ
คุณธรรมที่เป็นคุณเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ ผูกใจคน และประสานหมู่ชนให้มีความสามัคคีเป็นหลัก
พุทธธรรมที่ท าให้ตนเป็นที่รักเป็นที่ชอบใจของคนทั่วไป ซึ่งเป็นการปลูกจิตไมตรีเติมน้ าใจต่อกันและ
กันท าให้สังคมเกิดความเป็นสุข  

ด้วยเหตุดังกล่าว ท าให้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าการวิจัยเพ่ือศึกษาระดับการส่งเสริม
ประสิทธิผลการให้บริการประชาชน หลักพุทธธรรมกับส่งเสริมส่งเสริมคุณภาพการให้บริการ
ประชาชน และข้อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานี
ต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ โดยศึกษาตามกรอบหน้าที่และกฎหมาย
ที่ได้ก าหนดไว้ตามนโยบายของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือกที่ได้ด าเนินการตามกระบวนการ
ด าเนินงานที่ได้ปฏิบัติอยู่โดยน าหลักสังคหวัตถุธรรมมาประยุกต์เพ่ือแก้ ไขปัญหาของการส่งเสริม
ส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัด
เชียงใหม่ 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธร
ช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 

2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักพุทธธรรมกับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการ
ประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่  

3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธร
ช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
งานวิจัยฉบับนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหว่างการวิจัย

เชิงปริมาณ (Quantitative research) และวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้วิจัยได้
ก าหนดวิธีการวิจัยตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

การวิจัยเชิงปริมาณ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร คือประชาชนผู้รับบริการของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอ
เมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 9,154 คน (เทศบาลต าบลช้างเผือก, 2564) 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) และ
วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง (Sampling) จากสูตรของ Taro Yamane ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 384 คน 
โดยหน่วยประชากรในแต่ละหน่วยมีลักษณะเหมือนกันแล้วสุ่มอย่างง่ายเพ่ือให้ได้จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างตามสัดส่วนของขนาดกลุ่มตัวอย่างและกลุ่มประชากร โดยมีการค านวณดังนี้ 

โดยค านวณจากสูตรของ Yamane (Taro Yamane, 1973) 

สูตร n=
N

1+N(e)2 

โดยก าหนดให้   n คือ ขนาดตัวอย่าง 
   N คือ จ านวนประชากรทั้งหมด (9,154 คน) 
   e คือ ค่าความคลาดเคลื่อนในการสุ่มตัวอย่าง  

แทนค่าในสูตร n=
9,154 

1+9,154 (0.05)2  

           n=383.25 
   n=384 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ  ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaires) 
แบบสอบถามโดยการสร้างเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
โดยผู้วิจัยจะใช้พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น      
4 ตอน คือ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และงานบริการที่ติดต่อขอรับบริการ มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ ตอนที่ 2 เป็น
แบบสอบถามเกี่ยวกับหลักพุทธธรรม (สังคหวัตถุ 4) เพ่ือส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน 
ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านทาน การให้ 2) ปิยวาจา วาจาที่เป็นที่รัก 3) ด้านอัตถจริยา 
ประพฤติประโยชน์ 4) ด้านสมานัตตตา การวางตนสม่ าเสมอ มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า 
ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน ประกอบด้วย    
5 ด้าน ดังนี้  1) ความน่าเชื่อถือ 2) ความมั่นใจ 3) สิ่ งที่สัมผัสได้  4) ความเห็นอกเห็นใจ                             
5) การตอบสนอง มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า ตอนที่ 4 เป็นแบบสอบถามที่เก่ียวกับปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะแนวทางส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน  โดยลักษณะ
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แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามปลายเปิด แล้วน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ ( Try Out) กับ
ประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง จ านวน 30 คน แล้วน ามาค านวณหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) 
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (AIpha C=Coefficient) ได้ค่าความ
เชื่อมั่นในภาพรวมเท่ากับ 0.871 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้ วิจัยได้ขอหนังสือจากผู้อ านวยการหลักสูตรรั ฐ
ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ถึงผู้ก ากับสถานีต ารวจภูธร
ช้างเผือก เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจก
แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งในการแจกแบบสอบถามผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปแจกและเก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ ใช้ วิ เคราะห์ข้อมูล  ข้อมูลทั่วไปของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ ข้อค าถามเกี่ยวกับระดับการ
ส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้ท าการศึกษาวิจัยได้ก าหนดรูปแบบการ

วิจัย โดยก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคัญแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) โดยแบ่งผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In – depth Interview) จ านวน 10 รูปหรือคน ประกอบด้วย              
1) นักวิชาการด้านพระพุทธศาสนา จ านวน 1 รูป 2) สถานีต ารวจภูธรช้างเผือก จ านวน 2 คน                   
3) กลุ่มเทศบาลต าบลช้างเผือก จ านวน 2 คน 4) นักวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์ จ านวน 1 คน 
5) กลุ่มประชาชนผู้มาใช้บริการของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก จ านวน 4 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผู้วิจัย
ได้ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วิจัยจะใช้พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิด
การวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับ
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์ ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับหลักพุทธธรรมกับการส่งเสริม
คุณภาพการให้บริการประชาชน แล้วน าแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบข้อค าถาม และ
น ามาแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และกรรมการควบคุมสารนิพนธ์ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้ วิจัยได้ขอหนังสือจากผู้อ านวยการหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ถึงผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เพ่ือขอ
ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสัมภาษณ์ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์กับผู้ให้
ข้อมูล ซึ่งในการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา (Descriptive Content 
Analysis) ตามเกณฑ์การวิเคราะห์เนื้อหา ดังนี้ 1) วางเค้าโครงของข้อมูล โดยการท ารายชื่อด าหรือ
ข้อความที่จะถูกน ามาวิเคราะห์ แล้วแบ่งไว้เป็นประเภท (Categories) เพ่ือให้การวิเคราะห์มีความ
สม่ าเสมอ และสามารถตัดสินได้ว่า จะดึงค าหรือข้อความใดออกมาจากเอกสารหรือตัวบทและจะทิ้ง
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ค าหรือข้อความใดออกไป 2) ค านึงถึงบริบท (Context) หรือสภาพแวดล้อมประกอบของข้อมูลที่
น ามาวิเคราะห์ โดยมีการโยงเข้ากับกรอบแนวคิดการวิจัย เพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลให้มีความกว้างขึ้น
และน าไปสู่การอ้างใช้กับข้อมูลอื่น ๆ ได้ 3) ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
(Key Informants) เมื่อได้ท าการสัมภาษณ์ที่ก าหนดไว้เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการถอดถ้อยค า
การสัมภาษณ์จากเครื่องบันทึกเสียง พร้อมทั้งรายละเอียดเพ่ิมเติมจากการจดบันทึก โดยการท าการ
คัดลอกข้อความและบันทึกอย่างละเอียดเพ่ือตีความและก าหนดประเด็นที่ส าคัญได้อย่างถูกต้องและ
เชื่อถือได้ แล้วท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา               
ซึ่งในการวิเคราะห์นั้นผู้วิจัยใช้การถอดข้อความทั้งหมดในภาพรวมแล้วน าข้อความมาท าการ
วิเคราะห์ในแต่ละประเด็นและแต่ละกลุ่มเป้าหมายเพ่ือให้การวิจัยครั้งนี้สามารถตอบวัตถุประสงค์
ของการวิจัยได้อย่างถูกต้อง 
 
สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่องการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน
ของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งคณะผู้วิจัยสามารถสรุปผล
การศึกษาตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. ระดับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก 
อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ตามหลักสังคหวัตถุ 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด                  
(X̅=4.61, S.D.=0.710) โดยสรุปภาพรวมดังตารางนี้  

หลักสังคหวัตถุ 4 
ระดับความคิดเห็น 

𝐗̅ S.D. แปลผล 
1. ทาน การให้ 4.60 0.708 มากที่สุด 
2. ปิยวาจา วาจาที่เป็นที่รัก 4.61 0.709 มากที่สุด 
3. อัตถจริยา การประพฤติประโยชน์ 4.59 0.710 มากที่สุด 
4. สมานัตตตา การวางตนสม่ าเสมอ 4.62 0.712 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.61 0.710 มากที่สุด 

ตารางที่ 1 ระดับการส่งเสรมิคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก  
อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ตามหลักสังคหวัตถุ 4 

 
จากตารางที่ 1 ระดับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธร

ช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ระดับการส่งเสริมคุณภาพ
การให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ตาม
หลักสังคหวัตถุ 4 เมื่อจ าแนกรายละเอียดเป็นรายข้อ โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 
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ได้แก่  1) สมานัตตตา การวางตนสม่ าเสมอ 2)ปิยวาจา วาจาที่ เป็นที่รัก 3) ทาน การให้                      
4) อัตถจริยา การประพฤติประโยชน์ และส าหรับค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการ
ส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัด
เชียงใหม่ ด้านการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน ทั้ง 5 ด้าน โดยสรุปภาพรวมดังตารางนี้  

การส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน ทั้ง 5 ด้าน 
ระดับความคิดเห็น 

𝐗̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านความน่าเชื่อถือ 4.61 0.714 มากที่สุด 
2. ด้านความมั่นใจ 4.62 0.715 มากที่สุด 
3. ด้านสิ่งที่สัมผัสได้ 4.60 0.712 มากที่สุด 

4. ด้านความเห็นอกเห็นใจ 4.59 0.712 มากที่สุด 
5. ด้านการตอบสนอง 4.63 0.717 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.61 0.714 มากที่สุด 

ตารางที่ 2 ระดับการส่งเสรมิคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก  
อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานี

ต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ การส่งเสริมคุณภาพการให้บริการ
ประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ด้านการส่งเสริม
คุณภาพการให้บริการประชาชน ทั้ง 5 ด้าน โดยสรุปภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อจ าแนกราย
ละเอียดเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1) ด้านการตอบสนอง                    
2) ด้านความมั่นใจ 3) ด้านความน่าเชื่อถือ 4) ด้านสิ่งที่สัมผัสได้ และ 5) ด้านความเห็นอกเห็นใจ  

2. การเปรียบเทียบระดับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานี
ต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ โดยจ าแนกตามข้อมูลทั่วไป สามารถ
สรุปการทดสอบตามสมมติฐานไว้ดังนี้ 

สมมติฐาน ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ค่า

ทดสอบ 
ค่า 
Sig. 

ผลการศึกษา 
ยอมรับ ปฏิเสธ 

1. เพศ การส่งเสริมคุณภาพการ
ให้บริการประชาชน 

t-test 0.03  - 

2. อายุ การส่งเสริมคุณภาพการ
ให้บริการประชาชน 

F-test 0.03  - 
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สมมติฐาน ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ค่า

ทดสอบ 
ค่า 
Sig. 

ผลการศึกษา 
ยอมรับ ปฏิเสธ 

3. ระดับ
การศึกษา 

การส่งเสริมคุณภาพการ
ให้บริการประชาชน 

F-test 0.03  - 

4. อาชีพ การส่งเสริมคุณภาพการ
ให้บริการประชาชน 

F-test 0.02  - 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบระดับการส่งเสริมคณุภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผอืก  
อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 

 
สรุปได้ว่าประชาชนที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ระดับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมือง
เชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่  โดยภาพรวมแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน ส่วนค่าเฉลี่ย                                    
หลักสังคหวัตถุ 4 มีความสัมพันธ์กับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน ในเชิงบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีระดับความสัมพันธ์สูงมาก กล่าวคือ เมื่อมีหลักสังคหวัตถุ 4 
ย่อมส่งผลให้เกิดการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอ
เมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่มากยิ่งขึ้น จึงยอมรับสมมติฐาน 

3. ข้อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน พบว่าควรส่งเสริม
ให้เจ้าหน้าที่มีความรู้ และเชี่ยวชาญในการบริการแต่ละด้านเป็นอย่างดี ควรส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ไม่
เปิดเผยข้อมูลส่วนตัวบุคคลให้บุคคลอ่ืนหรือผู้ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องทราบ ควรส่งเสริมมีสิ่งอ านวย
ความสะดวกให้บริการ เช่น การจัดสถานที่นั่งรอรับบริการ น้ าดื่ม โทรทัศน์ และมีบริการสัญญาณ 
Wi-Fi Free ควรส่งเสริมการใช้เครื่องมืออุปกรณ์หรือเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัยให้บริการมี
ความเหมาะสม และควรส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีปฏิสัมพันธ์กับผู้มารับบริการด้วยความเต็มใจ ในการ
บริการอย่างเป็นกันเองและท่ัวถึง  

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการศึกษาเรื่องการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชา
ชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่  มีประเด็นที่น่าสนใจน ามา
อภิปรายผลตามกรอบงานวิจัยประกอบด้วยดังนี้ 
 1. ผลการวิจัยระดับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธร
ช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ หลักสังคหวัตถุ 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด (X̅=4.61, S.D.=0.710) เมื่อจ าแนกรายละเอียดเป็นรายข้อ ทาน การให้ ปิยวาจา วาจาที่
เป็นที่รัก อัตถจริยา การประพฤติประโยชน์ และสมานัตตตา การวางตนสม่ าเสมอ และการส่งเสริม
คุณภาพการให้บริการประชาชน ทั้ง 4 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมากที่สุด ( X̅=4.61, 
S.D.=0.714) เมื่อจ าแนกรายละเอียดเป็นรายข้อ ด้านความน่าเชื่อถือ ด้านความมั่นใจ ด้านสิ่งที่
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สัมผัสได้ ด้านความเห็นอกเห็นใจ และด้านการตอบสนอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของชมัยพร               
มีทวี (2565) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการให้บริการประชาชนตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของส านักงานช่าง
รังวัดเอกชน ในก ากับกระทรวงมหาดไทย เขตเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัยพบว่าการ
ให้ บริ การประชาชนตามหลั กสั งคหวัตถุ  4 ของส านั ก งานช่ า งรั ง วั ด เอกชนในก ากับ
กระทรวงมหาดไทย เขตเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้ง 4 ด้าน ได้เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด ได้แก่ 
ด้านอาคารสถานที่ ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ด้านการอ านวยความสะดวก และด้านการให้บริการ
อย่างเท่าเทียมตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของอาคม สุขมา (2557) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องคุณภาพ
ในการให้บริการตามหลักสังคหวัตถุธรรมของสถานีต ารวจภูธร จังหวัดล าพูน  ผลการวิจัยพบว่า 
ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความพึงพอใจคุณภาพในการให้บริการตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรม ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริรักษ์ ภูหิรัญ (2563)                         
ได้ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของประชาชนที่ใช้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยทรายอ าเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยคุณภาพ
การให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของประชาชนที่ใช้บริการองค์การบริหารส่วนต าบลห้วยทราย 
อ าเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี พบว่า มีทั้งหมด 4 ด้าน คือ ด้านการให้ความมั่นใจแก่ผู้รับบริการ 
ด้านการเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ ด้านการตอบสนองผู้รับบริการ และด้านความน่าเชื่อถือ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของอภิรมย์ สีดาค าและคณะ (2565) 
ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการให้บริการของเทศบาลเมืองแม่เหียะ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ 
จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ประชาชนที่มาใช้บริการมีความคิดเห็นต่อการให้บริการ โดยภาพรวมเห็น
ด้วยอยู่ในระดับมากทุกด้าน คือด้านพนักงานผู้ให้บริการ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านความ
รวดเร็วที่ให้บริการ ด้านอาคาร/สถานที่และด้านประชาสัมพันธ์ 

2. ผลการวิจัยหลักสังคหวัตถุ 4 มีความสัมพันธ์กับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการ
ประชาชน ในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีระดับความสัมพันธ์สูงมาก 
กล่าวคือ เมื่อมีหลักสังคหวัตถุ 4 ย่อมส่งผลให้เกิดการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของ
สถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่มากยิ่งขึ้น จึงยอมรับสมมติฐาน                  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรุ่งทิพย์ นิลพัท (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องคุณภาพการให้บริการและ
ความพึงพอใจที่มีความสัมพันธ์กับการกลับมาใช้บริการซ้ าของผู้รับบริการโรงพยาบาลเปาโลรังสิต
ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณภาพการให้บริการด้านการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้รับบริการมี
ความสัมพันธ์มากที่สุดกับการกลับมาใช้บริการซ้ าของผู้รับบริการ (ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์                            
R=0.692) รองลงมาคือ คุณภาพการให้บริการการด้านความเป็นรูปธรรมของการให้บริการมี
ความสัมพันธ์กับการกลับมาใช้บริการซ้ าของผู้ รับบริการ ( R=0.689) ซึ่ งผลการวิ เคราะห์
ความสัมพันธ์ พบว่ามีความสัมพันธ์อยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) ความพึงพอใจด้านการเข้าถึงแหล่ง
บริการมีความสัมพันธ์กับการกลับมาใช้บริการซ้ าของผู้รับบริการมากที่สุด (R=0.682) รองลงมาคือ
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ความพึงพอใจด้านความสะดวกและสิ่งอ านวยความสะดวกของแหล่งบริการมีความสัมพันธ์กับการ
กลับมาใช้บริการซ้ า (R=0.676) ซึ่งผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ พบว่า ความพึงพอใจทุกด้านมี
ระดับความสัมพันธ์กับการกลับมาใช้บริการซ้ าอยู่ในระดับมาก  
 3. ผลการวิจัยข้อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน พบว่า
ควรส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีความรู้ และเชี่ยวชาญในการบริการแต่ละด้านเป็นอย่างดี ควรส่งเสริมให้
เจ้าหน้าทีไ่ม่เปิดเผยข้อมูลส่วนตัวบุคคลให้บุคคลอื่นหรือผู้ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องทราบ ควรส่งเสริมมีสิ่ง
อ านวยความสะดวกให้บริการ เช่น การจัดสถานที่นั่งรอรับบริการ น้ าดื่ม โทรทัศน์ และมีบริการ
สัญญาณ Wi-Fi Free ควรส่งเสริมการใช้เครื่องมืออุปกรณ์หรือเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัย
ให้บริการมีความเหมาะสม และควรส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีปฏิสัมพันธ์กับผู้มารับบริการด้วยความเต็ม
ใจในการบริการอย่างเป็นกันเองและทั่วถึง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาโชว์ ทสฺสนีโย 
(2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องคุณภาพการให้บริการประชาชนตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของส านักงานเขต
ยานนาวา กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ข้อเสนอแนะจึงควารมีแนวทางในการพัฒนาภาวะ
ผู้น า และเพ่ิมขีดความสามารถในการประยุกต์หลักการบริหารเพ่ือใช้ในการบริหารองค์กร และควร
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินและเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหาร สอดคล้อง
กับงานวิจัยของสัญญา เคณาภูมิ และคณะ (2562) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการส ารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนที่มีต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วง อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร 
ผลการวิจัยพบว่า ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการให้การบริการขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วง อ าเภอ
มหาชนะชัย จังหวัดยโสธร ได้แก่ อบต. ทุ่มเทการจัดกิจกรรมส่งเสริมท่องเที่ยวหรือเพ่ิมรายได้อย่าง
จริงจัง ปรับปรุงถนนบางเส้นทางให้ดีขึ้น ประชาชนต้องการบ่อบาดาลเพ่ือใช้ในการเกษตร ปรับปรุง
ในเรื่องการเก็บขยะ เพ่ิมไฟฟ้าตามท้องถนน ปรับปรุงน้ าเนื่องจากเป็นตกตะกอน การหาเสียงไม่
ปฏิบัติตามนโยบายที่ตัวเองพูดไว้ก่อนเลือกตั้ง การให้บริการแก้ไขเรื่องน้ าขัง น้ าเน่าเสีย เพ่ิมกล้อง
วงจรปิดในจุดเปลี่ยวและเสี่ยงอันตราย เพ่ิมราคาสินค้าเกษตร และ หาวิธีการเอาน้ าจากแหล่งน้ ามา
ใช้เพื่อการเกษตรช่วยเหลือชาวบ้านในยามภัยแล้ง  
 
องค์ความรู้ใหม่ 

องค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับจากการสังเคราะห์งานวิจัย เรื่องการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
ส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัด
เชียงใหม่ ดังภาพต่อไปนี้ 
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ภาพ 1  องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 

 
องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากการวิจัย ท าให้ผู้วิจัยได้องค์ความรู้จากการสังเคราะห์งานวิจัย 

ดังปรากฏเป็น R.A.T.E.R. โมเดล สามารถสรุปได้ดังนี้ 
R=Reliability ความน่าเชื่อถือ ความสามารถในการให้บริการได้ตามสัญญาไว้ โดยมีทั้ง

ความน่าเชื่อถือและถูกต้องแม่นย า 
A=Assurance ความมั่นใจ ความรู้และความสุภาพอ่อนน้อมของพนักงาน ตลอดจน

ความสามารถของพนักงานในการท าให้ลูกค้ารู้สึกเชื่อมั่นและไว้วางใจ 
T=Tangibles สิ่งที่สัมผัสได้ รูปลักษณ์ทางกายภาพ และแสดงให้เห็นถึงสิ่งที่ อ านวย

ความสะดวก อุปกรณ์ต่าง ๆ และบุคลากร 
E=Empathy ความเห็นอกเห็นใจ ความห่วงใย และความสนใจเอาใจใส่ลูกค้า รวมทั้งมี

ความเข้าใจลูกค้า 
R=Responsiveness การตอบสนอง ความเต็มใจที่จะช่วยเหลือ และให้บริการได้อย่าง

ทันท่วงท ี
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สรุปและข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาวิจัยเรื่องการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือส่งเสริมคุณภาพการให้บริการ

ประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า 
ระดับการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมือง
เชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ได้แก่ 1) ทาน การให้ 2) ปิยวาจา วาจาที่เป็นที่รัก
3) อัตถจริยา การประพฤติประโยชน์ 4) สมานัตตตา การวางตนสม่ าเสมอ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุดทุกข้อ ส่วนด้านการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการ
ตอบสนอง 2) ด้านความมั่นใจ 3) ด้านความน่าเชื่อถือ 4) ด้านสิ่งที่สัมผัสได้ และ 5) ด้านความเห็น
อกเห็นใจ โดยสรุปภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อส าหรับการทดสอบสมมติฐานประชาชนที่มี
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการส่งเสริมคุณภาพการ
ให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ โดย
ภาพรวมแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน ส่วนค่าเฉลี่ยหลักสังคหวัตถุ 4 มีความสัมพันธ์กับการ
ส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน ในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมี
ระดับความสัมพันธ์สูงมาก 
 ข้อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน พบว่าควรส่งเสริมให้
เจ้าหน้าที่มีความรู้ และเชี่ยวชาญในการบริการแต่ละด้าน ควรส่งเสริมมีสิ่งอ านวยความสะดวก
ให้บริการ เช่น การจัดสถานที่นั่งรอรับบริการ น้ าดื่ม โทรทัศน์ และมีบริการสัญญาณ Wi-Fi Free 
ควรส่งเสริมการใช้เครื่องมืออุปกรณ์หรือเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัยให้บริการมีความเหมาะสม
นอกจากนั้นผู้วิจัยค้นพบจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ที่เป็นข้อเสนอแนะบางประการส าหรับผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องเพ่ือจะเป็นประโยชน์ในการเสริมสร้างความรู้ และส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชน
ของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีข้อเสนอแนะจาก
การศึกษาทั้งเชิงนโยบาย ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ และข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไปดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1 ควรมีนโยบายการส่งเสริมคุณภาพการให้บริการประชาชนควรปฏิบัติหน้าที่ของ

ตนเองที่ได้รับมอบหมาย ไม่นิ่งดูดายกับงานของส่วนรวม ร่วมกิจกรรมขององค์การอย่างเต็มใจ
ศรัทธาต่อหน่วยงาน ช่วยเหลือผู้อื่นด้วยความเต็มใจ 

1.2 ควรมีนโยบายปลูกฝังให้เจ้าหน้าที่ทุกคนปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบด้วยความเต็มใจ ไม่
ท าดีต่อหน้า ไม่หวังผลตอบแทน รักษาระเบียบของทางราชการ ให้บริการประชาชนด้วยความเต็ม
ใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส ให้ค าแนะน า ปรึกษา หาแนวทางท่ีถูกต้อง แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น มีน้ าใจ สามัคคี 

1.3 ควรมีนโยบายการให้บริการประชาชนควรปลูกจิตส านึก และตระหนัก ในการ
ประพฤติปฏิบัติของตนเอง ด้วยวาจาที่สุภาพไพเราะ อ่อนหวาน มีกิริยาที่นอบน้อมต่อทุกคน ไม่พูด
ในสิ่งที่ท าให้บุคคลอื่นเสียหาย คิดก่อนพูด แยกแยะ เรื่องงานกับเรื่องส่วนตัว 
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2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
2.1 การปลูกฝังทัศนคติท างานร่วมกัน เพ่ือสร้างความเข้าใจที่ดีต่อองค์กร ปฏิบัติหน้าที่

ตามท่ีได้รับมอบหมาย ไม่ก้าวก่ายหน้าที่กัน ควรไว้วางใจผู้อื่น ไม่ใส่ร้ายผู้อ่ืน จริงใจกับทุกคน 
2.2 จัดอบรม สัมมนา เพ่ือการละลายพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจ

ในการท างาน ให้เกียรติกัน ไม่เลือกปฏิบัติ และการบริการควรปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมา เท่า
เทียมกัน สุจริต เน้นความถูกต้อง ต้องเป็นคนเสมอต้นเสมอปลาย 

2.3 แต่งกายสุภาพ เรียบร้อย สะอาดและเหมาะสมตามระเบียบ และสามารถสนอง
ความต้องการของประชาชนที่มาติดต่อราชการด้วยความพึงพอใจ และมีความยุติธรรมและความ
เสมอภาคให้แก่ ประชาชนที่มาติดต่อราชการเป็นอย่างดี 

3. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
3.1 ควรมีการศึกษาการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือส่งเสริมคุณภาพการให้บริการ

ประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่  โดยใช้หลักพุทธ
ธรรมอื่นๆ นอกจากหลักพุทธธรรม (สังคหวัตถุ 4) 

3.2 ควรขยายของบเขตการวิจัยการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือส่งเสริมคุณภาพการ
ให้บริการประชาชนของสถานีต ารวจภูธรช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 2) แนวทางการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย เป็นงานวิจัยแบบผสมผสานวิธีระหว่างการวิจัย
เชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ส่วนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 321 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล โดย
ใช้สถิติค่าความถี่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ                     
เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 9 รูป/คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิค
วิเคราะห์เนื้อหา  

ผลการวิจัยพบว่า 1) การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการติดตามข่าวสาร
ทางการเมือง รองลงมาคือ ด้านการตัดสินใจทางการเมือง ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านการร่วม
รณรงค์เลือกตั้ง 2) แนวทางการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยการประยุกต์หลักอปริหานิยธรรม 7 ได้แก่ หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ 
พร้อมเพรียงกัน ไม่บัญญัติหรือล้มเลิก ข้อบัญญัติต่าง ๆ เคารพผู้อาวุโส ไม่ข่มเหงผู้มีความคิดต่าง 
การเคารพบูชาสักการะศาสนสถาน อารักขาและห่วงแหนความเป็นไทย 
ค าส าคัญ: การมีส่วนร่วมทางการเมือง; ระบอบประชาธิปไตย; นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

                                                           
1 โรงเรียนหนองกี่พิทยาคม อ าเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์; Nong Ki Pittayachom School, Nong Ki District, Buriram Province 
2 3 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครราชสีมา ; Faculty of Social Sciences, 
Mahachulalongkornrajavidyalaya Nakhon Ratchasima Campus 
Corresponding Author, E-mail: jittriwan999@gmail.com 



66 | Journal of Peace Periscope Vol.4 No.2 (July - December 2023) 

Abstract 
The objective of this study is twofold: 1) to examine the level of political 

engagement among high school students in a democratic setting, and 2) to provide 
recommendations for enhancing their political participation. This research employs a 
mixed methods approach, combining both quantitative and qualitative research 
methods. The quantitative research component involved a sample of 321 high school 
students who completed a questionnaire, with data analyzed using statistical 
measures such as frequency, percentage, mean, and standard deviation. The 
qualitative research component consisted of in-depth interviews with a group of 9 
key informants, with data analyzed using content analysis techniques.  

The research findings indicate that secondary school students exhibit a 
commendable level of participation in politics within a democratic system. Among 
the various aspects of political engagement, the highest average score was observed 
in the aspect of following political news, closely followed by the aspect of making 
political decisions. On the other hand, the aspect of participation in the election 
campaign received the lowest average score. In order to guide high school students 
in their political participation within a democratic framework, it is recommended to 
adhere to the seven principles of Aparihaniyadhamma. These principles include 
regularly convening meetings, acting in unison, refraining from enacting or abolishing 
regulations arbitrarily, showing respect towards elders, avoiding persecution of 
individuals with differing ideas, fostering reverence towards religious places, and 
safeguarding and nurturing Thainess, the unique cultural identity of Thailand. By 
embracing these principles, high school students can effectively contribute to the 
democratic process and promote a harmonious and inclusive society. 
Keywords: Political Involvement; Democracy; High School Students 
 
บทน า 

นับแต่พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลทึ่  7 แห่งราชวงค์จักรี ได้ทรง                                   
พระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมพระราชทานรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรสยาม ฉบับชั่วคราว
ในวันที่ 24 มิถุนายน พุทธศักราช 2475 และพระราชทานรัฐธรรมนูญฉบับจริงในวันที่ 10 ธันวาคม 
พุทธศักราช 2475 ในปีเดียวกัน เป็นต้นมา การปกครองของประเทศไทยได้ด ารงเจตนารมณ์ยึดมั่น
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขต่อเนื่องมาโดยตลอด (สถาบัน
พระปกเกล้า, 2560) นับเป็นเวลากว่า 8 ทศวรรษ ที่รัฐให้ความส าคัญกับการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย มีการให้ความรู้ความเข้าใจและการปลูกฝังหลักการปกครองแบบประชาธิปไตยแก่
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ประชาชน ดังเห็นได้จากรัฐธรรมนูญหลายฉบับได้บัญญัติแนวนโยบายด้านการศึกษาแก่ประชาชน
เกี่ยวกับการพัฒนาการเมืองและการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข รวมทั้งส่งเสริมให้ประชาชนได้ใช้สิทธิเลือกตั้งตัวแทนโดยสุจริตและเที่ยงธรรม 
(เสกสรรค์ ประเสริฐกุล, 2547) มาตรา 7 แห่งรัฐธรรมนูญฉบับ 2560 บัญญัติไว้ว่าในกระบวนการ
เรียนรู้ต้องมุ่งปลูกฝังจิตส านึกที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รู้จักรักษาและส่งเสริมสิทธิ เสรีภาพและหน้าที่  ความเคารพ
กฎหมาย ความเสมอภาค ภารดรภาพและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีความภาคภูมิใจในความเป็น
ไทย รู้จักรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้งส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม
ของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทย และความรู้อันเป็นสากล ตลอดจนอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จักพ่ึงตนเอง มีความ
ริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่รู้และเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง (สถาบันพระปกเกล้า, 2560) 

การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยมีหลากหลายรูปแบบ เช่น การมีส่วน
ร่วมในรูปแบบของกลุ่มผลประโยชน์ การรวมตัวกันของบุคคลเป็นกลุ่มบุคคลหรือองค์กรในสังคม                         
มีเป้าหมายหลักอยู่ที่การรักษาผลประโยชน์ของกลุ่มตนเท่านั้น โดยไม่มีเป้าหมายที่จะเข้าไปเป็น
รัฐบาลเพ่ือบริหารประเทศแต่อย่างใด ส าหรับเป้าหมายของแต่ละกลุ่มจะแตกต่างกันไป บางกลุ่ม
อาจเรียกร้องให้รัฐบาลท าตามสิ่งที่กลุ่มตนต้องการ การมีส่วนร่วมในรูปแบบของการไปใช้สิทธิ
เลือกตั้ง การออกไปใช้สิทธิเลือกตั้ง ถือเป็นรูปแบบการมีส่วนร่วมที่ส าคัญของการบริหารประเทศ
ภายใต้ระบอบประชาธิปไตย แต่สิ่งที่ควรตระหนักคือ จ านวนผู้มาใช้สิทธิเลือกตั้งจ านวนมากไม่ได้
หมายความถึงความเป็นประชาธิปไตยของประเทศ หากแต่การใช้สิทธิเลือกตั้งในรูปแบบ
ประชาธิปไตยที่แท้จริง ต้องมีลักษณะการใช้สิทธิโดยอิสระ ได้แก่ 1) การใช้สิทธิเลื อกตั้งจะต้องเกิด
จากความสมัครใจ ไม่ได้เกิดมาจากการบังคับหรือข่มขู่หรือสัญญาว่าจะให้ผลตอบแทนในการออกไป
ใช้สิทธิเลือกตั้ง 2) การเลือกตั้งโดยลับ การออกเสียงต้องกระท าแต่เพียงล าพัง โดยไม่มีผู้อ่ืนอยู่ร่วม
ด้วย หรือสามารถล่วงรู้ได้ว่าผู้มีสิทธิเลือกผู้สมัครคนใดหรือออกเสียงอย่างไร การออกเสียงเลือกตั้ง
ของบุคคล ไม่สามารถประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไปได้ 3) ความเสมอภาคในการเลือกตั้ง บุคคลแต่
ละคนมีสิทธิออกเสียงได้คนละหนึ่งเสียงเท่านั้น และ 4) ความเป็นกลาง บุคคลที่เข้าไปมีส่วนเกี่ยวกับ
การเลือกตั้งทุกคนต้องปฏิบัติหน้าที่อย่างเที่ยงธรรม ไม่ล าเอียงเข้าฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง (ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2554) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ก าหนดให้
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ก าหนดนโยบาย ในด้านการพัฒนาตนเองของ
นักเรียนให้เกิดการรักชาติ โดยก าหนดให้แต่ละโรงเรียนต้องจัดการเรียนการสอนที่เน้นกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน ในเรื่องของความเป็นประชาธิปไตย โดยผ่านการเรียนการสอนที่หลากหลายรูปแบบ 
เช่น ผ่านการเรียนรายวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ผ่านการท ากิจกรรมสภานักเรียน                                               
ซึ่งท าให้ในปัจจุบันโรงเรียนระดับชั้นประถมศึกษาและระดับชั้นมัธยมศึกษา มีการจัดกิจกรรมที่
ส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตยเพ่ือปลูกฝังจิตส านึก ทัศนคติและเจตคติที่ดีของนักเรียนให้ยึดมั่นใน                     
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วิถีประชาธิปไตยและระบอบการปกครองประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รู้จักรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน รวมทั้งเคารพสิทธิและเสรีภาพของผู้ อ่ืนมาโดยตลอด  (ส านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2542) 

ดังนั้นการสร้างความเป็นประชาธิปไตยที่ดี ผู้บริหาร ครูผู้สอนต้องน าหลักการมีส่วนร่วมมา
ใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพราะการบริหารงานโดยมีส่วนร่วมหรือการท างานแบบมีส่วนร่วม
เป็นวิธีการท างานที่ให้ความส าคัญกับคนทุกคนในองค์กรให้มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายและ
ร่วมตัดสินใจ เป็นการท าให้ทุกกคนในองค์กรมีความตระหนักถึงความเป็นเจ้าของร่วมกันในองค์กร 
องค์กรที่ดีต้องเปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนได้แสดงความรู้ ความสามารถอย่างเท่าเทียมกันบนพื้นฐาน
ของความไว้วางใจและความเชื่อมั่นในตัวสมาชิก เน้นการควบคุมตนเอง บรรยากาศแห่งมิตรภาพ 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของงาน ไม่ใช่การควบคุมงานโดยองค์การเป็นหลัก การพัฒนาสังคม
ประชาธิปไตยให้เดินทางไปสู่ทิศทางที่ความถูกต้องและคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค์ สิ่งที่ส าคัญที่จะ
ก่อให้เกิดสังคมวิถีประชาธิปไตย คือ การมีส่วนร่วมในระบบประชาธิปไตยที่ดี คือ ต้องยึดหลักการมี
ส่วนร่วมตั้งแต่ การร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมคิด ร่วมรับรู้  ร่วมวางแผนร่วมด าเนินการ                        
ร่วมรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ของตนเอง ร่วมก ากับติดตามและร่วมประเมินผล การสั่งการและ
การควบคุมการมีส่วนร่วมจึงเป็นหัวใจส าคัญของการเรียนรู้วิถีประชาธิปไตย คือความมีอิสระทาง
ความคิด เคารพสิทธิและหน้าที่ผู้อ่ืน ภายใต้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ซึ่งเป็นหลักใจและเป็น
ตัวอย่างทางศีลธรรมของประชาชน เต็มใจต้อนรับและหวังให้ท่านอยู่โดยผาสุก การจัดการศึกษาใน
ปัจจุบันต่างมุ่งหวังให้ความส าคัญกับผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบรูณ์ มีความรู้ มีคุณภาพ มีจิตส านึก
ในความเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลกยึดมั่นในระบบการปกครองอันมีพระมหากษัตริย์เป็น
ประมุข (กรมวิชาการ, 2554) จังหวัดบุรีรัมย์ เป็นจังหวัดหนึ่งที่เยาวชนให้ความสนใจ การเมืองการ
ปกครองของไทย พร้อมเปิดโอกาสให้เยาวชนและนักเรียนได้แสดงความคิดเห็นต่าง  ๆ ในสถาบัน
ศึกษากันอย่างสร้างสรรและหลากหลาย ซึ่งทางโรงเรียนหนองกี่พิทยาคม อ าเภอหนองกี่ จังหวัด
บุรีรัมย์ เป็นสถาบันการศึกษาแห่งหนึ่ง ที่ให้โอกาสคนในท้องถิ่นกับชุมชนและพ้ืนที่ใกล้เคียงได้รับ
การเรียนรู้ พร้อมทั้งให้การยอมรับในการจัดระบอบการศึกษาของโรงเรียนหนองกี่พิทยาคมที่เปิด
โอกาสให้กับนักเรียนได้แสดงความคิดเห็นทางการเมืองการปกครองในระบอบการปกครองแบบ
ประชาธิปไตย และให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรง โดยการจัดกิจกรรมต่าง  ๆ เช่น การ
เลือกตั้งประธานนักเรียนภายในโรงเรียนและร่วมรณรงค์หรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านการเมืองการ
ปกครองของไทยทั้งในท้องถิ่นและระดับชาติมาโดยตลอด แต่ยังขาดการน าหลักธรรมเข้ามา
ประยุกต์ใช้ของการมีส่วนร่วมทางการเมืองในด้านต่าง ๆ เช่น หลักอปริหานิยธรรม 7  

ดังนั้นเพ่ือส่งเสริมการเรียนการสอน และการเรียนรู้ของนักเรียนให้มีความคิด มีความ
รับผิดชอบ รู้สิทธิ หน้าที่พ่ึงปฎิบัติในการมีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองของไทย ในระบอบ
ประชาธิปไตยท่ีมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ผลส าเร็จจากศึกษาหรือการค้นพบจากงานวิจัยใน
ครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารทางด้านการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ในอ าเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์ ซึ่งการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในเขตอ าเภอหนองกี่  
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จังหวัดบุรีรัมย์ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง โรงเรียนหนองก่ีพิทยาคม จะได้รับประโยชน์จากการวิจัยในครั้งนี้ 
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้ใช้เป็นแนวทางในการจัดการศึกษา และพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองการปกครองของไทยในระบอบประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์ ให้เกิดประโยชน์ต่อทุกคน มีความถูกต้อง
เหมาะสม สามารถน าไปเป็นแบบอย่าง ปรับปรุง แก้ไข ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน ของประชาชน 
หรือคนในท้องถิ่น ชุมชน สังคมและประเทศชาติสืบไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย กรณีศึกษาโรงเรียนหนองก่ีพิทยาคม อ าเภอหนองก่ี จังหวัดบุรีรัมย์ 

2. เพ่ือเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียน                     
ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย กรณีศึกษาโรงเรียนหนองก่ีพิทยาคม อ าเภอหนองก่ี จังหวัดบุรีรัมย์ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยฉบับนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหว่างการ
วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) และวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้วิจัยมี
กระบวนการและข้ันตอนการวิจัยดังนี้ 

การวิจัยเชิงปริมาณ 
1. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนหนองกี่พิทยาคม 

อ าเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์ จ านวน 321 คน ซึ่งผู้วิจัยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Sample 
Size) จากสูตรของ Taro ซึ่งได้ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 การเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบชั้นภูมิ เป็นการสุ่มตัวอย่างโดยแยกประชากรออกเป็นกลุ่ม หรือแบ่งเป็นชั้นภูมิก่อน 
โดยหน่วยประชากรในแต่ละหน่อยมีลักษณะเหมือนกันแล้วสุ่มอย่างง่ายเพ่ือให้ได้จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างตามสัดส่วนของขนาดกลุ่มตัวอย่างและกลุ่มประชากร 

2. เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaires) 
แบบสอบถามโดยการสร้างเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
โดยผู้วิจัยจะใช้พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 
ส่วน คือส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา เป็น
แบบเลือกตอบ ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายเปิด
ที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค แล้วน า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง จ านวน 30 คน แล้วน ามา
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ค านวณหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอล
ฟ่า (AIpha C = Coefficient) ได้ค่าความเชื่อม่ันในภาพรวมเท่ากับ 0.93 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยขอหนังสือจากผู้อ านวยการหลักสูตรรัฐศาสตร
มหาบัณฑิต บัณทิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ถึงผู้อ านวยการโรงเรียน
หนองกี่พิทยาคม เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยแจกแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งในการแจกแบบสอบถามผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปแจก
และเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ ข้อค าถามเกี่ยวกับระดับการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้ท าการศึกษาวิจัยได้ก าหนดรูปแบบการ

วิจัย โดยก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคัญแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) โดยแบ่งผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In – depth Interview) จ านวน 9 รูป/คน ประกอบด้วย                                      
1) นักวิชาการด้านศาสนา จ านวน 2 รูป 2) นักวิชาการด้านรัฐศาสตร์ จ านวน 2 คน 3) ผู้บริหาร
โรงเรียน 2 คน และนักเรียนชั้นมัธยมปลาย 3 คน รวมจ านวน 9 รูป/คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผู้วิจัยได้
ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วิจัยจะใช้พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดการ
วิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับหลัก
อปริหานิยธรรม 7 ส่วนที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์ลักษณะปลายเปิดที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดง
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ แล้วน าแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบข้อค าถาม และ
น ามาแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยขอหนังสือจากผู้อ านวยการหลักสูตรรัฐศาสตร
มหาบัณฑิต บัณทิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ถึงผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เพ่ือขอ
ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสัมภาษณ์ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์กับผู้ให้
ข้อมูล ซึ่งในการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา (Descriptive Content 
Analysis) ตามเกณฑ์การวิเคราะห์เนื้อหา ดังนี้ 1) วางเค้าโครงของข้อมูล โดยการท ารายชื่อด าหรือ
ข้อความที่จะถูกน ามาวิเคราะห์ แล้วแบ่งไว้เป็นประเภท (Categories) เพ่ือให้การวิเคราะห์มีความ
สม่ าเสมอ และสามารถตัดสินได้ว่า จะดึงค าหรือข้อความใดออกมาจากเอกสารหรือตัวบทและจะทิ้ง
ค าหรือข้อความใดออกไป 2) ค านึงถึงบริบท (Context) หรือสภาพแวดล้อมประกอบของข้อมูลที่
น ามาวิเคราะห์ โดยมีการโยงเข้ากับกรอบแนวคิดการวิจัย เพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลให้มีความกว้างขึ้น
และน าไปสู่การอ้างใช้กับข้อมูลอื่น ๆ ได ้3) ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
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(Key Informants) เมื่อได้ท าการสัมภาษณ์ที่ก าหนดไว้เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการถอดถ้อยค า
การสัมภาษณ์จากเครื่องบันทึกเสียง พร้อมทั้งรายละเอียดเพ่ิมเติมจากการจดบันทึก โดยการท าการ
คัดลอกข้อความและบันทึกอย่างละเอียดเพ่ือตีความและก าหนดประเด็นที่ส าคัญได้อย่างถูกต้องและ
เชื่อถือได้ แล้วท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา                            
ซึ่งในการวิเคราะห์นั้นผู้วิจัยใช้การถอดข้อความทั้งหมดในภาพรวมแล้วน าข้อความมาท าการ
วิเคราะห์ในแต่ละประเด็นและแต่ละกลุ่มเป้าหมายเพ่ือให้การวิจัยครั้งนี้สามารถตอบวัตถุประสงค์
ของการวิจัยได้อย่างถูกต้อง 

 
สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษา: กรณีศึกษาโรงเรียนหนองกี่พิทยาคม อ าเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์ ซึ่งผู้วิจัยสามารถ
สรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย กรณีศึกษาโรงเรียนหนองกี่พิทยาคม อ าเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์  โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (X̅=3.42, S.D.=1.07) และในแต่ละด้านมีค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย: กรณีศึกษา 
โรงเรียนหนองก่ีพิทยาคม อ าเภอหนองก่ี จังหวัดบุรีรัมย์ดังสรุปตามตารางดังต่อไปนี้ 

การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย กรณีศึกษาโรงเรียน

หนองกี่พิทยาคม อ าเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์ ท้ัง 4 ด้าน 

ระดับความคิดเห็น 

𝐗̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านการลงคะแนนเลืองตั้ง 3.42 1.07 มาก 

2. ด้านการติดตามข่าวสารทางการเมือง 3.56 0.99 มาก 

3. ด้านการร่วมรณรงค์เลือกตั้ง 3.33 1.12 ปานกลาง 

4. ด้านการชุมนุมทางการเมือง 3.37 1.11 ปานกลาง 
ภาพรวม 3.42 1.07 มาก 

ตารางที่ 1 การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนกัเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 
เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการติดตาม

ข่าวสารทางการเมือง (X̅=3.56, S.D.=0.99) อยู่ในระดับมาก รองลงมา ด้านการลงคะแนนเลือกตั้ง 
(X̅=3.42 S.D.= 1.07) อยู่ในระดับมาก ด้านการชุมนุมทางการเมือง (X̅=3.37, S.D.= 1.11) อยู่ใน
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ระดับปานกลาง และ ด้านการร่วมรณรงค์เลือกตั้ง (X̅=3.33, S.D.= 1.12) อยู่ในระดับปานกลาง
ตามล าดับ 

2. แนวทางการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย กรณีศึกษาโรงเรียนหนองกี่พิทยาคม อ าเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์  โดย
ประยุกต์หลักอปริหานิยธรรม 7 มาเป็นแนวทางการมีส่วนร่วมทงการเมืองด้านหมั่นประชุมกัน
เนืองนิตย์ การประชุมวางแผนร่วมกัน อย่างสร้างสรรค์ มีคุณธรรมจริยธรรม ก่อให้เกิดความรักความ
สามัคคีในหมู่คณะ ด้านพร้อมเพรียงกัน มีการวางแผนงานอย่างเป็นระบบ มีก าหนดการ เพ่ือความ
เข้าใจตรงกัน เกิดการภาคภูมิใจในตนเองและองค์กร เพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม ด้านไม่บัญญัติหรือ
ล้มเลิก ข้อบัญญัติต่าง ๆ เคารพกฎกติกาของสังคม มีข้อตกลงร่วมกัน อนุรักษ์ประเพณีที่ดีงามและ
เป็นพุทธศาสนิกชนที่ดีตามวิถีประชาธิปไตย ภายใต้กฎหมายรัฐธรรมนูญของไทย ด้านเคารพผู้
อาวุโส ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีความรู้คู่คุณธรรม มีวิสัยทัศน์ เคารพสิทธิเสรีภาพและให้
เกียรติผู้อ่ืนตามหลักของประชาธิปไตย ด้านไม่ข่มเหงผู้มีความคิดต่าง โดยการปรารถนาดีต่อกัน 
สร้างขวัญและก าลังใจให้กัน มีจิตใจโอบอ้อมอารี ด้านการเคารพบูชาสักการะศาสนสถาน 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ เราเรียกรวมกันว่าโบราณคดี โดยการอนุรักษ์ท านุบ ารุง สืบสานสืบทอด 
ศิลปวัฒนธรรมไทย ประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ด้านอารักขาและห่วงแหน
ความเป็นไทย เป็นพลเมืองดีของชาติไทย มีค่านิยมที่ดีงามและจงรักภักดีต่อพระมหากษัตริย์ไทย                
รักความเป็นไทยตามวิถีประชาธิปไตย ภายใต้กฎหมายรัฐธรรมนูญซึ่งเป็นกฎหมายสูงสุดในการ
ปกครองประเทศ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการศึกษาการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษา: กรณีศึกษาโรงเรียนหนองกี่พิทยาคม อ าเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์ มีประเด็นที่
น่าสนใจน ามาอภิปรายผลประกอบด้วยดังนี้ 

1. การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย กรณีศึกษาโรงเรียนหนองกี่พิทยาคม อ าเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการติดตามข่าวสารทางการเมือง ด้านการตัดสินใจทาง
การเมือง ด้านการลงคะแนนเลือกตั้ง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และด้านการชุมนุมทางการเมือง 
ด้านการร่วมรณรงค์เลือกตั้ง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้เพราะปัจจุบันการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของเด็กและเยาวชนมีแสดงออกอย่างกว้างขวาง การส่วนร่วมทางการเมืองจะเป็น
เครื่องมือส าคัญในการพัฒนาเยาวชน สอดคล้องกับงานวิจัยของสุกฤตา จอนดาพรม และโชติมา 
แก้วกรอง (2556) ได้ท างานวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมืองของสตรี ไทยในพ้ืนที่                                         
องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นของภูมิภาคตะวันตก ผลการวิจัยพบว่า สตรีไทยในพ้ืนที่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นของภูมิภาคตะวันตกมีส่วนร่วมทางการเมืองอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับ
พรสวรรค์ สุตะคานพร (2558) ได้ท างานวิจัยเรื่องการกล่อมเกลาทางการเมืองและวัฒนธรรมทาง
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การเมืองแบบประชาธิปไตยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างของประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมทางการเมืองมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

2. แนวทางโดยการประยุกต์หลักธรรมอปริหานิยธรรม 7 การมีส่วนร่วมทางการเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย กรณีศึกษาโรงเรียนหนองกี่พิทยาคม 
อ าเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่า ด้านหมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ การประชุมวางแผนร่วมกัน 
อย่างสร้างสรรค์ มีคุณธรรมจริยธรรม ก่อให้เกิดความรักความสามัคคีในหมู่คณะ ด้านพร้อมเพรียง
กัน ทั้งนี้เพราะ การมีส่วนร่วมทางการเมืองมีการวางแผนงานอย่างเป็นระบบ มีก าหนดการ                          
เพ่ือความเข้าใจตรงกัน เกิดการภาคภูมิใจในตนเองและองค์กร เพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม ด้านไม่
บัญญัติหรือล้มเลิก ข้อบัญญัติต่าง ๆ เคารพกฎกติกาของสังคม มีข้อตกลงร่วมกัน อนุรักษ์ประเพณีที่
ดีงามและเป็นพุทธศาสนิกชนที่ดีตามวิถีประชาธิปไตย ภายใต้กฎหมายรัฐธรรมนูญของไทย                                 
ด้านเคารพผู้อาวุโส ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีความรู้คู่คุณธรรม มีวิสัยทัศน์ เคารพสิทธิ
เสรีภาพและให้เกียรติผู้ อ่ืนตามหลักของประชาธิปไตย ด้านไม่ข่มเหงผู้มีความคิดต่าง โดยการ
ปรารถนาดีต่อกัน สร้างขวัญและก าลังใจให้กัน มีจิตใจโอบอ้อมอารี ด้านการเคารพบูชาสักการะศา
สนสถาน โบราณสถาน โบราณวัตถุ เราเรียกรวมกันว่าโบราณคดี โดยการอนุรักษ์ท านุบ ารุง สืบสาน
สืบทอด ศิลปวัฒนธรรมไทย ประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ด้านอารักขา                                   
และห่วงแหนความเป็นไทย เป็นพลเมืองดีของชาติไทย มีค่านิยมที่ดีงามและจงรักภักดีต่อ                                                   
พระมหากษัตริย์ไทย รักความเป็นไทยตามวิถีประชาธิปไตย ภายใต้กฎหมายรัฐธรรมนูญซึ่งเป็น
กฎหมายสูงสุดในการปกครองประเทศ สอดคล้องกับงานวิจัยของดาวรุ่ง โสฬสและคณะ (2566)                                           
ได้ท าการวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของเครือข่ายภาครัฐและประชาชนในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ไฟป่าในพ้ืนที่ต าบลแม่เหียะ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วม
ของเครือข่ายภาครัฐและประชาชนในการป้องกันและแก้ไขปัญหาไฟป่าในพ้ืนที่ต าบลแม่เหียะ 
อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ตามหลักอปริหานิยธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
ได้แก่ การประชุมเป็นนิตย์ การพร้อมเพรียงกันประชุม การไม่บัญญัติ หรือไม่ล้มเลิกข้อบัญญัติตาม
อ าเภอใจ การเชื่อฟังผู้บังคับบัญชา การให้เกียรติและคุ้มครองสิทธิสตรี การส่งเสริมและรักษา
วัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม การอารักขา คุ้มครอง ปกป้อง อันชอบธรรม โดยภาพรวมมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับมากสูงมาก (R=.928**) หลักอปริหานิยธรรมย่อมส่งผลให้เกิดการมี
ส่วนร่วมของเครือข่ายภาครัฐและประชาชนในการป้องกันและแก้ไขปัญหาไฟป่ามากยิ่งข้ึน 
 
องค์ความรู้ใหม่ 

องค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับจากการสังเคราะห์งานวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา : กรณีศึกษาโรงเรียนหนองกี่พิทยาคม อ าเภอ
หนองก่ี จังหวัดบุรีรัมย์ ดังแผนภาพต่อไปนี้ 
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ภาพ 1 องค์ความรู้ที่ไดร้ับจากการวิจัย 

 
จากภาพ 1 องค์ความรู้ใหม่ การประยุกต์หลักอปริหานิยธรรมขององค์สมเด็จพระสัมมาสัม-

พุทธเจ้า เพ่ือก ากับการมีส่วนร่วมทางการเมืองโดยสันติสุข มีความคิดมีสติสัมปชัญญะ ในการ
ไตร่ตรองอย่างรอบคอบและมีการคิดวิเคราะห์อย่างสร้างสรรค์และเฉียบแหลม ปราศจากอคติที่เกิด
จากทัศนคติ อุดมคติ อุดมการณ์ทางการเมือง หรือเหตุการณ์ทางการเมือง เพ่ือการมุ่งเน้นประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว มีความเสียสละและจิตอาสาในการพัฒนาประเทศทางด้าน
การเมือง เกิดความรักความสามัคคี มีเหตุผล มีภูมิคุ้มกันที่ดี โดยค านึงถึงหลักธรรมและมีคุณธรรม
ประจ าใจ ท าให้การเมืองการปกครองของไทยมีความมั่นคงสืบไปภายใต้การปกครองแบบ
ประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและเป็นอัครศาสนูปถัมภกพระพุทธศาสนา 
ประชาชนมีความศรัทธา เลื่อมใสในพระพุทธศาสนา เกิดศีลธรรมอันดี มีความรัก ความสามัคคี 
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ อยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข 
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สรุปและข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลาย กรณีศึกษาโรงเรียนหนองกี่พิทยาคม อ าเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์                                 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการติดตามข่าวสารทางการเมือง 
ด้านการตัดสินใจทางการเมือง ด้านการลงคะแนนเลือกตั้ง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และด้าน
การชุมนุมทางการเมือง ด้านการร่วมรณรงค์เลือกตั้ง โดยภาพรวมอยู่ ในระดับปานกลาง                                                              
ส าหรับแนวทางการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา                                                   
ตอนปลาย โดยการประยุกต์หลักอปริหานิยธรรม 7 ได้แก่ หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ การประชุม
วางแผนร่วมกัน อย่างสร้างสรรค์ มีคุณธรรมจริยธรรม ก่อให้เกิดความรักความสามัคคีในหมู่คณะ 
ด้านพร้อมเพรียงกัน 

จากผลการวิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา กรณีศึกษาโรงเรียนหนองกี่พิทยาคม อ าเภอหนองกี่ จั งหวัดบุรีรัมย์ 
เพ่ือให้เกิดการปรับปรุง แก้ไข และเป็นการส่งเสริมให้เกิดการเข้ามีส่วนร่วมทางการเมืองให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะจากค้นพบจากงานวิจัยทั้งใน                 
เชิงนโยบาย การน านโยบายสู่การปฏิบัติ และข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1 ควรมีนโยบายในการออกกฎระเบียบ การมีส่วนร่วมทางการเมืองของนักเรียนใน

การมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองในฐานะเยาวชนของชาติและไม่ถูกด าเนินคดีทาง
กฎหมาย แต่อยู่ภายใต้กฎ กติกาของกฎหมายรัฐธรรมนูญ ตามวิถีประชาธิปไตยของไทย 

1.2 ควรเปิดโอกาสให้เยาวชนได้แสดงออกทางการเมืองได้อย่างเสรีภาพ ตามสิทธิและ
บทบาทหน้าที่ ในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยท่ีมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

1.3 ควรมีนโยบายในการสร้างสรรค์การเรียนรู้ให้นักเรียนตระหนักในบทบาทหน้าที่                 
พ่ึงตระหนักในเรื่องประชาธิปไตยภายใต้การปกครองระบอบประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข 

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 2.1 จัดท าโครงการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน ในด้านสิทธิ หน้าที่ของเยาวชน 
 2.2 ส่งเสริมประชาธิปไตยในชุมชนให้เยาวชน ปลูกจิตส านึกและตระหนักในบทบาท

หน้าที่ การแสดงออกทางด้านการเมืองอย่างเหมาะสม 
 2.3 ร่วมกันสร้างสรรค์สังคมไทยให้มีคุณธรรม จริยธรรม เกิดความรักความสามัคคี 

3. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
3.1 ควรท าการศึกษาวิจัยการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของ

นักเรียนโรงเรียนอ่ืนในจังหวัดบุรีรัมย์และจังหวัดอื่น ๆ  
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3.2 ควรท าการศึกษาวิจัย การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดบุรีรัมย์
และจังหวัดอ่ืน ๆ  

3.3 ควรท าการศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย กรณีศึกษาโรงเรียนหนองกี่พิทยาคม อ าเภอ
หนองก่ี จังหวัดบุรีรัมย์ 
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บทคัดย่อ 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือการเปรียบเทียบนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ ที่มาจากการ
เลือกตั้งกับผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ ที่มาจากการมอบอ านาจระหว่างปี พ.ศ. 2552 -2565 เป็นการ
ศึกษาวิจัยเชิงส ารวจ โดยมีการรวบรวมข้อมูลเอกสาร ส านักข่าว การส ารวจพ้ืนที่ และความคิดเห็น
ของประชาชน รวมถึงการให้ค าแถลงการณ์ของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯทั้ง 3 ท่าน ได้แก่ หม่อม
ราชวงศ์ สุขุมพันธ์ บริพัตร, พล.ต.อ.อัศวิน ขวัญเมือง และ รองศาสตราจารย์ ดร. ชัชชาติ สิทธิพันธุ์ 
เครื่องมือวิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา 

ผลการศึกษาพบว่า ผลการด าเนินการของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯที่มาจากการเลือกตั้งกับ
ผู้ว่าราชการกรุงเทพฯที่มาจากการมอบอ านาจ ทั้ง 3 ท่าน ได้แก่ 1) รองศาสตราจารย์หม่อมราชวงศ์
สุขุมพันธ์ บริพัตร มีความพึงพอใจจากประชาชนต่อการด าเนินงานคิดร้อยละ พึงพอใจ 61.26% 
และไม่พึงพอใจ 38.74% 2) พลต ารวจเอก อัศวิน ขวัญเมือง มีความพึงพอใจจากประชาชนต่อการ
ด าเนินงาน คิดร้อยละพึงพอใจ 52.2% และไม่พึงพอใจ 28.1% 3) รองศาสตราจารย์ ดร.ชัชชาติ 
สิทธิพันธุ์ มีความพึงพอใจจากประชาชนต่อการด าเนินงานคิดร้อยละพึงพอใจ 47.5% และ ไม่พึง
พอใจ 10% และข้อเสนอแนะการด าเนินงานของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯมีดังนี้ 1) วิธีการถ่ายทอด
และสร้างความเข้าใจให้กับประชาชนถึงนโยบายของภาครัฐ 2) สร้างวัฒนธรรมที่ดีงามและเป็นที่
ยอมรับของประชาชน และ 3) รู้หลักจิตวิทยา เพ่ือเป็นตัวกลางสื่อ ระหว่างรัฐและประชาชน ทั้งนี้
ในทางปฏิบัติด้านกฎหมาย ระเบียบแบบแผน และกฎข้อบังคับ  
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Abstract 
The objective of this research is to conduct a comparative analysis of the 

policies implemented by the governors of Bangkok, who were elected from 2009 to 
2 022 .  This study is exploratory and involves the collection of data from various 
sources such as documents, news agencies, and surveys of the local population. The 
opinions of the three governors, namely M.R. Sukhumphan Boriphat, Pol. Gen. Asawin 
Kwanmuang, and Associate Professor Dr. Chatchart Sitthiphan, have also been taken 
into consideration. The research methodology involved the use of a structured 
interview form as the primary instrument for data collection, which was then 
analyzed descriptively. 

According to the study, the performance of the three elected Governors of 
Bangkok and the three appointed Governors of Bangkok were evaluated based on 
the satisfaction of the people. Associate Professor M.R. Sukhumphan Paribatra 
received a satisfaction rate of 61.26% and a dissatisfaction rate of 38.74%. Police 
General Asawin Kwanmuang received a satisfaction rate of 52.2% and a dissatisfaction 
rate of 28.1%. Associate Professor Dr. Chatchart Sitthiphan received a satisfaction rate 
of 47.5% and a dissatisfaction rate of 10%. The recommendations for the Governor 
of Bangkok include 1 )  improving methods of conveying government policies to the 
public, 2) creating a culture that is acceptable to the people, and 3) understanding 
the principles of psychology to better serve as a mediator between the state and the 
people while adhering to legal formalities and regulations. 
Keywords: Election and Appointment of Governors; Public Policy; Governor of  

Bangkok 
 
บทน า 

กรุงเทพฯ หรือ กทม. (Bangkok Metropolitan Administration) เป็นชื่อองค์กรการ
ปกครองท้องถิ่นท่ีได้รับการจัดตั้งขึ้นตามประกาศของคณะปฏิวัติฉบับที่ 335 วันที่ 13 ธันวาคม พ.ศ. 
2515 โดยรวมหน่วยการปกครองออกเป็น 4 หน่วย เข้าด้วยกัน คือนครหลวงกรุงเทพธนบุรี องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนครหลวงกรุงเทพธนบุรี โดยมีผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ และรองผู้ว่าราชการกรุง
เทพฯ เป็นข้าราชการเมือง โดยแต่งตั้งและถอดถอนการแต่งตั้งโดยคณะรัฐมนตรีโดยต่อมาวันที่ 14 
กุมภาพันธ์ พ.ศ.2518 ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติระเบียบการบริหารราชการกรุงเทพฯ พ.ศ.
2518 ซึ่งก าหนดให้ กรุงเทพฯเป็นทบวง มีฐานะเป็นราชการ ถือเป็นการปกครองส่วนท้องถิ่นนคร
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หลวงรูปแบบพิเศษ ต่อมาในวันที่ 20 สิงหาคม พ.ศ.2528 ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพฯ พ.ศ.2528 ให้กรุงเทพฯ มีผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ มาจากการ
เลือกตั้งโดยมีวาระในต าแหน่งคราวละ 4 ปี นับแต่วันที่เลือกตั้ง และมีอ านาจในการแต่งตั้งและถอด
ถอนรองผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ ผู้ว่าราชการกรุงเทพฯที่มาจากการแต่งตั้งและเลือกตั้งเหล่านี้มี
อ านาจและบทบาทตามประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 355 แผนกระทรวงมหาดไทย ประจ าปี 2517 – 
2519 ตามพระราชบัญญัติระเบียบการบริหารราชการกรุงเทพฯ พ.ศ.2518 และพระราชบัญญัติ
ระเบียบการบริหารราชการกรุงเทพฯ พ.ศ.2528 ตามล าดับเพ่ือรักษา บริการ ควบคุม บริหาร 
จัดการ ส่งเสริม และพัฒนากรุงเทพฯ ในด้านต่าง ๆ เพราะกรุงเทพฯเป็นเมืองหลวงที่เป็นศูนย์กลาง
เศรษฐกิจของประเทศ เป็นเมืองหลักที่เป็นจุดเชื่อมต่อทั้งด้าน การคมนาคม การท่องเที่ยว ที่เป็น
ยอดนิยมของประชมคมโลก กรุงเทพฯ นั้นมีประชากรที่หนาแน่นที่สุดในประเทศไทย เพราะเป็น
เมืองหลวงเศรษฐกิจ ที่เป็นแหล่งกระจุกในการท างาน ผู้คนต่างจังหวัด ต่างภูมิล าเนาต่างหลั่งไหล
เข้ามาในตัวเมืองกรุงเทพฯ หรืออาจจะมาเป็นประชากรแอบแฝงที่มาอาศัยในกรุงเทพโดยไม่ได้มีชื่อ
อยู่ในทะเบียนบ้านในกรุงเทพฯ ต่างมาใช้ประโยชน์จากพ้ืนที่กรุงเทพฯ ทั้งหมด ทั้งด้านการคมนาคม 
เศรษฐกิจ สังคม และประโยชน์สาธารณะ ฯลฯ (พิชญ์ พงษ์สวัสดิ์, 2565) 

ผู้ว่าราชการจังหวัดกรุงเทพฯ ขึ้นตรงกับรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยการเลือกตั้งผู้ว่า
ราชการกรุงเทพฯ นั้นมาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชนในกรุงเทพฯหรือบางครั้งหรือบาง
ช่วงมาจากค าสั่งจองคณะรัฐประหาร หรือรัฐบาลชุดใดชุดหนึ่งที่ขึ้นมามีอ านาจ และได้มอบหมายให้
ด ารงต าแหน่งผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ หรือหน่วยงานอ่ืน ตามความเหมาะสม ผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ 
จึงมีความส าคัญต่อการบริหารเมืองหลวงท าให้ประชากรที่มีสิทธิในการเลือกตั้งผู้ว่าราชการกรุงเทพ
และสมาชิกสภาเขตท้องถิ่น ได้เสนอแนวคิดในการพัฒนากรุงเทพฯและเขต เพ่ืออ านวยความสะดวก
ให้แก่ประชากรในกรุงเทพฯและประชากรแอบแฝงที่เข้ามาท างานในกรุงเทพฯ (พิชญ์ พงษ์สวัสดิ์, 
2565) ทั้งนี้ในความส าคัญของการเลือกผู้ว่าราชการกรุงเทพฯคือนโยบายที่สอดคล้องต่อการพัฒนา
จังหวัดกรุงเทพฯ ที่สามารถตอบโจทย์ของประชาชนในกรุงเทพฯและประชากรแอบแฝง ว่าสามารถ
ท าได้จริง และเป็นจริงเพ่ือตอบสนองความต้องการของคนในกรุงเทพฯ ปัญหาของกรุงเทพฯ ที่ทุก
คนประสบปัญหาต่าง ๆ ได้แก่ 1) ด้านการคมนาคมการขนส่งที่มีราคาที่สูงมากกว่าค่าครองชีพใน
ประเทศ จะเป็นปัญหาใหญ่ในส่วนหลักของผู้ว่ากรุงเทพฯ นั้นก็คือ การแก้ปัญหาน้ าท่วมในกรุงเทพฯ 
2) ด้านการดูแลพัฒนาและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม อันเป็นหนึ่งในนโยบายพ้ืนฐานของผู้ว่าราชการ
กรุงเทพฯ ที่ต้องคืนพ้ืนที่สีเขียวให้กับคนเมือง เหตุเพราะในเมืองหลวงของประเทศไทย ได้รับปัญหา
ทางมลภาวะอากาศอย่างที่ผ่านมา 3) ด้านการบ ารุงบ้านเมืองในกรุงเทพฯให้สอดคล้องกับการ
ปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยที่ได้เป็นสิ่งส าคัญต่อประชากรและ
ประชากรแอบแฝงให้พ้ืนที่ ที่เข้ามาเพ่ือท างานในกรุงเทพฯ เป็นหนึ่งในงานส าคัญของผู้ว่าราชการ
กรุงเทพฯที่จะน าสายสื่อสารหรือสายไฟฟ้าลงใต้ดิน เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดอุบัติเหตุอย่างที่เกิดขึ้น 
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และ 4) ด้านการจราจรที่ส่งผลท าให้รถโดยสาร หรือรถยนต์ส่วนตัวติดบนท้องถนนเป็นเวลานาน 
หรือปัญหาด้านสัญญาณไฟจราจร (พิชญ์ พงษ์สวัสดิ์, 2565) 

การบริหารการจัดการของนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพฯเป็นหนึ่งสิ่งที่ส าคัญที่ได้มีการ
ศึกษาวิจัยและพัฒนาในหลายรูปแบบการวิเคราะห์ เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารจัดการระหว่างผู้ว่า
ราชการกรุงเทพฯที่มาจากการมอบอ านาจ และผู้ว่าราชกรุงเทพฯที่มาจากการเลือกตั้ง จากปัญหาที่
กล่าวมานโยบายของผู้ว่าราชการจังหวัดกรุงเทพฯจึงมีความส าคัญต่อการบริหารเขตปกครองพิเศษ 
ต่อประชากรในกรุงเทพและประชากรแอบแฝงที่เข้ามาท างานในเมืองหลวงของประเทศไทย ทั้งนี้
ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่องการเปรียบเทียบนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพฯที่มาจากการเลือกตั้งกับผู้ว่า
ราชการกรุงเทพฯที่มาจากการมอบอ านาจ ระหว่างปี พ.ศ. 2552-2565 ว่าในแต่ละยุคสมัยมี
นโยบายที่แตกต่างกันและสามารถใช้ได้จริงหรือก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนแท้จริงหรือไม่          
โดยข้อมูลที่ได้จากการวิจัยอาจสามารถต่อยอดและเป็นประโยชน์ในด้ายการศึกษาของประเทศไทย 
ด้านการปกครองในเขตปกครองพิเศษต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือศึกษาการเปรียบเทียบนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพฯที่มาจากการเลือกตั้งกับผู้ว่า
ราชการกรุงเทพฯที่มาจากการมอบอ านาจระหว่างปี พ.ศ. 2552-2565 

 
วิธีด าเนินการวิจัย  

งานวิจัยนี้เป็นการส ารวจเป็นการศึกษาใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดย
มีการรวบรวมข้อมูลเอกสาร ส านักข่าว การส ารวจพื้นที่ และความคิดเห็นของประชาชน รวมถึงการ
ให้ค าแถลงการณ์ของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ ทั้ง 3 ท่าน ได้แก่ 1) หม่อมราชวงศ์ สุขุมพันธ์ บริพัตร 
2)พล.ต.อ.อัศวิน ขวัญเมือง และ 3) รองศาสตราจารย์ ดร.ชัชชาติ สิทธิพันธุ์ เป็นส าคัญการศึกษาใน
ครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและรอบด้านจึงมีรายละเอียดดังนี้ 

1. กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ใช้ในกาวิจัยครั้งนี้คือประชาชนที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ โดยแบ่งทั้งหมด 3 

ช่วงเวลา ช่วงเวลาที่ 1) จ านวนที่ใช้ในการศึกษาวิจัยจากข้อมูลนิด้าโพล ในปี พ.ศ.2557 จ านวน 
1,253 คน ช่วงเวลาที่ 2) ในปี พ.ศ.2564 ใช้เป็นความคิดเห็นของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศ
ไทย (TDRI) และศูนย์ออกแบบและพัฒนาเมือง ศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านยุทธศาสตร์เมือง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (UddC-CEUS) ที่ท าการเก็บข้อมูลความคิดเห็นของประชาชน และ
ช่วงเวลาที่ 3) จ านวนที่ใช้ในการศึกษาวิจัยจากข้อมูลนิด้าโพลในปี พ.ศ.2566 จ านวน 2,000 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (Research Instruments) ซึ่งน าไปใช้ในการเก็บรวบรวม 

ข้อมูลเพื่อวิเคราะห์แล้วสรุปออกมาเป็นผลของการศึกษาข้อมูล เครื่องมือที่ผู้ศึกษาใช้ในการการวิจัย
ครั้งนี้  
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3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้ศึกษาได้ท าการก าหนดหัวข้อหรือประเด็นไว้เพียงกว้าง ๆ โดยเป็นลักษณะค าถามแบบ

ปลายเปิด ในการสัมภาษณ์สามารถปรับเปลี่ยนเพ่ิมเติมได้เพ่ือให้เกิดความชัดเจนของค าตอบ
ครอบคลุมประเด็นการด าเนินการแก้ไขปัญหา ทั้ง 4 นโยบาย นโยบายการแก้ปัญหาน้ าท่วม 
นโยบายการพัฒนาสิ่งแวดล้อมสาธารณะ นโยบายการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบของ
บ้านเมือง การแก้ปัญหาทางเท้า การจราจรและการขนส่งทางบก โดยอ้างอิงจากผู้ว่าราชการกรุง
เทพฯในสมัยด ารงต าแหน่งในแต่ละวาระ ขณะให้สัมภาษณ์กับส านักข่าว ส าหรับความคืบหน้า
โครงการต่าง ๆ และ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ หรือ นิด้าโพล รวมถึงสถาบันวิจัยเพ่ือการ
พัฒนาประเทศไทย (TDRI) และศูนย์ออกแบบและพัฒนาเมือง ศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้าน
ยุทธศาสตร์เมือง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (UddC-CEUS) ที่ท าการเก็บข้อมูลความคิดเห็นของ
ประชาชน 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
โดยการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา (Descriptive Content Analysis) ตามเกณฑ์

การวิเคราะห์ ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) เมื่อได้
ท าการสัมภาษณ์ที่ก าหนดโดยสรุปจากข้อมูล นิด้าโพล รวมถึงสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศ
ไทย (TDRI) และศูนย์ออกแบบและพัฒนาเมือง ศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านยุทธศาสตร์เมือง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (UddC-CEUS) ที่ท าการเก็บข้อมูลความคิดเห็นของประชาชน ในการ
ก าหนดประเด็นที่ส าคัญได้อย่างถูกต้องและเชื่อถือได้ แล้วท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้
เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา ซึ่งในการวิเคราะห์นั้นผู้วิจัยใช้การถอดข้อความทั้งหมดใน
ภาพรวมแล้วน าข้อความมาท าการวิเคราะห์ในแต่ละประเด็นและแต่ละกลุ่มเป้าหมายเพ่ือให้การวิจัย
ครั้งนี้สามารถตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้อย่างถูกต้อง 
 
สรุปผลการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ท าการวิจัยเรื่องการเปรียบเทียบนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพฯที่มาจากการ
เลือกตั้งกับผู้ว่าราชการกรุงเทพฯที่มาจากการมอบอ านาจระหว่างปี พ.ศ. 2552 -2565 ซึ่งผู้วิจัย
สามารถสรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์โดยการส ารวจและเปรียบเทียบผลการด าเนินการของ
ผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ ทั้ง 3 ท่าน ได้แก่ 1) รองศาสตราจารย์หม่อมราชวงศ์สุขุมพันธ์ บริพัตร 2)พล
ต ารวจเอก อัศวิน ขวัญเมือง 3) รองศาสตราจารย์ ดร.ชัชชาติ สิทธิพันธุ์  สามารถสรุปการ
เปรียบเทียบ 4 นโยบาย ดังนี้ 

1. ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อผลการด าเนินการของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ             
ทั้ง 4 นโยบายของรองศาสตราจารย์หม่อมราชวงศ์ สุขุมพันธุ์ บริพัตร ผลการศึกษาพบดังนี้ 
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นโยบาย 
รองศาสตราจารย์หม่อมราชวงศ์ สุขุมพันธุ์ บริพัตร 

ระดับความคิดเห็นของประชาชน 
พึงพอใจ ไม่พอใจ อันดับ 

1. นโยบายการแก้ปัญหาน้ าท่วม 17.46 2.13 2 
2. นโยบายการพัฒนาสิ่งแวดล้อมสาธารณะ 30.05 5.72 1 
3. นโยบายการรักษาความสะอาดและความเป็น

ระเบียบของบ้านเมือง  
10.35 2.28 3 

4. การแก้ปัญหาทางเท้าการจราจรและการ
ขนส่งทางบก 

3.40 28.60 4 

ภาพรวม 61.26 38.74 พึงพอใจ 

ตารางที่ 1 ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อผลการด าเนินการของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ  
ทั้ง 4 นโยบายของรองศาสตราจารย์หม่อมราชวงศ์ สุขุมพันธ์ุ บริพัตร 

 
2. ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อผลการด าเนินการของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ ทั้ง 4 

นโยบายของพลต ารวจเอก อัศวิน ขวัญเมือง ผลการศึกษาพบดังนี้ 

นโยบาย 
พลต ารวจเอก อัศวิน ขวัญเมือง 

ระดับความคิดเห็นของประชาชน 
พึงพอใจ ไม่พอใจ อันดับ 

1. นโยบายการแก้ปัญหาน้ าท่วม 36.15 15.7 4 
2. นโยบายการพัฒนาสิ่งแวดล้อมสาธารณะ 42.20 4.75 3 
3. นโยบายการรักษาความสะอาดและความเป็น

ระเบียบของบ้านเมือง  
44.35 18.45 1 

4. การแก้ปัญหาทางเท้าการจราจรและการ
ขนส่งทางบก 

44.05 18.4 2 

ภาพรวม 52.2 28.1 พึงพอใจ 

ตารางที่ 2 ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อผลการด าเนินการของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ  
ทั้ง 4 นโยบายของรองศาสตราจารย์หม่อมราชวงศ์ สุขุมพันธ์ุ บริพัตร 

 
3. ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อผลการด าเนินการของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ ทั้ง 

4 นโยบายของรองศาสตราจารย์ ดร.ชัชชาติ สิทธิพันธุ์ ผลการศึกษาพบดังนี้ 

นโยบาย 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชัชชาติ สิทธิพันธุ์ 

ระดับความคิดเห็นของประชาชน 
พึงพอใจ ไม่พอใจ อันดับ 

1. นโยบายการแก้ปัญหาน้ าท่วม 36.15 15.70 4 
2. นโยบายการพัฒนาสิ่งแวดล้อมสาธารณะ 42.20 10.95 3 
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นโยบาย 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชัชชาติ สิทธิพันธุ์ 

ระดับความคิดเห็นของประชาชน 
พึงพอใจ ไม่พอใจ อันดับ 

3. นโยบายการรักษาความสะอาดและความเป็น
ระเบียบของบ้านเมือง  

44.35 12.35 1 

4. การแก้ปัญหาทางเท้าการจราจรและการ
ขนส่งทางบก 

44.05 14.30 2 

ภาพรวม 47.45 10 พึงพอใจ 

ตารางที่ 3 ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อผลการด าเนินการของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ  
ทั้ง 4 นโยบายของรองศาสตราจารย์ ดร.ชัชชาติ สิทธิพันธุ ์

 
จากการวิเคราะห์สังเคราะห์จากสัมภาษณ์ประชาชนในความคิดเห็นนโยบายผู้ว่า

ราชการกรุงเทพฯที่มาจากการเลือกตั้งกับผู้ว่าราชการกรุงเทพฯที่มาจากการมอบอ านาจระหว่างปี 
พ.ศ. 2552-2565 โดยสรุปภาพรวมตามตารางดังนี้ 

นโยบายที่ใช้ใน
การเปรยีบเทยีบ 

รองศาสตราจารย ์
หม่อมราชวงศ์สุขุมพันธ์ บริพัตร 

พลต ารวจเอก อัศวิน 
ขวัญเมือง 

รองศาสตราจารย์ ดร. ชัชชาติ 
สิทธิพันธุ์ 

การแก้ปญัหาน้ า
ท่วม และทาง
ระบายน้ า 

นโยบายที่ส าคัญ : การก่อสร้าง
อุโมงค์ยักษ์บางซ่ือ  
ผลที่เกิดขึ้น: การใช้งานตอนด ารง
ต าแหน่ง ผู้ว่าไม่ได้เปิดใช้งาน 
หมายเหตุ : เปิดใช้งานหลังไม่ได้
ด ารงต าแหน่งพบว่าโมงค์แห่งนี้
สามารถรองรับปริมาณน้ าฝนได้ไม่
น้อยกว่า 60 มิลลิเมตรต่อชั่วโมง 
ช่วยแก้ปัญหาน้ าท่วมขังใน6 พื้นที่ 
ครอบคลุม 56 ตารางกิโลเมตร 
ได้แก่ ถนนพหลโยธิน ถนนวิภาวดี
รั งสิ ต  ถนนรั ชดาภิ เษก  ถนน
ลาดพร้าว ถนนก าแพงเพชร และ
ถนนสามเสน อย่างไรก็ตามเมื่อ
ปริมาณฝนที่ตกเกิน 60 มม. จึง
ก่อให้เกิดปัญหาน้ าท่วมขังในถนน
สายหลัก เช่น ถนนรัชดาภิเษก 

นโยบายที่ส าคัญ: ธนาคารน้ า
ใต้ดินสร้างส าเร็จ 2 แห่ง ท า
ให้วงเวียนบางเขน และปาก
ซอยสุทธิพร ดินแดง 2  
ผลที่เกิดขึ้น: น้ าไม่ท่วมขังเลย
ในปี พ.ศ.2563 จากเดิมที่เคย
ท่วมมากกว่า 10 ครั้ ง ในปี  
พ.ศ.2560 และท่อเร่งระบาย
น้ า (Pipe Jacking) สร้างเสร็จ
แล้ว 4 แห่ง ท าให้ ถ.เยาวราช 
ถ.เจริญกรุง และแยกอโศก – 
ถ.สุขุมวิท 71 น้ าผลที่ได้คือน้ า
ไม่ท่วมขังเลยในปี พ.ศ.2563 

นโยบายที่ส าคัญ : ด า เนินการ
แก้ไขจุดเสี่ยงน้ าท่วม 9 จุด และ
จุดเฝ้าระวังน้ าท่วมในถนนสาย
หลักกว่า 48 จุด (ข้อมูลปี พ.ศ.
2565) 
ผ ล ที่ เ กิ ด ขึ้ น : ร ะ ย ะ สั้ น ล ด
ผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของ
ประชาชน ทั้ งการขุดลอกท่อ
ระบายน้ า ขุดลอกคูคลอง และ
ติดตั้ ง เครื่องสูบน้ า เสริมระบบ
ระบายน้ าชั่วคราว ผลที่เกิดขึ้นคือ
ยังมีน้ าท่วมขัง ที่ซอยพัฒนาการ 
54 น้ าท่วมถึงครึ่งเข่า เกิดจากเศษ
ขยะไปตันเครื่องสูบน้ า  

การพัฒนาและ
อนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม 

นโยบายที่ส าคัญ: เพิ่มพื้นที่สีเขียว
สร้างเสร็จแล้ว 3 แห่ง คือ สวนวัช
ราภิรมย์ สวนปิยะภิรมย์ สวนวารี
ภิรมย ์
ผลที่เกิดขึ้น: การใช้งานสวนวัชรา
ภิรมย์ เปิดเวลา 5.00 -21.00 น มี
เลน เดิน-วิ่ง แยกออกจากเลน

นโยบายที่ส าคัญ: ผูว้่ากทม.
ได้ปรับปรุงคลองโอ่งอาง  
ผลที่ เกิดขึ้น: กทม. ได้ปรับ
ทัศนียภาพใหม่ ดูร่มรื่น และ
น้ าก็สะอาดขึ้นเยอะ ไม่มีกลิ่น 
ไม่มีขยะ รวมถึงสวนลอยฟ้า
เจ้าพระยา และ คืนพื้นที่สี

นโยบายที่ส าคัญ: ประสิทธิภาพ
ของผลงานผู้ว่ากทม. นายชัชชาติ 
สิทธิพันธ์ งบประมาณที่มีอยู่ใน
ระดับที่น้อยกว่าผู้ว่ากทม.ท่านอื่น  
ผลที่เกิดขึ้น: สามารถคืนพื้นที่สี
เขียวปลูกป่าได้1ล้านต้น ในเวลา
แค่ไม่กี่เดือน ปลูกที่สวนเบญจกิติ 
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นโยบายที่ใช้ใน
การเปรยีบเทยีบ 

รองศาสตราจารย ์
หม่อมราชวงศ์สุขุมพันธ์ บริพัตร 

พลต ารวจเอก อัศวิน 
ขวัญเมือง 

รองศาสตราจารย์ ดร. ชัชชาติ 
สิทธิพันธุ์ 

จักรยานชัดเจน เลนวิ่ งรอบละ 
550 เมตร การใช้งานสวนปิยะ
ภิรมย์ ลู่วิ่งยาว 400 เมตร มีลาน
แอโรบิค ศาลาส าหรับพักผ่อน การ
ใช้งานของสวนวารีภิรมย์เนื้อที่
ใหญ่ที่สุด 121 ไร่ ใช้เป็นพื้นที่แก้ม
ลิงรับน้ าของกทม.ฝ่ังตะวันตก 

เขียว คือ ป้อมมหากาฬ ให้คน
เมือง 
 
 
 
 

สวนลุมพินี และพื้นที่ขนาดเล็ก 
เช่นเขตพระนคร เขตดุสิต เขตสัม
พันธวงศ์ โดยทั้งหมด 50 เขตของ
กทม. และชวนเอกชนรวมปลูก 
เข้าโครงการ เช่น ปตท. SCG CP 
Double A Central Group แสน
สิริ Thai PBS THE STARNDARD 
รวมปลูก 581,400 ต้น 

การรักษาความ
สะอาดและความ
เป็นระเบยีบ
เรียบร้อยของ
บ้านเมือง 

นโยบายที่ส าคัญ: ติดตั้ งกล้อง 
CCTV เพิ่มเติมทั่วกรุงเทพฯ พร้อม
เชื่อมโยงเครือข่ายเอกชน 20,000 
ตัว กล้องจริง 2,046 ตัว กล้องดัม
มี่ 1,325 ตัว ขณะนี้ถอดออกแล้ว
เหลือ 500 ตัว  
ผลที่เกิดขึ้น: เป็นการติดตั้งเพื่อ
ป้องปรามอาชญากรรมและก่อการ
ร้าย แต่ส่อแววทุจริต แต่ปัจจุบัน
ต อ น ด า ร ง ต า แ ห น่ ง ไ ด้ แ ก้ ไ ข
เรียบร้อยแล้ว เมื่อปี พ.ศ.2550-
2 5 52  ผ ลก า ร ใ ช้ ง า น ไ ด้ จ ริ ง 
สามารถขอดูการบรรทุกกล้อง
วงจรปิดของ กทม. ได้ที่  CCTV 
BANGKOK 

นโยบายที่ส าคัญ: ส่งเสริม
ภาคเอกชนและภาครัฐร่วม
รวมพลังชาวกรุงเทพฯ ร่วม
Big Cleaning Day เ มื อ ง
กรุงเทพฯ ปรับเป็นนิสัยตาม 
นโยบายผู้ว่ากทม. ติดต้ังกล้อง 
CCTV เพิ่มอีก 62,217 กล้อง 
เพื่อให้ครอบคลุมพื้นที่ทั้ง 50 
เขต  และตรวจ เช็ คคว าม
สมบูรณ์ของกล้องให้พร้อมใช้
งานอยู่เสมอ  
ผลที่ เ กิ ด ขึ้ น : ป ร ะ ชาชน
สามารถขอรับบริการเพื่อดู
กล้องวงจรปิดได้  เพื่อ เป็น
หลักฐานในการด าเนินคดีได้
โดยติดต่อแจ้งความประสงค์ที่
ศู นย์ บริห ารจั ดการกล้ อ ง 
CCTV 

นโยบายที่ส าคัญ: จัดท าแผนงาน
และประชาสัมพันธ์การเก็บขยะ
ชิ้นใหญ่เช่น ตู้ เตียง เฟอร์นิเจอร์ 
และเครื่องใช้ไฟฟ้าเก่า  โดยให้
เสนอผ่านภาคออนไลน์ สามารถ
จอง เรียกรถ กทม. เข้ามาเก็บขยะ
ชิ้ น ใ ห ญ่ ที่ ไ ม่ ใ ช้ แ ล้ ว  ไ ม่ มี คิ ด
ค่าบริการ  
ผลที่ เกิดขึ้น: สามารถใช้งานได้
จ ริ ง  โดยการติ ดต่ อผ่ าน ได้  2 
ช่องทาง 1.แจ้ งส านักงานเขต
ในกทม 50 เขต ขึ้นอยู่กับพื้นที่              
2.ติดต่อผ่านไลน์กลุ่มทราฟฟี่ฟอง
ดูว์ 

การแก้ปัญหาทาง
เท้ า  การจราจร
และการขนส่งทาง
บก 

นโยบายที่ ส า คัญ : ผู้ ว่ า กทม .
เ ป ลี่ ย น ฝ า ท่ อ ร ะ บายน้ า จ าก
ตะแกรงเหล็กเป็นฝาท่อแบบเรียบ 
เพื่อป้องกันผู้ขับขี่จักรยานประสบ
อุบัติเหตุณ์ 
ผลที่ เกิดขึ้น: สามารถใช้งานได้
จริงรวมทั้ งหมด 57 ถนน รวม
จ านวนฝาท่อระบายน้ า 1 ,203 
แผ่น  เพื่ อความปลอดภัยของ
ประชาชนในกรุงเทพฯ ขณะนี้ได้
ด า เนินการแก้ ไขแล้ว 50 ถนน 
จ านวนฝาท่อ 999 แผ่น เพื่อความ
ปลอดภัยของผู้ขับขี่รถจักรยาน 
ส าหรับเส้นทางจักรยานที่ส านัก
การจราจรและขนส่ง กทม.ได้
ก าหนดไว้มีจ านวน 31 สาย ความ
ยาวรวมประมาณ 232 กิโลเมตร 

น โ ย บ า ย ที่ ส า คั ญ : จั ด
โครงการจัดระเบียบหาบเร่ -
แผงลอย รวมถึงการกวดขัน
บังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับทาง
เท้าที่ใช้ในทางที่ผิดกฎหมาย 
เพื่อให้ทางเท้าใช้ได้ถูกต้อง
ตาม  
ผ ล ที่ เ กิ ด ขึ้ น : ถื อ ว่ า ยั ง มี
ข้อบกพร่องทั้งปัญหาผู้ค้าแผง
ลอยให้กับเจ้าหน้าที่ เทศกิจ
จากผลประโยชน์ไม่ลงตัว 
 

นโยบายที่ส าคัญ : ผู้ ว่ ากทม.มี
หน่วยงานรับเรื่องร้องเรียนโดย
การติดต่อผ่านไลน์กลุ่มทราฟฟี่
ฟ อ งดู ว์  (Traffy Fondue) โ ด ย
สามารถแจ้งเรื่อง เช่นไฟจราจร 
ถนน ท่อระบายน้ า ที่ เกี่ยวกับ
ปัญหาความเดือดร้อนใน กทม. 
หรือสามารถติดต่อทาง สก.ใน
พื้นที่เขตที่ดูแล เพื่ออ านวยความ
สะอาดเพิ่มความปลอดภัย 
ผลที่เกิดขึ้น: โดยมีประชาชนเข้า
มาใช้บริการร้องเรียนผ่านช่องทาง
นี้ เป็นจ านวนมากโดยสามารถ
ต ร ว จ ส อ บ ร า ย ละ เ อี ย ด ก า ร
ฟ้องร้องและประมวลผลส าเร็จ
เป็นกระบรวนการ ทั้งด้าน ถนน 
ฟุตบาท หรือ ไฟฟ้า และ อื่น ๆ  
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นโยบายที่ใช้ใน
การเปรยีบเทยีบ 

รองศาสตราจารย ์
หม่อมราชวงศ์สุขุมพันธ์ บริพัตร 

พลต ารวจเอก อัศวิน 
ขวัญเมือง 

รองศาสตราจารย์ ดร. ชัชชาติ 
สิทธิพันธุ์ 

อาทิ  ถนนลาดพร้าว ถนนราช
ด าเนินกลาง ถนนสุขุมวิท ถนน
เจริญนคร ถนนเพชรเกษม ถนน
ดินสอ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาเรื่องการเปรียบเทียบนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพฯที่มาจากการเลือกตั้งกับผู้ว่า
ราชการกรุงเทพฯที่มาจากการมอบอ านาจระหว่างปี พ.ศ.2552-2565 จากการศึกษาที่ใช้ข้อมูลจาก
สุ่มตัวอย่างหลัก (Master Sample) ของศูนย์ส ารวจความคิดเห็นนิด้าโพล สถาบันบัณฑิตพัฒน               
บริหารศาสตร์ ในเดือนเมษายน พ.ศ.2557 จ านวน 1,253 คน เป็นการส ารวจความคิดเห็นแก่รอง
ศาสตราจารย์หม่อมราชวงศ์สุขุมพันธ์ บริพัตร และศูนย์ส ารวจความคิดเห็นบ้านสมเด็จโพลล
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2561 
จ านวน 1173 คน ได้ส ารวจความคิดเห็นแก่ พลต ารวจเอก อัศวิน ขวัญเมือง ส าหรับในเดือน
พฤษภาคม พ.ศ. 2566 จ านวน 2,000 คน ในการส ารวจความคิดเห็นแก่ รองศาสตราจารย์                          
ดร.ชัชชาติ สิทธิพันธุ์ รวมถึงสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (TDRI) และศูนย์ออกแบบและ
พัฒนาเมือง ศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านยุทธศาสตร์เมือง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (UddC-
CEUS) ผลส ารวจในภาพรวม พบว่าสามารถสะท้อนข้อมูลให้เห็นว่าผลของการเปรียบเทียบนโยบาย
ส าหรับผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ 3 ท่าน สามารถสรุปเป็นรายบุคคลได้และสามารถอภิปรายผลตาม
วัตถุประสงค์ได้ดังนี้ 

จากผลการส ารวจความพึงพอใจของคนกรุงเทพฯ ต่อการท างานของ ผู้ว่าฯ กทม.                                     
ม.ร.ว. สุขุมพันธุ์ บริพัตร ในรอบ 1 ปี ที่ผ่านมา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เหตุผลที่เป็น
เช่นนี้เพราะว่า ประชาชนส่วนใหญ่ในกรุงเทพฯ ขาดการรับรู้ข่าวสารของการท างานของผู้ว่าฯ ทั้งใน
เรื่องของการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว สวนสาธารณะ การแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม ขยะ มลพิษ น้ า อากาศ 
เสียงและน้ าท่วม ตลอดถึงเรื่องระบบคมนาคม การขนส่งสาธารณะ (รถไฟฟ้า รถเมล์ เรือ) ระบบ
สาธารณูปโภค ไฟฟ้า ถนน น้ าประปา โทรศัพท์ และการจัดระเบียบสังคม คนเร่ร่อน คนจรจัด หาบ
เร่แผงลอย ฯลฯ ส าหรับผลส ารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการด าเนินการของผู้ว่าราชการ
กรุงเทพฯ 4 นโยบายของพลต ารวจเอก อัศวิน ขวัญเมือง เช่นกัน โดยความคิดเห็นของประชาชนที่มี
ต่อการด าเนินการของผู้ว่าฯ นั้นโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เหตุผลที่เป็นเช่นนี้ เพราะว่า
เนื่องจากนโยบายที่ท าไม่มีความชัดเจนและปัญหาใน กทม. ไม่ได้รับการแก้ไขอย่างจริงจัง และยังไม่
เห็นการเปลี่ยนแปลงที่แตกต่างไปจากเดิม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนรงศักดิ์ หนูอุดม (2559) 
ความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อนโยบายโครงสร้างพ้ืนฐานขององค์การบริหารส่วนต าบลสินปุน 
อ าเภอเขาพนม จังหวัดกระบี่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง 3 ด้าน คือ 1) ด้านการจัดท า
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นโยบายโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนต าบล 2) ด้านการน านโยบายโครงสร้างพื้นฐานไป
ปฏิบัติ และ 3) ด้านผลกระทบที่เกิดจากการด าเนินงานตามนโยบาย ทั้งนี้เนื่องจากความต้องการ
ของประชาชนต่อระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ที่จ าเป็นพ้ืนฐานในการแก้ไขปัญหาของ                      
ประชาชนโดยตรง ด้วยนโยบายในการด าเนินการเหล่านั้นท าให้เกิดความพึงพอใจของประชาชนอยู่
ในระดับปานกลาง เพราะเนื่องขาดการสนับสนุนการก่อสร้างสิ่งสาธารณูปโภค สาธารณูปการที่
จ าเป็นพ้ืนฐานไม่ทั่วถึงทุกหมู่บ้าน การส่งเสริมให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ก าหนดหรือจัดท าโครงสร้างพ้ืนฐานยังมีน้อยและไม่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน  

ส าหรับผลส ารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการด าเนินการของผู้ว่าราชการ
กรุงเทพฯ 4 นโยบายของ ดร.ชัชชาติ สิทธิพันธุ์ ได้แก่ 1) นโยบายการพัฒนาสิ่งแวดล้อมสาธารณะ 
2) นโยบายการแก้ปัญหาน้ าท่วม 3) นโยบายการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบของ
บ้านเมือง 4) การแก้ปัญหาทางเท้าการจราจรและการขนส่งทางบก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เหตุผลที่เป็นเช่นนี้เพราะเป็นคนขยันตั้งใจท างาน ปัญหาในพ้ืนที่ได้รับการแก้ไขอย่างรวดเร็ว และ 
กทม. มีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้น และลงพ้ืนที่รับฟังเสียงของประชาชนอย่างสม่ าเสมอ 
ปัญหาที่ร้องเรียนได้รับการแก้ไข ขณะที่บางส่วนระบุว่าท าตามนโยบายที่หาเสียงไว้กับประชาชน                            
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของปวีณา ศรีชัย (2559) ความพึงพอใจของประชาชนในการด าเนิน
นโยบายของเทศบาลเมืองดอกค าใต้ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=3.69) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน
พบว่า ประชาชนมีความพึงพอใจในด้านความมั่นคงและการรักษาความสงบภายในมีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด (X̅=4.09) รองลงมา คือ ด้านการส่งเสริมการบริหารจัดการที่ดีขององค์การให้มีประสิทธิภาพ 
(X̅= 3.85) ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ (X̅=3.55) ด้านการพัฒนาสังคม การศึกษาและวัฒนธรรม 
(X̅=3.55) ส่วนด้านบริหารจัดการทางทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม (X̅=3.47) ซึ่งสอดคล้องกับจารุ
วรรณ เขตขันหล้า (2559) ความพึงพอใจของประชาชนต่อความส าเร็จในการด าเนินนโยบายของ
องค์การบริหารท้องถิ่น กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลแม่นาเรือ อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 
ในภาพรวมความพึงพอใจของประชาชนอยู่ในระดับมาก (X̅=3.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะ
พบว่า ด้านความมั่นคงและการรักษาความสงบเรียบร้อยเป็นด้านที่ได้รับความพึงพอใจสูงสุด อยู่ใน
ระดับมาก (X̅= 3.86) รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมการบริหารจัดการที่ดีขององค์การให้มี
ประสิทธิภาพ ได้รับความพึงพอใจในระดับมาก และมีเฉลี่ยต่ าลงมา ( X̅=3.56) ส่วนด้านบริหาร
จัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม และด้านการพัฒนาสังคม การศึกษาและวัฒนธรรม ได้รับความพึง
พอใจในระดับปานกลาง (X̅=3.45 ) และ (X̅=3.43) ตามล าดับ และด้านที่ได้รับความพึงพอใจที่ต่ า
ที่สุด คือ ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ (X̅=3.30) และสอดคล้องกับงานวิจัยของจุฑามณี ประสานตรี 
และคณะ (2556) ความคาดหวังและความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อนโยบายการพัฒนาของ
เทศบาลเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม พบว่ามีความสัมพันธ์กันเชิงบวก ที่ประชาชนมีความคิดไป
ในทิศทางเดียวกัน คือ ประชาชนมีความคาดหวังสูงความพึงพอใจก็จะสูงขึ้นตามไปด้วย ทั้งนี้ 
เนื่องจากนโยบายการพัฒนาของเทศบาลนครพนมทั้ง 5 ด้าน คือ 1. ด้านการพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน 2. ด้านการพัฒนาสิ่งแวดล้อมและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 3. ด้านการพัฒนา
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เศรษฐกิจ 4. ด้านการพัฒนาสังคม และ 5. ด้านการพัฒนาการเมืองการบริหาร ประชาชนทุกอายุ
และทุกกลุ่มอาชีพมีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก ดังนั้น ความพึงพอใจจึงเป็นไปในทางเชิงบวก 

 
องค์ความรู้ใหม่ 

จากสรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผลการวิจัยมาทั้งหมดนั้นในด้านการเปรียบเทียบ
นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ ทั้ง 3 ท่าน ได้แก่ หม่อมราชวงศ์ สุขุมพันธ์ บริพัตร, พล.ต.อ.อัศวิน 
ขวัญเมือง และ รองศาสตราจารย์ ดร.ชัชชาติ สิทธิพันธุ์ สามารถสรุปเป็นองค์ความรู้จากการวิจัยดัง
แผนภาพนี้ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

ภาพ 1 องค์ความรู้จากการวิจยั 
 

 

นโยบาย 

นโยบายการ
พัฒนาสิ่งแวดล้อม

สาธารณะ 

 

นโยบายการรักษา
ความสะอาดและ
ความเป็นระเบียบ

ของบ้านเมือง 

การแก้ปญัหาทาง
เท้าการจราจรและ
การขนส่งทางบก 

นโยบายการ
แก้ปัญหาน้ าทว่ม 

การด าเนินงานของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ 
 ควรมีหลักปฏิบัติดังนี้ 

วิธีการถ่ายทอดและสร้างความ
เข้าใจให้กับประชาชนถึง

นโยบายของภาครัฐ 

สร้างวัฒนธรรมที่ดีงามและ
เป็นที่ยอมรับของประชาชน 

รู้หลักจติวิทยา เพื่อเป็นตัวกลาง
สื่อ ระหว่างรัฐและประชาชน 

ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
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องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากการวิจัยซึ่งท าให้ผู้วิจัยมีมุมมองการด าเนินการตามนโยบาย
ในการบริหารกรุงเทพมหานครทั้ง 4 นโยบาย ได้แก่ 1) นโยบายการพัฒนาสิ่งแวดล้อมสาธารณะ 2) 
นโยบายการแก้ปัญหาน้ าท่วม 3) นโยบายการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบของ
บ้านเมือง 4) การแก้ปัญหาทางเท้าการจราจรและการขนส่งทางบก เพ่ือให้ประชาชนได้เล็งเห็นถึง
การด าเนินงานของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ ควรมีหลักปฏิบัติดังนี้ 1) วิธีการถ่ายทอดและสร้างความ
เข้าใจให้กับประชาชนถึงนโยบายของภาครัฐ 2) สร้างวัฒนธรรมที่ดีงามและเป็นที่ยอมรับของ
ประชาชน และ 3) รู้หลักจิตวิทยา เพ่ือเป็นตัวกลางสื่อ ระหว่างรัฐและประชาชน ทั้งนี้ในทางปฏิบัติ
ด้านกฎหมาย ระเบียบแบบแผน และกฎข้อบังคับ  

 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

ผู้วิจัยสรุปภาพรวมในการศึกษาเรื่องการเปรียบเทียบนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพฯที่มา
จากการเลือกตั้งกับผู้ว่าราชการกรุงเทพฯที่มาจากการมอบอ านาจระหว่างปี พ.ศ. 2552 -2565 
พบว่า ผลการด าเนินการของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯ ทั้ง 3 ท่าน ได้แก่ 1) รองศาสตราจารย์หม่อม
ราชวงศ์สุขุมพันธ์ บริพัตร มีความพึงพอใจจากประชาชนต่อการด าเนินงาน คิดร้อยละพึงพอใจ 
61.26% และไม่ พึงพอใจ 38.74% 2) พลต ารวจเอก อัศวิน ขวัญเมือง มีความพึงพอใจ                                            
จากประชาชนต่อการด า เนินงาน คิดร้ อยละพึงพ อใจ 52.2% และไม่ พึ งพอใจ  28.1%                                                              
3) รองศาสตราจารย์ ดร.ชัชชาติ สิทธิพันธุ์ มีความพึงพอใจจากประชาชนต่อการด าเนินงาน คิดร้อย
ละพึงพอใจ 47.5% และ ไม่พึงพอใจ 10% ดังนั้นด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและ
เชิงปฏิบัติการ และข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไปมีดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและปฏิบัติการ 

1.1 จากการศึกษานโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯที่มาจากการเลือกตั้งกับผู้ว่า
ราชการกรุงเทพฯที่มาจากการมอบอ านาจ ควรมีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนเป็น
ระยะ เพ่ือปรับปรุงแก้ไขขั้นตอน โดยยึดหลักประชาชนให้เป็นศูนย์กลาง และด าเนินการรายงานผล
การปฏิบัติหน้าที่ราชการให้ประชาชนรับทราบทุกระยะ รวมถึงด าเนินกิจกรรมนโยบายจนประสบ
ความส าเร็จให้เป็นที่ยอมรับของประชาชนขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้ว่าราชการกรุงเทพฯในการ
บริหารพัฒนา โดยใช้วิธีปฏิบัติดังนี้ 1) วิธีการถ่ายทอดและสร้างความเข้าใจให้กับประชาชนถึง
นโยบายของภาครัฐ 2) สร้างวัฒนธรรมที่ดีงามและเป็นที่ยอมรับของประชาชน และ 3) รู้หลัก
จิตวิทยา เพ่ือเป็นตัวกลางสื่อ ระหว่างรัฐและประชาชน ทั้งนี้ในทางปฏิบัติทั้งด้านกฎหมาย ระเบียบ
แบบแผน กฎข้อบังคับ 

1.2 หน่วยงานตรวจสอบภายในหรือภายนอกควรให้ความส าคัญในการด าเนินกิจกรรม
ของกรุงเทพฯที่จะด าเนินการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ตามที่ก าหนดไว้ โดยเป็นกระบวนการที่มี
ขั้นตอนและมีความต่อเนื่อง ทั้งยังส่งผลกระทบต่อประชาชน ฉะนั้น นโยบายสาธารณะจึงเป็นเรื่อง
ส าคัญที่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดนโยบายต้องศึกษาท าความเข้าใจข้อมูลอย่างรอบด้าน ไม่ว่าจะ
เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับ นโยบายระดับประเทศ อันเป็นผลสืบเนื่องจากการกระจายอ านาจรัฐสู่ท้องถิ่น 
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ซึ่งการกระจายอ านาจดังกล่าวท าให้ผู้ที่เกี่ยวข้องต้องตระหนักถึงความส าคัญต่อประเด็นนโยบาย
สาธารณะมากขึ้น เนื่องจากแต่ละชุมชนท้องถิ่นย่อมมีบริบทและเงื่อนไขที่แตกต่างกันไป 

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรน าเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีอ่ืน ๆ มาใช้เพ่ิมเติมเพ่ือให้ได้ข้อมูล

เชิงลึกและเฉพาะเจาะจงมาขึ้น เช่น การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) หรือการสนทนา
กลุ่ม (Focus Group) เพ่ือให้ผลการวิจัยที่มีข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่ผู้ที่น าไปใช้ 

2.2 ควรศึกษานโยบายสาธารณะเฉพาะด้านเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและสามารถปฏิบัติได้
ตามแบบแผนของนโยบายที่วางไว้ให้เกิดประสิทธิภาพและความส าเร็จในนโยบายนั้น เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) วิเคราะห์เนื้อหาค าสอนผญ๋าล้านนาที่ส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน 2) ศึกษาและวิเคราะห์คุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน และ 
3) พัฒนารูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา 
เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ ได้แก่ 
(1) เยาวชนจากมหาวิทยาลัยสงฆ์ 2 แห่ง 300 คน และ (2) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 10 คน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป วิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คุณภาพด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การทดสอบค่าที 

ผลการวิจัยพบว่า 1) เนื้อหาค าสอนผญ๋าล้านนาจะมีลักษณะเป็นสุภาษิตล้านนาเป็น                     
ภูมิปัญญาอันทรงคุณค่าและเป็นแหล่งภูมิปัญญาด้านค าสอนที่ช่วยขัดเกลาสั่งสอนเยาวชนให้มี
คุณธรรมและจริยธรรมที่พึงประสงค์ สามารถน าไปพัฒนาส่งเสริมคุณภาพชีวิตได้ 4 ด้าน คือ                  
(1) ด้านทัศนคติและการเข้าใจสิ่งต่าง ๆ (2) ด้านสภาพชีวิตความเป็นอยู่ (3) ด้านความสัมพันธ์ทาง
สังคม และ (4) ด้านภาวะจิตใจและความรู้สึก 2) คุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง (X̅=3.47) เมื่อพิจารณารายด้าน ด้านมากที่สุด คือ ความเสียสละ ( X̅=3.66) 
รองลงมาคือ ความรับผิดชอบ ( X̅=3.49 และน้อยที่สุด คือ ความมีระเบียบวินัย ( X̅=3.37)                       
3) รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา มีหลักการ 
คือ การบูรณาการและผสมผสานวิธีการจัดการเรียนรู้คุณธรรมจริยธรรม ผู้เรียนได้วิเคราะห์ตนเอง 
และเรียนรู้จากค าสอนผญ๋าล้านนา น าไปสู่การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีรูปแบบ 3 Hs คือ 
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กิจกรรม Head พุทธพิสัย กิจกรรม Heart จิตพิสัย และกิจกรรม Hand ทักษะพิสัย ผลการทดลอง
ใช้รูปแบบเป็นไปตามแผนปฏิบัติการ และผลประเมินการใช้รูปแบบก่อนและหลัง พบว่า หลังการ
ทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผลการประเมินความพึง
พอใจของเยาวชนผู้เข้าอบรมอยู่ในระดับมาก 
ค าส าคัญ: คุณธรรมและจริยธรรม; ค าสอนผญ๋าล้านนา; รูปแบบการเสริมสร้าง 
 

Abstract 
This article has three goals: to analyze Lanna's teachings on youth morality, 

study youth behavior, and create a model for enhancing morality. The study used 
questionnaires, interviews, and group discussions with 300 youths and 10 experts. 
Quantitative data was analyzed with computer programs, while qualitative data was 
analyzed with content analysis. Statistical techniques included percentages, means, 
standard deviations, and t-tests. 

The study shows that Lanna teachings are mainly conveyed through proverbs, 
considered a valuable source of wisdom for young people. These teachings aim to 
promote positive principles and enhance the well-being of the youth in various areas. 
These aspects include their attitudes and understanding of things, living conditions, social 
relationships, and mental state and emotions. In terms of the morality and ethics of the 
youth, the overall level was found to be moderate, with a mean score of (X̅=3.47), when 
considering each aspect individually. Among the different aspects, Sacrifice received the 
highest mean score of ( X̅ = 3.66) , followed by Responsibility with a mean score of 
(X̅=3.49), and Discipline with the lowest mean score of (X̅=3.37).The model incorporates 
three formats known as the 3 Hs: Head activities, which involve cognitive activities, 
Buddhist range; Heart activities, which focus on emotional and psychological aspects, 
mental range; and Hand activities, which emphasize practical skills. The results of the 
experiment conducted using this model were found to be in line with the action plan. 
Additionally, the pre- and post-trial assessment revealed significantly higher ratings post-
trial, with a statistical significance level of .01. Moreover, the adolescent participants 
expressed high satisfaction with the initiative. 
Keywords: Morals and Ethics; Lanna Proverbs; Enhancement Model 
 
บทน า 

ปัจจุบันสังคมมีการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจและสังคมอย่างรวดเร็ว เนื่องจากความ
เจริญก้าวหน้าด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การสื่อสารในโลกยุคไร้พรมแดน สังคมยุคดิจิทัล 
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ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ จากอินเตอร์เน็ต การไหลบ่าของวัฒนธรรมของต่างชาติที่เข้ามาสู่ประเทศไทย 
สภาพสังคมและวิถีชีวิตเปลี่ยนไปจากเดิม พฤติกรรมของเด็กและเยาวชนมีการเปลี่ยนแปลงไป
สภาพของสังคมสู่ภาวะเสื่อมถอย ส่งผลให้เยาวชนของชาติได้รับรู้และน าไปปฏิบัติ โดยไม่สามารถ
แยกแยะว่าสิ่งไหนถูกสิ่งไหนผิด มีพฤติกรรมการเลียนแบบ จนขาดคุณธรรมจริยธรรม ก่อให้เกิด
ปัญหาทางสังคมตามมามากมาย เช่น ปัญหาอาชญากรรม การแต่งกายล่อแหลม การใช้สินค้า
ฟุ่มเฟือย เป็นต้น จากการส ารวจพฤติกรรมการใช้สารเสพติด พฤติกรรมเสี่ย งต่อสุขภาพ และ
เครือข่ายทางสังคมของเยาวชนอายุ 15-24 ปี ในสี่จังหวัดของประเทศไทย ได้แก่ นครปฐม เชียงใหม่ 
ขอนแก่น และสงขลา พบว่า พฤติกรรมเสี่ยงของเยาวชนนอกสถานศึกษามีความรุนแรงมากกว่า
เยาวชนในสถานศึกษา และมีรูปแบบแตกต่างกัน (กนิษฐา ไทยกล้า และคณะ, 2559) ปัจจุบันเด็ก
และเยาวชนก าลังเผชิญกับความเสี่ยงมากมาย อันเกิดจากสังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมที่
อันตราย เด็กและเยาวชนจ านวนมากซึมซับพฤติกรรมความรุนแรง สื่อลามกอนาจาร สารเสพติด                       
มีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร อยู่ในแหล่งมั่วสุม และอ่ืน ๆ จนพฤติกรรมเหล่านี้กลายเป็นส่วนหนึ่ง
ของชีวิตร่วมสมัยของเด็ก ปัญหาพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนนับวันจะรุนแรงขึ้น ดังที่เป็นข่าว
ปรากฏในหน้าสื่อ ดังเช่น กรณีเด็กหญิงอายุ 12 ปี ถูกกลุ่มวัยรุ่น 5 คน พาไปรุมโทรมข่มขืน และ
กลุ่มนักเรียนชายรุมข่มขืนเด็กนักเรียนหญิงในห้องน้ าโรงเรียน (ผดุง จิตเจือจุน, 2562)  

นอกจากนั้น จากการศึกษาวิจัยศักยภาพท้องถิ่นในการพัฒนาและคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
พบว่า ปัญหาส าคัญที่จ าเป็นต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วนได้แก่ ปัญหาด้านยาเสพติด ปัญหาด้าน
พฤติกรรม ปัญหาทางเพศการมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร และปัญหาคุณธรรมจริยธรรม ซึ่งพบว่า 
เด็กและเยาวชนมีนิสัย กิริยามารยาทก้าวร้าว ขาดความเคารพเชื่อฟัง ไม่ปฏิบัติตามวัฒนธรรม
ประเพณีอันดีงาม (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2551) มีความจ าเป็นอย่างยิ่งจะต้องมีการส่งเสริมให้
เยาวชนมีคุณธรรมและจริยธรรม เพราะคุณธรรมจริยธรรมเป็นสิ่งที่ส าคัญในการก าหนดความสงบ
สุขของสังคม คุณธรรมจริยธรรมช่วยสร้างความมีระเบียบวินัยให้แก่บุคคล ช่วยควบคุมไม่ให้คนชั่วมี
จ านวนมากขึ้น และช่วยควบคุมความเจริญทางด้านวัตถุและจิตใจให้เจริญไปพร้อม ๆ กัน สอดคล้อง
กับสถาพร วิชัยรัมย์ (2559) ได้กล่าวว่า คุณธรรมเป็นเครื่องส่งเสริมความสงบสุขและความเจริญ ผู้ที่
ต้องการความสงบสุขและความเจริญจึงต้องฝึกฝนตนเองให้เป็นผู้มีคุณธรรม ทั้งนี้ มิใช่เพียงเพ่ือให้
ตนเองสงบสุขและมีความเจริญเป็นการส่วนตัวเพียงผู้เดียวเท่านั้น แต่ยังส่งผลให้ประเทศชาติ
บ้านเมืองโดยส่วนรวมมีความสงบสุขและเจริญรุ่งเรือง เมื่อคนในสังคมมีคุณธรรมจริยธรรม จะท าให้
สังคมมีความสงบสุข การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคม ต้องด าเนินการและพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องโดยเฉพาะในเด็กและเยาวชน เพราะถือว่าเป็นก าลังที่ส าคัญของประเทศในอนาคต ฉะนั้น
ภาษิตจัดเป็นวรรณกรรมมุขปาฐะประเภทหนึ่งที่มีการถ่ายทอดต่อกันมานานมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการ
สั่งสอน และอุดม รุ่งเรืองศรี (2554) กล่าวว่าภาษิตไว้ว่า เป็นค ากล่าวที่มักใช้เพ่ือการสอน หรือการ
เตือนใจ เป็นค าพูดที่สืบเนื่องกันมานาน สุภาษิตล้านนา คือ ค าภาษิตที่ถูกแต่งโดยคนล้านนา โดยใช้
ภาษาล้านนาในการแต่ง เพ่ือใช้ในการสั่งสอนคนในท้องถิ่นล้านนา โดยแต่งจากมูลเหตุต่าง ๆ                     
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ในอดีต เช่น เกิดจากธรรมชาติ เกิดจากการละเล่น เกิดการการกระท า เกิดจากสิ่งแวดล้อม เกิดจาก
แบบแผนประเพณี เกิดจากศาสนา เป็นต้น ก าบ่าเก่า ค าสุภาษิตพ้ืนบ้านล้านนา เป็นคติสอนใจที่คน
ในท้องถิ่นได้ยึดถือ เป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน เป็นแนวทางสั่งสอน 
ตักเตือนให้ข้อคิดที่เป็นประโยชน์ ดังนั้น การศึกษาวิเคราะห์สุภาษิตล้านนาที่เกี่ยวข้องกับค าสอน
ด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม ช่วยให้
เยาวชนสามารถบริหารจัดการกับเครียดและซึมเศร้าที่เกิดขึ้นกับตนเองได้  

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะ
ท าการศึกษาเรื่องรูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา
จังหวัดเชียงใหม่ เป็นการบูรณาการศาสตร์สมัยใหม่กับสุภาษิตล้านนา ภูมิปัญญาล้านนา โดยการศึกษา
วิเคราะห์เนื้อหาค าสอนผญ๋าล้านนาที่ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือพัฒนารูปแบบการเสริมสร้าง
คุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน น าไปสู่การพัฒนาและส่งเสริมให้เยาวชนเป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม
ที่พึงประสงค์ เป็นผู้ที่มีความซื่อสัตย์สุจริต มีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบในหน้าที่ของตนเอง และมี
การเสริมพลังทางจิตภาวะเพ่ือสร้างความม่ันคงทางสังคมไทยต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือวิเคราะห์เนื้อหาค าสอนผญ๋าล้านนาที่ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน 
2. เพ่ือศึกษาวิเคราะห์คุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน จังหวัดเชียงใหม่  
3. เพ่ือพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋า

ล้านนา จังหวัดเชียงใหม่ 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
งานวิจัยฉบับนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหว่างการวิจัย

เชิ งปริมาณ (Quantitative research) และวิจัยเชิ งคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้ วิ จั ยมี
กระบวนการและขั้นตอนการวิจัยดังนี้ 

การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษา ดังนี้  
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่1) กลุ่มตัวอย่างส าหรับศึกษาวิเคราะห์คุณธรรมและ

จริยธรรมของเยาวชน คณะผู้วิจัยได้ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่                  
1-4 จากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม่  จ านวน 150 คน และจาก
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา จ านวน 150 คน รวม 300 คน โดยใช้วิธีการ
คัดเลือกแบบเจาะจง 2) กลุ่มตัวอย่างส าหรับทดลองใช้รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม
ของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผู้วิจัยเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง 
จากนักศึกษาที่ก าลังศึกษาชั้นปี ที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 50 คน 3) กลุ่มตัวอย่างส าหรับ
ประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋า
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ล้านนา เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผู้วิจัยเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง จากนักศึกษาที่ก าลังศึกษาชั้น
ปีที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 50 คน  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยใช้เครื่องมือวิจัยเชิงปริมาณ เป็นแบบสอบถาม 
ส าหรับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นเยาวชน 

3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติที่
ใช้ ได้แก ่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน น าเสนอด้วยตาราง และอธิบายเพ่ิมเติม  

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน น าเสนอด้วยตาราง และอธิบาย
เพ่ิมเติม ดังนี้ 1) แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม น ามาแจกแจงความถี่ 
(Frequency) เป็นรายข้อ ใช้วิเคราะห์ค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) และน าเสนอในรูปแบบ
ตารางประกอบความเรียง 2) แบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาวิเคราะห์คุณธรรมและจริยธรรมของ
เยาวชน เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) น ามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์
น้ าหนัก 5 ระดับ จากนั้นน าไปบันทึกและวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (X̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้ว
น าผลการวิเคราะห์ที่ได้มาแปลความหมายรายข้อ รายด้าน และความหมายในภาพรวม 3) ผลการ
ทดลองใช้รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม ระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 
วิเคราะห์โดยใช้ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบทีแบบจับคู่ 
(Paired Samples t-test) เพ่ือทดสอบความแตกต่างตามสมมุติฐานของการปฏิบัติทดลองระหว่างก่อน
และหลัง โดยก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษา ดังนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 1) กลุ่มเป้าหมายเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ เกี่ยวกับเนื้อหา

ค าสอนผญ๋าล้านนาที่ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน จ านวน 10 รูป/คน 2) กลุ่มเป้าหมาย
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ เกี่ยวกับรูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋า
ล้านนา 10 ท่าน ได้แก่ พระสงฆ์ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านพระพุทธศาสนา ผู้ทรงคุณวุฒิด้านหลักสูตร                                       
ปราญ์ชาวบ้าน ผู้เชี่ยวชาญทางด้านผญ๋าล้านนา ผู้บริหารมหาวิทยาลัยสงฆ์ ผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผู้สอน ฝ่ายกิจการนักศึกษา และคณะกรรมการนักศึกษา 3) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านพระพุทธศาสนา ผู้บริหารมหาวิทยาลัยสงฆ์ ผู้เชี่ยวชาญ
ทางด้านผญ๋าล้านนา ปราญ์ชาวบ้าน และหัวหน้าฝ่ายกิจการนักศึกษา จ านวน 5 รูป/คน  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่                        
แบบสัมภาษณ์ส าหรับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ข้อมูลส าคัญ และการสนทนากลุ่ม 

3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ข้อมูลจากการศึกษาเอกสาร ส ารวจ การสัมภาษณ์ 
และการสนทนากลุ่ม น ามาวิเคราะห์ข้อค าถามปลายเปิดด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา หลังจากนั้นท าการ
สังเคราะห์ สรุปจากแบบส ารวจ และการสัมภาษณ ์แล้วเขียนบรรยายเชิงพรรณนา 
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4. การวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล ผู้วิจัยได้ข้อมูลจากการศึกษาเอกสาร ส ารวจ                              
การสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม น ามาวิเคราะห์ข้อค าถามปลายเปิดด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) หลังจากนั้นท าการสังเคราะห์ สรุปจากแบบส ารวจ และการสัมภาษณ์ แล้วเขียน
บรรยายเชิงพรรณนา 
  
สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่องรูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค า
สอนผญ๋าล้านนา จังหวัดเชียงใหม่ ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ ดังนี้  

1) วิเคราะห์เนื้อหาค าสอนผญ๋าล้านนาที่ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน พบว่า 
เนื้อหาของผญ๋าล้านนาจะมีลักษณะเป็นสุภาษิตล้านนา คติค าสอน ก าเมือง ก าบ่าเก่า รวมทั้งภาษิตก า
เมือง เป็นแหล่งภูมิปัญญาด้านค าสอนที่ช่วยขัดเกลาสั่งสอนเยาวชนให้เป็นคนดี มีคุณธรรมจริยธรรม 
อยู่ร่วมกันได้อย่างปกติสุข แหล่งที่มาของผญ๋าล้านนามาจากคติธรรมค าสั่งสอนในพระพุทธศาสนาและ
ความเชื่อในกฎความจริงของธรรมชาติ ทั้งนี้เนื้อหาผญ๋าล้านนาสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมของเยาวชน ให้เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรมที่พึงประสงค์ มีความซื่อสัตย์สุจริต 
นอกจากนี้ค าสอนผญ๋าล้านนายังสามารถน าไปพัฒนาส่งเสริมคุณภาพชีวิตของเยาวชนในสังคมได้ ดังนี้ 
(1) การพัฒนาส่งเสริมคุณภาพชีวิตด้านทัศนคติและการเข้าใจสิ่งต่าง ๆ (2) การพัฒนาส่งเสริมคุณภาพ
ด้านสภาพความเป็นอยู่ ซึ่งเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะภูมิปัญญา การประกอบอาชีพ และศิลปะ (3) การ
พัฒนาส่งเสริมคุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางสังคม เกี่ยวกับมารยาทสังคม จิตสาธารณะ ความ
เมตตากรุณา เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ความเสียสละ ความเชื่อและศาสนา และ (4) การพัฒนาส่งเสริมคุณภาพ
ชีวิตด้านภาวะจิตใจและความรู้สึก ได้แก่ ความรู้สึกมีอิสรภาพ อัตลักษณ์ ความภาคภูมิใจ เกียรติยศ 
และศักดิ์ศรี ความสามัคคี และความรักชาติ รวมไปถึงการถ่ายทอดและปลูกฝังค่านิยมของชนชาติ 

2) ศึกษาวิเคราะห์คุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน พบว่า คุณธรรมและจริยธรรม
ของเยาวชน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ =3.47) เมื่อพิจารณาจ าแนกตามรายด้านโดย
เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านความเสียสละ (X̅=3.66) รองลงมาคือ ด้านความ
รับผิดชอบ (X̅=3.49) ด้านความซื่อสัตย์ (X̅=3.44) ด้านความอดทน (X̅=3.42) และมีค่าเฉลี่ยน้อย
สุดคือ ด้านความมีระเบียบวินัย (X̅=3.37) ตามล าดับ 

3) รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา
พบว่า รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา 
ประกอบด้วยหลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการเรียนรู้ และการประเมินผลรูปแบบ ดังนี้ 

3.1 หลักการของรูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐาน
ค าสอนผญ๋าล้านนา คือ การบูรณาการและผสมผสานวิธีการจัดการเรียนรู้คุณธรรมจริยธรรม โดยให้
ผู้เรียนได้วิเคราะห์ตนเอง และการเรียนรู้จากค าสอนผญ๋าล้านนาน าไปสู่การพัฒนาคุณลักษณะ                    
อันพึงประสงค์ของเยาวชน ประกอบไปด้วยกระบวนการการเรียนรู้  3 Hs คือ กิจกรรม Head                     
ด้านพุทธพิสัย กิจกรรม Heart ด้านจิตพิสัย และกิจกรรม Hand ทักษะพิสัย ส่วนการประเมินผล
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รูปแบบประกอบไปด้วยการประเมินผลด้านความรู้ความเข้าใจ การประเมินผลด้านเจตคติความรู้สึก
และค่านิยมทีถู่กต้อง และการประเมินด้านความประพฤติและการลงมือปฏิบัติร่วมกัน 

3.2 ความคิดเห็นในการทดลองใช้รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมบนฐาน
ค าสอนผญ๋าล้านนาด้านความรักสามัคคีและด้านอาสาช่วยเหลือ มีค่าเฉลี่ยหลังการทดลองสูงกว่า
ก่อนการทดลอง ซึ่งแสดงให้เห็นว่า หลังจากที่ไ ด้ทดลองใช้ เยาวชนผู้เข้าอบรมมีคุณธรรมและ
จริยธรรมบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนาเพ่ิมขึ้น ส่วนผลการเปรียบเทียบผลการทดลองใช้รูปแบบการ
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนาในภาพรวม พบว่า หลังการทดลองสูงกว่า
ก่อนการทดลองใช้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังนั้น เยาวชนที่ได้เรียนด้วยรูปแบบการ
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนาจะมีคุณธรรมจริยธรรมที่สูงขึ้น 

3.3 ผลการประเมินความพึงพอใจของเยาวชนต่อรูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรม
จริยธรรมบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X̅=3.68) 
เมื่อพิจารณารายข้อค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจสูงสุด คือ รูปแบบเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมด้านรัก
สามัคคีและอาสาช่วยเหลือท าให้มีความรับผิดชอบต่อตนเองและต่อส่วนรวม มีระดับความพึงพอใจอยู่
ในระดับมาก (X̅=3.91) รองลงมา คือ รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมด้านรักสามัคคีและ
อาสาช่วยเหลือโดยเน้นกระบวนการกลุ่มมีความสนุกสนาน มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
(X̅=3.86) ตามล าดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่องรูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค า
สอนผญ๋าล้านนาจังหวัดเชียงใหม่ มีประเด็นที่ส าคัญควรแก่การน ามาอภิปรายผลและจะแยกตาม
วัตถุประสงค์ดังนี้  

1. การวิเคราะห์เนื้อหาค าสอนผญ๋าล้านนาที่ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของ
เยาวชน 

จากการวิเคราะห์ พบว่า ผญ๋าล้านนาจะมีลักษณะเป็นสุภาษิตล้านนา คติค าสอน                    
ก าเมือง ก าบ่าเก่า รวมทั้งภาษิตก าเมือง ก าเมืองสอนใจ๋  โดยแหล่งที่มาของผญ๋าล้านนามาจากคติ
ธรรมค าสั่งสอนในพระพุทธศาสนา และความเชื่อในกฎความจริงของธรรมชาติเกี่ยวกับกิเลสราคะ
ตัณหา ที่มนุษย์ต้องก าจัดให้หมดสิ้นไปจากขันธสันดาน เพ่ือหยุดการเวียนว่ายตายเกิดในวัฏสงสาร
เข้าถึงความหลุดพ้น ดังปรากฏเป็นภาษิต เช่น “กามตัณหา พาซื้อล่วงล้ า บังเกิดไหม้สันดาน” 
เกิดขึ้นจากประสบการณ์ของผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นภูมิปัญญาอันทรงคุณค่าของสังคมที่ผ่านโลกและชีวิต
มานาน จนมองเห็นหลักธรรมดาที่เป็นความจริงของชีวิต โดยมากจะเป็นไปตามหลักจริยธรรมที่ พึง
ประสงค์ของสังคม เพ่ือให้อนุชนได้รับแบบอย่างและน าไปปรับประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ใน
ชีวิตประจ าวัน สอดคล้องกับ เบญจภัคค์ เจริญมหาวิทย์ (2565) ได้ศึกษาเรื่องคติชนประเภทภาษิต
ของชาวล้านนาที่น ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต พบว่า คติชนประเภทภาษิตของชาวล้านนานั้น
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ได้รับอิทธิพลมาจากความเชื่อ ความศรัทธาและความผูกพันที่ชาวล้านนามีต่อพระพุทธศาสนา โดย
ค าสอนทางพระพุทธศาสนาได้ฝังรากลึกลงสู่จิตใจของชาวล้านนาอย่างแนบแน่น ภาษิตของชาว
ล้านนาที่น ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ (1) ภาษิตที่ใช้พัฒนาด้านทัศนคติ การ
เข้าใจโลก และการคิดเหตุผล ความเป็นจริง (2) ภาษิตที่ใช้พัฒนาด้านสภาพความเป็นอยู่ ทักษะ 
และภูมิปัญญา (3) ภาษิตท่ีพัฒนาด้านความสัมพันธ์ทางสังคม บุคลิกภาพ การปรับตัว จิตสาธารณะ 
ความเชื่อ ลัทธิ และศาสนา และ (4) ภาษิตที่ใช้พัฒนา ด้านอัตลักษณ์ การรักษาขนบประเพณี
วัฒนธรรม ภาษา การอนุรักษ์ของโบราณ และความภาคภูมิใจในอัตลักษณ์ของตน 

ทั้งนี้ ผญ๋าล้านนาจะเป็นค าส านวนโวหารที่มีความหมายลึกซึ้ง ด้วยเวลาที่กล่าวบางครั้ง
ไม่จ าเป็นต้องกล่าวด้วยการร่ายยาว กล่าวเพียงบทสั้น ๆ แต่กินเนื้อหาหรือแปลความหมายได้ลึกซึ้ง 
หมายความว่าไม่ได้กล่าวตรง ๆ ให้เข้าใจในขณะนั้น เพียงแต่กล่าวด้วยส านวนที่เปรียบเปรย ท าให้
ผู้ฟังนั้นต้องพิจารณาด้วยการใคร่ครวญอย่างลึกซึ้ง ในบางครั้งก็กล่าวให้เข้าใจตรง ๆ ในเนื้อหานั้นก็
มีปรากฏบ้างในบางบท นอกจากนี้ ผญ๋าล้านนายังมีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับค าสอนของพระพุทธศาสนา
ที่เป็นปริศนาธรรมค าสอน โดยผ่านการถ่ายทอดเนื้อความของธรรมะผ่านเนื้อความที่เป็นผญ๋าที่มี
เนื้อหาลึกซึ้งที่ยากต่อการเข้าใจของคนทั่วไป สอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาวัฒน์ วฑุฒนสุธี 
(อุปค า) (2545) ได้ศึกษาเรื่องค าสอนเรื่องคุณธรรมทางพระพุทธศาสนาที่ปรากฏในภาษิตล้านนา 
พบว่า พระพุทธศาสนาได้เข้ามามีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของชาวล้านนาทุกระดับชั้น                   
ซึ่งชาวล้านนามีภูมิปัญญาได้น้อมน าคติธรรมค าสั่งสอนทางพระพุทธศาสนาและความเชื่อดั้งเดิม 
เรื่องจริง วิญญาณ ที่ยังคงหลงเหลืออยู่ มาสอดแทรกผสมผสานโดยใช้ภาษาพ้ืนเมืองมาเป็นหลักค า
สอนในการด าเนินชีวิต รวมทั้งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระวัลลภ หมื่นยอง (2547) ที่ศึกษาเรื่อง 
ความคิดทางปรัชญาในภาษิตล้านนา พบว่า ชาวล้านนาใช้วิธีคิดที่มีความหลากหลายและเชื่อมโยง
เกี่ยวเนื่องกันในการด าเนินชีวิตแล้วผลิตออกมาเป็นภาษิต โดยที่ภาษิตล้านนาเหล่านี้มีฐานคิดส าคัญ
อยู่ที่หลักค าสอนทางพุทธศาสนาและประสบการณ์ที่ได้จากการด าเนินชีวิตประจ าวัน ที่ต้องมี
ปฏิสัมพันธ์กับมนุษย์ด้วยกัน และกับสิ่งแวดล้อมทั้งกับสิ่งธรรมชาติและสิ่งเหนือธรรมชาติ จะเห็นได้ว่า
ภาษิตล้านนา หรือเรียกว่า “ค าบ่าเก่า” นี้เป็นภาษิตที่รวบรวมความคิด ภูมิปัญญาที่มีคุณค่าของมนุษย์
จากการมองโลกและวิถีชีวิตผ่านการสั่งสมประสบการณ์ ถ่ายทอดมาตั้งแต่อดีต โดยภาษิตล้านนา
เหล่านี้ ได้รับอิทธิพลมาจากหลักธรรมค าสอนในพระพุทธศาสนาที่ถูกถ่ายทอดผ่านค าพูด ซึ่งอยู่ใน
ลักษณะของค าพูดเปรียบเทียบภาษาท้องถิ่นหรือภาษาพ้ืนเมืองที่มีถ้อยค าเปรียบเทียบคล้องจอง 
สอดคล้องกัน เพ่ือท าให้เกิดการจดจ าและน าไปใช้ได้โดยง่าย สะท้อนให้เห็นถึงสภาพการด ารงชีวิตของ
ชาวล้านนาที่มีความสัมพันธ์ เกี่ยวข้องกับบริบททางภูมิศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ สิ่งแวดล้อม สังคม 
วัฒนธรรม อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อวิถีการด ารงชีวิตของชาวล้านนา ในการประพฤติปฏิบัติตาม
กรอบจารีตประเพณีท่ีดีงามและถูกต้องตามหลักคุณธรรมจริยธรรมทางพระพุทธศาสนาที่เคยปฏิบัติสืบ
ต่อกันมา 

ดังนั้น ผญ๋าล้านนาจึงได้รับการสืบทอดมาในรูปแบบของวัฒนธรรมและได้กลายมาเป็นค า
สอนที่พ่อแม่น ามาสอนลูก ปู่น ามาสอนหลาน ผู้น าทางพิธีกรรมประเพณีน ามาสอนชาวบ้าน พระสงฆ์ก็
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น ามาสั่งสอนพุทธศาสนิกชน ผญ๋าล้านนานี้เมื่ออ่านหรือฟังแล้วต้องน ามาคิดพิจารณา ไตร่ตรองตีความ 
เพราะบางค าส านวนได้ซ่อนแฝงค าความหมายแง่คิด ผู้สนใจจ าเป็นจะต้องใช้วิจารณญาณและวิสัยทัศน์
อย่างลึกซึ้งและกว้างไกลในอันที่จะน าเอาประโยชน์ของผญามาปรับใช้ในการด าเนินชีวิต ทั้งนี้ เนื้อหา
ค าสอนของผญ๋าล้านนาสามารถน ามาประยุกต์ใช้พัฒนาเยาวชนให้เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรมที่พึง
ประสงค์ เป็นผู้ที่มีความซื่อสัตย์สุจริต ไม่เอาของผู้อ่ืนมาเป็นของตนเอง มีระเบียบวินัย มีความตรงต่อ
เวลา มีความรับผิดชอบในหน้าที่ของตนเอง ส่งผลให้เยาวชนมีพฤติกรรมที่ดีเพ่ิมมากขึ้น 

2. การศึกษาและวิเคราะห์คุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน 
จากการศึกษาและวิเคราะห์คุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน พบว่า โดยภาพรวมทั้ง 

4 ด้าน คือ ด้านความรับผิดชอบ ด้านความอดทน ด้านความมีระเบียบวินัย และด้านความซื่อสัตย์                 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่า เยาวชนมีปัญหาเกี่ยวกับการขาดคุณธรรมและ
จริยธรรม โดยเกิดจากสาเหตุภายในและสาเหตุภายนอก สาเหตุภายในคือเกิดจากตัวนักศึกษา 
ได้แก่ ขาดความรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรม ขาดจิตส านึกที่ดี มีความเห็นที่ผิด ขาดสติพิจารณาเหตุผล 
ขาดหลักธรรมในการด าเนินชีวิต มีค่านิยมที่ไม่ถูกต้อง ขาดความตระหนักในหน้าที่ ขาดความรู้เรื่อง
กฎระเบียบวินัยของสังคม ขาดการวางแผนชีวิตที่ดี ไม่เห็นความส าคัญของการให้ สภาพจิตใจ
อ่อนแอ ขาดความอ่อนน้อมถ่อมตน สาเหตุภายนอก คือ สาเหตุจากภายนอกตัวนักศึกษา ได้แก่ 
ขาดการอบรมแนะน าที่ถูกต้อง ขาดแบบอย่างที่ดี ขาดความอบอุ่นจากครอบครัว การเปลี่ยนแปลง
ทางระบบเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ภาวะเศรษฐกิจบีบคั้น เลียนแบบพฤติกรรมทางสื่อมวลชน
และสังคมที่ไม่ดี สภาพแวดล้อมยั่วยุและชักน า ผู้ใหญ่ไม่ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ขาดการ
ปลูกฝังในสิ่งที่ดีงาม สอดคล้องกับงานวิจัยของศิณาภรณ์ หู้เต็ม (2552) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมด้าน
คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา ในระดับปริญญาตรีวิทยาลัยราชพฤกษ์  พบว่า นักศึกษามี
พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงล าดับพฤติกรรมด้าน
คุณธรรมจริยธรรมรายด้านจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ความมีระเบียบวินัย ความรับผิดชอบ ความ
อดทน และความซื่อสัตยส าหรับความเสียสละอยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาคุณธรรมและจริยธรรมเป็นรายด้าน พบว่า คุณธรรมและจริยธรรม
ของเยาวชนด้านความเสียสละ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ความเสียสละจัดเป็นคุณธรรมและ
จริยธรรมขั้นพ้ืนฐานส าหรับการอยู่ร่วมกันในสังคม เป็นเครื่องยึดโยงคนในสังคมให้อยู่ร่วมกันอย่าง
สันติ มีน้ าใจไมตรีต่อกัน และเป็นเครื่องมือที่สร้างนิสัยของคนในสังคมให้เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตน การเสียสละแต่ละครั้งมิได้หมายถึงความสูญเสียของผู้ให้ แต่น ามาซึ่ง
ความสุขของผู้ให้ ผู้รับ และสังคม ทุกคนจึงควรปฏิบัติตนเป็นผู้ให้มากกว่าคอยรับแต่เพียงอย่างเดียว 
เพราะการให้หรือการเสียสละนั้นจะท าให้สังคมพัฒนาอย่างมั่นคง สอดคล้องกับงานวิจัยของสุกรี 
บุญเทพ (2563) ได้ศึกษาเรื่องพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา คณะรัฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ พบว่า นักศึกษามีพฤติกรรมด้านความเสียสละสูงที่สุด รองลงมา คือ ด้าน
ความมีระเบียบวินัย ด้านความรับผิดชอบด้านความอดทน แต่กลับพบว่านักศึกษามีพฤติกรรม
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คุณธรรม จริยธรรมน้อยที่สุด คือด้านความซื่อสัตย์ ทั้งนี้แสดงให้เห็นว่านักศึกษาคณะรัฐศาสตร์ส่วน
ใหญ่มีความเสียสละ 

3. รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋า
ล้านนาประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 

3.1 องค์ประกอบที่ 1 หลักการของรูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของ
เยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา คือ การบูรณาการและผสมผสานวิธีการจัดการเรียนรู้คุณธรรม
จริยธรรม โดยให้ผู้เรียนได้วิเคราะห์ตนเอง การใช้ตัวแบบและกรณีศึกษาใช้ค าสอนผญ๋าล้านนาเป็นฐาน 
และการเรียนรู้จากค าสอนผญ๋าล้านนาน าไปสู่การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักศึกษา โดยมี
หลักการส าคัญในการจัดการเรียนการสอน ดังนี้ (1) การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมด าเนินการเพ่ือ
พัฒนาด้านสติปัญญาจิตใจและพฤติกรรมไปพร้อมกันบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา (2) การเสริมสร้างใช้
หลักการเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ บูรณาการหลักของการ
พัฒนาด้านสติปัญญา จิตใจ และพฤติกรรมเข้ากับเนื้อหาแนวคิดหลักของคุณธรรมจริยธรรม ด้านรัก
สามัคคีและอาสาช่วยเหลือที่สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ (3) ใช้หลักการเรียนรู้โดยอาศัยตัว
แบบที่ก่อให้เกิดผลดีมากกว่าพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดผลเสียและเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมและความถูกต้อง
เป็นหลัก ซึ่งเป็นไปตามสิทธิของตนและของผู้อ่ืน   

3.2 องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและ
จริยธรรมของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา มีรายละเอียดดังนี้ (1) เพ่ือให้ความรู้ความเข้าใจที่
ถูกต้องในคุณธรรมจริยธรรมด้านรักสามัคคีและอาสาช่วยเหลือบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา (2) เพ่ือ
สร้างเจตคติความรู้สึกและค่านิยมที่ถูกต้องในคุณธรรมจริยธรรมด้านรักสามัคคีและอาสาช่วยเหลือ
บนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา (2) เพ่ือวางแนวทางความประพฤติและการลงมือปฏิบัติร่วมกันใน
คุณธรรมจริยธรรมด้านรักสามัคคีและอาสาช่วยเหลือบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา 

3.3 องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการ ประกอบไปด้วยกระบวนการการเรียนรู้  3 Hs 
เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ ดังนี้ (1) กิจกรรม Head ด้านพุทธพิสัย คือ การให้ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง
ในคุณธรรมจริยธรรมด้านรักสามัคคีและอาสาช่วยเหลือบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา (2) กิจกรรม Heart 
ด้านจิตพิสัย คือ การสร้างเจตคติ ความรู้สึกค่านิยมที่ถูกต้องในคุณธรรมจริยธรรมด้านรักสามัคคีและ
อาสาช่วยเหลือบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา (3) กิจกรรม Hand ทักษะพิสัย คือ การวางแนวทางความ
ประพฤติการลงมือปฏิบัติร่วมกันในคุณธรรมจริยธรรมด้านรัก สามัคคี อาสา ช่วยเหลือในคุณธรรม
จริยธรรมด้านรักสามัคคีและอาสาช่วยเหลือบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา  

3.4 องค์ประกอบที่ 4 การประเมินผลรูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม
ของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา ประกอบไปด้วย (1) การประเมินผลด้านความรู้ความเข้าใจ
คุณธรรมจริยธรรมด้านรักสามัคคีและอาสาช่วยเหลือบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา (2) การประเมินผล
ด้านเจตคติความรู้สึกและค่านิยมที่ถูกต้องในคุณธรรมจริยธรรมด้านรักสามัคคีและอาสาช่วยเหลือบน
ฐานค าสอนผญ๋าล้านนา (3) การประเมินด้านความประพฤติและการลงมือปฏิบัติร่วมกัน 
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จากการศึกษาเนื้อหาค าสอนผญ๋าล้านนาที่ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน และ
ศึกษาวิเคราะห์คุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน คณะผู้วิจัยน ามาใช้ในการออกแบบและพัฒนา
รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา โดยมุ่งเน้นให้
เยาวชนผู้เข้าอบรมต้องมีความรู้ความเข้าใจด้านคุณธรรมจริยธรรม มีเจตคติที่ดี เพ่ือน าไปสู่การ
แสดงออกมาผ่านการปฏิบัติ เป็นการพัฒนาทัศนคติ พัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่พัฒนา
ความสัมพันธ์ทางสังคม และการเสริมพลังทางจิตภาวะเพ่ือสร้างความมั่นคงทางสังคม ซึ่ งรูปแบบที่
ก าหนดขึ้นนั้นมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของพรนิภา จันทร์น้อย (2560) ศึกษาเรื่อง รูปแบบ
กิจกรรมการพัฒนาพฤติกรรมทางจริยธรรมของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตาม
คุณลักษณะบัณฑิตอุดมคติไทย พบว่า รูปแบบกิจกรรมการพัฒนาพฤติกรรมทางจริยธรรมของ
นักศึกษาสถาบันอดุมศึกษาเอกชนในจังหวัดเชียงใหม่ ที่พัฒนาขึ้นมีชื่อเรียกว่า “CAPPAE MODEL” 
แบ่งเป็น 6 ขั้นตอน คือ 1) สร้างความตระหนัก (A) 2) ให้ความรู้และฝึกปฏิบัติ (P) 3) สร้างความคิด
รวบยอด (C) 4) ด าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ (P) 5) ประเมินความก้าวหน้า (A)                                             
6) ประเมินผล (E) และสอดคล้องกับงานวิจัยของธณัฐชา รัตนพันธ์ และคณะ (2561) ศึกษาเรื่อง
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามหลักทักษะชีวิต 4H เพ่ือให้ได้คุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ พบว่า การจัดรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตาม
หลักทักษะชีวิต 4H ประกอบไปด้วย 6 กิจกรรม ได้แก่ (1) Think-Pair-Share (2) Mind Map                              
(3) Field Trip (4) Project-based Learning (5) Agree & Disagree Statement แ ล ะ                                               
(6) Students' Reflection  

1. ผลการทดลองใช้รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา
ของเยาวชนระหว่างก่อนและหลังการทดลอง พบว่า หลังการทดลองใช้สูงกว่าก่อนการทดลองใช้
รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนาของเยาวชนอย่างมีนัยสาคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าเฉลี่ยก่อนการทดลองอยู่ในระดับมาก และค่าเฉลี่ยหลังการทดลองอยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งแสดงให้เห็นว่า หลังจากท่ีได้ทดลองใช้ เยาวชนผู้เข้าอบรมมีคุณธรรมและจริยธรรมบน
ฐานค าสอนผญ๋าล้านนาเพ่ิมข้ึน ทั้งนี้เนื่องจากเยาวชนผ่านกระบวนการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมตาม
รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา ท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจมีเจต
คติที่ดีขึ้น โดยผ่านการปฏิบัติกิจกรรมโครงงานที่เกี่ยวข้องกับคุณธรรมจริยธรรม ส่งผลท าให้ผลการ
ทดลองใช้รูปแบบหลังการทดลองใช้สูงกว่าก่อนการทดลองใช้สอดคล้องกับงานวิจัยของพรนิภา จันทร์
น้อย (2560) ได้ศึกษาเรื่องรูปแบบกิจกรรมการพัฒนาพฤติกรรมทางจริยธรรมของนักศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามคุณลักษณะบัณฑิตอุดมคติไทย พบว่า นักศึกษาที่ได้รับการสอนเพ่ือ
พัฒนาพฤติกรรมทางจริยธรรมเป็นองค์รวมทั้ง 3 ด้านคือ พฤติกรรม จิตใจ และปัญญา รวมทั้งได้รับ
การฝึกท าโครงการมีพัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น ทั้งด้านเหตุผลเชิงจริยธรรม เจตคติที่มีต่อ
พฤติกรรมทางจริยธรรม รูปแบบการจัดกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรมมีความเหมาะสมในระดับมาก 
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2. ผลการประเมินความพึงพอใจของเยาวชนต่อรูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม
บนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา โดยรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้าน
รักสามัคคีและอาสาช่วยเหลือท าให้มีความรับผิดชอบต่อตนเองและต่อส่วนรวม รองลงมา คือ ด้านรัก
สามัคคีและอาสาช่วยเหลือโดยเน้นกระบวนการกลุ่มมีความสนุกสนาน ตามล าดับ ทั้งนี้เนื่องจากใน
รูปแบบ 3 Hs มีการสอนให้ความรู้เกี่ยวกับความรักสามัคคี มีกิจกรรมการสร้างเจตคติที่ดีด้านรัก
สามัคคีโดยบุคคลต้นแบบและเปิดโอกาสให้เข้ารับการอบรมร่วมกันวิพากษ์และแสดงความคิดเห็น
ร่วมกัน โดยสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ สอดคล้องกับการศึกษาของพัฒนา พรหมณี และ
คณะ (2563) ตามแนวคิดของเซลลี่ (Shelly, Maynard W., 1975) พบว่า ความพึงพอใจคือความรู้สึก
สองแบบของมนุษย์ประกอบด้วย ความรู้สึกทางบวกและความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกบวก คือความรู้สึก
ที่เกิดขึ้นแล้วจะท าให้มีความสุข ส่วนความรู้สึกลบ คือ ความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นแล้วจะท าให้เกิดความไม่
สบายใจ ความรู้สึกสองแบบนี้มีความสัมพันธ์กันอย่างสลับซับซ้อน ระบบความสัมพันธ์ของความรู้สึก
ทั้งสองเรียกว่า ระบบความพึงพอใจ ซึ่งความพึงพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อความรู้สึกทางบวกมากกว่าทางลบ 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของพรนิภา จันทร์น้อย (2560) ได้ศึกษาเรื่องรูปแบบกิจกรรมการพัฒนา
พฤติกรรมทางจริยธรรมของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามคุณลักษณะบัณฑิตอุดมคติไทย
พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริม
การพัฒนาจริยธรรม ท าให้นักศึกษามีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม ส่งเสริมให้นักศึกษามี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์คิดแก้ปัญหา ในการช่วยเหลือสังคม มีความกล้าในการแสดงออกมากขึ้น 
 
องค์ความรู้ใหม่ 

จากการศึกษาวิจัยผู้วิจัยได้ค้นพบและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญในการรับรองรูปแบบ
การเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา จังหวัดเชียงใหม่                    
ไดดั้งภาพ ดังนี้ 
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ภาพ 1 องค์ความรู้ใหม่จากการวจิยั 
 

สรุปและข้อเสนอแนะ  
ผลการวิจัยทราบถึงเนื้อหาค าสอนผญ๋าล้านนาจะมีลักษณะเป็นสุภาษิตล้านนา เป็นภูมิปัญญา

อันทรงคุณค่าและเป็นแหล่งภูมิปัญญาด้านค าสอนที่ช่วยขัดเกลาสั่งสอนเยาวชนให้มีคุณธรรมและ
จริยธรรมที่พึงประสงค์ 4 ด้าน (1) ด้านทัศนคติและการเข้าใจสิ่งต่าง ๆ (2) ด้านสภาพชีวิตความเป็นอยู่ 
(3) ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม และ (4) ด้านภาวะจิตใจและความรู้สึก 2) คุณธรรมและจริยธรรมของ
เยาวชน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅=3.47) 3) รูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของ
เยาวชนบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนา มีหลักการ คือ การบูรณาการและผสมผสานวิธีการจัดการเรียนรู้
คุณธรรมจริยธรรม ผู้เรียนได้วิเคราะห์ตนเอง และเรียนรู้จากค าสอนผญ๋าล้านนา น าไปสู่การพัฒนา
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีรูปแบบ 3 Hs คือ กิจกรรม Head พุทธพิสัย กิจกรรม Heart จิตพิสัย 
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และกิจกรรม Hand ทักษะพิสัย ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงท าให้ทราบถึงปัญหา อุปสรรค และมีข้อเสนอแนะ
ที่เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานทั้งเชิงนโยบายและข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ และข้อเสนอแนะเพ่ือการ
วิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
1.1 สถาบันการศึกษาควรมีการสนับสนุนและส่งเสริมกิจกรรมวิชาการโดย

สอดแทรกด้านคุณธรรมคุณธรรมเพ่ิมมากขึ้น ผู้สอนสามารถน ารูปแบบการเสริมสร้างคุณธรรม
จริยธรรมบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนาไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน  

1.2 สถานศึกษาควรด าเนินกิจกรรมที่กระตุ้นให้ผู้ปกครองตระหนักและช่วยเหลือ
ส่งเสริมให้ลูกหลานของตนมีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม  

1.3 สถาบันอุดมศึกษาควรส่งเสริมหรือจัดกิจกรรมอันเป็นเวทีเปิดในลักษณะ               
ต่าง ๆ เพ่ือเปิดโอกาสให้นักศึกษาที่มีคุณลักษณะที่ดี ประพฤติตนดี มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละมา
เป็นบุคคลต้นแบบที่จะท าให้นักศึกษาโดยทั่วไปสามารถยึดเป็นแบบอย่างที่ดีในการประพฤติปฏิบัติ
ตนตามได ้

1.4 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควรน ารูปแบบการส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรมบนฐานค าสอนผญ๋าล้านนาไปใช้ส่งเสริมหรือแก้ปัญหาคุณธรรมและจริยธรรมอย่าง
ต่อเนื่อง  

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
2.1 ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธีเพ่ือเสริมสร้าง

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับเยาวชน 
2.2 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมคุณธรรมจริยธรรมบนฐานค าสอนผญ๋า

ล้านนาโดยใช้แผนการจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับเยาวชน 
2.3 ควรศึกษาปัจจัยภายนอกด้านสถานศึกษาและสภาพแวดลอมที่เอ้ือต่อการ

เรียนรู้และการปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมแกนักศึกษา 
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วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) ทุนสนับสนุนงานพ้ืนฐาน (Fundamental Fund) สัญญา
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ของเทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 2)ศึกษาเปรียบเทียบการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลป่าแดด 3)ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาล เป็นงานวิจัยแบบผสานวิธี ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิง
คุณภาพ ในการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลต าบลป่าแดด 
จ านวน 391 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าความถี่ ร้อย
ละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน t-test F-test และการ
วิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 10 รูป/คน วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้เทคนิควิเคราะห์เนื้อหา  

ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล
ป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ หลักทุติยปาปณิกสูตร โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด และการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ทั้ง 6 หลัก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด 2) เปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลป่าแดด อ า เภอเมือง
เชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล โดยภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน 3) ข้อเสนอแนะ พบว่าการบริหารงานของเทศบาลควร
มีความชัดเจนในการปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับของทางราชการ เปิดโอกาสให้ประชาชนได้
มีส่วนรับทราบเกี่ยวกับ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่จะมีผลบังคับใช้กับชุมชน และบุคลากรของ
เทศบาล ควรปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักคุณธรรม มีภาวะความเป็นผู้น า ปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีใน
สังคม 
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Mahachulalongkornrajavidyalaya Chiang Mai Campus 
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 Abstract 
 This study aims to assess the administrative conditions in Pa Daet Subdistrict 

Municipality, based on the principles of good governance. It also seeks to compare 
the administration in Pa Daet Subdistrict Municipality, again based on the principles 
of good governance. Lastly, the study intends to offer recommendations for 
management practices that align with the principles of good governance. A combined 
method research approach was utilized, incorporating both quantitative and 
qualitative research methods. The quantitative research involved a sample group of 
391 individuals residing in the Pa Daet Subdistrict Municipality area. Data collection 
was done through a questionnaire, and statistical analysis techniques were used to 
analyze the collected data. The qualitative research component involved conducting 
in-depth interviews with a group of 10 key informants. The data obtained from these 
interviews were analyzed using content analysis techniques. Overall, this research 
provides valuable insights and recommendations for enhancing management 
practices following the principles of good governance in Pa Daet Subdistrict 
Municipality. 

The study's findings revealed several key points. Firstly, the administrative 
conditions of Pa Daet Subdistrict Municipality in Mueang Chiang Mai District, Chiang 
Mai Province were evaluated based on the principles of good governance, specifically 
the Dutiyapapani Sutta Principles. Overall, the municipality scored the highest level 
in terms of administrative conditions and adherence to good governance principles. 
Secondly, a comparison was made between the administration of Pa Daet Subdistrict 
Municipality and other factors related to personal characteristics. The results showed 
significant differences in overall performance, confirming the acceptance of the 
hypothesis at a 0.05 level of statistical significance. Lastly, recommendations were 
made for government and public networks to enhance their participation guidelines. 
It was suggested that municipal administration should prioritize clarity in following 
government rules and regulations, while also providing opportunities for the public 
to stay informed about these regulations. Additionally, it was emphasized that 
effective community and municipal personnel require adherence to moral principles, 
leadership qualities, and setting a positive example in society. 
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บทน า 

ปัจจุบันสถานการณ์ของสังคมไทย ได้มีการเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยของโลกโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในขณะนี้ ซึ่งเป็นยุคของกระแสโลกาภิวัตน์ ท าให้เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรมมี
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วไปตามอิทธิพลของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ความเจริญก้าวหน้า 
ทางเทคโนโลยีเป็นผลรวมไปถึงการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารอย่างรวดเร็วสู่ประชาชน แต่ระบบการ
บริหารงาน ทั้งภาครัฐ และเอกชน เกิดความไม่สอดคล้องและทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจึงท า
ให้สังคมโลกหันกลับมามองสาเหตุปัญหาที่แท้จริงในการบริหารของแต่ละประเทศที่มีผลกระทบต่อ
ด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวัฒนธรรมซึ่งส่งผลต่อองค์การต่าง ๆ อย่างมากมายประเทศไทย
จึงได้น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารประเทศภายหลังประเทศเกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจใน 
พ.ศ. 2540 โดยมุ่งเน้นการพัฒนาให้สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของภาคประชาชน รวมถึงเรื่องการตรวจสอบติดตามอ านาจรัฐโดยภาคประชาชนและ
องค์การต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องธรรมาภิบาลจึงมีความส าคัญมากขึ้น และถูกหยิบยกมาเป็นประเด็นใน
การบริหารราชการแผ่นดิน และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  (พงษ์เสฐียร เหลืองอลงกต, 2554) 
จะเห็นได้ว่าทั้งองค์กรทั้งของภาครัฐและเอกชนมากมายที่คิดเพียงแค่แสวงหาก าไรให้ได้มากที่สุดแต่
ขาดการดูแลความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate social responsibility) ส่งผลให้ภาพลักษณ์
ขององค์กรพลอยเสียหายไปด้วย องค์กรถูกตั้งค าถามจากประชาชนถูกท้าท้ายจากภัยธรรมชาติ                   
ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนที่จะยอมให้องค์กรอยู่ร่วมกับชุมชนนั้นหรือสังคมนั้น  ๆ ต่อไป 
เพราะฉะนั้นการสร้างความสมดุลในการบริหารเพ่ือการพัฒนาประสิทธิภาพของการบริหารองค์กร
จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องแก้ไขปัญหาการบริหารที่มีแนวทางหลักธรรมาภิบาลเพียงแนวทางเดียว 
โดยการน าเอาแนวทางการบริหารตามหลักธรรมทางของพระพุทธศาสนามาเป็นแนวทางในการ
บริหาร และแนวทางการบริหารที่เป็นทางเลือกอ่ืน ๆ ใช้เป็นตัวแบบส าหรับการบริหารเราจะเห็นว่า
แม้มีหลักฐานว่ามีการบริหารงานขนาดใหญ่มาแต่ครั้งโบราณ แต่ก็ไม่ปรากฏข้อมูลเกี่ยวกับทฤษฎี
และพัฒนาทฤษฎีการบริหารมาเป็นล าดับ แต่ทางพุทธศาสนากลับมีหลักธรรมที่น ามาใช้ในการ
บริหารได้เป็นอย่างดีก่อนหน้านั้นเป็นอันมาก (กมล ฉายาวัฒนะ, 2554) 

จากสถานการณ์ที่ผ่านมาเทศบาลต าบล พบสภาพปัญหาและข้อจ ากัดในการบริหารงาน 
เช่น ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน ขาดความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบและ
แนวทางปฏิบัติของข้าราชการประจ า และฝ่ายการเมือง รวมถึงความไม่ยุติธรรมในการบริห าร
จัดการขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน อันเป็นการบริหารจัดการที่ขาดคุณธรรม 
จริยธรรมมีความซับซ้อน ทั้งในเรื่องโครงสร้างอ านาจหน้าที่ และการบริหารงานของท้องถิ่นยังเกิด
ข้อบกพร่องขาดประสิทธิภาพในการบริหารงาน สิ่งที่ควรค านึง คือการยึดหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารราชการแผ่นดิน โดยให้ประชาชนได้เข้ามาร่วมบริหารตรวจสอบและมีส่วนร่วมใน
กระบวนการประชาคมท้องถิ่นทุกระดับ ในการก ากับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และสนับสนุนการบริ
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หารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เกิดความโปร่งใส และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสังคม
ส่วนรวม (กรมการปกครอง, 2543) ในส่วนของเทศบาลต าบลป่าแดด (เทศบาลต าบลป่าแดด, 
2564) เป็นอีกหน่วยงานที่พบสภาพปัญหา และข้อจ ากัดในการบริหารงาน ถึงแม้ว่าประชาชนเริ่มมี
ความสนใจตื่นตัวเกี่ยวกับธรรมาภิบาลยิ่งขึ้น และเป็นที่เชื่อกันว่าหากประเทศไทยมีการน าหลัก                  
ธรรมาภิบาลไปปรับใช้กับการปฏิบัติงานในภาครัฐ ภาคเอกชน และ ภาคประชาชนแล้วจะท าให้
ประเทศมีการพัฒนาไปในทิศทางที่ดีและเกิดความเป็นธรรมในสังคม เศรษฐกิจและการเมือง                    
ธรรมาภิบาลจึงเป็นมิติของกระบวนทัศน์ใหม่ในการบริหารงานภาครัฐ โดยเน้นบทบาทของผู้
บริหารงานภาครัฐจัดบริการให้มีคุณภาพสูงตามที่ประชาชนต้องการสนับสนุนให้เกิดความเป็นอิสระ
ในการบริหารงานแต่ละระดับมากขึ้น มีการบริหารงานอย่างโปร่งใส คือการตรวจสอบได้และอธิบาย
ได้ทุกขั้นตอนต้องมีผู้รับผิดชอบ (ไชยวัฒน์ ค้ าชูและคณะ, 2548)  

จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยซึ่งเป็นบุคลากรของเทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ 
จังหวัดเชียงใหม่ มีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยวิธีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ใช้หลัก                      
พุทธธรรมหลักทุติยปาปณิกสูตรซึ่งปรากฏอยู่ในคัมภีร์พระไตรปิฎก มาใช้ในการศึกษาปัญหาและ
อุปสรรคในการบริหารงาน ตลอดจนศึกษาวิธีการแก้ไขปัญหาในการบริหารงานตามหลักธรรมา-                          
ภิบาล เพ่ือน าผลการศึกษาเสนอต่อผู้บริหารเทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัด
เชียงใหม่ และเป็นแนวทางในการปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาองค์การให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และเพ่ือให้ผู้บริหารน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จหรือผ่านพ้นวิกฤติต่าง ๆ อย่างเป็นไป
ด้วยดีประสบความส าเร็จทั้งงานและคนหรือพูดอีกอย่างหนึ่งว่างานก็ได้ผลคนก็เป็นสุข ซึ่งจะท าให้
องค์กรนั้นเป็นองค์กรที่เติบโตและพัฒนาอย่างยั่งยืนท่ามกลางของกระแสโลกาภิวัตน์ที่ดีได้ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล                       
ป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 

2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบการการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล                     
ป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

3. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล
ป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยฉบับนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหว่างการ
วิ จั ย เชิ งปริ มาณ  (Quantitative research) และวิ จั ย เชิ งคุณภาพ ( Qualitative Research)                        
มีกระบวนการและข้ันตอนด าเนินการวิจัยดังนี้ 
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การวิจัยเชิงปริมาณ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลต าบลป่าแดด 

อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 17,376 คน โดยผู้วิจัยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
(Sample Size) และวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง (Sampling) จากสูตรของ Taro Yamane (Yamane, 
Taro. 1973) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 391 คน โดยหน่วยประชากรในแต่ละหน่วยมีลักษณะ
เหมือนกันแล้วสุ่มอย่างง่ายเพื่อให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของขนาดกลุ่มตัวอย่างและกลุ่ม
ประชากร 

2. เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaires) 
แบบสอบถามโดยการสร้างเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
โดยผู้วิจัยจะใช้พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 
ตอน คือ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา และระยะเวลาการปฏิบัติงาน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ                            
ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับหลักพุทธธรรม (ทุติยปาปณิกสูตร) เพ่ือการบริหารงานตาม                
หลักธรรมาภิบาล ดังนี้ 1) จักขุมา มีวิสัยทัศน์กว้างไกล 2) วิธูโร มีการจัดการที่ดี 3) นิสสยสัมปันโน 
การมีมนุษยสัมพันธ์ มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ตามแนวคิดทฤษฎีของ TDRI ประกอบด้วย 6 หลัก ได้แก่ 1) หลัก
นิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) หลักความโปร่งใส 4) หลักการมีส่วนร่วม 5) หลักความรับผิดชอบ                       
6) หลักความคุ้มค่า มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า ตอนที่ 4 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับ
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามปลายเปิด แล้วน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ ( Try Out) กับ
ประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง จ านวน 30 คน แล้วน ามาค านวณหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) 
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) โดยใช้สัมประสิทธิ์ แอลฟ่า ( AIpha C = Coefficient)                        
ได้ค่าความเชื่อม่ันในภาพรวมเท่ากับ 0.877 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้ วิ จั ย ได้ขอหนั งสือจากผู้ อ านวยการหลักสูตรรั ฐ
ประศาสนศาสตมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ถึงนายกเทศมนตรีของ
เทศบาลต าบลป่าแดด เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม ด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งในการแจกแบบสอบถามผู้ วิจัยได้น าแบบสอบถาม
ไปแจกและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ ข้อค าถามเกี่ยวกับระดับสภาพการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาล วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้ท าการศึกษาวิจัยได้ก าหนดรูปแบบการ

วิจัย โดยก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคัญแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) โดยแบ่งผู้ให้ข้อมูล
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ส าคัญจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In – depth Interview) จ านวน 10 รูป/คน ประกอบด้วย                         
1) นักวิชาการด้านพระพุทธศาสนา จ านวน 1 รูป 2) กลุ่มผู้น าบริหารและบุคลากรเทศบาล (นายก 
หรือรองนายก, ปลัด, บุคลากรเทศบาล) จ านวน 3 คน 3) กลุ่มผู้น าชุมชนและตัวแทนประชาชน 
(ก านัน, ผู้ใหญ่บ้าน, ประธานกลุ่มต่าง ๆ เช่น อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน) จ านวน 5 คน  
4) นักวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์ จ านวน 2 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผู้วิจัยได้
ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วิจัยจะใช้พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดการ
วิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับ
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์ ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับหลักพุทธธรรมกับการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล แล้วน าแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบข้อค าถาม และ
น ามาแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และกรรมการควบคุมสารนิพนธ์ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้ วิ จั ย ได้ขอหนั งสือจากผู้ อ านวยการหลักสูตรรั ฐ
ประศาสนศาสตมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ถึงผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เพ่ือขอ
ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสัมภาษณ์ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์กับผู้ให้
ข้อมูล ซึ่งในการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา (Descriptive Content 
Analysis) ตามเกณฑ์การวิเคราะห์เนื้อหา ดังนี้ 1) วางเค้าโครงของข้อมูล โดยการท ารายชื่อด าหรือ
ข้อความที่จะถูกน ามาวิเคราะห์ แล้วแบ่งไว้เป็นประเภท (Categories) เพ่ือให้การวิเคราะห์มีความ
สม่ าเสมอ และสามารถตัดสินได้ว่า จะดึงค าหรือข้อความใดออกมาจากเอกสารหรือตัวบทและจะทิ้ง
ค าหรือข้อความใดออกไป 2) ค านึงถึงบริบท (Context) หรือสภาพแวดล้อมประกอบของข้อมูลที่
น ามาวิเคราะห์ โดยมีการโยงเข้ากับกรอบแนวคิดการวิจัย เพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลให้มีความกว้างขึ้น
และน าไปสู่การอ้างใช้กับข้อมูลอื่น ๆ ได้ 3) ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
(Key Informants) เมื่อได้ท าการสัมภาษณ์ที่ก าหนดไว้เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการถอดถ้อยค า
การสัมภาษณ์จากเครื่องบันทึกเสียง พร้อมทั้งรายละเอียดเพ่ิมเติมจากการจดบันทึก โดยการท าการ
คัดลอกข้อความและบันทึกอย่างละเอียดเพ่ือตีความและก าหนดประเด็นที่ส าคัญได้อย่างถูกต้องและ
เชื่อถือได้ แล้วท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา                                 
ซึ่งในการวิเคราะห์นั้นผู้วิจัยใช้การถอดข้อความทั้งหมดในภาพรวมแล้วน าข้อความมาท าการ
วิเคราะห์ในแต่ละประเด็นและแต่ละกลุ่มเป้าหมายเพ่ือให้การวิจัยครั้งนี้สามารถตอบวัตถุประสงค์
ของการวิจัยได้อย่างถูกต้อง 

 
สรุปผลการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ท าการวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลป่าแดด
อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ และสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี้ 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สามารถจ าแนกได้ดังนี้ เพศ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 54.22 และเป็นเพศชาย                     
มีจ านวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 45.78  อายุ จากการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
อายุระหว่าง 41–50 ปี มีจ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.55 อายุระหว่าง 31–40 ปี มีจ านวน                              
89 คน คิดเป็นร้อยละ 22.76 อายุระหว่าง 51-60 ปี มีจ านวน 58คน คิดเป็นร้อยละ 14.83 อายุ
ระหว่าง 20-30 ปี มีจ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 14.07 อายุตั้งแต่ 60 ปี ขึ้นไป มีจ านวน 53 คน 
คิดเป็นร้อยละ 13.56 และอายุต่ ากว่า 20 ปี มีจ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.23 ระดับการศึกษา 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับปริญญาตรี มีจ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 30.18 
ระดับมัธยมต้น มีจ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 25.06 ระดับมัธยมปลายหรือเทียบเท่า มีจ านวน 
96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.55 และระดับประถม มีจ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 20.21 ระยะเวลา
การปฏิบัติงาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ระยะเวลาระหว่าง 6–10 ปี มีจ านวน 116 คน 
คิดเป็นร้อยละ 29.67 ระยะเวลาตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป มีจ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 26. 09 
ระยะเวลาระหว่าง 1–5 ปี มีจ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.55 ระยะเวลาต่ ากว่า 1 ปี มีจ านวน 
67 คน คิดเป็นร้อยละ 17.14 และระยะเวลาอ่ืน ๆ (โปรดระบุ) มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 
2.55 

ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ หลักทุติยปาปณิกสูตร                        
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅=4.62, S.D=0.711) สามารถสรุปตารางค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน โดยภาพรวมดังนี้ 

(n = 391) 

ทุติยปาปณิกสูตร 
ระดับความคิดเห็น 

𝐗̅ S.D. แปลผล 
1. จักขุมา (Conceptual Skill) มีวิสัยทัศน์กว้างไกล 4.58 0.703 มากที่สุด 
2. วิธูโร (Technical Skill) มีการจัดการที่ดี 4.65 0.720 มากที่สุด 
3. นิสสยสัมปันโน (Human Relation Skill) การมีมนุษย

สัมพันธ์ 
4.62 0.710 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.62 0.711 มากที่สุด 

ตารางที่ 1 ระดับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลป่าแดด  
อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 

 
ส าหรับค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ

บาลของเทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ การบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาล ทั้ง 6 หลัก สามารถสรุปตารางค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยภาพรวมดังนี้  
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 (n = 391) 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ทั้ง 6 หลัก 
ระดับความคิดเห็น 

𝐗̅ S.D. แปลผล 
1. หลักนิติธรรม 4.58 0.720 มากที่สุด 

2. หลักคุณธรรม 4.61 0.740 มากที่สุด 

3. หลักความโปร่งใส 4.59 0.721 มากที่สุด 

4. หลักการมีส่วนร่วม 4.60 0.735 มากที่สุด 

5 หลักความรับผิดชอบ 4.57 0.715 มากที่สุด 

6. หลักความคุ้มค่า 4.59 0.721 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.59 0.725 มากที่สุด 

ตารางที่ 2 ระดับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลป่าแดด  
อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ท้ัง 6 หลัก 

 
ส่วนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลัก

ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ จ าแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคล สามารถสรุปทดสอบตามตัวแปร ดังนี้ 

สมมติฐาน ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ค่า

ทดสอบ 
ค่า 
Sig. 

ผลการศึกษา 
ยอมรับ ปฏิเสธ 

1. เพศ การบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาล 

t-test 0.03  - 

2. อายุ การบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาล 

F-test 0.03  - 

3. ระดับ
การศึกษา 

การบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาล 

F-test 0.03  - 

4. ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน 

การบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาล 

F-test 0.04  - 

 *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบคา่เอฟ (F-test) 
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ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล
ป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า การบริหารงานของเทศบาล ควรมีความ
ชัดเจนในการ ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับของทางราชการ เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วน
รับทราบเกี่ยวกับ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่จะมีผลบังคับใช้กับชุมชน ควรเปิดโอกาสให้ประชาชน
เข้ารับฟังการประชุมสภา เพ่ือก าหนดนโยบาย, การออกระเบียบ, ข้อบังคับของเทศบาล บุคลากร
ของเทศบาล ควรปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักคุณธรรมมีภาวะความเป็นผู้น าปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดี
ในสังคม และควรการบริหารจัดการของเทศบาล มีความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ และค านึงถึง
สิ่งแวดล้อมของชุมชนเป็นหลัก 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอ
เมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งผู้วิจัยพบประเด็นที่น่าสนใจอันจะเป็นข้อมูลให้กับเทศบาลต าบล
ป่าแดด น าไปปรับปรุงและพัฒนา ซึ่งสามารถหยิบยกมาอภิปรายผลดังนี้ 

1. ผลการวิจัยระดับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล          
ป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ หลักทุติยปาปณิกสูตร โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (X̅= 4.62, S.D.=0.711) เมื่อจ าแนกรายละเอียดเป็นรายข้อ พบว่า จักขุมา วิธูโร 
นิสสยสัมปันโนและการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ทั้ง 6 หลัก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่ สุ ด  ( X̅= 4.59,  S.D.=0.725) เมื่ อจ าแนกรายละเ อียดเป็นรายข้อ  พบว่าหลักนิติ ธ รรม                                                   
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วมหลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า                                               
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสมศักดิ์ สายศรี (2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้
ในการปกครองขององค์การบริหารส่วน จังหวัดสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่าองค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร ในฐานะที่เป็นหน่วยงานของรัฐรูปแบบหนึ่ง ที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนได้น า
หลักธรรมาภิบาล ทั้ง 6 หลัก มาใช้ในการปกครองเพ่ือให้การบริหารงานสามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการ และแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างทันท่วงที สอดคล้องกับงานวิจัยของ
กมลพรรณ พึ่งด้วง (2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่า  การ
บริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน คือ หลักคุณธรรมและจริยธรรมกับหลักความเสมอภาค 
ตามล าดับ ส่วนที่เหลืออยู่ในระดับมาก คือ หลักความเปิดเผยและโปร่งใส หลักการกระจายอ านาจ 
หลักนิติธรรม หลักการมีส่วนร่วมและการมุ่งเน้นฉันทามติ หลักประสิทธิผล หลักประสิทธิภาพ                       
หลักภาระรับผิดชอบและสามารถตรวจสอบได้หลักการตอบสนอง ตามล าดับ   และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพระปุณภณ สุภสีโล (นิธิกาญจนจินดา) (2565) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลรั้วใหญ่อ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี  ผลการวิจัยพบว่าความ
คิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลรั้วใหญ่ อ าเภอ
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เมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅=4.21) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลรั้วใหญ่ 
อ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ทั้งหมดอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 

2. ผลการวิจัยหลักทุติยปาปณิกสูตรมีความสัมพันธ์กับการบริหารงานตามหลักธรรมา-             
ภิบาลของเทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีระดับความสัมพันธ์สูงมาก กล่าวคือ เมื่อมีหลักทุติยปาปณิกสูตรย่อม
ส่งผลให้เกิดการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมากยิ่งขึ้น จึงยอมรับสมมติฐาน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของชาญยุทธ พวงก าหยาด (2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของ
เทศบาลในพ้ืนที่ภาคกลางตอนล่าง 1 ผลการวิจัยพบว่าระดับธรรมาภิบาลของปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อ
การน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กับการน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติทั้ง 10 ด้าน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

3. ผลการวิจัยข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ต าบลป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าการบริหารงานของเทศบาล ควรมีความ
ชัดเจนในการปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับของทางราชการ เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วน
รับทราบเกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่จะมีผลบังคับใช้กับชุมชน ควรเปิดโอกาสให้ประชาชน
เข้ารับฟังการประชุมสภา เพ่ือก าหนดนโยบาย การออกระเบียบ ข้อบังคับของเทศบาล บุคลากรของ
เทศบาล ควรปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักคุณธรรมมีภาวะความเป็นผู้น าปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีใน
สังคม และควรการบริหารจัดการของเทศบาล มีความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ และค านึงถึง
สิ่งแวดล้อมของชุมชนเป็นหลัก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พีรพล ไทยทอง (2561) ได้ศึกษาวิจัย
เรื่องธรรมาภิบาลกับการบริหารงานภาครัฐยุคใหม่ไทยแลนด์ 4.0 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการ
สร้างธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ธรรมาภิบาลเป็นหลักการบริหารการปกครองที่
มุ่งประโยชน์สูงสุดของประชาชนและ ประเทศชาติโดยยึดหลักเหตุผลและความเป็นธรรม ธรรมาภิ-
บาลเป็นทั้งหลักการ (principles)  สมศักดิ์ สายศรี (2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการน าหลักธรรมาภิ-
บาลมาใช้ในการปกครองขององค์การบริหารส่วน จังหวัดสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่า แนวทางที่
จะท าให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการปกครอง เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลสูงสุด คือ การส่งเสริมด้านคุณธรรม จริยธรรม ปลูกฝังค่านิยมอันดี และ
เสริมสร้าง ความรัก ความสามัคคี กระตุ้นให้บุคลากรตระหนักเห็นถึงความส าคัญของหลักธรรมาภิ -
บาลความรับผิดชอบต่อหน้าที่  และสอดคล้องกับงานวิจัยของวรรณรุจี  ยันทะแย้ม (2564)                        
ได้ศึกษาวิจัยเรื่องปัญหาการปฏิบัติตามกฎหมายการบริหารงานบุคคลในสถาบันอุดมศึกษาให้เป็นไป
ตามหลักธรรมาภิบาล ผลการวิจัยพบว่า ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติตามกฎหมาย
การบริหารงานบุคคลในสถาบันอุดมศึกษาให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล โดยเห็นว่าควรขจัดความ
ขัดแย้งในหน้าที่และประโยชน์ทับซ้อน ควรให้ความส าคัญกับที่มาและสัดส่วนของกรรมการสภา
สถาบันอุดมศึกษา ควรแก้ไขพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา                  
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พ.ศ. 2547 ให้ครอบคลุมการบริหารงานบุคคลในสถาบันอุดมศึกษาทุกประเภท และควรส่งเสริมให้
มีการศึกษาปัญหาข้อขัดแย้งอันเกิดจากการบริหารงานบุคคลภายใน เพ่ือน าไปสู่การสร้าง                                                 
กฎเกณฑ์มาตรฐานธรรมาภิบาลให้เป็นกลไกในการควบคุมการบริหารให้อยู่ในหลักนิติธรรมและ
หลักธรรมาภิบาลอย่างเป็นรูปธรรม 
 
องค์ความรู้ใหม่ 

องค์ความรู้ใหม่ท่ีได้รับจากการสังเคราะห์งานวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ดังแผนภาพต่อไปนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 1  องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 

 
องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากการวิจัยท าให้ผู้วิจัยได้องค์ความรู้จากการสังเคราะห์งานวิจัย 

ดังปรากฏเป็น RLMAPRCE โมเดล สามารถสรุปได้ดังนี้ 1) RL = The Rule of Law หลักนิติธรรม 
เป็นการตรากฎหมายและกฎข้อบังคับให้ทันสมัยและเป็นธรรม เป็นที่ยอมรับของสังคมอันจะท าให้
สังคมยินยอมพร้อมใจกันปฏิบัติตามกฎหมายและกฎข้อบังคับเหล่านั้น โดยถือว่าเป็นการปกครอง
ภายใต้กฎหมายมิใช่อ าเภอใจหรืออ านาจของบุคคล 2) M = Morality หลักคุณธรรม เป็นการยึดมั่น
ในความถูกต้องดีงามโดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือเป็นตัวอย่าง
แก่สังคมและส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนพัฒนาตนเองไปพร้อมกันเพ่ือให้คนไทยมีความซื่อสัตย์
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จริงใจขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริต จนเป็นนิสัยประจ าชาติ  3) A = 
Accountability หลักความโปร่งใส เป็นการสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติโดย
ปรับปรุง กลไกการท างานขององค์การทุกวงการให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่ายประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกและมี
กระบวนการ ให้ประชาชนตรวจสอบความชัดเจน 4) P = Participation หลักการมีส่วนร่วม เป็น
การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และเสนอความเห็น ในการตัดสินใจปัญหาส าคัญของ
ประเทศไม่ว่าจะด้วยการแสดงความคิดเห็นการไต่สวนสาธารณะประชาพิจารณ์และการแสดง
ประชามต ิ5) R = Responsibility หลักความรับผิดชอบ เป็นการตระหนักในสิทธิหน้าที่ความส านึก
ในความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจในปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและกระตือรือร้นในการ
แก้ปัญหา ตลอดจนการเคารพในการแสดงความคิดเห็นที่แตกต่างและความกล้าที่จะยอมรับผลจาก
การกระท าของตน 6) Ce = Cost – effectiveness or Economy หลักความคุ้มค่า เป็นการบริหาร
และใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัด เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนร่วม โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความ
ประหยัดใช้ของอย่างคุ้มค่า สร้างสรรค์สินค้าและบริการที่มีคุณภาพสามารถแข่งขันได้ในเวที
นานาชาติและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน 

 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอ
เมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า 1) ระดับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ หลักทุติยปาปณิกสูตร โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ทั้ ง 6 หลัก ได้แก่                       
หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความ
คุ้มค่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา และระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลป่าแดด 
อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ โดยภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย 3) ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าบุคลากรของเทศบาลควร
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรมบนพ้ืนฐานของคุณธรรมและจริยธรรม ควรปฏิบัติหน้าที่โดยยึด
หลักคุณธรรม มีภาวะความเป็นผู้น า ปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีในสังคม การบริหารงานของเทศบาล 
ควรมีการสรุป/เปิดเผยต่อ สาธารณะ เช่น ประชาสัมพันธ์/ปิดประกาศให้ประชาชนรับทราบอย่าง
ต่อเนื่องและทั่วถึง ควรส่งเสริมข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ต่อสาธารณชนมีความถูกต้องตรงกับ               
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ความเป็นจริง และควรเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการตัดสิน เรื่องส าคัญที่มี
ผลกระทบต่อประชาชน 

จากการศึกษาวิจัยเรื่องนี้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะบางประการส าหรับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือจะ
เป็นประโยชน์ในการเสริมสร้างความรู้  ส่งเสริม และปรับปรุง โดยมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ และข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1 ควรมีนโยบายเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนรับทราบเกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับ

ต่าง ๆ ที่จะมีผลบังคับใช้กับชุมชน 
1.2 ควรมีนโยบายให้บุคลากรของเทศบาลปฏิบัติหน้าที่ โดยยึดหลักคุณธรรม                          

มีภาวะความเป็นผู้น า ปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีในสังคม 
1.3 ควรมีนโยบายเพ่ิมทักษะด้านเทคโนโลยีระบบดิจิทัล ออนไลน์ โซเชียลมีเดีย                     

ในการให้บริการแก่บุคลากรหรือเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

2.1 มีการประกาศให้ประชาชนรับทราบเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ในการได้รับสวัสดิการ
ต่าง ๆ 

2.2 เปิดโอกาสให้ประชาชนมีอิสระที่จะเสนอความคิด และสามารถแสดงความคิดเห็น
ในการแก้ปัญหาร่วมกัน 

2.3 เทศบาลมีการจัดเวทีประชาคมในการรับฟังปัญหา และความต้องการของ
ประชาชน 

3. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
3.1 ควรมีการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลป่าแดด 

อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ โดยใช้หลักพุทธธรรมอ่ืน  ๆ นอกจากหลักพุทธธรรม                              
(ทุติยปาปณิกสูตร) 

3.2 ควรขยายขอบเขตการวิจัยการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล
ป่าแดด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ทั้งจังหวัดเชียงใหม่ 
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ค ำแนะน ำส ำหรับผู้เขียน 
*********** 

รูปแบบของกำรจัดเตรียมต้นฉบับ 
ผู้นิพนธ์ที่ส่งบทความมาขอรับการตีพิมพ์ในวารสารสันติสุขปริทรรศน์ จะต้องไม่เคยตีพิมพ์

หรืออยู่ระหว่างการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือตีพิมพ์ในวารสารอ่ืน ผู้นิพนธ์บทความจะต้อง
ยินยอมและปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ รูปแบบ ขั้นตอนการด าเนินการเกี่ยวกับการเสนอ บทความวิจัย 
บทความวิชาการ บทความปริทรรศน์ บทความวิจารณ์หนังสือ เพ่ือตีพิมพ์ในวารสารสันติสุข
ปริทรรศน์  อย่างเคร่งครัด รวมทั้ งระบบการอ้างอิงในเนื้ อหาและอ้างอิงในท้ายบทความ 
(References) ต้องเป็นตามหลักเกณฑ์ของวารสารในรูปแบบของการอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหา
ตาม APA Style 6th edition ทัศนะและความคิดเห็นที่ปรากฏในบทความวารสารสันติสุข
ปริทรรศน์ ถือเป็นความรับผิดชอบของผู้นิพนธ์บทความนั้น และไม่ถือเป็นทัศนะและความ
รับผิดชอบของกรองบรรณาธิการวารสารสันติสุขปริทรรศน์ รวมทั้งผู้นพินธ์จะต้องค านึงถึงจริยธรรม
การวิจัยไม่ละเมิดหรือคัดลอกผลงานของผู้อ่ืนมาเป็นของตนเอง ซึ่งทางวารสารได้ก าหนดความ
ซ้ าซ้อนของผลงานด้วยโปรแกรม Copy Catch ในระบบของ ThaiJo ไม่เกิน 25% ผู้นิพนธ์ประสงค์
จะตีพิมพ์บทความต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขของวารสารดังนี้ 

1. ผู้เขียนต้องศึกษารูปแบบและตรวจสอบการเขียนบทความให้ตรงตามรูปแบบของ
วารสาร 

2. ต้นฉบับบทความต้องเป็นไฟล์เวิร์ด (Microsoft word) เท่านั้น 
3. กระดาษ A4 มีความยาวระหว่าง 10-15 หน้า (รวมหน้าเอกสารอ้างอิง) พิมพ์บน

กระดาษหน้าเดียว โดยใช้ตัวอักษรแบบ TH Sarabun PSK ขนาดอักษร 16 pt. ตั้งค่าหน้ากระดาษ
โดยเว้นขอบกระดาษ ขอบบน – ล่าง ขอบขวา - ซ้าย เท่ากันทุกด้าน ด้านละ 1 นิ้ว ก าหนด
ระยะห่างระหว่างบรรทัดเท่ากับ 1 และย่อหน้า 7 เคาะ 

4. การน าเสนอรูปภาพและตารางต้องมีความชัดเจนและชื่อก ากับใต้ภาพไว้ด้านล้าง พิมพ์
เป็นตัวธรรมดา ขนาด 14 pt. เช่น ตารางที่ หรือ Table และภาพ หรือ Figure และโมเดล หรือ 
Model รูปภาพที่น าเสนอต้องมีค าอธิบายรายละเอียดของข้อมูลครบถ้วนและเข้าใจได้ ซึ่งเนื้อหาที่
อยู่ในต้นฉบับโดยต้องมีค าอธิบายกระซับและสอดคล้องกับรูปที่น าเสนอ 

5. ชื่อเรื่อง ต้องมีภาษาไทย (TH Sarabun PSK ขนาด 18 pt. ตัวหนา) และภาษาอังกฤษ 
(TH Sarabun PSK ขนาด 18 pt. ตัวหนา) พิมพ์ไว้หน้าแรกตรงกลาง 

6. ชื่อผู้นิพนธ์ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (16 pt.) ไม่ต้องระบุต าแหน่งทางวิชาการ      
ค าน าหน้า นาย/นาง/นางสาว/ยศต าแหน่ง (ยกเว้นกรณีเป็นพระภิกษุ) พิมพ์ด้วยตัวอักษรปกติอยู่ใต้
ชื่อเรื่องโดยชิดขอบขวา และใช้ตัวเลขยกก ากับหน้าชื่อผู้เขียนแสดงชื่อหน่วยงาน กรณีมีผู้ร่วมเขียน 
2 คนข้ึนไป สังกัดสถาบันเดียวกัน ให้แสดงเพียง 1 หมายเลขเท่านั้น แต่หากผู้ร่วมเขียนมาจากหลาย
สถาบันให้ระบุหมายเลขยกก ากับ หน้าชื่อ 1 2 3 ตามล าดับ   
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7. บทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 350 ค า  
8. ก าหนดค าส าคัญ (Keywords) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 3 -5 ค า 
9. การใช้ตัวเลขต้องใช้ตัวเลขอารบิกเท่านั้น 
10. สามารถส่งบทความเข้าระบบ ThaiJo ในระบบออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ของวารสารสันติ

สุขปริทรรศน์ ได้ที่ https://so09.tci-thaijo.org/index.php/JPP/index 
 
ส่วนกำรเตรียมต้นฉบับในบทควำมมีเนื้อหำแต่ละประเภทมีกำรเรียงล ำดับ ดังนี้  
บทควำมวิจัย ให้เรียงล ำดับ ดังนี้   

1. ชื่อเรื่องบทความ (Title) ทั้งภาษาไทยและอังกฤษ 
2. บทคัดย่อ (Abstract) เสนอวัตถุประสงค์การวิจัย ประเภทของงานวิจัย การระเบียบวิธี

วิจัย ผลการวิจัยและองค์ความรู้จากการวิจัย โดยสรุปให้สั้นและกระชับความ 
3. บทน า (Introduction) ระบุเหตุผลหรือความส าคัญของปัญหา  
4. วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) ระบุวัตถุประสงค์การวิจัยตามล าดับข้อ 
5. วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methodology) ระบุแผนการวิจัย กลุ่มตัวอย่างและการ

ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์
ข้อมูล 

6. สรุปผลการวิจัย (Results) เสนอผลที่พบตามวัตถุประสงค์การวิจัยตามล าดับอย่าง
ชัดเจน ควรเสนอในรูปตารางหรือแผนภูมิก็ได้ 

7. อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) เสนอเป็นความเรียง ชี้ให้เห็นถึงความเชื่อมโยงของ
ผลการวิจัยกับกรอบแนวคิด และงานวิจัยที่ผ่านมา ไม่ควรอภิปรายเป็นข้อ ๆ แต่ชี้ให้เห็นถึงความ
เชื่อมโยงของตัวแปรที่ศึกษาทั้งหมด พร้อมระบุองค์ความรู้จากการวิจัย 

8. องค์ความรู้ใหม่  (New Knowledge) เป็นน าเสนอผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการวิเคราะห์ และ
สังเคราะห์จากงานวิจัย สามารถน าเสนอรูปแบบของการเขียนความเรียง หรือโมเดลพร้อมค าอธิบาย
ที่กระชับ เข้าใจง่าย 

9. สรุปและข้อเสนอแนะ (Conclusion and suggestion) ระบุข้อสรุปที่ส าคัญและ
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้และประเด็นส าหรับการวิจัยต่อไป 

10. เอกสารอ้างอิง (References) ต้องเป็นรายการที่มีการอ้างอิงในเนื้อหาบทความเท่านั้น 
โดยใช้การอ้างอิงระบบ APA 

บทควำมวิชำกำร ให้เรียงล ำดับ ดังนี้  
1. ชื่อเรื่องบทความ (Title) ทั้งภาษาไทยและอังกฤษ 
2. บทคัดย่อ (Abstract)   
3. บทน า (Introduction) 
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4. เนื้อเรื่อง (Content) แสดงสาระส าคัญท่ีต้องการน าเสนอตามล าดับและระบุองค์ความรู้
ใหม่ 

5. สรุป (Conclusion) 
6. องค์ความรู้ใหม่ (New Knowledge) 
7. เอกสารอ้างอิง (References) การอ้างอิงในเนื้อเรื่องใช้ระบบ APA  

บทควำมปริทรรศน์ (Review Article) ให้เรียงล ำดับ ดังนี้   
1. ชื่อเรื่องบทความ (Title) ทั้งภาษาไทยและอังกฤษ  
2. บทคัดย่อ (Abstract) 
3. บทน า (Introduction) 
4. เนื้อเรื่อง (Content) 
5. บทวิจารณ์ (Discussion) 
6. สรุป (Conclusion) 
7. องค์ความรู้ใหม่ (New Knowledge) 
8. เอกสารอ้างอิง (References) การอ้างอิงในเนื้อเรื่องใช้ระบบ APA 

บทวิจำรณ์หนังสือ (Book Review) ให้เรียงล ำดับ ดังนี้ 
1. ชื่อบทวิจารณ์หนังสือ เขียนโดย, ส านักพิมพ์, ปีที่พิมพ์, จ านวนหน้า อย่างชัดเจน 
2. บทน า (Introduction) 
3. เนื้อหา (Content) 
4. บทวิจารณ์ (Discussion) 
5. สรุป (Conclusion) 
6. เอกสารอ้างอิง (References) การอ้างอิงในเนื้อเรื่องใช้ระบบ APA  

 
กำรอ้ำงอิงแบบแทรกในเนื้อหำ ตำมหลักเกณฑ์ APA 

1. หนังสือ 
(ชื่อผู้แต่ง, ปีที่พิมพ์) 
ผู้แต่งคนเดียว ผู้แต่งชาวไทยให้ระบุชื่อและนามสกุล โดยไม่ต้องมีค าน าหน้านาม และ                

ผู้แต่งชาวต่างประเทศ ให้ขึ้นต้นด้วยนามสกุล 
ตัวอย่างเช่น  (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ, 2560)  

  (Pharcharuen, 2017) 
ผู้แต่ง 2 คน ให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แต่งทั้ง 2 คน โดยใช้ค าว่า “และ” ส าหรับผู้แต่ง

ชาวไทย หรือ “and” หรือ “&” ส าหรับผู้แต่งชาวต่างประเทศ ระหว่างค าให้เว้นระยะห่างด้านหน้า
และด้านหลัง 1 เคาะ 
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ตัวอย่างเช่น  (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ และสุรพล พรมกุล, 2560) 

    (Pharcharuen and Phromkun, 2017) 
ผู้แต่ง 3 คน ให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แต่งแต่ละคนให้คั่นด้วยเครื่องหมาย “,” หน้าผู้

แต่งคนสุดท้ายต้องคั่นด้วย “และ” ส าหรับผู้แต่งชาวไทย หรือ “and” หรือ “&” ส าหรับผู้แต่งชาว
ต่างประเทศ ระหว่างค าให้เว้นระยะห่างด้านหน้าและด้านหลัง 1 เคาะ 

ตัวอย่างเช่น  (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ, สุรพล พรมกุล และสุรชัย พุดชู, 2560) 
    (Phacharuen, Phromkun and Phutchu, 2017) 

ผู้แต่งมำกกว่ำ 3 คนขึ้นไป ให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แต่งคนแรกให้คั่นด้วยเครื่องหมาย 
“,” ตามด้วย “และคณะ” หรือคนอ่ืนๆ ส าหรับผู้แต่งชาวไทย หรือ “et al.” หรือ “and others” 
ส าหรับผู้แต่งชาวต่างประเทศ ระหว่างค าให้เว้นระยะห่างด้านหน้าและด้านหลัง 1 เคาะ 

ตัวอย่างเช่น  (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ และคณะ, 2561) 
    (Pharcharuen, et al., 2018) 

 
2. วำรสำร 
(ผู้แต่ง, ปีที่พิมพ์) 
ผู้แต่งคนเดียว ผู้แต่งชาวไทยให้ระบุชื่อและนามสกุล โดยไม่ต้องมีค าน าหน้านาม และ ผู้

แต่งชาวต่างประเทศ ให้ขึ้นต้นด้วยนามสกุล 
ตัวอย่างเช่น  (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ, 2560) 

 (Pharcharuen, 2018) 
ผู้แต่ง 2 คน ให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แต่งทั้ง 2 คน โดยใช้ค าว่า “และ” ส าหรับผู้แต่ง

ชาวไทย หรือ “and” หรือ “&” ส าหรับผู้แต่งชาวต่างประเทศ ระหว่างค าให้เว้นระยะห่างด้านหน้า
และด้านหลัง 1 เคาะ 

ตัวอย่างเช่น  (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ และสุรพล พรมกุล, 2560) 
    (Pharcharuen and Phromkun, 2017) 

ผู้แต่ง 3 คน ให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แต่งแต่ละคนให้คั่นด้วยเครื่องหมาย “,” หน้าผู้
แต่งคนสุดท้ายต้องคั่นด้วย “และ” ส าหรับผู้แต่งชาวไทย หรือ “and” หรือ “&” ส าหรับผู้แต่งชาว
ต่างประเทศ ระหว่างค าให้เว้นระยะห่างด้านหน้าและด้านหลัง 1 เคาะ 

ตัวอย่างเช่น      (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ, สุรพล พรมกุล และสุรชัย พุดชู, 2560) 
    (Pharcharuen, Phromkun and Phutchu, 2017)  

ผู้แต่งมำกกว่ำ 3 คนขึ้นไป ให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แต่งคนแรกให้คั่นด้วยเครื่องหมาย 
“,” ตามด้วย “และคณะ” หรือคนอ่ืนๆ ส าหรับผู้แต่งชาวไทย หรือ “et al.” หรือ “and others” 
ส าหรับผู้แต่งชาวต่างประเทศ ระหว่างค าให้เว้นระยะห่างด้านหน้าและด้านหลัง 1 เคาะ 
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ตัวอย่างเช่น  (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ และคณะ, 2561) 
   (Pharcharuen, et al., 2017) 
 
3. วิทยำนิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์/สำรนิพนธ์/รำยงำนกำรวิจัย 
(ผู้แต่ง, ปีที่พิมพ์) 
ผู้แต่งคนเดียว ผู้แต่งชาวไทยให้ระบุชื่อและนามสกุล โดยไม่ต้องมีค าน าหน้านาม และ           

ผู้แต่งชาวต่างประเทศ ให้ขึ้นต้นด้วยนามสกุล 
ตัวอย่างเช่น  (วินิจ ผาเจริญ, 2560) 
    (Pharcharuen, 2007) 

ผู้แต่ง 2 คน ให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แต่งทั้ง 2 คน โดยใช้ค าว่า “และ” ส าหรับผู้แต่ง
ชาวไทย หรือ “and” หรือ “&” ส าหรับผู้แต่งชาวต่างประเทศ ระหว่างค าให้เว้นระยะห่างด้านหน้า
และด้านหลัง 1 เคาะ 

ตัวอย่างเช่น  (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ และสุรพล พรมกุล, 2560) 
    (Pharcharuen and Phromkun, 2017) 

ผู้แต่ง 3 คน ให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แต่งแต่ละคนให้คั่นด้วยเครื่องหมาย “,”             
หน้าผู้แต่งคนสุดท้ายต้องคั่นด้วย “และ” ส าหรับผู้แต่งชาวไทย หรือ “and” หรือ “&” ส าหรับ             
ผู้แต่งชาวต่างประเทศ ระหว่างค าให้เว้นระยะห่างด้านหน้าและด้านหลัง 1 เคาะ 

ตัวอย่างเช่น  (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ, สุรพล พรมกุล และสุรชัย พุดชู, 2560) 
   (Pharcharuen, Phromkun and Phutchu, 2017)  
ผู้แต่งมำกกว่ำ 3 คนขึ้นไป ให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แต่งคนแรกให้คั่นด้วยเครื่องหมาย 

“,” ตามด้วย “และคณะ” หรือคนอ่ืนๆ ส าหรับผู้แต่งชาวไทย หรือ “et al.” หรือ “and others” 
ส าหรับผู้แต่งชาวต่างประเทศ ระหว่างค าให้เว้นระยะห่างด้านหน้าและด้านหลัง 1 เคาะ 

ตัวอย่างเช่น  (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ และคณะ, 2560) 
   (Pharcharuen, et al., 2017) 
 
4. สัมภำษณ์ 

 (ผู้แต่ง, วันที่สัมภาษณ์) 
ผู้ให้สัมภำษณ์ ให้ระบุชื่อและนามสกุลโดยไม่ต้องมีค าน าหน้านาม  

ตัวอย่างเช่น  (วินิจ  ผาเจริญ, 11 สิงหาคม 2560) 
    (Sirinthip Pharcharuen, Interview, August 11 2017) 
 
 5. สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 (ผู้แต่ง, ปีที่พิมพ์) 
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ผู้แต่งคนเดียว ผู้แต่งชาวไทยให้ระบุชื่อและนามสกุล โดยไม่ต้องมีค าน าหน้านาม และ ผู้
แตง่ชาวต่างประเทศ ให้ขึ้นต้นด้วยนามสกุล 

ตัวอย่างเช่น  (วินิจ ผาเจริญ, 2560) 
 (Pharcharuen, 2017) 

ผู้แต่ง 2 คน ให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แต่งทั้ง 2 คน โดยใช้ค าว่า “และ” ส าหรับผู้แต่ง
ชาวไทย หรือ “and” หรือ “&” ส าหรับผู้แต่งชาวต่างประเทศ ระหว่างค าให้เว้นระยะห่างด้านหน้า
และด้านหลัง 1 เคาะ 

ตัวอย่างเช่น  (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ และสุรพล พรมกุล, 2560) 
    (Pharcharuen and Phromkun, 2017) 

ผู้แต่ง 3 คน ให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แต่งแต่ละคนให้คั่นด้วยเครื่องหมาย “,” หน้าผู้
แต่งคนสุดท้ายต้องคั่นด้วย “และ” ส าหรับผู้แต่งชาวไทย หรือ “and” หรือ “&” ส าหรับผู้แต่งชาว
ต่างประเทศ ระหว่างค าให้เว้นระยะห่างด้านหน้าและด้านหลัง 1 เคาะ 

ตัวอย่างเช่น  (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ, สุรพล พรมกุล และสุรชัย พุดชู, 2560) 
   (Pharcharuen, Phromkun and Phutchu, 2017)  
ผู้แต่งมำกกว่ำ 3 คนขึ้นไป ให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แต่งคนแรกให้คั่นด้วยเครื่องหมาย 

“,” ตามด้วย “และคณะ” หรือคนอ่ืนๆ ส าหรับผู้แต่งชาวไทย หรือ “et al.” หรือ “and others” 
ส าหรับผู้แต่งชาวต่างประเทศ ระหว่างค าให้เว้นระยะห่างด้านหน้าและด้านหลัง 1 เคาะ 

ตัวอย่างเช่น  (ศิรินทิพย์ ผาเจริญ และคณะ, 2560) 
   (Pharcharuen, et al., 2017) 
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24, pp. 390-392). Danbury, CT: Grolier. 

รำยงำนกำรวิจัย (Research report) 
รูปแบบ ชื่อ สกุลผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง (รายงานวิจัย). สถานที่พิมพ์: ชื่อส านักพิมพ์. 

Author (s). (Year of Publication). Title (Research report). Place: Publisher. 
ตัวอย่าง พินิจ ทิพย์มณี. (2553). การวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายที่เกี่ยวกับการตายของ

ประเทศไทย (รายงานการวิจัย). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์. 
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Deming, D. & Dynarski, S. (2008). The Lengthening of Childhood 
(Research report). Nashville: American Economic Association. 

เอกสำรกำรประชุมทำงวิชำกำร (Proceedings, Symposium) 
รูปแบบ ชื่อ สกุลผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ใน ชื่อการประชุมหรือการสัมมนา (น. เลข

หน้า-เลขหน้า). สถานที่พิมพ์: ชื่อส านักพิมพ์. 
Author(s). (Year of Publication). Article title. In Title of Conference. (pp. 

page number-page number). Place: Publisher. 
เอกสำรกำรประชุมทำงวิชำกำร (Proceedings, Symposium) 

ตัวอย่าง ชัชพล มงคลิก. (2552). การประยุกต์ใช้กระบวนการล าดับชั้นเชิงวิเคราะห์ในการจัด
ตารางการผลิตแบบพนุเกณฑ์: กรณีศึกษาโรงงานอุตสาหกรรมผลิตยา. ใน 
การประชุมวิชาการการบริหารและการจัดการ ครั้งที่ 5 (น.46). กรุงเทพฯ: 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์. 

นันทิกานต์ ศรีสุวรรณ์ และคณะ. (2564). มาตรฐานความปลอดภัยของธุรกิจโรงแรม
และที่พักในจังหวัดเชียงใหม่ หลังสถานการณ์แพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19. 
ในการประชุมสวนสุนันทาวิชาการระดับชาติครั้งที่ 9 ภายใต้แนวคิด “การ
ยกระดับงานวิจัยสู่นวัตกรรม”. สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนสุนันทา. วันที่ 17-18 มิถุนายน. หน้า 168-186. 

Piyasiripon, N. (2016). Factors affecting Policy Implementation Effectiveness 
toward National Security Policy in Southernmost Provinces of 
Thailand. The 38th National Graduate Research Conference 
(Humanities and Social Science). (pp. 169-176). Phitsanulok. 
Naesuan University Publishing House. 

หนังสือแปล 
รูปแบบ ชื่อผู้แต่งหนังสือต้นฉบับที่แปลเป็นภาษาไทยแล้ว. (ปีที่พิมพ์หนังสือแปล). ชื่อหนังสือ

แปลแล้ว [ชื่อหนังสือต้นฉบับ] (ชื่อผู้แปล, ผู้แปล). สถานที่พิมพ์หนังสือแปล: 
ส านักพิมพ์ (ต้นฉบับพิมพ์ ปี ค.ศ. หรือ พ.ศ.ที่พิมพ์ต้นฉบับ) 

ตัวอย่าง บ ริ ก แฮม , อี . เอฟ ., แ ล ะ ฮุ สตั น , เจ . เอฟ . (2544 ). การจั ด ก ารก าร เงิน 
[Fundamentals of financial management] (เริงรัก จ าปาเงิน, ผู้แปล). 
กรุงเทพฯ: บุ๊คเน็ท. (ต้นฉบับพิมพ์ ปี ค.ศ.2001). 

นิตยสำร 
รูปแบบ ชื่อผู้เขียนบทความ. (เดือนที่พิมพ์ ปี). ชื่อบทความ. ชื่อนิตยสาร, ปีที่(ฉบับที่), เลข

หน้าที่ปรากฏ. 
ตัวอย่าง ส้มโอมือ. (มีนาคม 2545). อาหารบ ารุงสมอง. Update, 20(210), 37-40. 
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หนังสือพิมพ์ 
รูปแบบ ชื่อผู้เขียนบทความ. (ปี, เดือนที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อหนังสือพิมพ์, ปีที่ (ฉบับที่), 

เลขหน้าทีป่รากฏ 
ตัวอย่าง บัวช่อ รักษ์สุพรรณ. (2545, 8 พฤศจิกายน). อนาคตอิสราเอล-ปาเลสไตน์. สยามนิวส์, 

น. 6. 
วิทยำนิพนธ์และปริญญำนิพนธ์ (Thesis) 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผู้ เขียนวิทยานิพนธ์ . (ปีที่ พิมพ์). ชื่อวิทยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์ . 
(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต หรือ วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต), ชื่อ
สถานศึกษา, สถานที่พิมพ์. 

Author. (Year of Published). Doctoral dissertation or Master’s thesis Title. 
(Doctoral dissertation or Master’s thesis), Institute. 

ตัวอย่าง พรกมล ชูนุกูลพงษ์. (2554). การให้บริการประชาชนตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของศาล
เยาวชนและครอบครัวกลาง. (วิทยานิพนธ์ปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต). 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, พระนครศรีอยุธยา. 

ปณณธร เธียรชัยพฤกษ์. (2552). การประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุ 4เพ่ือสร้างความ
ผูกพันต่อองค์การ: กรณีศึกษาโรงพยาบาลกรุงเทพ . (วิทยานิพนธ์ปริญญา
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย , 
พระนครศรีอยุธยา.  

Nickels, D. W. (2005). The relationship between IT-business alignment 
and organizational culture: An exploratory study (Doctoral 
dissertation). University of Memphis. USA. 
บทควำมจำกหนังสือพิมพ์ (Newspaper) 

รูปแบบ ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่ พิมพ์ , วัน เดือน). ชื่อบทความ. ชื่อหนังสือพิมพ์ , น. เลขหน้า. 
Author. (Year of Published, mm dd). Article title. Newspaper Title, p. 
page number. 

ตัวอย่าง พนิดา สงวนเสรีวานิช. (2554, 24 เมษายน). พระปลัดสุชาติ สุวัฑฺฒโกปกาเกอะญอ 
นักพัฒนา. มติชน, น. 17-18. 

Boonnoon, J. (2011, April 28). Manufactures flood Thai market. The 
Nation, p. 7A. 

สื่อโสตทัศน์และสื่ออื่น ๆ 
รูปแบบ ชื่อผู้จัดท า (หน้าที่). (ปีที่ผลิต). ชื่อเรื่อง. [ลักษณะของสื่อ]. สถานที่ผลิต: หน่วยงานที่

เผยแพร่. 
ตัวอย่าง อยุธยา: สมเด็จพระนารายณ์มหาราช. (2540). [วีดิทัศน์]. กรุงเทพฯ: ทิชชิ่งทอยส์. 
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 สำรสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ หรือบทควำมวำรสำรอิเล็กทรอนิกส์ หรือเอกสำรจำกฐำนข้อมูล(Databases) 
บทควำมที่ตีพิมพ์ในวำรสำรที่เผยแพร่ทั้งฉบับพิมพ์และรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
รูปแบบ ชื่อผู้แต่ง. (ปีพิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร. เลขของปีที่ (ฉบับที่). สืบค้นเมื่อ วันที่ 

เดอืน ปี, จาก URL (แบบย่อ*) หรือชื่อฐานข้อมูล 
Author. (Year of Published). Title. Retrieved mm dd, year, from URL or 

name of database 
บทควำมที่ตีพิมพ์ในวำรสำรที่เผยแพร่ทั้งฉบับพิมพ์และรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
ตัวอย่าง สุนันทา เลาวัณย์ศิริ. (2553). ธาตุอาหารหลักของน้าสกัดชีวภาพแบเข้มข้นจากขยะ

ครัวเรือน. วารสารออนไลน์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 29(2). สืบค้นเมื่อ 21 
มิถุนายน 2554, จาก http://www.journal.msu.ac.th/msu.ac.th/index. 
php?option=com_conten&task= 

Buckingham, J. T., LeBeau, L. S., & Klein, W. M. P. (2011). The 
performance versus ability distinction following social 
comparison feedback. Current Research in Social Psychology: An 
electronic journal. 63(4). Retrieved June 23, 2011, from 
http://www.uiowa.edu /grpproc/crisp/crip.html 

บทควำมในวำรสำรอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งไม่มีกำรจัดพิมพ์เป็นรูปเล่ม 
รูปแบบ ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปีที่ (ฉบับที่ ), เลขหน้า-เลขหน้า. 

doi:xxx 
ตัวอย่าง Roger L. C. & Richard, L. H. (2010). Calcium-Permeable AMPA receptor 

dynamics mediate fear, memory erasure. Science, 330(6007), 
1108-1112. doi: 10.1126/science.1195298 

บทควำมที่สืบค้ำได้จำกวำรสำรอิเล็กทรอนิกส์ 
รูปแบบ ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปีที่(ฉบับที่), เลขหน้า-เลขหน้า. URL

ของวารสาร 
ตัวอย่าง Cadigan, J., Schmitt, P., Shupp, R., & Swope, K. (2011, January). The 

holdout problem and urban sprawl: Experimental evidence. 
Journal of Urban Economics. 69(1), 72. Retrieved from 
http://journals.elsevier.com/00941 190 /journal-of-urban-econo 
micss/ 

  
 
 

http://www.journal.msu.ac.th/msu.ac.th
http://journals.elsevier.com/00941
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สำรสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ประเภทอ่ืน ๆ 
สำรสนเทศประเภทสำรำนุกรม พจนำนุกรม หนังสือคู่มือ 
รูปแบบ ชื่อผู้เขียนบทความ. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ใน ชื่อผู้แต่ง (บรรณาธิการ), ชื่อหนังสือ 

(ครั้งที่พิมพ์), เลขหน้าที่ปรากฏบทความจากหน้าใดถึงหน้าใด). สถานที่พิมพ์: 
ส านักพิมพ์ 

ตัวอย่าง Hanegraaff, W. (2005). New Age movement. In L. Jones (Ed.), 
Encyclopedia of religion. Retrieved from http://find.galegroup. 
com/gvrl/ 

วิกิ (WIKI) 
ตัวอย่าง มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ . สื บค้น เมื่ อ  25 พฤศจิกายน 2553, จากวิกิ พี เดีย 

http://th.wikipedia.org/wiki/มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
สำรสนเทศประเภท Press Release รำยงำนประจ ำปี ไฟล์ประเภท PowerPoint, Blog post, 
Online Video, Audio Podcast, Facebook post, Twitter post เป็นต้น 
รูปแบบ ชื่อผู้เขียน (ปี,เดือน วันที่). ชื่อเนื้อหา. [รูปแบบสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์]. Retrieved 

from URL หรือเว็บไซต์ของข้อมูล 
ตัวอย่าง ชาญ ณ รงค์  ราชบั วน้ อย . ศัพท์บัญ ญั ติ การศึกษา. [เว็บบล็อก ]. สืบค้นจาก 

http://www.sornor.org 

หมำยเหตุ: 1. ผู้แต่งชาวไทยให้ใส่ชื่อและนามสกุล โดยไม่ต้องใส่ค าน าหน้าชื่อ ยกเว้นราชทิน
นาม ฐานันดรศักดิ์ ให้น าไปใส่ท้ายชื่อ โดยใช้เครื่องหมายจุลภาคคั่นระหว่างชื่อกับราชทินนามและ
ฐานนันดรศักดิ์ ส่วนสมณศักดิ์ให้คงรูปตามเดิม 

2. กรณีผู้แต่ง 2 คน ให้ใส่ชื่อทั้งสองคนตามล าดับที่ปรากฏ เชื่อมด้วยค าว่า “และ” 
ส าหรับเอกสารภาษาไทย และใช้เครื่องหมาย “&” ส าหรับเอกสารภาษาต่างประเทศ ระหว่างคนที่ 
1 และคนที่ 2 โดยเว้น 1 ระยะก่อนและหลัง 

3. ผู้แต่งชาวต่างประเทศ ให้ขึ้นต้นด้วยชื่อสกุล ตามด้วยอักษรย่อชื่อต้น โดยเว้น 1 
ระยะ และอักษรย่อชื่อกลาง (ถ้ามี) ทั้งนี้การกลับชื่อสกุลให้ใช้ตามความนิยมของคนในชาตินั้น โดย
ใช้เครื่องหมายจุลภาคคั่นระหว่างชื่อสกุลและอักษรย่อชื่อต้น อักษรย่อชื่อกลาง หากกรณีที่ผู้แต่งมี
ค าต่อท้าย เช่น Jr. หรือค าอ่ืน ๆ ให้ใส่ค าดังกล่าวต่อท้ายอักษรย่อชื่อต้น หรือ อักษรย่อชื่อกลาง (ถ้า
มี) โดยคั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาพ 

4. ผู้แต่งที่เป็นสถาบัน ให้ลงรายการโดยเรียงล าดับจากหน่วยงานใหญ่ไปหา
หน่วยงานย่อย และเว้นวรรคจากชื่อหน่วยงานใหญ่ไปหาชื่อหน่วยงานย่อย 

สามารถศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติมได้จากแหล่งข้อมูลเกี่ยวกับ APA Style 6th edition 
เช่น APA Formatting and Style Guide. From http://owl.english.purdue.edu/owl/resource 

http://owl.english.purdue.edu/owl/resource/560/01/American
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/560/01/American Psychological Association (APA) 6th edition style Examples. From www.lib. 
monash.edu.au/tutorials/citing/apa-a4.pdf 

วิธีเรียงอ้ำงอิง การเรียงอ้างอิงใช้หลักการเดียวกับการเรียงค าในพจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน หรือ Dictionary ที่เป็นสากล โดยค าที่มีสะกดจัดเรียงไว้ก่อนค าที่มีรูปสระ
ตามล าดับตั้งแต่ กก - กฮ ดังนี้ 

ก ข ค ฅ ฆ ง จ ฉ ช ซ ฌ ญ ฎ ฏ ฐ ฑ ฒ ณ ด ต ถ ท ธ น บ ป ผ ฝ พ ฟ ภ ม ย ร ฤ ฤา ล 
ฦ ฦา ว ศ ษ ส ห ฬ อ ฮ 
 ส่วนค าที่ข้ึนต้นด้วยพยัญชนะตัวเดียวกัน เรียงล าดับตามรูปสระ ดังนี้ 
อะ อัว อัวะ อา อ า อิ อี อื อุ อู เอะ เอ เอาะ เอา เอิน เอีย เอียะ เอือ เอือะ แอ แอะ โอ โอะ ใอ ไอ 
 

*Update: 11/06/2566 

http://owl.english.purdue.edu/owl/resource/560/01/American
http://www.lib.monash.edu.au/tutorials/citing/
http://www.lib.monash.edu.au/tutorials/citing/
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