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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี ้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 2) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเสริมสร้างการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี                
3) เพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี เป็นงานวิจัยแบบผสมผสานวิธี ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ
และการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ บุคลากรขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 400 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือ คือ 
แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้สถิติ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  โดยใช้                                         
วิธีคัดเลือกแบบเจาะจงผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 6 คน 
โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 

ผลการศึกษาพบว่า 1) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
การมีส่วนร่วม อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ความรับผิดชอบ ความคุ้มค่า นิติธรรม                   
ความโปร่งใส และคุณธรรม ตามล าดับ 2) ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี  พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การจัดองค์การ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้แก่                     
การวางแผน การควบคุมและการน า ตามล าดับ 3) สร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตาม
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หลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี  ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบหลัก ได้แก่ การจัดองค์การ การวางแผน การควบคุม และการน า โดยพัฒนาเป็น
รูปแบบที่เรียกว่า OPCL Model  
ค าส าคัญ: การบริหารงาน; รูปแบบการเสริมสร้าง; หลักธรรมาภิบาล; องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

Abstract 
The research article aims to achieve the following objectives. Firstly, it seeks 

to examine the administration of local government organizations in Surat Thani 
Province based on the principles of good governance. Secondly, it aims to analyze 
the factors that contribute to effective administration in these organizations. Lastly, 
the article aims to develop a model that can enhance the administration of local 
government organizations in the province, based on the principles of good 
governance. This research utilizes a mixed methods approach, combining quantitative 
and qualitative research methods. The quantitative research involves a sample group 
of 400 personnel from local government organizations in Surat Thani Province. Data 
is collected through questionnaires and analyzed using descriptive statistics such as 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. On the other hand, the 
qualitative research involves in-depth interviews with key informants, specifically 6 
executives from local government organizations in Surat Thani Province. The data 
collected from these interviews is analyzed using content analysis techniques. 

The study's findings revealed that the administration of local government 
organizations in Surat Thani Province adheres to the principles of good governance. 
Overall, the level of administration is commendable. Upon closer examination, it was 
observed that participation ranked highest, followed by responsibility, worthiness, 
rule of law, transparency, and morality, respectively. Furthermore, the study 
identified factors that contribute to the strengthening of administration following the 
principles of good governance in Surat Thani Province. Overall, these factors were 
found to be at a high level. When considering each aspect, the organization itself 
ranked highest, followed by planning, controlling, and leading, respectively. To 
further enhance administration following the principles of good governance, a model 
called the OPCL Model was developed. This model combines the four main 
elements of organization, planning, control, and leadership, derived from the 
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research methods employed. The OPCL Model serves as a framework to strengthen 
administration in local government organizations in Surat Thani Province. 
Keywords: Administration; Strengthening Pattern; Principles Good Governance; Local 

Administrative Organization 
 

บทน า 
การบริหารราชการส่วนท้องถิ่น หรือที่เรียกว่าการปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นเป็นรูปแบบการ

ปกครองของประเทศไทยที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง  เนื่องจากเป็นรากฐานของการปกครองแบบ
ประชาธิปไตย เป็นองค์กรที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนในท้องถิ่นมากท่ีสุด และสามารถสนองตอบความ
ต้องการของชุมชนท้องถิ่นได้ตรงเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ การปกครองท้องถิ่นเกิดจากแนวคิด
การกระจายอ านาจการปกครองที่ส่วนกลางมอบอ านาจบางส่วนให้กับท้องถิ่นมาบริหารจัดการ
ตนเอง มีงบประมาณและบุคลากรของตนเอง มีภารกิจหน้าที่เป็นตัวแทนของภาครัฐในการจัดท า
บริการสาธารณะต่าง ๆ ที่ประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ มีความต้องการ (โกวิทย์ พวงงาม, 2550) โดยมี
การให้ความส าคัญเรื่องความเป็นอิสระของท้องถิ่นกระจายอ านาจในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย ฉบับ พ.ศ. 2540 มาตรา 284 ว่าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระในการก าหนดนโยบาย
การปกครองของตัวเองและเปิดโอกาสให้มีการเลือกตั้งผู้บริหารท้องถิ่น สภาท้องถิ่น และมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ โดยค านึงถึงความต้องการของประชาชนเป็น
ส าคัญ (ยุทธศักดิ์ พบลาภ และอดุลยเดช ตันแก้ว, 2552) โดยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นใน
ปัจจุบันมีหลายรูปแบบ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล และ
ยังมีการปกครองท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ได้แก่ กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ดังนั้น การปกครอง
ส่วนท้องถิ่นไทยนั้นเป็นรูปแบบการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยที่มีความจ าเป็นและมี
ความส าคัญในการบริหารราชการแผ่นดินเพ่ือให้เกิดการตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน
ในท้องถิ่นมากที่สุด อีกท้ังเป็นองค์กรที่สามารถท าหน้าที่แทนรัฐ คือรัฐบาลกลางในการจัดท าบริการ
สาธารณะให้กับประชาชนได้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ  

แต่อย่างไรก็ตาม แม้ว่าการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นจะมีหน้าที่ความรับผิดชอบในการ
ดูแลทุกข์สุขของพ่ีน้องประชาชนในท้องถิ่นของตนแล้ว แต่เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
การขยายตัวของจ านวนประชากร และเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่มีความเปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา 
จึงท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกระดับจะต้องวางแผนการปฏิบัติราชการ ปรับเปลี่ยนรูปแบบ
และทิศทางการด าเนินงาน การวางระบบการติดตาม ตรวจสอบการบริหารราชการอย่างชัดเจน 
เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพได้นั้น จะต้องอาศัยเครื่องมือการบริหารงานภายใต้หลักธรรมาภิบาลอัน
เป็นหลักการส าคัญที่องค์กรทุกระดับทั้งภาครัฐและเอกชนจะต้องยึดเป็นหลักในการบริหารงาน
เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้  โดยหลักธรรมาภิบาล หรือ (Good Governance)                          
ทางธนาคารโลกได้ริเริ่มน ามาใช้ในปี ค.ศ. 1989 เพ่ือช่วยฟ้ืนฟูระบบเศรษฐกิจของประเทศต่าง ๆ 
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และเป็นแนวทางปฏิบัติในการน าเงินที่ได้มาพัฒนาฟ้ืนฟูประเทศอย่างโปร่งใส มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลโดยเพ่ือยกระดับการบริการภาครัฐให้ดียิ่งขึ้น (World Bank, 1989) ซึ่งหลังจากปี ค.ศ. 
1990 เป็นต้นมา เริ่ ม ได้ รับความส าคัญในบริบทการพัฒนาระดับสากล  ต่อมาในช่วงปี                       
ค.ศ. 1995 ธนาคารเพ่ือการพัฒนาแห่งเอเชีย (ADB) มีการหยิบยกประเด็นดังกล่าวมาพูดถึงอีกครั้ง 
โดยระบุว่าหลักธรรมาภิบาลเป็นแนวความคิดที่ส าคัญในการกระตุ้นและส่งเสริมศักยภาพให้ภาค
ประชาสังคม (Civil Society) และส่งเสริมการพัฒนาทุนมนุษย์ (Human Capital) อย่างยั่งยืน 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2540 ประเทศไทยเกิดวิกฤตเศรษฐกิจต้มย ากุ้ง จึงท าให้ต้องขอความช่วยเหลือจาก
กองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) เพ่ือฟ้ืนฟูและพัฒนาประเทศ จึงได้มีการน าเอาแนวคิดเรื่อง                     
หลักธรรมาภิบาลปรับใช้ โดยก าหนดอยู่ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ซึ่งมุ่งเน้น
นโยบายการพัฒนาประเทศให้สอดคล้องและสัมพันธ์กับหลักธรรมาภิบาล และได้มีการตราพระราช
กฤษฎี ว่าด้วย หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ. 2546 ขึ้นเพ่ือให้องค์กร
ภาครัฐใช้เป็นแนวทางในการบริหารงาน โดยหลักธรรมาภิบาล มีองค์ประกอบ คือ หลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า                                                                                  
(ขันแก้ว พรมค า, 2564)  แม้ว่าหลักธรรมาภิบาลจะได้รับการกล่าวถึงในสาระส าคัญของบทบัญญัติ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยแต่ละฉบับก็ดี และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกระดับได้
ก าหนดให้หลักธรรมาภิบาลเป็นหลักการส าคัญในการบริหารราชการก็ดี  แต่จากการศึกษาข้อมูล
พบว่า ยังคงมีปัญหาการร้องเรียนจากประชาชนถึงการทุจริตคอร์รัปชั่นในหลายรูปแบบ                            
การปฏิบัติงานที่ไม่ได้ยึดโยงกับหลักกฎหมาย ไม่ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม ไม่เปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารท้องถิ่น ประชาชนไม่สามารถตรวจสอบการท างานได้ ไม่มีความ
รับผิดชอบในการบริหารงานและไม่ค านึงถึงความคุ้มค่าต่อภารกิจของภาครัฐ มีการเอื้อผลประโยชน์
ให้กับกลุ่มพรรคพวกของตนเองในการแสวงหาผลประโยชน์ในทางที่ไม่ถูกต้อง จึงกล่าวโดยสรุปได้ว่า 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่สามารถบรรลุผลตาม
เป้าหมายและเป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญเท่าที่ควร อันเนื่องมาจากขาดการก ากับ 
ติดตามและตรวจสอบอย่างเป็นระบบ ดังนั้น การสร้างจิตส านึกและกระตุ้นเตือนให้บุคลากรของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานเพ่ือตอบสนองตามความ
ต้องการของประชาชน ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาและส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น จึงถือเป็นหัวใจหลักส าคัญในการบริหารงานเพ่ือแก้ไขปัญหาให้กับ
ประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้บริหารท้องถิ่นกับ
ประชาชนในพ้ืนที่และร่วมมือร่วมใจกันดูแลชุมชนท้องถิ่นของตนเองได้อย่างสอดประสานกัน 
(ไชยวัฒน์ เผือกคง, 2561)  

จังหวัดสุราษฎร์ธานีอยู่ในภาคใต้ตอนบน มีพ้ืนที่ขนาดใหญ่ที่สุดในภาคใต้และเป็นอันดับที่ 
6 ของประเทศไทย มีจ านวนประชากรหนาแน่นเป็นอันดับ 59 ของประเทศ โดยแบ่งการปกครอง
ส่วนภูมิภาคออกเป็น 19 อ าเภอ 131 ต าบล 1,074 หมู่บ้าน และแบ่งการบริหารองค์กรบริหารส่วน

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89_(%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
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ท้องถิ่นในออกเป็นองค์การบริหารส่วนจังหวัด 1 แห่ง เทศบาลนคร 2 แห่ง เทศบาลเมือง 3 แห่ง 
เทศบาลต าบล 35 แห่ง และองค์การบริหารส่วนต าบล 97 แห่ง ซึ่งถือได้ว่าเป็นจังหวัดที่มีรูปแบบ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีความหลากหลาย ซึ่งจากพิจารณาผลการประเมินประสิทธิภาพของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือ Local Performance Assessment (LPA) ประจ าปี พ.ศ. 2565 
ในด้านที่ 5 ด้านธรรมาภิบาล (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2565) พบว่า มีองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดสุราษฎร์ธานีได้รับรางวัลทุกระดับ แต่ในขณะเดียวกันพบว่า หลายองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีผลการประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นค่อนข้างน้อยติดต่อกัน
และหลายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีผลการประเมินอยู่ในระดับสูงต่อเนื่องติดต่อกันทุกปี ซึ่งจาก
ผลการประเมินดังกล่าวท าให้เห็นว่า ผลคะแนนของการประเมินประสิทธิภาพของแต่ละองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยยะส าคัญ  

ดังนั้น จากเหตุผลดังกล่าวจึงท าให้ผู้วิจัยต้องการศึกษารูปแบบการเสริมสร้างการบริหาร
งานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี เพ่ือ
น าเอาผลที่ได้จากการศึกษาวิจัยมาเป็นแนวทางเพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี และจังหวัดอ่ืน ๆ 
ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน            
เขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

2. เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

3. เพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Method Research) ประกอบด้วย                 
การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

การวิจัยเชิงปริมาณ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรฝ่ายบริหาร ฝ่ายนิติบัญญัติ ข้าราชการ

และพนักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสุราษฎร์ธานี ทั้ง 138 แห่ง โดยผู้วิจัยก าหนด
กลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) โดยใช้สูตรการค านวนของ Taro Yamane (1973) ซึ่งสุ่มตัวอย่างโดย
การใช้ความน่าจะเป็น (Probability Sampling) ด้วยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified 
Random Sampling) จากประเภทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
400 คน  
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2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผู้วิจัยได้น า
กรอบแนวคิดมาจัดท าเป็นโครงสร้างแบบสอบถาม จากนั้นได้น าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 
ตรวจสอบก่อนน าไปทดลองใช้ (Try-out) กับคนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Cronbach's Alpha Coefficient) ที่ระดับ
ความเชื่อมั่น .929 ซึ่งถือว่ามีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับสูง โดยผู้วิจัยได้แบ่งแบบสอบถามออกเป็น                
4 ตอน คือ  

ตอนที่ 1 ได้แก่ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เพศ อายุ วุฒิการศึกษา                     
ความเกี่ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รายได้ต่อเดือน อาศัยอยู่ในพื้นท่ี ซึ่งเป็นแบบสอบถาม
แบบเลือกตอบ  

ตอนที่ 2 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านนิติธรรม 2) ด้านคุณธรรม 3) ด้านความ
โปร่งใส 4) ด้านการมีส่วนร่วม 5) ด้านความรับผิดชอบ (6) ด้านความคุ้มค่า โดยใช้มาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert Type) โดยแบ่งช่วงการวัดระดับความ
คิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560)  

ตอนที่ 3 ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่าตามวิธีของ
ลิเคอร์ท โดยแบ่งช่วงการวัดระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ เช่นเดียวกับตอนที่ 2 ตอนที่ 4 
ข้อเสนอแนะแนวทางการสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายเปิด 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเดินทางไปเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเองและรูปแบบ
ออนไลน์ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคลากรฝ่ายบริหาร ฝ่ายนิติบัญญัติ ข้าราชการและพนักงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 400 คน 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะห์โดยวิธีการแจกแจงความถี่ การหาค่าร้อยละ ข้อค าถามเกี่ยวกับการบริหาร
งานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี วิเคราะห์
โดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี วิเคราะห์โดยวิธีการหาค่าเฉลี่ยและ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) โดยการใช้เทคนิคการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) และวิเคราะห์ผลการตรวจสอบ
ความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาวิเคราะห์อย่างเป็น
ระบบมาเชื่อมโยงเข้าด้วยกันเพ่ือแสดงความส าคัญของข้อมูลเพ่ือเชื่อมโยงความสัมพันธ์ตาม
ข้อเท็จจริงในเชิงเหตุผลโดยวิธีการพรรณนา 
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การวิจัยเชิงคุณภาพ 
1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดรูปแบบการวิจัยโดยก าหนด

ผู ้ให ้ข ้อม ูลส าค ัญแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) ด ้วยการส ัมภาษณ์เช ิงล ึก                      
(In-depth Interview) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดย
พิจารณาจากผลการประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือ Local 
Performance Assessment (LPA) ประจ าปี พ.ศ. 2565 ในด้านที่ 5 ธรรมาภิบาล ที่ได้คะแนนสูง
กว่าร้อยละ 80 จ านวน 3 แห่ง และน้อยกว่าร้อยละ 80 จ านวน 3 แห่ง รวมทั้งสิ้น 6 แห่ง ได้แก่ 
เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี เทศบาลเมืองนาสาร เทศบาลต าบลช้างซ้าย เทศบาลต าบลทุ่งหลวง 
องค์การบริหารส่วนต าบลลีเล็ด และองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งเตา รวมทั้งสิ้น 6 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
(Structured Interview) ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และ
พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์ออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ ส่วนที่ 2 ค าถามเก่ียวกับรูปแบบการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติมที่เป็นประโยชน์ต่อการสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี แล้วน าแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบข้อค าถาม และน ามาแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และกรรมการควบคุมสาร
นิพนธ์ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุราษฎร์ธานี ถึงผู้ให้ข้อมูลส าคัญเพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสัมภาษณ์ โดยด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เจาะจงผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี รวมทั้งสิ้น 6 แห่ง ได้แก่ เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี 
เทศบาลเมืองนาสาร เทศบาลต าบลช้างซ้าย เทศบาลต าบลทุ่งหลวง องค์การบริหารส่วนต าบลลีเล็ด 
และองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งเตา รวมทั้งสิ้น 6 คน เพ่ือน ามาวิเคราะห์เนื้อหาและสรุปประเด็น
ส าคัญของข้อมูลการสัมภาษณ์ การเก็บรวบรวมข้อมูล ควรจะขยายว่าลงพ้ืนที่ ที่ใด เก็บและรวบรวม
ข้อมูลอย่างไร โดยวิธีใด  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ (Key Informants) มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) แล้วน ามาสรุปประเด็น
ส าคัญในการสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
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สรุปผลการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ท าการวิจัยเรื่องรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยสรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ 
ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างโดยส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
จ านวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 53.00 มีอายุระหว่าง 41 - 50 ปี จ านวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 
48.75 มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน 233 คน คิดเป็นร้อยละ 58.25 มีต าแหน่งลูกจ้าง
ชั่วคราว จ านวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 48.50 มีรายได้ต่ ากว่า 15,000 บาท จ านวน 134 คน คิด
เป็นร้อยละ 33.50 อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ 21 ปีขึ้นไป จ านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 38.25  

ส่วนที่ 2 ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=3.74, S.D.=0.35) เมื่อพิจารณาราย
ข้อเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการมีส่วนร่วม อยู่ในระดับมาก (X̅=3.89, S.D.=0.42) 
รองลงมา ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบ (X̅=3.86, S.D.= 0.41) ด้านหลักความคุ้มค่า (X̅=3.85,                    
S.D.= 0.52) ด้านหลัก นิติธรรม (X̅=3.70, S.D.= 1.09) ด้านหลักความโปร่งใส (X̅=3.58, S.D.=0.53) 
และด้านหลักคุณธรรม (X̅=3.55, S.D.= 0.56) ตามล าดับ ดังตารางที่ 1 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพื้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

ระดับความคิดเห็น 
𝐗̅  S.D. แปลผล 

1. ด้านหลักนิติธรรม 3.70 1.09 มาก 
2. ด้านหลักคุณธรรม 3.55 0.56 มาก 
3. ด้านหลักความโปร่งใส 3.58 0.53 มาก 
4. ด้านการมีส่วนร่วม 
5. ด้านความรับผิดชอบ 
6. ด้านหลักความคุ้มค่า 

3.89 
3.86 
3.85 

0.42 
0.41 
0.52 

มาก 
มาก 
มาก 

ภาพรวม 3.74 0.35 มาก 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพื้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 
ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
(X̅=3.83, S.D.=0.47) เมื่อพิจารณารายข้อเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการจัด
องค์การ อยู่ ในระดับมาก (X̅=3.70, S.D.=0.51) รองลงมา ได้แก่  ด้านการวางแผน (X̅=3.69, 
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S.D.=1.18)  ด้ านการควบคุม  (X̅=3.61, S.D.=0.45)  และด้ านการน า  ( X̅=3.40, S.D.=1.14) 
ตามล าดับ โดยแสดงผลการวิเคราะห์ได้ดังตารางท่ี 2  

ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ระดับความคิดเห็น 
X̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านการวางแผน 3.69 1.18 มาก 
2. ด้านการจัดองค์การ 3.70 0.51 มาก 
3. ด้านการน า 3.40 1.14 ปานกลาง 
4. ด้านการควบคุม 3.61 0.45 มาก 

ภาพรวม 3.83 0.47 มาก 

ตารางที่ 2 ปัจจัยเสริมสร้างการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในเขตพื้นท่ีจังหวัด สุราษฎร์ธาน ีทั้ง 4 ด้าน 

 
การวิเคราะห์ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
การสกัดองค์ประกอบ เพ่ือหาองค์ประกอบที่มีความสามารถเพียงพอในการอธิบาย

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ในการวิจัยครั้งนี้เลือกใช้การสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีองค์ประกอบ
หลัก พบว่า สามารถสกัดองค์ประกอบได้ 4 องค์ประกอบที่มี Eigenvalues >1 รวมร้อยละความ
แปรปรวนทั้ง 4 โดยองค์ประกอบที่ 1 มีความส าคัญที่สุด เนื่องจากสามารถดึงความแปรปรวนของ
ข้อมูลได้มากที่สุดถึงร้อยละ 30.471 รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 2, 3 และ 4 ตามล าดับ ดังแสดง
ในตารางที่ 3 

องค์ประกอบที่ Eigenvalues % of variance Cumulative % of variance 
1 6.094  30.471 30.471 
2 4.593 22.966 53.437 
3 2.756 13.781 67.218 
4 2.079 10.393 77.611 

ตารางที่ 3 ผลการสกัดองค์ประกอบ 
  

การหมุนองค์ประกอบ ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกวิธีหมุนแกนขององค์ประกอบด้วยวิธี  
Orthogonal แบบ Verimax และค่าน้ าหนักขององค์ประกอบ (Factor Loading) จากนั้นเลือกตัว
แปรให้แต่ละองค์ประกอบจากค่าน้ าหนักองค์ประกอบและตั้งชื่อองค์ประกอบต่อไปดังแสดงใน
ตารางที่ 4 
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องค์ประกอบ 
1 2 3 4 

.962 (Q2) .912 (Q11) .970 (Q14) .813 (Q18) 

.959 (Q4) .910 (Q7) .969 (Q13) .775 (Q20) 

.955 (Q1) .773 (Q6) .952 (Q15) .703 (Q16) 

.944 (Q3) .771 (Q9) .930 (Q12) .685 (Q17) 

.908 (Q5) .755 (Q8)  .684 (Q19) 
 .602 (Q10)   

ตารางที่ 4 ผลการเลือกคา่น้ าหนักจากการหมุนองค์ประกอบท้ัง 4 องค์ประกอบ 
 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านการจัดองค์การ ประกอบด้วยปัจจัยส าคัญ ได้แก่ การก าหนด

เป้าหมายและแนวทางด าเนินงานอย่างเป็นระบบและมีความชัดเจน สนับสนุนบุคลากรทุกคนให้
สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน การสื่อสารนโยบาย 
ยุทธศาสตร์และเป้าหมายขององค์กรให้บุคลากรทุกคนทราบอย่างชัดเจนและทั่วถึง การติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง การน าเทคโนโลยีเทคนิคและกระบวนการ
ท างานรูปแบบใหม่ ๆ มาปรับใช้ในการพัฒนาองค์กร การจัดท าแผนการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพ่ือความรวดเร็วและประหยัดทรัพยากรของหน่วยงาน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการวางแผน ประกอบด้วยปัจจัยส าคัญ ได้แก่ การจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ นโยบายและก าหนดทิศทางการท างานที่ชัดเจน การทบทวนและสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับทิศทางขององค์กรสู่การปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ จัดท าแผนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร
เพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถที่สูงขั้น การสื่อสารแผนยุทธศาสตร์นโยบายองค์กร แผนการปฏิบัติ
ราชการเพ่ือน าแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างเหมาะสม 

องค์ประกอบที่ 3 ด้านการควบคุม ประกอบด้วยปัจจัยส าคัญ ได้แก่ มีกลไกการติดตาม
ตรวจสอบการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับอย่างชัดเจน การติดตามและประเมินผล
แผนปฏิบัติงานขององค์กรอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่อง การก าหนดบทลงโทษที่ชัดเจนในกรณีที่
บุคลากรไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับในการปฏิบัติงาน การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสาร ติดตาม ตรวจสอบแผนงาน โครงการต่าง ๆ และการใช้งบประมาณได้อย่างเปิดเผยมี
การสร้างระบบการท างานที่ปลูกจิตส านึกรักองค์กร มีความผูกพัน ความร่วมมือ และความสามัคคี 

องค์ประกอบที่ 4 ด้านการน า ประกอบด้วยปัจจัยส าคัญ ได้แก่ ผู้บริหารและบุคลากร
ขององค์กรส่วนท้องถิ่นมีภาวะผู้น า มีคุณธรรมจริยธรรมของเป็นที่ยอมรับของประชาชน การกระตุ้น
จิตส านึกและสร้างความรักและผูกพันต่อองค์กร การก าหนดแผนนโยบายที่สอดคล้องกับปัญหาตาม
ภารกิจขององค์กรและความต้องการของชุมชน การรับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้ประชาชน
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ร่วมให้ความเห็นในการร่างแผนการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นของตนเองอย่างเท่าเทียมกันและไม่เลือก
ปฏิบัติ  

การสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

ผลจากการสัมภาษณ์การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า 1) ด้านหลักนิติธรรม ผู้บริหารและบุคลากรของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องด าเนินงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล คือ ต้องยึดหลักกฎหมายใน
การปฏิบัติราชการ จะต้องมีการก ากับติดตามให้ผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับปฏิบัติหน้าที่ตามข้อ
กฎหมายที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด ต้องปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตและ
ยุติธรรม เปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมแสดงความคิดเห็นในการออกกฎหมายต่าง  ๆ มีการรับฟัง
เรื่องราวร้องเรียนจากประชาชนแล้วเร่งด าเนินการ ต้องสร้างจิตส านึกให้บุคลากรปฏิบัติงานเป็นไป
ตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 2) ด้านคุณธรรม คือ จะต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยง
ธรรมบนพ้ืนฐานของศีลธรรมและจริยธรรม มีความเสมอภาค บริหารงานโดยยึดหลักความถูกต้อง
เป็นธรรม เน้นหลักการบริหารประชาชนต้องมาก่อน ไม่มีการเลือกปฏิบัติ ประชาชนเข้าถึงโอกาส
ต่าง ๆ ในสังคมได้อย่างเท่าเทียมกัน มีมนุษยสัมพันธ์ สุภาพอ่อนโยน และมีไมตรีจิตพร้อมให้บริการ
ประชาชน 3) ด้านความโปร่งใส คือ เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคลากรสามารถติดตาม ตรวจสอบ
แผนงาน โครงการและการใช้งบประมาณได้ ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารสาธารณะของ
ทางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ บริหารงานโดยไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน ด าเนินการจัดซื้อ                
จัดจ้างอย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้โดยทุกขั้นตอน บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตและ                     
เป็นธรรมเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นและเป็นที่ยอมรับของประชาชน 4) ด้านการมีส่วนร่วม คือ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องให้ประชาชนในท้องถิ่นร่วมคิดร่วมตัดสินใจเรื่องที่มีความเกี่ยวข้องกับ
ชุมชน โดยสามารถแสดงความคิดเห็นเพ่ือช่วยแก้ปัญหาและสะท้อนความต้องการและตรวจสอบ
การท างานของผู้บริหารได้อย่างแท้จริง ผู้บริหารและพนักงานต้องมีการรับฟัง ข้อเสนอแนะหรือข้อ
ร้องเรียนจากประชาชนและต้องเร่งด าเนินการอย่างเร่งด่วน 5) ด้านความรับผิดชอบ คือ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องท าตามนโยบายที่ได้มีการแถลงไว้ต่อประชาชน การเอาใจใส่ต่อปัญหา
ของประชาชนอย่างสม่ าเสมอ ต้องจัดท าบริการสาธารณะอย่างมีคุณภาพและครอบคลุมพ้ืนที่
ทั้งหมดโดยผลประโยชน์จะเกิดกับประชาชนมากท่ีสุด ผู้บริหารจะต้องมีความรับผิดชอบในต าแหน่ง
หน้าที่และการกระท าของตนเอง 6) ด้านความคุ้มค่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องมีการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนโดยส่วนรวม การบริหารจัดการอาคาร 
สถานที่ เครื่องมือและอุปกรณ์ให้มีความเหมาะสม และทันสมัยต่อการใช้งาน จะต้องบริหารจัดการ
บุคลากรให้มีความเหมาะสมกับภารกิจงาน การใช้งบประมาณที่คุ้มค่ากับภารกิจของรัฐ การส ารวจ
ความพึงพอใจของบุคลากรต่อการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ การปฏิบัติงานมีความรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพเพ่ือสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน  
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ผลจากการสัมภาษณ์แนวทางการสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า 1) ด้านการจัด
องค์การ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องก าหนดเป้าหมายและแนวทางด าเนินงานอย่างเป็น
ระบบและสื่อสารให้บุคลากรทุกคนเข้าใจและสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตาม
แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยต้องมีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานอย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง และควรน าระบบเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการพัฒนาองค์กร 2) ด้านการวางแผน 
จะต้องมีการการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ นโยบายและก าหนดทิศทางการท างานที่ชัดเจน จัดให้มีการ
ทบทวนและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับทิศทางขององค์กรสู่การปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ และจัดท า
แผนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 3) ด้านการควบคุม จะต้องมีกลไกการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการ
บริหารงานและการปฏิบัติงานของผู้บริหารและบุคลากรอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง หากบุคลากรไม่
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับในการปฏิบัติงานควรมีการก าหนดบทลงโทษที่ชัดเจน จะต้องเปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ติดตาม ตรวจสอบแผนงาน โครงการต่าง ๆ และการใช้
งบประมาณได้อย่างเปิดเผย 4) ด้านการน า ผู้บริหารและบุคลากรขององค์กรส่วนท้องถิ่นจะต้องมี
ภาวะผู้น า มีคุณธรรมจริยธรรมปฏิบัติตนให้เป็นที่ยอมรับของประชาชน มีความรักและผูกพันต่อ
องค์กร การรับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในก าหนดแผนในการพัฒนา
ชุมชนท้องถิ่นของตนเองอย่างเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี ซึ่งผู้วิจัยได้มีประเด็นที่น ามาอภิปรายผล
ดังต่อไปนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า แต่ละด้านโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(X̅=3.74, S.D.=0.35) เมื่อพิจารณารายข้อเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการมีส่วน
ร่วม อยู่ในระดับมาก รองลงมา ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบ ด้านหลักความคุ้มค่า ด้านหลักนิติธรรม 
ด้านหลักความโปร่งใส และด้านหลักคุณธรรม ตามล าดับ ทั้งนี้เป็นเพราะปัจจุบันการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก และหลักธรรมาภิบาลก็เป็นหลักการ
ส าคัญที่ท าให้การบริหารงานประสบผลส าเร็จ อีกทั้งภาครัฐก าหนดให้มีการประเมินประสิทธิภาพ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประจ าปีตามเกณฑ์ตัวชี้วัดต่าง ๆ รวมถึงมีหน่วยงานในการก ากับ 
ติดตาม ตรวจสอบการบริหารงานทั้งภายในและภายนอก จึงท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการ
ปรับตัวและปรับรูปแบบการบริหารงานให้เป็นไปตามกับหลักธรรมาภิบาลมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของติยานนท์ แสงบุตร (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
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ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดกาฬสินธุ์ ผลการวิจัยพบว่า ระดับการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้าน
หลักนิติธรรม ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความ
โปร่งใส และด้านหลักความคุ้มค่า และสอดคล้องกับงานวิจัยของวิวัฒน์ บุญเกษม (2565)                         
ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินงานตามหลักธรรมา -            
ภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงค่าเฉลี่ย
จากมากไปน้อย คือ หลักความเสมอภาค หลักประสิทธิผล  หลักคุณธรรมจริยธรรม หลัก
ประสิทธิภาพ หลักการกระจายอ านาจ หลักความโปร่งใส หลักรับผิดชอบสามารถตรวจสอบได้ 
หลักการตอบสนอง หลักนิติธรรม และหลักการมีส่วนร่วม ตามล าดับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
วีระ หาญกัน, สุวรัฐ แลสันกลาง (2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านดง อ าเภอแม่เมาะ จังหวัดล าปาง ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวม
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านดง อ าเภอแม่เมาะ จังหวัดล าปาง มีการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้
เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่น ามาใช้ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 4 อันดับแรก ได้แก่ หลักนิติธรรม 
รองลงมาได้แก่ด้าน หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า การมีส่วนร่วม ตามล าดับ ส่วนด้านที่มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง มีอยู่ 2 ด้านคือ ด้านการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการ
บริหารงานด้านหลักความโปร่งใส และด้านหลักคุณธรรม  

2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี  พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายข้อเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการจัดองค์การ อยู่ในระดับมาก 
รองลงมา คือ ด้านการวางแผน อยู่ในระดับมาก ด้านการควบคุม อยู่ในระดับมาก และน้อยที่สุดคือ 
ด้านการน า อยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ ทั้งนี้เนื่องจากหลักในการบริหารงานให้บรรลุผลส าเร็จ
นั้นจะต้องอาศัยปัจจัยต่าง ๆ ที่จะมาส่งเสริมให้บรรลุผลส าเร็จ โดยผู้บริหารองค์กรปกครองท้องถิ่น
จะต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการภายในองค์กรให้เป็นระบบมีมาตรฐานการท างานที่
ชัดเจน มีการวางแผนงาน ก าหนดยุทธศาสตร์ และนโยบายที่ตอบสนองความต้องการของประชาชน 
มีการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและควบคุมการปฏิบัติราชการให้เป็นไปตามนิติธรรม หลักคุณธรรม 
ความเสมอภาค และจะต้องมีภาวะผู้น า มีคุณธรรม สามารถบริหารงานให้บุคลากรมีความสามัคคี
กัน ร่วมแรงร่วมใจกันท างานได้อย่างเต็มความสามารถ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวิจิตรา แป้น
จันทร์ (2553) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดก าแพงเพชร ผลการวิจัยพบว่า 1) ความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัดก าแพงเพชร  อยู่ใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูง 3 อันดับแรก คือ ด้านการ
ปรับปรุงภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก และนอกนั้นอยู่ใน
ระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านบริหารงานเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของ อปท. และด้านการ
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ประเมินผลการปฏิบัติงาน 2) ปัจจัยที่คาดว่าจะส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัดก าแพงเพชร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับปานกลาง 3) ปัจจัยด้านผู้บริหาร พนักงานส่วนต าบล งบประมาณ และการวางแผนมี
ความสัมพันธ์กับความส าเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตจังหวัดก าแพงเพชร และสอดคล้องกับงานวิจัยของแก้วกาญจน์ กิมานุวัฒน์ (2564) ได้ศึกษาวิจัย
เรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอ านาจเจริญ ผลการวิจัยพบว่า ความส าเร็จในการบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อ านาจเจริญ โดยรวมอยู่ในระดับมาก และปัจจัยการบริหารจ านวน 4 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์
ความส าเร็จในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนได้คือ ปัจจัยด้านภาวะผู้น า 
ปัจจัยด้านการพัฒนาบุคลากร ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ และปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่มีอ านาจพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารตาม               
หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียน เสนอแนะไว้จ านวน 4 ด้าน ประกอบด้วย ปัจจัยด้านภาวะ
ผู้น า ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และปัจจัยด้านการพัฒนา
บุคลากร 

3. การสร้างรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษาจากการผสานวิธี พบว่า รูปแบบ
การเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุ
ราษฎร์ธานี ได้แก่ การสร้างรูปแบบ OPCL Model ซึ่งมี 4 องค์ประกอบ คือ 1) การจัดองค์การ                       
2) การวางแผน 3) การควบคุม 4) การน า ทั้งนี้เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่งจะต้อง
น ารูปแบบทั้ง 4 มาท างานร่วมกันเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการบริหารงานตาม                        
หลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยจะต้องมีการก าหนดเป้าหมายและแนวทาง
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบและมีความชัดเจนเนื่องจากบุคลากรจะได้รับทราบถึงแนวนโยบายการ
ท างานร่วมกัน และก ากับ ติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติงานขององค์กรอย่างใกล้ชิดและ
ต่อเนื่องเพ่ือให้การปฏิบัติราชการเป็นไปตามแผนงานที่วางไว้ ผู้บริหารและบุคลากรขององค์กรส่วน
ท้องถิ่นจะต้องมีภาวะความเป็นผู้น า มีคุณธรรมจริยธรรมของเป็นที่ยอมรับของประชาชน                           
สร้างศรัทธาให้กับประชาชนเพ่ือเข้าถึงหัวใจประชาชนมากขึ้น การสร้างจิตส านึกผูกพันต่อองค์กรให้
บุคลากรมีความรัก ความสามัคคีในการอยู่ร่วมกันและผสานพลังในการท างานเพ่ือองค์กร                          
การพัฒนาบุคลากรและน าเทคโนโลยีเทคนิคและกระบวนการท างานรูปแบบใหม่  ๆ มาปรับใช้ใน
การพัฒนาองค์กรเพ่ือให้เข้ากับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของไสว                         
นามโยธา (2556) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัย
พบว่า ปัจจัยภาวะผู้น าของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ด้านนักบริหาร ด้านนักเผด็จการแบบใช้
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พระคุณ ด้านผู้รักษากฎระเบียบ มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง ส่วนด้านนักพัฒนามีความสัมพันธ์กัน
ในระดับปานกลาง ปัจจัยการใช้หลักบริหาร ด้านการจัดการหน่วยงาน ด้านการจัดการตัวบุคคล 
ด้านการอ านวยการ ด้านการประสานงาน และด้านการงบประมาณ มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 
ส่วนด้านการวางแผน และด้านการรายงาน มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง ปัจจัยทรัพยากร
การบริหาร ด้านเงิน ด้านวัสดุ และด้านเครื่องจักร มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง ส่วนด้านคนมี
ความสัมพันธ์กันในระดับต่ า 
 
องค์ความรู้ใหม่ 

องค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับจากการสังเคราะห์งานวิจัย เรื่อง  “รูปแบบการเสริมสร้างการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี” 
ดังแผนภูมติ่อไปนี้ 

 

 
 

แผนภูมิ 1 รูปแบบการเสรมิสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในเขตจังหวัดสรุาษฎร์ธาน ี

 
องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากการวิจัย ท าให้ผู้วิจัยได้องค์ความรู้จากการสังเคราะห์งานวิจัย 

ดังปรากฏเป็น OPCL Model” ซึ่ งประกอบด้วย 1) O=Organizing คือ การจัดองค์การเป็น
กระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรและการจัดระบบการด าเนินงานขององค์กร การจัดท าแผนภูมิ
การปฏิบัติงาน การจัดสรรบุคลากรรับผิดชอบงานต่าง ๆ ให้ตรงกับความรู้ความสามารถจัดท า
มาตรฐานและรายละเอียดการปฏิบัติงาน การจัดระบบการบังคับบัญชา และการประสานงาน                
การก าหนดภารกิจขององค์การ 2) P=Planing คือ การวางแผน เป็นกระบวนการก าหนดเป้าหมาย
และแนวทางด าเนินงานให้บรรลุตามแผนยุทธศาสตร์ เช่น การวิเคราะห์สภาพขององค์กรในปัจจุบัน 
การก าหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ ออกมาตรการและกลยุทธ์การด าเนินงาน ก าหนดแผนด้าน

P=Planing

การวางแผน

C=Controlling

การควบคุม

L=Leading

การน า

O=Organizing

การจัดองค์การ
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งบประมาณ บุคลากรต้องมีความรู้เข้าใจในระเบียบข้อบังคับและปฏิบัติตามกฎหมาย การแก้ปัญหา
ได้อย่างมีเหตุผลตามหลักนิติธรรม 3) C=Controlling คือ การควบคุม เป็นกระบวนการส าคัญใน
การก ากับดูแลการบริหารงานทั้งระบบเพ่ือติดตาม ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเกณฑ์
ที่ก าหนดไว้ การน าปัญหาและอุปสรรคมาปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย
และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 4) L=Leading คือ การน า เป็นการอ านวยการและการประสานงาน                   
ท าความเข้าใจกระบวนการท างานและกระบวนการบริหารทั้งระบบ เพ่ือให้บุคลากรมีความเข้าใจ
แผนงานและสามารถปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายขององค์การ ซึ่งต้องอาศัยภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
เช่น ผู้น าต้องสร้างกระบวนการจูงใจหรือแรงบันดาลใจในการท างาน ต้องอาศัยการตัดสินใจสั่งการที่
ชัดเจน การสื่อสารและการแก้ปัญหาความขัดแย้งของบุคลากรในองค์กรให้สามารถร่วมแรงร่วมใจ
กันท างานได้อย่างมีความสุขและบรรลุเป้าหมายขององค์กร ซึ่งรูปแบบทั้ง 4 ต้องท างานร่วมกันเพ่ือ
เป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 
สรุปและข้อเสนอแนะ  

การศึกษาเรื่องรูปแบบการเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษาวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ประกอบด้วย ด้านการมีส่วนร่วม ด้านความรับผิดชอบ ด้านหลักความคุ้มค่า ด้านหลัก
นิติธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักคุณธรรม ตามล าดับ ปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยรวมมีความคิด
เห็นอยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย ด้านการจัดองค์การ ด้านการวางแผน ด้านการควบคุม ด้านการ
น า และรูปแบบทั้ง 4 ต้องท างานร่วมกันเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยทั้งข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ และ
ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีนโยบายในการรณรงค์และส่งเสริมให้บุคลากรทุก

คนมีความรู้ ความเข้าใจระเบียบ ข้อบังคับและข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และต้องปฏิบัติหน้าอยู่บน
ฐานของหลักนิติธรรมภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

1.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องบริหารงานให้ได้รับการยอมรับจากประชาชน 
เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารงาน สามารถติดตาม ตรวจสอบผลการปฏิบัติ
ราชการอย่างเปิดเผยเพ่ือให้เป็นไปตามหลักความโปร่งใส โดยยึดหลักประชาชนเป็นศูนย์กลาง และ
ค านึงถึงผลประโยชน์ขององค์กรเป็นที่ตั้ง 
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1.3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีนโยบายในการสร้างความรักและความผูกพันใน
องค์กรภายใต้หลักคุณธรรมจริยธรรมเพ่ือให้บุคลากรสามารถมีความสามัคคีและร่วมแรงร่วมใจกัน
ท างาน   

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
2.1 ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและพนักงานติดตาม ตรวจสอบแผนงาน โครงการ            

ต่าง ๆ และการใช้งบประมาณได้ โดยเปิดเผยต่อสาธารณะ 
2.2 ควรมีการติดตามประเมินผลตามแผนงาน โครงการและกิจกรรมเป็นระยะ ๆ โดย

จัดท าข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ต่อสาธารณชนให้มีความถูกต้อง ตรงกับความเป็นจริง 
3. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

  3.1 ควรศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เชิงคุณภาพและเพ่ิมจ านวนพื้นที่ให้มากข้ึนเพ่ือให้ได้ข้อมูลในเชิงลึกมากยิ่งข้ึน  
  3.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้มากยิ่งข้ึนเนื่องจากอาจจะมีปัจจัยส าคัญอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม 
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