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กลั่นกรองจากกองบรรณาธิการและผูทรงคุณวุฒิในสาขาที่เกี่ยวของ จำนวน อยางนอย 3 ทาน ใน

รูปแบบ Double – Blinded Review และเปนวารสารท่ีเผยแพรในรูปแบบออนไลนท้ังหมด 

    กองบรรณาธิการ ขอขอบคุณผูเขียนทุกทานท่ีใหความสนใจและไววางใจมาตีผลงานวิชาการ

ที่มีคุณคายิ่งตอการจัดการศึกษากับทางวารสาร ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่ใหความ

อนุเคราะห สละเวลาในการพิจารณาและใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนกับบทความที่ตีพิมพใน

วารสาร รวมถึงผูอานทุกทานท่ีใหความสนใจและสนับสนุนการดำเนินงานของวารสารดวยดีเสมอมา    

  กองบรรณาธิการตั้งปณิธานวาจะมุงมั่นตั้งใจพัฒนาวารสารใหมีคุณภาพสูงยิ่งๆ ขึ้นไป เพ่ือ

เปนแหลงแลกเปลี่ยนและเผยแพรองคความรูดานการศึกษา อันจะนำไปสูการพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาของประเทศไทยตอไป หวังเปนอยางยิ่งวาผูอานทุกทานจะไดรับประโยชนจากบทความ

ตางๆ ในวารสารฉบับนี้ ทางวารสารยินดีรับฟงคำแนะนำและขอเสนอแนะตางๆ เพื่อปรับปรุงและ

พัฒนาคุณภาพวารสารใหมีคุณภาพตามมาตรฐานยิ่งข้ึนตอไป  
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บทคัดยอ 

การศึกษาครั้งนี้มุงสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัลโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส โดยผูวิจัย

ดำเนินการวิจัยประกอบดวย 4 ขั้นตอน ไดแก 1) การศึกษาประสบการณของครูและนักเรียนท่ี

เกี่ยวกับการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสและการรูเทาทันดิจิทัล 2) การออกแบบและพัฒนาหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล 3) การตรวจสอบคุณภาพและการทดลองใช และ 4) 

การเผยแพรและใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล กลุมเปาหมายคือ ครูผูสอน

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน จำนวน  50 คน และนักเรียนในเขตกรุงเทพมหานครระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน จำนวน 1,000 คน ในกระบวนการศึกษาใชและศึกษาผลการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

เครื่องมือท่ีใช คือ แบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง และแบบสอบถามสำหรับกระบวนการพัฒนา

หนังสืออิเล็กทรอนิกส มีขอคำถามเกี่ยวกับประสบการณของครูและนักเรียนตอการใชหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสและสถานการณเกี่ยวกับการรูเทาทันดิจิทัล และแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง 

และแบบสอบถามสำหรับสำหรับการศึกษาผลการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ในสวนของการ

วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา ขอมูลเชิงปริมาณใชการวิเคราะหดวยสถิติ

บรรยาย 

Journal of Education Mahasarakham University 
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ผลการวิจัย คือ หนังสืออิเล็กทรอนิกสที่สงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล ที่สามารถใชได

ทั้งรูปแบบออนไลนและออฟไลน จำนวน 5 เรื่อง ซึ่งออกแบบเนื้อหาที่สอดคลองกับการรูเทาทัน

ดิจิทัล 3 ดาน คือ การรูเทาทันสื่อ (Media Literacy) การรูเทาทันสารสนเทศ (Information 

Literacy) และการรูเทาทันดิจิทัล (Digital Literacy) มีลักษณะการนำเสนอแบบการตูน โดยรอย

เรียงเรื่องราวที่สอดคลองกับสถานการณที่เกิดขึ้นกับนักเรียนบอยครั้ง และยังคงเปนสถานการณ

ท่ียังเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง ซ่ึงออกแบบใหสอดคลองกับความสนใจจากการวิเคราะหประสบการณ

ของนักเรียน นักเรียนมีความคิดเห็นหลังจากศึกษาหนังสืออิเล็กทรอนิกส ผลการใชหนังสือ พบวา 

หนังสือสามารถชวยสรางความตระหนักรูในการเลือกสารสนเทศที่นาเชื่อถือไดในระดับมากที่สุด 

(Mean = 4.78, SD = .49) รองลงมาคือ เกิดความสามารถในการจำแนกแยกแยะขอมูลกอนการ

เผยแพรอยูในระดับมากที่สุด (Mean = 4.64, SD = .51) สามารถรูแนวทางปองกันการเปนสื่อ

จากโลกดิจิทัลไดในระดับมากที่สุด (Mean = 4.59, SD = .36) และตระหนักถึงการนำเสนอ

ขอมูลท่ีเหมาะสมบนโลกดิจิทัลไดในระดับมากท่ีสุด (Mean = 4.54, SD = .46)  

 

คำสำคัญ: หนังสืออิเล็กทรอสิกส, การรูเทาทัน, การรูเทาทันดิจิทัล 

 

Abstract 

This study aimed to promote digital literacy through the use of electronic 

books. The research methodology comprised four phases: 1) examining teachers' 

and students' experiences with electronic books and digital literacy, 2) designing 

and developing electronic books to enhance digital literacy, 3) quality assessment 

and piloting, and 4) dissemination and implementation of the digital literacy-

promoting electronic books. The target groups included 50 lower secondary school 

teachers and 1,000 lower secondary school students in Bangkok. Research 

instruments included semi-structured interviews and questionnaires for both the 

electronic book development process and evaluation of implementation 

outcomes. The study employed content analysis for qualitative data and 

descriptive statistics for quantitative data. 

The research resulted in the development of five electronic books 

promoting digital literacy, accessible in both online and offline formats. These 

books were designed with content addressing three aspects of digital literacy: 
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Media Literacy, Information Literacy, and Digital Literacy. The books featured 

cartoon-style presentations with narratives reflecting common and ongoing 

situations encountered by students, designed based on interests identified through 

analysis of student experiences. Following implementation, students reported that 

the electronic books helped raise awareness about selecting reliable information 

at the highest level (Mean = 4.78, SD = .49), followed by improved ability to 

discriminate information before sharing it (Mean = 4.64, SD = .51), increased 

knowledge of protective measures against digital media threats (Mean = 4.59, SD 

= .36), and heightened awareness of appropriate information presentation in the 

digital world (Mean = 4.54, SD = .46). 

 

Keyword: Electronic book, Literacy, Digital literacy  
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บทนำ 

สื่อสังคมออนไลนเปนสวนสำคัญในชีวิตของเด็กและเยาวชน ทั้งเพื่อความบันเทิง การ

เรียนรู และสรางรายได อยางไรก็ตาม หากใชอยางไมเหมาะสม อาจนำไปสูปญหาตาง ๆ เชน 

การกลั่นแกลงทางออนไลน การคุกคามทางเพศ และปญหาสุขภาพจิตจากการใชเวลาหนาจอ

มากเกินไป เด็กจำนวนมากเคยนัดพบเพ่ือนท่ีรูจักผานออนไลน และบางคนเคยถูกกลั่นแกลงหรือ

หลอกลวง ปญหาหนึ่งที่นากังวลคือ เยาวชนสวนใหญไมปรึกษาใครเกี่ยวกับการถูกคุกคามทาง

ออนไลน ซึ่งสะทอนถึงความเปราะบางของพวกเขา ภัยออนไลนที่พบบอย ไดแก การกลั่นแกลง 

การคุกคาม การลอลวงทางเพศ การพนัน และการเสพติดเกม แมพอแมไมสามารถปกปองลูกจาก

ภัยออนไลนไดตลอดเวลา แตการใหความรูเทาทันสื่อจะชวยใหเด็กสามารถปองกันและรับมือกับ

ปญหาไดดวยตนเอง ซึ่งเปนแนวทางที่ดีกวาการปดกั้น (ฉัตรชัย นกดี, 2563) เพื่อปองกันภัย

ออนไลน พอแมควรใหความรัก รับฟง และสอนลูกใหมีระเบียบวินัย รวมถึงเสริมสรางการรูเทา

ทันดิจิทัลและสงเสริมกิจกรรมสรางสรรค นอกจากนี้ ควรสอนใหเด็กจัดการตัวตนออนไลน ใช

เวลาอยางเหมาะสม ปกปองขอมูลสวนตัว และมีวิจารณญาณในการรับขอมูล เพราะแทนที่จะ

จำกัดโอกาสของเยาวชน จึงควรสรางเกราะปองกันทางปญญาและจิตใจใหสามารถกาวไป

ขางหนาอยางม่ันคงและปลอดภัยในการรูเทาทันดิจิทัลได 

การรูเทาทันดิจิทัลของเยาวชนไทยมีความทาทายหลายดานและเชื่อมโยงกับความ

เหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม โครงสรางการศึกษา และการพัฒนาเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว 

ดวยการขยายตัวของโลกดิจิทัลท่ีไมหยุดนิ่ง จึงมีความจำเปนสำหรับเยาวชนในการรูเทาทันดิจิทัล

ใหเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากนักเรียนขาดทักษะสำคัญสำหรับการทำงานในยุคดิจิทัล (Waemusa & 

Jongwattanapaiboon, 2023; Ussarn et al., 2022) ปจจัยทางจิตวิทยาและวัฒนธรรมสงผล

ใหวัยรุนมีความไมมั่นใจในเรื่องการรูเทาทันดิจิทัลของตนเอง ซึ่งนำไปสูความไมมั่นใจในการใช

เทคโนโลยี (Rini et al., 2022) การแกไขสิ ่งเหลานี้ตองใชวิธีการที ่หลากหลาย หนวยงานท่ี

เกี่ยวของกับการศึกษาควรใหความสำคัญกับการผสานการรูเทาทันดิจิทัลเขากับหลักสูตร เพ่ือ

สรางความมั่นใจใหแกนักเรียนในการไดรับทักษะที่จำเปนในการเติบโตในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล 

(Waemusa & Jongwattanapaiboon, 2023; Ussarn et al., 2022) การสงเสริมการรูเทาทัน

ดิจิทัลใหกับเยาวชนเปนสวนสำคัญของการศึกษาในปจจุบัน โดยเฉพาะในบริบทของเทคโนโลยี

ดิจิทัล เชน หนังสืออิเล็กทรอนิกส ถือเปนเครื่องมือที่มีความหลากหลาย ไมเพียงแตชวยเพ่ิม

ทักษะการอาน แตยังสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณ ความคิดสรางสรรค และ การผสมผสาน

เนื้อหาความรูเขากับหนังสืออิเล็กทรอนิกสสามารถพัฒนาการรูเทาทันดิจิทัลในกลุมนักเรียนท่ี

อายุนอยไดอีกดวย  



วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปที่ 19 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2568 5 

งานวิจัยชี้ใหเห็นวาหนังสืออิเล็กทรอนิกส (Electronic book) หรือเรียกสั้น ๆ วา อีบุค 

(E-book) สามารถสงผลกระทบตอทักษะการเรียนรูในระยะตนของเด็กเล็กไดอยางบวก López-

Escribano และคณะ (2021) ไดใหขอเสนอวาหนังสืออิเล็กทรอนิกสสามารถเสริมสรางการ

พัฒนาการรูหนังสือของเด็กๆ โดยเฉพาะในการเรียนรูคำศัพทและการรับรูทางเสียง เนื่องจาก

หนังสืออิเล็กทรอนิกสสามารถใหเนื้อหาที่โตตอบและนาสนใจซึ่งสนับสนุนความตองการในการ

เรียนรูของเด็กได (Shamir et al., 2010) คุณสมบัติการโตตอบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส เชน 

การบรรยายเสียงและภาพเคลื่อนไหว สามารถดึงดูดนักอานรุนเยาว ทำใหประสบการณการอาน

สนุกสนานและมีประสิทธ ิภาพยิ ่งข ึ ้น (Bus et al., 2020) นอกจากนี ้ การเขาถึงหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสมีบทบาทสำคัญในการสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล Haeroni (2023) กลาววาการ

เขาถึงขอมูลผานอุปกรณดิจิทัลชวยใหนักเรียนสามารถรับทรัพยากรการเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลา ซ่ึง

สำคัญมากในสภาพแวดลอมดิจิทัลที่เรงรีบของปจจุบัน การเขาถึงนี้ไมเพียงแตสงเสริมการอาน

เทานั้น แตยังสงเสริมวัฒนธรรมในการคนควาขอมูลสำหรับวัยรุนดวย เนื่องจากสามารถคนหา

ขอมูลเก่ียวกับหัวขอท่ีสนใจไดอยางงายดาย ความสะดวกในการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสสามารถ

นำไปสูการเพิ่มความถี่ในการอาน ซึ่งมีความสัมพันธโดยตรงกับการปรับปรุงทักษะการอาน 

หนังสืออิเล็กทรอนิกสยังสามารถชวยเสริมสรางการมีสวนรวมอยางมีวิจารณญาณกับเนื้อหา 

Mirra และ Garcia (2020) กลาวถึงวิธีที่แพลตฟอรมดิจิทัลสามารถใชโดยเยาวชนในการแสดง

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นทางสังคม ซึ่งสงเสริมการมีสวนรวมทางพลเมืองและการรูหนังสือท่ี

มีวิจารณญาณ ดวยการใหสื่อสำหรับเยาวชนในการแบงปนมุมมองของตนเอง สามารถกระตุนให

ผูอานรุนเยาวคิดอยางมีวิจารณญาณเกี่ยวกับขอมูลท่ีไดรับ ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ 

Martens และ Hobbs (2015)  ท่ีกลาววา สื่อเปนสิ่งจำเปนสำหรับการสงเสริมการมีสวนรวมทาง

พลเมืองในยุคดิจิทัล การใชเกมในหนังสืออิเล็กทรอนิกสและทรัพยากรดิจิทัลอ่ืนๆ ยังสามารถเพ่ิม

การมีสวนรวมและแรงจูงใจใหกับเยาวชน ในการทำความเขาใจและนำทางความซับซอนของ

ขอมูลดิจิทัล เชน ขาวปลอม (Literat et al., 2020) วิธีนี้ไมเพียงแตทำใหการเรียนรูมีปฏิสัมพันธ

มากข้ึนเทานั้น แตยังเสริมสรางอำนาจใหเยาวชนมีบทบาทท่ีกระตือรือรนในการศึกษาของตนเอง 

สงเสริมความรูสึกในการเปนเจาของและความรับผิดชอบในการโตตอบทางดิจิทัล และพัฒนา

ความคิดสรางสรรคทำใหหนังสืออิเล็กทรอนิกสเปลี่ยนประสบการณการเรียนรู ทำใหนาดึงดูด

สำหรับผูชมรุนเยาวยิ่งข้ึน 

ดังนั้น หนังสืออิเล็กทรอนิกสเปนเครื่องมือท่ีมีความสำคัญมากในการสงเสริมการรูเทาทัน

ดิจิทัลในหมูเยาวชน เนื่องจากมีคุณสมบัติในการเขาถึงไดงาย และสงเสริมการมีสวนรวมในการ

เรียนรู ผู อานเกิดการคิดอยางมีวิจารณญาณ และเปนทรัพยากรที่มีคาในการศึกษาสมัยใหม 
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สามารถเกิดสื่อการเรียนรูในการผสานการรูเทาทันดิจิทัลเขากับหลักสูตร หรือแบบเรียน ทำให

บทบาทของหนังสืออิเล็กทรอนิกสชัดเจนยิ่งข้ึน ดวยการใชประโยชนท่ีเปนเอกลักษณของหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส จึงสามารถพัฒนาทักษะที่จำเปนใหกับผูเรียน หรือเยาวชนเพื่อใหบรรลุการรูเทา

ทันดิจิทัลไดในระยะยาว 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัลสำหรับนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน 

2. เพ่ือศึกษาผลการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัลสำหรับ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี ้อาศัยหลักการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ตาม

ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาประสบการณเกี่ยวกับหนังสืออิเล็กทรอนิกสและการรูเทาทันดิจิทัลใน

มุมมองของครูและนักเรียน (R1) 2) การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพื่อสงเสริมการรูเทาทัน

ดิจิทัล (D1) และ 3) การศึกษาผลการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพื่อสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล 

(R2) เนื่องจากการวิจัยและพัฒนาเปนการวิจัยและพัฒนาใชกระบวนการศึกษาคนควาอยางมี

ระบบ มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑผานการดำเนินการทดสอบ

ในสภาพจริงและทำการปรับปรุงผลิตภัณฑหลาย ๆ ครั้ง จนไดผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพ เพ่ือนำไปใช

ในการพัฒนาคนหนวยงานหรือองคการใหมีผลลัพธที่ดียิ่งขึ้น สำหรับการวิจัยครั้งนี้แสดงภาพ

กรอบแนวคิดในการวิจัยดังภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาประสบการณของครูและนักเรียนที่เกี ่ยวกับการใชหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสและการรูเทาทันดิจิทัล 

 กลุมเปาหมาย 

1. ครูสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร 

จำนวน 50 คน มีหลักเกณฑการคัดเลือก ดังนี้ 

1.1 จำแนกโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน เขต

กรงุเทพมหานคร ตามขนาดโรงเรียน ไดแก โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ จำนวน 40 โรงเรียน ขนาด

ใหญ จำนวน 36 โรงเรียน ขนาดกลาง จำนวน 21 โรงเรียน และขนาดเล็ก จำนวน 22 โรงเรียน 

รวมท้ังสิ้น 119 โรงเรียน 

1.2 ผู ว ิจ ัยทำหนังสือไปยังผู บริหารสถานศึกษาตามขอ 1.1 รับสมัครครูท ี ่ มี

ประสบการณในการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส และครูที่มีประสบการณการรับรูเกี่ยวกับการรูเทา

ทันดิจิทัลของนักเรียน ซึ่งความประสงคเปนอาสาสมัครเขารวมโครงการวิจัย โดยมีเงื่อนไข คือ 

ตองสามารถเขารวมโครงการตลอดระยะเวลาการดำเนินการวิจัย โดยผูวิจัยชี้แจงวัตถุประสงค

การศึกษาประสบการณของครูและนักเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

ประสบการณของครูและนักเรียน 

ในการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

ประสบการณของครูและนักเรียนที่มี

ตอการรูเทาทนัดิจิทัล 

ประสบการณของนักเรียนที่มีตอ 

การรูเทาทันดิจิทลั 

ศึกษาความ

คิดเห็นและ

ความตองการที่

มีตอลักษณะ

ของหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส 

การสำรวจ สังเคราะหสภาพปญหาและความตองการ 

 

 

การพัฒนาหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสที่

สงเสริมการรูเทาทัน

ดิจิทัล 

 

 

 

การออกแบบผลิตภัณฑ 

การตรวจสอบและ

ทดลองใชหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส 

 

 

 

 

 

• การทดลองใชงาน 

• การปรับปรุง 

• การเตรียมพรอม

ในการนำไปใช 

การทดลองใชผลิตภัณฑ 

การเผยแพรหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสและ

นำไปใช 

 

 

 

 

 

ศึกษาผลการใช

หนังสืออิเล็กทรอนิกส

ที่สงเสริมการรูเทาทนั

ดิจิทัล 

ผลการใชผลิตภัณฑ 

• สภาพปญหา/สถานการณการรูเทา

ทันโลกดิจิทัลของนักเรียน 

• รูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส

ตามทรรศนะของนกัเรียนและครู 

• เนื้อหาความรูดานการรูเทาทันสื่อ การรูเทาทนั

สารสนเทศ และการรูเทาทันดิจิทลั 

• องคประกอบของหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส จำนวน

เนื้อเร่ือง จำนวนหนา รูปแบบการนำเสนอ 

ความเหมาะสมดานเนื้อ

เร่ือง การใชภาษา  

การเรียบเรียงเนื้อหา  

และความตรงเชิงเนื้อหา 

• การรูเทาทันดิจิทลัหลังการใช

หนังสืออิเล็กทรอนิกส 

• ความคิดเห็นตอการใชหนังสอื

อิเล็กทรอนิกส 
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ของโครงการวิจัยรวมถึงกระบวนการดำเนินการวิจัยสำหรับเปนขอมูลใหผูบริหารและครูพิจารณา

ในเบื้องตน 

1.3 ผูวิจัยรับสมัครครูท่ีประสงคเขารวมโครงการ จำนวน 50 คน โดยกำหนดโควตา 

ตามสัดสวนของขนาดโรงเรียน ไดแก โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ จำนวน 17 โรงเรียน โรงเรียน

ขนาดใหญ จำนวน 15 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 9 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดเล็ก 

จำนวน 9 โรงเรียน 

เครื่องมือวิจัย คือ แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง ที่มีรายการคำถามเกี่ยวกับ

ประสบการณในการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ความคิดเห็นตอลักษณะและรูปแบบของหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส เชน การใชภาพและสี จำนวนหนา ลักษณะของเนื้อหาที่นำเสนอ รูปแบบการ

นำไปใช (Offline/Online) การมีปฏิสัมพันธกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส รวมไปถึงรายการคำถาม

เกี่ยวกับสถานการณตางๆ เกี่ยวกับการรูเทาทันดิจิทัลที่เปนประสบการณของนักเรียนในสังกัด

ไดรับหรือเคยประสบมา 

การตรวจคุณภาพเครื ่องมือ โดยการตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา (Content 

Analysis) จากผู เชี ่ยวชาญดานการรูเทาทันดิจิทัล 1 คน ดานการวัดและประเมินผล/วิจัย

การศึกษา 1 คน และ ดานสื่อและเทคโนโลยี 1 คน ผลการประเมินคุณภาพเครื่องมือ พบวา ขอ

คำถามมีความตรงเชิงเนื้อหา (IOC > 0.5) และมีการใชภาษาท่ีเหมาะสม มีความเหมาะสมตอการ

รวบรวมขอมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงคการวิจัย 

2. นักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตกรุงเทพมหานคร ที่กำลังศึกษาในระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน ในปการศึกษา 2567 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน เขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 150 คน มาจากโรงเรียนเดียวกันครท่ีูเขารวมโครงการ โดย

ครูเปนผูคัดเลือกจากคุณสมบัติ คือ 1) เปนนักเรียนที่เคยใชหรือสนใจใชหนังสืออิเล็กทรอกนิกส 

2) มาจากครอบครัวท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีแตกตางและหลากหลาย แลวแบงนักเรียน

เปน 2 กลุม โดยจำนวน 50 คน เปนผูใหขอมูลดวยการการสัมภาษณ และจำนวน 100 คน โดย

การใหขอมูลแตละประเภทตองประกอบไปดวยนักเรียนท่ีมีความแตกตางและหลากหลาย เพ่ือให

ไดขอมูลท่ีมีความครอบคุลมท่ีสุด 

เครื่องมือวิจัย คือ  

2.1.1 แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางมีประเด็นการสัมภาษณหลัก 2 ประเด็น 

คือ 1) สถานการณตางๆ เกี่ยวกับการรูเทาทันดิจิทัลที่เปนประสบการณของนักเรียนเคยไดรับ

หรือพบเห็นทั้งตอตนเองและผูอื ่น 2) รายการคำถามเกี่ยวกับประสบการณในการใชหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส ความคิดเห็นและความสนใจตอลักษณะและรูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
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เช น การใชภาพและสี จำนวนหนา ล ักษณะของเนื ้อหาที ่นำเสนอ ร ูปแบบการนำไปใช 

(Offline/Online) การมีปฏิสัมพันธกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

2.1.2 สำหรับแบบสอบถามมี 2 ฉบับ มีลักษณะเปนแบบตรวจรายการ ไดแก 

1) แบบสอบถามประสบการณเกี่ยวกับการรูเทาทันดิจิทัล ซึ่งเปนคำถามเกี่ยวกับสถานการณ

ตางๆ ท่ีนักเรียนเคยไดรับหรือพบเห็นท้ังตอตนเองและผูอ่ืน และวิธีการตอบสนองตอสถานการณ

ที่เกิดขึ้น จำนวน 12 ขอ 2) แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะของหนังสืออิเล็กทรอนิกสนักเรียน

สนใจ ซึ่งรายการคำถามเกี่ยวกับลักษณะของเนื้อเรื่อง การเลาเรื่อง จำนวนหนา การใชสีและ

ขนาดของหนังสือ เปนตน จำนวน 15 ขอ 

การตรวจคุณภาพเครื ่องมือ โดยการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Analysis) จากผู เชี ่ยวชาญดานการรูเทาทันดิจิทัล 1 คน ดานการวัดและประเมินผล/วิจัย

การศึกษา 1 คน และ ดานสื่อและเทคโนโลยี 1 คน ผลการประเมินคุณภาพเครื่องมือ พบวา ท้ัง

แบบสัมภาษณและแบบสอบถาม ขอคำถามมีความตรงเชิงเนื้อหาทุกขอ (IOC > 0.5) 

ข้ันตอนท่ี 2 การออกแบบและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล 

การดำเนินการในข้ันนี้ ประกอบดวย 1) การศึกษาเอกสารวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ

การรูเทาทันดิจิทัล และรูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส 2) การวิเคราะหผลการสัมภาษณการ

รวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามในขั้นตอนที่ 1 เพื่อใหไดขอมูลเกี่ยวกับลักษณะของหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสที่เหมาะสมกับความสนใจของนักเรียนในยุคปจจุบัน รวมถึงเนื้อหาเกี่ยวกับการ

รูเทาทันดิจิทัลที่สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 3) พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่สงเสริมการ

รูเทาทันดิจิทัลสำหรับนำไปใชในสถานศึกษา ดวยการวางโครงรางกำหนดตัวละคร ออกแบบ

รูปแบบการนำเสนอ ออกแบบเนื้อเรื่อง จำนวนเรื่อง จำนวนหนา เรียบเรียงเนื้อเรื่อง ออกแบบ

การใชภาษา และออกแบบการใชสี 

ขั้นที่ 3 ขั้นการตรวจสอบคุณภาพและการทดลองใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่สงเสริม

การรูเทาทันดิจิทัล โดยผูทรงคุณวุฒิ 5 คน ประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญดานการรูเทาทันดิจิทัล 2 

คน ดานการวัดและประเมินผล/วิจัยการศึกษา 1 คน และ ดานสื่อและเทคโนโลยี 2 คน และ

นำไปทดลองใชกับนักเรียน จำนวน 30 คน ซึ่งเปนนักเรียนที่มีความแตกตางและหลากหลาย

ครอบคลุมโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง ใหญ และใหญพิเศษ โดยใหครูคัดเลือกนักเรียนท่ีมีฐานะทาง

เศรษฐกิจของครอบครัวท่ีแตกตางกัน  

 

 

 



วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปที่ 19 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2568 10 

ข้ันท่ี 4 การเผยแพรและใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล  

กลุมเปาหมาย 

1. ครู 50 คนท่ีสังกัดโรงเรียนเดียวกันกับข้ันตอนท่ี 1 ซ่ึงเปนกลุมท่ีรวมระดมสมองในการ

พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส และแนวทางการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล 

ซึ่งทำหนาที่ในการเผยแพรหนังสืออิเล็กทรอนิกสใหแกนักเรียนในโรงเรียน รวมทั้งเปนผูใหขอมูล

โดยการบันทึกจากการสังเกตและสอบถามนักเรียนอยางไมเปนทางการเกี่ยวกับผลการใชหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส 

2. นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในเขตกรุงเทพมหานคร 1,000 คน โดยผูวิจัยจัดทำ

หนังสือแจงการเผยแพรหนังสืออิเล็กทรอนิกสไปยังสถานศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครเพ่ือ

เผยแพรใหกับโรงเรียนที่สนใจเขารวมกิจกรรม โดยการสุมขนาดโรงเรียนทุกขนาดจำนวน 50 

โรงเรียน มีโรงเรียนที่ประสงคเขารวมโครงการจำนวนทั้งสิ้น 14 โรงเรียน รวมจำนวนนักเรียน

ทั้งสิ้น 1,000 คน ซึ่งเปนโรงเรียนภาครัฐ 12 โรงเรียน ประกอบดวย ขนาดใหญพิเศษ 3 โรงเรียน 

ขนาดใหญ 4 โรงเรียน ขนาดกลาง 2 โรงเรียน และโรงเรียนเอกชน จำนวน 3 โรงเรียน ซึ่งเปน

กลุมเปาหมายท่ีมีความแตกตางและหลากหลาย โดยผูวิจัยไดเผยแพรในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 

2567  

เครื่องมือวิจัย ประกอบดวย 1) แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส

สงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล ซึ่งเปนขอคำถามเกี่ยวกับความนาสนใจของเนื้อหาที่ ความเหมาะสม

ของจำนวนเนื้อเรื่อง ความเหมาะสมของเนื้อหา ภาพ การแสดงกราฟฟกและความสวยงาม ภาษา

เขาใจงายเหมาะสมกับระดับของนักเรียน ซึ่งการตอบแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ (มากที่สุด 

มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด) จำนวน 10 ขอ 2) แบบบันทึกผลการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ี

สงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล ซ่ึงเปนขอคำถามท่ีสอดคลองกับการสรางความตระหนักรู การเกิดความ

เขาใจ ความสามารถในการจำแนกแยกแยะ การรูแนวทางปองกันเก่ียวกับการรูเทาทันดิจิทัล ซ่ึงมี

ลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 12 ขอ 

การตรวจคุณภาพเครื ่องมือ โดยการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Analysis) จากผู เชี ่ยวชาญดานการรูเทาทันดิจิทัล 1 คน ดานการวัดและประเมินผล/วิจัย

การศึกษา 1 คน และ ดานสื่อและเทคโนโลยี 1 คน ผลการประเมินคุณภาพเครื่องมือ พบวา ท้ัง

แบบสัมภาษณและแบบสอบถาม ขอคำถามมีความตรงเชิงเนื้อหาทุกขอ (IOC > 0.5) 
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ผลการวิจัย แบงเปน 2 สวน คือ 

 สวนท่ี 1 ผลการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ลักษณะของหนังสืออิเล็กทรอนิกสสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล 

หนังสืออิเล็กทรอนิกสที่สงเสริมการรูเทาทัน

ดิจิทัล ที่สามารถใชไดทั ้งรูปแบบออนไลนและออฟไลน 

จำนวน 5 เรื่อง ซึ่งออกแบบเนื้อหาที่สอดคลองกับการรูเทา

ทันดิจิทัล 3 ดาน คือ การรูเทาทันสื่อ (Media Literacy) 

การรูเทาทันสารสนเทศ (Information Literacy) และการ

รูเทาทันดิจิทัล (Digital Literacy) มีลักษณะการนำเสนอ

แบบการ ต ูน โดยร อยเร ียงเร ื ่องราวท ี ่สอดคล องกับ

สถานการณที่เกิดขึ้นกับนักเรียนบอยครั้ง และยังคงเปน

สถานการณที ่ย ังเกิดขึ ้นอยางตอเนื ่อง ซึ ่งออกแบบให

สอดคลองกับความสนใจจากการวิเคราะหประสบการณของ

นักเรียน และมีการกำหนดตัวละครหลัก 5 ตัวละคร ไดแก 

1) ครูสมใจ มีบทบาทในการใหคำชี ้แนะและขอคิดกับ

นักเรียน  2) นักเรียน 4 คน ไดแก ตังเม ปงปอน ชินจัง และ

มะเดี่ยว ซ่ึงมีบทบาทท่ีแตกตางกันไปในแตละตอน เชน การ

เปนผู ประสบเหตุการณ การเปนผู พบเห็นหรือรวมใน

เหตุการณ ผูใหคำแนะนำใหความรู เปนตน 

2. เนื้อหาหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล 

 หนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-Book) มีจำนวน 5 เรื่อง ซึ่งออกแบบเนื้อหาที่สอดคลอง

กับการรูเทาทันดิจิทัล 3 ดาน คือ การรูเทาทันสื่อ (Media Literacy) การรูเทาทันสารสนเทศ 

(Information Literacy) และการรูเทาทันดิจิทัล (Digital Literacy) แตละตอนมีชื่อเรื่องดังภาพ

ท่ี 3 และรายละเอียดของเนื้อเรื่องดังตารางท่ี 1 

 

 

ภาพท่ี 2 

หนาปกหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
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ภาพท่ี 3 หนาปกหนังสืออิเล็กทรอนิกสสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัลในแตละตอน 

        

ตารางท่ี 1 รายละเอียดเนื้อหาหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีสงเสริมภูมิคุมกันโลกดิจิทัล 

 

ชื่อเร่ือง เนื้อหา เปาหมายของเนื้อเร่ือง 

เกมสออนไลน 

 

เนื้อเรื่องนำเสนอเกี่ยวกับการเลนเกมสออนไลน โดยมี

ชินจังแสดงใหเห็นวาสามารถมีรายไดจากการเลนเกมส

ออนไลนและนำไปสูการชักชวนปงปอนใหสมัครสมาชิก

ผานชองทางออนไลนเพื ่อที ่จะเลนเกมสและมีรายได

เหมือนกัน แตมะเดี่ยวทักทวงและหามปราม  

เล ือกใชส ื ่อที ่ เป นประโยชน กับ

ตนเอง ไมเลือกใชสื่อที ่กอใหเกิด

โทษ เชนเดียวกับการเลนเกมส 

ควร เล  น เพ ื ่ อความสน ุกและ

เพลิดเพลิน ไมควรเลนในเชิงผิด

กฎหมายหรือเชิงการพนันเพราะ

อาจจะสงผลเสียตามมาในอนาคต 

โดนหลอกเขาแลว

เรา 

ปงปอนเลนเกมสออนไลนและมีการเติมเงินเพิ ่มอยาง

ตอเนื่อง และไมเคยไดรับเงินคืนจากการเลนเกมสจึงตอ

วาชินจัง แตชินจังก็สนับสนุนใหนเลนไปเรื่อยๆ และบอก

วาจะไดเงินทีหลัง ปงปอนเสียใจที่โดนหลอก ตังเมจึง

ปลอบใจและบอกกับปงปอนวา ตองรู จ ักตรวจสอบ

ขอมูลกอน มีวิจารณญาณในการเลือกขอมูล 

การตรวจสอบขอมูลใหรอบดาน 

และถี่ถวน เพื ่อใหมันใจวาขอมูล

นั ้นมีความนาเชื ่อถือ กอนที ่จะ

เผยแพรหรือปฏิบัติตาม 

สงครามโซเชียล 

 

ตังเมพบเห็นชินจังโพสเฟซบุกที่มีขอความพาดพิงถึงมะ

เดี่ยวและปงปอนในลักษณะของการบูลลี่ จึงแจงใหท้ัง 2 

คน มะเดี่ยวโกรธจึงโพสขอความตอบโต ทำใหมีการคอม

เมนทตางๆในทางที่ไมดีในโพสของชินจังและมะเดี ่ยว 

ตังเมและปงปอนพยายามหามปราม และแจงใหครูสมใจ

ทราบ จึงเรียกใหมะเดี ่ยวและชินจังไปพบพรอมท้ัง

ตักเตือน สั่งสอนใหเห็นถึงผลเสียของการโตแยงกันบน

สื่อสังคมออนไลน และแนะนำปงปอนในเรื่องของการ

การไมใชสื่อสังคมออนไลนในการ

สรางความขัดแยง กลั่นแกลง หรือ

กล าวหาผ ู อ ื ่นในทางเส ียหาย 

เพราะจะสงผลใหเกิดความขัดแยง 

อีกทั ้งการใชความรุนแรงไม ใช

ทางออกที่ดี ควรใชเหตุผลในการ

สื่อสารระหวางกัน 
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ชื่อเร่ือง เนื้อหา เปาหมายของเนื้อเร่ือง 

ตรวจสอบขอมูลใหแนชัดกอนที่จะเชื่อ ทั้ง 3 คนจึงได

ปรับความเขาใจกัน 

ยุทธการปลอยขาว

ปลอม 

 

มะเดีย่วสนทนากับชินจังเก่ียวกับตนตอของการชักชวน

เพ่ือนใหสมัครเลนเกมสออนไลน ซึ่งผูชักชวนจะไดรับ

สวนแบงทำใหชินจังชวนเพ่ือน ๆ ใหมาเลนเกมส

ออนไลน มะเดี่ยวแนะนำใหแจงไปท่ีศูนยขาวตอตาน

ปลอม antifakenewscenter.com ชินจังจึงทำตาม

และพบวามีความสะดวกและเขาถึงงายมากในการแจง

ขอมูลท่ีเปนเท็จใหทางการไดรับทราบ 

การเล ือกร ับข อม ูลข าวสารท่ี

ถูกตอง และไมสงตอขอมูลที่เปน

เท็จ ซึ ่งทำใหเกิดความเสียหาย

หรือสงผลกระทบตอผูอ่ืน และอาจ

ถ ู ก ด ำ เ น ิ น ค ด ี ค ว า ม ต า ม

พระราชบัญญัติคอมพิวเตอรได ผู

พบเก็นสามารถแจงไปยัง ศูนย

ต  อ ต  า น ข  า ว ป ล อ ม 

antifakenewscenter.com เ พ่ือ

นำไปสูการดำเนินการแกไขตอไป 

ฮีโรดิจิทัลใคร ๆ ก็

เปนได 

 

ตังเมแจงเพื่อน ๆ วา เกมสออนไลนที่ชินจังและปงปอน

ถูกหลอกใหเลนนั้นไดรับการจัดการแลว โดยศูนยขาว

ปลอมหลังจากไดรับเรื่องรองเรียนก็มีการดำเนินการ

อยางรวดเร็ว และเผยแพรใหสาธารณะรับรู ว ามีการ

หลอกลวงในลักษณะนี้ มะเดี่ยวและชินจังตางก็ดีใจที่ได

มีสวนรวมในการรับผิดชอบและทำใหผูคนไดรับรูถึงภัย

ของการไมรูเทาทันโลกดิจิทัล 

การทำความเขาใจตอสารสนเทศ

และบทบาทของสื่อรวมถึงการใช

เทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด

และไมสงผลกระทบตอผูอื่น และ

การจัดการที ่รวดเร ็วจะชวยลด

ป ญหาการหลอกลวงบนโลก

ออนไลนได 

 

สวนท่ี 2 ผลการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล 

2.1 ความคิดเห็นที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่สงเสริมภูมิคุมกันโลกดิจิทัล จาก

การตอบแบบสอบถามของนักเรียน แสดงดังตารางท่ี 2  

 

ตารางท่ี 2 ความคิดเห็นท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีสงเสริมภูมิคุมกันโลกดิจิทัล 

รายการ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

หนังสืออิเล็กทรอนิกสที ่สงเสริมการรู เทาทันดิจิทัลสื่อสารดวย

ภาษาท่ีเขาใจงาย 

4.86 .36 มากท่ีสุด 

เน้ือหามีความนาสนใจและสอดคลองกับสถานการณท่ีเกิดข้ึนจริง 4.79 .43 มากท่ีสุด 

มีความเหมาะสมกับผู อานในระดับประถมศึกษาตอนปลายไป

จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

4.71 .61 มากท่ีสุด 
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รายการ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

การใชภาพและการแสดงกราฟฟกมีความสวยงามนาดึงดูด 4.64 .63 มากท่ีสุด 

จำนวนเน้ือเรื่องมีความเหมาะสม 4.57 .65 มากท่ีสุด 

 

จากตารางที่ 2 พบวา หนังสืออิเล็กทรอนิกสที่สงเสริมการรูเทาทันดิจิทัลสื่อสาร

ดวยภาษาที่เขาใจงาย ในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.86 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

.36 รองลงมาคือ เนื้อหามีความนาสนใจและสอดคลองกับสถานการณที่เกิดขึ้นจริงในระดับมาก

ที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.79 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .43 มีความเหมาะสมกับผูอานใน

ระดับประถมศึกษาตอนปลายไปจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตนในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.71 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .61 การใชภาพและการแสดงกราฟฟกมีความ

สวยงามนาดึงดูด ในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.64 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .63 

และจำนวนเนื้อเรื่องมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.57 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ .65 นอกจากนี ้ผลการบันทึกของครูจากการที ่ครูสังเกตและการสอบถาม

นักเรียนในการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ดวยการใหขอมูลปอนกลับ (Feedback) จากนักเรียน 

พบวา หนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัลเปนสื่อท่ีดี มีความนาสนใจ การนำเสนอ

ในรูปแบบการตูนทำใหนาติดตามและมีเนื้อหาท่ีนาสนใจเพราะเปนสถานการณใกลตัวเพราะเปน

สิ่งท่ีเกิดข้ึนจริงเหมาะกับเด็กทุกระดับชั้น และเนื้อหาโดยรวมกระชับ มีขอสรุปทายเรื่องทำใหเพ่ิม

ความนาสนใจ ทำใหเขาใจในเนื้อเรื่องนักเรียนสามารถตระหนักรูเทาทันสื่อตาง ๆ ได สื่อชวยให

นักเรียนเขาถึงขอมูลภูมิคุมกันโลกดิจิทัลไดดี ไมรูสึกเบื่อ และตองการใหมีสรางสื่อในเนื้อหาอ่ืนๆ 

เพิ่มเติมอีกดวย ทั้งนี้ผูใชสะทอนวา หนังสือดังกลาวยังสามารถนำไปใชไดกับผูอานกลุมอื่น ๆ ได

ทุกชวงวัยอีกดวย 

2.2 ผลการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่สงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล จากการตอบ

แบบสอบถามของนักเรียน แสดงดังตารางท่ี 3  

 

ตารางท่ี 3 ผลการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล 

รายการ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

หนังสือสามารถชวยสรางความตระหนักรูในการเลือกสารสนเทศ

ท่ีนาเช่ือถือได 
4.78 .49 มากท่ีสุด 

ความสามารถในการจำแนกแยกแยะขอมูลกอนการเผยแพร 4.64  .51 มากท่ีสุด 
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รายการ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

สามารถรูแนวทางปองกันการเปนสื่อจากโลกดิจิทัล 4.59  .36 มากท่ีสุด 

ตระหนักถึงการนำเสนอขอมูลท่ีเหมาะสมบนโลกดิจิทัล 4.54  .46 มากท่ีสุด 

 

จากตารางที่ 3 พบวา หนังสือสามารถชวยสรางความตระหนักรูในการเลือกสารสนเทศ

ที่นาเชื ่อถือไดในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.78 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .49 

รองลงมาคือ ความสามารถในการจำแนกแยกแยะขอมูลกอนการเผยแพรอยูในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ยเทากับ 4.64 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .51 สามารถรูแนวทางปองกันการเปนสื่อ

จากโลกดิจิทัลไดในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.59 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .36 

และตระหนักถึงการนำเสนอขอมูลที่เหมาะสมบนโลกดิจิทัลไดในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 

4.54 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .46 ตามลำดับ  

  

อภิปรายผล 

 ผู ว ิจ ัยนำเสนอการอภิปรายผล 3 ประเด็น คือ การออกแบบเนื ้อหาในหนังส ือ

อิเล็กทรอนิกสที ่สงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสในรูปแบบของ

หนังสือการตูน และการสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัลโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

1. การออกแบบเนื้อหาในหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัล 

การออกแบบเนื้อหาในหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัลสําหรับการวิจัยในครั้งนี้ 

ครอบคลุมท้ังการรูเทาทันสื่อ การรูเทาทันสารสนเทศ และการรูเทาทันดิจิทัล โดยอาศัยขอมูลใน

การออกแบบเนื้อหาจากประสบการณของครูและนักเรียนที่เกี่ยวของกับสถานการณตาง ๆ ท่ี

เกิดข้ึนในบริบทสังคมไทย และนําไปสูการออกแบบสถานการณท่ีสอดคลองกับความเปนจริงและ

เหมาะสมกับระดับของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนมากที่สุด ซึ่งกําหนดใหมีตัวละครจํานวน 4 – 

5 ตัวละคร และตั ้งชื ่อที ่ง ายตอการจดจํา ซึ ่งการใชตัวละครจํานวนนอยที ่มีชื ่อเรียกงายๆ 

สอดคลองกับทฤษฎีภาระทางปญญา (Cognitive Load Theory) (Sweller, 1988) ที่ระบุวา

ความสามารถในการประมวลผลขอมูลของมนุษยนั้นมีขอจํากัด การลดจํานวนตัวละครและใชชื่อ

ท่ีจดจํางายจึงชวยลดภาระในการประมวลผลขอมูลทําใหผูอานสามารถจดจําเนื้อหาไดดียิ่งข้ึน ซ่ึง

หนังสืออิเล็กทรอนิกส เลือกนําเสนอผานรูปแบบของการตูนตามรูปแบบที่นักเรียนสนใจโดยได

ขอมูลมากจาการสอบถามความตองหารหรือความสนใจที่มีตอการนําเสนอเรื่องราวในหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส การนําเสนอในรูปแบบการตูนสอดคลองกับหลักการเรียนรูผานสื่อคู (Dual 
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Coding Theory) (Paivio, 1986b) ที่อธิบายวาขอมูลที่นําเสนอทั้งในรูปแบบภาพและตัวอักษร

จะถูกประมวลผลในสมองตางสวนกัน เมื่อขอมูลถูกเขารหัสจากสองทางจะทําใหการจดจําและ

การเรียกคืนขอมูลมีประสิทธิภาพสูงขึ ้น และในการนําเสนอเรื ่องราวนั ้นเปนการจําลอง

สถานการณจริงจากประสบการณท่ีครูและนักเรียนเคยพบเจอ การนําเสนอเรื่องราวท่ีดึงดูดความ

สนใจและจดจํางายยังสอดคลองกับแนวคิดเรื่องการเลาเรื่อง (Storytelling) ของ Green และ 

Brock (2000) ที่พบวาการเลาเรื ่องที ่มีประสิทธิภาพสามารถสรางการเชื่อมโยงทางอารมณ 

(Emotional Connection) ระหวางผูอานกับเนื้อหาซึ่งจะนําไปสูการจดจําและการเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติในที่สุด  อีกทั้งการออกแบบเนื้อหาที่เหมาะสมกับวัยผูอานชวยเพิ่มทักษะในการสืบคน 

ประเมิน และเขาถึงขอมูลออนไลน หากผูเรียนมีความรูเทาทันดิจิทัล จะสามารถปองกันตนเอง

จากภัยออนไลน เชน การกลั่นแกลงทางไซเบอร การถูกคุกคามทางเพศ และการเขาถึงเนื้อหาท่ี

ไมเหมาะสม (Purnama et al., 2021) การออกแบบจํานวนเรื่อง 5 เรื่อง เพ่ือไมใหมีปริมาณเนื้อ

เรื่องที่มีจํานวนมากจนเกินไป สําหรับการจําลองสถานการณจริงมาเปนเรื่องราวในการตูนนั้น

สอดคลองกับแนวคิดเรื่องการเรียนรูผานสถานการณจําลอง (Situational Learning) (Lave and 

Wenger, 1991) ที่เสนอวาการเรียนรูจะเกิดประสิทธิผลสูงสุดเมื่อผูเรียนไดเห็นการประยุกตใช

ความรูในบริบทที ่เกี ่ยวของกับชีวิตจริง และในการนําเสนอเรื ่องราวแตละเรื ่องมีการแทรก

แนวทางหรือวิธีแกไขสถานการณ หรือแกไขปญหาไปในเนื้อเรื่องดวย การแทรกแนวทางแกไข

ปญหาในเนื้อเรื่องยังสอดคลองกับงานวิจัยของ Bandura (1977) เกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรูทาง

สังคม (Social Learning Theory) ที่อธิบายวาบุคคลสามารถเรียนรู พฤติกรรมใหมผานการ

สังเกตตัวแบบ (Modeling) การนําเสนอวิธีการแกปญหาผานตัวละครจึงเปนการสรางตัวแบบท่ี

ผูอานสามารถเลียนแบบได  

นอกจากนี้ การออกแบบเนื้อหาตองคำนึงถึงลักษณะและความหลากหลายของ

ผูเรียนที่มีอยู การทำใหเนื้อหาเขาถึงและใชไดงาย โดยเฉพาะผานการใชสื ่อมัลติมีเดียและ

เครื่องมือดิจิทัลตาง ๆ จะชวยเพ่ิมการมีสวนรวมและการรับรูของผูเรียน (Yu & Zadorozhnyy, 

2021) การเรียบเรียงเรื่องราวในหนังสืออิเล็กทรอนิกสฉบับนี้เปนการเลาเรื่องผานตัวละคร ใช

ภาษาที่เขาใจงาย สอดคลองกับสถานการณที่หลากหลายในชีวิตประจำวันทำใหผูอานเกิดภาพ

จำลองไดงายยิ่งขึ้น อีกทั้งยังสะดวกตอการเขาถึง เนื่องจากหนังสืออิเล็กทรอนิกสฉบับนี้สามารถ

ใชไดทั้งรูปแบบออนไลนและออฟไลน สำหรับการพัฒนาการรูเทาทันดิจิทัลในผูเรียนนั้นตอง

พิจารณาถึงการเขาถึงเทคโนโลยีและเนื ้อหาที ่ม ีคุณภาพ โดยการเนนที ่การใชเนื ้อหาที่

หลากหลายและเกี่ยวของกับชีวิตประจำวัน (Delita et al., 2022; , Yang, 2023) ดวยเหตุนี้ 
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การออกแบบเนื้อหา เรื่องราว ที่ผสมผสานเขาไปในระบบการศึกษาเพื่อสงเสริมการรูเทาทัน

ดิจิทัลจึงเปนเรื่องท่ีตองวางใหเหมาะสมกับระดับของผูอานดวย (Pranata et al., 2024) 

จากขางตนสรุปไดวา การออกแบบสื่อการเรียนรูที่ใชตัวละครจํานวนนอย มีชื่อท่ี

จดจํางาย และนําเสนอในรูปแบบการตูนนั้นมีประสิทธิภาพในการสงเสริมการเรียนรูและการ

จดจําเนื้อหา โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื ่อเนื้อหานั้นมีความเกี่ยวของกับสถานการณจริงและมีการ

นําเสนอแนวทางแกไขปญหาท่ีชัดเจน อันจะนําไปสูการพัฒนาทักษะการแกปญหาของผูอานไดใน

ท่ีสุด 

2. การสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัลดวยอิเล็กทรอนิกส 

การวิจัยครั้งนี้เลือกรูปแบบของการนําเสนอความรูเกี่ยวกับการรูเทาทันดิจิทัลผาน

เรื่องราวของตัวละครที่ออกแบบใหเปนการตูน เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของนักเรียนท่ี

สะทอนวาทําใหมีความดึงดูดใจในการอาน และไมตองการเนื้อหาที่มีรายละเอียดมาก แตให

นําเสนอเหตุการณที่เกิดขึ้นจริงในชีวิตประจําวัน โดยนําเสนอเรื่องราวผานหนังสืออิเลคทรอนกิส

ซึ ่งเปนสื่อที่มีประโยชนหลายดาน ทั้งในเชิงการศึกษา วัฒนธรรม เศรษฐกิจและสังคม โดย

สามารถเปนเครื่องมือท่ีชวยสงเสริมความสนใจในการอาน สามารถกระตุนความสนใจและพัฒนา

วัฒนธรรมการอาน พัฒนาผลลัพธทางการเรียนรู สามารถเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและความ

เขาใจเนื้อหา และนําเสนอความรูที่หลากหลาย สามารถประยุกตใชไดกับหลายสาขาวิชา ดังเชน

การศึกษาของ Ying และคณะ (2024) พบวานักเรียนที ่เร ียนภาษาจีนกลางสามารถเขาใจ

โครงสรางไวยากรณท่ีซับซอนและสรางบทสนทนาไดดีข้ึนผานการใชหนังสือการตูนอิเล็กทรอนิกส 

ซึ่งทําใหการเรียนมีความสนุกสนานและมีปฏิสัมพันธมากขึ้น Berger และคณะ (2023) พบวา

หนังสือการตูนอิเล็กทรอนิกสชวยปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยเนื้อหาท่ี

เขาใจงายและเปนท่ีชื่นชอบของผูเรียนชวยใหผลการเรียนดีข้ึน อีกท้ังครูสามารถใชเปนเครื่องมือ

ประเมินทักษะของนักเรียนได นอกจากนี้หนังสืออิเล็กทรอนิกสที่นําเสนอในรูปแบบการตูนยังมี

เนื้อหาที่ไมซับซอนเขาใจงาย ผสานขอความและภาพ เพิ่มความเขาใจและพัฒนาทักษะการอาน 

สงเสริมการคิดวิเคราะห ผูอานสามารถสรุปความหมายจากท้ังภาพและขอความ และดึงดูดความ

สนใจ - ทําใหการเรียนรูสนุกสนานและนําไปสูผลลัพธท่ีดีข้ึน (Arafik et al., 2021) 

สําหรับการสงเสริมการรูเทาทันดิจิทัลดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส สามารถสงเสริมทักษะ

การอานของเด็ก สงเสริมทักษะเฉพาะดาน เชน ในดานวิทยาศาสตรและสุขภาพ (Sari et al., 

2022; König et al., 2022) พัฒนาทักษะการวิเคราะหและวิจารณ การเรียนรู ผ านหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสชวยใหนักเรียนพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห เสริมสรางทักษะดิจิทัล ไม

เพียงสงเสริมทักษะการอานและเขียน แตยังรวมถึงทักษะในการคนหา ประเมิน และสรางเนื้อหา



วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปที่ 19 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2568 18 

ดิจิทัลไดอีกดวย (Tınmaz et al., 2022) เพิ่มโอกาศในการเขาถึงการศึกษา ชวยใหนักเรียน

เขาถึงทรัพยากรการอานท่ีมีคุณภาพไดทุกพ้ืนท่ี (Gray et al., 2022) สงเสริมความเทาเทียมทาง

การศึกษา การเขาถึงผานอุปกรณตางๆ ชวยใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลา 

หนังสืออิเล็กทรอนิกสจึงเปนเครื่องมือการศึกษาที่มีประสิทธิภาพซึ่งสามารถตอบสนอง

ความตองการและความชอบที่แตกตางกันของผูเรียนได การปรับตัวของสถาบันการศึกษาตอ

ความตองการของยุคดิจิทัลจึงเปนสิ่งจําเปนในการเตรียมความพรอมใหผูเรียนมีทักษะที่จําเปน

สําหรับความสําเร็จในโลกท่ีเชื่อมตอกันมากข้ึน 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

1.1 ครูสามารถนำไปใชในการเรียนการสอนที่เหมาะสม ในดานการจัดการเรียน

การสอน ครูสามารถใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสในขั้นนำการสอน พรอมกับเชื่อมโยงประสบการณ

เดิมของผูเรียน และใหผูเรียนแสดงบทบาทสมมติจากสถานการณในขั้นสอน สวนในขั้นสรุปให

ผู เรียนเสนอแนวทางในการเคารพสิทธิตอตนเองและผูอื ่นอยางถูกตองดวยการเขียนลงบน

กระดาษโพสตอิท (Post-it) ในดานการวัดและประเมินผล ใชวิธีการสังเกตผูเรียน โดยมีแบบ

สังเกตสำหรับการจดบันทึกผล และมีเกณฑการประเมินการจัดการเรียนรูคือ ผานและไมผาน 

1.2 การขยายผลไปยังนักเรียนกลุ มเปาหมายกลุ มอื ่น ๆ เนื ่องจากหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสฉบับนี้เปนรูปแบบดิจิทัลสามารถใชในรูปแบบออฟไลนได (Offline) จึงสามารถ

ขยายผลไปใชกับนักเรียนในพื้นที่ที่ไมสะดวกในการเขาถึงอินเทอรเน็ต โดยการประสานมายัง

ผูเขียน หรือสามารถขยายผลไปยังนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนตน โดยครูเปนผูเลาเรื่องราว 

เนื่องจากนักเรียนอาจจะยังอานหนังสือไดไมคลอง และครูทำหนาท่ีเปนผูซักถาม อภิปรายรวมกับ

นักเรียน นอกจากนี้ยังสามารถเผยแพรไปยังกลุมนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและ

ผูสูงอายุ และออกแบบกิจกรรมเกมตอบคำถามจากเนื้อหาในหนังสือ เพื่อประเมินการรูเทาทัน

ดิจิทัลได 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

2.1 พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสใหมีการสรางปฏิสัมพันธระหวางหนังสือและผูอาน 

โดยการผสมผสานเกมส หรือสื่ออื่น ๆ ใหเปนสวนหนึ่งของหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพื่อเปนการ

ประเมินระดับการรูเทาทันดิจิทัลของผูอานไดในเบื้องตน 

2.2 พัฒนาสื่อรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีเหมาะสมกับผูบริโภคและสถานการณปจจุบัน  
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บทคัดยอ  

การศึกษาวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษาประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบ

อิเลคทรอนิกสมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ศึกษาปญหาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบ

อิเล ็กทรอนิกสและเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี ่ยวกับประสิทธ ิภาพการจายเง ินผานระบบ

อิเล็กทรอนิกส ของผู ปฏิบัติงานดานบัญชีและการเงินของมหาวิทยาลัยมหาสารคามที ่มี อายุ 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน รายไดตอเดือน และระดับการศึกษาแตกตางกัน โดยเก็บขอมูลจาก

บุคลากรผู ปฏิบ ัต ิงานที ่ เ ก่ียวของกับการจายเงินผานระบบอิเลคทรอนิกสของมหาวิทยาลัย

มหาสารคามจำนวน 118 คน โดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบเปนชั้น เครื่องมือที่ใชคือแบบสอบถาม และ

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) 

ผลการศึกษาพบวาผูปฏิบัติงานดานบัญชีและการเงินของมหาวิทยาลัยมหาสารคามมี

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

โดยรวม อยูในระดับมาก ผูปฏิบัติงานดานบัญชีและการเงินของมหาวิทยาลัยมหาสารคามที่มีอายุ 

ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการทำงาน รายไดตอเดือนแตกตางกัน มีความคิดความคิดเห็นเก่ียวกับ

การจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยมหาสารคามโดยรวม ดานความถูกตองแมนยำ 

ดานความรวดเร็ว และดานความโปรงใส ไมแตกตางกัน  บุคลากรที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกัน มี
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ความคิดความคิดเห็นเกี่ยวกับการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ดาน

ความประหยัดคาใชจายแตกตางกัน   

 

คำสำคัญ: ระบบการจายเงินระบบอิเล็กทรอนิกส, ประสิทธิภาพ    

 

Abstract  

  education. Data collection was done through questionaires  responded  by 118 

staff about duty accounting and financial of Mahasarakham university. Statistics 

employed for analyses of the data included frequency percentage mean standard 

deviation and F-test (ANOVA). 

 Staff about duty accounting and financial of Mahasarakham university had 

opinions about  efficiency by E-payment system of  Mahasarakham university at a high 

level. Staff about duty accounting and financial of Mahasarakham university with 

different age education  experience and saraly not had opinions efficiency by E-

payment system about accurate, promptness and transparency. Staff about duty 

accounting and financial of Mahasarakham university with different saraly had different 

opinions about the save of efficiency by E-payment system 

 

Keywords: E-payment system, Efficiency 

 

บทนำ  

 แผนยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานระบบการชำระเงินแบบอิเล็กทรอนิกสแหงชาติ 

(National e-Payment Master Plan) กำหนดมีการพัฒนาระบบการชำระเงินของประเทศไทยให

เขาสูการชำระเงินแบบอิเล็กทรอนิกสอยางครบวงจร บูรณาการ และยั่งยืน ไดตามมาตรฐานสากล 

รองร ับธ ุรกรรมการชำระเง ินของประชาชน ภาคร ัฐ ภาคเอกชน ได อย างม ีประส ิทธ ิภาพ 

(กระทรวงการคลัง. เว็บไซต. 2567) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เปนมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีถือเปนสวน

ราชการและสถานศึกษา ที่ไดรับงบประมาณแผนดินจากรัฐบาลมาใชจายในการบริหารงานเพ่ือ
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ตอบสนองพันธกิจตางๆใหกับประเทศ มหาวิทยาลัยไดรับการจัดสรรงบประมาณรายจายจำนวน

หลายรอยลานบาทเพื่อนำมาใชในการบริหารจัดการใหบรรลุพันธกิจและเปาหมายของมหาวิทยาลัย 

ใหมีความถูกตองครบถวน เพ่ืออำนวยความสะดวกแกผูรับเงิน เปนไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการ

เบิกจายเงินและสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาระบบการรับจายเงินตามแผนยุทธศาสตรของ

ประเทศ 

กองคลังและพัสดุ เปนสวนงานภายในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีพันธกิจดานการรับเงิน

การเก็บรักษา และการเบิกจายเงิน นอกเหนือจากนี้ยังตองถือปฏิบัติตามระเบียบการเบิกเงินจากคลัง 

การเก็บรักษา และการนำเงินสงคลัง พ.ศ. 2551 (กระทรวงการคลัง. เว็บไซต. 2567)  และระเบียบ

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม วาดวยเงินรายได พ.ศ.2561 (มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.เว็บไซต.2567) 

โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพประสิทธิผลของเงินท่ีไดรับการจัดสรร ในสวนท่ีเก่ียวของกับการจายเงินกอง

คลังและพัสดุโดยเฉพาะงานจายเงินมีพันธกิจที่จะตองจายเงินใหแกบุคคลที่เกี ่ยวของทั้งภายใน

มหาวิทยาลัยและผูรับจางภายนอกมหาวิทยาลัยในแตละวันเปนจำนวนหลายรายการ ซึ่งที่ผานมาใน

อดีตกระบวนการจายเงินดังกลาวสวนใหญจะจายเปนเช็คธนาคารโดยใหผูที่จะรับเงินจะตองเดินทาง

มารับเช็คไดที่กองคลังและพัสดุ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ทำใหมหาวิทยาลัยมี

ตนทุนในการซื้อเช็คของธนาคารมาใชและผูรับเงินก็ตองเสียเวลาและคาใชจายในการเดินทางมารับ

เช็คที ่มหาวิทยาลัย ตอมาในป พ.ศ.2565 มหาวิทยาลัยมีการจัดทำระบบการจายผานระบบ

อิเล็กทรอนิกสของมหาวิทยาลัยข้ึนมาใชแตยังพบปญหาเชน กรณีการเรียกดูรายงาน รายการปจจุบัน

ในระบบ การเรียกดู สามารถเรียกไดทีละ รายการ กลาวคือ ไมสามารถเรียกรายงานทีละหลาย

รายการไดหรือการพิมพรายงานการสรางรายการโอนเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกสสามารถทำได

ยอนหลังเพียง 3 เดือนเทานั้น เปนตน ซึ่งมหาวิทยาลัยจะพัฒนาใหดียิ่งขึ้นอีกทั้งเปนการสนับสนุน

นโยบายของรัฐบาลเพ่ือมุงสูความเปนศูนยกลางและกาวสูสังคมไรเงินสดตอไป 

จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความประสงคจะทำวิจัย เรื่อง “ประสิทธิภาพการจายเงินผาน

ระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยมหาสารคาม” เพื่อศึกษาถึงประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบ

อิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยมหาสารคามและเพื ่อชวยใหการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยเปน

มาตรฐานเดียวกันและมีประสิทธิภาพ ถูกตองตามระเบียบและชวยลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นใน
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อนาคต รวมถึงเปนประโยชนตอผูปฏิบัติงานแทนกันและประชาชนผูที่สนใจในการสรางรายการผาน

ระบบอิเล็กทรอนิกสผานระบบของธนาคาร 

  

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 2. เพื่อศึกษาปญหาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม 

  3. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี ่ยวกับประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

มหาวิทยาลัยมหาสารคามของผูปฏิบัติงานดานบัญชีและการเงินของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่มี อายุ 

ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และรายไดตอเดอืน แตกตางกัน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 1. รูปแบบการวิจัย การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสำรวจโดยเก็บขอมูลจากบุคลากรท่ี

ปฏิบัติงานเก่ียวของกับการเงินของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 2. ประชากรและตัวอยาง  

2.1 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก นักวิชาการเงินและบัญชีและเจาหนาท่ี 

ปฏิบัติงานเก่ียวของกับการเงินของมหาวิทยาลัยมหาสารคามจำนวน 168 คน  

2.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแกบุคลากรผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการ 

จายเงินผานระบบอิเลคทรอนิกสของมหาวิทยาลัยมหาสารคามจำนวน 118 คน โดยใชวิธีสุมตัวอยาง

แบบเปนชั้น 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย   

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงไดสรางตาม 

วัตถุประสงคและกรอบแนวคิดท่ีกำหนดข้ึน จำแนกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

          ตอนท่ี 1 ขอมูลทั ่วไปของผู ตอบแบบสอบถามลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ

ตรวจสอบรายการ (Checklist) จำนวน 6 ขอ 

          ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) จำนวน 20 ขอ 
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          ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะ 

การสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

ในการสรางและพัฒนาเครื่องมือ ผูวิจัยไดดำเนินการตามข้ันตอนดังนี้  

          1. ศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส จากเอกสาร ตำรา 

บทความ งานวิจัยท่ีเก่ียวของและขอคำแนะนำจากผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือเปนแนวทางในการกำหนดกรอบ

แนวคิด 

          2. จัดทำแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดท่ีกำหนดโดยแบงแบบสอบถามเปน 3 ตอน

โดยพิจารณาถึงรายละเอียดท่ีครอบคลุมถึงความมุงหมาย และสมมุติฐานของการวิจัย 

          3. ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 

          3.1 นำแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-out) กับนักวิชาการเงินและบัญชีและ

ผูปฏิบัติงานเก่ียวของกับการเงิน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน 

          3.2 ผูวิจัยไดทดสอบความเชื่อมั่นและความเที่ยงตรง โดยการหาคาอำนาจจำแนก

เปนรายขอ 

(Discriminant Power)  โดยใชเทคนิค Item –total Correlation ซึ ่งประสิทธิภาพการ

จายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกสไดคาอำนาจจำแนก  (r)  ระหวาง 0.407 – 0.802 ซึ่งสอดคลองกับ 

Nunnally (1978) ไดนำเสนอวาการทดสอบคาอำนาจจำแนกเกินกวา 0.40 ถือวาเนื ้อหาของ

แบบสอบถามมีความเที ่ยงตรงเปนคาที ่ยอมรับได และหาคาความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถาม  

(Reliability Test)  เปนรายดาน โดยใชคาสัมประสิทธิ์ของแอลฟา  (Alpha-Coefficient)  ตามวิธี

ของ Cronbach ซึ่งการการจายเงินผานระบบอิเลคทรอนิกสมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาอยูระหวาง 

0.718 – 0.942  สามารถสรุปไดวา คำถามการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกสในนแบบสอบถามท่ี

ใชในการวิจัย มีความนาเชื่อถือตามทฤษฏีของ Cronbach ซึ่งแนะนำวาคาความเชื่อมั่นของคำถาม

ควรไมนอยกวา 0.70 ถือวาเนื้อหาในแบบสอบถามมีคาความเชื่อม่ันท่ียอมรับได 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล  

  ในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอน

และวิธีการดังนี้ 
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          1. ผูวิจัยไดกำหนดกลุมตัวอยางจำนวน 118 คน โดยกำหนดจากตารางของเครจซ่ี

และมอรแกน (Krejcie and Morgan. 1970 อางใน ธ ีรว ุฒิ เอกะกุล.2543)ดำเนินการจ ัดทำ

แบบสอบถามตามจำนวนกลุมตัวอยาง พรอมกับตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร 

2. ดำเนินการแจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยางโดยผูวิจัยสงแบบสอบถาม 

จำนวน  118  ชุด  ใหกับกลุ มตัวอยาง  โดยจัดสงเองทั ้งเปนแบบเอกสารและแบบสอบถาม

อิเล็กทรอนิกส  ไดรับแบบสอบถามกลับมาจำนวน  105  ชุด  มีอัตราตอบกลับรอยละ  88.98  ซ่ึง

สอดคลองกับ Auker,Kumar และ Day (2001) กลาววา  อัตราการตอบกลับของแบบสอบถาม

มากกวารอยละ 20  ขึ้นไปถือวาอยูในเกณฑดี  และสอดคลองกับ นิศาชลและประสพชัย (2562) 

กลาววา อัตราการตอบกลับแบบสอบถามท่ียอมรัไดควรไมนอยกวารอยละ 20 โดยใชเวลาในการเก็บ

รวบรวมขอมูล  30  วัน  ตั้งแตวันท่ี  1  พฤษภาคม 2567 ถึงวันที  - 31  พฤษภาคม  2567    

          3. นำแบบสอบถามที่ไดตรวจสอบความถูกตองและความครบถวนของเนื้อความใน

แบบสอบถาม 

           4. ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามที่มีความสมบูรณมาวิเคราะห

ขอมูล 

  5. การวิเคราะหขอมูล  

  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล การศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาไดใชคาสถิติดังนี้ 

  1. สถิติพ้ืนฐาน 

              1.1 ความถ่ีและรอยละ (Frequency and Percentage) 

            1.2 คาเฉลี่ย (Mean) 

             1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. สถิติท่ีใชทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

            2.1 การทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability of Test) โดยใช

วิธีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha – Correlation Method) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 

            2.2 การทดสอบหาค  าอำนาจจำแนกแบบสอบถาม เป  นรายข อ 

(DiscriminationPower) โดยใชเทคนิค Item - total Correlation 

   3. สถิติท่ีใชทดสอบความแตกตางของกลุมตัวอยาง 
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   3.1 การทดสอบที (t-test) สำหรับบุคลากรท่ีมี 2 กลุม  

3.2 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) สำหรับ 

บุคลากรท่ีมีตั้งแต 3 กลุมข้ึนไป  

ผลการวิจัย  
 

ตารางที ่ 1 ความคิดเห็นเกี ่ยวกับเกี ่ยวกับประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

มหาวิทยาลัยมหาสารคามโดยรวม 

 

ประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ดานความถูกตองแมนยำ 

2. ดานความประหยัดคาใชจาย   

3. ดานความรวดเร็ว 

4. ดานความโปรงใส 

4.45 

4.44 

4.44 

4.48 

0.30 

0.34 

0.34 

0.31 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

โดยรวม   4.41 0.33 มาก 

 

 จากตาราง 1  พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอ

นักส มหาวิทยาลัยมหาสารคามโดยรวม อยูในระดับมาก ( X =4.41) เมื่อพิจารณาเปนรายดานจะ

อยูในรับดับมากทุกดานโดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลำดับแรก ดังนี้ ดานความ

โปรงใส ( X =4.48) ดานความถูกตองแมนยำ ( X  =4.45) ดานความรวดเร็วและดานความ

ประหยัดคาใชจาย ( X = 4.44) 
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ของบุคลากกรมหาวิทยาลัยท่ีมีอายุ แตกตางกัน 

 

ประสิทธิภาพการจายเงินผาน

ระบบอิเล็กทรอนิกส 

แหลงของความ

แปรปรวน 
df SS MS F p-value 

1.ดานความถูกตองแมนยำ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

2 

101 

0.013 

9.307 

0.006 

0.092 

0.068 0.934 

2.ดานความประหยัดคาใชจาย ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

2 

101 

0.056 

11.998 

0.028 

0.119 

0.235 0.791 

3.ดานความรวดเร็ว ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

2 

101 

0.025 

12.014 

0.013 

0.119 

0.106 0.900 

4.ดานความโปรงใส ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

2 

101 

0.093 

10.448 

0.046 

0.103 

0.448 0.640 

โดยรวม ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

2 

101 

0.025 

6.393 

0.012 

0.063 

0.197 0.821 

  

 ตารางที่ 2  จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ของบุคลากกรมหาวิทยาลัยท่ีมีอายุ แตกตางกัน พบวา ความคิดเห็นเก่ียวกับ

การจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยมหาสารคามโดยรวมและเปนรายดานทุกดานไม

แตกตางกัน  

 

 

 

 

 

 



วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปที่ 19 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2568                                                                  30 

ตารางที ่ 3 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ของบุคลากกรมหาวิทยาลัยท่ีมีระดับการศึกษา แตกตางกัน 

 

ประสิทธิภาพการจายเงินผาน

ระบบอิเล็กทรอนิกส 

แหลงของความ

แปรปรวน 
df SS MS F p-value 

1.ดานความถูกตองแมนยำ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

1 

102 

0.013 

9.317 

0.003 

0.091 

0.034 0.854 

2.ดานความประหยัดคาใชจาย ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

1 

102 

0.005 

12.049 

0.005 

0.118 

0.043 0.837 

3.ดานความรวดเร็ว ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

1 

102 

0.001 

12.039 

0.001 

0.118 

0.005 0.941 

4.ดานความโปรงใส ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

1 

102 

0.062 

10.541 

0.062 

0.103 

0.599 0.441 

โดยรวม ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

1 

102 

0.005 

6.413 

0.005 

0.063 

0.083 0.774 

 ตารางที่ 3  จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ของบุคลากกรมหาวิทยาลัยที่มีระดับการศึกษา แตกตางกัน พบวาความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยมหาสารคามโดยรวมและเปนราย

ดานทุกดานไมแตกตางกัน 

 

 

 

 

 

 

 



วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปที่ 19 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2568                                                                  31 

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ของบุคลากกรมหาวิทยาลัยท่ีมีระยะเวลาในการทำงาน แตกตางกัน 

 

ประสิทธิภาพการจายเงินผาน

ระบบอิเล็กทรอนิกส 

แหลงของความ

แปรปรวน 
df SS MS F p-value 

1.ดานความถูกตองแมนยำ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

100 

0.202 

9.117 

0.067 

0.091 

0.740 0.531 

2.ดานความประหยัดคาใชจาย ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

100 

0.119 

11.935 

0.040 

0.119 

0.333 0.802 

3.ดานความรวดเร็ว ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

100 

0.559 

11.481 

0.186 

0.115 

0.623 0.189 

4.ดานความโปรงใส ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

100 

0.063 

10.478 

0.021 

0.105 

0.200 0.896 

โดยรวม ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

100 

0.126 

6.292 

0.042 

0.063 

0.669 0.573 

 

 ตารางที่ 4  จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ของบุคลากกรมหาวิทยาลัยท่ีมีระยะเวลาในการทำงาน แตกตางกัน พบวา

ความคิดเห็นเก่ียวกับการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยมหาสารคามโดยรวมและเปน

รายดานทุกดานไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ของบุคลากกรมหาวิทยาลัยท่ีมีรายไดตอเดือน แตกตางกัน 

 

ประสิทธิภาพการจายเงินผาน

ระบบอิเล็กทรอนิกส 

แหลงของความ

แปรปรวน 
df SS MS F p-value 

1.ดานความถูกตองแมนยำ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

100 

0.623 

8.687 

0.006 

0.092 

2.426 0.070 

2.ดานความประหยัดคาใชจาย ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

100 

1.075 

10.979 

0.028 

0.119 

3.263 0.025* 

3.ดานความรวดเร็ว ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

100 

0.376 

11.663 

0.013 

0.119 

1.075 0.363 

4.ดานความโปรงใส ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

100 

0.155 

10.386 

0.046 

0.103 

0.497 0.685 

โดยรวม ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

100 

0.435 

5.983 

0.012 

0.063 

2.423 0.070 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 ตารางที่ 5 จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ของบุคลากกรมหาวิทยาลัยที่มีรายไดตอเดือน แตกตางกัน พบวา ความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยมหาสารคามดานความประหยัด

คาใชจายแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

 จากการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคู พบวา บุคลากรที ่มีรายไดระหวาง  20,000  -   

30,000  บาท  30,000  -   40,000  บาท และมากกวา  40,000  บาท  มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

จายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส ดานความประหยัดคาใชจายมากกวา รายไดต่ำกวา  20,000  บาท 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ปญหาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

 1.เนื่องจากการพิมพรายงานการสรางรายการโอนเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกสระบบไทย

พาณิชย(SCB Business net) สามารถทำไดยอนหลังเพียง 3 เดือนเทานั้น จึงเปนขอจำกัด สำหรับ

ผูใชงานระบบ คือ ตองทำการบันทึกขอมูลไวในรูปแบบของไฟล Exel เพื่อความสะดวกรวดเร็วหาก

ตองการสืบคนขอมูลภายหลัง ในกรณี ที่คนหารายการโอนที่สรางสำเร็จ(Success) / ไมสำเร็จ(Fail) 

ผานมาแลวระยะเวลามากกวา 3 เดือน 

  2.กรณีการเรียกดูรายงาน รายการปจจุบันในระบบ การเรียกดู สามารถเรียกไดทีละ รายการ 

กลาวคือ ไมสามารถเรียกรายงานทีละหลายรายการได เชน หากตองการเรียกรายงานประจำเดือนใน

ครั้งเดียว จะไมสามารถทำได ดังนั้น แกปญหาทำไดโดย การเรียกรายงานแลวแปลงไฟลใหอยูในรูป 

ไฟล Exell กอนทำการบันทึกรวบรวมไวในไฟลขอมูลใหญ แลวจัดเก็บเพ่ือการสืบคนขอมูลยอนหลัง 

  3. กรณีหนวยงานระบุขอมูลบัญชีผูรับเงินมาในเอกสารชุดเบิก แตไมแนบเอกสารสำเนาหนา

สมุดบัญชีธนาคารมา ทำใหเกิดขอผิดพลาด เชน เลขที่บัญชีไมถูกตอง หรือ ประเภทธนาคารไม

ถูกตองทำใหการเพิ่มขอมูลผูขายในระบบฐานขอมูลไมถูกตองไปดวย สงผลใหเมื่อดึงขอมูลมาสราง

รายการโอนเงินเพ่ือสั่งจายเจาหนี้ / ผูมีสิทธิ์รับเงิน แลวรายการไมสำเร็จ 

อภิปรายผลการวิจัย 

1.บุคลากรมหาวิทยาลัยมหาสารคามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจายเงินผาน

ระบบอิเล็กทรอนิกส อยูในระดับมากเชน บุคลากรที่อายุมากกวา 35 ปขึ้นไป และบุคลากรที่ระดับ

การศึกษาปริญญาตรี เนื่องจาก กระบวนการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกสจะทำใหการปฏิบัติงาน

ถูกตองตามระเบียบ มีความถูกตองแมนยำ มีความโปรงใส ประหยัดคาใชจายและจะตองให

ผูรับบริการหรือเจาหนี้ไดรับเงินอยางทันเวลาไมลาชาทั้งนี้เพื่อใหผูที่ไดรับบริการเกิดความพึงพอใจ

และมีความรูสึกที่ดีตอการบริการของการจายเงิน อีกทั้งเปนการสนับสนุนนโยบายของรัฐบาลเพื่อมุง

สูความเปนศูนยกลางและกาวสูสังคมไรเงินสดตอไป สอดคลองกับงานวิจัยของสุดารัตน ภูสมนึก 

(2562 : บทคัดยอ) พบวา ความเชื่อมั่นในระบบการชำระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส ดานความหวังใน

ประสิทธภาพ ดานอิทธิพลของสังคม ดานทัศนคติที่มีตอการใชเทคโนโลยี และดานการรักษาความ
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ปลอดภัยของขอมูล มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการดำเนินงานโดยรวม 

และสอดคลองกับงานวิจัยของปรียาพร วัฒนปญญาจร (2560 : บทคัดยอ) พบวา ปจจัยดานการ

ยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิภาพการจายเงินของสวนราชการผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก และสอดคลองกับแนวคิดของ อานันท เกียรติสารพิภพ. (2560 : 1) กลาว

วา การชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกส เปนระบบการชำระเงินแบบอิเลคทรอนิกสท่ีรัฐบาลกำลังพลักดัน 

โดยระบบ National E-Payment ถูกจัดทำข้ึนเพ่ือพัฒนาระบบการชำระเงินของประเทศไทยใหเขาสู

ระบบการชำระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส (E-Payment) อยางครบวงจร โดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสมาชวย 

ท้ังดานสื่อท่ีใชชำระแทนเงินสด เชน บัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต เงินอิเลคทรอนิกส รวมถึงชองทางตางๆ

ที่มีความสะดวกรวดเร็ว เชน ผานทางอินเตอรเน็ต โดยใชอุปกรณประเภทตางๆ อาทิ คอมพิวเตอร 

โทรศัพทมือถือ เปนตน 

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ของบุคลากกรมหาวิทยาลัยท่ีมี อายุ ระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ

การจายเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกสไมแตกตางกัน ความแตกตางทางระดับการศึกษาไมสงผลตอการ

ปฏิบัต ิงานในระบบบริหารการเง ินการคลังภาครัฐแบบอิเล ็กทรอนิกส (GFMIS) เนื ่องจาก

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในระบบนั้นขึ ้นอยู กับการเรียนรู และทักษะในการใชงานระบบ 

สอดคลองกับงานวิจัย ของ อรอนงค จิระกุล ( 2565 ：บทคัดยอ) พบวาเจาหนาที่การเงินที่มีเพศ 

อายุ ระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานจายเงินของ

ระบบการบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ ดวยระบบอิเล็กทรอนิกสไมแตกตางกัน 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะเพ่ือการนำผลการวิจัยไปใชงาน  

เปนสารสนเทศแกผูบริหารและผูท่ีมีสวนเก่ียวของในการปฏิบัติงานดานการจายเงินผาน 

ระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยมหาสารคามในการพิจารณาแกไข ปรับปรุง และพัฒนาแนว

ทางการปฏิบัติงานตามหนาท่ีใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน 
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2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

2.1 ควรศึกษาตัวแปรอ่ืนท่ีเก่ียวของกับกระบวนการปฏิบัติงานดานตางๆของกอง 

คลังและพัสดุ เชน การเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของงานตรวจสอบการเบิกจายเงิน เปนตน   

2.2 ควรศึกษางานวิจัยโดยใชรูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธีเดิมท่ีมีการใชเครื่องมือ 

แบบสอบถามซึ ่งเปนงานวิจัยเชิงปริมาณ จึงควรอาศัยเครื ่องมือจากงานวิจัยเชิงคุณภาพ เชน 

การศึกษาขอมูลทุติยภูมิ การสัมภาษณผูปฎิบัติในหนาท่ีเพ่ือใหทราบขอมูลเชิงลึกและกวาง 
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บทคัดยอ  

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรและจิตวิทยาศาสตร 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 และ 5 จำนวน 9 คน โรงเรียนทางฝน จังหวัดสุรินทร ในภาคเรียนที่ 1 ป

การศึกษา 2567 โดยใชหนวยการเรียนรูสำหรับนักเรียนคละชั้น และการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยี และสังคม (STS) กำหนดเกณฑวานักเรียนรอยละ 70 ตองผานเกณฑรอยละ 70 ของคะแนนเต็มสำหรับ

ท้ังสองดาน 

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 3 วงจร เครื่องมือวิจัยประกอบดวย 1) เครื่องมือปฏิบัติการ ไดแก 

แผนการจัดการเรียนรู 2) เครื่องมือสะทอนผล ไดแก แบบบนัทึกผลการจัดการเรยีนรู, แบบสังเกตพฤติกรรม, แบบ

สัมภาษณนักเรียน, แบบวัดความสามารถในการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรทายวงจร และแบบวัดจิตวิทยาศาสตร

ทายวงจร 3) เครื่องมือประเมินผล ไดแก แบบวัดความสามารถในการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร (24 ขอ) และแบบ

วัดจิตวิทยาศาสตร (20 ขอ) วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และรอยละ สวนขอมูล

เชิงคุณภาพวิเคราะหโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา 
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ผลการวิจัย พบวา: 

 1. ความสามารถในการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยรอยละ 74.53 โดยมีนักเรียน

จำนวน 7 คน (รอยละ 77.78) ผานเกณฑที่กำหนด ซึ่งสูงกวาเปาหมายที่ตั้งไว องคประกอบที่มีคะแนนเฉลีย่สูงสดุ

คือ การใหเหตุผลแบบอธิบาย คิดเปนรอยละ 83.33 

 2. จิตวิทยาศาสตร นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยรอยละ 77.40 โดยมีนักเรียนจำนวน 8 คน (รอยละ 88.89) ผาน

เกณฑที่กำหนด ซึ่งสูงกวาเปาหมายที่ตั้งไว องคประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ คุณคาของวิทยาศาสตร คิดเปน

รอยละ 88.14 

 

คำสำคัญ : แนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม ; การใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร ; จิตวิทยาศาสตร ; หนวย

การเรียนรูสำหรับนักเรียนคละชัน้ 

 

Abstract 

 This research aimed to develop the scientific reasoning ability and scientific mind of nine 

4th and 5th-grade students at Thangfan School, Surin Province, during the first semester of the 

2024 academic year. The study utilized a multi-grade learning unit and a Science, Technology, 

and Society (STS) approach. The established criterion for success was that 70% of the students 

should achieve at least 70% of the total score for both aspects. 

 This study employed a 3-cycle action research design. The research instruments 

comprised: 1) implementation tools: lesson plans; 2) reflection tools: learning management 

recording forms, behavior observation forms, student interview forms, end-of-cycle scientific 

reasoning tests, and end-of-cycle scientific mind tests; and 3) assessment tools: a 24-item 

scientific reasoning test and a 20-item scientific mind test. Quantitative data were analyzed using 

mean, standard deviation, and percentage, while qualitative data were analyzed through content 

analysis. 

The research findings revealed that: 

 1. Scientific Reasoning Ability: Students achieved an average score of 74.53%, with 7 

students (77.78%) passing the set criterion, exceeding the predetermined goal. The highest 

average score was observed in the explanatory reasoning component, at 83.33%. 
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 2. Scientific Mind: Students achieved an average score of 77.40%, with 8 students 

(88.89%) passing the set criterion, also surpassing the predetermined goal. The highest average 

score was found in the value of science component, at 88.14%.  

 

Keywords: Science technology and society; Scientific reasoning; Scientific habits of mind; 

Multilevel learning unit 

 

บทนำ 

 การศึกษาคือความเจริญงอกงาม เปนอาวุธที่ทรงพลังที่สุดที่เราใชในการเปลี่ยนแปลงโลก บทบาทของ

การศึกษามีความสำคัญอยางยิ่งในการพัฒนาคนใหมีคุณลักษณะตามที่สังคมตองการ เพื่อใหเปนกลไกขับเคลื่อน

เศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว และตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 (ดำรง วัฒนา, 

2562) อนาคตนั้นเต็มไปดวยความไมแนนอนและความทาทายใหม ซ่ึงรวมถึงการเปลี่ยนแปลงท้ังท่ีพึงประสงคและ

ไมพึงประสงค ดังนั้น การจัดการศึกษาจึงตองพัฒนาผูเรียนใหสามารถตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของโลกอนาคตได

ดี เพ่ือใหพวกเขาสรางการเปลี่ยนแปลงท่ีพึงประสงคข้ึนมาได ผลการประเมิน PISA 2018 (พ.ศ.2561) แสดงใหเห็น

วาคุณภาพผูเรียนของประเทศไทย เม่ือเทียบกับ 6 ประเทศอาเซียนนั้น มีคะแนนเฉลี่ย PISA เปนอันดับท่ี 4 ท้ังดาน

การอาน คณิตศาสตร และวิทยาศาสตร เมื่อวิเคราะหแนวโนมคะแนนตั้งแตการประเมินรอบแรกจนถึงปจจุบัน 

พบวาผลการประเมินดานวิทยาศาสตรของไทยยังไมมีการเปลี่ยนแปลง (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2564) 

การใหความสำคัญกับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในประเทศไทยในศตวรรษที่ 21 จึงไมเพียงแตเปนการพัฒนา

ประเทศดานเศรษฐกิจและสังคมเทานั้น แตยังเปนการเตรียมความพรอมเพ่ือรับมือกับความทาทายใหมๆ ท่ีเกิดข้ึน

ในโลกปจจุบันซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

ความสามารถที่สำคัญที่จะสามารถสรางการเปลี่ยนแปลงใหกับนักเรียนและยังสามารถสรางความสัมพนัธ

เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในดานวิทยาศาสตร คือ การใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร (สำเร็จ นางสีคุณ, 2557) 

ซึ่งเปนทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21 ที่ชวยในการคิดเชิงวิพากษและการตัดสินใจในชีวิตประจำวัน โดยจะชวยให

ผู เรียนสามารถสรางคำอธิบายทางวิทยาศาสตร โตแยง หรือคนหาวิธีการแกปญหาผานการใชวิทยาศาสตรได 

นอกจากนี้ยังเปนพื้นฐานที่สำคัญในการพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ (กันตฤทัย คุณเลี้ยง,  2565) และ

ยังนำไปสูการพัฒนาการรูวิทยาศาสตร (scientific literacy) ชวยใหเขาใจปรากฏการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตจริง  

การใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรยังเปนความสามารถที่จำเปนในการเรียนรูวิทยาศาสตรอยางมีประสิทธิภาพและยังมี

การใชในการฝกปฏิบัติในหลายประเทศ (วิศรุฒม  เอมสมบูรณ, 2564) โดยมีจุดเดนที่สามารถพัฒนานักเรียนให

สามารถเติบโตและพรอมเรียนรูในทุกดาน ทั้งในดานการเรียน การพัฒนาทักษะชีวิต และการเตรียมตัวสำหรับ

อนาคตท่ีเต็มไปดวยความทาทายและโอกาสตาง ๆ ในโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 
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การสรางเจคติที่ดีตั้งแตเริ่มตนจะชวยใหนักเรียนมีทัศนคติที่เหมาะสมและเปนบวกตอการเรียนรูและการ

พัฒนาตนเองในระยะยาว “จิตวิทยาศาสตร” มีอิทธิพลในทางบวกตอพฤติกรรมการเรียนรูของนักเรียน ทั้งจิต

วิทยาศาสตรเองก็มีบทบาทสำคัญในการเรียนรูวิทยาศาสตรและการแกปญหาทางวิทยาศาสตรอยางมีประสิทธิภาพ 

โดยในการจัดการศึกษาวิทยาศาสตรของไทย มีเปาหมายในการพัฒนาใหผู เรียนมีจิตวิทยาศาสตร พรอมกับ

คุณธรรม จริยธรรม และคานิยมในการใชวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยางสรางสรรค ตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551  

 โรงเรียนทางฝน จังหวัดสุรินทร กำลังเผชิญกับปญหาในการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร เนื่องจาก

เปนโรงเรียนขนาดเล็กและตั้งอยูหางไกลจากตัวจังหวัด สงผลใหมีนักเรียนเขาเรียนจำนวนนอย โดยมีนักเรียนรวม 

37 คน และครูประจำการเพียง 5 คน โรงเรียนเปดสอนตั้งแตชั้นอนุบาล 2 จนถึงประถมศึกษาปที่ 6 ชั้นเรียนละ

หนึ่งหอง อยางไรก็ตาม โรงเรียนมีปญหาการขาดแคลนครูผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง และจำนวนครูไมครบตามชั้นเรียน 

ทำใหตองจัดการเรียนการสอนแบบคละชั้นเรียนมาหลายปการศึกษา นอกจากนี้ ท้ังโรงเรียนและสภาพความเปนอยู

ของนักเรียนก็ขาดแคลนเครื่องมือสำคัญที่ชวยใหเขาถึงองคความรูไดดวยตนเอง เชน หนังสือ คอมพิวเตอร และ

อินเทอรเน็ต ดวยขอจำกัดเหลานี้ การเรียนการสอนสวนใหญจึงเนนครูเปนศูนยกลาง โดยครูเปนผูถายทอดความรู

และประสบการณ เพื่อใหสะดวกตอการจัดการเรียนรูที่ครูหนึ่งคนตองรับผิดชอบทุกวิชาและสอนมากกวาหนึ่ง

ระดับชั้น ปญหาดังกลาวกลับขัดแยงกับธรรมชาติการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร ซึ่งจำเปนตองอาศัยการสังเกต การ

เก็บรวบรวมขอมูล การสรางสมมติฐาน การทดลองพิสูจน และการสรุปผล สิ่งนี้สงผลใหนักเรียนขาดความสามารถ

ในการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร ซึ่งเปนกระบวนการคิดและแสวงหาความรูอยางมีเปาหมาย เพื่อสรางความเขาใจ

ตอปรากฏการณในธรรมชาติ และยังเปนการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางทฤษฎีกับหลักฐาน นอกจากนี้ จาก

ขอจำกัดในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนยังทำใหนักเรียนขาดคุณลักษณะของผูมีจิตวิทยาศาสตร ซ่ึง อาริยา 

ภูพันนา (2565) กลาววา เปนลักษณะนิสัยท่ีเก่ียวของกับความคิด ความรูสึก อารมณ และการปฏิบัติจากการศึกษา

คนควาดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร การมองโลกแบบวิทยาศาสตร และการยึดมั่นในคุณคาของวิธีการทาง

วิทยาศาสตร 

 จากความสำคัญที่กลาวมานี้ ผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงความจำเปนในการออกแบบหนวยการเรียนรูแบบคละชั้น

เรียน สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 และ 5 เพื่อสรางหนวยการเรียนรูที่สามารถแกไขปญหาซึ่งเกิดขึ้นจริง

ในโรงเรียนได ชวยใหผูเรียนที่มีอายุและประสบการณตางกันสามารถเรียนรูรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ โดย

รังสรรค หมื่นโฮง (2554) ไดชี้ใหเห็นวา การจัดการเรียนการสอนแบบคละชั้นเปนวิธีพัฒนาการเรียนรูในโรงเรียน

ขนาดเล็กที่เผชิญขอจำกัดหลายประการ เชน จำนวนครูและนักเรียนไมสมดุล นี่จึงไมใชเพียงการแกปญหาเฉพาะ

หนา แตเปนยุทธศาสตรสำคัญในการพัฒนาการศึกษา การจัดการเรียนการสอนรูปแบบนี้ตองพิจารณาปจจัยหลาย

ดาน ท้ังความแตกตางของผูเรียนในเรื่องอายุ ความสามารถ และพัฒนาการ รวมถึงหลักสูตรท่ีตองมีความสอดคลอง

และตอเนื่องระหวางระดับชั้น 



วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปที่ 19 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2568                                                                   41 
 
 นอกจากนี้ ยังมีการผนวกกับแนวคิดการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม (STS) ซ่ึง

ตอบสนองความตองการของสังคมในการพัฒนาผูเรียนใหมีความสามารถในการแขงขันระดับโลก ผูเรียนจะสามารถ

สรางองคความรูและเขาใจวิทยาศาสตรในชีวิตประจำวัน รวมถึงการพัฒนาทักษะการคิดอยางมีเหตุผล การเรียน

การสอนตามแนวคิด STS มีจุดเดนที ่การออกแบบสถานการณการเรียนรู จากบริบทที ่นักเรียนคุ นเคย เชน 

ครอบครัว ชุมชน และทองถิ่น อีกทั้งยังสงเสริมใหนักเรียนรูจักกระบวนการแกปญหาในสถานการณจริงที่ใกลเคียง

กับสิ่งที่ผูเรียนพบเจอ ทำใหผูเรียนเชื่อมโยงความรูเขากับประเด็นทางสังคมได และสามารถแกไขปญหาเหลานั้นได

ดวยการเรียนรูผานบริบททางสังคม (พิมพนภัส ปกสังคเณย, 2562) ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาความสามารถในการ

ใหเหตุผลทางวิทยาศาสตรและจิตวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 และ 5 ที่เรียนดวยหนวยการ

เรียนรูสำหรับนักเรียนคละชั้น โดยใชการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 

ผลการวิจัยครั้งนี้จะเปนแนวทางสำคัญในการพัฒนาการจัดการเรียนรูในรายวิชาวิทยาศาสตรตอไป  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 และ 5 ท่ี

เรียนดวยหนวยการเรียนรูสำหรับนักเรียนคละชั้น โดยการจดัการเรียนการสอนตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี 

และสังคม ซ่ึงผานเกณฑรอยละ 70 ของคะแนนเต็ม 

2. เพื่อพัฒนาจิตวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 และ 5 ที่เรียนดวยหนวยการเรียนรู

สำหรับนักเรียนคละชั้น โดยการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม ซึ่งผานเกณฑ

รอยละ 70 ของคะแนนเต็ม 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1.  รูปแบบการวิจัย  

     การวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตรและจิตวิทยาศาสตร ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 และ 5 ท่ีเรียนดวยหนวยการเรียนรูสำหรับนักเรียนคละชั้น โดยการจัดการเรียนการ

สอนตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม (STS) ใชร ูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั ้นเรียน 

(Classroom Action Research) ตามแนวคิดของ Kemmis and Mc taggart มาเปนแนวทางในการดำเนินการ

วิจัยตามวงจรปฏิบัติการ 4 ขั้นตอน ไดแก 1) ขั้นการวางแผน (planning) 2) ขั้นการปฏิบัติการ (action) 3) การ

สังเกตการณ (observation) และ 4) การสะทอนกลับ (reflection) จำนวน 3 วงจรปฏิบัติการ 
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2.  กลุมเปาหมาย 

      กลุมเปาหมาย คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 4 และ 5 ที่กำลังศึกษา ณ โรงเรียนทางฝน 

จังหวัดสุรินทร ปการศึกษา 2567 มีจำนวนนักเรียน 9 คน แบงเปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 จำนวน 6 คน 

และนักเรียนชั้นประศึกษาปท่ี 5 จำนวน 3 คน 

3.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

      ผูวิจัยใชเครื่องมือในการดำเนินการวิจัย แบงออกเปน 3 ชุด คือ 1) เครื่องมือท่ีใชในการปฏิบัติการวิจัย 

2) เครื่องมือที่ใชในการสะทอนผลการปฏิบัติการวิจัย และ 3) เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลการปฏิบัติการวิจัย 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

      3.1 เครื่องมือที่ใชในการปฏิบัติการวิจัย ไดแก แผนการจัดการเรียนรูของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 

4 และ 5 ท่ีเรียนดวยหนวยการเรียนรูสำหรับนักเรียนคละชั้น โดยการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยี และสังคม (STS) รายวิชาวิทยาศาสตร กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร ตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 จำนวน 6 แผน เวลา 12 ชั่วโมง ประกอบดวย แผนท่ี 1 ของแข็ง, แผนท่ี 2 

การละลายของของแข็ง, แผนท่ี 3 แกส, แผนท่ี 4 การเปลี่ยนแปลงทางเคมี, แผนท่ี 5 การเปลี่ยนแปลงท่ีผันกลับได 

และ แผนท่ี 6 การเปลี่ยนแปลงท่ีผันกลับไมได ตรวจสอบความถูกตองและความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ

จำนวน 3 คน ใชแบบประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู เพื่อหาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู 

โดยใหเกณฑในการตรวจพิจารณาระดับการประเมินคาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู 5 ระดับ พบวา 

ในภาพรวมแผนการจัดการเรียนรูมีความเหมาะสมอยูระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย 4.76 

      3.2  เครื่องมือท่ีใชในการสะทอนผลการวิจัย  

  3.2.1 แบบบันทึกการจัดการเรียนรูสำหรับครู เปนแบบบันทึก สภาพการณความเปนจริงขณะท่ี

ผูวิจัยปฏิบัติหนาที่เปนผูสอน และจะบันทึกทันทีที่เสร็จสิ้นการสอนในแตละวงจร เพื่อเปนขอมูลที่ไดไปสะทอนผล

การปฏิบัติและปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรูตอไป ตัวอยางขอคำถามในแบบบันทึกมี 5 ขอดังนี้ 1) ปญหาและ

อุปสรรคที่พบ 2) ขอเสนอแนะและแนวทางแกไข 3) นักเรียนเขาใจเนื้อหาตามวัตถุประสงคหรือไม 4) นักเรียน

สามารถวิเคราะห เปรียบเทียบ และสรุปผลไดหรือไม และ 5) เจตคติของนักเรียนตอการเรียนวิทยาศาสตร  

  3.2.2 แบบสังเกตพฤติกรรมของครูและนักเรียน เปนแบบสังเกตปลายปดที่ตองการคำตอบ

เฉพาะเจาะจง โดยมีตัวเลือกใหตอบ เพื่อใหผูชวยวิจัยใชบันทึกเหตุการณพฤติกรรมการสอนของครูเหตุการณท่ี

สังเกตได โดยมีตัวอยางของขอคำถาม ดังนี้ 1) นำปญหาหรือสถานการณที่เกิดขึ้นในทองถิ่นมาใชในการจัดการ

เรียนรูใหเกิดความคิดและเกิดคำถาม 2) แนะนำในการสรุปผลใหเชื่อมโยงกับวัตถุประสงคของการสำรวจและให

สอดคลองกับความรูทางวิทยาศาสตร 3) นักเรียนสวนมากรวมกันแสดงความคิดเห็นกับเพื่อนสมาชิกในกลุมของ

ตนเอง 4) นักเรียนยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 5) นักเรียนสวนมากมีการปรึกษา นำเสนอผลการศึกษาวาได

เรียนรูอะไรบางตอครูผูสอน 
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  3.2.3 แบบสัมภาษณนักเรียน เปนแบบสอบถามปลายปดที่ตองการคำตอบเฉพาะเจาะจง โดยมี

ตัวเลือกใหตอบ โดยนักเรียนจะไดแสดงความคิดเห็นตอการจัดการเรียนรู สำหรับเปนขอมูลในการปรับปรุงการ

จัดการเรียนรู โดยมีตัวอยางของขอคำถาม ดังนี้ 1) เปนเนื้อหาสาระที่ใกลตัวและสามารถนำความรูไปปฏิบัติได     

2) การเรียนชวยใหเกิดแนวคิดความตระหนักถึงผลกระทบของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่มีผลตอชุมชน 

สภาพแวดลอม ความเปนอยูในทองถิ่น 3) มีการนำสื่อสิ่งเรียนรูที่อยูใกลตัวมาชวยในการจัดกิจกรรม 4) นักเรียนมี

ความสุขที่ไดทำกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย 5) การนำปญหาที่เกิดขึ้นจริงมาใชในการจัดการเรียนรู ทำให

นักเรียนสนใจท่ีจะเรียนรูและอยากมีสวนรวมในการแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีมีในสังคม 

      ในการตรวจสอบความถูกตองและความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของแบบบันทึกการจดัการเรียนรูสำหรับครู 

แบบสังเกตพฤติกรรมของครูและนักเรียน และแบบสัมภาษณนักเรียน ผูวิจัยศึกษาวิธีการสรางเครื่องมือ จากนั้น

สรางเครื ่องมือตามขอบขายที ่กำหนด แลวนำเสนอตออาจารยที ่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื ่อตรวจสอบและให

ขอเสนอแนะ เมื่อปรับปรุงตามคำแนะนำแลว จะนำเสนอตอผูเชี่ยวชาญเพื่อพิจารณาความถูกตองเหมาะสม และ

ปรับปรุงแกไขอีกครั้งจนสมบูรณกอนนำไปใชกับนักเรียนกลุมเปาหมาย เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลสำหรับสะทอน

ผลการวิจัย 

  3.2.4 แบบวัดความสามารถการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรทายวงจร เปนแบบตัวเลือกสองลำดับ

ชั้น เพ่ือวัดทักษะการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตร Lawson (2000) ท้ัง 4 ดาน โดยใชกับผูเรียนหลังเรียนจบในแตละ

วงจรปฏิบัติการ วงจรละ 12 ขอ ท้ังหมด 3 วงจร รวมท้ังหมด 36 ขอ ผลการหาคุณภาพของแบบวัด ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 ผลการหาคุณภาพของแบบวัดความสามารถในการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรทายวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 

วงจรท่ี 1 คาดัชนีความสอดคลอง  ความยากงาย  คาอำนาจจำแนก  คาความเช่ือม่ัน 

1 1.00 0.39 - 0.72 0.21 – 0.59 0.78 

2 1.00 0.43 - 0.71 0.28 – 0.46 0.75 

3 1.00 0.52 - 0.71 0.31 – 0.55 0.72 

 

  3.2.5 แบบวัดจิตวิทยาศาสตรทายวงจร จำนวน 12 ขอ เพื ่อวัดคุณลักษณะตาง ๆ ของจิต

วิทยาศาสตร 4 ดาน ตามแนวคิดของ American Association for the Advancement of Science (1990) โดย

ใชกับผูเรียนหลังเรียนจบในแตละวงจรปฏิบัติการ วงจรละ 12 ขอ ทั้งหมด 3 วงจร รวมทั้งหมด 36 ขอ ตรวจสอบ

ความสอดคลองของสถานการณกับองคประกอบที่ตองการวัด การใชคำถาม และประเมินคาดัชนีความสอดคลอง 

(IOC : Index of Item Objective Congruence) โดยผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 คน คาดัชนีความสอดคลองของแบบ

วัดจิตวิทยาศาสตรทายวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 เทากับ 1.00 
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      3.3  เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลการวิจัย เปนเครื่องมือที่ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชในการ

ประเมินผลวิจัยหลังดำเนินการสิ้นสุดทั้ง 3 วงจร ประกอบดวย แบบวัดทักษะการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร และ

แบบวัดจิตวิทยาศาสตร 

  3.3.1  แบบวัดทักษะการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร ซึ่งเปนแบบทดสอบตัวเลือกสองลำดับชั้น 

(two-tier diagnostic test) จำนวนท้ังสิ้น 24 ขอ ประกอบดวยคำถามสองสวน สวนท่ี 1 เปนแบบทดสอบประเภท

เลือกตอบ 2-4 ตัวเลือก ขอคำถามเกี่ยวของกับความรูและเนื้อหา มีลักษณะเปนสถานการณประกอบดวยขอมูล

หรือรูปภาพสำหรับวัดการใหเหตุผลแบบสมมตินัย การใหเหตุผลแบบอธิบาย การใหเหตุผลแบบนิรนัย การให

เหตุผลแบบอุปนัย และสวนที่ 2 เปนคำถามที่เกี่ยวกับเหตุผลที่เลือกคำตอบในสวนแรก โดยตนฉบับแบบทดสอบ

ดังกลาวนี ้ถูกสรางขึ ้นโดย Lawson (2000) มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC : Index of Item Objective 

Congruence) เทากับ 1.00 คาความยากงาย (P) เทากับ 0.38 - 0.71 คาอำนาจจำแนก (r) เทากับ 0.28 – 0.79 

และคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.75 

  3.3.2 แบบวัดจิตวิทยาศาสตร เปนขอคำถามเชิงสถานการณแบบเลือกตอบ (Multiple Choice) 

3 ตัวเลือก แตละตัวเลือกมีคะแนนที่แตกตางกัน 1-3 คะแนน ตามทฤษฎีจิตพิสัยของบลูม ครอบคลุมลักษณะของ

จิตวิทยาศาสตรทั้ง 4 ดาน ของ American Association for the Advancement of Science (1990) จำนวน 

20 ขอ แบบวัดนี้พัฒนาขึ้นจากแบบวัดของ อาริยา ภูพันนา (2565) มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC : Index of 

Item Objective Congruence) เทากับ 1.00 

 4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

      ผูวิจัยดำเนินการวิจัยและบันทึกขอมูลดวยตนเองและมีผูชวยวิจัยท่ีชวยเก็บรวมรวบขอมูลตามแผนการ

จัดการเรียนรู ดวยการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม แบบคละชั้นเรียน 

จำนวน 6 แผนการเรียนรู ในวงจรการปฏิบัติการ 3 วงจร เพ่ือใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการ

เรียนรูใหมี ประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

      ข้ันท่ี 1 ผูวิจัยดำเนินการปฐมนิเทศนักเรียนกลุมเปาหมาย ใหมีความเขาใจเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู ดวยการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม แบบคละชั้นเรียน และทำความ

เขาใจเก่ียวกับเกณฑการวัดและประเมินผล เพ่ือใหนักเรียนทราบแนวทางการปฏิบัติในการเรียน 

       ขั้นที่ 2 ผูวิจัยดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแผนการจัดการเรียนรูดวยการจัดการเรียนการ

สอนตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม แบบคละชั้นเรียน จำนวน 6 แผนการจัดการเรียนรู รวม 12 

ชั่วโมง ซ่ึงไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีรายละเอียดเก่ียวกับจำนวนแผนการเรียนรูท่ีใชในแตละวงจร 

       ขั้นที่ 3 ผูวิจัยทำการทดสอบวัดทักษะการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรและจิตวิทยาศาสตรกับนักเรียน

กลุมเปาหมาย 
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5.  การวิเคราะหขอมูล 

      ผูวิจัยวิเคราะหขอมูล และประมวลผลขอมูลที่ไดจากการศึกษาการพัฒนาทักษะการใหเหตุผลทาง

วิทยาศาสตรและจิตวิทยาศาสตร โดยใชการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 

แบบคละชั้นเรียน มีขอมูลเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพจากการสะทอนผล การประเมินผล ในการดำเนินการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการในแตละวงจร ดังนี้ 

      5.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ สถิติพื ้นฐาน ไดแก 1) คาเฉลี่ยของคะแนน 2) รอยละ 3) คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน  

      5.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ นำขอมูลจากแบบบันทึกผลการจัดการเรียนรู แบบสังเกต

พฤติกรรมของครู แบบสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน และแบบสัมภาษณนักเรียน ซึ่งเปนเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวม เพื่อเปนขอมูลสะทอนผลการปฏิบัติเมื่อสิ้นสุดแตละวงจรที่เนนการบรรยายตามที่ปรากฏจากการสังเกต 

โดยปราศจากอคติหรือความรู สึกและความคิดเห็นไปดวย จากนั ้นนำขอมูลที ่ไดมาทำการวิเคราะหเนื ้อหา 

(Content Analysis) และนำเสนอผลท่ีไดในรูปแบบความเรียง 

 

ผลการวิจัย 

 1.  ผลการพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียน 

      หลังจากที่ผู วิจัยดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูสิ ้นสุดจำนวน 6 แผน 12 ชั่วโมง ตามวงจรการ

ปฏิบัติการที่ 1-3 ผูวิจัยไดทำการทดสอบนักเรียนกลุมเปาหมาย โดยใหนักเรียนทำแบบวัดการใหเหตุผลทาง

วิทยาศาสตรเปนแบบตัวเลือกสองลำดับชั้น สวนที่ 1 เปนแบบทดสอบประเภทเลือกตอบ 2 -4 ตัวเลือก สวนที่ 2 

เปนคำถามท่ีเก่ียวกับเหตุผลท่ีเลือกคำตอบในสวนแรก จำนวน 24 ขอ ไดผลการทดสอบดังตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 ผลการวัดความสามารถในการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตร 

ระดับช้ัน 

จำนวน

นักเรียน 

(คน) 

คะแนน

เต็ม 

คะแนน

เฉล่ีย 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

รอยละ 

จำนวนนักเรียนท่ีผานเกณฑ 

ผาน ไมผาน 

จำนวน 

(คน) 
รอยละ 

จำนวน 

(คน) 

รอย

ละ 

ประถม 

ศึกษาปท่ี 4 
6 24 17.33 2.44 72.22 4 66.67 2 33.33 

ประถม 

ศึกษาปท่ี 5 
3 24 19.00 0.86 79.16 3 100.00 0 0.00 

รวม 9 24 17.89 2.14 74.53 7 77.78 2 22.22 
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จากตารางที่ 2 ผลการพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตร โดยการจัดการเรียนรูตาม

แนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 และ 5 ท่ีเรียนดวยหนวยการเรียนรู

สำหรับนักเรียนคละชั้น พบวานักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 17.78 และมีจำนวนนักเรียนที่ผานเกณฑจำนวน 7 คน คิด

เปนรอยละ 77.78 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กำหนดไว เมื่อพิจารณาการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตรแยกตามองคประกอบ 

พบวา การใหเหตุผลแบบอธิบาย มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด มีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 83.33 ซึ่งรองลงมาคือ การ

ใหเหตุผลแบบสมมตินัย มีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 75.92 การใหเหตุผลแบบนิรนัย มีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอย

ละ 70.37 โดยการใหเหตุผลแบบอุปนัย มีคะแนนเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคิดเปนรอยละ 68.51 

2.  ผลการพัฒนาจิตวิทยาศาสตรของนักเรียน 

      หลังจากที่ผู วิจัยดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูสิ ้นสุดจำนวน 6 แผน 12 ชั่วโมง ตามวงจรการ

ปฏิบัติการที่ 1-3 ผูวิจัยไดทำการทดสอบนักเรียนกลุมเปาหมาย โดยใหนักเรียนทำแบบวัดจิตวิทยาศาสตรเปนขอ

คำถามเชิงสถานการณแบบเลือกตอบ (Multiple Choice) 3 ตัวเลือก จำนวน 20 ขอ แตละตัวเลือกมีคะแนนท่ี

แตกตางกันตั้งแต 1-3 คะแนน ไดผลการทดสอบดังตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 ผลการวัดจิตวิทยาศาสตร 

ระดับช้ัน 

จำนวน

นักเรียน 

(คน) 

คะแนน

เต็ม 

คะแนน

เฉล่ีย 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

รอยละ 

จำนวนนักเรียนท่ีผานเกณฑ 

ผาน ไมผาน 

จำนวน 

(คน) 
รอยละ 

จำนวน 

(คน) 

รอย

ละ 

ประถม 

ศึกษาปท่ี 4 
6 60 44.83 1.81 74.72 5 83.33 1 16.67 

ประถม 

ศึกษาปท่ี 5 
3 60 49.67 1.16 82.77 3 100.00 0 0.00 

รวม 9 60 44.44 1.35 77.40 8 88.89 1 11.11 

 

จากตารางที่ 3 ผลการพัฒนาจิตวิทยาศาสตร โดยการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี 

และสังคม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 และ 5 ท่ีเรียนดวยหนวยการเรียนรูสำหรับนักเรียนคละชั้น พบวา มี

จำนวนนักเรียนที่ผานเกณฑจำนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 88.89 ซึ่งสูงกวาเกณฑท่ีกำหนดไว เมื่อพิจารณาจิต

วิทยาศาสตรตามองคประกอบทั้ง 4 พบวา องคประกอบที่ไดคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด คือ คุณคาของวิทยาศาสตร มี

คะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด มีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 88.14 ซึ่งรองลงมาคอื เจตคติตอการเรียนรูทางวิทยาศาสตร มี
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คะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 80.00 การเสริมสรางคุณคาของสังคม มีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 71.85 และ

คานิยมทางสังคมเก่ียวกับวิทยาศาสตร มีคะแนนเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคิดเปนรอยละ 69.62 

3.  การวิเคราะหผลลัพธการเรียนรูทายวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 

     ในสวนนี้ ผูวิจัยขอเสนอขอมูลสำคัญ 3 ประการ ซึ่งเปนขอบงชี้ถึงประสิทธิภาพของหนวยการเรียนรู

แบบคละชั้น ท่ีออกแบบมาสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 และ 5 โดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือมีการจัดการเรียนรู

ตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม (STS) ผลการศึกษาจะครอบคลุมถึง  

     1. ผลการพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตรวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 

     2. ผลการพัฒนาจิตวิทยาศาสตรวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 

     3. การสะทอนขอมูลเชิงคุณภาพ วงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 

     ซึ่งไดจากการดำเนินงานในแตละวงจรปฏิบัติการ (วงจรที่ 1-3) ซึ่งขอมูลเหลานี้เปนหลักฐานเชิง

ประจักษท่ีสะทอนถึงประสิทธิภาพของหนวยการเรียนรู  

     3.1 ผลการพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตรวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 

  หลังสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการเรียนรูวงจรปฏิบัติการที่ 1-3 นักเรียนไดทำแบบทดสอบทายวงจร

ปฏิบัติการท่ี 1-3 ไดแก แบบวัดความสามารถในการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตรทายวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 วงจรละ 

12 ขอ โดยมีเกณฑท่ีกำหนดไวคือนักเรียนรอยละ 70 มีคะแนนความสามารถในการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร ผาน

เกณฑรอยละ 70 ของคะแนนเต็ม ดังตารางท่ี 4 

ตารางท่ี 4 ผลการวัดความสามารถในการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตรทายวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 

วง 

จร

ท่ี 

จำนวน

นักเรียน 

(คน) 

คะแนน

เต็ม 

คะแนน

เฉล่ีย 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

รอย

ละ 

จำนวนนักเรียนท่ีผานเกณฑ 

ผาน ไมผาน 

จำนวน

(คน) 
รอยละ 

จำนวน 

(คน) 
รอยละ 

1 9 12 8.11 1.53 67.59 6 66.67 3 33.33 

2 9 12 8.38 1.16 69.90 7 77.78 2 22.22 

3 9 12 8.72 1.00 72.68 7 77.78 2 22.22 

 

 จากตารางที่ 4 พบวา ผลการวัดความสามารถในการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตรทายวงจรที่ 1-3 

นักเรียนไดคะแนนเฉลี่ย 8.11, 8.38 และ 8.72 ตามลำดับ คิดเปนรอยละ 67.59, 69.90 และ 72.68  มีนักเรียน

ผานเกณฑรอยละ 70 ของคะแนนเต็ม จำนวน 6, 7 และ 7 คน ตามลำดับ จากนักเรียนทั้งหมด 9 คน คิดเปนรอย

ละ 66.67, 77.78 และ 77.78 ตามลำดับ จะสังเกตไดวานักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นในแตละวงจร แสดงผลการ

เปรียบเทียบผลการวัดความสามารถในการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตรทายวงจรปฏิบัติการ ไดดังภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 แผนภูมิเปรียบเทียบความสามารถในการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตรทายวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 

 

     3.2 ผลการพัฒนาจิตวิทยาศาสตรวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3  

  หลังสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการเรียนรูวงจรปฏิบัติการที่ 1-3 นักเรียนไดทำแบบทดสอบทายวงจร

ปฏิบัติการท่ี 1-3 ไดแก แบบวัดจิตวิทยาศาสตรทายวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 วงจรละ 12 ขอ โดยมีเกณฑท่ีกำหนดไว

คือนักเรียนรอยละ 70 มีคะแนนความสามารถในการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร ผานเกณฑรอยละ 70 ของคะแนน

เต็ม ดังตารางท่ี 5 

ตารางท่ี 5 ผลการวัดจิตวิทยาศาสตรทายวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 

วง 

จร

ท่ี 

จำนวน

นักเรียน 

(คน) 

คะแนน

เต็ม 

คะแนน

เฉล่ีย 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

รอย

ละ 

จำนวนนักเรียนท่ีผานเกณฑ 

ผาน ไมผาน 

จำนวน

(คน) 
รอยละ 

จำนวน 

(คน) 
รอยละ 

1 9 36 25.33 4.60 70.37 5 55.56 4 44.44 

2 9 36 26.67 4.35 74.07 6 66.67 3 33.33 

3 9 36 28.55 3.46 79.32 8 83.33 1 16.17 

 

จากตารางที่ 5 พบวา ผลการวัดจิตวิทยาศาสตรทายวงจรที่ 1-3 นักเรียนไดคะแนนเฉลี่ย 25.33, 26.67 

และ 28.55 ตามลำดับ คิดเปนรอยละ 70.37, 74.07 และ 79.32 มีนักเรียนผานเกณฑรอยละ 70 ของคะแนนเต็ม 

จำนวน 5, 6 และ 8 คน ตามลำดับ จากนักเรียนท้ังหมด 9 คน คิดเปนรอยละ 55.56, 66.67 และ 83.33 ตามลำดับ 
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วงจรปฏิบัติการท่ี 1 วงจรปฏิบัติการท่ี 2 วงจรปฏิบัติการท่ี 3

แผนภูมิเปรียบเทียบความสามารถในการให้เหตุผลทางวิทยาศาสตร์ท้ายวงจร

ปฏิบัติการ 

ร้อยละคะแนนเฉลี่ย ร้อยละจำนวนนักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์
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จะสังเกตไดวานักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นในแตละวงจร แสดงผลการเปรียบเทียบผลการวัดจิตวิทยาศาสตรทาย

วงจรปฏิบัติการ ไดดังภาพท่ี 2 

 

 
ภาพท่ี 2 แผนภูมิเปรียบเทียบจิตวิทยาศาสตรทายวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 

      3.3 ผลการสะทอนขอมูลเชิงคุณภาพวงจรปฏิบัติการท่ี 1-3 

  หลังสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการเรียนรูวงจรปฏิบัติการที่ 1 นักเรียนไดทำแบบสัมภาษณนักเรียน 

โดยดานขอเสนอแนะอ่ืน ๆ นักเรียนไดใหขอคิดเห็น ดังขอความตอไปนี้ 

“สนุก ไดทำการทดลองท่ีไมเคยทำ” (การสัมภาษณ, นักเรียนคนท่ี 1) 

“อยากใหคุณครูพาทำการทดลองเยอะ ๆ ครับ” (การสัมภาษณ,นักเรียนคนที่ 2) 

“เรียนเขาใจงายและครูทำใหเห็นภาพคะ” (การสัมภาษณ, นักเรียนคนท่ี 3) 

 หลังสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการเรียนรูวงจรปฏิบัติการที่ 2 นักเรียนไดทำแบบสัมภาษณนักเรียน โดยดาน

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ นักเรียนไดใหขอคิดเห็น ดังขอความตอไปนี้ 

“ไดทำจรวดบั้งไฟสนกุครับ” (การสัมภาษณ, นักเรียนคนท่ี 1) 

“ขอเกมเลนแขงกันดวยนะคะ” (การสัมภาษณ, นักเรียนคนท่ี 2) 

“ไดทำอาหาร ไมนาเบื่อคะ” (การสัมภาษณ, นักเรียนคนท่ี 3) 

“กิจกรรมเยอะคะ เรียนวิชาวิทยาศาสตรสนุก” (การสัมภาษณ, นักเรียนคนที่ 4) 

 หลังสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการเรียนรูวงจรปฏิบัติการที่ 3 นักเรียนไดทำแบบสัมภาษณนักเรียน โดยดาน

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ นักเรียนไดใหขอคิดเห็น ดังขอความตอไปนี้ 

“ชอบทำการทดลอง อยากใหมีเยอะ ๆ คะ” (การสัมภาษณ, นักเรียนคนท่ี 1) 

“อยากใหคุณครูมีเกมใหเลนทุกชั่วโมงครับ” (การสัมภาษณ, นักเรียนคนท่ี 2) 

“คุณครูสอนสนุก มีกิจกรรมใหทำตลอด” (การสัมภาษณ, นักเรียนคนท่ี 3) 
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วงจรปฏิบัติการท่ี 1 วงจรปฏิบัติการท่ี 2 วงจรปฏิบัติการท่ี 3

แผนภูมิเปรียบเทียบจิตวิทยาศาสตร์ท้ายวงจรปฏิบัติการ 

ร้อยละคะแนนเฉลี่ย ร้อยละจำนวนนักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์
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อภิปรายผล 

 1.  การพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตร 

     การจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม (STS) โดยใชหนวยการเรียนรูสำหรับ

นักเรียนคละชั ้น มีสวนสำคัญในการพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 4 และ 5 โดยสังเกตไดจากคะแนนเฉลี่ยที่สูงกวาเกณฑที่กำหนด 17.78 คะแนน และสัดสวน

นักเรียนท่ีผานเกณฑจำนวน 7 คน คิดเปนรอยละ 77.78 นอกจากนี้ยังพบวานักเรียนมีคะแนนความสามารถในการ

ใหเหตุผลทางวิทยาศาสตรตามองคประกอบท้ัง 4 องคประกอบ โดยเฉพาะดานการใหเหตุผลแบบอธิบาย นักเรียน

มีคะแนนเฉลี่ยสูงถึงรอยละ 83.33 ซ่ึงถือวาสูงท่ีสุดในบรรดาท้ัง 4 องคประกอบ 

     ในทำนองเดียวกัน จากการวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณนักเรียนเก่ียวกับสาระการเรียนรูและกิจกรรม

การเรียนรูในแตละวงจรของการปฏิบัติการ (วงจรท่ี 1–3) โดยใชมาตรประมาณคา 5 ระดับ พบวา วงจรปฏิบัติการ

ที่ 1 นักเรียนมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสาระการเรียนรูอยู ในระดับมาก (x̄  = 4.02) และความคิดเห็นตอ

กิจกรรมการเรียนรูอยูในระดับมาก (x̄ = 4.33), วงจรปฏิบัติการที่ 2 ความคิดเห็นดานสาระการเรียนรูอยูในระดับ

มาก (x̄ = 4.35) และความคิดเห็นตอกิจกรรมการเรียนรูอยูในระดับมากที่สุด (x̄ = 4.60), วงจรปฏิบัติการที่ 3 

ความคิดเห็นดานสาระการเรียนรูอยูในระดับมาก (x̄ = 4.40) และความคิดเห็นตอกิจกรรมการเรียนรูอยูในระดับ

มากที่สุด (x̄ = 4.75) จากขอมูลขางตน จะเห็นไดวาคาเฉลี่ยของความคิดเห็นทั้งในดานสาระการเรียนรูและ

กิจกรรมการเรียนรูมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนในแตละวงจรของการปฏิบัติการ แสดงใหเห็นถึงการพัฒนาและการตอบรับท่ีดี

ข้ึนจากผูเรียน 

     ผลการวิจัยที ่เกิดขึ ้นสามารถอธิบายไดดวยวิธีการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิด STS ของ 

Yuenyong (2006) ซึ่งประกอบดวย 5 ขั้นตอนหลัก ที่สงเสริมใหนักเรียนไดพัฒนาทักษะการคิดเชิงเหตุผลอยาง

เปนระบบและตอเนื่อง 

     ข้ันท่ี 1 ข้ันระบุประเด็นทางสังคม นักเรียนถูกกระตุนใหใชความรูและประสบการณเดิม มาพิจารณา

ประเด็นทางสังคมที่เกี่ยวของกับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชุมชนของตนเอง ซึ่งเปนการเริ่มตนกระบวนการคิด

หาสาเหตุและเชื่อมโยงสิ่งท่ีเรียนรูกับบริบทจริง 

     ข้ันท่ี 2 ข้ันระบุแนวทางการหาคำตอบอยางมีศักยภาพ นักเรียนไดวางแผนการหาคำตอบ โดยอาศัย

ความรูที่ตนมีอยู และวางแผนการหาความรูเพิ่มเติม เพื่อสนับสนุนการอธิบายแนวคิดตาง ๆ และพิสูจนขอเท็จจริง

ในประเด็นท่ีสนใจ ซ่ึงเปนการแสดงออกถึงการหาความสัมพันธของสาเหตุกับผลท่ีเกิดข้ึน 

     ข้ันท่ี 3 ข้ันตองการความรู ข้ันตอนนี้เปดโอกาสใหนักเรียนได ศึกษาความรูทางวิทยาศาสตร ผานการ

ทดลองและสืบเสาะหาความรู เพื่อใชเปนฐานขอมูลที่ดีสำหรับการตัดสินใจ ซึ่งเปนการสะสมความรู หลักการ กฎ 

และทฤษฎี มาเปนเหตุผลอางอิงประกอบ 
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     ขั้นที่ 4 ขั้นทำการตัดสินใจ นักเรียนใชความรูที่เรียนมา ทบทวนและออกแบบแนวทางการแกปญหา 

โดยคำนึงถึงความเปนไปไดและผลดีผลเสียในบริบทของชุมชน ซ่ึงแสดงถึงความสามารถในการพิสูจนหาขอเท็จจริง

โดยอาศัยหลักการและทฤษฎีท่ีไดเรียนรูมาสนับสนุนการตัดสินใจ  

     ขั้นที่ 5 ขั้นกระบวนการทางสังคม การแลกเปลี่ยนเรียนรูและการนำเสนอแนวคิดตอสังคม เปด

โอกาสใหนักเรียนได ทบทวนแนวคิดของตนเอง และรับฟงความคิดเห็นจากผูอ่ืน ซ่ึงชวยเสริมสรางความสามารถใน

การปรับปรุงการอธิบายแนวคิดและการพิสูจนขอเท็จจริงใหมีความเหมาะสมและนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึน 

     ดังนั้น การจัดการเรียนรูตามแนวคิด STS จึงไมเพียงแตเนนการพัฒนาความรูทางวิทยาศาสตรเทานั้น 

แตยังใหความสำคัญกับการพัฒนาทักษะกระบวนการคิด การใหเหตุผล และการประยุกตใชความรูในบริบททาง

สังคม ซึ่งเปนปจจัยสำคัญที่สงผลใหความสามารถในการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตรของนักเรียนพัฒนาขึ้นได 

สอดคลองกับแนวคิดของการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม (STS) ดังที่ พิมพนภัส 

ปกสังคเณย (2562) ไดกลาวไววา STS คือการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตรในบริบทของประสบการณการ

เรียนรูผานทางสังคม โดยมุงเนนท่ีการแกปญหาท่ีเก่ียวของกับวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม การจัดการเรียนรู

แบบ STS มีเปาหมายหลักในการพัฒนาใหผู เรียนมีความรูความสามารถทางวิทยาศาสตรที่สามารถนำไปใชใน

ชีวิตประจำวัน เขาใจขอเท็จจริง แนวคิด และความเชื่อมโยงของแนวคิดตางๆ รวมถึงมีทักษะกระบวนการที่เปน

พื้นฐานในการเรียนรูและการคิดอยางมีเหตุผล ซึ่งการสงเสริมใหนักเรียนรูจักกระบวนการแกปญหาในสถานการณ

จริงท่ีใกลเคียงกับสิ่งท่ีผูเรียนพบเจอในชีวิตประจำวัน ทำใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงความรูเขากับประเด็นทางสังคม

ท่ีเกิดข้ึนไดจริง และสามารถแกไขปญหาเหลานั้นได ดังนั้น การท่ีนักเรียนไดเรียนรูผานบริบททางสังคมและปญหาท่ี

แทจริง ทำใหพวกเขาตระหนักวาวิทยาศาสตรไมไดจำกัดอยูเพียงในตำราเรียน แตเปนสวนหนึ่งของชีวิตประจำวัน

และสามารถประยุกตใชเพื่อแกไขปญหาตาง ๆ ได ความเขาใจนี้เองที่ชวยเสริมสรางใหความสามารถในการให

เหตุผลแบบอธิบายของนักเรียนพัฒนาข้ึน เนื่องจากพวกเขาไดรับการฝกฝนใหเชื่อมโยงความรูท่ีมีเขากับสถานการณ

ใหม ๆ เพ่ือสรางคำอธิบายท่ีมีเหตุผลและเปนรูปธรรม  

     ผลการวิจัยนี้ยังสอดคลองกับ หนึ่งฤทัย เฮาประมงค (2566) ไดศึกษาการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร

ของผูเรียนที่เรียนดวยกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานรวมกับสื่อสังคมออนไลน ที่สงเสริมใหนักเรียนใช

ปญหาท่ีใกลตัวและพบเจอในชีวิตประจำวันเปนตัวนำหรือเปนฐานในการจัดการเรียนรู เพ่ือนำมาสูการนำความรูไป

ประยุกตใชเพื่อจัดการกับปญหาดังกลาว เรื่อง กรด-เบส ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ผลการวิจัย พบวา 

ความสามารถในการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร เฉลี่ย 27.03 ซ่ึงสูงกวาเกณฑรอยละ 70 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 และ 3) นักเรียนท่ีเรียนดวยกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานรวมกับสื่อสังคมออนไลนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เฉลี่ย 15.47 คะแนน ซึ่งสูงกวาเกณฑรอยละ 75 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ปรารถนา เสือกลั่น (2562) ที่ไดศึกษาการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรของ

ผูเรียนท่ีเรียนตามแนวคิดเชิงประวัติศาสตร รายวิชาเคมี ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ผลการวิจัยพบวา หลัง
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เรียนดวยการจัดการเรียนรูตามแนวคิดเชิงประวัติศาสตรสงผลใหนักเรียนมีคะแนนความสามารถในการใหเหตุผล

เชิงวิทยาศาสตรสูงกวาคะแนนกอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.5 

2.  การพัฒนาจติวิทยาศาสตร 

     การจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม (STS) โดยใชหนวยการเรียนรูสำหรับ

นักเรียนคละชั้น สามารถพัฒนาจิตวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 และ 5 ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

โดยสะทอนจากจำนวนนักเรียนที่ผานเกณฑสูงถึง 8 คน คิดเปนรอยละ 88.89 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กำหนดไว ยิ่งไป

กวานั้น เม่ือพิจารณาในแตละองคประกอบของจิตวิทยาศาสตร พบวา องคประกอบดาน คุณคาของวิทยาศาสตร มี

คะแนนเฉลี่ยสูงสุดถึงรอยละ 88.14 ซึ่งแสดงใหเห็นวานักเรียนมีความเชื่อมั่นและตระหนักถึงความสำคัญของ

วิทยาศาสตรตอชีวิตและสังคม 

     ในทำนองเดียวกัน จากผลการวิเคราะหแบบสัมภาษณนักเรียนดานผูเรียนในแตละวงจรของการ

ปฏิบัติการ (วงจรท่ี 1–3) โดยใชมาตรประมาณคา 5 ระดับ โดยมีประเด็นการประเมินท่ีสำคัญ 3 ประเด็น ไดแก 1. 

นักเรียนมีความสุขที่ไดทำกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย 2. การเรียนจากประสบการณตรงทำใหนักเรียนมีความ

สนุกสนานในการเรียน และ 3. การนำปญหาที่เกิดขึ้นจริงมาใชในการจัดการเรียนรู ทำใหนักเรียนสนใจที่จะเรียนรู

และอยากมีสวนรวมในการแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีมีในสังคม พบวา วงจรปฏิบัติการท่ี 1 เม่ือพิจารณาโดยรวมในดาน

ผูเรียนนักเรียนมีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x̄ = 4.67), วงจรปฏิบัติการที่ 2 เมื่อพิจารณา

โดยรวมในดานผูเรียนนักเรียนมีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x̄ = 4.51), วงจรปฏิบัติการที่ 3 

เมื่อพิจารณาโดยรวมในดานผูเรียนนักเรียนมีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x̄ = 4.67) จาก

ขอมูลขางตน จะเห็นไดวาระดับความเห็นโดยรวมทั้ง 3 วงจรปฏิบัติการอยูในระดับมากที่สุด แสดงใหเห็นถึงการ

ตอบรับท่ีดีจากผูเรียน 

     ความสำเร็จในการพัฒนาจิตวิทยาศาสตรนี้ อธิบายไดดวยลักษณะเฉพาะของการจัดการเรียนรูแบบ 

STS ของ Yuenyong (2006) ท่ีมุงเนนการแกปญหาท่ีเก่ียวของกับวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม ซ่ึงสอดคลอง

กับเปาหมายหลักที ่ตองการพัฒนาผู เรียนใหมีความรู ความสามารถทางวิทยาศาสตรที ่สามารถนำไปใชใน

ชีวิตประจำวัน เขาใจขอเท็จจริง แนวคิด และความเชื่อมโยงของแนวคิดตาง ๆ ไดอยางลึกซึ้ง ขั้นตอนการจัดการ

เรียนรู 5 ข้ันของ Yuenyong (2006) มีบทบาทสำคัญในการสงเสริมคุณลักษณะของจิตวิทยาศาสตร ดังนี้ 

     ขั้นที่ 1 ขั้นระบุประเด็นทางสังคม การที่นักเรียนถูกกระตุนใหพิจารณาประเด็นทางสังคมที่เกี่ยวของ

กับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชุมชนของตนเอง เปนการสรางแรงจูงใจและความอยากรูอยากเห็น ซึ่งเปน

จุดเริ่มตนของการเห็นคุณคาของวิทยาศาสตรวามีความเก่ียวของและสามารถแกไขปญหาในชีวิตประจำวันไดจริง 

     ขั้นที่ 2 ขั้นระบุแนวทางการหาคำตอบอยางมีศักยภาพ การที่นักเรียนไดวางแผนการหาคำตอบโดย

อาศัยความรูที่มีและวางแผนการหาความรูเพิ่มเติม เพื่อสนับสนุนการอธิบายและพิสูจนขอเท็จจริงในประเด็นท่ี

สนใจ สะทอนถึงความมุงม่ันและความพยายามในการแสวงหาความรู ซ่ึงเปนคุณลักษณะสำคัญของจิตวิทยาศาสตร 
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     ขั้นที่ 3 ขั้นตองการความรู ขั้นตอนนี้เปดโอกาสใหนักเรียนไดศึกษาความรูทางวิทยาศาสตรผานการ

ทดลองและสืบเสาะหาความรู เพ่ือใชเปนฐานขอมูลท่ีดีสำหรับการตัดสินใจ ซ่ึงเปนการสงเสริมใหผูเรียนมีความใฝรู

และเห็นถึงความสำคัญของขอมูลเชิงประจักษอันเปนรากฐานของวิทยาศาสตร  

     ขั้นที่ 4 ขั้นทำการตัดสินใจ การที่นักเรียนใชความรูที ่เรียนมาทบทวนและออกแบบแนวทางการ

แกปญหา โดยคำนึงถึงความเปนไปไดและผลดีผลเสียในบริบทของชุมชน แสดงใหเห็นถึงการนำองคความรูทาง

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปประยุกตใชใหสอดคลองกับบริบทของตน ซ่ึงเปนการพัฒนาความคิดสรางสรรค การ

ตัดสินใจดวยตนเอง และตระหนักถึงบทบาทของวิทยาศาสตรในการสรางทางเลือกท่ีดีข้ึน 

     ข้ันท่ี 5 ข้ันกระบวนการทางสังคม การเปดโอกาสใหนักเรียนไดแลกเปลี่ยนเรียนรูและนำเสนอแนวคิด

ตอสังคม ชวยใหนักเรียนทบทวนและปรับปรุงแนวคิดของตนเองผานการรับฟงความคิดเห็นจากผูอื่น ซึ่งสงเสริม

คุณลักษณะของการมีเหตุผล ความใจกวาง และการยอมรับความหลากหลายทางความคิด ท่ีเปนสวนสำคัญของการ

มีจิตวิทยาศาสตรท่ีสมบูรณ 

     โดยสรุปแลว การจัดการเรียนรูแบบ STS ไมเพียงแตสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาความรูและทักษะทาง

วิทยาศาสตรเทานั้น แตยังหลอหลอมใหเกิดเจตคติที่ดีตอวิทยาศาสตรและเห็นคุณคาของการนำวิทยาศาสตรไปใช

ในชีวิตประจำวัน ผานปญหาและประเด็นทางสังคมที่ใกลตัว ซึ่งสงผลโดยตรงตอการพัฒนาจิตวิทยาศาสตรของ

นักเรียนอยางรอบดาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการตระหนักถึงคุณคาของวิทยาศาสตร สอดคลองกับงานวิจัยของ 

อาริยา ภูพันนา (2565) ไดพัฒนาจิตวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดย

ใชชุมชนเปนฐาน โดยมีวัตถุประสงคการวิจัยเพื่อพัฒนาจิตวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่ไดรับ

การจัดการเรียนรูโดยใชชุมชนเปนฐานใหผานเกณฑรอยละ 70 ผลการวิจัยพบวา คะแนนจิตวิทยาศาสตรโดยรวม

ของนักเรียนอยูในระดับมาก 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัย 

1.  ขอเสนอแนะในการนำวิจัยไปใช 

      ครูผูสอนควรนำแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบ STS อยางตอเนื่อง โดยเนนการแกปญหาท่ีเก่ียวของกับ

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม มาใชในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูในรายวิชาวิทยาศาสตรอยางสม่ำเสมอ 

โดยเฉพาะการเชื่อมโยงเนื้อหากับประเด็นทางสังคมท่ีนักเรียนคุนเคย เชน ครอบครัว ชุมชน และทองถ่ิน ซ่ึงจะชวย

ใหนักเรียนเห็นคุณคาของวิทยาศาสตรและสามารถนำความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจำวันไดจริง และสำหรับ

โรงเรียนขนาดเล็กที่มีขอจำกัดดานบุคลากร การใชหนวยการเรียนรูแบบคละชั้นเปนทางเลือกที่เหมาะสม ครูควร

ศึกษาและทำความเขาใจแนวทางการจัดการเรียนรู ท ี ่คำนึงถึงความแตกตางระหวางผู เร ียนในเรื ่องอายุ 

ความสามารถ และพัฒนาการ เพ่ือใหการเรียนรูรวมกันเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
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2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

      เนื่องดวยขอจำกัดดานขนาดของกลุมตัวอยาง (นักเรียน 9 คน) และบริบทเฉพาะของโรงเรียนขนาด

เล็กที่ทำการวิจัย งานวิจัยครั้งตอไปจึงควรพิจารณาขยายขอบเขตการศึกษาโดยเพิ่มขนาดของกลุมตัวอยางให   

ใหญข้ึน พรอมท้ังครอบคลุมโรงเรียนท่ีมีบริบทท่ีหลากหลาย อาทิ โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ โรงเรียน

ในเขตเมือง และโรงเรียนในเขตชนบท ซึ่งมีความแตกตางกันในดานทรัพยากรและปจจัยแวดลอมอื่น ๆ การ

ดำเนินการดังกลาวจะชวยเสริมสรางความสามารถในการสรุปอางอิงผล (Generalizability) ของการศึกษา และ

สามารถยืนยันความคงเสนคงวาของประสิทธิผลของการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และ

สังคม (STS) ตลอดจนหนวยการเรียนรูสำหรับนักเรียนคละชั้น ในสถานการณที่แตกตางกันไดอยางนาเชื่อถือมาก

ยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุม

แขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz เรื่อง การบวก การลบ เศษสวนและจำนวนคละ ของนักเรียน

ชั ้นประถมศึกษาปท่ี 5 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 2) เพื ่อศึกษาความสามารถในการ

แกปญหาทางคณิตศาสตร เรื ่อง การบวก การลบ เศษสวนและจำนวนคละของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 5 โดยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน 

Quizizz 3) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การบวก การลบ เศษสวนและจำนวนคละ
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ของนักเรียนระหวางกอนและหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขัน

รวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz กลุมเปาหมายคือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 จำนวน 16 คน       

ที่กำลังศึกษาอยู ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2567 โรงเรียนวัดนทีมุขาราม โดยการเลือกแบบ

เจาะจง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 1) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุม

แขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz จำนวน 4 ชั ่วโมง 2) แบบประเมินความสามารถในการ

แกปญหาทางคณิตศาสตร 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิเคราะหขอมูลโดยการหา

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การหาคาทีแบบกลุมเดียว ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการพัฒนาการ

จัดการเรียนรูแบบรวมมือแบบเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz  มีประสิทธิภาพ 

เทากับ 81.41/80.25 เปนไปตามเกณฑที่กำหนด 2) ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร

เฉลี่ยอยูในระดับดี (= 2.51, S.D.= 0.51) และ 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอน

เรียน มีรอยละความกาวหนา 20.90 

 

คำสำคัญ:  เทคนิคเกมกลุมแขงขัน, ความสามารถแกโจทยปญหา, แอปพลิเคชัน Quizizz 

 

Abstract  

The objectives of this research were to 1) develop a cooperative learning by 

Team Game Tournament technique integrated with the Quizizz in Addition Subtraction 

Fraction and Mixed Number of Fifth Grade to meet effectiveness criteria of 80/80 

standard scores 2) study mathematic problem-solving ability in Addition Subtraction 

Fraction and Mixed Number of Fifth Grade by Team Game Tournament Technique 

with Quizizz and 3) compare the pre- and post-learning achievement in Addition 

Subtraction Fraction and Mixed Number of Fifth Grade by Team Game Tournament 

technique with Quizizz. The sample consisted of 16 Fifth Grade students who were 

studying in the first semester of the academic year 2024 at Wat Nathimukharam School 

by purposive sampling. The instruments were 1) a lesson plan by the Team Game 

Tournament technique integrated with the Quizizz 4-hour learning plan. 2) Mathematic 

problem-solving ability observation form and 3) achievement test. Mean, Standard 

Deviation and one-sample t-test. The research findings showed that: 1) the 
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development of learning management by the Team Game Tournament technique 

integrated with the Quizizz had an efficiency of 81.41/80.25. 2) The mathematic 

problem-solving ability was at a good level (= 2.51, S.D. = 0.51). and 3) The learning 

achievement was posttest higher than pretest signified with a progression percentage 

of 20.90. 

 

Keywords: Team Game Tournament Technique, Problem-Solving Ability, Quizizz 

 

บทนำ 

  ผลการสำรวจ World Economic Forum 2020 ชี้ใหเห็นวาทักษะการทำงานท้ังทักษะดาน

ความรูและทักษาะดานอารมณ ที่เปนที่ตองการในปจจุบันและมีความสำคัญในอนาคต อาทิ ทักษะ

การแกปญหา การคิดวิเคราะห ความยืดหยุนตอสถานการณท่ีเผชิญ และการใชเทคโนโลยี (สำนักงาน

พัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, 2563) เพื่อพัฒนาผูเรียนใหทันกับความกาวหนาของ

เทคโนโลยีดิจิทัล ตองสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ท้ังในทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม ไดแก 

การคิดสรางสรรค การคิดเชิงวิพากษและการแกปญหา การสื่อสาร และการรวมพลัง ทักษะดาน

สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ทักษะชีวิตและการทำงาน (Ohio Department of Education, 

2017) การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนมีความรู ความสามารถและทักษะที่จำเปน ใน

วิชาคณิตศาสตรซึ่งเปนวิชาในกลุมทักษะที่เปนเครื่องมือการเรียนรูไปสูกลุมประสบการณอื่น ๆ ชวย

พัฒนามนุษยใหรูจักคิด และคิดเปน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค คิดอยางมีเหตุมีผล มีระเบียบข้ันตอน 

มีแบบแผน สามารถวิเคราะหปญหาหรือสถานการณไดอยางรอบคอบถี่ถวน ชวยใหคาดการณ 

วางแผน ตัดสินใจ แกโจทยปญหาได และสามารถนำไปใชในชีวิตประจำวันอยางมีประสิทธิภาพ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ประโยชนของการแกปญหามีความสำคัญตอความเขาใจคณิตศาสตร 

ความสำเร็จในการแกปญหาจะชวยใหคนพบวิธีใหม ๆ และยังสามารถประยุกตวิธีการไปใชกับปญหา

อื่น ๆ ได พัฒนาคุณลักษณะของผูเรียน (Perdikaris, 1993) การใหผูเรียนมีสวนรวมในการปฏิบัติ

กิจกรรม รวมกันคิด รวมกันทำอยางตื่นตัว พัฒนาการปฏิบัติอยางตอเนื่องในการแกปญหาจนสำเร็จ

จะกอใหเกิดความชำนาญจนกลายเปนสมรรถนะในการคิดและแกปญหาที่จะติดตัวผูเรียนใหพรอม

รับมือกับความเปลี่ยนแปลงในอนาคต (แคทลียา จักขุจันทร, 2565)  
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 ปจจุบันผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนไทยอยูในระดับต่ำ จากโครงการ

ประเมินผลนักเรียนรวมกับนานาชาติ PISA 2018 (Programme for International Student 

Assessment : PISA) และโครงการศึกษาแนวโนมการจัดการศึกษาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร

นานาชาติ (Trends in International Mathematics and Science Study: TIMSS) เมื่อป ค.ศ. 

2015 (สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2563; สำนักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา, 2554; สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2564) ผลการประเมินพบวาคะแนนดาน

คณิตศาสตรของประเทศไทยอยูในระดับต่ำกวาคาเฉลี่ยนานาชาติ ประกอบกับผลการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติขั ้นพื้นฐาน (O-Net) ดานคณิตศาสตร  พบวา คาเฉลี ่ยของโรงเรียนสังกัด

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ปการศึกษา 2563-2567 อยูในระดับปานกลาง (ชวงคะแนน 27.50-45.49) 

(สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน, 2567) และผลการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) ของโรงเรียนวัดนทีมุขาราม ดานคณิตศาสตรมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 

21.92 ซึ่งต่ำกวาคาเฉลี่ยของระดับเขตพื้นที่และระดับประเทศ (โรงเรียนวัดนทีมุขาราม, 2567) 

ประกอบกับบันทึกหลังการสอนของผู ว ิจ ัย จากการทดสอบผลสัมฤทธิ ์ของนักเรียนระดับชั้น

ประถมศึกษาปที่ 5 ในเรื่อง การบวก การลบของเศษสวนและจำนวนคละ มีคะแนนต่ำกวาเกณฑท่ี

กำหนด จากการสอบถามนักเรยีนเพ่ิมเติมพบวานักเรียนจะคาดเดาคำตอบโดยไมสามารถอธิบายการ

คิดคำนวณได เม่ือพิจารณาพบวานักเรียนไมเขาใจวิธีการแกโจทยปญหาของเศษสวนและจำนวนคละ 

สงผลใหไมสามารถคิดคำนวณและสรุปคำตอบไดถูกตอง แสดงใหเห็นวานักเรียนยังขาดความสามารถ

ในการแกปญหาทางคณิตศาสตร ซึ่งเปนพื้นฐานสำคัญของการเรียนคณิตศาสตร ประกอบกับสาเหตุ

อ่ืน ๆ เชน เทคนิควิธีการสอนของครู ความสนใจของนักเรียน และสื่ออุปกรณตาง ๆ ท่ีไมหลากหลาย 

ซึ่งสอดคลองกับรายงานประเมินตนเองของโรงเรียนวัดนทีมุขาราม ปการศึกษา 2567 ระบุขอควร

พัฒนาดานกระบวนการเรียนการสอนท่ีครูควรจัดกิจกรรมท่ีเนนใหผูเรียนไดมีความสามารถในการคิด

วิเคราะหและแกปญหาอยางตอเนื่อง 

 จากปญหาของผูเรียนในวิชาคณิตศาสตร กระบวนการแกปญหาที่ยอมรับและนำมาใชใน

การจัดการเรียนรูคณิตศาสตร คือการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือ (Cooperative learning) 

เทคนิคเกมกลุมแขงขัน (Team Game Tournament: TGT) จะทำใหสภาพแวดลอมการเรียนรูของ

ผูเรียนมีความทาทาย สนุกสนาน รวมถึงมีความเกื้อกูลกันมากยิ่งขึ้น เริ่มจากการแบงกลุมโดยแตละ

กลุมจะมีนักเรียนท่ีระดับความสามารถแตกตางกัน ตองรวมมือกันเพ่ือรวบรวมคะแนนของสมาชิกทุก

คนในการควาชัยชนะ การแขงขันระหวางกลุมจะจัดนักเรียนระดับความสามารถใกลเคียงกันแขงขัน
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กันเพื่อใหเกิดแรงจูงใจ และมีแนวโนมที่จะสงผลดีตอการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 

(Slavin, 1995) จากการศึกษาของ Luo (2020) การจดัการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคกลุมแขงขันทำ

ใหระดับทักษะการเรียนรู และแรงจูงใจสูงกวาการจัดการเรียนรู แบบปกติ ประกอบกับปจจุบัน

เทคโนโลยีเขามามีบทบาทในการเปนสื่อกลาง และเครื่องมือที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพของการจัด

การศึกษาดวยแนวทางที่หลากหลาย เพื่อใหผูเรียนสามารถเขาถึงการจัดการเรียนรูไดงายมากยิ่งข้ึน 

และครูสามารถนำไปใชเปนแบบอยางสื่อการเรียนการสอนได (วีระยุทธ ปลอดภัย, 2565) แอปพลิเค

ชัน Quizizz เปนเว็บไซตและแอปพลิเคชัน ที่ใชสรางแบบทดสอบ (Quiz) หรือแบบสำรวจความคิด

เห็น (Poll) ไดฟรี ขอดีคือสวยงาม ใชงานงาย ซึ ่งผู สอนสามารถใชไดทั ้งแบบประสานเวลา 

(synchronous) ในชั้นเรียนผานอุปกรณเครื่องคอมพิวเตอรพรอมจอแสดงผลของผูสอน รวมกับ

อุปกรณโทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร หรือแท็บเล็ตของผูเรียน ซึ่งเลือกไดทั้งการเลนแบบรายบุคคล

และแบบกลุม รวมทั้งสามารถเลนแบบไมประสานเวลา (asynchronous) โดยการมอบหมายเปน

การบานใหแกผูเรียน ผูสอนสามารถดูขอมูลการวิเคราะหผลการตอบในเชิงลึกและดาวนโหลดรายงาน

สรุปผลคะแนนของผูเลนเกมทั้งหมดในรูปแบบไฟล Excel ไดภายหลังจบเกม สามารถเชื่อมตอไดท้ัง 

Zoom, Microsoft Teams, Google Meet (สมาคมเครือขายการพัฒนาวิชาชีพอาจารยและองคกร

ระดับอุดมศึกษาแหงประเทศไทย, ม.ป.ป.)  

 ดวยเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจพัฒนาการจัดกิจกรรรมการเรียนรูแบบรวมมือ

เทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz ในการจัดการเรียนรูในกลุมสาระการเรียนรู

คณิตศาสตร เพื่อสงเสริมความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรและการใชเทคโนโลยีของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 เรื่อง การบวก การลบของเศษสวนและจำนวนคละ พัฒนานักเรียนให

เปนผูมีความรูความเขาใจในคณิตศาสตร สามารถนำความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจำวันได 

 

สมมุติฐานการวิจัย 

1. จัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz เรื่อง 

การบวก การลบ เศษสวนและจำนวนคละ จะมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกำหนด  

2. ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง การบวก การลบ เศษสวนและ

จำนวนคละ หลังการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz 

อยูในระดับดี 
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3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื ่อง การบวก การลบ เศษสวนและจำนวนคละ หลังการ

จัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz สูงกวากอนเรียน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน 

Quizizz เรื่อง การบวก การลบ เศษสวนและจำนวนคละ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ใหมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

 2. เพ่ือศึกษาความสามารถในการแกปญหาทางคณิศาสตร เรื่อง การบวก การลบ เศษสวน

และจำนวนคละของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โดยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุม

แขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz 

 3. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง การบวก การลบ เศษสวนและจำนวนคละ

ของนักเรียนระหวางกอนและหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขัน

รวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. รูปแบบการวิจัย  

  การวิจัยเปนการวิจัยเชิงทดลองขั้นตน (Pre-Experimental Design) แบบแผนการวิจัย

การทดลองกลุมเดียว วัดผลกอนและหลังการทดลอง (The One–Group Pretest Posttest Design) 

 2. กลุมเปาหมาย 

  กลุมเปาหมายในการวิจัยครั้งนี้ คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่กำลังศึกษาอยูภาค

เรียนที่ 1 ปการศึกษา 2567 โรงเรียนวัดนทีมุขาราม อำเภอปลายพระยา จังหวัดกระบี่ 1 หองเรียน

จำนวนนักเรียน 16 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

  3.1 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน 

Quizizz เรื ่อง การบวก การลบ เศษสวนและจำนวนคละ จำนวน 4 แผน ประกอบดวย แผนการ

จัดการเรียนรูท่ี 1 การบวกเศษสวนที่ตัวสวนไมเทากัน แผนการจัดการเรียนรูท่ี 2 การลบเศษสวนท่ี

ตัวสวนไมเทากัน แผนการจัดการเรียนรูท่ี 3 การบวกจำนวนคละ และแผนการจัดการเรียนรูท่ี 4 การ

ลบจำนวนคละ พัฒนาขึ้นแลวหาคุณภาพจากการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 ทาน พบวามี
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ความเหมาะสมระดับมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยตั้งแต 4.60 ถึง 5.00 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตั้งแต 

0.00 ถึง 0.55  

3.2 แบบทดสอบความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 3 ดาน ไดแก ความสามารถ

ในการแสดงขั้นตอน การคิดคำนวณ และการสรุปคำตอบ โดยแบบประเมินใชเกณฑใหคะแนนแบบ

รูบริค 3 ระดับคุณภาพ พัฒนาขึ้นแลวหาคุณภาพจากการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 ทาน 

พบวามีความเหมาะสมระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.73 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เทากับ 0.42 

3.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การบวก การลบ เศษสวนแลจำนวนคละ 

แบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ขอ ซึ่งผานการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 

ทาน มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ตั ้งแต 0.80-1.00 นำไปทดลองใชกับนักเรียนนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนบานปากหยา และนำผลมาวิเคราะหความยากงายและอำนาจจำแนก

รายขอโดยการวิเคราะหขอสอบแบบอิงเกณฑของเบรนแนน (Brennan) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560 

:105) พบวามีความยากงายตั้งแต 0.4-0.77 และคาอำนาจจำแนกระหวาง 0.27 - 0.73 และคาความ

เชื่อมั่นทั้งฉบับโดยวิธีของโลเวท (Lovett) (บุญชม ศรีสะอาด,2560: 112) ไดคาความเชื่อมั่นของ

แบบทดสอบอิงเกณฑจากผลการสอบครั้งเดียว ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.82 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล  

ผูวิจัยใชการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน 

Quizizz และดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่กำลังศึกษาอยูภาค

เรียนที่ 1 ปการศึกษา 2567 โดยมีขั้นตอนดังนี้ 1) ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน 2) 

ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz 

จำนวน 4 แผน เวลา 4 ชั่วโมง แตละแผนดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู 5 ข้ันตอน ดังนี้ (1) นำเขา

สูบทเรียน (2) เรียนรูสาระเนื้อหา (3) แบงกลุมทำกิจกรรม (4) การแขงขันโดยใช Quizizz (5) 

สรุปผล และประเมินความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรจากผูเรียนรายบุคคลหลังการ

จัดการเรียนรูแตละแผนท้ัง 4 แผน 3) ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน ตรวจสอบผลการ

ทดสอบ นำคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหขอมูล 

5. การวิเคราะหขอมูล  
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  5.1 วิเคราะหผลการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับ

แอปพลิเคชัน Quizizz เรื่อง การบวก การลบ เศษสวนแลจำนวนคละ โดยการหาคาประสิทธิภาพ

ของแผนการจัดการเรียนรู 

 5.2 วิเคราะหผลการศึกษาความสามารถการแกปญหาทางคณิตศาสตร ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปท่ี 5 ประเมินจากการทำกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับ

แอปพลิเคชัน Quizizz เรื่อง การบวก การลบ เศษสวนแลจำนวนคละ โดยพิจารณาจากการแสดง

ขั ้นตอน การคิดคำนวณ และการสรุปคำตอบ หาคาเฉลี ่ยเทียบกับเกณฑที ่กำหนดเปนระดับ

ความสามารถ 3 ระดับ คือ คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.50-3.00 ระดับดี ระหวาง 1.50-2.49 ระดับพอใช 

และระหวาง 0.00-1.49 ระดับปรับปรุง (Nitko,2007; พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2564)    

 5.3 วิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 กอนและ

หลังไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz 

โดยการหาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และหารอยละความกาวหนากำหนดที่รอยละ 20 ขึ้นไป 

โดยเกณฑทั่วไปกำหนดการแปลผลความกาวหนาของผลการเรียนรูไวที่รอยละ 20 หรือ 25 ขึ้นไป 

(พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2552)  

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู แบบรวมมือเทคนิคเกมกลุ มแขงขันรวมกับ    

แอปพลิเคชัน Quizizz เพื่อสงเสริมความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร สำหรับนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 เรื่อง การบวก การลบ เศษสวนและจำนวนคละ ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางที่ 1 ประสิทธิภาพจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับ

แอปพลิเคชัน Quizizz  

คะแนน คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได 𝑿𝑿� คะแนนเฉลี่ย

คิดเปนรอยละ 

80 ตัวแรก (E1) 

การทำกิจกรรมระหวางเรียน 

40 521 32.60 81.41 

80 ตัวหลัง (E2) 20 256.80 16.05 80.25 
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การทำแบบทดสอบหลังเรียน 

 จากตารางที่ 1  พบวา แผนการจัดกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขัน

รวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz เรื ่อง การบวก การลบ เศษสวนและจำนวนคละ ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปท่ี 5 มีประสิทธิภาพ  E1/E2 เทากับ 81.41/80.25 เปนไปตามเกณฑ 80/80 ท่ีตั้งไว 

 

2. ผลการศึกษาความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตรจากแผนการจัดกิจกรรมการ

เรียนแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz เรื ่อง การบวก การลบ 

เศษสวนและจำนวนคละ ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปท่ี 5 ผูวิจัยนำคะแนนเฉลี่ยการประเมินแตละ

ครั้งของนักเรียนมาเทียบกับเกณฑ เพ่ือระบุระดับความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร ดัง

ตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2  ผลการหาคาเฉลี่ยความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  

ความสามารถ

ในการ

แกปญหาทาง

คณิตศาสตร 

คะ 

แนน

เต็ม 

การบวก

เศษสวน 

ท่ีตัวสวน 

ไมเทากัน 

การลบ

เศษสวน 

ท่ีตัวสวน 

ไมเทากัน 

การบวก

จำนวนคละ 

การลบ

จำนวนคละ 

คาเฉลี่ยรวม ระดับ 

ความ 

สามารถ 

𝑋𝑋� S.D. 𝑋𝑋� S.D. 𝑋𝑋� S.D. 𝑋𝑋� S.D. 𝑋𝑋� S.D.  

1. การแสดง

ข้ันตอน 

3 2.56 0.51 2.38 0.62 2.63 0.50 2.25 0.58 2.45 0.55 พอใช 

2. การคิด

คำนวณ 

3 2.63 0.50 2.50 0.52 2.25 0.52 2.31 0.48 2.48 0.50 พอใช 

3. การสรุป

คำตอบ 

3 2.81 0.40 2.69 0.48 2.56 0.51 2.31 0.48 2.59 0.47 ดี 

คาเฉลี่ยรวม 2.51 0.51 ดี 

  

 จากตารางท่ี 2 ศึกษาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร พบวา ความสามารถ

ในการแกปญหาคณิตศาสตร เรื ่อง การบวก การลบ เศษสวนและจำนวนคละ ของนักเรียนชั้น



วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปที่ 19 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2568                                                                65 
 

ประถมศึกษาปที่ 5 คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับดี (𝑋𝑋� = 2.51, S.D.= 0.51) ผลการศึกษาคือนักเรียน

มีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 

 เมื่อพิจารณาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เปนรายดาน โดยเรียงลำดับ

จากมากไปหานอย ดังนี้ ลำดับ 1 คือการสรุปคำตอบ (𝑋𝑋� = 2.59, S.D.= 0.47) ลำดับ 2 คือ การคิด

คำนวณ (𝑋𝑋� = 2.48, S.D.= 0.50) และลำดับ 3 คือการแสดงข้ันตอน (𝑋𝑋� = 2.45, S.D.= 0.55) 

 

 3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียนการจัดกิจกรรมการเรียน

แบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz เรื่อง การบวก การลบ เศษสวนและ

จำนวนคละ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 ดวยรอยละความกาวหนา ดังตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียน 

คะแนน N คะแนนเต็ม 𝑋𝑋� S.D. รอยละ รอยละความกาวหนา 

กอนเรียน 16 20 11.87 1.45 59.35 
20.90 

หลังเรียน 16 20 16.05 0.50 80.25 

 

 จากตารางที่ 3 การวิเคราะหผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนและหลังเรียน

จากการจัดกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz เรื่อง 

การบวก การลบ เศษสวนและจำนวนคละ ของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปที ่ 5 จำนวน 16 คน 

แบบทดสอบมีคะแนนเต็ม 20 คะแนน พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนมีคาเฉลี่ย 11.87 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.45 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนมีคาเฉลี่ย 16.05 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

0.50 และผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยกอนและหลังเรียนพบวามีคารอยละความกาวหนา เทากับ 

20.90 นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเปนไปตามเกณฑท่ีตั้งไว 

 

อภิปรายผล  

 1. ผลการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอป

พลิเคชัน Quizizz เพื่อสงเสริมความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร สำหรับนักเรียนชั้น
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ประถมศึกษาปที ่  5  เร ื ่อง การบวก การลบ เศษสวนและจำนวนคละ ผลจากการพัฒนามี

ประสิทธิภาพเทากับ 81.41/80.25 เปนไปตามเกณฑท่ีกำหนด 80/80 ท้ังนี้เนื่องจากเทคนิคเกมกลุม

แขงขันสอดคลองกับนักเรียนในหองท่ีมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน สมาชิกแตละรับผิดชอบบทบาทหนาท่ี

และเห็นคุณคาของตนเองเนื่องจากในการแขงขันระหวางกลุมในแตละรอบผูแขงจะเปนนักเรียนท่ี

ผลสัมฤทธิ์ระดับเดียวกันสมาชิกจึงยอมรับและไววางใจกันและกันจึงเกิดความรวมมือและชวยเหลือ

กันในกลุม ประกอบกับเทคโนโลยีที่ใชชวยลดความตึงเครียดทำใหนักเรียนกระตือรือรนและจดจอใน

การแขงขัน ตั้งใจที่ทำโจทยปญหาของตนเองและชวยกันตรวจสอบคำตอบ ทำใหนักเรียนเกิดการ

เรียนรูและพัฒนาไปพรอมกัน สอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูแบบรวมมือชวยใหผู เรียนมีความ

พยายามที่จะเรียนรูใหบรรลุเปาหมาย ประสานสัมพันธระหวางผูเรียนดีขึ้น โดยมีความรับผิดชอบท่ี

ตรวจสอบได ของสมาช ิกแตละคน (Individual accountability) และช วยให สามารถเผชิญ

ความเครียดได (Johnson, Johnson and Holubec, 1994) อีกท้ังยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ

สุทธากร อังคตตรีรัตน และกรัณยพล วิวรรธมงคล (2563) ไดพัฒนาและหาประสิทธิภาพการจัดการ

เรียนรู สาระการเรียนรู คณิตศาสตรโดยใชการสอนเทคนิค Team-Game Tournament (TGT) 

รวมกับสื่อมัลติมีเดีย สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 มีประสิทธิภาพ 75.09/76.93 ซึ่งสูงกวา

เกณฑที่กำหนด และผลการศึกษาของสิธาภรณ ปนพิมาย และ ณัฐพล รำไพ (2565) ไดพัฒนา

บทเรียนออนไลนรวมกับการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค STAD สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปที่ 1 มีประสิทธิภาพเทากับ 82.11/80.83 สอดคลองกับเกณฑที่กำหนดไว ดังนั้นการจัดกิจกรรม

การเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz สามารถพัฒนาการ

เรียนรูของผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 2. ผลการศึกษาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร โดยการจัดการเรียนรูแบบ

รวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz ในเรื่อง การบวก การลบ เศษสวนและ

จำนวนคละ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ในการวิจัยศึกษาความสามารถในการแกปญหาทาง

คณิตศาสตร 3 ขั ้นตอน ประกอบดวย การแสดงขั ้นตอน การคิดคำนวณ และการสรุปคำตอบ 

ภาพรวมอยูในระดับดี ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นผูวิจัยไดมีการเตรียมกลุมเพื่อการ

เรียนรูแบบรวมมืออยางเปนลำดับ นักเรียนตองแสดงการแกปญหาทางคณิตศาสตรทั้ง 3 ขั้นตอนใน

ระยะเวลาท่ีกำหนด ข้ันการแสดงข้ันตอนไดใหนักเรียนเริ่มฝกจากโจทยท่ีงายจนเกิดความคุนชินโดยมี

เพ่ือนชวยเหลือกันจึงแสดงข้ันตอนไดถูกตองเปนสวนใหญ ข้ันการคิดคำนวณนักเรียนมีทักษะจากการ

ฝกคิดคำนวณจากการแขงขันปฏิบัติจนเกิดความเขาใจและไดทำซ้ำจนเกิดความชำนาญ โดยมีเพื่อน
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สมาชิกเรียนรูรวมกันโดยนักเรียนที่เกงชวยอธิบายเพื่อนในกลุมอีกทั้งในกลุมไดชวยเหลือตรวจสอบ

กันวาเพื่อนมีปญหาตรงจุดไหนและปรับปรุงแกไขในทุกขั้นตอน ทำใหสามารถการสรุปคำตอบได

ถูกตอง สอดคลองกับหลักการสำคัญของการเรียนรูแบบรวมมือในการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน 

(Positive Interdependence) สมาชิกทุกคนตองพึ ่งพากันในการทำกิจกรรมใหสำเร ็จ สราง

เปาหมายในการแกปญหาใหไดคำตอบที่ถูกตองและเขาใจกระบวนการแกปญหาของโจทยนั้น 

(Johnson, Johnson and Smith, 1998) สอดคลองกับผลการศึกษาของปริยาภรณ พรมหอม และ

คณะ (2562) ไดพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรโดยใชการจัดการเรียนรูเชิง

ประสบการณ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 พบวาความสารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร

หลังการจัดการเรียนรูอยูในระดับดีมาก และสอดคลองกับผลการศึกษาของพัลลภา สถิต อนุวัตร     

จิรวัฒนาพานิช และอนุรักษ วีระประเสริฐสกุล (2566) ไดศึกษาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนและ

ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร จากการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการเรียนรู 5 

ขั้นตอน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 พบวาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร

คะแนนเฉลี่ยรวมอยูในระดับปานกลาง 

 3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรยีนระหวางกอนและหลัง โดยการ

จัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคเกมกลุมแขงขันรวมกับแอปพลิเคชัน Quizizz ในเรื่อง การบวก การ

ลบ เศษสวนและจำนวนคละ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูง

กวากอนเรียน นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียน มีคารอยละความกาวหนาเทากับ 20.90 เปนไป

ตามเกณฑที่ตั ้งไว เนื่องจากเทคนิคการสอนในแตละขั้นตอนมีการทำงานรวมกันในการแกปญหา

เพ่ือใหไดคำตอบ และการแขงขันดวยการใชเทคโนโลยีชวยกระตุนผูเรียนในการฝกฝนทำใหจดจำไดดี

ขึ ้น รวมกับการประเมินความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรอยางละเอียดซึ ่งเปน

กระบวนการสำคัญในการหาคำตอบการวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนสงผลใหผลสัมฤทธิ ์ส ูงข้ึน 

สอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูแบบรวมมือกลาววาการเลือกใชรูปแบบที่เหมาะสมกับผูเรียน ชวย

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และตองคำนึงถึงวิธีการประเมินผลเพื่อพัฒนาอยางตอเนื่อง 

(Johnson, Johnson, 1991) สอดคลองกับผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของสุพิชญา สาขะจันทร และ

คณะ (2565) พัฒนากิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรโดยใชเทคนิค TGT รวมกับสื่อ eDLTV ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น คะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 

75.40 สูงกวาเกณฑรอยละ 70 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และสอดคลองกับณิฌาภรณ 

การุณย รังสรรค เวรพันธ และวชิระ โมราชาติ (2566) ไดพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวย Quizizz 
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วิชาวิทยาการคำนวณ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 ทำใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอน

เรียน และสอดคลองกับยศธร ศรีเมือง และสาวิตรี ราญมีชัย (2566) ไดพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนรายวิชาคณิตศาสตร เรื่องทศนิยม โดยการจัดการเรยีนรูแบบอุปนยัรวมกับแบบฝกทักษะ พบวา

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน มีรอยละความกาวหนาเทากับ 36.44  

 

ขอเสนอแนะ  

  1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช  

   1.1 สามารถนำการจัดการเรียนรูไปประยุกตใชในรายวิชาหรือกลุมสาระการเรยีนรู

อ่ืน ๆ เพ่ือใหไดประสิทธิผลตองมีการเตรียมความพรอมของอุปกรณและสัญญาณอินเทอรเน็ต 

  1.2 ครูผูสอนควรฝกสังเกตพฤติกรรมในการแกปญหาทางคณิตศาสตร ใชคำถาม

เพ่ือชวยเหลืออยางเหมาะสม และคอยสนับสนุนในทางบวกเพ่ือใหผูเรียนสามารถทำไดสำเร็จ 

  1.3 ครูผูสอนควรประเมินผลและสะทอนการเรียนรูทีมท่ีชนะและทีมท่ีแพ มีเทคนิค

วิธีการอยางไรเพ่ือการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

   2.1 ในการว ิจ ัยคร ั ้ งต อไปเปร ียบเทียบความสามารถในการแกป ญหาทาง

คณิตศาสตรในการแสดงขั ้นตอนการแกปญหาที ่หลากหลาย โดยใหเวลาเพิ ่มขึ ้นเพื ่อสงเสริม

ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรท่ีซับซอนข้ึน  

  2.2 ในการวิจัยครั้งตอไปสามารถเพ่ิมเติมแอปพลิเคชันท่ีหลากหลายมาปรับใช ตาม

บริบทโรงเรียน บริบทผูเรียน ใหสอดคลองกับเนื้อหาวิชา เพ่ือกระตุนการมีสวนรวมและความสนใจใน

การเรียนรู  
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บทคัดยอ 

  การวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมาย 1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 4 กับเกณฑรอยละ 75 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่เรียน

โดยใชการจัดการเรียนรูการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร โดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล 

ซึ่งเปนการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนใหนักเรียนปฏิบัติตามขั้นตอนของโพลยา ไดแก 1) การทำความเขาใจ

ปญหา 2) การวางแผนการแกปญหา 3) การดำเนินการตามแผน และ 4) การตรวจสอบผล โดยใช บารโมเดลเปน

เครื่องมือชวยในการวิเคราะหความสัมพันธของขอมูลในโจทย ทำใหสามารถมองเห็นภาพรวมของปญหาและ

แกปญหาไดอยางเปนระบบ ตัวอยางในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานดงแดง

หนองเพียขันธ จำนวน 15 คน ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2567 ซึ่งไดจากการสุมแบบกลุม เครื่องมือที่ใชในการ

วิจัย ไดแก 1) แผนการจัดการเรียนรูการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร โดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยา

รวมกับบารโมเดล จำนวน 12 แผน 2) แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร จำนวน 30 ขอ เปนแบบ

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก 3) แบบสอบถามความพึงพอใจตอการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีเรียนโดยใช

กระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล แบบมาตราสวนประมาณคา 3 ระดับ จำนวน 12 ขอ สถิติท่ี

ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใชการ

วิเคราะหขอมูลดวยสถิติทดสอบแบบไมอิงพารามิเตอร ชนิดการทดสอบอันดับของวิลคอกซัน 
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  ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 1) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่ไดรับการจัดกิจกรรมโดยใชกระบวนการ

แกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร สูงกวาเกณฑรอยละ 75 อยางมี

นัยสำคัญที่ระดับ .05 2) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่ไดรับการจัดกิจกรรมโดยใชกระบวนการแกปญหาของ

โพลยารวมกับบารโมเดล มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก 

 

คำสำคัญ : กระบวนการแกปญหาของโพลยา, บารโมเดล, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร,  

              ความพึงพอใจ 
 

Abstract 

  The objectives of this research were: 1) to compare the mathematics learning 

achievement of Grade 4 students against the 75% criterion, and 2) to examine the satisfaction 

of Grade 4 students learning through the mathematics problem–solving learning activities based 

on Polya’s problem–solving process combined with bar models. The instructional activities 

were systematically designed based on Polya's problem-solving process, which consisted of 

four key stages: 1) Understanding the Problem, 2) Devising a Plan, 3) Carrying Out the Plan, and 

4) Looking Back. To improve students' cognitive processing, bar models were introduced as 

visual-representational aids to aid in the interpretation of numeric relationships buried inside 

word problems. This technique improved students' capacity to grasp issue structures and use 

systematic thinking throughout the problem-solving process. The samples in this study were 15 

Grade 4 students from Ban Dong Daeng Nong Phia Khan School in the second semester of the 

2024 academic year. The sample was selected using cluster random sampling. The research 

instruments included 1) 12 lesson plans for mathematics problem – solving learning activities 

using Polya’s problem – solving process combined with bar models 2) a mathematics 

achievement test containing 30 multiple – choice items with four options each and 3) a 

satisfaction questionnaire on learning through Polya’s problem – solving process combined with 

bar models, comprising 12 items on a 3 – point rating scale. The statistical methods used for 

data analysis included percentage, mean, standard deviation, and hypothesis testing using the 

nonparametric Wilcoxon Signed Rank Test. 

  The research findings were as follows: 1) Grade 4 students who participated in learning 

activities using Polya’s problem–solving process combined with bar models demonstrated 

mathematics learning achievement significantly higher than the 75% criterion at the .05 level. 2) 

Grade 4 students who participated in learning activities using Polya’s problem–solving process 

combined with bar models reported an overall satisfaction level classified as high. 
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บทนำ 
  คณิตศาสตรเปนศาสตรพ้ืนฐานท่ีมีบทบาทสำคัญตอการพัฒนาทักษะชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ชวยสงเสริมการ

คิดอยางมีเหตุผล เปนระบบ มีแบบแผน คิดสรางสรรค และการแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพ ทักษะเหลานี้เปน

เครื่องมือสำคัญในการวิเคราะห วางแผน ตัดสินใจ และคาดการณ รวมถึงการประยุกตใชในชีวิตจริงและสาขา     

อื่น ๆ เชน วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดังนั้นหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับ

ปรับปรุง พ.ศ. 2560) จึงเนนการพัฒนาทักษะคณิตศาสตรทั้งดานการแกปญหา การสื่อสาร การเชื่อมโยงความรู 

การใหเหตุผล และการคิดสรางสรรค โดยเนนใหผูเรียนพัฒนาการคิดวิเคราะห วิจารณญาณ การใชเทคโนโลยี 

และการทำงานรวมกัน เพื่อเตรียมพรอมสำหรับการเรียนรูในระดับสูงและการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงทาง

เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) เพื่อใหสอดคลองกับ

แนวทางดังกลาว สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงไดกำหนดใหมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนระดับชาติ โดยใชแบบทดสอบ O–NET (Ordinary National Educational Test) ซึ่งเปนการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน สำหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 มัธยมศึกษาปท่ี 3 และมัธยมศึกษาป

ที ่ 6 ซึ ่งมีเปาหมายเพื ่อวัดความสามารถของนักเรียนในดานความรู  ความเขาใจ ทักษะกระบวนการทาง

คณิตศาสตร ตลอดจนความสามารถในการนำไปใชในสถานการณตาง ๆ ไดอยางมีเหตุผลและสรางสรรค อัน

สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร อยางไรก็ตาม จากผลการประเมิน O–NET ที่ผานมา พบวา นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 6 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรอยูในระดับต่ำ โดยมีคะแนนเฉลี่ยต่ำกวารอยละ 50 ซ่ึง

เปนมาตรฐานขั้นต่ำที่หลักสูตรกำหนดไว จึงสะทอนใหเห็นถึงปญหาในการพัฒนาทักษะการคิดและการแกปญหา

ทางคณิตศาสตรของผูเรียน ซึ่งยังไมบรรลุเปาหมายตามที่หลักสูตรมุงหวัง (สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตร

และเทคโนโลย,ี 2560) 

 จากการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษา ยังไมประสบผลสำเร็จเทาท่ีควรและยัง

มีแนวโนมลดลงสังเกตไดจากผลการสอบ O–NET ในรายวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ท่ัว

ประเทศ ในปการศึกษา 2566 ซ่ึงมีคะแนนเฉลี่ยเปน 29.96 สอดคลองกับผลคะแนน O–NET ของโรงเรียนบานดง

แดงหนองเพียขันธในรายวิชาคณิตศาสตร ปการศึกษา 2566 คะแนนเฉลี่ยเปน 36.38 มีคาเฉลี่ยต่ำกวารอยละ 50 

ของคะแนนเต็ม และยังมีแนวโนมที่ผลการสอบ O–NET ในรายวิชาคณิตศาสตรจะลดลงเรื่อย ๆ (สถาบันทดสอบ

ทางการศึกษาแหงชาติ, 2566) นอกจากนี้ผูวิจัยไดสังเกตพฤติกรรมการเรียนรูของนักเรียนระหวางการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน พบวามีปญหาหลายประการที่เกิดขึ้นในรายวิชาคณิตศาสตร โดยปญหาที่สงผลกระทบอยาง

มากคือ ความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร นักเรียนสวนใหญไมสามารถวิเคราะหโจทย วางแผนการ

แกปญหา เขียนสัญลักษณทางคณิตศาสตร และแสดงวิธีทำไดอยางถูกตองและเหมาะสม สะทอนใหเห็นถึงการ
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ขาดทักษะและกระบวนการคิดทางคณิตศาสตรที่จำเปนตอการแกโจทย ทั้งนี้ สาเหตุหนึ่งอาจมาจากการจัดการ

เรียนการสอนที่ไมเอื้อตอการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห และไมตอบสนองตอความแตกตางระหวางผูเรียน 

ครูผูสอนบางสวนยังคงเนนการถายทอดเนื้อหาแบบบรรยายใหผูเรียนจดจำและทำตาม โดยกิจกรรมการเรียนรูมัก

มุงเนนผลลัพธมากกวากระบวนการคิดเชิงวิเคราะห สงผลใหนักเรียนขาดความเขาใจเชิงลึก และไมสามารถ

ประยุกตใชความรูในการแกโจทยไดอยางมีประสิทธิภาพ จากรายงานผลการใชแผนการสอนประจำปการศึกษา 

2566 วิชาคณิตศาสตร โรงเรียนดงแดงหนองเพียขันธ ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 หนวยการเรียนรู เรื่อง เศษสวน 

พบวามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยอยูท่ีรอยละ 50 ต่ำกวาหนวยอ่ืน ๆ และยังมีจำนวนนักเรียนท่ีผานเกณฑการ

ประเมินนอย โดยมีผูผานเกณฑ คิดเปนรอยละ 44.73 ซึ่งต่ำกวาเกณฑมาตรฐานท่ีโรงเรียนไดกำหนดไวที่รอยละ 

70 ขอมูลดังกลาวชี้ใหเห็นวา เศษสวนและโจทยปญหาเกี่ยวกับเศษสวนเปนประเด็นสำคัญที่พบตั้งแตระดับ

ประถมศึกษาปท่ี 4 นักเรียนมักใชเวลานานในการคิดและไมสามารถเลือกใชการบวกหรือลบไดอยางเหมาะสม อีก

ท้ังยังไมตระหนักถึงความสำคัญของเศษสวน เนื่องจากมีโอกาสนำไปใชในชีวิตประจำวันคอนขางนอย ทำใหปญหา

นี้กลายเปนอุปสรรคตอการเรียนรูในระดับที่สูงขึ้น ดังนั้น การพัฒนาวิธีการสอนที่เชื่อมโยงเนื้อหากับการใชใน

ชีวิตประจำวันจึงเปนสิ่งจำเปน เพ่ือสงเสริมความสนใจและกระตุนการเรียนรูของนักเรียน รวมท้ังชวยแกไขปญหา

การเรียนรูโจทยปญหาเศษสวนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (โรงเรียนบานดงแดงหนองเพียขันธ, 2566) 

  กระบวนการแกปญหาของโพลยา (Polya’s problem solving process) เปนกระบวนการทำงานที่มี

ข้ันตอนเปนระบบ ซึ่งฝกใหผูเรียนใชเหตุผล ฝกคิดและหาแนวทางแกปญหาดวยตนเอง ผลลัพธของการแกปญหา

จะชวยใหคนพบวิธีการใหม ๆ และสามารถนำไปประยุกตใชกับปญหาอื่น ๆ รวมถึงในชีวิตจริง กระบวนการนี้มี

การนำไปใชอยางกวางขวางในการแกปญหาคณิตศาสตรและวิชาอื่น ๆ ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน เนื่องจากชวยให

นักเรียนมีหลักการคิดที่เปนระบบ ฝกการแกปญหาอยางเปนขั้นตอน มีการวางแผนและกำกับการทำงานอยาง

ตอเนื่อง (อัมพร มาคนอง, 2553) ซ่ึงเหมาะสมสำหรับการพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรท่ี

ชวยใหนักเรียนมีการคิดอยางเปนระบบ เขาใจไดงายและสามารถแกปญหาไดอยางถูกตองเหมาะสม ดังนั้นในการ

จัดการเรียนการสอนคณิตศาสตรจึงควรคำนึงถึงการสงเสริมความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเปน

ประเด็นหลัก ซ่ึงสอดคลองกับแนวทางของสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2560) ท่ีไดกลาว

วา ความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตรเปนหนึ่งในกระบวนการทางคณิตศาสตรตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ท่ีเปนจุดเนนท่ีสำคัญของการเรียนคณิตศาสตร 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  

  บารโมเดล (Bar Model) เปนนวัตกรรมการสอนที่พัฒนาขึ้นโดยทีมวิจัยคณิตศาสตรระดับประถมศึกษา

ของประเทศสิงคโปร มีวัตถุประสงคเพื่อชวยนักเรียนแกโจทยปญหาคณิตศาสตรอยางเปนระบบและมีขั้นตอน

ชัดเจน การใชบารโมเดลชวยใหนักเรียนวิเคราะหโจทยผานรูปภาพ ทำใหการแกปญหานั้นงายขึ้น โดยบารโมเดล

คือวิธีการวาดรูปสี่เหลี่ยมผืนผาแทนขอมูลตามท่ีโจทยกำหนด เพ่ือแสดงความสัมพันธของขอมูลอยางชัดเจน ชวย

เชื่อมโยงขอมูลที่ทราบและไมทราบในเชิงปริมาณ จึงเปนนวัตกรรมที่เหมาะสมในการพัฒนาทักษะการแกโจทย

ของนักเรียน (Kho, 1987) การสอนคณิตศาสตรดวยวิธีการวาดรูปถือเปนทักษะที่ครูระดับประถมศึกษาของ
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สิงคโปรตองมีความรู ความเขาใจ และความชำนาญ สงผลใหผลการสอบประเมินระดับนานาชาติดานการแกโจทย

คณิตศาสตรของนักเรียนสิงคโปรอยูในระดับแนวหนา (สุรัชน อินทสังข, 2558) ทั้งนี้กฤษณกัณฑ ศรีโนนยาง 

(2566) ระบุวา บารโมเดลชวยใหนักเรียนวิเคราะหโจทย แปลงขอความนามธรรมเปนภาพที่เขาใจงาย สามารถ

เลือกวิธีแกปญหาไดถูกตองและเขียนประโยคสัญลักษณไดงายข้ึน ทำใหแกโจทยไดรวดเร็วและแมนยำ สอดคลอง

กับ กรองทอง ไคริรี (2554) ที่กลาววา การใชบารโมเดลชวยพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห และการเชื่อมโยงกับ

กระบวนการคิดทางคณิตศาสตร นักเรียนสามารถถายทอดความเขาใจผานการวาดบารโมเดล ทำใหเขาใจเนื้อหา

เชิงลึก เกิดความคิดรวบยอด และสรางองคความรูดวยตนเอง สงผลใหการแกโจทยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน 

  จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยเล็งเห็นปญหาการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ซึ่งสงผล

ตอเนื่องถึงชั้นประถมศึกษาปที่ 5–6 โดยเปนชวงชั้นที่ตองสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน O–NET วิชา

คณิตศาสตร ผลการสอบมีแนวโนมลดลงและคะแนนเฉลี่ยไมถึงเกณฑเปาหมายของโรงเรียนท่ีรอยละ 50 ผูวิจัยจึง

มุงพัฒนาการจัดการเรียนรูรูปแบบใหมที่ทันสมัยและเหมาะสม เพื่อเสริมสรางทักษะการคิดวิเคราะหและการ

แกปญหาอยางเปนระบบ โดยอาศัยหลักการของกระบวนการแกปญหาของโพลยา ซึ่งเนนใหผูเรียนเขาใจปญหา 

วางแผน แกปญหา และตรวจสอบคำตอบดวยตนเอง รวมกับการใชบารโมเดลซึ ่งเปนเครื ่องมือชวยแสดง

ความสัมพันธในโจทยอยางเปนรูปธรรมและงายตอการวิเคราะห แนวคิดทั้งสองผสานกันภายใตกรอบแนวคิด 

คอนสตรัคติวิสต (Constructivism) ของ Piaget (1970) ที่เนนการเรียนรูผานการลงมือปฏิบัติและสรางความ

เขาใจดวยประสบการณตรง สงผลใหเกิดการเรียนรูที่ยั่งยืนและสามารถนำไปประยุกตใชในสถานการณจริงได  

นอกจากนี้ ผูวิจัยใหความสำคัญกับตัวแปรความพึงพอใจของนักเรียน เนื่องจากมีอิทธิพลตอแรงจูงใจ การมีสวน

รวมในการเรียนรู และทัศนคติที่ดีตอวิชาคณิตศาสตร ซึ่งสงผลโดยตรงตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรใน

ระยะยาว ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจตอกิจกรรมการเรียนรูการแก

โจทยปญหาคณิตศาสตร โดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศกึษา

ปที่ 4 เพื่อเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมความสำเร็จทางการเรียน ใหนักเรียนตระหนักวา

คณิตศาสตรเปนเรื่องใกลตัวและสำคัญตอการดำรงชีวิต ซึ่งจะชวยยกระดับผลสัมฤทธิ์และพัฒนาทัศนคติที่ดีตอ

วิชาคณิตศาสตร รวมท้ังสามารถนำกระบวนการดังกลาวไปประยุกตใชในรายวิชาอ่ืนหรือในชีวิตประจำวันไดอยาง

แทจรงิ 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีเรียนโดย

ใชการจัดการเรียนรูการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร โดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล กับ

เกณฑรอยละ 75  

  2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีเรียนโดยใชการจัดการเรียนรูการแกโจทย

ปญหาคณิตศาสตร โดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล  
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สมมติฐานการวิจัย 

 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่ไดรับการจัดกิจกรรมโดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับ 

บารโมเดล มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร สูงกวาเกณฑรอยละ 75 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

  1. รูปแบบการวิจัย 

   การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบทดลอง (Experimental Research) กลุมทดลองกลุมเดียววัดผลเฉพาะ

หลังการทดลอง (The Single Group, Posttest – only – Design หรือ One – Shot Case Study) ตัวแปรท่ี

ศึกษา 1) ตัวแปรตน ไดแก กระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล 2) ตัวแปรตาม ไดแก ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร และความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดกิจกรรมโดยใชกระบวนการแกปญหา

ของโพลยารวมกับบารโมเดล และไดกำหนดเนื้อหาบทเรียนประกอบการจัดการเรียนรูตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) รายวิชาคณิตศาสตร ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 

เรื่อง เศษสวน ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2567 

  2. ประชากรและตัวอยาง 

   2.1 ประชากร คือ นักเรียนชั ้นประถมศึกษาปที ่ 4 ในกลุ มเครือขายดงแดงน้ำใสปาสังข อำเภอ 

จตุรพักตรพิมาน จังหวัดรอยเอ็ด สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1 จำนวน  

3 หองเรียน จากทั้งหมด 3 โรงเรียน ที่มีความรูความสามารถใกลเคียงกัน แตละหองเรียนจัดนักเรียนแบบ คละ

ความสามารถ กลุมเกง กลุมปานกลาง และกลุมออน ไดแก โรงเรียนบานดงแดงหนองเพียขันธ จำนวน 15 คน 

(ชาย 7 คน หญิง 8 คน) โรงเรียนรองคำวิทยานุกูล จำนวน 12 คน (ชาย 9 คน หญิง 3 คน) โรงเรียนบานน้ำใส

เท่ียมแข จำนวน 19 คน (ชาย 10 คน หญิง 9 คน) รวมท้ังหมดจำนวน 46 คน ซ่ึงมีอายุเฉลี่ย 10 ป ภาคเรียนท่ี 2 

ปการศึกษา 2567  

   2.2 ตัวอยาง คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานดงแดงหนองเพียขันธ ตำบลดงแดง 

อำเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรอยเอ็ด สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1 จำนวน 

15 คน (ชาย 7 คน หญิง 8 คน) อายุเฉลี่ย 10 ป ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2567 ซึ่งไดจากการสุมแบบกลุม 

(Cluster Random Sampling) โดยใชโรงเรียนเปนหนวยการสุม 

  3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

   3.1 แผนการจัดการเรียนรูการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร โดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยา

รวมกับบารโมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 จำนวน 12 แผน แผนละ 1 ชั่วโมง ไดแก แผนการจัดการ

เรียนรูที่ 1) การบวกเศษสวนที่มีสวนเทากัน 2) การลบเศษสวนที่มีสวนเทากัน 3) การบวกเศษสวนที่ตัวสวนตัว

หนึ่งเปนพหุคูณของตัวสวนอีกตัวหนึ่ง 4) การลบเศษสวนที่ตัวสวนตัวหนึ่งเปนพหุคูณของตัวสวนอีกตัวหนึ่ง 5) 

การบวกจำนวนนบักับเศษสวน 6) การลบจำนวนนับกับเศษสวน 7) การบวกจำนวนคละท่ีมีสวนเทากัน 8) การลบ
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จำนวนคละที่มีสวนเทากัน 9) การบวกเศษสวนกับจำนวนคละที่ตัวสวนตัวหนึ่งเปนพหุคูณของตัวสวนอีกตัวหนึ่ง 

10) การลบเศษสวนกับจำนวนคละท่ีตัวสวนตัวหนึ่งเปนพหุคูณของตัวสวนอีกตัวหนึ่ง 11) การบวกจำนวนคละกับ

จำนวนคละที่ตัวสวนตัวหนึ่งเปนพหุคูณของตัวสวนอีกตัวหนึ่ง 12) การลบจำนวนคละกับจำนวนคละที่ตัวสวนตัว

หนึ่งเปนพหุคูณของตัวสวนอีกตัวหนึ่ง โดยการจัดการเรียนรูในแตละแผนดำเนินตาม 4 ข้ันตอน ดังนี้  

    ข้ันตอนท่ี 1 การทำความเขาใจปญหา (Understanding the Problem) เปนการอานและวิเคราะห

โจทยเพ่ือแยกแยะขอมูลท่ีโจทยกำหนดมาใหและสิ่งท่ีตองการหา 

   ขั้นตอนท่ี 2 การวางแผนการแกปญหา (Devising a Plan) เปนการวิเคราะหหาความสัมพันธ

ระหวางขอมูลที่โจทยกำหนดกับสิ่งที่ตองการหา จะตองอาศัยการวางแผนใหดีเสียกอน แลวเลือกใชยุทธวิธี ท่ี

เหมาะสมในการแกโจทยปญหากับลักษณะของโจทยปญหาอยางเปนระบบหรือข้ันตอนท่ีเหมาะสม โดยในข้ันตอน

ท่ี 2 นี ้ นักเรียนจะนำโจทยมาวาดเปนภาพบารโมเดล เพื ่อทำใหสามารถเชื ่อมโยงโจทยปญหา มองเห็น

ความสัมพันธของขอมูล คนหาแนวทาง กำหนดข้ันตอนและเลือกแผนการในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรอยาง

เปนระบบและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  ขั้นตอนที่ 3 การดำเนินการตามแผน (Carrying out the Plan) เปนการลงมือแกโจทยปญหาตาม

แผนท่ีวางไวดวยการเลือกวิธีการคิดคำนวณ สมบัติ กฎ หรือสูตรท่ีเหมาะสมมาใชจนไดคำตอบท่ีถูกตอง 

   ขั้นตอนที่ 4 การตรวจสอบผล (Looking Back) เปนการมองยอนกลับไปที่ขั้นตอนที่ผานมาเพ่ือ

ตรวจสอบความถูกตอง ความนาเชื่อถือ และความสมเหตุสมผลของคำตอบกับโจทย 

  ตรวจสอบคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรูผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 ทาน นำผลการ

ประเมินจากผูเชี่ยวชาญมาหาคาเฉลี่ย แลวเปรียบเทียบกับเกณฑระดับคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู (Rating 

Scale) 5 ระดับของลิเคอรท (Likert) โดยกำหนดเกณฑดังนี้ 4.51 – 5.00 หมายถึง เหมาะสมมากที่สุด 3.51 – 

4.50 หมายถึง เหมาะสมมาก 2.51 – 3.50 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 1.51 – 2.50 หมายถึง เหมาะสมนอย 

1.00 – 1.50 หมายถึง เหมาะสมนอยที่สุด (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) ผลการประเมินมีคาเฉลี่ย ( X ) รายแผน

ตั้งแต 4.71 ถึง 4.85 มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.78 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.18 พบวา มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด 

  3.2 แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 จำนวน 30 

ขอ เปนแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก โดยมีการตรวจสอบคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 ทาน เพื่อตรวจสอบความ

เที่ยงตรงดานเนื้อหา และประเมินความสอดคลองระหวางแบบทดสอบกับจุดประสงคการเรียนรู (IOC) โดย

คัดเลือกขอสอบที่มีความเหมาะสมตั้งแต 0.60 ถึง 1.00 มีคาความยากตั้งแต 0.26 ถึง 0.79 (มนตรี วงษสะพาน, 

2563) และอำนาจจำแนกรายขอแบบอิงเกณฑ เพราะสามารถวัดผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนตามจุดประสงคและเกณฑ

ที่กำหนดในหลักสูตรไดอยางชัดเจน โดยใชวิธีของ Brennan และใชสูตร B–Index มีคาอำนาจจำแนกตั้งแต 

0.20 ถึง 0.73 และมีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (rcc) ของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร โดยใชวิธี

ของโลเวท (Lovett Method) มีคาเทากับ 0.89  
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   3.3 แบบสอบถามความพึงพอใจตอการเรียนของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปที ่ 4 ที ่เรียนโดยใช

กระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล โดยมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 3 ระดับ คือ 

พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจนอย ซึ่งใชเกณฑของวิเชียร เกตุสิงห (2538) จำนวน 12 ขอ โดยมีการ

ตรวจสอบคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญท้ัง 5 ทาน เพ่ือประเมินความสอดคลองระหวางแบบสอบถามความพึงพอใจกับ

ขอคำถาม (Index of Consistency : IC) โดยพิจารณาแบบทดสอบที่มีคา IC ตั้งแต 0.50 ขึ้นไป (พวงรัตน ทวี

รัตน, 2540) หาคาอำนาจจำแนกรายขอของแบบสอบถามโดยใชวิธีสหสัมพันธอยางงายแบบเพียรสัน ระหวาง

คะแนนรายขอกับคะแนนรวม หรือ Item Total Correlation (rXY) โดยมีคาอำนาจจำแนกตั้งแต 0.53 ถึง 0.93 

และหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามความพึงพอใจทั้งฉบับโดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach) มีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ 0.95 

  4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
    การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู การแกโจทยปญหา

คณิตศาสตร โดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ได

ดำเนินการศึกษาเพื่อทดสอบผลของกิจกรรมการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น โดยใชเครื่องมือวิจัยที่ไดรับการปรับปรุงและ

แกไขอยางสมบูรณแลวกับตัวอยางในการวิจัย ซ่ึงประกอบดวยนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานดงแดง

หนองเพียขันธ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2567 จำนวน 15 คน โดยกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลมีดังนี้  

   4.1 นำแผนการจัดการเรียนรูที่ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ และปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำ

เรียบรอยแลว ไปทดลองใช (Try out) กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานน้ำใสเท่ียมแข ซ่ึงไมไดเปน

ตัวอยางในการวิจัย  

   4.2 เตรียมความพรอมของนักเรียนที่เปนตัวอยางในการวิจัยกอนดำเนินการทดลอง เตรียมการสอน 

โดยแจงจุดประสงคของการเรียนรูของบทเรียนใหผูเรียนทราบ  

   4.3 นำแผนการจัดการเรียนรูที่ผานการทดลองใช การประเมิน และการตรวจสอบเรียบรอยแลว ไปใช

กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ซ่ึงเปนตัวอยางในการวิจัย  

   4.4 ดำเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรูท้ังหมด 12 แผน แผนละ 1 ชั่วโมง  

   4.5 เม่ือสิ้นสุดการใชกิจกรรมการเรียนรูแลว ดำเนินการทดสอบหลังเรียน (Post–test) หลังทำการสอน

ครบ 12 ชั่วโมง โดยใชแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 จำนวน 30 ขอ  

   4.6 นำคะแนนหลังเรียนจากแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 

จำนวน 30 ขอ ไปใชในการคำนวณหาประสิทธิภาพดานผลลัพธและวิเคราะหโดยใชวิธีการทางสถิติเพื่อทดสอบ

สมมติฐาน  

   4.7 ทำแบบสอบถามความพึงพอใจตอการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนโดยใช

กระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล จำนวน 12 ขอ แบบมาตราสวนประมาณคา 3 ระดับ  

   4.8 วิเคราะหผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู  พรอมทั ้งระบุปญหา ขอเสนอแนะ และสรุปผลการ

ดำเนินการเพ่ือพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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  5. การวิเคราะหขอมูล  

  5.1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 กับเกณฑ

รอยละ 75 โดยใชการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติทดสอบแบบไมอิงพารามิเตอร (Nonparametric Test) ชนิดการ

ทดสอบอันดับของวิลคอกซัน (Wilcoxon Signed Rank Test)  

   5.2 วิเคราะหคะแนนจากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนโดยใช

กระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล แลวนำขอมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนมา

หาคาเฉลี่ยแลวสรุปความพึงพอใจในการเรียน ตามเกณฑดังนี้ (วิเชียร เกตุสิงห, 2538) คาเฉลี่ย 2.34 – 3.00 

หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก คาเฉลี่ย 1.67 – 2.33 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 

1.00 – 1.66 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับนอย 

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปที ่ 4  

กับเกณฑ รอยละ 75 โดยผูวิจัยไดนำคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนประถมศึกษา 

ปที ่ 4 มาตรวจสอบการแจกแจงปกติของขอมูล (Test of Normality) โดยใชการทดสอบ Kolmogorov–

Smirnov และ Shapiro–Wilk พบวา คาระดับนัยสำคัญจาก Shapiro–Wilk เทากับ .023 ซึ่งนอยกวา .05 ผล

การทดสอบพบวา คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร มีการแจกแจงแบบไมเปนปกติ ผูวิจัยจึงไดทำ

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 กับเกณฑรอยละ 75 

โดยใชการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติทดสอบแบบไมอิงพารามิเตอร (Nonparametric Test) ชนิดการทดสอบอันดับ

ของวิลคอกซัน (Wilcoxon Signed Rank Test) ดังตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่ไดรับ

การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล 

คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

คะแนนเต็ม n  ( S.D. Z p–value (1–tailed) 

30 15 23.73 1.10 3.00 .002* 

 * มีนัยสำคัญท่ีระดับ .05  

  จากตารางท่ี 1 พบวา คะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล 

มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 23.73 จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.10 ซึ่งสูงกวาเกณฑ

รอยละ 75 อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05  
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 2. ผลการสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนโดยใชกระบวนการแกปญหา

ของโพลยารวมกับบารโมเดล ดังตารางท่ี 2  

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหคะแนนจากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีเรียนโดย

ใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล 

ขอ รายการประเมิน  S.D. แปลผล 

1 นักเรียนชอบการจัดกิจกรรมการเรียนรูของครู 2.87 0.35 มาก 

2 ครูจัดชั้นเรียนเหมาะสมกับสภาพกิจกรรม 2.53 0.64 มาก 

3 การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูสนุกไมเครียด 2.80 0.41 มาก 

4 ครูยกตัวอยางสถานการณหรือโจทยที่เชื่อมโยงกับชีวิตประจำวัน ชวยให

นักเรียนเขาใจเนื้อหาไดงายข้ึน 

2.67 0.49 มาก 

5 นักเรียนสามารถนำเนื้อหาท่ีเรียนไปใชแกปญหาในชีวิตประจำวันของตนเอง

ไดจริง 

2.93 0.26 มาก 

6 การเรียนการสอนเปนไปตามลำดับข้ันตอนจากงายไปยาก 3.00 0.00 มาก 

7 นักเรียนสนุกสนานกับการเรียนโดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยา

รวมกับบารโมเดล 

3.00 0.00 มาก 

8 กระบวนการแกปญหาของโพลยาชวยใหนักเรียนรูจักการวางแผนการแก

โจทยปญหาอยางเปนระบบ 

2.87 0.35 มาก 

9 การใชบารโมเดลชวยใหนักเรียนเขาใจโจทยและสามารถหาคำตอบไดอยาง

ถูกตองมากข้ึน 

2.87 0.35 มาก 

10 นักเรียนชอบที่ไดลงมือแกโจทยปญหาดวยตนเองชวยใหนักเรียนเรียนรูและ

จดจำวิธีแกโจทยปญหาไดดียิ่งข้ึน 

2.93 0.26 มาก 

11 การแกโจทยปญหาตามแนวคิดของโพลยาทำใหเขาใจเนื้อหาท่ีเรียนมากข้ึน 2.87 0.35 มาก 

12 นักเรียนมีความม่ันใจในการแกโจทยปญหามากข้ึน 2.87 0.35 มาก 

เฉลี่ยรวม 2.85 0.32 มาก 

 จากตารางท่ี 2 พบวา ความพึงพอใจของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปที ่ 4 ที ่เรียนโดยใชกระบวนการ

แกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.85 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.32 

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
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 1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร โดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยา

รวมกับบารโมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 กับเกณฑรอยละ 75 

   ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียน พบวา นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 

เทากับ 23.73 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีตั้งไวรอยละ 75 อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 ท้ังนี้เปนเพราะการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดลเปนแนวทางท่ีสอดคลองกับพัฒนาการของผูเรียน 

ชวยสงเสริมการแกปญหาอยางเปนระบบและลำดับขั้น และถือเปนแนวทางใหมที ่ชวยขยายศักยภาพของ

กระบวนการคิดแกปญหาในระดับประถมศึกษา โดยการใชบารโมเดลเขามาเปนเครื่องมือชวยในการวิเคราะห

โจทย ทำใหผูเรียนสามารถมองเห็นภาพเชิงโครงสรางของปญหาไดชัดเจนมากขึ้น และลดความซับซอนของการ

ตีความทางคณิตศาสตร ซึ่งปรางใส เที่ยงตรง (2563) กลาววาความใหมนี้ไมไดอยูที่การใชแนวคิดใดแนวคิดหนึ่ง

เพียงลำพัง แตเกิดจากการหลอมรวมสองแนวทางเขาดวยกันอยางสรางสรรค โดยกระบวนการแกปญหาตาม

แนวคิดของ Polya (1957) มีขั้นตอนที่ชัดเจน ทำใหผูเรียนสามารถเขาใจปญหาและดำเนินการแกไขไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงขึ้น ทั้งนี้อาจเปนเพราะนักเรียนได

เรียนรูกระบวนการที่ประกอบดวยขั้นตอนที่เปนระบบ ไดแก ขั้นทำความเขาใจปญหา ขั้นวางแผนการแกปญหา 

ขั้นดำเนินการตามแผน และขั้นตรวจสอบผล ซึ่งชวยฝกใหนักเรียนคิดอยางมีเหตุผล ใชทักษะคณิตศาสตรในการ

วิเคราะหสถานการณ และวางแผนแกปญหาอยางมีแบบแผน ขณะเดียวกันการใชบารโมเดลก็ทำหนาที่เปน

สื่อกลางทางความคิดสงเสริมใหนักเรียนสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง ตามแนวคิดของ Kho (1987) โดย

ทำหนาที่เปนเครื่องมือชวยในการวาดภาพแทนขอมูลหรือคาตาง ๆ ที่ปรากฏในโจทยปญหา ยังชวยเสริมสราง

ความเขาใจท่ีเปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึนและทำใหผูเรียนแกโจทยปญหาคณิตศาสตรไดอยางถูกตองและรวดเร็วยิ่งข้ึน 

สอดคลองกับกรองทอง ไครีรี (2554) ที่ไดเนนวาการใชบารโมเดลเปนการวาดภาพแทนขอมูลจากการวิเคราะห

โจทย ซ่ึงชวยเชื่อมโยงความคิดวิเคราะหของนักเรียนกับหลักการทางคณิตศาสตร ทำใหนักเรียนสามารถสรางองค

ความรูไดดวยตนเอง อีกทั้งยังมีสวนชวยพัฒนาความจำและการคิดวิเคราะหของผูเรียน หากผูเรียนมีขอสงสัย 

ผูสอนมีบทบาทในการใหคำแนะนำและชี้แนะแนวทางท่ีชวยเสริมสรางความเขาใจไดอยางเหมาะสม กระบวนการ

นี้จึงเปนการสงเสริมการเรียนรูอยางแทจริงและพัฒนาศักยภาพของผูเรียนอยางรอบดาน ดังนั้นวิธีการเหลานี้จึง

สงผลโดยตรงตอการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนใหสูงมากยิ่งขึ้น เพราะชวยใหผูเรียนมีแนวทางการ

คิดที่ชัดเจน ไมหลงทาง และสามารถแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วงศกร 

วงษสงา (2563) ไดศึกษาการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื ่อง การบวก ลบ คูณ หาร ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 4 โดยใชวิธีการแกโจทยปญหาแบบโพลยารวมกับบารโมเดล พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

เรื่อง การบวก ลบ คูณ หาร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โดยใชวิธีการแกโจทยปญหาแบบโพลยารวมกับ

บารโมเดล โดยมีนักเรียนจำนวน 23 คน อยูในระดับดี คิดเปนรอยละ 77.23 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง 

การบวก ลบ คูณ หาร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ภายหลังจากการจัดการเรียนรูโดยใชวิธีการแกโจทย

ปญหาแบบโพลยารวมกับบารโมเดล สูงข้ึนอยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของ สุวิมล หรรษา

พันธุ (2565) ไดศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร เรื่อง การแกโจทยปญหาการบวกและ
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การลบจำนวนนับที่ผลลัพธและตัวตั้งไมเกิน 100,000 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ดวยการจัดการเรียนรู

โดยใชเทคนิคบารโมเดลและการจัดการเรียนรู โดยใชเทคนิคของ สสวท. พบวา นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ท่ี

ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิคบารโมเดลมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสำคัญที่ระดับ .05 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิคของ สสวท. มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 และ นักเรียนชั้นประถมศึกษาป 3 

ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิคบารโมเดลและการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิคของ สสวท. มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนหลังเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 และสอดคลองกับงานวิจัยของราชนก บรรหาร 

(2564) ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรหนวยการเรียนรู เรื่อง 

การหารของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 2 โดยใชการจัดการเรียนรูแบบกระบวนการแกปญหารวมกับบารโมเดล 

พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลงัเรียนสูงกวากอนเรียนและหลังเรียนสูงกวาเกณฑรอยละ 70 อยาง

มีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของ Muhammad Naeem Shah (2022) ไดศึกษาการวัดผลทักษะ

การแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียนท่ีใชเทคนิคบารโมเดล นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 ท้ังชายและหญิง 

จำนวน 40 คน โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐบาล ในตำบลนาวเชอรา แควนไคเบอรปคตุนควา ประเทศปากีสถาน 

พบวา นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ทั้งชายและหญิง มีทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตรโดยใชเทคนิคบาร

โมเดลมีหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 จากเหตุผลดังกลาว สนับสนุนวานักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมโดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร สูงกวาเกณฑรอยละ 75 

 2. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนโดยใชการจัดการเรียนรูการแกโจทยปญหา

คณิตศาสตร โดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 2.85, 

S.D. = 0.32) เมื่อพิจารณาเปนรายขอที่เปนจุดเดนและมีความพึงพอใจสูงสุด 4 รายการแรก ไดแก การเรียนการ

สอนเปนไปตามลำดับข้ันตอนจากงายไปยาก มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (  = 3.00, S.D. = 0.00) นักเรียน

สนุกสนานกับการเรียนโดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

(  = 3.00, S.D. = 0.00) นักเรียนสามารถนำเนื้อหาที่เรียนไปใชแกปญหาในชีวิตประจำวันของตนเองไดจริง มี

ความพึงพอใจอยูในระดับมาก (  = 2.93, S.D. = 0.26) นักเรียนชอบท่ีไดลงมือแกโจทยปญหาดวยตนเองชวยให

นักเรียนเรียนรูและจดจำวิธีแกโจทยปญหาไดดียิ่งขึ้น มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (  = 2.93, S.D. = 0.26) 

ซึ่งหมายความวา การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล สงผลให

นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ท่ีเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชกระบวนการ

แกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดลสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 อาจเปนแนวทางท่ีแปลกใหมท่ีสราง

ความนาสนใจใหกับผูเรียน สงผลใหนักเรียนสามารถมองเห็นภาพของสถานการณในโจทย เขาใจขอมูลไดงายข้ึน 

และสามารถเลือกวิธีการคำนวณไดอยางเหมาะสม จนนำไปสูการเขียนประโยคสัญลักษณทางคณิตศาสตรไดงาย

ข้ึน วิธีการเรียนรูในลักษณะนี้ชวยกระตุนความสนใจของนักเรียน ทำใหนักเรียนเกิดความกระตือรือรนในการเรียน

และมีความสุขกับการทำกิจกรรม นอกจากนี้ยังชวยสรางความประทับใจในกระบวนการเรียนรู และเปดโอกาสให
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นักเรียนไดแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในหองเรียนมากยิ่งขึ้น ซึ่งลักษณะของการจัดการเรียนรูที่ตอบสนอง

ความตองการของผูเรียนอยางรอบดานนี้ ยังสอดคลองกับแนวคิดลำดับขั้นความตองการของ Maslow (1970) ท่ี

อธิบายวามนุษยมีแรงจูงใจพื้นฐานจากความตองการ 5 ระดับ ไดแก 1) ความตองการพื้นฐานทางกาย เชน ความ

ปลอดภัยและสุขภาพ 2) ความตองการความมั่นคงทางอารมณและสิ่งแวดลอม 3) ความตองการการยอมรับใน

กลุม 4) ความตองการไดรับการยกยอง และ 5) ความตองการในการบรรลุศักยภาพสูงสุดของตนเอง ซ่ึงการเรียนรู

ในลักษณะนี้สามารถตอบสนองความตองการเหลานี้ได เชน นักเรียนรูสึกมั่นใจ มีสวนรวม ไดรับการยอมรับจาก

เพื่อนและครู และรูสึกวาตนเองกาวหนาในดานความคิดและการแกปญหา จึงสงผลใหเกิดความพึงพอใจในการ

เรียนรูโดยรวมนอกจากนี้ สถานการณปญหาที่นำมาใชยังไดรับการออกแบบใหมีความใกลเคียงกับบริบทในชีวิต

จริงของผูเรียน และเชื่อมโยงกับเนื้อหาที่เรียนอยางเหมาะสม จึงชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดความอยากรูอยากเห็น

และตั้งใจคนหาวิธีการแกปญหาดวยตนเอง ท้ังยังสรางบรรยากาศการเรียนรูแบบมีสวนรวม ท่ีเปดโอกาสใหผูเรียน

ไดแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนความคิดกับเพื่อนรวมชั้นอยางมีความสุขและมั่นใจมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัย นภสร ยั่งยืน (2563) ไดศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการโพลยารวมกับเทคนิคบาร

โมเดล เพ่ือสงเสริมทักษะการแกโจทยปญหา เรื่อง การบวกและการลบเศษสวน สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป

ท่ี 4 พบวา ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการโพลยารวมกับเทคนิคบารโมเดล

อยูในระดับมากที่สุด และสอดคลองกับงานวิจัยของ อนุชิต กะสิรักษ (2565) ไดศึกษาการพัฒนาทักษะการแก

โจทยปญหาคณิตศาสตร ดวยการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิคของโพลยารวมกับการวาดรูปบารโมเดล สำหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 พบวา การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่ตอการจัดการเรียนรูดวยโดยใช

เทคนิคของโพลยารวมกับการวาดรูปบารโมเดล ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 เรื่อง โจทยปญหาการบวก การลบ 

การคูณ การหาร และโจทยปญหาการบวก ลบ คูณ หารระคน พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจรวมทั้งสามดานอยู

ในระดับมาก จากเหตุผลดังกลาว สนับสนุนวานักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่ไดรับการจัดกิจกรรมโดยใช

กระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

 

ขอเสนอแนะ 

  1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

  1.1 การใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดลชวยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ

สรางความพึงพอใจในการเรียนรูของนักเรียน อยางไรก็ตาม ในชวงแรกของการจัดกิจกรรมการเรียนรู นักเรียนยัง

ไมคุนชินกับกระบวนการที่ตองแสดงความคิดเห็นและใชความคิดอยางมีระบบ ผูสอนจึงควรชี้แจงแนวทางการ

เรียนรูที่เนนการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรโดยประยุกตใชกระบวนการของโพลยารวมกับบารโมเดลอยางชัดเจน 

เพ่ือใหนักเรียนสามารถปรับตัวและมีความพรอมในการเขารวมกิจกรรมไดอยางเหมาะสม  

   1.2 จากผลการจัดกิจกรรม พบวากิจกรรมกลุมมีสวนชวยสรางบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรูและ

กระตุนใหนักเรียนมีสวนรวม ผูสอนควรเพ่ิมบทบาทของกิจกรรมกลุมในแผนการจัดการเรียนรูอยางเหมาะสมและ
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สมดุล เพ่ือเสริมทักษะการทำงานรวมกัน การสื่อสาร และการแลกเปลี่ยนแนวคิดซ่ึงมีผลตอพัฒนาการเรียนรูอยาง

รอบดาน  

   1.3 ผูสอนควรจัดเตรียมแหลงขอมูลและสื่อการเรียนรูที่หลากหลาย เพื่อสนับสนุนใหนักเรียนสามารถ

สืบคนองคความรูดวยตนเอง โดยเฉพาะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน การคนควาผานอินเทอรเน็ต ซึ่งเปน

เครื่องมือสำคัญในการพัฒนาทักษะการเรียนรูแบบลงมือปฏิบัติและการเรียนรูแบบสืบเสาะ  

   1.4 ควรวางแผนการตั้งคำถามท่ีมีคุณภาพระหวางการเรียนการสอน เพ่ือกระตุนการคิดวิเคราะหอยางมี

ลำดับขั้น และในชวงทายของกิจกรรม ผูสอนควรจัดใหมีการทบทวนขั้นตอนการแกปญหาเพื่อเสริมสรางความ

เขาใจเชิงลึก ตลอดจนสงเสริมใหนักเรียนสามารถนำความรูไปประยุกตใชในสถานการณอ่ืน ๆ ไดอยางม่ันใจ 

  2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

   2.1 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงเนนการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความพึงพอใจและทักษะการแก

โจทยปญหาคณิตศาสตรของนักเรียนเปนหลัก แตเพื่อใหเกิดความเขาใจที่ลึกซึ้งและครอบคลุมมากขึ้น ควรมี

การศึกษาตัวแปรอื่นเพิ่มเติม เชน ความสามารถในการคิดวิเคราะห การคิดแบบเปนระบบ หรือการเชื่อมโยงองค

ความรู ซ่ึงจะชวยขยายมิติการพัฒนาทางการเรียนรูไดชัดเจนยิ่งข้ึน  

   2.2 ควรมีการบูรณาการรูปแบบการจัดการเรียนรู โดยนำกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกบับาร

โมเดลไปประยุกตเขากับแนวทางการเรียนการสอนอื่น ๆ เชน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือการเรียนรูแบบ

โครงงาน เพ่ือเสริมสรางศักยภาพการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพและตอบโจทยทักษะในศตวรรษท่ี 21 มากยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) ระดับการบริหารแหลงเรียนรูท่ีสงผลตอการจัดการเรียนรูเชิง

รุกของครูในสถานศึกษา 2) ระดับการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูในสถานศึกษา 3) การบริหารแหลง

เรียนรูที่สงผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเพชรบุรี กลุมตัวอยางไดแก ผูบริหาร ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดเพชรบุรี จำนวน 

278 คน ไดมาจากการสุมตัวอยางอยางงาย เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม มีคาความ

เชื่อม่ันเทากับ 0.943 สถิติท่ีใชไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหถดถอย

พหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัย พบวา 1) การบริหารแหลงเรียนรูที่สงผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุก

ของครูในสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก 2) การจัดการเรียนรูเชิงรุกของครู โดยรวมอยูในระดับ
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มาก  3) การบริหารแหลงเรียนรูท่ีสงผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครู มีคาสัมประสิทธิ์ถดถอย (R) 

= 0.599  มีประสิทธิภาพในการทำนาย รอยละ 35.90 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นำมา

เขียนเปนสมการถดถอยไดดังนี้ Y�tot = 2.190 + 0.212(x1) + 0.180(x2) + 0.116(x4) 
 
คำสำคัญ : การบริหาร, แหลงเรยีนรู, การจัดการเรียนรูเชิงรุก 

 

Abstract  

The purposes of this research were to study: 1) the level of learning resource 

management that influences active learning management among teachers in schools, 

2) the level of active learning management among teachers in schools, and 3) how 

learning resource management affects active learning management in these schools. 

The sample consisted of 278 school administrators and teachers from secondary 

schools in Phetchaburi Province, selected through simple random sampling. The 

research instrument was a five-point Likert scale questionnaire, with a reliability 

coefficient of 0.943. Data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, 

and stepwise multiple regression analysis. The findings revealed that: 1) The level of 

learning resource management among teachers in schools was rated high. 2) The level 

of active learning management among teachers was also high. 3) The learning resource 

management affecting teachers’ active learning management has a regression 

coefficient (R) of 0.599, with a predictive efficiency of 35.90% at the .01 level of 

statistical significance. The resulting predictive equation in raw scores is: Y�tot = 2.190 

+ 0.212(x1) + 0.180(x2) + 0.116(x4) 

 

Keywords: Management, Learning Resources, Active Learning Management 
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บทนำ 

ในปจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะจากการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 

ที่สงผลตอการศึกษาอยางมีนัยสำคัญการจัดการเรียนรูเชิงรุกไดรับความสนใจอยางมาก เนื่องจาก 

เปนรูปแบบการเรียนรูที่สงเสริมการมีสวนรวมของผูเรียน เนนการคิดวิเคราะห การแกปญหา และ

การเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติ ซึ่งชวยพัฒนาทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21 อีกทั้งยังสอดคลองกับ

แนวคิดการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพควรมีหลักสูตรมาตรฐาน เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง มีระบบ

บริหารที่มีประสิทธิภาพ ครูและชุมชนรวมพัฒนาหลักสูตรใหเหมาะกับบริบทจริง สงเสริมใหผูเรียน 

มีสวนรวมในการวางแผน ประเมินตนเอง และพัฒนาทักษะการคิดอยางอิสระ พรอมทั้งใชแหลง

เรียนรูและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) และทฤษฎีทางการศึกษาท่ี

เชื่อวาการเรียนรูเกิดจากการมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมและผูอื่น (Dewey, 1938) โดยมีงานวิจัย

จำนวนมากสนับสนุนวาการเรียนรูเชิงรุกสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดดีกวาการเรียน

แบบเดิม (Freeman et al, 2014) แมวาครูจะเปนผูมีบทบาทหลักในการจัดการเรียนรูเชิงรุก แตการ

จัดการเรียนรูเชิงรุกใหมีประสิทธิภาพยังข้ึนอยูกับปจจัยแวดลอมท่ีสำคัญหลายประการ หนึ่งในปจจัย

สำคัญนั ้นคือการบริหารจัดการแหลงเรียนรู ซึ ่งเปนกระบวนการที่มีสวนสงเสริมใหครูสามารถ

ออกแบบและจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีหลากหลายและเชื่อมโยงกับชีวิตจริงของผูเรียนได แหลงเรียนรู

ที่ดีและเหมาะสมกับผูเรียนจะชวยใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องทั้งในและนอกหองเรียน ซึ่งตอง

อาศัยการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงไพฑูรย สินลารัตน (2560) กลาววา การศึกษาปจจุบันยัง

เนนการทองจำและการสอนแบบสรุปเนื้อหา ซึ่งจำกัดกระบวนการคิดของผูเรียน ขณะที่สำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา (2559) ชี้วาครูยังเนนการถายทอดจากตำรา ขาดการสรางโอกาสใหผูเรยีน

ใชทักษะคิดและเรียนรูดวยตนเอง อีกทั้งยังเขาใจผิดเกี่ยวกับการเรียนรูแบบเนนผูเรียนเปนสำคัญ 

สงผลตอคุณภาพการศึกษา รวมถึงการวัดและประเมินผลท่ีไมเหมาะสม และไมสามารถปรับตัวใหทัน

กับการเปลี่ยนแปลงของสังคม สอดคลองกับทิศนา แขมมณี (2560) ท่ีกลาวถึงปญหาหลักของครู เชน 

ขาดความรูในการจัดการเรียนรู ออกแบบแผนการสอนไมเปน และมีขอจำกัดในดานความเขาใจ

เนื้อหาและเทคนิคการสอน อีกท้ังยังมีความไมชัดเจนในเชิงวิชาการ ทำใหการพัฒนาไมตอเนื่อง 

จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยที่ผานมา พบวายังมีงานวิจัยไมมากนัก 

ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารแหลงเรียนรูกับการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครู โดยเฉพาะ 

ในระดับมัธยมศึกษา ซึ่งสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (2560) ระบุวา การ
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จัดการศึกษาในทุกระดับยังมีขอจำกัดในเรื่องหลักสูตรและระบบการเรียนการสอนที่เนนการสอน

เนื้อหาสาระและความจำ มากกวาการพัฒนาทักษะและสมรรถนะ สงผลใหผู เรียนขาดความคิด

สรางสรรค และยังขาดการใชแหลงเรียนรูเปนเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรูแบบ active learning 

อยางแทจริง ในทางทฤษฎีแนวคิดของ Vygotsky และทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต (Constructivism) 

 ชี ้ว าการเรียนรู เกิดจากปฏิสัมพันธระหวางผู เรียนกับสิ ่งแวดลอม และการจัดการเรียนรู จะมี

ประสิทธิภาพเม่ือผูเรียนมีโอกาสลงมือปฏิบัติ ใชแหลงเรียนรู และรวมมือกับผูอ่ืน (Vygotsky, 1978) 

ดังนั้น หากมีการบริหารจัดการแหลงเรียนรูอยางเปนระบบ จะสงเสริมใหครูสามารถใชแหลงเรียนรูท่ี

มีอยูไดอยางมีประสิทธิภาพในการจัดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก ท้ังในดานการวางแผนกิจกรรม การใช

เทคโนโลยี การประเมินผล และการใหคำปรึกษาผูเรียน  

ปจจุบันนอกจากสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกแลว แหลงเรียนรูยังเปนสิ่งสำคัญ เนื่องจาก

เปนแหลงที่ใหขอมูล ขาวสาร และประสบการณที่หลากหลายใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง

อยางตอเนื่อง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) การบริหารแหลงเรียนรูควรเหมาะสมกับวัยและความ

สนใจของผูเรียน รวมถึงสอดคลองกับมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 เพื่อให

ผูเรียนสามารถนำความรูไปใชในชีวิตจริงได (คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) ทั้งนี้ผูบริหาร

มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาและกำหนดนโยบายดานแหลงเรียนรู รวมถึงสนับสนุนและนิเทศการ

จ ัดการเร ียนการสอน ส วนคร ู เป นผ ู  ใช แหล ง เร ียนร ู  อย  างม ีประส ิทธ ิภาพ ท ั ้ ง ในด  าน 

การวางแผน ใหคำปรึกษา ประเมินผล และสงเสริมผูเรียนใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง 

ผูวิจัยไดสังเคราะหแนวคิดและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของและเสนอวาการบริหารแหลงเรียนรู

สามารถจำแนกออกได 4 ดาน ไดแก 1) การวางแผนการบริหารแหลงเรียนรู 2) การดำเนินงานการ

บริหารแหลงเรียนรู 3) การประเมินการใชแหลงเรียนรู และ 4) การพัฒนาการบริหารแหลงเรียนรู 

ขณะที่พฤติกรรมของครูในการจัดการเรียนรูเชิงรุกจำแนกได 4 ดาน ไดแก 1) การจัดการเรียนรู 

ดวยตนเอง 2) การเรียนรูแบบมีสวนรวม 3) การเรียนรูเนนลงมือปฏิบัติ 4) การมีทักษะการคิด 

แกปญหา และการนำไปประยุกตใช 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารแหลงเรียนรูที่สงผลตอการจัดการเรียนรู

เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี โดยมุงหวังวา

งานวิจัยนี้จะตอบคำถามวาการบริหารแหลงเรียนรูสงผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูหรือไม 

อยางไร เพื่อนำขอมูลไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาแผนงานหรือโมเดลการบริหารแหลงเรียนรู 
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ท่ีเอ้ือตอการจัดการเรียนรูเชิงรุกอยางมีประสิทธิภาพ และสนับสนุนใหครูสามารถจัดการเรียนรูท่ีตอบ

โจทยคุณภาพการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ไดอยางแทจริง 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารแหลงเรียนรูที ่สงผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูใน

สถานศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 

 2. เพื่อศึกษาระดับการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี  
 3. เพื ่อศึกษาการบริหารแหลงเรียนรู ที ่ส งผลตอการจัดการเรียนรู  เช ิงรุกของครูใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุร ี
 

สมมติฐานการวิจัย 

การบริหารแหลงเรียนรูอยางนอย 3 ดาน ไดแก การวางแผน การดำเนินงาน และการพัฒนา 

ซึ่งเปนกระบวนการหลักที่ครอบคลุมการจัดและใชแหลงเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ สงผลตอการ

จัดการเรียนรูเชิงรุกของครู ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัย 

ดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหาร ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี จำนวนท้ังสิ้น 978 คน จาก 22 โรงเรียน 

1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหาร ครูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี จำนวน 278 คน จาก 22 โรงเรียน โดยใช

ตารางประมาณการขนาดกลุมตัวอยางของเครจซี่ และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970 อางถึง
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ในสมชาย วรกิจเกษมสกุล, 2554) และใชการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multi - stage sampling) โดย

เริ่มจากการรวบรวมรายชื่อโรงเรียนและจำนวนประชากรผูบริหาร ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด

เพชรบุรี คำนวณขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางประมาณการขนาดกลุมตัวอยางของเครจซ่ี และมอร

แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ไดกลุมตัวอยาง 278 คน จาก 22 โรงเรียน โดยขั้นตอนท่ี 1 แบง

ผูบริหารตามเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ไดเปน 62 เขตพ้ืนท่ี ข้ันท่ี 2 สุมดวยการสุมแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) เพื่อเลือกผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่อยูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี จำนวน 22 คน ขั้นตอนที่ 3 สุมกลุมตัวอยางแตละโรงเรียนแบบงาย 

(Simple Random Sampling) จำแนกตามโรงเรียนจนไดกลุมตัวอยางที่เปนตัวแทนทั้งหมด 256 

คน คำนวณขนาดกลุมตัวอยางโดยการเปรียบเทียบสัดสวนกลุมตัวอยางกับประชากร เพื่อใหไดกลุม

ตัวอยางท่ีเหมาะสม เม่ือรวมกลุมตัวอยางผูบริหารและครูแลวจะไดกลุมตัวอยางท้ังสิ้น 278 คน 

 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ไดแก  

ตอนที่ 1 ขอมูลลักษณะสวนบุคคล ประกอบดวย 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษา 4) 

โรงเรียน 5) ตำแหนง และ 6) ประสบการณในการปฏิบัติงาน จำนวน 6 ขอ มีลักษณะคำถามเปนแบบ

ตรวจรายการ (Check List)  

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการแหลงเรียนรูที่สงผลตอการจัดการเรียนรู

เชิงรุกของครูในสถานศึกษา ประกอบดวย 4 ดาน 1) การวางแผนการบริหารแหลงเรียนรู 2) การ

ดำเนินงานการบริหารแหลงเรียนรู 3) การประเมินการใชแหลงเรียนรู และ 4) การพัฒนาการบริหาร

แหลงเรียนรู ประกอบดวยขอคำถาม 30 ขอ ซึ่งผูวิจัยพัฒนาขึ้นจากสังเคราะหแนวคิดและงานวิจัยท่ี

เกี่ยวของ มีคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือทั้งฉบับเทากับ 0.943 โดยมีลักษณะเปนแบบสอบถามเปน

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert, 1932) ผูวิจัยกำหนด

เกณฑในการแปลผลความหมายคาเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้ 

เกณฑการใหคะแนนความคิดเห็นแบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี้  

  ระดับ 5  หมายถึง ความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 

  ระดับ 4  หมายถึง ความคิดเห็นในระดับมาก 

  ระดับ 3  หมายถึง ความคิดเห็นในระดับปานกลาง 

  ระดับ 2  หมายถึง ความคิดเห็นในระดับนอย 
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  ระดับ 1  หมายถึง ความคิดเห็นในระดับนอยท่ีสุด 

การกำหนดชวงของคาเฉลี่ยเพ่ือแปลความหมายแบงเปน 5 ระดับคะแนนจากชวงคาเฉลี่ย ดังนี้ 

  ระดับคะแนน    การแปลความหมาย 

4.51 – 5.00  หมายความวา  ระดับมากท่ีสุด  

3.51 – 4.50  หมายความวา  ระดับมาก 

2.51 – 3.50   หมายความวา  ระดับปานกลาง 

1.51 – 2.50  หมายความวา ระดับนอย 

1.00 – 1.50   หมายความวา  ระดับนอยท่ีสุด 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูในสถานศึกษา ประกอบดวย 

4 ดาน 1) การจัดการเรียนรูดวยตนเอง 2) การเรียนรูแบบมีสวนรวม 3) การเรียนรูเนนลงมือปฏิบัติ 

4) การมีทักษะการคิด แกปญหา และการนำไปประยุกตใช ประกอบดวยขอคำถาม 30 ขอ ซึ่งผูวิจัย

พัฒนาขึ้นจากสังเคราะหแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ มีคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือทั้งฉบับเทากับ 

0.943 โดยมีลักษณะเปนแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวคิด

ของ ลิเคิรท (Likert, 1932) ผูวิจัยกำหนดเกณฑในการแปลผลความหมายคาเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 

2560) ดังนี้  

เกณฑการใหคะแนนความคิดเห็นแบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี้  

  ระดับ 5  หมายถึง ความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 

  ระดับ 4  หมายถึง ความคิดเห็นในระดับมาก 

  ระดับ 3  หมายถึง ความคิดเห็นในระดับปานกลาง 

  ระดับ 2  หมายถึง ความคิดเห็นในระดับนอย 

  ระดับ 1  หมายถึง ความคิดเห็นในระดับนอยท่ีสุด 

การกำหนดชวงของคาเฉลี่ยเพ่ือแปลความหมายแบงเปน 5 ระดับคะแนนจากชวงคาเฉลี่ย ดังนี้ 

ระดับคะแนน    การแปลความหมาย 

4.51 – 5.00  หมายความวา  ระดับมากท่ีสุด  

3.51 – 4.50  หมายความวา  ระดับมาก 

2.51 – 3.50   หมายความวา  ระดับปานกลาง 

1.51 – 2.50  หมายความวา  ระดับนอย 
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1.00 – 1.50   หมายความวา  ระดับนอยท่ีสุด 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอมูล เก็บรวบรวมขอมูลโดยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพชรบุรี ถึงผูอำนวยการโรงเรียนมัธยมศึกษา 22 แหง เพื่อเก็บขอมูลจากผูบริหาร ครูใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดเพชรบุรี จำนวน 278 คน จากนั้นนำหนังสือและเครื่องมือวิจัยไปเก็บ

ขอมูลดวยตนเอง และตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามกอนนำไปวิเคราะหขอมูลตอไป  

และไดรับแบบสอบถามกลับมา 278 ชุด คิดเปนรอยละ 100  

4. การวิเคราะหขอมูล  

4.1 การวิเคราะหระดับการบริหารจัดการแหลงเรียนรูในโรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดเพชรบุรี โดยคำนวณหาคาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4.2 การวิเคราะหระดับการจัดการเรียนรู เชิงรุกของครูในสถานศึกษา โดย

คำนวณหาคาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

      4.3 การวิเคราะหต ัวแปรที ่ส งผลการจัดการเร ียนรู แบบเชิงร ุกของครูใน

สถานศึกษาทุกตัวแปรยอย จะไมมีความสัมพันธกันเองสูง เพ่ือปองกันปญหาความสัมพันธภายในของ

ตัวแปรพยากรณ (Multicollinearity) โดยการวิเคราะหหาคา Tolerance และคา Variance 

Inflation Factor (VIF) โดยพิจารณาจากคาความคงทนของการยอมรับ (Tolerance) จะตองมีคาไม

นอยกวา 0.10 และคาปจจัยการขยายตัวความแปรปรวน (VIF) มีคาที่นอยกวา 10 (Hair et al, 

2010) 

4.4 การวิเคราะหการบริหารจัดการแหลงเรียนรูที่สงผลตอการจัดการเรียนรูเชิง

รุกของครูในสถานศึกษา โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple 

Regression Analysis)  

 

ผลการวิจัย 

 ขอมูลลักษณะสวนบุคคล แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามในการวิจัยมีจำนวน 278 คน 

คิดเปนรอยละ 100.00 ของจำนวนกลุมตัวอยางที่กำหนดไว ในจำนวนนี้สวนใหญเปนผูที่ปฏิบัติงาน

อยูท่ีโรงเรียนเบญจมเทพอุทิศจังหวัดเพชรบุรี จำนวน 40 คน คิดเปนรอยละ 14.40 เพศหญิง จำนวน 

156 คน คิดเปนรอยละ 58.30 มีอายุระหวาง 31 – 40 ป จำนวน 135 คน คิดเปนรอยละ 48.60 มี
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ระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี จำนวน 176 คน คิดเปนรอยละ 63.30 ดำรงตำแหนงครู

จำนวน 256 คน คิดเปนรอยละ 92.10 และมีประสบการณในการทำงาน 5 – 10 ป จำนวน 144 คน 

คิดเปนรอยละ 51.80 

 1. ผลการวิเคราะหระดับการบริหารแหลงเรียนรูที่สงผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครู 

ในสถานศึกษา พบวา ระดับของการบริหารแหลงเรียนรูที่สงผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี โดยภาพรวมการบริหารแหลง

เรียนรู อยูในระดับมาก ( = 4.18, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา การบริหารแหลงเรียนรู 

อยูในระดับมากทุกดาน เรียงตามลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอยไดดังนี้ ดานการพัฒนาการบริหารแหลง

เรียนรู มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 4.22, S.D. = 0.45) รองลงมาคือ ดานการวางแผนการบริหารแหลงเรียนรู  

( = 4.21, S.D. = 0.44) และดานการดำเนินงานการบริหารแหลงเรียนรู ( = 4.16, S.D. = 0.49) สวน

ขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ไดแก ดานการประเมินการใชแหลงเรียนรู ( = 4.13, S.D. = 0.52) ตามลำดับ 

แสดงดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของการบริหารแหลงเรียนรูท่ีสงผลตอการ

จัดการเรียนรูเชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี  

                                                                                            n=278 

ขอท่ี รายการ  SD ระดับ อันดับ 

1 ดานการวางแผนการบริหารแหลงเรียนรู 4.21 0.44 มาก 2 

2 ดานการดำเนินงานการบริหารแหลงเรียนรู 4.16 0.49 มาก 3 

3 ดานการประเมินการใชแหลงเรียนรู 4.13 0.52 มาก 4 

4 ดานการพัฒนาการบริหารแหลงเรียนรู 4.22 0.45 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.18 0.48 มาก  

 

2. ผลการวิเคราะหระดับการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูในสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ระดับของการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูในสถานศึกษา โดย

ภาพรวมการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูในสถานศึกษา อยูในระดับมาก ( = 4.32, S.D. = 0.41) เม่ือ
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พิจารณารายดาน พบวา การจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูในสถานศึกษา อยูในระดับมากทุกดาน เรียง

ตามลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอยไดดังนี้ ดานการมีทักษะการคิด แกปญหา และการนำไปประยุกตใช มี

คาเฉลี่ยสูงสุด ( = 4.33, S.D. = 0.41) รองลงมาคือ ดานการเรียนรูแบบมีสวนรวม ( = 4.31, S.D. = 

0.40) และดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง ( = 4.31, S.D. = 0.39) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

ไดแก ดานการเรียนรูเนนการลงมือปฏิบัติ ( = 4.31, S.D. = 0.44) ตามลำดับ แสดงดังตารางท่ี 2 

ตารางที ่ 2 คาเฉลี ่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของการจัดการเรียนรู เชิงรุกของครูใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี    

             n = 278 

ขอท่ี 
การจัดการเรียนรูเชิงรุกของครู 

ในสถานศึกษาฯ (Y) 
 SD ระดับ อันดับ 

1 ดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง 4.31 0.39 มาก 3 

2 ดานการเรยีนรูแบบมีสวนรวม 4.32 0.40 มาก 2 

3 ดานการเรียนรูเนนการลงมือปฏิบัติ 4.31 0.44 มาก 4 

4 ดานการมีทักษะการคิด แกปญหา และการ

นำไปประยุกตใช 

4.33 0.41 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.32 0.41 มาก  

 

3. ผลการวิเคราะหการบริหารแหลงเรียนรู ที ่สงผลตอการจัดการเรียนรู เชิงรุกของครู 

ในสถานศึกษา 

3.1 การทดสอบคา Tolerance และคา VIF ของตัวแปร พบวา คา Tolerance มีคา 0.167 

- 0.377 มีคามากกวา 0.10 และคา VIF (Variance inflation factor) มีคาระหวาง 2.654 – 5.984 

ซึ ่งมีค าสูงไมเกิน 10 แสดงวามีความสัมพันธระหวางตัวแปรนอย อยู ในเกณฑที ่ยอมรับได  

ไมเกิดปญหา multicollinearity จึงสามารถทำการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณตอไป 

แสดงดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 การทดสอบคา Tolerance และคา VIF ของตัวแปร 

 

ตัวแปร Tolerance VIF 

1. การวางแผนการบริหารแหลงเรียนรู 0.377 2.654 

2. การดำเนินงานการบริหารแหลงเรียนรู 0.195 5.138 

3. การประเมินการใชแหลงเรียนรู 0.335 2.985 

4. การพัฒนาการบริหารแหลงเรียนรู 0.167 5.984 

  

3.2 การวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปร พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ

ของตัวแปรทั้ง 4 ตัวแปร มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณอยูที ่ 0.645 - 0.886 ซึ่งไมเกิน 0.99 

แสดงวา ตัวแปรท้ัง 4 ตัว มีความสัมพันธกันไมสูงจนเกินไป จึงสามารถทำการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ

ข้ันตอนตอไปได แสดงดังตารางท่ี 4 

 

ตารางท่ี 4 แสดงการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณของตัวแปร ดังนี้ 

 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 

X1 1    

X2 .682** 1   

X3 .671** .886** 1  

X4 .742** .645** .737** 1 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

และพบวาค าส ัมประส ิทธ ิ ์สหส ัมพันธ พหุค ูณของการบร ิหารแหลงเร ียนร ู ท ี ่ส งผล 

ตอผลการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูใน มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณอยูระหวาง 0.460 - 0.551 



วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปที่ 19 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2568                                                   99 
 
 
ซึ่งไมเกิน 0.99 แสดงวา ตัวแปรตนทั้ง 4 ตัวแปรมีความสัมพันธกันไมสูงจนเกินไป จึงดำเนินการ

วิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนตอไป แสดงดังตารางท่ี 5 

 

 

ตารางท่ี 5  ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณของตัวแปรตนกับตัวแปรตาม 

 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 

Y 0.551** 0.532** 0.460** 0.511** 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 

 3.3 การวิเคราะหการบริหารแหลงเรียนรูที่สงผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูใน

สถานศึกษา ดวยการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (multiple regression analysis) 

พบวา ตัวแปรพยากรณการบริหารแหลงเรียนรู ที ่สงผลตอการจัดการเรียนรู เชิงรุกของครูใน

สถานศึกษา ประกอบไปดวยตัวแปรทั้งหมด 3 ตัวแปร คือ การวางแผนการบริหารแหลงเรียนรู (X1) 

การดำเนินงานการบริหารแหลงเรียนรู (X2) และการพัฒนาการบริหารแหลงเรียนรู (X4) โดยมี

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ 0.599 ประสิทธิภาพในการทํานาย (R2) รอยละ 35.90 มี

ประส ิทธ ิภาพในการทำนายที ่ปร ับแล ว (adjusted R Square) ร อยละ 35.10  และมีความ

คลาดเคลื่อนในการทํานาย (standard error) รอยละ 28.30 โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

และมีตัวแปรที่ไมสามารถพยากรณการบริหารแหลงเรียนรูที่สงผลตอผลการจัดการเรียนรูเชิงรุกของ

ครูในสถานศึกษา ทั้งหมด 1 ตัวแปร คือ การประเมินการใชแหลงเรียนรู (X3) ผลการวิเคราะหขอมูล 

แสดงดังตารางท่ี 6 
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ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนของ การบริหารแหลงเรียนรูท่ีสงผลตอ

การจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูในสถานศึกษา  

 

ตัวแปรท่ีไดรับการคัดเลือก 

เขาสมการ 
B S.E. β t Sig. 

การวางแผนการบริหารแหลงเรียนรู (X1) 0.212 0.062 0.268 3.404** 0.001 

การดำเนินงานการบริหารแหลงเรียนรู(X2) 0.180 0.049 0.252 3.658** 0.000 

การพัฒนาการบริหารแหลงเรียนรู (X4) 0.116 0.058 0.150 1.998* 0.047 

คาคงท่ี 2.190 0.174  12.562** 0.000 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) 

ประสิทธิภาพในการทำนาย (R2) 

ประสิทธิภาพในการทำนายท่ีปรับแลว (Adjusted R Square) 

ความคลาดเคลื่อนในการทำนาย (Standard Error) 

0.599 

0.359 

0.351 

0.283 

  

 จากคาตางๆ ในผลการวิเคราะหขอมูล สามารถนําไปสรางสมการวิเคราะหการถดถอย 

ในรูปคะแนนดิบ ไดดังนี้  Y�tot = 2.190 + 0.212(x1) + 0.180(x2) + 0.116(x4) และสรางสมการ

การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน ไดดังนี้ Z� tot = 0.268(x1) + 0.252(x2) + 0.150(x4) 

 สามารถสรุปไดวา เมื ่อเรียงลำดับการบริหารแหลงเรียนรูที ่สงผลตอการจัดการเรียนรู 

เชิงรุกของครูในสถานศึกษา มากที่สุด ไดแก การวางแผนการบริหารแหลงเรียนรู (β = .268) การ

ดำเนินงานการบริหารแหลงเรียนรู (β = .252) และการพัฒนาการบริหารแหลงเรียนรู (β = .150) 

 

อภิปรายผล 

1. ระดับของการบริหารแหลงเรียนรูท่ีสงผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูในสถานศึกษา 

พบวาทั้ง 4 ตัวแปรอยูในระดับมาก โดยเฉพาะดานการพัฒนาการบริหารแหลงเรียนรู มีอยูในระดับ

คาเฉลี่ยสูงสุด เนื่องจากโรงเรียนมีการเนนย้ำนโยบายหรือวิธีการทำงานในการใชแหลงเรียนรูเพื่อให

ไดผลงานตามแผนที่วางไว และนำผลการประเมินการใชแหลงเรียนรูมาวางแผนปรับปรุงและพัฒนา
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ใหดีข้ึน มีการจัดแหลงเรียนรูในโรงเรียนใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการสอน ท่ีสำคัญผูบริหาร

และครูทราบสาเหตุของปญหาในการใชแหลงเรียนรู เพ่ือนำมาปองกันการเกิดปญหาซ้ำ ซ่ึงสอดคลอง

กับทฤษฎีวงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) ของเดมมิ่ง (Deming) โดย "การพัฒนา" ถือเปน

ขั้นตอน "Act" หรือการปรับปรุงแกไขหลังจากไดประเมินผล (Check) แลว การที่โรงเรียนเนนย้ำ

นโยบายและนำผลการประเมินมาวางแผนปรับปรุง แสดงใหเห ็นถึงการทำงานที ่เปนระบบ  

(Deming, W. E., 1986) ท้ังนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ สุทธิพงศ บุญผดุง (2558) ผูบริหารมีบทบาท

ในการวิเคราะหความเหมาะสมของแหลงเรียนรูและกำหนดบทบาทของคณะกรรมการอยางชัดเจน 

โรงเรียนมีการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอ ซึ่งชวยพัฒนาแหลงเรียนรูใหมีคุณภาพและทันสมัย 

พรอมทั้งมีการกำกับติดตามอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับสุรเกียรติ งามเลิศ (2559) ที่พบวา

ผูบริหารมีบทบาทในการวางแผนบริหารแหลงเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับงานวิจัย

ของปาริฉัตร คำเห็น (2560) พบวา แนวทางพัฒนาภาวะผูนำครูในโรงเรียน ประกอบดวย 1) ดานการ

เปนบุคคลแหงการเปลี่ยนแปลง ครูควรมีความเชื่อม่ันในการพัฒนาความรูใหแกตนเองและควรคำนึงถึง 

เปาหมายของการทำงานโดย ตั้งเปาหมายรวมกับผูอ่ืน อีกท้ังควรใหความสำคัญกับ สถานการณตาง ๆ 

ที่เปนปจจุบันเพื่อใหเกิดความรอบรูแลวนำมาพัฒนาตนเองและเพื่อนรวมงานได 2) ทางดานการ

ปฏิบัติงานอยางไตรตรอง ครูควรมีการวางแผนการทำงาน ควรศึกษารายละเอียดกฎเกณฑหรือแนว

ทางการปฏิบัติโดยไตรตรองถึงผลที่จะเกิดขึ้น มีการวิเคราะหถึงสาเหตุของปญหาและหาแนวทางใน

การแกไขปญหาโดยใหนำผลการปฏิบัติงานที่ผานมานำมาใชเปนแนวทางในการพัฒนางานใหดียิ่งข้ึน 

3) ดานการมุงพัฒนาผลสัมฤทธิ์นักเรียน ครูควรมีความเขาใจในเรื่องที่สอนควรศึกษาหาความรูเพ่ือ 

พัฒนาตนเองและเลือกสรรวิธีการตาง ๆ มาปรับใชในการจัดการเรียนรูเพื ่อพัฒนาศักยภาพของ

นักเรียน นอกจากนี้ Robinson (1992) ยังสนับสนุนแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนในกระบวนการ

จัดการศึกษา โดยเปดโอกาสใหผูนำชุมชนรวมวางแผนการศึกษา เพ่ือใหเกิดความเหมาะสมกับบริบท

ของทองถ่ินในการดำเนินงานดานการบริหารแหลงเรียนรูก็อยูในระดับมาก เนื่องจากโรงเรียนสงเสริม

ความเขาใจเก่ียวกับการใชแหลงเรียนรู การจัดหาทรัพยากร และเทคโนโลยีใหเหมาะสมกับการเรียนรู

ของผูเรียน 

2. ระดับการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเพชรบุรี อยู ในระดับมากทุกดาน โดยเฉพาะดานทักษะการคิด แกปญหา และการ

ประยุกตใช อยูในระดับสูงสุด เนื่องจากครูสงเสริมใหผูเรียน มีใจใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง เพื่อให
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นักเรียนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดอยางเปนระบบ และครูจัดการเรียนการสอนท่ี

สงเสริมทักษะการคิด แกปญหา และการนำไปประยกุตใช โดยการเสนอผานการคิดแกปญหาท่ีสำคัญ

ครูสงเสริมใหผูเรียนมุงหาความรูที่แปลกใหมอยางสม่ำเสมอ ทฤษฎีลำดับขั้นการเรียนรูของบลูม 

(Bloom's Taxonomy) ที่ปรับปรุงใหม ซึ่งทักษะเหลานี้จัดอยูในระดับการคิดขั้นสูง (Higher-Order 

Thinking Skills) ไดแก การวิเคราะห (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสรางสรรค 

(Creating) ผลการวิจัยนี้ชี้ใหเห็นวาครูใหความสำคัญกับการสงเสริมใหผูเรียนกาวขามการเรียนรู

ระดับความจำไปสูการประยุกตใชความรูในสถานการณจริง ซึ่งเปนหัวใจของการจัดการเรียนรูเชงิรุก 

และยังสนับสนุนรูปแบบการพัฒนาครู (Anderson and Krathwohl, 2001) และสอดคลองกับ  

เอมอร ศรีวรชิน (2562) ท่ีพัฒนา “CSIPA Model” ซ่ึงเปนรูปแบบการสรางชุมชนแหงการเรียนรูเชิง

วิชาชีพเพ่ือเสริมสรางการจัดการเรียนรูเชิงรุก และพบวาสงผลใหผูเรียนมีสมรรถนะดานทักษะชีวิตใน

ระดับดีเยี ่ยม (รอยละ 95.50) นอกจากนี้ยังสอดคลองกับสุภัทรา ภูษิตรัตนาวลี (2560) ที่พัฒนา 

“POARE Model” สำหรับคณาจารยวิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต และพบวานักศึกษาที่เรียนรูผาน

รูปแบบเชิงรุกมีพฤติกรรมเชิงรุกและความพึงพอใจสูงกวากลุมท่ีเรียนรูดวยวิธีปกติ 

3. การบริหารแหลงเรียนรูท่ีสงผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครูในสถานศึกษา โดยภาพมี

ดานที่ถูกคัดเลือกเขาสมการ 3 ดาน ไดแก การวางแผนการบริหาร การดำเนินงาน และการพัฒนา

แหลงเรียนรู มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งสงทางบวกทุกตัว มีคาสัมประสิทธิ์ถดถอย (R) = 

0.599 สามารถพยากรณหรืออธิบายความแปรปรวนของผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครู ไดรอยละ 

35.90 ซ่ึงถือวาอยูในระดับท่ีนาพอใจและสมเหตุสมผล ท้ังนี้อาจเปนเพราะการบริหารแหลงเรียนรูเปน

ปจจัยสำคัญปจจัยหนึ่ง แตไมใชปจจัยเดียวที่สงผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุกของครู ยังมีปจจัยอื่นท่ี

ไมไดนำมาศึกษาในครั ้งนี้ ซึ ่งสามารถอธิบายไดดวยทฤษฎีระบบ (Systems Theory) ที ่มองวา

สถานศึกษาเปนระบบเปด โดยมี การบริหารแหลงเรียนรูเปนกระบวนการ (Process) ที่สำคัญ เริ่ม

ตั้งแตการวางแผน (Input) การดำเนินงาน (Throughput) และการพัฒนา (Feedback Loop) ซ่ึง

กระบวนการเหลานี้สงผลโดยตรงตอผลผลิต (Output) ของระบบ นั่นคือ การจัดการเรียนรูเชิงรุกของ

ครูท่ีมีประสิทธิภาพ การท่ีตัวแปร "การประเมินการใชแหลงเรียนรู" ไมถูกนำเขาสมการ อาจสะทอนวา

ในทางปฏิบัติ การประเมินอาจยังเปนเพียงการดำเนินงานตามระเบียบ แตยังไมไดถูกนำไปใชเพื่อการ

ปรับปรุงและพัฒนาอยางแทจริง ทำใหไมมีอิทธิพลตอการจัดการเรียนรูของครูอยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติ (Bertalanffy, 1968) สอดคลองกับงานวิจัยของวีระยุทธ แสงไชย (2564) ศึกษาภาวะผูนำครูท่ี
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สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำครูกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียน โดยรวมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีความสัมพันธระดับสูง (rxy= .879) 

ภาวะผูนำครูมีอำนาจพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ไดแก ดานการ

เปนผูนำแหงการเปลี่ยนแปลง ดานการเปนผูนำการจัดการเรียนการสอน ดานการมีสวนรวมในการ

พัฒนาและดานการพัฒนาตนเองและเพื่อนครู โดยรวมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 โดยมี

อำนาจพยากรณรอยละ 77.6 และ มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณเทากับ ± .21506  

 

ขอเสนอแนะ 

  1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช  

  จากผลการวิจัยพบวา ดานการพัฒนาการบริหารแหลงเรียนรูสงผลมากที่สุดตอการจัดการ

เรียนรูเชิงรุกของครู จึงควรใหความสำคัญกับการนำผลการประเมินมาใชวางแผนพัฒนาแหลงเรียนรู

ใหทันสมัยและเหมาะสมกับบริบทโรงเรียน พรอมจัดอบรมครูใหเขาใจการจัดการเรียนรูเชิงรุก และ

สงเสริมการบูรณาการแหลงเรียนรูในการสอนอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีระบบติดตามและ

ประเมินผลเพ่ือพัฒนาอยางตอเนื่อง 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

     2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารแหลงเรียนรู

กับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ควรศึกษาความเชื่อมโยงระหวางคุณภาพของการบริหารแหลงเรียนรูกับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในแตละระดับชั้น เพ่ือใหสามารถระบุแนวทางท่ีเหมาะสมในการ

พัฒนาแหลงเรียนรูใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 

     2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่องการใชเทคโนโลยีในการสงเสริมการบริหารแหลงเรียนรู 

ควรศึกษาการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและแพลตฟอรมดิจิทัลมาใชในการพัฒนาแหลงเรียนรูและ

สนับสนุนการเรียนรูเชิงรุก เชน การใชเทคโนโลยีเสมือนจริง (VR) หรือปญญาประดิษฐ (AI) เพื่อชวย

ในการเรียนรูของนักเรียน และมีการเปรียบเทียบผลของการใชเทคโนโลยีกับการใชแหลงเรียนรูแบบ

ดั้งเดิม เพ่ือใหเห็นแนวทางท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดในการพัฒนาแหลงเรียนรูในอนาคต 
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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษารูปแบบ สาเหตุ และพฤติกรรมการรังแกผานพื้นที่ไซเบอรของ

สตรี เด็ก และเยาวชน รวมถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในมิติดานกฎหมาย เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี และ 2) 

เพื ่อจัดทำมาตรการปองกันการรังแกคุกคามผานพื ้นที ่ไซเบอร อันจะนำไปสูการสงเสริมการใชสื ่อและ

เทคโนโลยีสารสนเทศอยางสรางสรรคและปลอดภัย การวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน โดยใชการ

สัมภาษณเชิงลึกจากกลุมผูใหขอมูลสำคัญ ไดแก ครอบครัว สถานศึกษา ผูเชี่ยวชาญดานจิตวิทยา หนวยงาน

ภาครัฐและภาคประชาสังคม จำนวนไมนอยกวา 40 ราย และการสำรวจดวยแบบสอบถามเชิงปริมาณจาก

กลุมตัวอยางท่ัวประเทศจำนวนไมนอยกวา 1,600 คน 

ผลการศึกษาพบวา การรังแกผานพื้นที่ไซเบอรมีลักษณะของการใชอำนาจกดทับ เชน การโพสต

ขอความ รูปภาพ หรือคลิปวิดีโอในเชิงดูหม่ิน ดาทอ หรือทำลายความม่ันใจของผูถูกกระทำ สงผลใหเหยื่อเกิด

ผลกระทบทั้งดานจิตใจและสังคม โดยวิธีรับมือสวนใหญมักเลือกที่จะนิ่งเฉยหรือไมโตตอบ ซึ่งอาจทำให

กลายเปนเปาถูกกระทำซ้ำ ขอเสนอแนะจากการศึกษาชี้ใหเห็นถึงความจำเปนในการจัดทำมาตรการเฝาระวัง

เชิงระบบ ควบคูกับการสรางเสริมทักษะความฉลาดดานดิจิทัลใหกับสตรี เด็ก และเยาวชน เพื่อใหสามารถใช

ชีวิตในโลกออนไลนอยางปลอดภัยและมีคุณภาพ 

 

คำสำคัญ: ความรุนแรงทางดิจิทัล, พฤติกรรมไซเบอร, ทักษะดิจิทัล, การคุมครองผูเปราะบาง, สื่อออนไลน 
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Abstract 

This study aims (1) to investigate the forms, causes, and behaviors related to 

cyberbullying against women, children, and youth, as well as its impacts across legal, 

economic, social, and technological dimensions; and (2) to develop preventive measures 

against cyber harassment, with the goal of promoting constructive and safe use of digital media 

and information technology. A mixed-method research design was employed, including in-

depth interviews with key informants—such as family members, educators, child psychology 

experts, and representatives from government and civil society sectors (no fewer than 40 

participants) and a nationwide survey using questionnaires with at least 1,600 respondents. 

The findings reveal that cyberbullying often involves the abuse of power, manifested 

through offensive posts, messages, images, or video clips aimed at insulting, humiliating, or 

undermining the confidence of victims. Such actions result in significant emotional and social 

consequences. Most victims tend to remain silent or avoid confrontation, a reaction that may 

be misinterpreted as indifference and lead to repeated targeting. The study recommends the 

implementation of systematic preventive mechanisms and the enhancement of digital literacy 

skills among women, children, and youth to empower them to engage in the online world 

safely, responsibly, and with resilience. 

Keywords: Digital violence, Cyber behavior, Digital literacy, Vulnerable groups, Online media 

 

บทนำ (Introduction) 

ในยุคดิจิทัลการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร (Cyberbullying) กลายเปนปญหาทางสังคมท่ีทวีความรุนแรง

ทั่วโลก โดยเฉพาะในกลุมสตรี เด็ก และเยาวชน ซึ่งเปนกลุมเปราะบางที่ไดรับผลกระทบทั้งทางรางกาย จิตใจ 

และสังคม งานวิจัยของ Kowalski et al. (2014) และ Tokunaga (2010) ชี ้ใหเห็นวาการรังแกในพื้นท่ี       

ไซเบอรสามารถสงผลตอการพัฒนาทางอารมณ ความสัมพันธระหวางบุคคล และการเขาสังคมของเยาวชน 

โดยมีลักษณะการกลั่นแกลงท่ีไมสามารถควบคุมหรือจำกัดขอบเขตได เนื่องจากขอมูลบนพ้ืนท่ีไซเบอรสามารถ

เผยแพรและเขาถึงไดตลอดเวลา 

สำหรับประเทศไทยพบวาการรังแกในพื้นที่ไซเบอรเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะในกลุมเยาวชน

และผูหญิง ตัวอยางเชน สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (ETDA, 2023) รายงานวารอยละ 62.7 
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ของเยาวชนไทยเคยประสบกับพฤติกรรมคุกคามบนโลกออนไลน อยางไรก็ตามในมิติทางกฎหมายยังไมมี

บทบัญญัติเฉพาะที่รองรับหรือคุมครองกรณีการกลั่นแกลงทางไซเบอรอยางครอบคลุม โดยเฉพาะในรูปแบบ

การโพสตขอความเท็จ การลอเลียน หรือการคุกคามโดยไมระบุชื่อ ซึ่งอาจไมเขาขายความผิดตามกฎหมาย    

แตสงผลกระทบตอจิตใจและสังคมของผูถูกกระทำในระดับลึก 

แมจะมีงานวิจัยจำนวนมากที่ศึกษาเรื่องพฤติกรรมหรือผลกระทบจาก Cyberbullying (Hinduja & 

Patchin, 2019; Li, 2006) แตสวนใหญมุงเนนที่ลักษณะปญหาเฉพาะรายหรือการรับมือในระดับบุคคล โดย

ยังขาดกรอบเชงินโยบายหรือมาตรการเชิงระบบท่ีสามารถปองกันไดอยางเปนรูปธรรม โดยเฉพาะในบริบทของ

กลุมเปราะบางอยางสตรี เด็ก และเยาวชน นอกจากนี้ยังไมปรากฏงานวิจัยในประเทศไทยที่บูรณาการทั้งมิติ

ทางกฎหมาย เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีในการเสนอแนวทางเชิงนโยบายและมาตรการปองกันการรังแก

ผานพ้ืนท่ีไซเบอรอยางครอบคลุม 

จากขอจำกัดทางองคความรูขางตน การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษารูปแบบ สาเหตุ พฤติกรรม 

และผลกระทบของการรังแกผานพื ้นที ่ไซเบอรในกลุ มสตรี เด็ก และเยาวชน ตลอดจนเสนอแนวทาง           

เชิงนโยบายและมาตรการปองกันที่เหมาะสม เพื่อสงเสริมการใชสื่อและเทคโนโลยีอยางสรางสรรค ปลอดภัย 

และมีความรับผิดชอบ อันจะนำไปสูการดำรงชีวิตในสังคมดิจิทัลอยางมีคุณภาพของกลุมเปาหมาย 

 

วัตถุประสงค (Objectives) 

1. เพื่อศึกษารูปแบบ สาเหตุ พฤติกรรมการรังแกผานพื้นที่ไซเบอรของสตรี เด็กและเยาวชน และ

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในมิติดานกฎหมาย เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี 

2. เพื่อจัดทำมาตรการปองกันการรังแกคุกคามผานพื้นที่ไซเบอรของสตรี เด็กและเยาวชน อันจะเอ้ือ

ใหเกิดการองคความรูในใชสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศอยางสรางสรรคและปลอดภัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Methodology) 

1. รูปแบบงานวิจัย 

งานวิจัยครั้งนี ้เปนการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Method Research) โดยดำเนินงานควบคู

ระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกและขอมูลเชิงสถิติอยางครบถวน 

และนำผลลัพธทั้งสองสวนมาวิเคราะหสรุปรวมเพื่อเสนอแนะแนวทางปองกันและแกไขปญหาการรังแกผาน

พ้ืนท่ีไซเบอรในกลุมสตรี เด็ก และเยาวชน 

2. ประชากรและตัวอยางหรือกลุมเปาหมาย 

2.1 กลุ มเปาหมายในการวิจ ัยเชิงคุณภาพ ไดแก ผู ที ่ม ีอายุระหวาง 7–60 ป ซึ ่งมี

ประสบการณเกี ่ยวของกับการขมขู คุกคาม หรือรังแกผานพื้นที่ไซเบอรในฐานะผูถูกกระทำและผูกระทำ 

รวมถึงตัวแทนจากองคกรที่มีบทบาทในการปองกันปญหาดังกลาว เชน สถาบันครอบครัว สถานศึกษา 
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ผูเชี่ยวชาญดานจิตวิทยาเด็กและเยาวชน หนวยงานดานสื่อออนไลน หนวยงานภาครัฐ และภาคประชาสังคม 

จำนวนไมนอยกวา 40 ตัวอยาง 

2.2 กลุมเปาหมายในการวิจัยเชิงปริมาณ ประกอบดวย เด็กในระดับประถมศึกษา (อายุ 7–

14 ป) เยาวชนระดับมัธยมศึกษา (อายุ 15–18 ป) นักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย (อายุ 19–22 ป) และสตรีที่มี

อายุ 22 ปขึ ้นไป (ไมรวมผูที ่ยังเปนนักศึกษา) การคำนวณจำนวนกลุ มตัวอยางของทาโร ยามาเน (Taro 

Yamane) โดยกำหนดความเชื่อมั่นที่รอยละ 95 และกำหนดความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางรอยละ 5 

ผลการคำนวณไดจำนวนกลุมตัวอยางประมาณ 400 ตัวอยาง จึงกำหนดกลุมตัวอยาง จำนวนไมนอยกวา 

1,600 คน โดยคัดเลือกดวยวิธีสุมตัวอยางแบบ Multi-stage Sampling ครอบคลุม 4 ภูมิภาคท่ัวประเทศไทย 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

3.1 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลคุณภาพ ไดแก แบบสอบถามเชิงลึก (In-Depth Interview) 

โดยจะเก่ียวกับประสบการณตรง และหรือการรับรูผานสังคมออนไลนท่ีเก่ียวของกับการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร 

ในกลุมของสตรี เด็กและเยาวชน ประกอบไปดวย สถานการณตอประเด็นการรังแกผานพื้นท่ี    ไซเบอรใน

ปจจุบัน สาเหตุของการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร รูปแบบของการถูกรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร วิธีการและชองทางท่ี

ใชรังแกผานพื้นที่ไซเบอร ผลกระทบเมื่อถูกรังแกผานพื้นที่ไซเบอร พฤติกรรม และวิธีการจัดการปญหาภาย

หลังจากถูกรังแก การเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากการรังแกผานพื้นที่ไซเบอร และขอเสนอแนะเพื่อจัดทำ

มาตรการปองกันการรังแกผานพื้นที่ไซเบอร ซึ่งไดจากการศึกษาเอกสารทางวิชาการ หนังสือ แนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัยตางๆ รวมท้ังมีการนำไปปรึกษากับผูเชี่ยวชาญดานจิตวิทยาเด็กและเยาวชน 

3.2 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก แบบสอบถามเรื่องรูปแบบการรังแก

ผานพ้ืนท่ีไซเบอรและแนวทางการจัดการสำหรับสตรี เด็ก และเยาวชน ประกอบดวย 6 สวนหลัก ไดแก  

สวนท่ี 1 เปนคำถามปลายปด แบบเลือกตอบ (Checklist) เก่ียวกับลักษณะทางประชากรศาสตร 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบ ไดแก เพศ อายุ สัดสวนของกลุมเปาหมาย  

สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมเบื้องตนในการใชงานอินเทอรเน็ต สรางขึ้นจากแนวคิดดาน

พฤติกรรมผู ใชอินเทอรเน็ต (Internet Usage Behavior) โดยอางอิงจากรายงานของ ETDA (2023) มี

ลักษณะเปนคำถามปลายปด จำนวน 3 ขอ ครอบคลุมความถี่ ระยะเวลา อุปกรณ และชองทางการใชงาน

อินเทอรเน็ตของผูตอบแบบสอบถาม  

สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบและพฤติกรรมการรังแกผานพื้นที่ไซเบอร สรางขึ้นจากแนวคิด

ดานพฤติกรรมการรังแกทางไซเบอร (Cyberbullying Behavior) โดยอางอิงจากงานวิจัยของ Patchin & 

Hinduja (2015) และ Kowalski et al. (2014) มีลักษณะเปนคำถามปลายปด จำนวน 4 ขอ ครอบคลุม

รูปแบบและพฤติกรรมการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร  

สวนที่ 4 ขอมูลเกี่ยวกับบทเรียนและประสบการณที่ไดรับจากการรังแกผานพื้นที่ไซเบอร สราง

ขึ ้นจากแนวคิดดานการเรียนรู จากประสบการณและการปรับตัวตอพฤติกรรมเชิงลบในสื ่อออนไลน 

(Learning from Cyberbullying Experiences) โดยอางอิงจากงานวิจัยของ Kowalski et al. (2014) และ 
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Hinduja & Patchin (2019) มีลักษณะเปนคำถามปลายปด จำนวน 3 ขอ ครอบคลุมบทเรียนท่ีไดรับ วิธีการ

ปรับตัว และผลกระทบเชิงบวกหรือเชิงลบตอผูถูกรังแก  

สวนท่ี 5 ขอมูลเก่ียวกับวิธีการจัดการปญหากับการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอรในมุมมองของสตรี เด็ก 

และเยาวชน สรางขึ้นจากแนวคิดดานการจัดการและการปองกันการรังแกทางไซเบอร (Cyberbullying 

Coping Strategies) โดยอางอิงจากงานวิจ ัยของ Patchin & Hinduja (2015) และ Slonje & Smith 

(2008) มีลักษณะเปนคำถามปลายปด จำนวน 6 ขอ ครอบคลุมวิธีการรับมือ การปองกัน การขอความ

ชวยเหลือ และแนวทางการแกไขปญหาท่ีสอดคลองกับกลุมเปาหมาย  

สวนท่ี 6 ขอเสนอแนะตอวิธีการจัดการปญหากับการรังแกผานพื้นท่ีไซเบอร สรางข้ึนจากแนวคิด

ดานการพัฒนากลยุทธการปองกันและแกไขปญหา (Cyberbullying Intervention and Prevention 

Strategies) โดยอางอิงจากงานวิจัยของ Kowalski et al. (2014) และ Hinduja & Patchin (2019) มี

ลักษณะเปนคำถามปลายปด จำนวน 4 ขอ ครอบคลุมขอเสนอแนะสำหรับผูถูกรังแก ครอบครัว ครู และ

หนวยงานท่ีเก่ียวของในการจัดการและปองกันปญหา  

โดยผานการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือจากผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา 

พบวา ทุกขอคำถามมีคาดัชนี IOC (The Index of Item Objective Congruence) อยูระหวาง 0.60 – 

1.00 และนำแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try-Out) จำนวน 30 ชุด ซึ ่งเปนกลุ มที่

ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เพื่อวิเคราะหคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยวิธีการหา

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ Cronbach (ธานินทร, 2567) พบวา คุณภาพของเครื่องมือมี

คาความเชื่อมั่น (Reliability) เทากับ 0.98 เมื่อผานการตรวจสอบความเชื่อมั่น สามารถนำไปใชกับกลุม

ตัวอยางเพ่ือทำการเก็บขอมูลตอไป 

4. การเก็บขอมูล 

4.1 การเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ใชวิธีสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) เพ่ือศึกษาวิจัย

เชิงคุณภาพเกี่ยวกับประสบการณตรง และหรือการรับรูผานสังคมออนไลนท่ีเกี่ยวของกับการรังแกผานพื้นท่ี  

ไซเบอร ในกลุมของสตรี เด็กและเยาวชน โดยวิธีเก็บขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview)    

ไดดำเนินการตามของเขตของกลุมผูใหขอมูลดังนี้ 1) กลุมเปาหมายที่มีประสบการณเกี่ยวกับการขมขูคุกคาม

รังแกผานพื้นที่ไซเบอร 2) กลุมองคกร ที่มีบทบาทหนาที่ที่เกี่ยวของกับการปองกันการขมขูคุกคามรังแกผาน

พื ้นที ่ไซเบอร อันประกอบดวย 2.1) สถานศึกษา 2.2) ผู เชี ่ยวชาญดานจิตวิทยาเด็กและเยาวชน  2.3) 

หนวยงานท่ีเก่ียวของกับสื่อออนไลน 2.4) หนวยงานภาครัฐ และ 2.5) ภาคประชาสังคม  

ซึ่งดำเนินการโดยวิธีการสัมภาษณแบบพบหนาทางโปรแกรมสัมภาษณออนไลน (Face to 

face interview) และโดยวิธีการโทรศัพทสัมภาษณ ซึ ่งเปนการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured 

Interview)  

4.2 การเก็บขอมูลเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้น โดยใชวิธีการสำรวจภาคสนาม 

และสำรวจผานทางระบบออนไลนเพื่อสำรวจความคิดเห็นและขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมและประสบการณการ

รังแกผานพื้นที่ไซเบอร โดยกำหนดขอบเขตของกลุมเปาหมายเอาไววาผูตอบตองเปนกลุมเปาหมายที่เคยมี
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ประสบการณดานการรังแกกันผานพื ้นที ่ไซเบอร  ทั้งดานผู กระทำและผู ถูกกระทำ หรือผู เกี ่ยวของกับ

กลุมเปาหมาย ไดแก ผูปกครอง ครอบครัว และผูใกลชิดของผูกระทำหรือผูถูกกระทำ ดังนี้ กลุมที่ 1 เด็กกลุม

อายุในระดับประถมศึกษา (อายุ 7-14 ป) โดยจะตองไดรับอนุญาตจากบิดา มารดา และผูปกครองหรือทำการ

ตอบแบบสอบถามโดยผู ปกครองหรือผู เกี ่ยวของกับกลุ มเปาหมาย กลุ มที ่ 2 เยาวชนกลุ มอายุในระดับ

มัธยมศึกษา (อายุ15-18 ป) หรอืผูเก่ียวของกับกลุมเปาหมาย กลุมท่ี 3 นักศึกษากลุมอายุในระดับมหาวิทยาลัย 

(อายุ 19-22 ป) หรือผูเกี่ยวของกับกลุมเปาหมาย กลุมที่ 4 สตรี (สตรี ที่มีอายุตั้งแต 22 ปขึ้นไป หรือไมไดอยู

ในสถานะนักศึกษาแลว) หรือผูเก่ียวของกับกลุมเปาหมาย   

5. การวิเคราะหขอมูล 

5.1 ขอมูลเชิงคุณภาพ ไดรับการวิเคราะหดวยวิธีวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 

และวิเคราะหเชิงประเด็น (Thematic Analysis) พรอมมีการตรวจสอบความนาเชื่อถือดวยวิธี Triangulation 

และการตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญ 

5.2 ขอมูลเชิงปริมาณวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก 

คาความถี ่ (Frequency) คาร อยละ (Percentage) คาเฉลี ่ย (Mean) และคาส วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) โดยอธิบายลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางและแนวโนมพฤติกรรมการรังแกผานพื้นท่ี

ไซเบอร รวมถึงผลกระทบในมิติดานกฎหมาย สังคม และเทคโนโลยี โดยจัดจำแนกตามเพศ ชวงอายุ ระดับ

การศึกษา และภูมิภาค เพ่ือสะทอนความแตกตางและความเปราะบางของแตละกลุมเปาหมาย 

 

ผลการวิจัย (Results) 

1. ผลการวิจัยเชิงคุณภาพหรือการสำรวจเชิงลึกผูที่มีประสบการณตรง และหรือการรับรูดานการ

รังแกกันผานพ้ืนท่ีไซเบอร   

1.1 สถานการณตอประเด็นการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอรในปจจุบัน 

1.1.1 สถานการณการใหความสำคัญตอประเด็นการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอรในปจจุบัน 

ภาพท่ี 1 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นท่ีมาของการใหความสำคัญตอประเด็นการรังแกผาน

พ้ืนท่ีไซเบอรในปจจุบัน 
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จากการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเด็กและเยาวชนที่มีประสบการณเกี่ยวกับการถูกรังแกผาน

พื้นที่ไซเบอร และผูเชี ่ยวชาญจากองคกรที่มีบทบาทในการปองกัน พบวามุมมองตอสถานการณมีความ

หลากหลายตามบทบาทและสถานะของแตละบุคคล เด็กและเยาวชนมองวาปญหาดังกลาวมีความรุนแรง

เพิ่มขึ้น สงผลกระทบตออารมณและจิตใจ และมักเกิดขึ้นในบริบทของสถานศึกษา ขณะที่ครูและบุคลากรใน

สถานศึกษาหลายรายกลับมองวาเปนเรื่องสวนตัวของเด็กหรือเปนสวนหนึ่งของพัฒนาการในชวงวัย จึงยังไมให

ความสำคัญในระดับที่เหมาะสม อยางไรก็ตาม มุมมองของนักจิตวิทยา ซึ่งมีโอกาสรับฟงจากเด็กที่ไดรับ

ผลกระทบโดยตรง กลับเห็นตรงกับเด็กและเยาวชน ในขณะที่หนวยงานภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคม 

สวนใหญยังคงปฏิบัติงานตามโครงสรางองคกร โดยขาดการวิเคราะหเชิงลึกหรือแนวทางบูรณาการเพื่อสราง

ความเขาใจและแนวทางการแกไขปญหาอยางจริงจัง 

1.1.2 อุปสรรคในการดำเนินงานดานการปองกัน หรือการจัดการรังแกผานพื้นที่ไซเบอรใน

ปจจุบัน  

ภาพท่ี 2 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นอุปสรรคในการดำเนินงานดานการปองกันหรือการ

จัดการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอรในปจจุบัน 

จากการสัมภาษณเชิงลึกพบวา อุปสรรคสำคัญในการปองกันและจัดการปญหาการขมขูคุกคามทาง

ไซเบอร คือ โครงสรางทางสังคมและทัศนคติของคนในสังคมไทยที่ยังไมตระหนักถึงความรุนแรงของปญหาอยาง

จริงจัง ทั้งนี้ เนื่องจากยังไมมีพระราชบัญญัติ กฎหมาย หรือแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพในการ

ลงโทษผูกระทำผิด รวมถึงการเยียวยาผูถูกกระทำ สงผลใหผูมีหนาที่เกี่ยวของขาดแรงจูงใจในการแกไขปญหา

อยางเปนระบบ ตัวอยางเชน ในกรณีท่ีเด็กถูกรังแกออนไลน แมจะแจงผูปกครอง แตกลับไมไดรับการชวยเหลือท่ี

เหมาะสม เนื่องจากอิทธิพลของทัศนคติแฝงในสถานศึกษา ท่ีมองวาเหยื่อคือผูเปราะบาง ในขณะเดียวกัน เด็กและ

ผูปกครองยังขาดความรูดานกฎหมาย และอาจเผชิญผลลัพธท่ีลมเหลวจากความพยายามรองเรียน ซ่ึงตอกย้ำภาพ

จำวาการตอสูกับปญหาไซเบอรบูลลี่ในสังคมไทยยังไรประสิทธิภาพ 
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1.2 สาเหตุของการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร   

ภาพท่ี 3 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นสาเหตุของการถูกรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร 

หรือการจัดการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอรในปจจุบัน 

จากการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายที่มีประสบการณและผูเชี่ยวชาญดานการปองกันการ

ขมขูคุกคามทางไซเบอร พบวา สาเหตุสำคัญของปญหาการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอรมาจากปจจัยสวนบุคคล เชน 

รูปลักษณ ภาพลักษณ และทัศนคติที่เกิดจากวิธีเลี้ยงดูตั ้งแตเด็ก รวมถึงความตองการสวนบุคคลในมิติท้ัง

นามธรรมและรูปธรรม ซ่ึงทัศนคติเปนตัวกำหนดรูปแบบพฤติกรรมเพ่ือตอบสนองความตองการดังกลาว ความ

ตองการสวนบุคคลเหลานี้อาจสนับสนุนหรือขัดแยงกันในสังคม สงผลใหเกิดปฏิกิริยาเพื่อตอบโตหรือปกปอง

ตนเอง โดยบางครั้งการแสดงออกนั้นอาจขัดตอหลักคุณธรรมและจริยธรรม เนื่องจากเปนวิธีท่ีรวดเร็วและงาย

ที่สุดในการบรรลุเปาหมาย ทั้งนี้ พื้นที่ไซเบอรจึงกลายเปนเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการชวยใหบุคคล

สามารถเขาถึงความตองการสวนตัวไดอยางรวดเร็วและงายดาย 

1.3 รูปแบบของการถูกรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร 
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ภาพท่ี 4 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นรูปแบบของการถูกรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร 

หรือการจัดการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอรในปจจุบัน 

จากการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายท่ีมีประสบการณและผูเชี่ยวชาญดานการปองกันการ

ขมขูคุกคามทางไซเบอร พบวา รูปแบบการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอรเปนการแสดงอำนาจของผูกระทำท่ีมีเหนือ

ผูถูกกระทำซ่ึงมักมีอำนาจหรือสถานะนอยกวาในมิติตาง ๆ เชน ภาพลักษณ ลักษณะทางกายภาพ มาตรฐาน

ความงาม ทักษะ ความสามารถพิเศษ หรือสถานะทางสังคม พฤติกรรมเหลานี้สวนใหญปรากฏในรูปแบบของ

การใชคำพูด รูปภาพ หรือคลิปวิดีโอท่ีสื่อความหมายหยาบคาย ลดทอนคุณคาของบุคคล ตัดสินหรือ

เปรียบเทียบ และโนมนาวใหบุคคลท่ีสามมีทัศนคติเชิงลบในทิศทางเดียวกัน 

1.4 วิธีการและชองทางท่ีใชรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร  

1.4.1 วิธีการท่ีใชรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร  

ภาพท่ี 5 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นวิธีการท่ีใชรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร 

จากขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายที่มีประสบการณเกี่ยวกับการขมขูคุกคาม

รังแกผานพื้นที่ไซเบอร และผูเชี่ยวชาญจากกลุมองคกรที่มีบทบาทหนาที่ที่เกี่ยวของกับการปองกันการขมขู

คุกคามรังแกผานพื้นที่ไซเบอร สรุปไดวา วิธีการ หรือการกระทำโดยบุคคลใด ๆ ที่มีจุดประสงคเพื่อการรังแก

บุคคลอ่ืนผานพ้ืนท่ีไซเบอรนั้น เปนไปในลักษณะของการแสดงออกดานพฤติกรรมเชิงกาวราว รุนแรง ดวยการ

สื่อสารในรูปแบบของการโพสตคำพูด ขอความ รูปประโยคในลักษณะตาง ๆ รวมไปจนถึงรูปภาพ คลิปวิดีโอ 

หรือการแสดงออกเชิงประจักษในลักษณะใด ๆ ทั้งในทางตรงและทางออมที่มุงดาทอ โจมตี วาราย และ

ลดทอนคุณคา หรือระดับความมั่นใจในตนเองของเหยื่อ ยิ่งไปกวานั้นรูปแบบการแสดงออกเหลานั้นมักมี

คุณลักษณะ ที่เปดโอกาสใหบุคคลที่สามเกิดความสนใจ อยากรูอยากเห็น และเขามารวมสานตอความรุนแรง

ใหบานปลายมากยิ่งข้ึนดวยเชนเดียวกัน  
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1.4.2 ชองทางท่ีใชรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร   

ภาพท่ี 6 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นชองทางท่ีใชรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร 

จากขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายที่มีประสบการณเกี่ยวกับการขมขูคุกคาม

รังแกผานพื้นที่ไซเบอร และผูเชี่ยวชาญจากกลุมองคกรที่มีบทบาทหนาที่ที่เกี่ยวของกับการปองกันการขมขู

คุกคามรังแกผานพื้นที่ไซเบอร สรุปไดวา ชองทางหรือแพลตฟอรมออนไลนท่ีบุคคลใด ๆ ใชเพื่อจุดประสงค   

ในการรังแกบุคคลอื่นผานพื้นที่ไซเบอรนั้น ไดแก แพลตฟอรมเพื่อการสื่อสาร ซึ่งไดรับความนิยมอยางมาก            

ในสังคมไทย โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมเด็กและเยาวชน อีกทั้งยังถือเปนชองทางสาธารณะที่บุคคลทุกคน

สามารถเขาถึงไดอยางอิสระอีกดวยเชนเดียวกัน อาทิ Facebook Instagram Twitter Line รวมไปจนถึง

พอรทัลสาธารณะอยางเว็บไซตเฉพาะกลุม และแพลตฟอรมเกมออนไลน เปนตน 

1.5 ผลกระทบเม่ือถูกรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร   

ภาพท่ี 7 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นผลกระทบเม่ือถูกรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร 

จากขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายที่มีประสบการณเกี่ยวกับการขมขูคุกคามรังแก

ผานพื้นที่ไซเบอร และผูเชี่ยวชาญจากกลุมองคกรที่มีบทบาทหนาที่ที่เกี่ยวของกับการปองกันการขมขูคุกคาม

รังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร สรุปไดวา หากกลาวถึงประเด็นดานผลกระทบจากปญหาการรังแกกันผานพ้ืนท่ีไซเบอร 

ในกรณีนี้ เหยื่อผูถูกกระทำคือบุคคลสาธารณะมองวาเปนผูเสียหายอยางแทจริง เนื่องดวยสถานะที่ตกเปน
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ผูถูกกระทำโดยไมสามารถตอบโตได โดยมากในมุมมองของบุคคลสาธารณะ ผลกระทบที่เหยื่อผูถูกกระทำ  

ตองประสบคือ ปญหาดานสภาพจิตใจที่สามารถสงผลกระทบตอเนื่องไปยังปญหาดานสุขภาพ ปญหาดาน   

การใชชีวิตในสังคม รวมไปจนถึงปญหาอาชญากรรมในรูปแบบตาง ๆ อยางไรก็ดี หากพิจารณาถึงผลกระทบ

ดานสภาพจิตใจเปนสำคัญ ในบางกรณี ทั้งผูกระทำผิดและพยานผูพบเห็นเหตุการณก็อาจเปนบุคคลที่ไดรับ

ผลกระทบเชิงลบตอสภาพจิตใจดวยเชนเดียวกัน ทั้งในมิติของประสบการณเมื่อครั้งในอดีตเคยตกเปนเหยื่อ 

และในมิติของความรูสึกผิดภายหลังการกลับใจ 

1.6 พฤติกรรม และวิธีการจัดการปญหาภายหลังจากถูกรังแก   

ภาพท่ี 8 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นพฤติกรรม และวิธีการจัดการปญหา                  

ภายหลังจากถูกรังแก 

จากขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายที่มีประสบการณเกี่ยวกับการขมขูคุกคามรังแก

ผานพ้ืนท่ีไซเบอร และผูเชี่ยวชาญจากกลุมองคกร ท่ีมีบทบาทหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับการปองกันการขมขูคุกคาม

รังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร สรุปไดวา การแสดงออกดานพฤติกรรม และวิธีการจัดการปญหา เม่ือตองเผชิญกับการ

รังแกกันผานพื้นที่ไซเบอรนั้น ในเบื้องตนการไมตอบโตผูกระทำผิดคือ ลักษณะของปฏิกิริยาตอบสนองแบบ

อัตโนมัติของเหยื่อผูถูกกระทำ เพื่อจุดประสงคในการยับยั้ง หรือลดแนวโนมความรายแรงของปญหาที่อาจ

เปนไปในลักษณะที่รุนแรง ยืดเยื้อ และสรางผลกระทบเชิงลบมากยิ่งขึ้น อยางไรก็ตาม ปฏิกิริยาตอบสนองใน

ลักษณะนิ่งเฉยของเหยื่อผูถูกกระทำนั้นมักไดรับการรับรูหรือเขาใจโดยบุคคลแวดลอมวาเหยื่อผูถูกกระทำไม

รูสึกเจ็บปวด ไมมีความตองการในการดำเนินคดีกับผูกระทำผิด และอาจรับไดกับเหตุการณในลักษณะเดียวกัน

ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต กลาวคือ บุคคลที่เคยตกเปนเหยื่อมักตองกลายเปนเปาหมายที่จะถูกกระทำซ้ำ ๆ โดย

บุคคลหรือการกระทำในลักษณะเดียวกัน 
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1.7 การเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร  

ภาพท่ี 9 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นการเยียวยาผูไดรับผลกระทบ 

จากการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร 

จากขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายที่มีประสบการณเกี่ยวกับการขมขูคุกคามรังแก

ผานพื้นที่ไซเบอร และผูเชี่ยวชาญจากกลุมองคกรที่มีบทบาทหนาที่ที่เกี่ยวของกับการปองกันการขมขูคุกคาม

รังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร สรุปไดวา รูปแบบการเยียวยาเหยื่อผูถูกกระทำท่ีไดรับผลกระทบเชิงลบจากปญหาการ

รังแกกันผานพื้นที่ไซเบอร ณ ปจจุบันนั้น เปนไปในลักษณะของการเยียวยารักษาตนเองของเหยื่อผูถูกกระทำ 

กลาวคือ ดวยเพราะขอจำกัดดานประสิทธิภาพและความชัดเจนของมาตรการ นโยบาย หรือขอกฎหมายใด ๆ 

ในปจจุบันนั้น สงผลกระทบใหสังคมไทยในภาคอุตสาหกรรมตาง ๆ ยังคงไมมีการสรางสรรคแนวปฏิบัติที่เปน

รูปธรรมอยางเปนระบบในการชวยเหลือ เยียวยาเหยื่อผูถูกกระทำ ดังนั้น การเลือกตัดสินใจกระทำการใด ๆ 

อยางสอดคลองกันกับความตองการของเหยื่อผูถูกกระทำเอง จึงกลายเปนสิ่งที่ใกลตัวที่สุดที่เหยื่อสามารถ

กระทำไดโดยปราศจากการรอความชวยเหลือจากบุคคลอ่ืน 

กลาวคือ เหยื่อผูถูกกระทำมักเลือกที่จะใชเวลาอยูกับตนเองใหไดมากที่สุด และมีประสิทธิภาพ 

มากที่สุด ในบางกรณีที่ระดับความรุนแรงของผลกระทบเชิงลบนั้นมีมากเกินความสามารถในการแบกรับของ

ตัวเหยื่อเอง เหยื่อผูถูกกระทำจึงเริ่มเลือกที่จะขอความชวยเหลือจากบุคคลใกลชิดที่เหยื่อผูถูกกระทำรูสึก

ไววางใจในการบอกเลาปญหามากที่สุด ในอีกนัยหนึ่ง เพื่อนสนิท ผูปกครอง คุณครู และบุคลากรทางการ

แพทย ถือเปนกลุมบุคคลท่ีเหยื่อผูถูกกระทำสามารถเขาถึงไดอยางรวดเร็วมากท่ีสุด       

1.8 ขอเสนอแนะเพ่ือจัดทำมาตรการปองกันการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร  
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1.8.1 การสงเสริมใหมีนโยบาย มาตรการ หรือแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของกับกระบวนการใน

การเกิด Cyber Bullying 

ภาพท่ี 10 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นท่ีการสงเสริมใหมีนโยบาย มาตรการ 

หรือแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของกับกระบวนการในการเกิด Cyber Bullying 

1) การปองกันกอนจะเกิดการ Cyber Bullying จากขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกกับ

กลุมเปาหมายท่ีมีประสบการณเก่ียวกับการขมขูคุกคามรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร และผูเชี่ยวชาญจากกลุมองคกร 

ที่มีบทบาทหนาที่ที่เกี่ยวของกับการปองกัน การขมขูคุกคามรังแกผานพื้นที่ไซเบอร สรุปไดวา การปองกัน

ปญหาการรังแกกันผานพ้ืนท่ีไซเบอร โดยเฉพาะในกลุมเด็กและเยาวชน ควรมุงเนนการสรางสังคมท่ีตระหนักรู

ถึงสาเหตุ ผลกระทบ และแนวทางเยียวยาอยางแทจริง ควบคูกับการสงเสริมทักษะดานดิจิทัลใหกับประชาชน

ทุกชวงวัย นอกจากนี้ นโยบายหรือมาตรการที่มีประสิทธิภาพควรมีลักษณะบูรณาการ เชื่อมโยงความรวมมือ

จากทุกภาคสวนในสังคม ทั้งครอบครัว โรงเรียน สื่อ หนวยงานรัฐ เอกชน และภาคประชาสังคม เพื่อรวมกัน

พัฒนาสังคมปลอดภัยในโลกออนไลนอยางยั่งยืน 

2) การจ ัดการหากเกิด Cyber Bullying จากขอมูลการส ัมภาษณเช ิงล ึกกับ

กลุมเปาหมายท่ีมีประสบการณเก่ียวกับการขมขูคุกคามรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร และผูเชี่ยวชาญจากกลุมองคกร 

ที่มีบทบาทหนาที่ที่เกี่ยวของกับการปองกัน การขมขูคุกคามรังแกผานพื้นที่ไซเบอร สรุปไดวา สิ่งสำคัญอันดับ

แรกในการจัดการกับเหตุการณเหลานี้คือ การสรางความตระหนักรูใหแกคนในสังคม รวมถึงการสงเสริมใหทุก

คน โดยเฉพาะเหยื่อผูถูกกระทำ มีความกลาหาญในการลุกขึ้นมาจัดการกับปญหาอยางถูกตอง โดยไมยอม

จำนนตอความกลัวหรืออคติที่อาจไดรับจากสังคม โดยเฉพาะในกรณีที่เหยื่อเปนเพศหญิง ซึ่งมักเผชิญแรง

กดดันมากกวาปกติ นอกจากนี้ หนวยงานที่เกี ่ยวของ โดยเฉพาะภาครัฐ ควรเรงพัฒนากระบวนการที ่มี

ประสิทธิภาพ ครอบคลุมทั้งการชวยเหลือ เยียวยาเหยื่อ และการลงโทษผูกระทำผิดอยางเปนธรรมและเปน

ระบบ เพ่ือสรางมาตรฐานการจัดการท่ีตอบสนองตอสถานการณไดอยางรวดเร็วและยั่งยืน 
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3) การฟนฟูและเยียวยาหลังการเกิด Cyber Bullying จากขอมูลการสัมภาษณเชิง

ลึกกับกลุมเปาหมายที่เคยประสบกับการขมขูคุกคามผานพื้นที่ไซเบอร และผูเชี่ยวชาญจากหนวยงานที่มี

บทบาทในการปองกันปญหาดังกลาว พบวา แนวทางการฟนฟูและเยียวยาเหยื่อควรมุงเนนการสรางชองทางท่ี

ปลอดภัย เขาถึงงาย และไมซับซอน โดยใหความสำคัญกับการคุมครองสิทธิ ความเปนสวนตัว และความ

ปลอดภัยของเหยื ่อเปนหลัก การพัฒนากระบวนการเยียวยาควรมีแนวทางปฏิบัติที ่เปนรูปธรรมและมี

ประสิทธิภาพ ขณะเดียวกัน สถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา และบริบทแวดลอมของสังคมรอบตัวเหยื่อ 

ควรไดรับการเสริมสรางความรู ความเขาใจ และบทบาทในการสนับสนุนกระบวนการฟนฟูอยางตอเนื่องและ

ยั่งยืน เพ่ือใหเหยื่อสามารถกลับมาใชชีวิตไดอยางม่ันคงและปลอดภัยอีกครั้ง 

1.8.2 การสงเสริมใหมีนโยบาย มาตรการ หรือแนวปฏิบัติดวยมิติของผูเกี่ยวของ 

ภาพท่ี 11 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นการสงเสริมใหมีนโยบาย มาตรการ 

หรือแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของกับมิติของผูเก่ียวของ 

1) มาตรการที่เหมาะสมสำหรับผูกระทำ พบวา รูปแบบการสงเสริมหรือสรางสรรค

มาตรการที่เหมาะสม  โดยพิจารณาจากมิติของผูกระทำเปนสำคัญ ควรเปนไปในลักษณะของการตระหนักถึง

ความสำคัญของการกำกับดูแลบุคคล ตั้งแตในชวงวัยเด็ก ในลักษณะท่ีมุงสนับสนุน และสงเสริมการคนหา และ

สรางตัวตนที่มีประสิทธิภาพของตนเอง โดยสถาบันครอบครัว รวมกันกับการสนับสนุนของสถาบันการศึกษา 

และสภาพแวดลอมของสังคมโดยรอบ เพื่อจุดประสงคในการใหโอกาสบุคคลใด ๆ ไดมีเรียนรู ลองผิดลองถูก 

ฝกฝนทักษะการวิเคราะห ท่ีมีอิทธิพลตอทักษะดานการตัดสินใจเลือกสิ่งท่ีดี ถูกตอง และเหมาะสมใหกับตนเอง 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

2) มาตรการที่เหมาะสมสำหรับผูอยูแวดลอมในเหตุการณ ผูใชงานบนแพลตฟอรม 

พบวา รูปแบบการสงเสริม หรือสรางสรรคมาตรการที่เหมาะสมแกการปรับใช เพื่อจุดประสงคในการลด หรือ

จัดการ แกไขปญหาการรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอร โดยพิจารณาจากมิติของพยานผูพบเห็นเหตุการณเปน

สำคัญ ควรเปนไปในลักษณะของการมุงสรางความตระหนัก คานิยม และการสรางพื้นที่ที่ปลอดภัยใหกับกลุม

พยานผูพบเห็นเหตุการณสามารถไดเรียนรู รับทราบ และออกมาใหความชวยเหลือ  
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ภาพท่ี 12 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นการสงเสริมใหมีนโยบาย มาตรการ  

หรือแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของกับมิติของผูเก่ียวของ 

3) มาตรการที ่เหมาะสมสำหรับผู ถ ูกกระทำ พบวา รูปแบบการสงเสริม หรือ

สรางสรรคมาตรการท่ีเหมาะสมแกการปรับใช เพ่ือจุดประสงคในการลด หรือจัดการ แกไขปญหาการรังแกกันผาน

พื้นที่ไซเบอร  โดยพิจารณาจากมิติของเหยื่อผูถูกกระทำนั้นเปนสำคัญ ควรเปนไปในลักษณะของการสราง

ความตระหนักรูใหเกิดข้ึนในสังคมอยางแทจริง โดยเฉพาะอยางยิ่งในมิติของปญหา และแนวทางการเยียวยาปญหา

ดานสุขภาพจิตที่ควรเปนไปอยางหลากหลาย ยืดหยุน และสอดคลองกันกับความตองการของเหยื่อผูถูกกระทำในแต

ละกลุมประเภท  

4) มาตรการที ่เหมาะสมสำหรับแพลตฟอรมที ่ใหบริการในประเทศไทย พบวา

ประเด็นดานรูปแบบการสงเสริมมาตรการท่ีเหมาะสมแกการปรับใช โดยพิจารณาจากมิติของผูใหบริการ

แพลตฟอรมเพ่ือการสื่อสารออนไลนเปนสำคัญนั้น พบวา ผูใหบริการควรมุงสรางสรรคกระบวนการดำเนินงาน

ในลักษณะท่ีสงเสริมใหแพลตฟอรมสามารถดำเนินการตรวจสอบ คัดกรอง จัดการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงอาจ

สงผลกระทบเชิงลบตอผูใชงานปลายทางไดแมเพียงชั่วคราวผานระบบการแจงเตือนในรูปแบบใด ๆ อยางไรก็ดี 

ภายหลังการแจงเตือน ผูใหบริการควรเปดโอกาสใหผูใชงานปลายทางไดตัดสินใจเลือกกระบวนการดำเนินงาน

ในข้ันตอนตอไป เพ่ือจุดประสงคในการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน อาทิ การประสานงานแจงความดำเนินคดี เปนตน  
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1.8.3 หนวยงานท่ีควรมีบทบาทสำคัญ  

ภาพท่ี 13 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นหนวยงานท่ีควรมีบทบาทสำคัญ 

จากขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายที่มีประสบการณเกี่ยวกับการขมขูคุกคาม

รังแกผานพื้นที่ไซเบอร และผูเชี่ยวชาญจากกลุมองคกร ที่มีบทบาทหนาที่ที่เกี่ยวของกับการปองกันการขมขู

คุกคามรังแกผานพื้นที่ไซเบอร สรุปไดวา หนวยงานที่ควรมีบทบาทสำคัญในการจัดการแกไขปญหาการรังแก

กันผานพ้ืนท่ีไซเบอร ไดแก สถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบันสังคม สถาบันสื่อ ตลอดจนหนวยงาน

ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคอุตสาหกรรม และองคกรประเภทตาง ๆ ที่มีการคงอยูในสังคมปจจุบัน เพราะ

จุดประสงคของหนวยงาน องคกร หรือสถาบันตาง ๆ ลวนมีความเชื่อมโยงกับการสรางสรรคสังคมท่ีดีข้ึน เพ่ือ

คุณภาพชีวิตดานความเปนอยูของทุกคน ดังนั้น ทุกคนในสังคมจึงลวนมีภาระผูกพันในการชวยเหลือ กระตุน 

สงเสริม สนับสนุน สรางสรรค ตลอดจนรักษาการคงอยูของกระบวนการ วิธีการใด ๆ ที่จะสงอิทธิพลเชิงบวก

ใหสังคมมีคุณภาพท่ีดีมากข้ึนได 
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1.8.4 การปรับปรุงดานกฎหมาย ประกาศท่ีเกี่ยวของ  

ภาพท่ี 12 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นการปรับปรุงดานกฎหมาย ประกาศ ท่ีเก่ียวของ 

จากขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกกับผูมีประสบการณเกี่ยวกับการถูกรังแกผานพื้นที่ไซเบอร 

และผูเชี่ยวชาญจากองคกรท่ีเก่ียวของ สะทอนใหเห็นวา การปรับปรุงกฎหมายควรครอบคลุมท้ังนิยาม รูปแบบ 

วิธีการ ผลกระทบ บทลงโทษ และแนวทางเยียวยาเหยื่ออยางเปนระบบ พรอมทั้งสรางความตระหนักรูใน

สังคมเพ่ือลดปญหาอยางยั่งยืน โดยตองระวังไมใหกฎหมายถูกนำไปใชในทางท่ีผิด เชน ใชแสวงหาผลประโยชน 

หรือบิดเบือนประเด็น การผลักดันควรมีหนวยงานหลักที่รับผิดชอบชัดเจน และดำเนินการรวมกันระหวางรัฐ 

สภา และภาคประชาชน เพ่ือใหกฎหมายมีความสมดุล และไดรับการพิจารณาอยางรอบดานภายใตบริบททาง

สังคมและการเมืองท่ีเหมาะสม 

1.8.5 มุมมองตอปจจัยสำคัญท่ีเปนจุดเนนท่ีแตกตางในการจัดทำนโยบาย มาตรการ หรือ

แนวปฏิบัติ เพ่ือปองกันการรังแก ขมขูคุกคาม  
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ภาพท่ี 15 ตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนาสนใจตอประเด็นปจจัยสำคัญท่ีเปนจุดเนนท่ีแตกตางในการจัดทำ

นโยบายมาตรการ หรือแนวปฏิบัติ เพ่ือปองกันการรังแก ขมขูคุกคาม 

จากขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายที่มีประสบการณเกี่ยวกับการ

ขมขูคุกคามรังแกผานพื้นที่ไซเบอร และผูเชี่ยวชาญจากกลุมองคกร ที่มีบทบาทหนาที่ที่เกี ่ยวของกับการ

ปองกันการขมขูคุกคามรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร ไดแก 

1) จุดเนนสำหรับเด็กกลุมอายุในระดับประถมศึกษา พบวา การดำเนินการดาน

นโยบาย เพื่อจุดประสงคในการปองกันการรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอรของกลุมนักเรียนในระดับประถมศึกษา

นั้น ควรเปนไปในลักษณะของการมุงสรางกระบวนการปลูกฝง ขัดเกลา และสงเสริมการตระหนักรูที่ถูกตอง 

เหมาะสมแกเด็ก  

2) จุดเนนสำหรับเยาวชนกลุมอายุในระดับมัธยมศึกษา พบวา การดำเนินการ

ดานนโยบาย เพ่ือจุดประสงคในการปองกันการรังแกกันผานพ้ืนท่ีไซเบอรของกลุมนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา

นั้น ควรเปนไปในลักษณะของการสรางการตระหนักรูเชิงประจักษ กลาวคือ ผลลัพธท่ีเปนรูปธรรมในมิติตาง ๆ 

อาทิ รูปแบบการกลั่นแกลง รังแกที่อาจเกิดขึ้น ผลกระทบทั้งในเชิงบวก และเชิงลบที่บุคคลใด ๆ อาจตอง

เผชิญ วิธีการรับมือ และแกไขปญหา รวมไปจนถึงรูปแบบ หรือแหลงท่ีมาของความชวยเหลือท่ีเด็กและเยาวชน

สามารถเขาไดนั้น  

3) จุดเนนสำหรับนักศึกษากลุมอายุในระดับมหาวิทยาลัย พบวา  การดำเนินการ

ดานนโยบาย เพื ่อจุดประสงคในการปองกันการรังแกกันผานพื ้นที ่ไซเบอรของกลุ มนักศึกษาในระดับ

มหาวิทยาลัยนั้น ควรเปนไปในลักษณะของการตอยอด หรือเนนย้ำประเด็นความสำคัญทางสังคมที่มีอยูเดิม 

อาทิ ความตระหนักรู การยอมรับใน  ความแตกตาง และปจจัยดานทัศนคติ หรือคานิยม เปนตน  

4) จุดเนนสำหรับกลุมสตรี ซึ่งเปนผูที่จบการศึกษาแลวในทุกระดับ พบวา การ

ดำเนินการดานนโยบาย เพื่อจุดประสงคในการปองกันการรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอรของกลุมสตรีในทุกชวง

อายุนั้น ควรเปนไปในลักษณะท่ีมุงเนนการใหความชวยเหลือ เยียวยา ปกปอง และสงเสริมภูมิคุมกันใหกับกลุม

สตรีจากประเด็นปญหาดานเพศ อาทิ การถูกลวงละเมิดทางเพศ การถูกทารุณกรรมทางเพศ ท้ังในเชิงกายภาพ 

จิตใจ และวาจา รวมไปจนถึงทั้งในบริบทดานสถานที่ เชน สถานศึกษา และสถานที่ทำงาน เปนตน ทั้งนี้ 

วิธีการที่อาจมีประสิทธิภาพมากที่สุด ในกรณีนี้ หมายถึง การสรางสังคมที่ตระหนักรูอยางแทจริงเกี่ยวกับ

ประเด็นการเคารพ และใหเกียรติซ่ึงกันและกันของผูคนในสังคม  
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2. ผลการสำรวจเชิงปริมาณผูท่ีเคยมีประสบการณดานการรังแกกันผานพ้ืนท่ีไซเบอร   

2.1 ผลการดำเนินการสำรวจขอคิดเห็นเชิงปริมาณดานลักษณะทางประชากรศาสตร 

ตารางท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

ขอมูลท่ัวไป จำนวน รอยละ 

1. เพศ  1.1 หญิง 1,064 66.50 

1.2 ชาย 391 24.44 

1.3 เพศหลากหลาย 145 9.06 

รวม 1,600 100.00 

2. อายุ  2.1 ชวงอายุ 19-22 ป 501 31.31 

2.2 ชวงอายุ 23-30 ป 358 22.38 

2.3 ชวงอายุ 15-18 ป 292 18.25 

2.4 ชวงอาย ุ31-40 ป 170 10.63 

2.5 ชวงอาย ุ11-14 ป 118 7.38 

2.6 ชวงอาย ุ7-10 ป 96 6.00 

2.7 ชวงอาย ุ41-50 ป 47 2.94 

2.8 ชวงอาย ุ51 ปข้ึนไป 18 1.13 

รวม 1,600 100.00 

3.1 สัดสวนของ

กลุมเปาหมาย 

3.1 กลุมท่ี 4 สตรีและผูใกลชิด 579 36.20 

3.2 กลุ มที ่ 3 นักศึกษากลุ มอายุใน

ระดับมหาวิทยาลัย ผ ู ปกครอง

หรือผูใกลชิด 

543 33.93 

3.3 กลุ มที ่ 2 เยาวชนกลุ มอายุใน

ระดับมัธยมศึกษา ผูปกครองหรือ

ผูใกลชิด 

317 19.83 

3.4 กลุ มที ่ 1 เด็กกลุ มอายุในระดับ

ประถมศึกษา ผู ปกครองหรือผู

ใกลชิด 

161 10.04 

รวม 1,600 100.00 

2.2 ผลการสำรวจพฤติกรรมเบ้ืองตนในการใชงานอินเทอรเน็ต 

2.2.1 พฤติกรรมปริมาณการใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอ 1 วันของกลุมเปาหมาย พบวา 

ลําดับที่ 1 ไดแก การใชอินเทอรเน็ต 4-6 ชั่วโมงตอ 1 วัน จํานวน 474 คน คิดเปนรอยละ 28.32 ลําดับที่ 2 

ไดแก  การใชอินเทอรเน็ต 8-10 ชั่วโมงตอ 1 วัน จํานวน 446 คน คิดเปนรอยละ 26.64 ลําดับที่ 3 ไดแก    

การใชอินเทอรเน็ตตลอดเวลาท่ีมีโอกาส จํานวน 266 คน คิดเปนรอยละ 15.89 
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2.2.2 พฤติกรรมลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของกลุมเปาหมาย พบวา ลำดับที่ 1 ไดแก 

กลุมเปาหมายเปนผูซื้อแพ็กเกจอินเทอรเน็ตดวยตนเองเปนรายเดือน จำนวน 807 คน คิดเปนรอยละ 48.21 

ลำดับที่ 2 ไดแก กลุมเปาหมายใชอินเทอรเน็ตผานเครือขาย WIFI ที่ไมตองเสียคำใชจายเปนสวนมาก เชน ท่ี

บาน รานคา ชุมชน หรือสถานศึกษา จำนวน 412 คน คิดเปนรอยละ 24.61 ลำดับที่ 3 ไดแก ผูปกครองหรือ

ครอบครัวเปนผูจายคาบริการอินเทอรเน็ตให จำนวน 358 คน คิดเปนรอยละ 21.39 

2.2.3 แพลตฟอรมสื่อสังคมที่กลุ มเปาหมายใชงานบอยที่สุด พบวา ลำดับที่ 1 ไดแก 

Facebook จำนวน 452 คน คิดเปนรอยละ 27 ลำดับท่ี 2 ไดแก Line จำนวน 314 คน คิดเปนรอยละ 18.74 

ลำดับท่ี 3 ไดแก Youtube จำนวน 313 คน คิดเปนรอยละ 18.68 

2.3 ผลการสำรวจดานรูปแบบและพฤติกรรมการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร 

2.3.1  สถานการณกอนเกิดเหตุการณรังแก ขมขูคุกคามบนพื้นที่ไซเบอร  พบวา ลำดับท่ี 

1 ไดแก เกิดการรังแกโดยท่ีไมเคยรูจักหรือพูดคุยกับผูรังแกหรือผูถูกรังแกมากอน จำนวน 520 คน คิดเปนรอย

ละ 31.06 ลำดับท่ี 2 ไดแก เปนผูท่ีรูจักกันในชีวิตจริงแตไมสนิทกันและไมเคยมีปญหากันมากอน จำนวน 367 

คน คิดเปนรอยละ 21.92 ลำดับที่ 3 ไดแก เปนผูที่รูจักกันในชีวิตจริงแบบที่ไมสนิทกัน แตมีปญหากันสวนตัว 

จำนวน 255 คน  คิดเปนรอยละ 15.23   

2.3.2 รูปแบบและพฤติกรรมการรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอร ที่เกิดขึ้นกับกลุมเปาหมาย 

พบวา ลำดับที่ 1 ไดแก การใชความรุนแรงทางวาจา โจมตี ใหราย หรือกอใหเกิดความเกลียดชัง จำนวน 

1,160 คน คิดเปนรอยละ 69.30 ลำดับที่ 2 ไดแก การเผยแพรขอมูลที่เปนเท็จ หรือบิดเบือน สงผลให

ผูถูกกระทำไดรับความเสียหาย เสื่อมเสียชื่อเสียง  อับอาย ถูกดูหมิ่น หรือไดรับความเกลียดชังจากผูคน

รอบขาง จำนวน 596 คน คิดเปนรอยละ 35.60 ลำดับที่ 3 ไดแก การกอกวน คุกคาม หรือการขูกรรโชก

ทางไซเบอร จำนวน 480 คน คิดเปนรอยละ 28.67 

2.3.3 ลักษณะกิจกรรมในแพลตฟอรมสื่อสังคมออนไลนท่ีมักเกิดการรังแก ขมขูหรือ

คุกคาม พบวา ลำดับที่ 1 ไดแก ฟงกชั่นแสดงความเห็นตอการโพสตขอความ ภาพ เรื่องราว (Comment) 

จำนวน 982 คน คิดเปนรอยละ 58.66 ลำดับที่ 2 ไดแก กรุปแชทของกลุมเพื่อน หรือกลุมยอยตาง ๆ จำนวน 

713 คน คิดเปนรอยละ 42.59 ลำดับที่ 3 ไดแก ฟงกชั่นการแชทคุยกันสวนตัว (Chatbox, Direct Message) 

จำนวน 647 คน คิดเปนรอยละ 38.65  

2.3.4  สถานการณการใหความสำคัญกับการรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอรของสถานศึกษา

หรือสังคมแวดลอมของกลุมเปาหมาย พบวา ลำดับที่ 1 ไดแก สถานศึกษาหรือสังคมแวดลอมยังไมมีการ

ดำเนินการใด ๆ ในประเด็นนี้ จำนวน 995 คน คิดเปนรอยละ 59.44 ลำดับที่ 2 ไดแก สถานศึกษาหรือสังคม

แวดลอมมีการดำเนินการหากมีเหตุการณรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอร จำนวน 221 คน คิดเปนรอยละ 13.20  

ลำดับที่ 3 ไดแก สถานศึกษาหรือสังคมแวดลอม มีผูใหญที่ใหความสำคัญ จำนวน 180 คน คิดเปนรอยละ 

10.75 

2.4  ผลการสำรวจดานบทเรียนและประสบการณท่ีไดรับจากการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร 
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2.4.1 ความคิดเห็นหลังจากผานประสบการณการรังแกกันผานพ้ืนท่ีไซเบอร พบวา ลำดับ

ที่ 1 ไดแก ควรมีกฎหมายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอร จำนวน 1,126คน คิดเปนรอยละ 

67.26 ลำดับที่ 2 ไดแก อยากใหครอบครัวมีความรูเรื่องการรับมือการรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอร จำนวน 936 

คน คิดเปนรอยละ 55.91 ลำดับที่ 3 ไดแก อยากใหมีสื่อที่ใหความรูเรื่องการรับมือการรังแกกันผานพื้นที่ไซ

เบอร จำนวน 914 คน คิดเปนรอยละ 54.6 

2.4.2 ความเห็นตอประเด็นท่ีเปนปญหาอุปสรรคท่ีสุดหลังจากผานประสบการณการรังแก

กันผานพ้ืนท่ีไซเบอร  พบวา  ลำดับท่ี 1 ไดแก การไมมีกฎหมาย หรือบทลงโทษท่ีชัดเจน จำนวน 210 คน คิด

เปนรอยละ 12.54 ลำดับที่ 2 ไดแก การใชวิธีการกลาวถึงโดยไมระบุชื่อ พูดลอย ๆ การแซะ  ทำใหจัดการได

ยาก จำนวน 170 คน คิดเปนรอยละ 10.18 ลำดับที่ 3 ไดแก การที่ไมสามารถควบคุมการรังแกไดเนื่องจาก

ขอมูลกระจายบนแพลตฟอรมอยางรวดเร็ว จำนวน 161 คน คิดเปนรอยละ 9.6 

2.4.3 ผลกระทบจากการรังแก และถูกรังแกบนพื้นที่ไซเบอรตอกลุมเปาหมาย พบวา  

ลำดับที่ 1 ไดแก ไมมั่นใจในตัวเอง หรือสิ่งที่ตัวเองกำลังทำ จำนวน 1,124 คน คิดเปนรอยละ 67.14 ลำดับท่ี 

2 ไดแก รูสึกหดหูใจ จำนวน 855 คน คิดเปนรอยละ 51.08  ลำดับที่ 3 ไดแก รูสึกอับอาย ไมอยากไปเขา

สังคมในชีวิตจริง จำนวน 854 คน คิดเปนรอยละ 51.02 

2.5 ผลการสำรวจดานวิธีการจัดการปญหากับการรังแกในมุมมองของสตรี เด็กและเยาวชน 

2.5.1 สิ่งที่กลุมเปาหมายคิดเมื่อถูกรังแกผานพื้นที่ไซเบอร พบวา ลำดับที่ 1 ไดแก ทำไม

ตองเกิดขึ้นกับตัวเรา จำนวน 1,011 คน คิดเปนรอยละ 60.39 ลำดับที่ 2 ไดแก ตนเองทำอะไรที่ไมถูกตอง 

จำนวน 787 คน คิดเปนรอยละ 47.01 ลำดับท่ี 3 ไดแก คูกรณีรูสึกมีปญหาจากสาเหตุใด จำนวน 643 คน คิด

เปนรอยละ 38.41   

2.5.2 บุคคลที่กลุมเปาหมายตองการใหชวยในการฟนฟู เยียวยา หลังเหตุการณรังแก

ผานพื้นที่ไซเบอร พบวา ลำดับที่ 1 ไดแก ครอบครัว จำนวน 1,088 คน คิดเปนรอยละ 64.99 ลำดับที่ 2 

ไดแก เพ่ือน จำนวน 995 คน คิดเปนรอยละ 59.44 ลำดับท่ี 3 ไดแก ตองการความรูเพ่ือฟนฟูและเยียวยาดวย

ตัวเอง จำนวน 622 คน คิดเปนรอยละ 37.16  

2.5.3  วิธีการท่ีกลุมเปาหมายใชจัดการเม่ือเกิดการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร พบวา ลำดับท่ี 

1 ไดแก ใชฟงกชั่น Report ที่แพลตฟอรมโดยตรง จำนวน 742 คน คิดเปนรอยละ 44.32 ลำดับที่ 2 ไดแก 

จัดการผูรังแกโดยตรง หรือคุยถึงปญหา หรือตั้งกลุมคุยปญหา จำนวน 500 คน คิดเปนรอยละ 29.87 ลำดับท่ี 

3 ไดแก เพิกเฉยตอประเด็นนั้น เพราะไมตองการใหรุนแรงมากข้ึน จำนวน 489 คน คิดเปนรอยละ 29.21  

2.5.4 การดำเนินการเมื่อเปนผูที่กำลังพบเห็นเหตุการณการรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอร 

พบวาลำดับที่ 1 ไดแก หากเปนกลุมคนที่รูจักจะเตือนวาคือสิ่งที่ทำอยูคือการบูลลี่ จำนวน 1,100 คน คิดเปน

รอยละ 65.71 ลำดับที่ 2 ไดแก หากเปนกลุมคนที่ไมรูจักจะทำการกดรายงานไปยังแพลตฟอรม (report) จำนวน 

907 คน คิดเปนรอยละ 54.18 ลำดับที่ 3 ไดแก กดรายงานไปยังแพลตฟอรม (report) ไมวาจะเกิดขึ้นกับใคร 

จำนวน 709 คน คิดเปนรอยละ 42.35  
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2.5.5 สาเหตุท่ีพบเหตุการณการรังแกกันผานพ้ืนท่ีไซเบอร แลวไมดำเนินการใด ๆ พบวา

ลำดับท่ี 1 ไดแก ไมตองการใหเกิดเปนความขัดแยงในชีวิตจริง จำนวน 970 คน คิดเปนรอยละ 57.95 ลำดับท่ี 

2 ไดแก กังวลวาจะถูกคุกคามกลับ หรือกลั่นแกลงเพิ่มเติม จำนวน 894 คน คิดเปนรอยละ 53.41 ลำดับที่ 3 

ไดแก ผูใกลชิดไมเห็นความสำคัญของปญหา จำนวน 451 คน คิดเปนรอยละ 26.94  

2.5.6 พฤติกรรมการหาขอมูลเกี่ยวกับการแกไขปญหาการรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอร 

พบวาลำดับท่ี 1 ไดแก กดคนหาใน Google จำนวน 1,301 คน คิดเปนรอยละ 77.72 ลำดับท่ี 2 ไดแก ปรึกษา

เพื่อน จำนวน 763 คน คิดเปนรอยละ 45.58 ลำดับที่ 3 ไดแก สอบถามผูใหญ จำนวน 502 คน คิดเปนรอย

ละ 29.99 และลำดับท่ี 4 ไดแก สอบถามสายดวนสุขภาพจิต จำนวน 479 คน คิดเปนรอยละ 28.61 

2.6  ขอเสนอแนะตอวิธีการจัดการปญหากับการรังแก  

2.6.1 ความตองการของกลุมเปาหมายในมิติของกฎเกณฑที่เกี่ยวของกับการรังแกกัน

ผานพื้นที่ไซเบอร พบวา ลำดับที่ 1 ไดแก ควรมีกฎหมายที่เฉพาะเจาะจงดานการรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอร  

จำนวน 1,154 คน คิดเปนรอยละ 68.94 ลำดับท่ี 2 ไดแก ควรมีการกำหนดโทษสำหรับการรังแกกันผานพ้ืนท่ี

ไซเบอรที่ชัดเจน จำนวน 1,069 คน คิดเปนรอยละ 63.86 ลำดับที่ 3 ไดแก ควรมีหนวยงานที่ดำเนินงานดาน

การรังแกกันผานพ้ืนท่ีไซเบอร โดยเฉพาะ จำนวน 949 คน คิดเปนรอยละ 56.69 

2.6.2 ประเภทของสื่อที่กลุมเปาหมายตองการใหเผยแพรขอมูลความรูตาง ๆ เกี่ยวกับ 

การรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอร พบวา ลำดับที่ 1 ไดแก สื่อสังคมออนไลน จำนวน 985 คน คิดเปนรอยละ 

58.84 ลำดับที่ 2 ไดแก จัดทำในรูปแบบการโฆษณาเพื่อใชเผยแพรไดหลายชองทาง จำนวน 802 คน คิดเปน

รอยละ 47.91 ลำดับท่ี 3 ไดแก Website จำนวน 769 คน คิดเปนรอยละ 45.94 

2.6.3 ขอเสนอแนะสำหรับภาครัฐ เพื่อการจัดการปญหาการรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอร 

พบวาลำดับที่ 1 ไดแก มีกฎหมายเกี่ยวกับ Cyber bullying จำนวน 321 คน คิดเปนรอยละ 19.2 ลำดับที่ 2 

ไดแก มุงเปาการสรางความเขาใจตั้งแตวัยเด็ก จำนวน 242 คน คิดเปนรอยละ 14.48 ลำดับที่ 3 ไดแก จัดตั้ง

ศูนยดูแลคุมครองการรังแกกันผานพ้ืนท่ีไซเบอรโดยเฉพาะ จำนวน 228 คน คิดเปนรอยละ 13.6  

2.6.4 ขอเสนอแนะสำหรับสำนักงาน กสทช. เพื่อการจัดการปญหาการรังแกกันผานพื้นที่ไซ

เบอร พบวา ลำดับที่ 1 ไดแก จัดตั้งศูนยดูแลคุมครองการรังแกกันผานพื้นที่ไซเบอรโดยเฉพาะ จำนวน 256 

คน คิดเปนรอยละ 15.31 ลำดับท่ี 2 ไดแก กระตุนใหสื่อไมผลิตเนื้อหาท่ีเปนตัวอยางของการรังแกกันผานพ้ืนท่ี

ไซเบอร จำนวน 234 คน คิดเปนรอยละ 13.98 ลำดับที่ 3 ไดแก มุงเปาการสรางความเขาใจตั้งแตวัยเด็ก

จำนวน 231 คน คิดเปนรอยละ 13.78  

จากผลการศึกษาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพสามารถสรุปผลการศึกษาจำแนกตามประเด็น

ในการศึกษาไดดังนี้  

1 รูปแบบของการถูกรังแกผานพื้นที่ไซเบอร พบวารูปแบบการถูกรังแกผานพื้นที่ไซเบอร

สวนใหญเกิดจากการใชความรุนแรงทางวาจา เชน การวิจารณรูปลักษณะ แพรขาวลือ หรือการลดทอนคุณคา

ผูอื่น ซึ่งผูกระทำมักมองวาไมตองรับผลทางกฎหมายใด ๆ ขณะที่การคุกคามในรูปแบบรุนแรงอื่น ๆ เชน การ



วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปที่ 19 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2568                                                               129 
 

แบล็คเมล ลอลวงทางเพศ หรือเผยแพรขอมูลสวนตัว แมเกิดขึ้นนอยกวา แตมีแนวโนมถูกดำเนินคดีมากกวา 

จึงอาจเปนแรงหนุนนโยบายในการสรางความตระหนักและมาตรการกำกับดูแลท่ีชัดเจน 

2. สาเหตุของการถูกรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอร พบวา สาเหตุหลักของการถูกรังแกผานพ้ืนท่ีไซ

เบอรมักเกิดจากปจจัยเฉพาะบุคคล เชน รูปลักษณหรือทัศนคติสวนตัว รวมถึงความแตกตางทางสังคม โดย

ผูกระทำมักเลือกใชพื้นที่ไซเบอรในการแสดงอำนาจ เพราะสามารถเขาถึงงาย ไมตองเผชิญหนา และไมตอง

รับผิดชอบตอผลกระทบที่เกิดขึ้น ซึ่งสาเหตุสวนใหญ (รอยละ 76) มาจากกรณีที่ผูกระทำและผูถูกกระทำไม

เคยรูจักกันมากอน จึงแนะนำใหใชมาตรการสงเสริมความรู ความยับยั้งชั่งใจ และการตั้งคาความเปนสวนตัว

เพ่ือปองกันตนเองจากบุคคลท่ีไมรูจัก 

3. วิธีการที่ใชรังแกผานพื้นที่ไซเบอร พบวา การรังแกผานพื้นที่ไซเบอรมีลักษณะเปน

พฤติกรรมเชิงกาวราว เชน การโพสตขอความ รูปภาพ หรือคลิปวิดีโอเพ่ือโจมตีเหยื่อ ซ่ึงมักเกิดในแพลตฟอรม

สื่อสังคมยอดนิยม เชน Facebook, Twitter, YouTube และ Line โดยมีลักษณะการใชงานแตกตางกันไป

ตามกลุมอายุและเพศ ท้ังนี้ ควรมีมาตรการกำหนดแนวทางประชาสัมพันธท่ีเจาะจงกลุมเปาหมาย เพ่ือปองกัน

และลดความรุนแรงทางไซเบอรอยางมีประสิทธิภาพ 

4. ผลกระทบเมื่อถูกรังแกผานพื้นที่ไซเบอร พบวา การรังแกผานพื้นที่ไซเบอรสงผลกระทบ

อยางรุนแรงตอจิตใจของเหยื่อ ทั้งในมิติสังคม สุขภาพ และพัฒนาการ โดยเฉพาะในกลุมเด็กและเยาวชน 

ขณะที่บุคคลทั่วไปเรียกรองใหมีกฎหมายเฉพาะเพื่อคุมครองและลงโทษผูกระทำความผิดอยางชัดเจน รวมถึง

เนนบทบาทของครอบครัว โดยเฉพาะกับเด็กประถม ที่ควรไดรับการสงเสริมใหเขาใจและรับมือกับปญหาการ

รังแกในพ้ืนท่ีไซเบอรอยางเหมาะสม 

5. พฤติกรรม และวิธีการจัดการปญหาภายหลังจากถูกรังแก พบวา การไมตอบโตผูกระทำ

เมื่อถูกรังแกในพื้นที่ไซเบอรอาจยิ่งเพิ่มโอกาสการถูกรังแกซ้ำ โดยเหยื่อมักเลือกนิ่งเฉยเพื่อลดความขัดแยงใน

ชีวิตจริง ขณะเดียวกัน กลุมเปาหมายสวนใหญยังใชการกดรายงานผานแพลตฟอรมเปนแนวทางหลักในการ

จัดการ ขณะที่ผู เห็นเหตุการณมีแนวโนมจะกลาแสดงออกหรือรายงานมากขึ้น โดยผลการศึกษาชี้วาควร

สงเสริมใหเกิดพฤติกรรม “Upstander” เพื ่อแทรกแซงและปองกันการรังแก รวมถึงสงเสริมการเขาถึง

แหลงขอมูลท่ีเชื่อถือไดเพ่ือการแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพ 

6. การเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากการรังแกผานพื้นที่ไซเบอร พบวา การเยียวยาผูถูก

รังแกในพื้นที่ไซเบอรปจจุบันยังขาดระบบที่ชัดเจน ทำใหเหยื่อตองรักษาตนเองหรือพึ่งพาบุคคลใกลชิด เชน 

ครอบครัวและเพื ่อนเปนหลัก โดยกลุ มเปาหมายสวนใหญตองการใหครอบครัวมีบทบาทชวยเหลือ แต

ครอบครัวยังขาดความรูดานนี้ จึงควรพัฒนาชองทางเยียวยาที่เขาถึงงาย ปลอดภัย และสงเสริมบทบาทของ

ครอบครัวและสถาบันท่ีเก่ียวของใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

3. กรอบแนวทางการจัดทำมาตรการปองกันการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอรของสตรี เด็กและเยาวชน 

3.1 การดำเนินการท่ีเกี่ยวของกับการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอรของสตรี เด็กและเยาวชนในปจจุบัน 

3.1.1 สถานการณการใหความสำคัญตอประเด็นการรังแกผานพื้นที่ไซเบอรในปจจุบัน 

พบวา มุมมองความคิดเห็นดานสถานการณในประเด็นปญหาการรังแกกันผานโลกไซเบอรของกลุมเด็กและ
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เยาวชนในปจจุบันนั้น มีลักษณะที่แตกตางกันไปตามสถานะของบุคคล ซึ่งอาจมีคุณลักษณะบางประการท่ี

สามารถเชื่อมโยงถึง หรือเปนไปในทิศทางเดียวกันกับบุคคลในสถานะอ่ืนได  

3.1.2 อุปสรรคในการดำเนินงานดานการปองกัน หรือการจัดการรังแกผานพื้นที่ไซเบอรใน

ปจจุบัน อุปสรรคสำคัญในการดำเนินงานดานการปองกัน หรือการจัดการแกไขปญหาการรังแกกัน ผานโลกไซ

เบอรในปจจุบันนั้นคือ โครงสราง บริบททางสังคม หรือรูปแบบการยึดมั่น และปรับใชวัฒนธรรมบางประการ

ของสังคมไทยท่ีสงผลกระทบตอเนื่องไปยังตัวแปรท่ีสำคัญท่ีสุด หรือทัศนคติของบุคคลทุกคนในสังคม  

3.2 การดำเนินมาตรการปองกันการรังแกผานพื้นที่ไซเบอรของสตรี เด็กและเยาวชน โดยใช

มาตรการตามภารกิจภายใตขอบเขตของหนวยงานตาง ๆ 

3.2.1 มาตรการที่เหมาะสมสำหรับผูกระทำ พบวา รูปแบบการสงเสริม หรือสรางสรรค

มาตรการท่ีเหมาะสมแกการปรับใช เพ่ือจุดประสงคในการลด หรือจัดการ แกไขปญหาการรังแกกันผานโลกไซ

เบอร โดยพิจารณาจากมิติของผูกระทำเปนสำคัญนั้นควรเปนไปในลักษณะของการตระหนักถึงความสำคัญของ

การกำกับดูแลบุคคลใด ๆ ตั้งแตในชวงวัยเด็ก ในลักษณะท่ีมุงสนับสนุน และสงเสริมการคนหา และสรางตัวตน

ที่มีประสิทธิภาพของตนเอง โดยสถาบันครอบครัว รวมกันกับการสนับสนุนของสถาบันการศึกษา และ

สภาพแวดลอมของสังคมโดยรอบ เพ่ือจุดประสงคในการใหโอกาสบุคคลไดเรียนรู ลองผิดลองถูก ฝกฝนทักษะ

การวิเคราะห ที่มีอิทธิพลตอทักษะดานการตัดสินใจเลือกสิ่งที่ดี ถูกตอง และเหมาะสมใหกับตนเอง ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

3.2.2 มาตรการที่เหมาะสมสำหรับผูอยูแวดลอมในเหตุการณ ผูใชงานบนแพลตฟอรม 

พบวา รูปแบบการสงเสริม หรือสรางสรรคมาตรการที่เหมาะสมแกการปรับใช เพื่อจุดประสงคในการลด 

หรือจัดการ แกไขปญหาการรังแกกันผานโลกไซเบอร โดยพิจารณาจากมิติของพยานผูพบเห็นเหตุการณเปน

สำคัญนั้น ควรเปนไปในลักษณะของการมุงสรางความตระหนัก คานิยม และการมอบพื้นที่ที่ปลอดภัยใหกับ

กลุมพยานผูพบเห็นเหตุการณสามารถออกมาเรียนรู รับทราบ ใหความชวยเหลือ หรือแมกระทั่งแทรกแซง

ปญหาใด ๆ ท่ีเกิดข้ึน  

3.2.3 มาตรการที่เหมาะสมสำหรับผูถูกกระทำ พบวา รูปแบบการสงเสริม หรือสรางสรรค

มาตรการที่เหมาะสมแกการปรับใช เพื่อจุดประสงคในการลดหรือจัดการ แกไขปญหาการรังแกกันผานโลกไซ

เบอร โดยพิจารณาจากมิติของเหยื่อผูถูกกระทำเปนสำคัญนั้น ควรเปนไปในลักษณะของการสรางความ

ตระหนักรูใหเกิดขึ้นในสังคมอยางแทจริง โดยเฉพาะอยางยิ่งในมิติของปญหา และแนวทางการเยียวยาปญหา

ดานสุขภาพจิต ที ่ควรเปนไปอยางหลากหลาย ยืดหยุ น และสอดคลองกันกับความตองการของเหยื่อ

ผูถูกกระทำในแตละกลุมประเภท  

3.2.4 มาตรการท่ีเหมาะสมสำหรับแพลตฟอรมท่ีใหบริการในประเทศไทย พบวา ผูใหบริการ

ควรมุงสรางสรรคกระบวนการดำเนินงานในลักษณะท่ีสงเสริมใหแพลตฟอรมสามารถดำเนินการตรวจสอบ คัด

กรอง จัดการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งอาจสงผลกระทบเชิงลบตอผูใชงานปลายทางไดแมเพียงชั่วคราวผาน

ระบบการแจงเตือนในรูปแบบใด ๆ อยางไรก็ดี ภายหลังการแจงเตือนผูใหบริการควรเปดโอกาสใหผูใชงาน
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ปลายทางไดตัดสินใจเลือกกระบวนการดำเนินงานในขั้นตอนตอไปเพื่อจุดประสงคในการแกไขปญหาที่เกดิข้ึน 

อาทิ การประสานงานแจงความดำเนินคดี เปนตน 

3.2.5 หนวยงานที่ควรมีบทบาทสำคัญ พบวา การผลักดันประเด็นทางกฎหมายเปนการ

ดำเนินการแกปญหาปลายเหตุเทานั้น ดังนั้นการมุงเปาดำเนินการแกปญหาท่ีตนเหตุนั้น เปนแนวทางท่ีทุกภาค

สวนคาดหวังใหมีการดำเนินการ โดยเปาหมายแรกคือหนวยงาน ที่สามารถดำเนินงานไดอยางเขาถึงสถาบัน

ครอบครัว ไดแก กระทรวงศึกษาธิการ ดวยพันธกิจที ่สามารถเขาถึงสถาบันครอบครัวผานบทบาทของ

ผูปกครอง กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยที่สามารถเขาถึงสถาบันครอบครัวดวยเปน 

พันธกิจโดยตรง และสำนักงาน กสทช. ดวยบทบาทท่ีมีภารกิจดานสื่อกระแสหลักซ่ึงเปนสื่อท่ีกลุมประชากรวัย

ผูใหญ และสถาบันครอบครัวมีอัตราการรับสื่อในระดับท่ีสูง 

 

อภิปรายผล (Discussions) 

ผลการศึกษาที่ไดนำเสนอแสดงใหเห็นถึงความซับซอนของปญหาการถูกรังแกผานพื้นที่ไซเบอร ซึ่งมี

รูปแบบและพฤติกรรมหลากหลาย แตโดยสวนใหญจะเปนการแสดงออกของพฤติกรรมเชิงลบที่สะทอนถึง

ความไมสมดุลของอำนาจระหวางผูกระทำและผูถูกกระทำ ผูกระทำมักใชวิธีการโจมตีทางวาจา เชน การใช

คำพูดหยาบคาย การเผยแพรขอมูลสวนตัวหรือภาพที่ลดทอนคุณคาของเหยื่อ การสรางขาวลือ รวมทั้งการใช

ความรุนแรงในรูปแบบตาง ๆ ผานชองทางโซเชียลมีเดียที ่แพรหลาย เชน Facebook, Instagram และ 

Twitter ซึ่งชองทางเหลานี้เปดโอกาสใหเกิดการเขาถึงอยางรวดเร็วและกวางขวาง ทั้งยังงายตอการแสดง

ความเห็นในลักษณะเชิงลบโดยไมตองรับผิดชอบตอผลกระทบในโลกจริง (Hinduja & Patchin, 2015) 

สาเหตุท่ีทำใหปญหานี้เกิดข้ึน มีความเก่ียวเนื่องกับปจจัยเฉพาะตัวบุคคล เชน ทัศนคติท่ีเกิดจากวิธีการ

เลี้ยงดู รูปลักษณ หรือสถานะทางสังคม ที่สงผลตอความตองการและพฤติกรรมในการแสดงออกผานโลก

ออนไลน โดยปญหาที่พบคือผูกระทำมักไมมีความยับยั้งชั่งใจ เพราะพื้นที่ไซเบอรเปนเครื่องมือที่ชวยใหบรรลุ

เปาหมายไดอยางรวดเร็วและงายดาย อีกทั้งยังทำใหผูกระทำรูสึกปลอดภัยจากการถูกตอบโตในชีวิตจริง 

(Livingstone & Helsper, 2007) 

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับผูถูกกระทำมีความรุนแรงและกวางขวาง ไมเพียงแตสงผลกระทบดานจิตใจ เชน 

ความเครียด ความวิตกกังวล ความไมมั่นใจในตัวเอง และภาวะซึมเศรา แตยังสงผลตอพัฒนาการทางสังคม

และการศึกษาของผูถูกกระทำโดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมเด็กและเยาวชน (Cross, Lester, & Barnes, 2015) 

นอกจากนี้ ยังพบวาผูถูกกระทำมักเลือกที่จะนิ่งเฉยและไมตอบโต เพื่อหลีกเลี่ยงความรุนแรงที่อาจบานปลาย 

แตพฤติกรรมเชนนี้อาจเปนการสงเสริมใหผูกระทำกลับมากระทำซ้ำ เพราะไมไดรับผลทางกฎหมายหรือการ

ลงโทษท่ีชัดเจน สงผลใหปญหาการรังแกผานพ้ืนท่ีไซเบอรกลายเปนประเด็นเชิงโครงสรางท่ีฝงรากลึกในสังคม 

การเยียวยาผูไดรับผลกระทบยังคงเปนเรื่องทาทาย เนื่องจากขาดมาตรการและนโยบายท่ีชัดเจนและมี

ประสิทธิภาพในระดับสังคมไทย โดยสวนใหญผูถูกกระทำมักใชวิธีเยียวยาตนเอง หรือขอความชวยเหลือจาก

บุคคลใกลชิด เชน ครอบครัว เพื่อน หรือครู ซึ่งกลุมครอบครัวถือเปนแหลงสนับสนุนที่สำคัญที่สุด อยางไรก็
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ตาม การขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการกับปญหาการรังแกผานไซเบอรในกลุมผูปกครองและ

สถาบันการศึกษา ยังเปนอุปสรรคตอการฟนฟูเยียวยาอยางมีประสิทธิผล (UNESCO, 2019) 

ดังนั้น เพื่อแกไขปญหาการถูกรังแกผานพื้นที่ไซเบอรอยางยั่งยืน จำเปนตองมีการพัฒนากฎหมาย

เฉพาะท่ีครอบคลุมและชัดเจน รวมถึงมาตรการสงเสริมความรูและทักษะการใชสื่อดิจิทัลอยางรับผิดชอบในทุก

กลุมเปาหมาย โดยเฉพาะกลุมเด็กและเยาวชน รวมถึงการเสริมสรางความตระหนักรูใหกับครอบครัวและ

ชุมชน เพื่อใหเกิดการยับยั้งชั ่งใจและลดพฤติกรรมการรังแกทั้งในโลกออนไลนและโลกจริง (Hinduja & 

Patchin, 2015; Cross et al., 2015) การรวมมือกันระหวางภาคสวนตาง ๆ อยางครอบคลุมและเปนระบบ 

จะชวยสรางสังคมออนไลนท่ีปลอดภัยและเปนมิตรยิ่งข้ึนในอนาคต 

 

ขอเสนอแนะ (Recommendations) 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

1.1 ควรนำผลการวิจัยไปใชเปนขอมูลสนับสนุนในการปรับปรุงกฎหมายและมาตรการปองกันการ

รังแกทางไซเบอร โดยเฉพาะกฎหมายท่ีคุมครองสตรี เด็ก และเยาวชน ใหมีบทลงโทษท่ีเหมาะสมและสามารถ

บังคับใชไดจริง อีกท้ัง หนวยงานท่ีเก่ียวของควรมีแนวทางการบังคับใชกฎหมายท่ีเขมงวดข้ึน พรอมท้ังสงเสริม

การรับรูเก่ียวกับสิทธิทางกฎหมายของผูถูกกระทำ 

1.2 ภาคการศึกษาและหนวยงานภาครัฐควรนำผลการวิจัยไปใชในการออกแบบหลักสูตรหรือ

กิจกรรมที่ชวยสรางความเขาใจเกี่ยวกับพฤติกรรมการรังแกทางไซเบอรและผลกระทบที่เกิดขึ้น เพื่อปลูกฝง

จิตสำนึกในการใชอินเทอรเน็ตอยางรับผิดชอบ และควรมีโครงการรณรงคในสื่อสังคมออนไลน เพื่อใหเด็ก 

เยาวชน และผูปกครองตระหนักถึงแนวทางปองกันและการรับมือกับปญหานี้อยางเหมาะสม 

2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

2.1 ควรมีการวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับปจจัยทางจิตวิทยา สังคม และวัฒนธรรมที่สงผลตอการกอ

พฤติกรรมการรังแกทางไซเบอร เพื่อใหเขาใจถึงแรงจูงใจและกระบวนการคิดของผูกระทำมากขึ้น ซึ่งจะเปน

ประโยชนในการพัฒนาแนวทางปองกันและแกไขปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.2 ควรมีการศึกษาตอเนื่องเก่ียวกับผลกระทบระยะยาวของการรังแกทางไซเบอรตอสตรี เด็ก และ

เยาวชนในมิติทางสุขภาพจิต ความสัมพันธทางสังคม และโอกาสทางเศรษฐกิจ และควรมีการวิจัยเก่ียวกับแนว

ทางการใหความชวยเหลือและฟนฟูผู ที ่ไดรับผลกระทบ เพื่อใหสามารถกลับมาใชชีวิตไดอยางมั่นคงและ
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังการ

จัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรูงานชาง

ไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพ และ 2) ศึกษาความพึงพอใจที่มีตอการจัดการเรียนรู แบบ

หองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชา

การงานอาชีพ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 จำนวน 26 คน ไดมาโดยการสุมแบบ

กลุม เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แผนการจัดการจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับ

เทคนิคการสอนแบบสาธิต แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ 

สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก คาเฉลี่ย รอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที  

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดาน

รวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพ สูง

กวากอนการจัดการเรียนรู อยางมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 และ 2) ความพึงพอใจของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 5 ที่มีตอการจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต 

หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพ อยูในระดับมากท่ีสุด  

 

คำสำคัญ: หองเรียนกลับดาน, เทคนิคการสอนแบบสาธิต, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

Abstract 

The objectives of this research were to 1) compare the learning achievement 

before and after learning using flipped classroom learning management with 

demonstration techniques in the home electrician learning unit career course and 2) 

to study satisfaction toward flipped classroom learning management with 

demonstration techniques in the home electrician learning unit career course. The 

research sample consisted of 26 students from grade 11, selected by using a cluster 

random sampling technique. The research instruments included flipped classroom 

learning management with demonstration techniques, a learning achievement test, 

and a student satisfaction questionnaire. The statistics used in this research were 
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means, percentages, standard deviations, and one sample t-tests. The results were as 

follows: 1) the learning achievement score after learning through the flipped classroom 

learning management with demonstration techniques in the home electrician learning 

unit career course was higher than the pretest with a statistical significance at the .05 

level and 2) the students’ satisfaction toward flipped classroom learning management 

with demonstration techniques in the home electrician learning unit career course was 

at a high level. 

 

Keywords: Flipped Classroom, Demonstration Technique, Learning Achievement 

 

บทนำ 

  ปจจุบันประเทศไทยไดเขาสูยุคแหงการปฏิรูปการเรียนรูอยางแทจริง ซึ่งมีการปรับเปลี่ยน

แนวทางการเรียนรูท้ังในและนอกหองเรียนอยางมีนัยสำคัญ นอกจากนี้การเรียนรูในกระบวนทัศนยุค

ใหมยังเปนกระบวนการที่ไดใหโอกาสผูเรียนไดเรียนรูเพื่อเผชิญความเปลี่ยนแปลงอยางรูเทาทัน 

สามารถปรับเปลี ่ยนกรอบความคิดของการเรียนรู ใหมีความสอดคลองกับสถานการณที ่ม ีการ

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา สอดรับการเขาสูศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีแนวโนมใหมีการปรับเปลี่ยนวิธีคิดในการ

เปน “พลเมืองโลก” รุนใหม ซึ่งไดรับการยอมรับจากนักการศึกษาของโลกอยางกวางขวาง ภายใต

กรอบคิดที่เรียกวา 21st Century Skills ซึ่งเปนแนวคิดในการพัฒนาคนรุนใหมใหมีคุณลักษณะท่ี

พรอมสำหรับการดำรงชีวิต และรับมือกับความเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ดวยความกาวหนา

ของเทคโนโลยี และการสื่อสารตลอดจนนโยบายความรวมมือระหวางประเทศ กอใหเกิดความ

เปลี ่ยนแปลงตอชีวิตของผูคนในสังคมไทยและสังคมโลก (วิจารณ พานิช, 2556) สอดคลองกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (2542) ที่กำหนดใหแนวทางการจัดการศึกษาของประเทศ ยึด

หลักใหผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสำคัญที่สุด 

กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ ดังนั้น

ในภาพรวมของกระบวนการจัดการเรียนรูในปจจุบันจึงเปนการสรางโอกาสใหผูเรียนไดสรางการมี

สวนรวมในการเรียนรูดวยตนเอง เพื่อสอดคลองกับสภาพการเรียนรูทั้งภายในและภายนอกและ

บริบทของสังคมโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง 
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แนวคิดหองเรียนกลับดาน (Flipped Classroom) เปนการจัดกระบวนทัศนการจัดการ

เรียนรูที่แตกตางจากเดิม โดยผูเรียนสามารถแสวงหาความรูดวยตนเองกอนที่จะเขาชั้นเรียนโดยการ

ใชเทคโนโลยีดิจิทัลผานแพลตฟอรมการเรียนรูประเภทตาง ๆ จากนั้นจึงนำสิ่งท่ีไดจากการเรียนรูนอก

ชั้นเรียนมาปฏิบัติการเรียนรูในชั้นเรียนรวมกัน (เชรษฐรัฐ กองรัตน, 2565) สอดคลองกับกัณฐิมา 

กาฬสินธุ และคณะ (2565) ท่ีกลาววาหองเรียนกลับดานเปนหนึ่งในรูปแบบการจัดการเรียนการสอน

ท่ีสรางการเรียนรูใหกับผูเรียน โดยผูเรียนจะคนควาหาความรูดวยตนเองผานเทคโนโลยีหรือบทเรียน

ออนไลนท่ีผูสอนไดจัดหาใหกอนเขาชั้นเรียนและมาทำกิจกรรมในหองเรียน ผูสอนทำหนาท่ีสนับสนุน

และคอยใหคำแนะนำ นอกจากนี้ Zhou (2023) ไดใหความหมายแนวคิดหองเรียนกลับดานซ่ึง

หมายถึงรูปแบบการเรียนการสอนที่จัดกิจกรรมกอนเขาชั ้นเรียน ขณะที่ในชั้นเรียนจะเนนการ

อภิปราย การแกปญหา และการปฏิสัมพันธระหวางนักเรียน ในปจจุบันมีการนำมาประยุกตใชเพ่ือ

เปลี่ยนแปลงแนวปฏบิัตดิานงานชางหรืออาชีวศึกษา เนื่องจากการเรียนรูแบบกลับดานเปดโอกาสให

กลุมนักเรียนไดพัฒนาวิชาชีพมากข้ึน ดังนั้น ในภาพรวมหองเรียนกลับดานจึงเปนแนวทางการจัดการ

เรียนการสอนที่ครูไดใหโอกาสแกผูเรียนใหสามารถสรางศักยภาพการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

พัฒนาผูเรียนท้ังดานความรู ทักษะ และคุณลักษณะอันพึงประสงคท่ีตองการ 

เทคนิคการสอนแบบสาธิตเปนวิธีการสอนท่ีชวยใหผูเรียนไดเห็นการปฏิบัติจริง สงผลทำให

เกิดความรูความเขาใจในการปฏิบัติที่ชัดเจน สามารถเขาใจลำดับขั้นตอนไดเปนอยางดี นอกจากนี้ 

การสอนดวยวิธีการสาธิตถือเปนกระบวนการที่ผู สอนใชในการชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตาม

วัตถุประสงคที่กำหนด โดยการแสดงหรือทำสิ่งที่ตองการใหผู เรียนไดเรียนรู สังเกต แลวเกิดการ

ซักถาม อภิปราย และสรุปการเรียนรูที่ไดจากการสังเกตการสาธิต (ทิศนา แขมมณี, 2564) ดังนั้น

เทคนิคการสอนแบบสาธิตจึงสอดคลองกับแนวทางของการจัดการเรียนการสอนของกลุมสาระการ

เรียนรูการงานอาชีพที่ตองการพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะในการทำงานพื้นฐานที่จำเปนและสราง

ประสบการณและแนวทางสำหรับการประกอบอาชีพ (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2551) 

 จากภาพรวมของผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมในโรงเรียนแมทะวิทยา จังหวัดลำปาง ใน

แผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาระยะ 5 ป (โรงเรียนแมทะวิทยา, 2568) พบวานักเรียนมีคา

ผลสัมฤทธิ์ต่ำกวาเกณฑติดศูนย ร มส อยูในเกณฑรอยละ 60 ซ่ึงอยูในระดับเกณฑท่ีไมมากนัก แตใน

สวนของปจจัยการใชเทคโนโลยีพบวานักเรียนสวนใหญมีโอกาสในการเขาถึงเทคโนโลยีไดสะดวกและ

รวดเร็ว อยูในเกณฑมากกวารอยละ 80 ประกอบกับความคาดหวังในบทบาทของผูสอนรายวิชาการ

งานอาชีพที่ตองการหาแนวทางที่ทำใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาการงานอาชีพท่ีสูงข้ึน 
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พรอมเสริมทักษะของผูเรียนสวนใหญที่ยังขาดความความชำนาญเกี่ยวกับการปฏิบัติงานชางพื้นฐาน 

เพื่อใหสามารถพึ่งพาตนเองไดในอนาคต สอดคลองกับแนวโนมของการจัดการเรียนการสอนของครู

ดานอาชีวศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ที่ไดใหความสำคัญและสงเสริมสมรรถนะและทักษะเกี่ยวกับ

ความคิดสรางสรรคและการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน (Karstensen & Aakernes, 2024) 

ดังนั้นจากสถานการณดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษารูปแบบการจัดการ

เรียนรูแบบหองเรียนกลับดานและบูรณาการรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิตซึ่งจะชวยกระตุนให

นักเรียนมีความสนใจบทเรียนยิ่งขึ้นและสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หนวยการเรียนรูงานชาง

ไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพ  สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 โดยมีโรงเรียนแมทะวิทยา 

จังหวัดลำปางเปนพื้นที่เปาหมาย การศึกษาครั้งนี้มุงหวังใหผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูที่สามารถ

พัฒนาศักยภาพของตนเองในการเตรียมความพรอมเพื่อการเรียนรูอยางเหมาะสมและสอดคลองกับ

แนวทางการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ที่เนนแนวคิดการพัฒนาคนรุนใหมใหมีคุณลักษณะความพรอม

สำหรับการดำรงชีวิตและมีศักยภาพเพ่ือความสำเร็จท้ังดานการทำงานและการดำเนินชีวิต 

 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

  1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนดวยการจัดกิจกรรมการ

จัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรูงานชาง

ไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5  

  2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีตอการจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิค

การสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 5 

 

สมมติฐานการวิจัย  

  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยการจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับ

เทคนิคการสอนแบบสาธิตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 สูงกวากอนเรียน 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. รูปแบบการวิจัย 

   การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลองเบื้องตน (Pre-Experimental Design) แบบ

การทดลองกลุมเดียวทดสอบกอนและหลังการทดลอง 

 2. ประชากรและตัวอยาง 

   ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 

2/2567 โรงเรียนแมทะวิทยา อำเภอแมทะ จังหวัดลำปาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาลำปาง-ลำพูน จำนวน 2 หองเรียน รวมทั้งสิ ้น 32 คน ซึ่งมีการจัดชั้นเรียนแบบคละ

ความสามารถ 

  ตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 หอง 1 ที่เรียนใน

ภาคเรียนท่ี 2/2567 โรงเรียนแมทะวิทยา อำเภอแมทะ จังหวัดลำปาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาลำปาง-ลำพูน จำนวน 26 คน ซึ่งไดมาจากการสุ มตัวอยางแบบแบงกลุม 

(Cluster Random Sampling) จำนวน 1 หองเรียน โดยใชหองเรียนเปนหนวยในการสุม 

  3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

   3.1 แผนการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิค

การสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพ จำนวน 8 แผน รวม

ระยะเวลาจำนวน 8 ชั่วโมง โดยใหผูเชี่ยวชาญ 3 ทานตรวจสอบคุณภาพดวยแบบประเมินแบบมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.56 (S.D. = 0.50) หมายถึงแผนจัด

กิจกรรมการเรียนมีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด 

  3.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน เรื ่องงานชางไฟฟาในบาน เปน

แบบทดสอบแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ขอ รวม 30 คะแนน โดยใหผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 

ทาน วิเคราะหความเท่ียงตรงรายขอ พบวา มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ตั้งแต 0.67 - 1.00 และ

นำแบบทดสอบไปทดลองใชกับนักเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน และวิเคราะหคุณภาพ

รายขอหาคาความยากงาย (p) ระหวาง 0.23 – 0.80 หาคาอำนาจจำแนก (B-Index) ระหวาง 0.21 

– 0.83 คัดเลือกขอสอบ 30 ขอ และหาคาความนาเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับโดยใชสูตรโลเวทท 

(Lovett) มีคาเทากับ 0.80 พรอมจัดทำฉบับสมบูรณเพ่ือนำไปใชกับกลุมตัวอยาง 

  3.3 แบบสอบถามความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับ

เทคนิคการสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพ จำนวน 15 
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ขอ โดยใหผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ตรวจสอบคุณภาพดวยแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 

ระดับ พบวา มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เทากับ 1.00 ทุกขอ และนำแบบทดสอบไปทดลองใช

กับนักเรียนที ่ไมใชกลุ มตัวอยาง จำนวน 30 คน และวิเคราะหหาคาความเชื ่อมั ่นโดยใชสูตร

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.73 พรอมทั้งปรับปรุง

เพ่ือความสมบูรณ 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  4.1 ผูวิจัยประสานความรวมมือและชี้แจงผูท่ีเก่ียวของรวมท้ังกลุมตัวอยางถึงแนวทางการ

จัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรูงานชาง

ไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพ 

 4.2 ดำเนินการทดสอบกอนเรียนโดยใชแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับกลุมตัวอยาง 

พรอมตรวจใหคะแนนและบันทึกผล 

 4.3 ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบ

สาธิต หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพ กับกลุมตัวอยางตามแผนกิจกรรม

และระยะเวลาท่ีกำหนด มีข้ันตอน ดังนี้ 

  1) เตรียมคลิปวิดีโอสาธิตเรื่องความรูเกี่ยวกับการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน ตาม

เนื้อหาหนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพ กลุมสาระการเรียนรูการงาน

อาชีพ 

  2) นำคลิปวิดีโอสาธิตเผยแพรใหกับกลุ มตัวอยางผานเว็บไซต YouTube และ 

แอพพลิเคชั่น LINE Group ในชั้นเรียน เพ่ือศึกษาและเตรียมตัวลวงหนากอนเขาหองเรียน 

  3) ดำเนินการสอนรวมกันกับการสาธิต โดยการใชสื ่อประกอบการสาธิต เชน 

อุปกรณเครื่องมือเกี่ยวกับการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน พรอมสอดแทรกความรูขณะปฏิบัติการ

สาธิตและซักถามความรูระหวางทำการสาธิต เพื่อใหผูเรียนเกิดความเขาใจตามวัตถุประสงครวมท้ัง

สรุปความรูท่ีไดจากการสาธิต 

 4.4 ดำเนินการทดสอบหลังเรียนโดยใชแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับกลุมตัวอยาง

ดวยแบบวัดผลชุดเดียวกับกอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู และใชแบบสอบถามวัดความพึงพอใจตอ

การจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต พรอมตรวจให

คะแนนและบันทึกผล 

 



วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปที่ 19 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2568                                                  141 
 

 5. การวิเคราะหขอมูล 

  5.1 วิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหวางกอนและหลังการจัดการ

เรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาใน

บาน รายวิชาการงานอาชีพ โดยใชสถิติทดสอบที (One Sample t-test) 

 5.2 วิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนกลุ มตัวอยางที่มีตอการจัดการเรียนรู แบบ

หองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชา

การงานอาชีพ โดยใชคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน กำหนดคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจเปน 5 

ระดับ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ

ปานกลาง คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอย คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มี

ความพึงพอใจนอยท่ีสุด   

 

ผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอน

แบบสาธิตที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชาการงาน

อาชีพของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 สามารถสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหวางกอนและหลังการจัดการ

เรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาใน

บาน รายวิชาการงานอาชีพ พบวา กลุมตัวอยางมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรูแบบ

หองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต คะแนนเฉลี่ยเทากับ 17.23 สูงกวากอนการจัด

จัดการเรียนรูที ่มีคะแนนเฉลี ่ยเทากับ 14.31 เมื ่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี ่ยโดยการใช 

Dependent sample t-test พบคา t = 4.18 และคา p-value = .000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสำคัญ

ท่ีระดับ .05 แสดงวานักเรียนกลุมตัวอยางมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจัดการเรียนรูสูงกวากอนการ

จัดการเรียนรูอยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 ดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังการจัดการเรียนรูแบบหองเรียน

กลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรู งานชางไฟฟาในบาน 

รายวิชาการงานอาชีพ 

 

การทดสอบ n x� S.D. t p-value 

กอนการจัดการเรียนรู 26 14.31 3.88 4.18* .000 

หลังการจัดการเรียนรู 26 17.23 4.33   

*มีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 

 

2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับ

ดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพ 

พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.58 เม่ือพิจารณาราย

ดานพบวา ดานการจัดการเรียนรูมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.65 รองลงมาคือดานเนื้อหา 

คะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.54 และดานการวัดและประเมินผล คะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.52 ตามลำดับ ดัง

ตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดาน

รวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชาการงาน

อาชีพ 

 

รายการประเมิน x� S.D. ระดับความพึงพอใจ 

ดานเนื้อหา 4.54 0.37 มากท่ีสุด 

1. ความเหมาะสมของเนื้อหากับระดับผูเรียน 4.42 0.47 มาก 

2. ความเหมาะสมของปริมาณเนื้อหา 4.58 0.32 มากท่ีสุด 

3. นักเรียนเขาใจเนื้อหาท่ีเรียนมากข้ึน 4.62 0.31 มากท่ีสุด 

4. กิจกรรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.65 0.30 มากท่ีสุด 

5. มีการอธิบายเนื้อหาไดครบถวนชัดเจน 4.46 0.48 มาก 

ดานการจัดการเรียนรู 4.65 0.31 มากท่ีสุด 
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รายการประเมิน x� S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. ความเหมาะสมของเนื้อหากับระดับผูเรียน 4.50 0.40 มาก 

2. เปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมมากข้ึน 4.73 0.27 มากท่ีสุด 

3. สามารถทบทวนเนื้อหาบทเรียนเองได 4.69 0.29 มากท่ีสุด 

4. เปดโอกาสใหนักเรียนไดซักถามปญหา 4.65 0.30 มาก 

5. การเรียนรูของนักเรียนสะดวกมากข้ึน 4.69 0.29 มากท่ีสุด 

ดานการวัดและประเมินผล 4.52 0.41 มากท่ีสุด 

1. มีการประเมินความสามารถของนักเรียน 4.54 0.40 มากท่ีสุด 

2. การวัดและประเมินผลสอดคลองกับตัวชี้วัด 4.50 0.40 มาก 

3. มีการวัดและประเมินผลท่ีหลากหลาย 4.44 0.54 มาก 

4. การวัดและประเมินผลมีความเหมาะสม 4.54 0.40 มากท่ีสุด 

5. มีการใหขอมูลยอนกลับเพ่ือพัฒนาตนเอง 4.62 0.31 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.58 0.37 มากท่ีสุด 

 

อภิปรายผล 

 การศึกษาเรื่องการจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิตท่ี

มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 สามารถอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยการจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับ

เทคนิคการสอนแบบสาธติ หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพของนักเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 สูงกวากอนเรียน เปนไปตามสมมติฐานที่ตั ้งไว สอดคลองกับงานวิจัยของ 

Useche & Hurtado (2025) ที่ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางหองเรียนแบบ

ปกติและแบบหองเรียนกลับดาน ผลการศึกษาแสดงใหเห็นวาผูเรียนในหองเรียนแบบกลับดานมี

คะแนนสูงกวาผูเรียนในหองเรียนแบบปกติ นอกจากนี้ ผูเรียนในหองเรียนแบบกลับดานมีแนวโนมท่ี

จะรับรูวาตนเองสามารถนำความรูและทักษะที่พัฒนามาจากหลักสูตรไปประยุกตใชไดมากขึ้น ทั้งนี้

สวนหนึ่งอาจเนื่องมาจากวิธีการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถเรียนรูบทเรียนและเห็นขั้นตอนกระบวนการ

ตาง ๆ ผานคลิปวิดีโอ พรอมคิด วิเคราะห ดวยตนเองจากที่บาน กอนมาทำกิจกรรมในหองเรียน

รวมกับเพื่อน การเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีที ่ใชเปนสื่อการเรียนการสอนมีสวนชวยใหการสอนใน
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หองเรียนกลับดานมีประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคลองกับผลงานวิจัยของ Låg & Sæle (2019) ท่ี

สนับสนุนวาการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดานเปนรูปแบบการสอนที่ใหความสำคัญและเนน

ผูเรียนเปนศูนยกลาง ทำใหผูเรียนมีเวลาในหองเรียนมากขึ้นสำหรับการทำกิจกรรมตาง ๆ ที่ตองใช

การทำงานรวมกัน ทั้งนี้ยังเปนการเปดโอกาสใหนักเรียนมีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเอง

มากขึ้น (O’Flaherty & Phillips, 2015) นอกจากนี้ในรายงานวิจัยเกี่ยวกับการสงเสริมทักษะการ

สอนในศตวรรษท่ี 21 โดยใชการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดาน พบวาการจัดการเรียนรูในรูปแบบ

หองเรียนกลับดานสามารถสงเสริมความเขาใจและทักษะที ่จำเปนในศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะ

ความคิดสรางสรรคในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเรียนรูดาน STEM ของผูเรียนไดเปนอยางด ี(Fung, 

Poon & Ng, 2022) 

 2. ความพึงพอใจของการจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบ

สาธิต หนวยการเรียนรูงานชางไฟฟาในบาน รายวิชาการงานอาชีพของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 

อยูในระดับมากที่สุด โดยเฉพาะในประเด็นดานการจัดการเรียนรูที่พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจท่ี

ครูผูสอนเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการทำกิจกรรมตาง ๆ ในระหวางเรียน ทั้งนี้สวนหนึ่งเปนผลมา

จากสภาพแวดลอม บรรยากาศในการเรียนและชวงเวลาที่ผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมระหวางการ

สอนแบบสาธิตโดยมีครูผูสอนรวมแนะนำและอธิบายอยางใกลชิด จากการที่กลุมตัวอยางไดเห็นการ

สาธิตทุกขั้นตอนเกี่ยวกับงานชางไฟฟาในบานพื้นฐาน พรอมรวมซักถามขอสงสัยในการทดลองใช

อุปกรณเครื่องมือผานกิจกรรมการสาธิต ทำใหมีโอกาสในการเรียนรูจากประสบการณจริงโดยมี

ครูผูสอนเปนคนแนะนำอยางเปนข้ันตอนสงผลใหบรรยากาศในการเรียนรูเปนไปในเชงิบวกสอดคลอง

กับงานวิจัยของ Nwalo & Eze (2020) ที่กลาวสนับสนุนวาในการสอนทักษะชางพื้นฐาน เชน งาน

ไฟฟา หรือ งานชางเครื่องกล กลุมตัวอยางท่ีเปนกลุมทดลองท่ีไดเห็นหรือดูการสาธิตมีความพึงพอใจ

อีกท้ังมีการจดจำไดมากและนำไปสูการปฏิบัติไดดีมากกวากลุมควบคุม ในภาพรวมการจัดการเรียนรู

ดวยวิธีแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิตสงผลใหความพึงพอใจในดาน

บรรยากาศการเรียนเปนไปในทิศทางบวก เนื่องจากผูเรียนไดมีสวนรวมในการเรียนรูที่ไดจากการ

สังเกตผานวิธีการสาธิตจากครูผูสอนอยางชัดเจน ทำใหชั้นเรียนมีความสนุกสนานและชวยใหนักเรียน

เขาใจในเนื้อหาไดมากข้ึน  
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ขอเสนอแนะ  

  1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช  

   1.1 การจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิต

ผูสอนควรมีกิจกรรมเสริมที่หลากหลายเพื่อกระตุนและเสริมแรงเชิงบวกใหกับผูเรียนเปนระยะ ๆ 

ท้ังนี้ควรติดตามและรับฟงปญหาเชิงลึกของผูเรียนอยางตอเนื่องเพ่ือแกไขปญหาของผูเรียนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

  1.2 ผูสอนตองตระหนักในการเขาถึงอุปกรณและเครื่องมือทางดานเทคโนโลยี

ออนไลนสำหรับผูเรียน เพื่อไมใหเกิดความเลื่อมล้ำ ในการเขาถึงปญหาดังกลาวอาจจะมีการสำรวจ

และจัดเตรียมกอนที่จะเริ่มกระบวนการจัดการเรียนรู ทั้งนี้ควรประยุกตใชทั้งกิจกรรมการสอนท้ัง

แบบ "ออนไซต" และ "ออนไลน" เพ่ือความเหมาะสมกับสถานการณและเปาหมายท่ีตองการ 

 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

   2.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุมที่ใชกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบ

แบบหองเรียนกลับดานกับกลุ มที ่ใช กิจกรรมการสอนแบบปกติ เพื ่อศึกษาความแตกตางใน

ประสิทธิภาพการเรียนรูของผูเรียน 

  2.2 ควรนำการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานรวมกับเทคนิคการสอนแบบสาธิตไป

ประยุกตใชในรายวิชาอ่ืน ๆ เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์หรือประสิทธิภาพทางการเรียนตอไป 

  2.3 ควรมีการศึกษากิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบแบบหองเรียนกลับดานควบคูกับ

การประยุกตใชเทคนิคหรือเครื่องมือทางการเรียนรูแบบออนไลนอื่น ๆ เชน Canva, Google Meet 

เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพในการเรียนรูของผูเรียน 
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บทคัดยอ  

งานวิจัยนี ้ มีวัตถุประสงคเพื ่อ 1) ศึกษาขอมูลพื ้นฐาน 2) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู                         

3) เปรียบเทียบทักษะการคิดขั้นสูง 4) ศึกษาผลประเมินการใช แหลงขอมูลและกลุมตัวอยาง คือ เอกสารและ

งานวิจัยที่เกี ่ยวของ ครูผู สอน 5 คน ผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียน           

แกงครอวิทยา ปการศึกษา 2567 จำนวน 36 คน และผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน เครื่องมือที่ใช คือ แบบบันทึกการ

สนทนากลุม แบบสัมภาษณ แบบประเมินทักษะการคิดขั้นสูง แบบบันทึกการประชุมแบบมีสวนรวม แบบ

ประเมินรางรูปแบบการจัดการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรู จำนวน 10 แผน มีความเหมาะสมระดับมากท่ีสุด 

(𝑥̅𝑥=4.68, S.D = 0.47)  แบบสอบถามวัดความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดการเรียนรู ความเชื่อม่ัน เทากับ 0.80 

การวิเคราะหขอมูล คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และรอยละ การทดสอบสมมติฐาน ไดแก การทดสอบที 

(t-test) แบบ Dependent Samples 

ผลการวิจัย พบวา 

1. จากการศึกษางานวิจัย สนทนากลุม และสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิพบวา การพัฒนาทักษะการ

คิดข้ันสูงอยางมีประสิทธิภาพควรบูรณาการการเรียนรูแบบเปด การเรียนรูแบบรวมมือ และการสะทอนคิด 
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ผานกิจกรรมท่ีเชื่อมโยงสถานการณจริง เนนการคิดวิเคราะหและการแกปญหาอยางเปนระบบ ท้ังนี้ ผลการ

ประเมินตนเองของนักเรียนพบวาระดับทักษะการคิดข้ันสูงอยูในระดับนอย (𝑥̅𝑥= 2.10, S.D.= 0.49)  

2. รูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพื่อพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง รายวิชา คณิตศาสตร

เพิ่มเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 มี 6 องคประกอบ คือ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) 

กระบวนการเรียนรู แบบ CIPPAR 4) บทบาทของผู สอนและนักเรียน 5) ระบบสนับสนุน 6) หลักการ

ตอบสนอง มีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด 

3. นักเรียนที่เรียนดวยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีทักษะการคิดขั้นสูงหลังเรียนสูงกวากอนเรียน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

4. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ภาพรวมอยูในระดับ มากท่ีสุด 

 

คำสำคัญ: รูปแบบการจัดการเรียนรู, การจัดการเรียนรูคณิตศาสตร, ทักษะการคิดข้ันสูง 

  

Abstract 

The objectives of this research are 1) to study basic data, 2) to develop learning 

management models, 3) to compare advanced thinking skills, and 4) to study the results of the 

evaluation of the use of The data sources and samples are related documents and research. 

There were 5 teachers, 3 qualified teachers, 36 students of Grade 11 students at Kaengkrowittaya 

school for the academic year 2024, and 5 experts to monitor learning styles. The tools used are 

group conversation transcripts and interviews  , participatory meeting recordings. The learning 

management model draft assessment. There were 10 learning management plans with the 

highest level (𝑥̅𝑥=4.68, S.D = 0.47). Satisfaction with the learning management model. Confidence 

was 0.80. Data analysis, mean, standard deviation, and percentage 

The results of the research showed that: 

 1. From research, group discussions, and interviews with qualified people. It 

is found that the effective development of advanced thinking skills should be 

integrated with open learning. Cooperative learning and reflection through activities 

that connect with real situations. Emphasis on analytical thinking and systematic 
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problem-solving. However, the results of the students' self-assessment showed that 

the level of advanced thinking skills was low (𝑥̅𝑥= 2.10, S.D.= 0.49). 

 2. Mathematics Learning Management Model to Develop Advanced Thinking Skills. 

Additional Mathematics 4 for Grade 11 students has 6 components: 1) Principles, 2) Objectives, 3) 

CIPPAR-style learning process, 4) Role of teachers and students, 5) Support system, 6) Response 

principles. It is appropriate at the highest level. 

 3. Students who learn with the developed model have statistically significantly higher 

advanced thinking skills after school than before school at the .05 level.  

 4. The satisfaction of Grade 11 students was the highest overall. 

Keywords: Learning management model, Mathematics learning management, Higher 

order thinking skills 

 

บทนำ  

ในปจจุบ ัน การศึกษาไทยไดกำหนดแนวทางการจ ัดการเร ียนรู เพื ่อรองรับความ

เปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเนนทักษะการคิดข้ันสูงและสมรรถนะท่ีสอดคลองกับบริบท

สังคมและเศรษฐกิจที ่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ตามแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579                 

ซ่ึงชี้ใหเห็นถึงความจำเปนในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา เพ่ือเตรียมความพรอมดานทักษะการคิด

วิเคราะห และการแกปญหาที่ซับซอน ซึ่งเปนสวนสำคัญของสมรรถนะในศตวรรษท่ี 21 (สำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) โดยทิศนา แขมมณี (2561) ไดเสนอวา ทักษะการคิดข้ันสูง (Higher 

order Thinking Skills) คือ ทักษะการคิดที ่มีขั ้นตอนหลายขั ้นตอนและตองอาศัยทักษะการสื่อ

ความหมายและทักษะการคิดที่เปนแกนหลาย ๆ ทักษะในแตละขั้นทักษะการคิดขั้นสูงจึงจะสามารถ

พัฒนาไดเม่ือเด็กไดพัฒนาทักษะการคิดข้ันพ้ืนฐานจนมีความชำนาญพอสมควรแลว ทักษะการคิดข้ัน

สูงท่ีสำคัญจึงจะสามารถเกิดข้ึนไดและไดรับการพัฒนาใหสูงข้ึนซับซอนข้ึนอีกได  

จากรายงานการประเมินผล PISA 2022 ไดใหความสำคัญกับสมรรถนะดานคณิตศาสตร               

โดยผลการประเมิน พบวา ประเทศไทยมีคะแนนเฉลี่ยดานคณิตศาสตรลดลง เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ย 

O-NET ในรายวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ปการศึกษา 2566 จะเห็นวา คะแนน

เฉลี่ยของนักเรียนในระดับประเทศอยูที่เพียง 19.96 คะแนน (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ, 
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2566) และคะแนนเฉลี่ย O-NET ของโรงเรียน คือ 25.75 เปนคะแนนเฉลี่ยท่ีคอนขางต่ำ ซ่ึงสะทอนใหเห็น

ถึงปญหาในกระบวนการจัดการเรียนรู ท่ียังไมสามารถพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูงไดอยางเต็มท่ี  

เนื่องจากโรงเรียนแกงครอวิทยา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชัยภูมิ มีเปาหมาย ที่จะ

พัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล และเปน SMART STUDENT เนนยกระดับทักษะการคิด

วิเคราะห การแกปญหา และการสรางนวัตกรรม (โรงเรียนแกงครอวิทยา, 2565) อีกทั้งในการประชมุชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ของครูผูสอนในรายวิชาคณิตศาสตรระดับชั้นมัธยมศึกษา พบปญหา คือ ครูสวน

ใหญยังใชการสอนแบบเดิม เนนการแกโจทยเชิงคำนวณมากกวาการพัฒนาทักษะคิดวิเคราะหและแกปญหาเชิง

ซับซอน ขาดกิจกรรมกระตุนการมีสวนรวมและการเชื่อมโยงคณิตศาสตรกับสถานการณจริง เครื่องมือประเมิน

ยังไมครอบคลุมการคิดข้ันสูง ทำใหผูเรียนขาดแรงจูงใจและโอกาสพัฒนากระบวนการคิดอยางลึกซ้ึง 

แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบเปด (Open Approach) เปนแนวทางท่ีเนนการพัฒนาทักษะการ

คิดขั้นสูง โดยเฉพาะการคิดวิเคราะหและการแกปญหาในวิชาคณิตศาสตร โดยเปดโอกาสใหนักเรียนมี

บทบาทในการสรางองคความรูดวยตนเอง ผานสถานการณปญหาที่มีแนวทางหลากหลาย กระตุนการคิด

อยางมีเหตุผล การแลกเปลี ่ยนความคิดเห็น และการสะทอนคิด โดยครูเปนผู อำนวยความสะดวก 

กระบวนการจัดการเรียนรูแบบเปดประกอบดวย การสรางสถานการณปญหาที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง การ

แกปญหาและเสนอแนวทางอยางอิสระ การอภิปรายเปรียบเทียบแนวคิด และการสรุปองคความรูรวมกัน 

(ไมตรี อินทรประสิทธิ์, 2565) สอดคลองกับทฤษฎีสรางองคความรู (Piaget, 1970; Vygotsky, 1978) ท่ี

เนนการเรียนรูจากประสบการณ การมีปฏิสัมพันธ และการคิดอยางเปนระบบ ซ่ึงชวยสงเสริมความเขาใจ

และพัฒนาการคิดข้ันสูงอยางมีประสิทธิภาพ  

แนวคิดการเรียนรูแบบรวมมือ (Collaborative Learning) มุงพัฒนาผูเรียนผานการทำงานกลุม

ขนาดเล็ก โดยเนนปฏิสัมพันธเชิงบวก การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และความรับผิดชอบรวมกัน ซ่ึงชวยให

การเรียนรูลุมลึกและมีความหมาย นักเรียนสามารถเรียนรูจากกันและกัน พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห 

การแกปญหา และการทำงานเปนทีม โดยครูทำหนาที่เปนผูอำนวยความสะดวกที่สงเสริมการมีสวนรวม

ของผูเรียน (Johnson & Johnson, 2019; ทิศนา แขมมณี, 2561) แนวคิดนี้มีรากฐานจากทฤษฎีสังคม

วัฒนธรรมของ Vygotsky (1978) ที่เนนการเรียนรูผานการปฏิสัมพันธในบริบททางสังคม ชวยสงเสริมให

ผูเรียนพัฒนาแนวคิดของตนผานการอภิปราย การแลกเปลี่ยนวิธีแกปญหา และการตัดสินใจรวมกันอยาง

เปนระบบ (สุคนธ สนิธพานนท และคณะ, 2562) 

อีกหนึ่งแนวคิดสำคัญในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการคิดข้ันสูง 

คือ การสะทอนคิด (Reflective Thinking) ซ่ึงเปนกระบวนการทางปญญาท่ีชวยใหนักเรียนพิจารณา 
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ทบทวน และประเมินประสบการณการเรียนรูอยางเปนระบบ (Dewey, 1933) โดย Gibbs (1988) 

ไดนำเสนอขั้นตอนการสะทอนคิดอยางเปนระบบ สวน Johns (2000) เนนวาการสะทอนคิดชวยให

ผูเรียนเชื่อมโยงแนวคิดอยางมีประสิทธิภาพในบริบทของการเรียนรูคณิตศาสตร  

จากเหตุผลและความสำคัญดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู

คณิตศาสตรในรายวิชาคณิตศาสตรเพิ่มเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนแกงครอวิทยา 

เพื่อพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง โดยประยุกตใชแนวทางการจัดการเรียนรูที่หลากหลาย ไดแก การเรียนรูแบบ

เปด การเรียนรูแบบรวมมือ และการสะทอนคิด ซึ่งเปนแนวคิดที่ไดรับการยอมรับวาสามารถกระตุนการคิด

อยางลึกซึ้ง สงเสริมการมีสวนรวมของผูเรียน และเปดโอกาสใหพัฒนาทักษะการเรียนรูอยางรอบดาน ชวย

เสริมสรางทักษะการคิดวเิคราะห การแกปญหา เพ่ือตอบสนองความตองการของโรงเรียนแกงครอวิทยาในการ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาดวยกระบวนการเรียนรูท่ีมุงเนนผูเรียนเปนสำคัญ และการสรางแรงจูงใจใหผูเรียน

สามารถเชื่อมโยงความรูคณิตศาสตรกับการแกปญหาในสถานการณจริงไดอยางมีประสิทธิภาพ พรอมท้ัง

พัฒนาศักยภาพของครูผูสอนใหสามารถจัดการเรียนรูท่ีเนนกระบวนการคิดข้ันสูงไดอยางยั่งยืน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน เก่ียวกับพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพ่ือ

พัฒนาทักษะการคิดข้ันสูงรายวิชา คณิตศาสตรเพ่ิมเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 

 2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรท่ีสงเสริมทักษะการคิดข้ันสูง

รายวิชา คณิตศาสตรเพ่ิมเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5   

 3. เพ่ือทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรท่ีสงเสริมทักษะการคิดข้ันสูง 

รายวิชาคณิตศาสตร เพ่ิมเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5   

 4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู

คณิตศาสตรเพ่ิมเติม 4 ท่ีมุงพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูง ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 

 

สมมติฐานการวิจัย  

  นักเรียนที่เรียนโดยใชรูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพื่อพัฒนาทักษะการคิดขั้นสงู

รายวิชา คณิตศาสตรเพ่ิมเติม 4 มีทักษะการคิดข้ันสูง หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
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วิธีดำเนินการวิจัย  

 1. รูปแบบการวิจัย  

   รูปแบบการวิจัยการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) 

เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูง รายวิชา คณิตศาสตร

เพ่ิมเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนแกงครอวิทยา แบงออกเปน 4 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 ผูวิจัยศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบ

เปด การเรียนรูแบบกลุมรวมมือ และการสะทอนคิด เพ่ือนำมาสังเคราะหเปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบ

การจัดการเรียนรู  และเก็บขอมูลภาคสนามโดยสัมภาษณครูผู สอนคณิตศาสตรจำนวน 5 คน และ

ผูทรงคุณวุฒิ 3 คน ดวยการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสรางและการสนทนากลุม และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป

ท่ี 5 โรงเรียนแกงครอวิทยา ดวยแบบประเมินทักษะการคิดข้ันสูง เครื่องมือผานการตรวจสอบความตรงเชิง

เนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ ขอมูลวิเคราะหดวยการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

ระยะที่ 2 ผูวิจัยออกแบบรางรูปแบบการจัดการเรียนรูฯ เสนอผูเชี่ยวชาญ 5 คน เพื่อประเมิน

ความเหมาะสมของรางรูปแบบ เครื่องมือท่ีใช ไดแก แบบประเมินรางรูปแบบ ซ่ึงผานการตรวจสอบคาดัชนี

ความสอดคลอง วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา และสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ยและสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยสามารถนำไปใชทดลองได 

 ระยะท่ี 3 ใชรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5/1 โรงเรียนแกงครอวิทยา ภาค

เรียนที่ 2 ปการศึกษา 2567 จำนวน 36 คน ดวยแผนการวิจัยแบบ One-Group Pretest–Posttest Design 

เครื่องมือที่ใช ไดแก (1) รูปแบบการจัดการเรียนรู (2) แผนการจัดการเรียนรู 10 แผน (3) แบบทดสอบวัด

ทักษะการคิดข้ันสูง ชนิดอัตนัย 10 ขอ ซ่ึงผานการตรวจสอบคุณภาพดวยคา IOC และวิเคราะหความยาก, 

อำนาจจำแนก และความเชื่อม่ัน ตามลำดับ วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (𝑥̅𝑥, S.D.) และ t-test  

ระยะที่ 4 ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น โดย

สอบถามกับนักเรียนท่ีผานการเรียนมาแลว เครื่องมือ คือ แบบสอบถามวัดความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอ

รูปแบบการจัดการเรียนรู จำนวน 12 ขอ ผานการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน 

คำนวณคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) และวิเคราะหขอเสนอแนะเชิงคุณภาพดวย Content Analysis ขอมูล

นำมาวิเคราะหดวยคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลวเปรียบเทียบกับเกณฑความคิดเห็น 5 ระดับ 
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 2. ประชากรและตัวอยาง  

   แหลงขอมูล ไดแก เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวของ, ครูผู สอนรายวิชาคณิตศาสตร

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 5 คน และผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ทาน ซึ่งคัดเลือกโดยวิธีแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling), รวมท้ังผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 ทาน แบงเปนผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตร

และการสอน 2 ทาน ดานการจัดการเรียนรู 2 ทาน และดานการวัดและประเมินผล 1 ทาน 

  ประชากร ไดแก นักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 5 ภาคเรียนที ่ 2 ปการศึกษา 2567             

โรงเรียนแกงครอวิทยา จำนวน 11 หองเรียน รวมท้ังสิ้น 422 คน 

  กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 5/1 จำนวน 36 คน คัดเลือกโดย

วิธีการสุมแบบกลุม (Cluster Random Sampling) 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

  3.1 แบบบันทึกการสนทนากลุม สรางจากประเด็นคำถามท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงค

ของการวิจัย ผานการตรวจสอบความเหมาะสมโดยผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน พบวา คาดัชนีความสอดคลอง 

(IOC) มีคาตั้งแต 0.80 ถึง 1.00 ซ่ึงอยูในระดับดีมาก 

  3.2 แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview) โดยสรางคำถาม

สัมภาษณใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย ผานการตรวจสอบความเหมาะสมโดยผูเชี่ยวชาญ 

5 ทาน พบวา คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.80–1.00 

  3.2 แบบประเมินทักษะการคิดขั้นสูง แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับตามแนวลิเคิรท 

ครอบคลุม 2 ดาน ไดแก ทักษะการคิดวิเคราะหและการแกปญหาทางคณิตศาสตร จำนวน 10 ขอ ตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน พบวา คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ตั้งแต 0.60 ถึง 1.00 นำไป try 

out วิเคราะหคาอำนาจจำแนกดวยวิธี Item-Total Correlation อยูระหวาง 0.27–0.57 และมีคาความเชื่อม่ัน

ท้ังฉบับ (Cronbach’s Alpha) เทากับ 0.76 

  3.3 แบบประเมินความเหมาะสมของรางรูปแบบการจดัการเรียนรู ตรวจสอบความตรง

เชิงเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน พบวา คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ตั้งแต 0.60 ถึง 1.00 แสดงวา

แบบประเมินมีความเหมาะสม 

  3.4 แผนการจัดการเรียนรูจำนวน 10 แผน ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู ตรวจสอบ

ความเหมาะสมจากผู เชี ่ยวชาญ 5 ทาน อยูในระดับเหมาะสมมากที่สุด (𝑥̅𝑥= 4.68, S.D.= 0.47) 

คาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.60 – 4.80 จากนั้นจึงปรับปรุงตามขอเสนอแนะและทดลองใชกับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 5 เพ่ือเตรียมนำไปใชจริงในการวิจัย 
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  3.5 แบบทดสอบวัดทักษะการคิดขั้นสูง ชนิดอัตนัย 10 ขอ เพื่อวัดวัดทักษะการคิด

วิเคราะห 5 ขอ และการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร 5 ขอ โดยออกแบบตามกระบวนการคิดขั้นสูง 

พรอมกำหนดเกณฑการใหคะแนนแบบรูบริก 5 ระดับ ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ 

5 ทาน คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ตั้งแต 0.60 ถึง 1.00 แลวนำไป Try out เพ่ือวิเคราะหคุณภาพ

ดวยโปรแกรม RTAP พบคาความยากระหวาง 0.46–0.77 คาอำนาจจำแนก 0.23–0.54 และคา

ความเชื่อม่ันเทากับ 0.80 

  3.6 แบบสอบถามวัดความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีตอรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี

พัฒนาขึ ้น จำนวน 12 ขอ โดยครอบคลุม 4 ดาน ไดแก เนื ้อหา กิจกรรมการเรียนรู สื ่อและ

แหลงขอมูล และการวัดผลประเมินผล ใชมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแบบลิเคิรท เสนอ

ผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ตั้งแต 0.60 ถึง 

1.00 แลวนำไป Try out วิเคราะหคาอำนาจจำแนกดวยวิธี Item-Total Correlation โดยใช

โปรแกรม RTAP มีคาอำนาจจำแนกอยูระหวาง 0.33–0.75 และเมื่อนำมาวิเคราะหหาคาความ

เชื่อม่ันแบบ Cronbach’s Alpha ไดคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ 0.92 

  4. การเก็บรวบรวมขอมูล  

    การเก็บรวบรวมขอมูลดำเนินการใน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

  ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน โดยผูวิจัยศึกษาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

และเก็บขอมูลจากครูผูสอนผานการสนทนากลุม รวมถึงสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิเพื่อรวบรวมแนวทาง

ในการออกแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพื่อพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง พรอมใชแบบประเมิน

กับนักเรียนชั้น ม.5 เพ่ือวิเคราะหระดับทักษะเบื้องตน 

  ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดสังเคราะหรางรูปแบบการเรียนรู

จากข้ันตอนท่ี 1 แลวนำเสนอผูเชี่ยวชาญ 5 ทานประเมินความเหมาะสมดวยแบบประเมินมาตราสวน 

5 ระดับ (Likert scale) พรอมนำขอเสนอแนะไปปรับปรุงรูปแบบกอนนำไปใชจริงในการวิจัย 

  ขั้นตอนท่ี 3 การทดลองใชรูปแบบ ผูวิจัยดำเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูลดวย

ตนเอง โดยใหนักเรียนกลุมตัวอยางทำ Pretest จากนั้นทำการสอนโดยใชรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี

พัฒนาขึ้นดวยตนเองตลอดกระบวนการ เมื่อสิ้นสุดการสอน นักเรียนทำ Posttest เพื่อนำคะแนน

กอนและหลังเรียนมาวิเคราะหทางสถิติเพ่ือทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 
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  ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินผลการใชรูปแบบ โดยใชแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน 

และขอเสนอแนะจากผูเกี่ยวของ เพื่อปรับปรุงรูปแบบ ไดดำเนินการโดยนำแบบสอบถามความพึง

พอใจใหนักเรียนท่ีเรียนดวยรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนตอบแบบสอบถาม 

  5. การวิเคราะหขอมูล  

   1) ขอมูลจากการสนทนากลุมและการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิเพื่อศึกษาขอมูลพื้นฐาน

เกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู วิเคราะหโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือ

สังเคราะหสาระสำคัญท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการคิดข้ันสูง  

  2) ขอมูลจากแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ีผูเชี่ยวชาญตอบ 

วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อพิจารณาคุณภาพ

ของรูปแบบตามเกณฑมาตราสวนประมาณคา  

  3) คะแนนจากแบบทดสอบวัดทักษะการคิดขั ้นสูงของนักเรียนกอนและหลังเร ียน 

วิเคราะหโดยใชการทดสอบคาทีสำหรับกลุมท่ีมีความสัมพันธกัน (Dependent Sample t-test) เพ่ือ

ตรวจสอบความแตกตางเชิงนัยสำคัญทางสถิติ  

  4) ขอมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน วิเคราะห

โดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือประเมินผลการใชรูปแบบ  

 

ผลการวิจัย  

  1. ผลการศึกษาขอมูลพื้นฐาน เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพ่ือ

พัฒนาทักษะการคิดข้ันสูงรายวิชา คณิตศาสตรเพ่ิมเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 พบวา  

  1) จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา รูปแบบการจัดการเรียนรูมี

องคประกอบสำคัญ 6 องคประกอบ ไดแก  หลักการ วัตถุประสงค กระบวนการเรียนรู บทบาทของผูสอน

และนักเรียน ระบบสนับสนุน หลักการตอบสนอง การจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง ในที่นี้เนน

การคิดวิเคราะหและการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร คือ การบูรณาการการจัดการเรียนรูแบบ การเรียนรู

แบบกลุมรวมมือ และการสะทอนคิด ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้ศึกษาทักษะการคิดข้ันสูง 2 ดาน คือ การคิดวิเคราะห

และการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร ประเมินจากการทำแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดขั้นสูงดาน

การคิดวิเคราะหและการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร ซ่ึงเปนแบบทดสอบแบบเขียนตอบ  
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  2) จากการสนทนากลุมครู พบวา ครูสวนใหญยังใชการสอนแบบอธิบายและฝกทำโจทย ทำให

ไมกระตุ นการคิดวิเคราะหเชิงลึก นักเรียนหลายคนขาดพื้นฐาน ลังเลในการใชเหตุผล และอธิบาย

กระบวนการคิดไมชัด จึงควรใชการเรียนรูแบบเปดและแบบรวมมือรวมกับกิจกรรมสะทอนคิด เพื่อพัฒนา

กระบวนการคิดอยางเปนระบบ 

  3) จากการสัมภาษณครู พบวา ควรเนนการจัดการเรียนรูที่เปดโอกาสใหนักเรียนได

เผชิญกับโจทยหรือสถานการณจริงที่มีความซับซอน เพื่อกระตุนการคิดวิเคราะห และการแกปญหา

อยางมีระบบ พรอมกันนี้ควรใชกระบวนการเรียนรูแบบกลุมรวมมือ เพื่อใหนักเรียนไดแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น ฝกการโตแยงเชิงเหตุผล และพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูงรวมกับผูอ่ืน  

   4) จากแบบสอบถามประเมินตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ซึ่งพัฒนาเพ่ือ

ประเมินระดับทักษะการคิดขั้นสูงในสองดาน ไดแก ทักษะการคิดวิเคราะห และทักษะการคิดแกปญหาทาง

คณิตศาสตร โดยใชแบบตรวจสอบรายการมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวทางของลิเคิรท (Likert 

Scale) ตามเกณฑการแปลผลของ บุญชม ศรีสะอาด (2560) ซ่ึงกำหนดวา คาเฉลี่ยตั้งแต 4.51–5.00 คือ มาก

ท่ีสุด, 3.51–4.50 คือ มาก, 2.51–3.50 คือ ปานกลาง, 1.51–2.50 คือ นอย, และ 1.00–1.50 คือ นอยท่ีสุด  

ตาราง 1  คะแนนประเมินตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 เพ่ือประเมินระดับทักษะการคิดข้ันสูง 

รายการประเมิน 𝑥̅𝑥 S.D. แปลผล 

คะแนนเฉลี่ยทักษะการคิดวิเคราะห 2.11 0.52 นอย 

คะแนนเฉลี่ยทักษะการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร 2.09 0.45 นอย 

คะแนนเฉล่ียทักษะการคิดข้ันสูง 2.10 0.49 นอย 

 จากตาราง 1 พบวา นักเรียนมีระดับทักษะการคิดข้ันสูงอยูในระดับ นอย โดยมีคะแนน

เฉลี่ยรวมท้ังสิ้น 2.10 เม่ือพิจารณาแยกเปน ทักษะการคิดวิเคราะห อยูในระดับ นอย มีคาเฉลี่ย 2.11 

และ ทักษะการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร มีคาเฉลี่ย 2.09 ซ่ึงอยูในระดับ นอย ท้ังสองดาน 

 2.  ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพื่อพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง 

รายวิชา คณิตศาสตรเพ่ิมเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 
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  จากการศึกษาขอมูลพื้นฐาน เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตร

เพื่อพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงรายวิชา คณิตศาสตรเพิ่มเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 

มาแลวจึงได พัฒนารูปแบบประกอบดวย 6 องคประกอบ คือ 1)  หลักการ 2)  วัตถุประสงค                 

3)  กระบวนการเรียนรู มี 6 ขั้นตอน คือ (1) การนำเสนอปญหาและกำหนดบริบท (2) การกำหนด

เปาหมายและสรางขอตกลงรวมกัน (3) การเรียนรูดวยตนเองและการรวมมือในกลุม (4) การนำเสนอ

แนวคิดและอภิปรายรวมกัน (5) การสะทอนคิดและการประเมินผล (6) การสรุปและการวางแผน

สำหรับอนาคต 4)  บทบาทของผูสอนและนักเรียน 5)  ระบบสนับสนนุ 6) หลักการตอบสนอง  

 จากนั้น ผูวิจัยไดนำรางรูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรที่พัฒนาขึ้นเสนอผูเชี่ยวชาญ

จำนวน 5 ทาน เพ่ือประเมินคุณภาพของรูปแบบโดยผลการประเมินเปนดังนี้ 

ตาราง 2  ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพ่ือพัฒนาทักษะการคิด

ข้ันสูงรายวิชา คณิตศาสตรเพ่ิมเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5  

ประเด็นการประเมิน x ̅ S.D. ระดับความ

เหมาะสม 

ประเดน็ท่ี 1 หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู มีความเหมาะสม 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

ประเดน็ท่ี 2.วัตถุประสงคของรูปแบบ มีความชัดเจน สามารถนำไปปฏิบัติไดจริง  4.60 0.55 มากท่ีสุด 

ประเดน็ท่ี 3 กระบวนการเรียนรู ของรปูแบบฯ มีความสอดคลองกับหลักการแนวคิด ทฤษฎ ี 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

ประเดน็ท่ี 4 บทบาทของผูสอนและนักเรียน เหมาะสมกับรูปแบบฯ และสามารถพัฒนาทักษะ

การคิดข้ันสูง 

4.80 0.45 มากท่ีสุด 

ประเดน็ท่ี 5 ระบบสนับสนุน  สามารถสนับสนุนใหนักเรยีนไดมีพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูง 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

ประเดน็ท่ี 6 หลักการตอบสนอง เหมาะสมตอการจัดการเรียนรูของรปูแบบ ฯ 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 4.70 0.47 มากท่ีสุด 

 จากตาราง 2 พบวา มีผลการประเมินความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅𝑥 = 4.70, S.D. = 

0.47) ไดปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู จนไดรูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพื่อพัฒนาทักษะการคิด

ข้ันสูงรายวิชา คณิตศาสตรเพ่ิมเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีพัฒนาสมบูรณแลว ดังภาพท่ี 1  
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ภาพท่ี 1 รูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรท่ีพัฒนาข้ึน 

 3.  ผลการศึกษาผลการทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพื่อพัฒนาทักษะ

การคิดข้ันสูง รายวิชา คณิตศาสตรเพ่ิมเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 

ตาราง 3  การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยทักษะการคิดข้ันสูง สำหรับนักเรียนท่ีเรียนโดยใชรูปแบบการ

จัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูง ท่ีพัฒนาข้ึน 

ทักษะการคิดข้ัน

สูง 

การทดสอบ x ̅ S.D. คาเฉลี่ย

ของผลตาง 

S.D.คาเฉลี่ย

ของผลตาง 

df t Sig 

การคิดวิเคราะห กอนเรียน 58.78 7.48 20.72 3.17 35 39.14* .00 

หลังเรียน 79.50 8.05 

การคิดแกปญหาฯ 
กอนเรียน 57.58 8.07 19.44 3.39 35 34.39* .00 

หลังเรียน 77.03 9.16 

ทักษะการคิดข้ันสูง 
กอนเรียน 116.36 10.89 40.17 4.81 35 50.07* .00 

หลังเรียน 156.52 11.43 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 จากตาราง 3 พบวา นักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชรูปแบบที่พัฒนาขึ้น มีคะแนน

เฉลี่ยทักษะการคิดขั้นสูงสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเมื่อพิจารณาราย

ดาน พบวาทั้งทักษะการคิดวิเคราะหและการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร ซึ่งเปนองคประกอบของ

ทักษะการคิดข้ันสูง มีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เชนกัน 

 4. ผลประเมินความพึงพอใจของนักเร ียนที ่ม ีต อการใชร ูปแบบการจัดการเร ียนรู

คณิตศาสตรเพ่ิมเติม 4 ท่ีมุงพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูง ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 

ตาราง 4  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูฯ  

รายการประเมิน 𝑥̅𝑥 S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. ดานเนื้อหาท่ีใชในการเรียน 4.60 0.49 มากท่ีสุด 

2. ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู 4.68 0.47 มากท่ีสุด 

3. ดานสื่อและแหลงขอมูลสนับสนุนการเรียนรู 4.67 0.47 มากท่ีสุด 

4. ดานการวัดผลและการประเมินผล 4.60 0.49 มากท่ีสุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.64 0.48 มากท่ีสุด 

 จากตาราง 5 พบวา ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูดวย

ใชร ูปแบบการจัดการเร ียนรูท ี ่พ ัฒนาขึ ้น ภาพรวมอยู ในระดับ มากที ่ส ุด (𝑥̅𝑥 = 4.64, S.D. = 0.48)  

 

อภิปรายผล  

1. ผลศึกษาขอมูลพื ้นฐาน จากการศึกษาขอมูล งานวิจัย สนทนากลุ มและการสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒิ พบวา การจัดการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการคิดข้ันสูงอยางมีประสิทธิภาพควรบูรณาการ

แนวคิดการเรียนรูแบบเปด การเรียนรูแบบกลุมรวมมือ และการสะทอนคิด โดยออกแบบกิจกรรมท่ี

เนนการคิดวิเคราะหอยางมีเหตุผลและการแกปญหาอยางเปนระบบ และจากผลการประเมินตนเอง

ของนักเรียน พบวา นักเรียนมีการประเมินมีระดับทักษะการคิดขั้นสูงอยูในระดับนอย (𝑥̅𝑥= 2.10, 

S.D.= 0.49) จึงมีความจำเปนในการพัฒนารูปแบบท่ีเหมาะสมกับบริบทและความตองการของผูเรียน 

ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Inprasitha (2010) ที่สงเสริมการคิดอยางหลากหลายและการสะทอน

กระบวนการคิด ตลอดจนแนวคิดของ Joyce et al. (2011) ท่ีเนนรูปแบบการเรียนรูท่ีมีองคประกอบ

ชัดเจน และ Johnson & Johnson (2019) ที่ยืนยันวา การเรียนรูแบบรวมมือชวยพัฒนาทักษะการ
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คิดวิเคราะหไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ยังสอดคลองกับ Bybee (2009) ที่เสนอวาการเรียนรูควร

เชื่อมโยงกับชีวิตจริง และไดรับการสนับสนุนโดย Aceng Kosasih (2022) วาคุณภาพของกิจกรรม

การเรียนรูท่ีออกแบบอยางเหมาะสมคือปจจัยสำคัญในการยกระดับทักษะการคิดข้ันสูงของผูเรียน 

 2. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู คณิตศาสตรเพื ่อพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง 

รายวิชา คณิตศาสตรเพิ่มเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 มี 6 องคประกอบ คือ 1)  หลักการ                    

2)  วัตถุประสงค 3)  กระบวนการเรียนรู ซึ่งไดจากการสังเคราะหแนวคิดจากสามทฤษฎีสำคัญ ไดแก การ

เรียนรูแบบเปด ตามแนวทางของ ไมตรี อินทรประสิทธิ์ (2565) การเรียนรูแบบรวมมือ ตามแนวทางของ 

ทิศนา แขมมณี (2561) และการสะทอนคิด ตามแนวทางของ Johns (2000) โดยออกแบบเปน 6 ขั้นตอน 

คือ (1) การนำเสนอปญหาและกำหนดบริบท (Contextual Problem Introduction) (2) การกำหนด

เปาหมายและสรางขอตกลงรวมกัน (Goal Setting and Agreement) (3) การเรียนรูดวยตนเองและการ

รวมมือในกลุม (Self-directed and Collaborative Learning) (4) การนำเสนอแนวคิดและอภิปรายรวมกัน 

(Concept Sharing and Class Discussion) (5) การสะทอนคิดและการประเมินผล (Reflective Thinking 

and Evaluation) (6) การสรุปและการวางแผนสำหรับอนาคต (Conclusion and Future Planning) 4)  

บทบาทของผูสอนและนักเรียน อางอิงจากแนวคิดของ Bybee (2009), Inprasitha (2010) และ ทิศนา แขม

มณี (2561) โดยครูทำหนาที่เปนผูอำนวยความสะดวก สนับสนุนการคิดวิเคราะหและการแกปญหา สวน

ผูเรียนมีบทบาทสรางองคความรู รวมมือแกปญหา และสะทอนกระบวนการคิดอยางมีระบบ 5)  ระบบ

สนับสนุน 6)  หลักการตอบสนอง อางอิงจาก Joyce, Weil และ Calhoun (2011) ที่เนนการปรับกิจกรรม

และกลวิธีสอนใหสอดคลองกับผลการเรียนรู พรอมจัดสภาพแวดลอมและสื่อการเรียนรูท่ีเอ้ือตอการพัฒนา

ทักษะการคิดขั้นสูง  ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรูโดยรวมอยูในระดับมาก

ที่สุด ซึ่งสอดคลองกับแนวทางการพัฒนารูปแบบการเรียนรูตามแนวคิดของ Joyce, Weil และ Calhoun 

(2011) ที่เนนการออกแบบองคประกอบของการเรียนรูอยางครบถวนและเปนระบบ ในดาน หลักการ 

รูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ไดบูรณาการแนวคิดการเรียนรูแบบเปด การเรียนรูแบบกลุมรวมมือ และการ

สงเสริมการสะทอนคิด เพื่อเสริมสรางทักษะการคิดขั ้นสูงอยางรอบดาน สอดคลองกับแนวทางของ 

Inprasitha (2010) ที่เนนการสงเสริมการคิดสรางสรรคและการแกปญหาผานกระบวนการเรียนรู ท่ี

หลากหลาย วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู มุงเนนการพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงของนักเรียน 

ทั้งในดานการคิดวิเคราะห การแกปญหา และการประยุกตใชความรู ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Bybee 

(2009) ไดเสนอไววาครูทำหนาที่เปนผูอำนวยความสะดวก และใหนักเรียนมีบทบาทสำคัญในการคิด

วิเคราะห รวมมือแกปญหา และสะทอนผลการเรียนรูของตนเอง ตรงกับแนวทางท่ี ทิศนา แขมมณี (2561) 
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ไดกลาวถึง ระบบสนับสนุน และ หลักการตอบสนอง ไดรับการวางแผนอยางรอบคอบ โดยจัดเตรียมสื่อ 

เทคโนโลยี และสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงของนักเรียน จากผลการประเมิน

คุณภาพโดยผูเชี ่ยวชาญ พบวา รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ซึ่งยืนยันไดวา

รูปแบบการจัดการเรียนรูนี้มีศักยภาพในการพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูงของนักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สอดคลองกับงานวิจัยของ ปรัชญา ธงพานิช (2564) ไดพัฒนารูปแบบ NSW Model เพ่ือสงเสริมการคิดข้ัน

สูง ซ่ึงเนนการคิดเชิงวิเคราะห การแกปญหา และการสรางสรรคเชนเดียวกัน 

 3.  นักเรียนที่เรียนดวยรูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพื่อพัฒนาทักษะการคิด

ขั้นสูงรายวิชา คณิตศาสตรเพิ่มเติม 4 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 มีทักษะการคิดขั้นสูง  

หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 แสดงใหเห็นวา รูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี

พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพในการสงเสริมทักษะการคิดข้ันสูงของผูเรียน ท้ังในดานการคิดวิเคราะหและ

การแกปญหาทางคณิตศาสตร โดยอิงจากหลักการของการเรียนรู แบบรวมมือที ่ส งเสริมการ

แลกเปลี่ยนแนวคิด การชวยเหลือกันในกลุม และการแกปญหารวมกัน อีกทั้งการเรียนรูแบบเปดท่ี

เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงวิธีคิดอยางอิสระ และการสะทอนคิดท่ีคอยกระตุนใหผูเรียนทบทวนและ

ประเมินกระบวนการคิดของตนอยางลึกซึ้ง ทั้งหมดนี้มีสวนชวยหลอหลอมใหเกิดการพัฒนาทักษะ

การคิดขั้นสูงอยางเปนระบบและยั่งยืน สอดคลองกับกระบวนการเรียนรูที ่ไดจากการสังเคราะห

แนวคิดจากสามทฤษฎีสำคัญ ไดแก การเรียนรูแบบเปด ตามแนวทางของไมตรี อินทรประสิทธิ์ 

(2565) การเรียนรูแบบรวมมือ ตามแนวทางของทิศนา แขมมณี (2561) และการสะทอนคิด ตาม

แนวทางของ Johns (2000) ซึ่งการบูรณาการทั้งสามแนวคิดชวยสงเสริมทักษะการคิดขั้นสูงได และ

สอดคลองกับผลวิจัยของ ปรัชญา ธงพานิช (2564) พบวา การจัดการเรียนรูที่เนนการพัฒนาทักษะ

การคิดขั้นสูงชวยเพิ่มความสามารถในการคิดวิเคราะห และการแกปญหาของนักเรียนไดอยางมี

นัยสำคัญ  

 4. ความพึงพอใจของนักเรียน ที่ไดรับการจัดการเรียนรูดวยรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี

พัฒนาขึ้นภาพรวมอยูในระดับ มากที่สุด สะทอนใหเห็นวารูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นสามารถ

ตอบสนองตอความตองการในการเรียนรูของผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องมาจากรูปแบบการ

จัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นนี้ไดรับการออกแบบใหครอบคลุมทั้งดานเนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู สื่อการ

เรียนรู และการวัดผลประเมินผล โดยคัดเนื้อหาใหเชื่อมโยงกับชีวิตจริงของผูเรียน สอดคลองกับแนวคิด

คอนสตรัคติวิสต ท่ีเนนการสรางองคความรูจากกิจกรรมการเรียนรูใชแนวทางการเรียนรูแบบเปดและการ

เรียนรูแบบรวมมือ ซึ่งสงเสริมการมีสวนรวม การคิดวิเคราะห และการแกปญหาอยางเปนระบบ เพ่ือ
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รองรับความแตกตางระหวางบุคคล และเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนรู สวนการวัดและประเมินผลใชแนว

ทางการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) โดยกำหนดเกณฑชัดเจนผานแบบรูบริก 

(Rubric) ที่สะทอนทั้งกระบวนการคิดและผลลัพธการเรียนรู ซึ่งองคประกอบทั้งหมดนี้มีสวนชวยให

ผูเรียนเกิดความพึงพอใจและพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงไดอยางมีประสิทธิภาพสอดคลองกับแนวคิดของ 

Joyce, Weil และ Calhoun (2011) ท่ีเสนอวาการพัฒนารูปแบบการเรียนรูท่ีมีองคประกอบครบถวน ท้ัง

กระบวนการเรียนรูที่หลากหลายและบทบาทที่กระตุนผูเรียน จะชวยเพิ่มความพึงพอใจและมีผลโดยตรง

ตอการพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง สอดคลองกับงานวิจัยของ ปณตนนท เถียรประภากุล (2564), สุคนธ 

สินธพานนท และคณะ (2562) และปรัชญา ธงพานิช (2564) ที่พบวาการบูรณาการการสะทอนคิดและ

การม ีส วนร วมช วยเพ ิ ่มท ั ้ งความพ ึงพอใจและความสามารถทางการค ิดข ั ้นส ู งของผ ู  เร ี ยน 

 

ขอเสนอแนะ  

 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช  

   1.1 โรงเรียนควรนำรูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูง

ท่ีพัฒนาข้ึนไปใชเพ่ือสงเสริมสงเสริมการคิดข้ันสูงของนักเรียนอยางเปนรูปธรรม 

  1.2 ครูผูสอนควรไดรับพัฒนาทักษะในการจัดการเรียนรูตามรูปแบบการจัดการเรียนรู

ดังกลาว เพ่ือใหจัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  1.3 โรงเรียนควรจัดเตรียมระบบสนับสนุน เพื่อใหเอื้อตอการจัดการเรียนรูตามรูปแบบ 

และสรางสภาพแวดลอมท่ีสงเสริมการพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูงอยางยั่งยืน 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

   2.1 ควรศึกษาผลของการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพ่ือพัฒนาทักษะการ

คิดข้ันสูงในรายวิชาอ่ืน ๆ หรือระดับชั้นอ่ืน  

  2.2 ควรศึกษาผลกระทบระยะยาวของการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูดังกลาว เชน 

ความคงทนของทักษะการคิดข้ันสูงของนักเรียนหลังจบ 

  2.3 ควรเพ่ิมเติมการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือนำขอมูลท่ีไดมาปรับปรุงรูปแบบการจัดการ

เรียนรูใหมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู

รวมกับนิทาน ในรายวิชาวิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ใหมีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ 75/75 2) เปรียบเทียบการคิดวิเคราะหของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 กอนและหลังไดรับ

การจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน กลุมตัวอยางคือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 

1/2 โรงเรียนหลักเมืองมหาสารคาม ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2567 จำนวน 30 คน ไดมาจากการ

สุมแบบกลุม (Cluster Random Sampling) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก 1) แผนการจัดการ

เรียนนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน จำนวน 7 แผน 14 ชั่วโมง มีคะแนนความคิดเห็นจาก

ผูเชี ่ยวชาญตั้งแต 4.45 ถึง 4.56 2) แบบวัดการคิดวิเคราะหของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 
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จำนวน 15 ขอ คาความยากอยูระหวาง 0.39 ถึง 0.75 คาอำนาจจำแนกรายขออยูระหวาง 0.23 ถึง 

0.32 คาความเชื่อมั่นของแบบวัดการคิดวิเคราะหทั้งฉบับโดยใชสูตร KR-20 ของคูเดอร – ริชารดสัน 

(Kuder - Richardson Method) มีคาเทากับ 0.87 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล รอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติทีแบบกลุมไมอิสระ (Dependent 

samples t-test) 

ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับ

นิทาน ในรายวิชาวิทยาศาสตร ของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปที ่ 1 มีประสิทธ ิภาพเทากับ 

77.27/78.44 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ 75/75 2) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการจัดการ

เรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน มีการคิดวิเคราะหหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 

คำสำคัญ: การจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู, นิทาน, การคิดวิเคราะห 

 

Abstract  

The purpose of this research was to 1) develop Inquiry-based learning with 

storytelling in Science Subjects for Grade 1 Students to be efficient according to the 

criterion of 75/75. 2) Compare analytical thinking for Grade 1 students before and after 

learning with Inquiry-based learning with storytelling. The sample of 30 people in 

Grade 1/2 of Lakmuang Mahasarakham School, second semester of academic year 

2024, was selected by cluster random sampling. The research instruments used were 

1) 7 lesson plans for Inquiry-based learning with storytelling. Expert opinion ratings for 

it range from 4.45 to 4.56. 2) Analytical thinking test for Grade 1 Student, 15 questions. 

difficulty value ranged from 0.39 to 0.75, the item discrimination power ranged from 

0.23 to 0.32, and the reliability of the entire analytical thinking test using the Kuder - 

Richardson Method's KR-20 was 0.87. The statistics used for data analysis were 

percentage, mean, and standard deviation. and hypothesis testing Dependent samples 

t-test 
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The results of the research show that 1) efficient of the Inquiry-based learning 

with storytelling in Science Subjects for Grade 1 Students was 77.27/78.44, meets the 

standards criteria of 75/75. 2) Grade 1 students received Inquiry-based learning with 

storytelling the post-test showed a significantly higher score than the pre-test at the 

.05 level.  

 

Keywords: Inquiry-based learning, Storytelling, Analytical thinking 

 

บทนำ  

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนปจจัยสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหเจริญกาวหนา 

มุงเนนสมรรถนะที่จำเปนของแตละอาชีพเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ระดับมาตรฐาน

การศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู รวมไปถึงทักษะที่เทคโนโลยีไมสามารถทดแทนได เชน 

ทักษะการคิดวิพากษ การทำงานเปนทีม หรือความคิดสรางสรรค (สำนักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ, 2565) สอดคลองกับสมรรถนะสำคัญที่จำเปนตอผูเรียนตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ประกอบดวยทั้งหมด 5 ดาน ดังนี้ ความสามารถในการ

สื่อสาร ความสามารถในการแกปญหา ความสามารถในการใชทักษะชีวิต ความสามารถในการใช

เทคโนโลยี และความสามามารถในการคิด ซ่ึงประกอบดวย การคิดสังเคราะห การคิดอยางสรางสรรค 

การคิดอยางมีวิจารณญาณ การคิดเปนระบบ และการคิดวิเคราะห ก็เปนหนึ่งในสมรรถนะที่สำคัญ

ของผูเรียนตามหลักสูตรแกนกลางข้ันพ้ืนฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

การคิดวิเคราะหเปนธรรมชาติของมนุษยที่ตอง ใครครวญ ตรึกตรอง อยางละเอียด ใช

ความรูความคิดในการแกปญหาอยางมีเหตุผล เพ่ือนำไปสูขอสรุปในการตัดสินใจ การคิดเปนพ้ืนฐาน

ลักษณะสำคัญของผูเรียนท่ีสติปญญาดี เพราะทักษะกระบวนการคิดหรือหลักการคิดท่ีไตรตรอง รอบ

ครอบ สรางสรรค หรือมีวิจารณญาณ จะทำใหผูเรียนมีความสามารถในการคิดเกง (สุวัฒน วิวัฒนา

นนท, 2550) นอกจากนี้ ประพันธศิริ สุเสารัจ (2551) กลาววา ในการจัดการศึกษาจำเปนยิ่งท่ีจะตอง

จัดใหนักเรียนไดเร ียนรู และพัฒนาการคิด โดยมีการกำหนดใหมีการคิดวิเคราะห คิดอยางมี

วิจารณญาณและการคิดแกปญหา ไวในหลักสูตรการเรียนการสอนสอดคลองกับเกรียงศักดิ์ เจริญวงศ

ศักดิ์ (2553) กลาววา เราจะคิดวิเคราะหไดดีนั ้นจำเปนตองมีความรูพื ้นฐานในเรื่องนั้นๆ เพราะ

ความรูจะชวยในการกำหนดขอบเขตเกี่ยวกับการวิเคราะหไดอยางมีเหตุผลจะเห็นไดวาการคิด
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วิเคราะหเปนการคิดพื้นฐานที่จำเปนที่เด็กตองไดรับการพัฒนาอยางสม่ำเสมอเพื่อที่จะใหเด็กไดมี

พัฒนาการคิดอยางตอเนื่องนำไปสูการตัดสินใจในการแกปญหาตางๆในชีวิตประจำวันไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) กลาววา กลุมเด็กวัยเรียนยังมีปญหาดาน

ความสามารถทางเชาวปญญา (IQ) และความฉลาดทางอารมณ (EQ) เด็กวัยเรียนของไทยสวนใหญมี 

IQ ท่ีต่ำกวาคากลางมาตรฐานสากลในขณะท่ี EQ มีคะแนนเฉลี่ยต่ำกวาระดับปกติ คุณภาพการศึกษา

และการเรียนรูของคนไทยยังอยูในระดับคอนขางต่ำ คะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ

ขั้นพื้นฐาน (O-NET) พบวามีคาเฉลี่ยต่ำทุกกลุมสาระและผลคะแนนการทดสอบโครงการประเมิน

นักเรียนรวมกับนานาชาติ (PISA) ในป 2022 ผลการประเมินของนักเรียนไทยมีคะแนนเฉลี่ยดาน

คณิตศาสตร 394 คะแนน ดานวิทยาศาสตร 409 คะแนน และดานการอาน 379 คะแนน เมื่อเทียบ

กับ (PISA) ป 2018 พบวาคะแนนเฉลี่ยทั้ง 3 ดาน ลดลง ดานคณิตศาสตรเฉลี่ยลดลง 25 คะแนน 

ดานวิทยาศาสตรเฉลี ่ยลดลง 17 คะแนน และดานการอานเฉลี ่ยลดลง 14 คะแนน ตามลำดับ 

(สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2566) 

จากการท่ีผูวิจัยไดสังเกตการเรียนการสอนและสัมภาษณคุณครูผูสอนรายวชิาวิทยาศาสตร

ของนักเรียนประถมศึกษาปที่ 1 (2566, 23 ธันวาคม, สัมภาษณ ) พบวา “ในรายวิชาวิทยาศาสตร

นักเรียนตองทำความเขาใจในบทเรียนและนักเรียนจะตองสามารถสังเกตและอธิบายหลักการตางๆ 

ในแตละบทเรียนซ่ึงเปนเรื่องท่ีคอนขางใชความคิดโดยใชเหตุผลในการเชื่อมโยง จึงทำใหนักเรียนบาง

คนขาดความมั่นใจในการตอบคำถามหรือแสดงความคิดเห็น ขาดความกระตือรือรน มีความเบื่อ

หนาย สงผลใหนักเรียนไมตั้งใจเรียน” อีกทั้งในการจัดการเรียนการสอนมีการสงเสริมการคิดและใช

คำถามที่กระตุนการคิดวิเคราะหไมมากพอ ทำใหมีการคิดวิเคราะหเรื่องตางๆอยางมีเหตุผลนอยลง 

ซึ่งนำไปสูการตัดสินใจที่ผิดพลาด ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนจึงมีความจำเปนตองปูพื้นฐานให

นักเรียนมีการคิดวิเคราะหที่ดีขึ ้น โดยตองเริ ่มปูพื ้นฐานตั้งแตระดับประถมศึกษาตอนตนเพื่อให

นักเรียนไดฝกการคิดอยูตลอดเวลาและจะสงผลดีตอนักเรียนเมื่ออยูในระดับชั้นที่สูงขึ้น จากปญหา

ขางตนที่กลาวมา ผูวิจัยไดศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู เปนการจัด

การศึกษาที่มุงเนนและใหความสำคัญตอทักษะการคิดความสามารถในการคิดวิเคราะห การจัดการ

เรียนดวยการสืบเสาะหาความรู  (Inquiry Based Learning) จะชวยพัฒนาผูเรียนใหสามารถ

ปรับเปลี่ยนขอมูลเปนความรูที่มีความหมายชวยพัฒนาทักษะการคิดและพัฒนาลักษณะนิสัยของนัก

คิด นักปฏิบัติท่ีดี ขอมูลความรูไดจากการบอกใหรูเนนเนื้อหามาก (Meaningful Knowledge) มักจะ

เอาไปใชไดนอยนอกจากใชเพื่อการสอบ ดังนั้น คำถามจึงมีบทบาทสำคัญในการจัดการเรียนรู (วัชรา 
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เลาเรียนดี และคณะ, 2560) อีกทั้งการจัดการเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรูคือการเรียนการ

สอนโดยผูสอนกระตุนใหผูเรียนเกิดคำถาม เกิดความคิด และลงมือเสาะแสวงหาความรู เพื่อนำมา

ประมวลหาคำตอบหรือขอสรุปดวยตนเอง โดยที่ผูสอนชวยอำนวยความสะดวกในการเรียนรูในดาน

ตางๆ ใหแกผูเรียน (ทิศนา แขมมณี, 2562) นักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมตลอดเวลาโดยเปนผูคิด

และตอบคำถาม หรือฝกตั้งคำถามในกระบวนการเรียนรู รวมไปถึงนักเรียนมีโอกาสไดพัฒนาความคิด

อยางเต็มที่ไดศึกษาคนควาดวยตนเองจึงมีความอยากเรียนรูอยูตลอดเวลามีโอกาสไดฝกความคิด ทำ

ใหไดเรียนรูดวยวิธีจัดระบบความคิดและวิธีเสาะแสวงหาความรูดวยตนเอง ทำใหสามารถจดจำได

นานและนำไปใชในสถานการณใหมอีกดวย (ชัยวัฒน สุทธิรัตน, 2553) การจัดการเรียนรูแบบสืบ

เสาะหาความรู มี 5 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 การสรางความสนใจ (Engagement)  ขั้นที่ 2 การสำรวจ

และคนหา (Exploration) ขั ้นที ่ 3 การอธิบาย (Explanation) ขั ้นที ่ 4 การขยายความรู 

(Elaboration) ขั้นที่ 5 การประเมินผล (Evaluation) (วีณา ประชากูล และประสาท เนืองเฉลิม, 

2553) ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู นิทาน ถือวาเปนสื่อที่สนุกสนานและตอบสนองความตองการ

ของเด็กในชวงวัยประถมศึกษาปที่ 1 ไมวาจะเปนความอยากรู อยากเห็น สงเสริมความคิดวิเคราะห 

นิทานที่นำมาเลาอาจเปนหนังสือนิทานหรือเรื่องที่ผูเลาแตงขึ้นเองก็ได นอกจากนี้ กุลยา ตันติผลา

ชีวะ (2547) ไดกลาวไววา นิทานเปนสื่อที่ใชในการสนองความตองการตามธรรมชาติของเด็กสราง

การเรียนรูใหกับเด็กท้ังทางดานสังคม อารมณ คุณธรรม จริยธรรม ชวยใหเด็กสามารถรับรู เขาใจ 

และซึมซับความรูไดไว การเลานิทานเปนกิจกรรมท่ีมีความเหมาะสมเอ้ืออำนวยตอการพัฒนาการเด็ก

และเปนกิจกรรมที่ชวยเสริมสรางจินตนาการใหแกเด็ก นอกจากนี้ วรรณิษา หาคูณ (2563) กลาววา 

นิทานที่เลาใหเด็กฟงแลวเด็กใหความสนใจในการฟงนิทาน เด็กจะเกิดการเรียนรูและเปดโลกแหง

จินตนาการของเด็กไปกับเนื้อหานิทาน เด็กจะสามารถเรียนรูไดอยางดี นิทานจึงเหมาะท่ีจะนำมาเปน

สื่อการเรียนรูเพ่ือกระตุนใหนักเรียนติดตามเนื้อหาของนิทานและนำไปสูการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

จากความสำคัญและปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษา การพัฒนาการจัดการเรียนรูแบบ

สืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน ในรายวิชาวิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 เพราะ

เห็นวาการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูทำใหนักเรียนไดพัฒนาสติปญญา ไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 

ทำใหเกิดการคิดวิเคราะห อีกทั้งนิทานก็เปนสื่อที่สงเสริมใหนักเรียนไดใชกระบวนการคิด ชวย

เสริมสรางพัฒนาการดานตางๆ และสามารถนำไปปรับใชในชีวิตประจำวันได ซึ ่งสอดคลองกับ

เปาหมายการศึกษาในปจจุบัน 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื ่อพัฒนาการจัดการเร ียนรู แบบสืบเสาะหาความรู ร วมกับนิทาน ในรายวิชา

วิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 

2. เปรียบเทียบการคิดวิเคราะหของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 กอนและหลังไดรับการ

จัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน 

 

สมมติฐานการวิจัย  

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที 1 ที่ไดรับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับ

นิทานมีการคิดวิเคราะหหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย  

1. รูปแบบการวิจัย การวิจัยเชิงทดลอง ทดลองกลุมเดียว วัดผลกอนและหลังการทดลอง 

(The Single Group, Pretest – Posttest Design) 

2. ประชากรและตัวอยาง  

2.1 ประชากร ไดแก นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนหลักเมืองมหาสารคาม 

ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2567 จำนวน 120 คน จาก 4 หองเรียน  

2.2 กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1/2 โรงเรียนหลักเมืองมหาสารคาม 

ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2567 จำนวน 30 คน  

 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย   

3.1 แผนการจัดการเรียนนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน จำนวน 7 แผน 14 

ชั่วโมง มีคะแนนความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญตั้งแต 4.45 ถึง 4.56  

3.2 แบบวัดการคิดวิเคราะหของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปที ่ 1 แบบปรนัยชนิด

เลือกตอบ 3 ตัวเลือก จำนวน 15 ขอ มีคาความยากอยูระหวาง 0.39 ถึง 0.75 และหาคาอำนาจ

จำแนกรายขออยูระหวาง 0.23 ถึง 0.32 คาความเชื่อมั่นของแบบวัดการคิดวิเคราะหทั้งฉบับโดยใช

สูตร KR-20 ของคูเดอร - ริชารดสัน (Kuder - Richardson Method) มีคาเทากับ 0.87 
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4. การเก็บรวบรวมขอมูล   

4.1 ชี้แจงขอตกลงการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน 

ใหกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1  

4.2 ทดสอบกอนเรียน (Pretest) ดวยแบบวัดการคิดวิเคราะห เรื่อง วัสดุและสมบัติของ

วัสดุ จำนวน 15 ขอ 

4.3 ดำเนินการทดลองสอนโดยใชการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน 

ในรายวิชาวิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 

4.4 เมื ่อสิ ้นสุดการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน ผูวิจัยทำการ

ทดสอบหลังเรียน (Posttest) ดวยแบบวัดการคิดวิเคราะห เรื่อง วัสดุและสมบัติของวัสดุ จำนวน 15 

ขอ 

 5. การวิเคราะหขอมูล   

5.1 วิเคราะหประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน 

ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 โดยใชมาตรฐานตามเกณฑ E1/E2 ดังนี้ 

75 ตัวแรก หมายถึง รอยละของคะแนนเฉลี ่ยที ่น ักเรียนทุกคนไดจากการทำ

แบบทดสอบยอยและใบงานแลวไดคะแนนรอยละ 75 ข้ึนไป  

75 ตัวหลัง หมายถึง ประสิทธิภาพดานผลลัพธจากการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหา

ความรูรวมกับนิทาน หาไดจากรอยละของคะแนนเฉลี่ยที่นักเรียนทุกคนไดจากการทำแบบวัดการคิด

วิเคราะหหลังการเรียนรูครบทุกแผน 

5.2 วิเคราะหคะแนนการคิดวิเคราะหของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 กอนและหลัง

ไดรับการจัดการเรียนรู แบบสืบเสาะหาความรู ร วมกับนิทาน การทดสอบทีแบบกลุ มไมอิสระ 

(Dependent samples t-test) 

 

ผลการวิจัย  

 ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน ในรายวิชา

วิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75  

ผลการพัฒนาการจัดการเร ียนรูแบบสืบเสาะหาความรูร วมกับนิทาน ในรายวิชา

วิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 มีทั้งหมด 5 ขั้น ขั้นที่ 1 ขั้นสรางความสนใจ 

(Engagement) ครูเลานิทานเกี่ยวกับวัสดุและสมบัติของวัสดุ ในขั้นตอนนี้จะกระตุนใหนักเรียนเกิด
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ความสงสัย มีความอยากรูเก่ียวกับเรื่องวัสดุและจะนำไปสูการจัดกิจกรรมการเรียนรูในข้ันตอไป ข้ันท่ี 

2 การสํารวจและคนหา (Exploration) นักเรียนไดลงมือปฏิบัติกิจกรรมหรือทำการทดลองดวยตนเอง

เพื่อหาขอสงสัยเกี่ยวกับสมบัติของวัสดุแตละชนิด ในขั้นตอนนี้นักเรียนจะไดฝกการคิดวิเคราะห 

เปรียบเทียบความแตกตางของว ัสดุแตละชนิดรวมไปถึงการใชงานของวัสดุแตละชน ิดใน

ชีวิตประจำวัน ขั้นที่ 3 การอธิบายและลงขอสรุป (Explanation) นักเรียนนำขอมูลที่ไดจากการ

ทดลองมาวิเคราะหคำตอบและอภิปรายเหตุผลและแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพ่ือนรวมชั้นเพ่ือนำไปสูการ

สรุปเปนองคความรู ขั้นที่ 4 ขั้นขยายความรู (Elaboration) นักเรียนนำความรูที่ไดจากการอธิบาย

และลงขอสรุปไปปรับใชในชีวิตประจำวันของนักเรียนได ขั้นที่ 5 ขั้นประเมิน (Evaluation) เปนการ

ประเมินผลการเรียนรูของนักเรียนและสะทอนคุณคาจากกิจกรรมการเรียนรูในดานตางๆ และผล

ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน ในรายวิชาวิทยาศาสตร ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางที่ 1 ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน ในรายวิชา

วิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 

 

ประสิทธิภาพ คะแนนเต็ม 𝐱𝐱� S.D. รอยละ 

ประสิทธิภาพดานกระบวนการของ

แผนการจัดการเรียนรู (E1) 
33 25.50 2.55 77.27 

ประส ิทธ ิภาพด านผลล ัพธ ของ

แผนการจัดการเรียนรู (E2) 
15 11.76 1.75 78.44 

ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู E1/E2 = 77.27/78.44 

 

จากตารางที่ 1 พบวา ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู

ร วมกับนิทาน ในรายวิชาวิทยาศาสตร ของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปที ่ 1 มีประสิทธิภาพ

กระบวนการ (E1) เทากับ 77.27 และประสิทธิภาพดานผลลัพธ (E2) เทากับ 78.44 หรือมี

ประสิทธิภาพเทากับ 77.27/78.44 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑท่ีผูวิจัยไดตั้งไว 
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ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบการคิดวิเคราะหของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 กอนและ

หลังไดรับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน การทดสอบทีแบบกลุมไมอิสระ 

(Dependent samples t-test) ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบการคิดวิเคราะห ทั้ง 3 ดาน กอนและหลังไดรับการจัดการเรียนรูแบบสืบ

เสาะหาความรูรวมกับนิทาน ในรายวิชาวิชาวิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 

 

การทดสอบ คะแนนเต็ม N x� S.D. 

การคิดวิเคราะห 

ความสำคัญ 

กอนเรียน 5 30 2.80 0.87 

หลังเรียน 5 30 4.30 0.60 

การคิดวิเคราะห 

ความสัมพันธ 

กอนเรียน 5 30 2.67 0.96 

หลังเรียน 5 30 4.40 0.77 

การคิดวิเคราะห 

หลักการ 

กอนเรียน 5 30 2.23 0.77 

หลังเรียน 5 30 3.07 0.87 

 

จากตารางท่ี 2 พบวานักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 มีคะแนนการคิดวิเคราะหความสำคัญ

กอนเรียนโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 2.80 มีคะแนนการคิดวิเคราะหความสำคัญหลังเรียนโดยรวมเฉลี่ย

เทากับ 4.30 มีคะแนนการคิดวิเคราะหความสัมพันธกอนเรียนโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 2.67 มีคะแนน

การคิดวิเคราะหความสัมพันธหลังเรียนโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 4.40 มีคะแนนการคิดวิเคราะหหลักการ

กอนเรียนโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 2.23 และมีคะแนนการคิดวิเคราะหหลักการหลังเรียนโดยรวมเฉลี่ย

เทากับ 3.07 แสดงวาการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน สามารถเพิ่มการคิด

วิเคราะหของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 ได  

จากที่ผูวิจัยไดทำการทดลองเปรียบเทียบการคิดวิเคราะหของนักเรียนชั้นประถมศึกษา    

ปท่ี 1 กอนและหลังการไดรับจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน ผูวิจัยสามารถสรุปผล

การทดลองได ดังตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3 เปรียบเทียบการคิดวิเคราะหกอนและหลังไดรับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู

รวมกับนิทาน ในรายวิชาวิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 

 

คะแนน N คะแนนเต็ม x� S.D. รอยละ t Sig. 

กอนเรียน 30 15 7.70 1.72 51.33 
15.50* .000 

หลังเรียน 30 15 11.76 1.75 78.44 

*p < .05 

จากตารางที่ 3 พบวานักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 มีคะแนนการคิดวิเคราะหกอนไดรับการ

จัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทานโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 7.70 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 1.72 คิดเปนรอยละ 51.33 มีคะแนนการคิดวิเคราะหหลังไดรับการจัดการเรียนรูแบบสืบ

เสาะหาความรูรวมกับนิทานโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 11.76 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.75 คิดเปน

รอยละ 78.44  เมื่อเปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังไดรับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู

รวมกับนิทาน พบวานักเรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนและมีนัยสำคัญทางระดับสถิติท่ี

ระดับ .05  

 

อภิปรายผล  

จากการวิจัย เรื ่อง การพัฒนาการจัดการเรียนรู แบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน       

ในรายวิชาวิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 มีประเด็นท่ีสามารถอภิปรายผลได ดังนี้ 

1. ผลการพัฒนาการจัดการเรียนรู แบบสืบเสาะหความรู ร วมกับนิทาน ในรายวิชา

วิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 มีประสิทธิภาพเทากับ 77.27/78.44 ซ่ึงเปนไปตาม

เกณฑ 75/75  

ผลการวิจัยพบวา ผลการพัฒนาการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน 

ในรายวิชาวิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 มีทั้งหมด 5 ขั้น ขั้นที่ 1 ขั้นสรางความ

สนใจ (Engagement) ครูเลานิทานเกี่ยวกับวัสดุและสมบัติของวัสดุ ในขั้นตอนนี้จะกระตุ นให

นักเรียนเกิดความสงสัย มีความอยากรูเกี่ยวกับเรื่องวัสดุและจะนำไปสูการจัดกิจกรรมการเรียนรูใน

ขั้นตอไป ขั้นที่ 2 การสํารวจและคนหา (Exploration) นักเรียนไดลงมือปฏิบัติกิจกรรมหรือทำการ
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ทดลองดวยตนเองเพ่ือหาขอสงสัยเก่ียวกับสมบัติของวัสดุแตละชนิด ในข้ันตอนนี้นักเรียนจะไดฝกการ

คิดวิเคราะห เปรียบเทียบความแตกตางของวัสดุแตละชนิดรวมไปถึงการใชงานของวัสดุแตละชนิดใน

ชีวิตประจำวัน ขั้นที่ 3 การอธิบายและลงขอสรุป (Explanation) นักเรียนนำขอมูลที่ไดจากการ

ทดลองมาวิเคราะหคำตอบและอภิปรายเหตุผลและแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพ่ือนรวมชั้นเพ่ือนำไปสูการ

สรุปเปนองคความรู ขั้นที่ 4 ขั้นขยายความรู (Elaboration) นักเรียนนำความรูที่ไดจากการอธิบาย

และลงขอสรุปไปปรับใชในชีวิตประจำวันของนักเรียนได ขั้นท่ี 5 ขั้นประเมิน (Evaluation) เปนการ

ประเมินผลการเรียนรูของนักเรียนและสะทอนคุณคาจากกิจกรรมการเรียนรูในดานตางๆ ในขั้นนี้ครู

จะสอบถามนักเรียนเกี่ยวกับเนื้อหาที่เรียนนักเรียนเขาใจหรือไม นักเรียนรูสึกอยางไรในการทำ

กิจกรรม นักเรียนชอบหรืออยากใหครูปรับกิจกรรมรูปแบบไหน ทำใหนักเรียนเกิดการเรียนรูสงผลให

มีคะแนนประสิทธิภาพเทากับ 77.27/78.44 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 75/75 เนื่องจากผูวิจัยไดนำนิทาน

มาใชรวมกับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู โดยคำนึงถึงชวงวัยของนักเรียนซึ่งเปนชวง

ประถมศึกษาตอนตน เนื้อหาของนิทานเปนเรื่องราวหรือสถานการณที่สอดคลองกับบทเรียน เรื่อง 

วัสดุและสมบัติของวัสดุ ทำใหนาสนใจ เขาใจงาย และมีประเด็นปญหาคำถาม หรือสถานการณให

เด็กไดคิดวิเคราะห และนำไปสูการลงมือปฏิบัติคนหาคำตอบตามกระบวนการสืบเสาะหาความรู หลัง

จบแตละบทเรียนมีแบบทดสอบใหนักเรียนไดฝกคิดวิเคราะห ซ่ึงในระยะแรกของการทดลองนักเรียน

ยังไมคุนเคยกับการทำแบบทดสอบและการคิดวิเคราะห จึงทำใหคะแนนการคิดวิเคราะหระหวางการ

ทดลองเพิ่มขึ้นทีละนอย แตมีประสิทธิภาพ E1/E2 เปนไปตามเกณฑ อีกทั้งการจัดการเรียนรูแบบสืบ

เสาะหาความรูรวมกับนิทานมีการจัดทำแผนการเรียนรูอยางเปนระบบ กลาวคือมีการศึกษาหลักสูตร 

วิเคราะหเนื้อหาการจัดการเรียนรู สอดคลองกับภาสุดา ภาคาผล (2568) ไดกลาวถึงกระบวนการการ

ออกแบบการเรียนรูประกอบดวย 1) การศึกษาวิเคราะหหลักสูตร เงื่อนไขและขอจำกัดตางๆ ในการ

เรียนรู 2) การออกแบบการจัดการเรียนรู 3) เขียนแผนการจัดการเรียนรู และ 4) จัดการเรียนรูและ

ประเมินผลการเรียนรู การออกแบบการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทานผานการ

ตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 ทาน จากนั้นจึงนำมาปรับปรุงตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญ และ

นำมาใชในการจัดการเรียนการสอน นิทานที่เลาใหเด็กฟงจะชวยสงเสริมกิจกรรมการสอนทำใหเด็ก

เกิดความสนุกแลวเด็กใหความสนใจในการฟงนิทาน เด็กจะเกิดการเรียนรูไปกับเนื้อหานิทาน เด็กจะ

สามารถเรียนรูไดอยางดี นิทานจึงเหมาะที่จะนำมาเปนสื่อการเรียนรูเพื่อกระตุนใหนักเรียนติดตาม

เนื้อหาของนิทานและนำไปสูกิจกรรมการเรียนรู (วรรณิษา หาคูณ, 2563) ซึ่งการจัดการเรียนรูแบบ

สืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน เปนการฝกใหนักเรียนใชกระบวนการความคิดหาเหตุผลและลงมือ
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ปฏิบัติดวยตนเอง สอดคลองกับทิศนา แขมมณี (2562) ที่กลาววา การจัดการเรียนการสอนแบบสืบ

เสาะหาความรูเปนการจัดการเรียนการสอนโดยผูสอนกระตุนใหผูเรียนเกิดคำถาม เกิดความคิดและ

ลงมือแสวงหาความรู เพื่อนำมาประมวลหาคำตอบหรือขอสรุปดวยตนเองโดยที่ผูสอนมีหนาที่ชวย

อำนวยความสะดวกใหแกผูเรียนในดานตางๆ สอดคลองกับงานวิจัยของชัชรีย ละครชัย และนฤมล  

ภูสิงห (2566) ไดทำการศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนรูดวยวัฏจักรสืบเสาะหาความรู 7 ข้ัน 

รวมกับเทคนิคการใชคำถาม หนวยการเรียนรู อาหารและการยอยอาหาร สำหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปท่ี 6 ผลการวิจับพบวา แผนการจัดการเรียนรูดวยดวยวัฏจักรสืบเสาะหาความรู 7 ข้ัน 

รวมกับเทคนิคการใชคำถาม มีประสิทธิภาพ 78.57/76.32 ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่ตั้งไวคือ 75/75 

สอดคลองกับพงษดนัย ผดุงโชค และนิลรัตน โคตะ (2567) ไดทำการศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนและสมรรถนะการอธิบายปรากฏการเชิงวิทยาศาสตร หนวยการเรียนรูระบบรางกาย 

โดยการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะรวมกับเกม สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ผลการวิจับพบวา 

แผนการจัดการเรียนรูหนวยการเรียนรูระบบรางกาย โดยการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะรวมกับเกม 

สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 มีประสิทธิภาพ 76.80/75/50 ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่ตั้งไวคือ 

75/75 

 

2. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับ

นิทาน มีการคิดวิเคราะหหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ผลการวิจัยพบวา นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 มีคะแนนการคิดวิเคราะหกอนเรียน

โดยรวมเฉลี่ยเทากับ 7.70 คิดเปนรอยละ 51.33 มีคะแนนการคิดวิเคราะหหลังเรียนโดยรวมเฉลี่ย

เทากับ 11.70 คิดเปนรอยละ 78.44 เม่ือเปรียบเทียบคะแนนกอนเรียนและหลังเรียน พบวา นักเรียน

มีคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางระดับสถิติที ่ระดับ .05 สอดคลองกับ

สมมติฐานที่ตั ้งไว ทั้งนี้ผูวิจัยไดดำเนินการสอนตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่สรางไว การ

จัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทาน ทำใหนักเรียนมีโอกาสไดคิดวิเคราะหเพื่อหา

คำตอบไดจากการเรียนรู ผานการทดลองดวยตัวของนักเรียนเองและนักเรียนสามารถเชื ่อมโยง

ประเด็นเรื่องราวตางๆ สอดคลองกับงานวิจัยของนุสรา ทรงสังข และคณะ (2560) ที่ไดทำการศึกษา

ผลการเรียนรูวิทยาศาสตร เรื่องชีวิตกับสิ่งแวดลอม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ที่ไดรับการ

สอนแบบสืบเสาะหาความรู (Inquiry Cycle) ผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการคิดวิเคราะห

ทางการเรียนวิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ท่ีไดรับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู 
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หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของเจนจิรา คำ

ดี และคณะ (2562) ไดทำการศึกษาการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู (5E) ผนวกเทคนิค KWL Plus 

ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 2 ผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนหลังไดรับการ

จัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู (5E) ผนวกเทคนิค KWL Plus หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของวรรณภา บำรุงพันธ และยุพิน ยืนยง (2564) 

ไดทำการศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและความสามารถในการคิด

วิเคราะหโดยใชการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู 5E รวมกับเทคนิคแผนผังมโนทัศนของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 5 หลังการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู 5E รวมกับเทคนิคแผนผังมโนทัศน

สูงกวากอนการจัดการเรียนรูอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 

ขอเสนอแนะ  

  1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช  

ครูควรอธิบายขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูแตละขั้นตอนเตรียมสื่อที่เหมาะสมกับแต

กิจกรรมและคอยกระตุนใหนักเรียนเกิดคำถามและหาคำตอบดวยการทดลองดวยตนเองนักเรียนจึง

สามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

2.1 ควรมีการศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูกับเทคนิคอื่นๆ เพ่ือ

ปรับกิจกรรมการเรียนรูใหเขากับนักเรียนแตละระดับชั้น 

2.2 ควรนำการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับนิทานไปศึกษากับตัว

แปรอ่ืน ๆ เชน การคิดแกปญหา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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