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บทคัดยอ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพและความตองการจำเปน 2) ศึกษาวิธีการ 

และ 3) เสนอแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด ใชระเบียบวิธีวิจัยนี้แบบผสมวธิี 

ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยกลุมตัวอยางจำนวน ทั้งหมด 345 คน จากการสุมแบบหลาย

ข้ันตอน เครื่องมือวิจัย ไดแก แบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย 
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คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความตองการจำเปนที่สถานศึกษาตองการใหเกิดขึ ้นดวยวิธี 

Priority Needs Index (PNI) งานวิจัยเชิงคุณภาพ วิเคราะหเนื ้อหาการสัมภาษณผู ทรงคุณวุฒิ 

จำนวน 9 รูป/คน โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหาเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพและความตองการจำเปนในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยลำดับ

ความเรงดวนแรกคือ การคัดเลือกบุคคล รองลงมาคือ การสรรหาอัตรากำลัง การจายคาตอบแทน 

และการวางแผนอัตรากำลัง 2) วิธีการบริหารงานบุคคล: การคัดเลือกควรใชระบบสารสนเทศเพ่ือ

ความโปรงใส การสรรหาใชเทคโนโลยีดิจิทัลลดความลำเอียงรวมกับหลักธรรมาภิบาล สวนการจาย

คาตอบแทนใชระบบ e-Payroll พรอมชี ้แนะเกณฑอยางสุภาพชัดเจน และ 3) แนวทางตาม

หลักสังคหวัตถุ 4 การคัดเลือก ใชระบบทดสอบออนไลนและฐานขอมูลดิจิทัลเพื่อความแมนยำ 

(สมานัตตตา) ผสานการสัมภาษณเชิงกัลยาณมิตร (ปยวาจา) เพื่อคัดเลือกผูมีสมรรถนะจิตสาธารณะ 

(อัตถจริยา) อยางเทาเทียม (ทาน) การสรรหา ใชแพลตฟอรมดิจิทัลประชาสัมพันธเชิงรุกเพื่อขยาย

โอกาส (ทาน) บนเกณฑมาตรฐานเดียวกัน (สมานัตตตา) และสื ่อสารจูงใจ (ปยวาจา) การจาย

คาตอบแทน บริหารสวัสดิการผาน e-Payroll เพ่ือความถูกตอง (สมานัตตตา) สื่อสารระเบียบชัดเจน 

(ปยวาจา) และจัดสรรรางวัลตามผลสัมฤทธิ์ (อัตถจริยา) เพ่ือสรางขวัญกำลังใจ (ทาน) 

 

คำสำคัญ: การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล, หลักสังคหวัตถุ 4, ผูบริหารสถานศึกษา 

 

Abstract  

The objectives of this research were: 1 )  This research aims to 1) study the 

current situation and needs, and 2) study the methods and 3) to propose guidelines 

for personnel management in the digital age based on the Four Principles of Social 

Harmony for school administrators under the Roi Et Secondary Educational Service 

Area Office. This research employed a mixed-methods approach, combining 

quantitative and qualitative methods. The sample consisted of 345 Using a multi-stage 

random sampling method, the research instrument was a questionnaire. Statistical 

analyses included percentages, means, standard deviations, and the Priority Needs 

Index (PNI) assessing the needs of educational institutions. Qualitative research 
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involved content analysis of interviews with nine experts using descriptive content 

analysis techniques. 

The research findings revealed that: 1) the overall situation and needs were at 

a high level, with the most urgent priority being personnel selection, followed by 

workforce recruitment, compensation, and workforce planning. 2) Human Resource 

Management Methods: Selection should utilize an information system for 

transparency. Recruitment should employ digital technology to reduce bias, combined 

with good governance principles. Compensation should be paid using an e-Payroll 

system, with clear and polite guidance on the criteria. And 3) the approach based on 

the Four Principles of Social Harmony (The Four Saïgahavatthu Dhamma) the selection 

process uses an online testing system and digital database for accuracy (Samanattata), 

combined with friendly interviews (Piyavaca) to select those with public-spiritedness 

(Atthacariya) equally (Dana). Recruitment: Utilize proactive digital public relations 

platforms to expand opportunities (generosity), maintain consistent standards 

(equality), and communicate persuasively (kind speech). Compensation: Manage 

benefits through e-Payroll for accuracy (equality), communicate regulations clearly 

(kind speech), and allocate performance-based rewards (beneficial conduct) to boost 

morale (generosity). 

 

Keywords: The Personnel Administration In The Digital, The Four Saïgahavatthu 

Dhamma, Educational institution administrators 

 

บทนำ  

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม กำหนดทิศทางการจัด

การศึกษาท่ีมุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังดานสติปญญาและคุณธรรม โดยรัฐตองจัดใหมี

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางท่ัวถึง มีคุณภาพ และไมมีคาใชจาย เพ่ือสรางความเสมอภาคทางการศึกษา 

กฎหมายยังใหความสำคัญกับการจัดการเรียนรูโดยยึดผูเรียนเปนสำคัญ เพื่อใหผูเรียนพัฒนาไดเต็ม

ตามศักยภาพ พรอมสงเสริมใหผูสอนใชการวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู นอกจากนี้ยังบัญญัติ
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ใหมีการกระจายอำนาจการบริหารจัดการ ทั้งดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และ

การบริหารทั่วไป สูเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาเชิง

พ้ืนท่ี (ราชกิจจานุเบกษา 116, 2542) 

การบริหารงานบุคคลเปนกลไกเชิงกลยุทธที่ครอบคลุมตั้งแตกระบวนการสรรหา การพัฒนา

ศักยภาพ ไปจนถึงการพนจากตำแหนง โดยมุงเนนการเสริมสรางสมรรถนะทั้งในดานความรู ทักษะ 

และทัศนคติที่ดีผานการเรียนรูจากการปฏิบัติงานและการฝกอบรม เพื่อยกระดับขีดความสามารถ

ของบุคลากรท้ังในระดับบุคคลและระดับกลุมใหสอดคลองกับเปาหมายขององคกร ท้ังนี้ ความสำเร็จ

และประสิทธิภาพของผลลัพธในการดำเนินงานจึงขึ้นอยูกับคุณภาพของทรัพยากรบุคคลควบคูกับ

วิสัยทัศนและขีดความสามารถทางการบริหารจัดการของผูบริหารเปนสำคัญ (ปราณี คาดการณไกล, 

2556) การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษามุงเนนการจัดการภายใตหลักธรรมาภิบาลและระเบียบ

กฎหมาย เพื่อสงเสริมความคลองตัวในการปฏิบัติงานและพัฒนาบุคลากรใหมีความกาวหนาใน

วิชาชีพ อันจะสงผลโดยตรงตอคุณภาพของผูเรียน ขอบขายภารกิจสำคัญประกอบดวย การวางแผน

อัตรากำลัง การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ การรักษา

วินัย และการบริหารจัดการการออกจากราชการ อยางไรก็ตาม การบริหารงานบุคคลมีความซับซอน

สูงเนื ่องจากความแตกตางรายบุคคลและปจจัยแวดลอม ซึ ่งสอดคลองกับขอมูลของสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ที่ระบุถึงปญหาสำคัญในการปฏิบัติงาน ไดแก ขอจำกัด

ดานการวางแผนอัตรากำลัง การสรรหาและพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจน

ปญหาการสรางขวัญและกำลังใจ และการกำกับติดตามนิเทศบุคลากร ซึ่งถือเปนประเด็นทาทายท่ี

ผูบริหารสถานศึกษาตองบริหารจัดการเพื่อใหองคกรบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ (สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2551)  

การบริหารงานบุคคลในบริบทของสถานศึกษาไดวิวัฒนเขาสูยุคดิจิทัลอยางตอเนื่อง โดยมี

จุดเริ่มตนจากการเปลี่ยนผานทางเศรษฐกิจและสังคมที่ขับเคลื่อนโดย ทุนมนุษย (Human Capital) 

ในชวงปลายศตวรรษท่ี 20 (Ulrich, 1997) ปจจุบันการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาไดเปลี่ยนผาน

จากการบริหารงานธุรการ สูการบริหารทรัพยากรมนุษยเชิงกลยุทธ เพ่ือตอบสนองตอการศึกษาในยุค

อุบัติใหม โดยมีนโยบายการกระจายอำนาจสูสถานศึกษาในฐานะนิติบุคคลเปนปจจัยเรงสำคัญ สงผล

ใหผูบริหารมีบทบาทเชิงกลยุทธในการตัดสินใจมากขึ้น ทั้งในดานการสรรหา การพัฒนา และการ

ธำรงรักษาบุคลากรที่มีสมรรถนะสูง เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาใหเทาทันตอการเปลี่ยนแปลง

อยางยั่งยืน (Stone, 2008) การประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล อาทิ ระบบบริหารทรัพยากรมนุษย
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อิเล็กทรอนิกส การวิเคราะหขอมูล และแพลตฟอรมการเรียนรูออนไลน เปนกลไกสำคัญในการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลยุคใหม นวัตกรรมเหลานี้ไมเพียงแตชวยปรับปรุงกระบวนการ

ทำงานใหมีความคลองตัว แตยังสงเสริมการสรางความผูกพันในองคกร และวัฒนธรรมการเรียนรูท่ี

เอื้อตอการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรูของบุคลากรใหเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี

อยางยั่งยืน (Ruel, 2017) 

การบริหารสถานศึกษาเปนกระบวนการขับเคลื่อนพันธกิจองคกรเพื่อวางรากฐานทางสังคม

และคานิยมที่ดีงาม อยางไรก็ตาม การพัฒนาอยางกาวกระโดดของเทคโนโลยีสารสนเทศนำไปสูการ

เปลี่ยนผานเขาสูสังคมดิจิทัล (Digital Society) ซึ่งถือเปนปจจัยทาทายสำคัญที่สงผลใหผูบริหาร

สถานศึกษาตองปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารจัดการใหเทาทันตอภาวะพลวัตและการเปลี่ยนแปลง

ในยุคปจจุบัน (ธีรภัทร ภักดี, 2564) ความทาทายในปจจุบันสงผลใหระบบการศึกษาตองเรงปรับปรุง

กระบวนการเรียนรูตลอดชีวิต โดยเนนการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลเปนฐานสำคัญ เพ่ือ

เปลี่ยนผานแหลงเรียนรูจากการเปนเพียงผูใหบริการขอมูลสูการเปนพื้นที่แลกเปลี่ยนเรียนรูอยาง

สรางสรรค ท้ังนี้ มุงเนนการสรางระบบนิเวศการเรียนรูท่ีเอ้ือตอการเขาถึงสื่อการสอนท่ีหลากหลายได

อยางไรขีดจำกัดดานเวลาและสถานท่ี เพื่อลดชองวางและสรางโอกาสทางการศึกษาที่เทาเทียม 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2556) ดวยบทบาทหนาที่เชิงกลยุทธ ผูบริหารสถานศึกษาจึงเปนกลไกสำคัญ

ในการขับเคลื่อนองคกรใหปรับตัวเขาสูยุคดิจิทัลอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อยกระดับคุณภาพการจัด

การศึกษาใหบรรลุพันธกิจและสรางความยั่งยืนแกสังคมอยางแทจริง (ปราชญา กลาผจญและสมศักดิ์ 

คงเที่ยง, 2545) ผูบริหารสถานศึกษาควรเปนแบบอยางดานคุณธรรม โดยบูรณาการหลัก สังคหวัตถุ 

4 เปนเครื่องมือเชิงกลยุทธในการยึดเหนี่ยวน้ำใจบุคลากรและสรางความรวมมือภายในองคกร ซึ่งจะ

สงเสริมใหการบริหารจัดการบรรลุเปาหมายตามพันธกิจและนำพาองคกรสูความเจริญอยางยั่งยืนตาม

หลักพุทธธรรม (พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต), 2553) 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด มีภารกิจหลักในการขับเคลื่อนการจัด

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ผานกลไกการสงเสริม สนับสนุน กำกับดูแล และนิเทศติดตาม

ผล เพื ่อยกระดับสถานศึกษาใหม ีค ุณภาพตามมาตรฐานและสอดคลองกับเจตนารมณของ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ปจจุบันมีสถานศึกษาในสังกัดรวม 

60 แหง โดยบริหารจัดการผานเครือขายความรวมมือในรูปแบบสหวิทยาเขตจำนวน 7 เครือขาย เพ่ือ

เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิรูปการบริหารและการจัดการศึกษาเชิงพื้นที่อยางเปนระบบ (กนก วงษ

ตระหงาน, 2568) ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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มัธยมศึกษารอยเอ็ด ประสบภาวะความกดดันจากภาระงานสวนสนับสนุนท่ีนอกเหนือจากการจัดการ

เรียนรู โดยเฉพาะงานธุรการ การเงิน และพัสดุ ซึ่งสงผลกระทบตอขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติ

หนาที่อยางมีนัยสำคัญ สภาวการณดังกลาวเรียกรองบทบาทเชิงรุกของผูบริหารสถานศึกษาในการ

สรางแรงจูงใจและภาวะผูนำตนแบบ โดยการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเปนฐานในการบริหาร

จัดการองคกรอยางมีคุณธรรม ซ่ึงไมเพียงแตจะชวยยกระดับจิตใจของบุคลากร แตยังเปนกลไกสำคัญ

ในการขับเคลื่อนองคกรใหบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน (สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด, 2568)  

จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาแนว

ทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด ซึ่งการบริหารงานบุคคลยุคปจจุบัน องคกรมักเผชิญความ   

ทาทายดานความขัดแยง ความเครียดของบุคลากร และวิกฤตศรัทธาตอผูนำจากการมุงเนนแตผลงาน

จนละเลยความรู สึกของคนในองคกร ซึ ่ง "คน" ถือเปนทรัพยากรที ่มีคาที ่สุดในการขับเคลื ่อน

ความสำเร็จ ดังนั้น การนำหลักธรรม "สังคหวัตถุ 4" มาประยุกตใชอยางเปนระบบผานการให (ทาน) 

การสื ่อสารที ่ด ี (ป ยวาจา) การสนับสนุนเกื ้อกูล (อัตถจริยา) และความยุต ิธรรมเสมอภาค        

(สมานัตตตา) จึงเปนเครื่องมือสำคัญในการบริหารใจคนเพื่อเปลี่ยนจากการใชอำนาจควบคุมมาเปน

การสรางความรวมมือรวมใจ ซึ่งจะชวยลดความขัดแยง สรางความผูกพันตอองคกร และนำไปสู

ความสำเร็จรวมกันอยางมีความสุขและยั่งยืน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

  1. เพื่อศึกษาสภาพและความตองการจำเปนการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล ของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด 

  2. เพื ่อศึกษาวิธีการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู บริหาร

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด 

3. เพ่ือประเมินแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด 
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วิธีดำเนินการวิจัย  

 1. รูปแบบการวิจัย  

   การวิจัยนี้เปนแบบผสมผสาน คือ งานวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (วัลนิกา 

ฉลากบาง, 2559)  

 2. ประชากรและตัวอยาง  

   2.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด จำนวน 60 โรงเรียน รวม 2,476 คน (สำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด, 2568) 

2.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด โดยใชสูตรของ Taro Yamane (1973) ซึ่งใชระดับความเชื่อมั่นท่ี    

รอยละ 95 ไดกลุมตัวอยางจำนวน 345 คน จากการสุมโดยวิธีแบงชั้น 

3. ผู ใหขอมูลสำคัญ สำหรับการศึกษาเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดทำการสัมภาษณผูใหขอมูล

สำคัญ (Key Informant) ไดแก ผูมีสวนเก่ียวของในการบริหารสถานศึกษา ดานการบริหาร ดานการ

สอน และพระสงฆท่ีมีความเชี่ยวชาญดานวิชาการ จำนวน 9 รูป/คน 

  4. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ เปนแบบสอบถามสภาพปจจุบันและความ

ตองการจำเปนการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด โดยมีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

เทากับ 0.952 

  เครื ่องมือที ่ใช ในการประเมินความเหมาะสม ความเปนไปได และความเปน

ประโยชน เปนแบบเปนแบบประเมินมีคาความเชื่อม่ัน 0.969 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางตาม

วัตถุประสงคของการวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด 

 5. การเก็บรวบรวมขอมูล   

   ผูวิจัยนำแบบสอบถามวิจัยไปขอความอนุเคราะหจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษารอยเอ็ด ใหสงตอแบบสอบถามไปใหโรงเรียนในสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
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รอยเอ็ด จำนวน 60 โรงเรียน ในรูปแบบของ Google From โดยกำหนดใหสงแบบสอบถามภายใน 2 

สัปดาห โดยผูวิจัยมีระบบปองกันความคลาดเคลื่อนอันเกิดจากคนที่ไมใชกลุมตัวอยาง โดยการ

กำหนดคำถามคัดกรอง (Screening Questions) เพื่อตัดสิทธิ์ผูที่ไมเขาเกณฑทันที ควบคูกับการทำ 

Data Cleaning ตรวจสอบความสมเหตุสมผลของขอมูลและเวลาท่ีใชตอบกอนนำไปวิเคราะห 

  6. การวิเคราะหขอมูล  

   การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชขอมูลและการนําเสนอ

ขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปโดยแบงออกเปน 2 ตอน 

ตามรายละเอียด ดังนี้ 

6.1 ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดวย สถานภาพทาง

เพศ ตำแหนงหนาที ่ ประสบการณการทำงานมาแจกแจงความถ่ี (Frequency) และหารอยละ 

(Percentage) 

6.2 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี ่ยวกับสภาพและความตองการจำเปนการ

บริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด จำนวน 4 ดาน ดานละ 8 ขอ รวมท้ังหมด 32 ขอ เปนมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ ของบุญชม ศรีสะอาด (2554) คำนวณโดยใชสูตร Modified priority needs 

index (PNImodified) เกณฑท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลพิจารณาคา PNImodified ท่ีมีคาสูงสุด 3 ลำดับ

แรกขององคประกอบการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล (สุวิมล วองวานิช, 2558) 

การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชผลการสัมภาษณจาก

ผูเชี่ยวชาญเพื่อนำขอมูลมาวิเคราะหเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสงัคหวัตถุ 4 

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด 

 

ผลการวิจัย  

  การวิจัยเรื ่อง การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด 

1. ผลที่ไดจากการศึกษาสภาพและความตองการจำเปนการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด 
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 ตารางท่ี 1 คาเฉลี ่ย สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและดัชนี PNImodified ของ

แนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด โดยภาพรวม 

สภาพปจจุบันที่พึงประสงคและความ

ตองการจำเปนการบริหารงานบุคคล

ในยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษารอยเอ็ด 

n = 345 คน  

 

(I-D)/D 

PNI 

  

 

 

ลำดับ 

ระดับความคิดเห็น 

สภาพปจจุบัน (D) สภาพท่ีพึงประสงค (I) 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. ดานการวางแผนอัตรากำลัง 3.69 0.32 มาก 4.58 0.41 มากท่ีสุด 0.241 4 

2. ดานการสรรหาอัตรากำลัง 3.75 0.44 มาก 4.71 0.48 มากท่ีสุด 0.256 2 

3. ดานการคดัเลือกบุคคล 3.71 0.33 มาก 4.67 0.48 มากท่ีสุด 0.259 1 

4. ดานการจายคาตอบแทน 3.77 0.35 มาก 4.73 0.53 มากท่ีสุด 0.255 3 

โดยภาพรวม 3.73 0.36 มาก 4.67 0.48 มากท่ีสุด 0.252  

จากตารางที่ 1 พบวา สภาพปจจุบันและความตองการจำเปน การบริหารงานบุคคลในยุค

ดิจิทัล ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

รอยเอ็ด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X� = 3.73 S.D. = 0.36) จำแนกตามรายขอ พบวา ขอที่มี

ระดับความคิดเห็นในระดับสูงสุดเรียงลำดับจากมากไปหานอย ผูวิจัยไดทำการตัดดานที่มีความ

ตองการจำเปนนอยท่ีสุดออก 1 ขอ โดยคัดเอาเฉพาะดานท่ีมีความตองการจำเปนเรงดวนท่ีสุดเพียง 3 

ดาน ไดแก ขอที่ 4. ดานการจายคาตอบแทน (X� = 3.77 S.D. = 0.35) ขอที่ 2. ดานการสรรหา

อัตรากำลัง (X� = 3.75 S.D. = 0.44)ขอที่ 3. ดานการคัดเลือกบุคคล (X� = 3.71 S.D. = 0.33) และ

ขอท่ี 1. ดานการวางแผนอัตรากำลัง (X� = 3.69 S.D. = 0.32)  

สวนสภาพที่พึงประสงคของความตองการจำเปน การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด โดยภาพรวมอยูในระดับ

มากท่ีสุด (X� = 4.67 S.D. = 0.48) จำแนกตามรายขอ พบวา ขอท่ีมีระดับความคิดเห็นในระดับสูงสุด

เรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดแก ขอที่ 4. ดานการจายคาตอบแทน (X� = 4.73 S.D. = 0.53)    

ขอที่ 2. ดานการสรรหาอัตรากำลัง (X� = 4.71 S.D. = 0.48) ขอที่ 3. ดานการคัดเลือกบุคคล (X� = 

4.67 S.D. = 0.48) และ ขอ 1. ดานการวางแผนอัตรากำลัง (X� = 4.58 S.D. = 0.41) 
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เมื่อเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนที่มีความสำคัญมากที่สุด เรียงลำดับ   

จากมากไปหานอย ไดแก ขอ 3. ดานการคัดเลือกบุคคล (PNImodified =0.259) ขอ 2. ดานการสรรหา

อัตรากำลัง (PNImodified =0.256) ขอ 4. ด านการจายคาตอบแทน (PNImodified =0.255) และ          

ขอ 1. ดานการวางแผนอัตรากำลัง (PNImodified =0.241) ผูวิจัยไดนำผลดังกลาวมาจัดเรียงลำดับ

ความสำคัญตามความตองการจำเปนของการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด ดังนี้ 1. ดานการคัดเลือกบุคคล 2. ดานการ

สรรหาอัตรากำลัง 3. ดานการจายคาตอบแทน และ 4. ดานการวางแผนอัตรากำลัง 

2. ผลที่ไดจากการศึกษาคือวิธีการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด 

2.1 ดานการคัดเลือกบุคคล คือ ผูบริหารควรประยุกตใชระบบสารสนเทศเพื่อวางแผน

อัตรากำลังและเปดเผยขอมูลอยางโปรงใสบนฐานของ ทาน และ ปยวาจา ผานการสื ่อสารท่ี

สรางสรรค มุงเนนหลัก อัตถจริยา เพื่อคัดกรองบุคลากรที่ยึดประโยชนของผูเรียนเปนสำคัญ และใช

หลัก สมานัตตตา ในการกำหนดมาตรฐานคุณสมบัติที่เทาเทียม เพื่อใหไดบุคลากรที่มีสมรรถนะตรง

ตามความตองการของสถานศึกษา 

2.2 ดานการสรรหาอัตรากำลัง คือ ผู บริหารควรใชเทคโนโลยีดิจิทัลและขอมูลเชิง

ประจักษเพ่ือเพ่ิมความแมนยำในการตัดสินใจ โดยนำหลัก ทาน และ ปยวาจา มาใชสรางบรรยากาศ

การคัดเลือกเชิงกัลยาณมิตร ควบคูกับหลัก อัตถจริยา เพ่ือเฟนหาผูมีจิตสาธารณะ และตัดสินผลดวย

หลัก สมานัตตตา ท่ีเนนความยุติธรรมตามหลักธรรมาภิบาลและเกณฑคะแนนท่ีตรวจสอบได 

2.3 ดานการจายคาตอบแทน คือ ผูบริหารควรบริหารจัดการระบบสวัสดิการและ e-

Payroll ผานการบูรณาการหลักทาน และ หลักปยวาจา เพื่อจัดสรรและชี้แจงสิทธิประโยชนอยาง

ชัดเจนสุภาพ พรอมใชหลักอัตถจริยา ในการพิจารณาแรงจูงใจตามผลงาน และยึดหลักสมานัตตตา 

เพ่ือจัดสรรคาตอบแทนใหสอดคลองกับภาระงานจริงอยางเสมอภาคและไมเลือกปฏิบัติ 

3. ผลท่ีไดจากการศึกษาแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด แสดงดัง ตารางท่ี 2 
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ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเก่ียวกับผลการประเมินดานความเหมาะสม 

ของการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด (การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลัก   

สังคหวัตถุ 4) 

         รายการ 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
X� S.D. 

1. ดานการคัดเลือกบุคคล 4.37 0.81 มาก 

2. ดานการสรรหาอัตรากำลัง 4.53 0.57 มากท่ีสุด 

3. ดานการจายคาตอบแทน 4.63 0.61 มากท่ีสุด 

        โดยรวม 4.51 1.99 มากท่ีสุด 

จากตาราง 2 พบวา ผลการประเมินดานความเหมาะสม ของการบริหารงานบุคคลในยุค

ดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

รอยเอ็ด โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (X� = 4.51 S.D. = 1.99) และเมื่อพิจารณาเปนรายดานทั้ง 3 

ดาน คือ ดานการคัดเลือกบุคคล อยู ในระดับมาก (X� = 4.37 S.D. = 0.81) ดานการสรรหา

อัตรากำลัง อยูในระดับมากท่ีสุด (X� = 4.53 S.D. = 0.57) และดานการจายคาตอบแทน อยูในระดับ

มากท่ีสุด (X� = 4.63 S.D. = 0.61) 
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ตาราง 3 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับผลการประเมินดานความเปนไปได 

ของการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด (การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลัก   

สังคหวัตถุ 4) 

         รายการ 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
X�         S.D. 

1. ดานการคัดเลือกบุคคล 4.60 0.67 มากท่ีสุด 

2. ดานการสรรหาอัตรากำลัง 4.63 0.61 มากท่ีสุด 

3. ดานการจายคาตอบแทน 4.47 0.57 มาก 

        โดยรวม 4.57 0.62 มากท่ีสุด 

จากตาราง 3 พบวา ผลการประเมินดานความเปนไปได ของการบริหารงานบุคคลในยุค

ดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

รอยเอ็ด โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (X� = 4.57 S.D. = 0.62) และเมื่อพิจารณาเปนรายดานทั้ง 3 

ดาน คือ ดานการคัดเลือกบุคคล อยูในระดับมากที่สุด (X� = 4.60 S.D. = 0.67) ดานการสรรหา

อัตรากำลัง อยูในระดับมากท่ีสุด (X� = 4.63 S.D. = 0.61) และดานการจายคาตอบแทน อยูในระดับ

มาก (X� = 4.47 S.D. = 0.57) 
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ตาราง 4 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับผลการประเมินดานความเปน

ประโยชน ของการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด (การบริหารงานบุคคลในยุคดิจทัิล

ตามหลักสังคหวัตถุ 4) 

         รายการ 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
X�         S.D. 

1. ดานการคัดเลือกบุคคล 4.50 0.78 มาก 

2. ดานการสรรหาอัตรากำลัง 4.47 0.68 มาก 

3. ดานการจายคาตอบแทน 4.50 0.57 มาก 

        โดยรวม 4.49 0.68 มาก 

จากตาราง 4 พบวา ผลการประเมินดานความเปนประโยชน ของการบริหารงานบุคคลในยุค

ดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด โดยรวมอยูใน

ระดับมาก (X� = 4.49 S.D. = 0.68) และเมื่อพิจารณาเปนรายดานทั้ง 3 ดาน คือ ดานการคัดเลือก

บุคคล อยูในระดับมาก (X� = 4.50 S.D. = 0.78) ดานการสรรหาอัตรากำลัง อยูในระดับมาก (X� = 

4.47 S.D. = 0.68) และดานการจายคาตอบแทน อยูในระดับมาก (X� = 4.50 S.D. = 0.57) 

3. ผลท่ีไดจากการศึกษาแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด พบวา ดานการสรรหา

อัตรากำลังเชิงรุก (Attracting Talent) ผูบริหารควรใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการวางแผนและ

ประชาสัมพันธตำแหนงงานผานแพลตฟอรมดิจิทัลที่หลากหลาย เพื่อขยายโอกาสการเขาถึงขอมูล

อยางเทาเทียม (ทาน) โดยใชการสื่อสารท่ีชัดเจนและจูงใจ (ปยวาจา) เพ่ือดึงดูดบุคลากรท่ีมีสมรรถนะ

สูงมาพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนสำคัญ (อัตถจริยา) ภายใตเกณฑที่เปนมาตรฐานและเสมอภาค 

(สมานัตตตา) เพื่อสรางความเชื่อมั่นในระบบการสรรหาที่มีธรรมาภิบาล ดานการคัดเลือกบุคคลดวย

ฐานขอมูล (Choosing Competency) การคัดเลือกควรเปลี่ยนผานสูระบบดิจิทัลที่ใชขอมูลเชิง

ประจักษและการทดสอบออนไลนเพื่อเพิ่มความแมนยำและลดความลำเอียง (สมานัตตตา) ผูบริหาร

ควรดำเนินกระบวนการสัมภาษณเชิงกัลยาณมิตรที่เนนการรับฟงดวยทาทีสุภาพ (ปยวาจา) พรอม

เปดพื้นที่ใหผูสมัครแสดงศักยภาพอยางเต็มท่ี (ทาน) เพื่อคัดสรรบุคลากรที่มีจิตสาธารณะพรอม

เสียสละเพื่อประโยชนสวนรวมขององคกร (อัตถจริยา) อยางโปรงใสและตรวจสอบได และดานการ
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จายคาตอบแทน (Empowering Compensation) หมายถึง ผูบริหารควรบริหารจัดการคาตอบแทน

และสวัสดิการผานระบบ e-Payroll ที่มีความถูกตอง รวดเร็ว และตรวจสอบไดจริง (สมานัตตตา) 

พรอมสื่อสารระเบียบและสิทธิประโยชนตาง ๆ อยางชัดเจนเพ่ือสรางความเขาใจท่ีถูกตอง (ปยวาจา) 

โดยจัดสรรรางวัลพิเศษหรือสวัสดิการเพิ่มเติมตามความทุมเทและผลสัมฤทธิ์ของงาน (อัตถจริยา) 

เพื่อเปนการดูแลเอาใจใสและสรางขวัญกำลังใจใหบุคลากรปฏิบัติงานดวยความสุขและความมั่นคง 

(ทาน) 

 

อภิปรายผล  

 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพและความตองการจำเปนการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตาม

หลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด 

และการหาแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด โดยการสัมภาษณ 

1. สภาพและความตองการจำเปนการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 

ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด ในภาพรวม มีความ

ตองการจำเปนอยูในระดับมากที่สุดเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีความตองการจำเปน

เรงดวนที่สุด คือ ดานการคัดเลือกบุคคล (PNImodified =0.259) ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การนำระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพื ่อวางแผนและสรรหาบุคลากรอยางโปรงใส โดยบูรณาการหลัก      

สังคหวัตถุ 4 จะทำใหไดคนเกงที่มีคุณธรรมเขาสูสถานศึกษา ซึ่งสอดคลองกับกับงานวิจัยของ          

สุวิจักขณ พุทธิชัยพาณิช (2564) ซึ่งไดวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของ

ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2” พบวา ผูบริหารควร

ใหความสำคัญเกี่ยวกับบุคคลที่จะเขามาปฏิบัติในดานการทำงานในสถานศึกษา ซึ่งตองมีการจัดทำ

ทะเบียนประวัติท่ีทันสมัยอยูเสมอและเปนปจจุบันมากท่ีสุด 

2. ผลการศึกษาวิธีการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด โดยการสัมภาษณ เพื่อนำมา

วิเคราะหวิธีการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษาดังนี้      

1) ดานการคัดเลือกบุคคล 2) ดานการสรรหาอัตรากำลัง 3) ดานการจายคาตอบแทน 
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2.1 วิธีการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด ดานการคัดเลือกบุคคล คือ ผูบริหารควรนำ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือวางแผนและสรรหาบุคลากรอยางมือโปรและโปรงใส โดยบูรณา

การหลักสังคหวัตถุ 4 เพื่อใหไดคนเกงที่มีคุณธรรมเขาสูสถานศึกษา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ   

ธีรภัทร ภักดี, (2564) ที่ไดวิจัยเรื ่อง “แนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของ  

ผูบริหารสถานศึกษเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดนครศรีธรรมราช” 

ผลการวิจัยพบวา การนำหลักสังคหวัตถุ 4 มาบูรณาการในการบริหารงานบุคคล ชวยสงเสริมให

กระบวนการดำเนินงานมีความถูกตอง ชอบธรรม และสรางความเชื่อม่ันใหแกสถานศึกษา โดยเฉพาะ

การใชหลักทาน และหลักปยวาจา ในการเปดเผยขอมูลตำแหนงงานอยางทั่วถึงและสื่อสารอยาง

สรางสรรคผานสื่อดิจิทัล การใชหลักอัตถจริยา ที่มุงเนนการสรรหาบุคลากรเพื่อประโยชนสูงสุดใน

การพัฒนาผูเรียน และการยึดถือหลักสมานัตตตา ในการกำหนดหลักเกณฑมาตรฐานท่ีเปนธรรมและ

เสมอภาค 

2.2 วิธีการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด ดานการสรรหาอัตรากำลัง คือ ผูบริหารควร

บริหารจัดการทรัพยากรมนุษยโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัลและฐานขอมูลเชิงประจักษเปนเครื่องมือในการ

ตัดสินใจ เพื่อเพิ่มความแมนยำ ลดความลำเอียง และสรางระบบการสรรหาที่มีมาตรฐานสากล       

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ปุญญิสา จารัตน ธนู ศรีทอง และสิน งามประโคน, (2569) ที่ไดวิจัย

เรื่อง “แนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการประถมศึกษาสุรินทร เขต 1” ผลการวิจัยพบวา แนวทางท่ีสำคัญ คือ แตงตั้งกรรมการท่ี

มีความรูและคุณธรรม สอดรับกับผลการวิจัยที่มุงเนนการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล

เพ่ือใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพ 

2.3 วิธีการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด ดานการจายคาตอบแทน คือ ผูบริหารควร

บริหารจัดการและจัดสรรผลประโยชนเกื้อกูล ทั้งในรูปของเงินรางวัล สวัสดิการ และสิ่งตอบแทน  

อื่น ๆ โดยใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการบริหารจัดการฐานขอมูล (e-Payroll/MIS) เพื่อให

เกิดความถูกตอง รวดเร็ว และเปนธรรม มุงเนนการสรางแรงจูงใจและขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานท่ี

มีประสิทธิภาพแกบุคลากร ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ธัญญลักษณ ตวนชะเอม และคณะ, (2565)    
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ไดวิจัยเรื่อง “แนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

ในอำเภอไพศาล ีจังหวัดนครสวรรค” ผลการวิจัยพบวา การใชหลักอัตถจริยา เพ่ือพิจารณาเงินรางวัล

พิเศษตามผลงานเชิงประจักษ สอดรับกับผลการวิจัยที่เนนการสงเสริมบุคลากรใหมีความทุมเท

เสียสละเพ่ือประโยชนสวนรวม 

2.4 แนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจ ิท ัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู บร ิหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด พบวา ดานการสรรหาอัตรากำลัง

เชิงรุก ควรใชแพลตฟอรมดิจิทัลประชาสัมพันธอยางเทาเทียม (ทาน) สื่อสารจูงใจ (ปยวาจา) เพ่ือ

ดึงดูดผูมีสมรรถนะสูง (อัตถจริยา) ภายใตเกณฑมาตรฐานท่ีเสมอภาค (สมานัตตตา) ดานการคัดเลือก

บุคคลดวยฐานขอมูล ควรใชระบบออนไลนคัดเลือกตามหลักขอมูลเชิงประจักษ (สมานัตตตา) 

สัมภาษณเชิงกัลยาณมิตร (ปยวาจา) เปดพื้นที่แสดงศักยภาพ (ทาน) เพื่อคัดสรรผูมีจิตสาธารณะ 

(อัตถจริยา) และดานการจายคาตอบแทน ควรบริหารสวัสดิการผานระบบ e-Payroll ที่ถูกตอง 

(สมานัตตตา) ชี้แจงสิทธิ์อยางชัดเจน (ปยวาจา) จัดสรรรางวัลตามผลสัมฤทธิ์ (อัตถจริยา) เพื่อสราง

ขวัญกำลังใจและ ความมั่นคงในการปฏิบัติงานอยางยั่งยืน (ทาน) สอดคลองกับงานวิจัยของ (ธัญญ

ลักษณ ตวนชะเอม และคณะ, 2565) ไดวิจัยเรื่อง  “แนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคห

วัตถุ 4 ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในอำเภอไพศาลี จังหวัดนครสวรรค” ผลการวิจัยพบวา 

ดานการวางแผนอัตรากําลัง ผูบริหารควรเปนผูนําการปฏิบัติที่ดีในการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ี

ของตนเองอยางเหมาะสม ดานการประเมินผลการปฏิบัต ิงาน ผู บร ิหารควรใหก ําล ังใจแก

ผูใตบังคับบัญชาทุกครั้งท่ีมีการประเมิน ดานการพัฒนาบุคลากร ผูบริหารควรใชคําพูดท่ีเหมาะสมใน

การใหคําแนะนําและสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพแกบุคลากร และ ดานการธํารงรักษาบุคลากร 

ผูบริหารควรชเปดโอกาสใหทุกคนไดเลือกปฏิบัติหนาที่ตามความสมัครใจและเหมาะสม มีการให

รางวัล ชมเชย และขอบคุณดวยจริงใจ 

 

ขอเสนอแนะ  

  1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

1.1 ดานการคัดเลือกบุคคล: สถานศึกษาควรใชเทคโนโลยีดิจิทัลคัดกรองคุณสมบัติเชิง

ประจักษเพื่อสรางความแมนยำและเปนธรรมตามเกณฑมาตรฐาน (สมานัตตตา) จัดกระบวนการ

สัมภาษณเชิงกัลยาณมิตรเพื่อรับฟงอยางใหเกียรติ (ปยวาจา) และเปดพื้นที่ใหแสดงศักยภาพอยาง
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เต็มท่ี (ทาน) เพื่อเฟนหาบุคลากรที่มีสมรรถนะควบคูจิตสาธารณะที่พรอมอุทิศตนเพื่อพัฒนาผูเรียน 

(อัตถจริยา) 

1.2 ดานการสรรหาอัตรากำลัง: ผู บริหารควรยกระดับระบบสรรหาผานฐานขอมูล

สารสนเทศเชิงรุกเพื่อวางรากฐานการใหโอกาสทางการอาชีพอยางทั่วถึง (ทาน) และพัฒนารูปแบบ

การประชาสัมพันธผานสื่อสังคมออนไลนดวยภาษาที่สรางสรรคและสรางแรงจูงใจ (ปยวาจา) โดย

กระบวนการประกาศรับสมัครตองตั้งอยูบนมาตรฐานที่โปรงใส สอดคลองกับความตองการจริงของ

องคกร (สมานัตตตา) 

1.3 ดานการจายคาตอบแทน: สถานศึกษาควรบริหารจัดการผลประโยชนเกื้อกูลผาน

ระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Payroll) เพื่อความถูกตองและยุติธรรมตามภาระงานจริง (สมานัตตตา) 

สื่อสารสิทธิประโยชนอยางสม่ำเสมอดวยความใสใจ (ปยวาจา) และจัดสวัสดิการหรือรางวัลเชิดชู

เกียรติแกผูที่อุทิศตนเพื่อสวนรวม (อัตถจริยา) เพื่อสรางความมั่นคงและคุณภาพชีวิตในการทำงาน

อยางยั่งยืน (ทาน)  
2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

   2.1 ควรศึกษาเรื ่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตาม

หลักสังคหวัตถุ 4 ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา หรือมัธยมศึกษา 

  2.2 ควรศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลของการประยุกตใชหลักสังคหวัตถุ 4 ตอการบริหาร

ทรัพยากรมนุษยในสถานศึกษาดิจิทัล ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา หรือมัธยมศึกษา 

2.3 ควรศึกษาเรื ่อง โมเดลเชิงสาเหตุของการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตาม

หลักสังคหวัตถุ 4 ที่สงผลตอสมรรถนะเชิงนวัตกรรมของครู ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา หรือ

มัธยมศึกษา 
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