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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี ้มีจุดมุงหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความ

ตองการจำเปนในการเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม และ 2) เพื่อพัฒนา

และประเมินโปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม การดำเนินการ

วิจัยแบบผสานวิธี แบงเปน 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูผู สอนในสถานศึกษา 

จำนวน 307 คน ไดมาโดยวิธีการสุมแบบแบงชั้นภูมิ ระยะที่ 2 กลุมผูใหขอมูล ไดแก ครูตนแบบดาน

การจัดการเรียนในยุคปกติใหม จำนวน 3 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

ไดแก แบบสอบถาม แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง และแบบประเมินความเหมาะสมและความเปน    

ไปไดของโปรแกรม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และคาดัชนีความตองการจำเปน 
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 ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพปจจุบัน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงค 

โดยรวมอยูในระดับมาก สวนคาดัชนีความตองการจำเปน พบวาดานที่มีคาดัชนีความตองการจำเปน

สูงสุด คือ ดานรูปแบบการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม รองลงมา คือดานครูผูสอนจัดการเรียนรูในยุค

ปกติใหม และดานการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ตามลำดับ สวนคาดัชนี

ความตองการจำเปนต่ำสุด คือ ดานหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 2. โปรแกรมเสริมสราง

สมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรู ในยุคปกติใหม ประกอบดวย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค          

3) เนื้อหา ประกอยดวย 4 Module คือ Module 1 ดานหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

Module 2 ดานรูปแบบการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม Module 3 ดานครูผูสอนจัดการเรียนรูใน

ยุคปกติใหม และModule 4 ดานการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 4) วิธีการ

พัฒนา ประกอบดวย การอบรมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน และการปฏิบัติงานจริง และ 5) การ

วัดและประเมินผลโปรแกรม สวนผลการประเมินโปรแกรม พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก

และความเปนไปไดอยูในระดับมากเชนกัน  

 

คำสำคัญ : การพัฒนาโปรแกรม, สมรรถนะครู, การจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

 

ABSTRACT 

 The objectives of this research were 1) to study the current state, desirable 

state, and the needs for developing teacher’s learning management competency 

during the new normal and 2) to develop and assess the learning management 

competency programs during the new normal for teacher. The research methodology 

was a mixed-methods research and divided into two phases. For the first phase, the 

research sample consisted of 307 teachers chosen by using stratified random sampling; 

whereas, the informants of the study for the second phase were 3 best practical 

teachers in terms of learning management during the new normal selected by 

purposive sampling. The research instruments used for collecting data were the 

questionnaire, the semi-structured interview, and the evaluation form on the 
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appropriateness and the possibility of the program. The data was statistically analyzed 

by percentage, mean, standard deviation, and priority needs index. 

 The research findings were as follows: (1) The overall current state’s result was 

at a medium level, while the overall desirable state’s result was at the highest level. 

Additionally, considering the priority needs index, it revelled that the model of learning 

management during the new normal was the highest score and followed by the 

teachers for learning management, the assessment of learning management, and the 

curriculum for learning management, respectively. (2) The teacher competency 

improvement program in learning management during the new normal consisted of 1) 

the principles of the program, 2) the objectives of the program, 3) the content 

consisted of Module 1: the curriculum for learning management during the new 

normal, Module 2: the model for learning management during the new normal, 

Module 3: the teachers for learning management during the new normal, and Module 

4: the assessment of learning management during the new normal, 4) the program 

development processes consisted of workshop, study visit, and practice, and 5) the 

four-module assessment whose assessment of the program revealed that the level of 

appropriateness and possibility was at the high level. 

Keywords : program development, teacher competency, learning management during 

the new normal 

 

บทนำ 

 การระบาดของไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม เริ ่มตนขึ้นในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2562 องคการ

อนามัยโลกไดประกาศใหการระบาดนี้ เปนภาวะฉ ุกเฉ ินทางสาธารณสุขระหวางประเทศ เมื่อ

วิกฤตการณการแพรระบาดของโควิด-19 ระลอกแรกเร่ิมคลี่คลายลง สงผลใหเกิดคำถามถึงความปกติ

ใหม หรือที่เรียกวา New Normal (พัชราภรณ ดวงชื่น, 2563) วิถีชีวิตแบบ New Normal ทำใหการ
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จัดการศึกษาไมสามารถจัดการเรียนการสอนไดตามปกติ ในชวงที่มีการแพรระบาดของเชื้อไวรัส 

COVID-19 ทำใหไม สามารถการจัดการเรียนสอนในห องเรียนไดตามปกติ ทางสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ไดจัดหาแนวทางในการบริหารงานวิชาการ

เพื ่อส งเสริมการจัดการเรียนการสอน เพ ื ่อให นักเรียนสามารถเรียนรู ไดอยางตอเนื ่องและมี

ประสิทธิภาพ โดยที่นักเรียนไมจำเปนตองเขามาเรียนที่โรงเรียนแบบปกติ นักเรียนศึกษาดวยตนเอง

จากสถานีวิทยุ โทรทัศน การ ศึกษาทางไกล จากมูลนิธิการศึกษาทางไกลผานดาวเที ย ม  

ในพระบรมราชูปถ ัมภ  ซึ่ งสามารถต ิดตามรายการสด และรายการแบบย อนหล ังได และ

กระทรวงศึกษาธิการไดกำหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนในสถานการณการแพรระบาดโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID 19) ไวหลายรูปแบบ เชน การจัดการเรียนการสอนแบบOn line การ

จัดการเรียนการสอนแบบ On hand การจัดการเรียนการสอนแบบ On air การจัดการเรียนการสอน

แบบ On site และการจัดการเรียนการสอนแบบ On demand (นรรัชต ฝนเชียร, 2564) 

 สมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหมเปนการเรียนรูที่มีแพลตฟอรม และวิธีการ

เรียนรูที่หลากหลาย มีความพอเพียง และตอบสนองความตองการของผูเรียนไดอยางแทจริง สามารถ

ออกแบบการเรียนรู การสรางและพัฒนาหลักสูตร การใชและพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี โดย

ผู สอนเปนบุคคลที ่ม ีความสำคัญในการที ่จะออกแบบการเรียนรู ที ่มุ งเนนการใหผู เร ียนไดใช

ความสามารถของตนเองอยางสูงสุดในการเรียนรู  และนำไปใชใหเกิดประโยชนตอสวนรวม 

(วิชัย วงศใหญ และ มารุต พัฒผล, 2563)  

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 ไดพัฒนาสมรรถนะดานจัดการ

เรียนการเรียนรูของครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหมีความสามารถในการจัดประสบการณการ

เรียนรู และกระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ตามหลักสูตรกำหนด โดยยึดผูเรียนเปน

สำคัญ แตในสถานการณโควิด-19 ที่เกิดทำใหการจัดการเรียนการสอนไมสามารถจัดการเรียนการ

สอนไดตามปกติ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 จึงไดจัดการเรียนการ

สอนตามที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนดในชวงที่มีการระบาดของเชื่อไวรัส โควิด-19 เชน การจัดการ

เรียนการสอนแบบOn line การจัดการเรียนการสอนแบบ On hand การจัดการเรียนการสอนแบบ 

On air การจัดการเรียนการสอนแบบ On site และการจัดการเรียนการสอนแบบ On demand 

(สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2, 2564)  
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 ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูใน

ยุคปกติใหม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 เพื่อใหครูสามารถ

พัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูในดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ซึ่งจะชวยใหครูและ

บุคลากรสามารถปฏิบัติการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ และจะชวยใหการดำเนินงานตาง ๆ  ของ

สถานศึกษาบรรลุตรงตามความตองการขององคกรสามารถขับเคลื่อนนโยบายใหเปนไปอยางมือ

อาชีพ และมีประสิทธิภาพตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปนในการเสริมสราง

สมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม เขต 2 

 2. พัฒนาและประเมินโปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การดำเนินการวิจัย เร่ือง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูใน

ยุคปกติใหม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 เปนการวิจัยแบบ

ผสานวิธี (Mixed Methods Research) โดยผูวิจัยดำเนินการเปน 2 ระยะ ดังน้ี 

  ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปนในการ

เสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 

   1.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

       1.1.1 ประชากร (Population) ไดแก ครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 จากทั้ง 221 โรงเรียน ปการศึกษา 2565 จำนวน 

1,404 คน 
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       1.1.2 กลุมตัวอยาง (Sample) ไดแก ครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 ประจำปการศึกษา 2565 จำนวน 307 คน โดยการ

กำหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของ Krejcie and Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ใชวิธีการ

สุมแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ตามสัดสวนของขนาดของสถานศึกษา และใช

วิธีการสุมอยางงายโดยวิธีการจับสลากแบบไมใสคืนใหไดจำนวนครบตามสัดสวนที่กำหนดไว 

   1.2 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

       เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามสภาพปจจุบันและสภาพที่

พึงประสงคการเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม แบงเปน 2 ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

จำนวน 4 ขอ ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นตอสภาพปจจุบัน และสภาพที่

พึงประสงคของการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ลักษณะคำถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) แบงเปน 5 ระดับ ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก 1) ดานหลักสูตรการจัดการเรียนรูใน

ยุคปกติใหม จำนวน 5 ขอ 2) ดานรูปแบบการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม จำนวน 6 ขอ 3) ดาน

ครูผูสอนจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม จำนวน 4 ขอ และ 4) ดานการวัดและประเมินผลการจัดการ

เรียนรูในยุคปกติใหม จำนวน 6 ขอ โดยมีการสรางเคร่ืองมือดังน้ี 

    1.2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสมรรถนะครูดาน

การจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม และศึกษาหลักเกณฑ วิธีสรางแบบสอบถาม เพื่อนําขอมูลมาสราง

แบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตองของเน้ือหา และนําขอเสนอแนะไป

ปรับปรุงแบบสอบถาม 

    1.2.2 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว เสนอผูเชี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน เพื่อ

ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือดานความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ไดคาดัชนีความ

สอดคลอง (IOC) ต้ังแต 0.80 -1.00  

    1.2.3 นำแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-out) เพื่อหาคาอำนาจจำแนกและความ

เชื่อมั่นกับครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 ที่

ไมใชกลุมตัวอยางจำนวน 30 คน พบวา คาอำนาจจำแนกรายขอของสภาพปจจุบันอยูระหวาง .34 

ถึง .78 และคาอำนาจจำแนกรายขอของสภาพที่พึงประสงคอยูระหวาง .61 ถึง .93 ไดคาความ
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เชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพปจจุบัน เทากับ .93 และคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพที่

พึงประสงคเทากับ .97 

    1.2.4 จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ แลวนำไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางตอไป 

   1.3 การวิเคราะหขอมูล 

    1.3.1 ว ิเคราะหหาค าดัชนีความสอดคลองระหว างข อคำถาม (Index of 

Congruence, IOC) คาอำนาจจำแนกโดยใชสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย โดยวิธีการหาคาความ

เชื่อมั่นทั้งฉบับตามวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบราค (Cronbach’ Alpha Coefficient) 

โดยเกณฑความเชื่อมั่นที่ยอมรับไดจะมีคาต้ังแต 0.70 ขึ้นไป 

      1.3.2 ว ิเคราะหข อม ูลสภาพปจจุบัน และสภาพที ่พ ึงประสงคการเสริมสราง

สมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในย ุคปกติใหม โดยการหาคาเฉลี ่ย (x�) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)    

       1.3.3 วิเคราะหความตองการจำเปนในการเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการ

เรียนรูปกติใหม โดยหาคาดัชนีลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน (Modified Priority 

Needs Index) โดยใชสูตรการคำนวณ PNI ดังน้ี (นงลักษณ วิรัชชัย และ สุวิมล วองวานิช, 2550) 

PNImodi�ied= (I-D) / D 

   PNImodi�ied แทน ดัชนีการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน 

   I    แทน คาเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค 

   D    แทน คาเฉลี่ยของสภาพปจจุบัน  

  ระยะท่ี 2 การพัฒนาและประเมินโปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรู

ในยุคปกติใหม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 

   2.1 กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย 

      2.1.1 ครูผูมีผลงานเปนที่ประจักษดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม จำนวน 3 

คน โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

       2.1.2 ผูทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของโปรแกรม 

จำนวน 5 คน ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง  

   2.2 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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    2.2.1 แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง เกี ่ยวกับวิธีการพัฒนาสมรรถนะครูดานการ

จัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ซึ่งมีสวนประกอบดังนี้ ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับตำแหนงทาง

วิชาการ คุณวุฒิสูงสุด สถานที่ทำงาน ประสบการณในการทำงาน ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

พัฒนาสมรรถนะการจัดเรียนรูในยุคปกติใหม จำนวน 4 ขอ 

    2.2.2 แบบประเมินความเหมาะสม และความเปนไปไดของโปรแกรมเสริมสราง

สมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม เขต 2 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

   2.3 การวิเคราะหขอมูล  

    2.3.1 วิเคราะหขอมูลการสัมภาษณ และสรางขอสรุปเปนความเรียง  

    2.3.2 วิเคราะหขอมูลความเหมาะสมและความเปนไปไดของโปรแกรมเสริมสราง

สมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม เขต 2  โดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

ผลการวิจัย 

 การวิจัย เรื ่อง การพัฒนาโปรแกรมเสรมิสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยคุปกติ

ใหม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 มีผลการวิจัย ดังน้ี 

  1. การวิเคราะหเกี่ยวกับขอมูลผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา

และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับ

ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม พบวาผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 69.71) จำนวน 

214 คน (รอยละ 69.71) มีประสบการณทำงานอยูระหวาง 5 – 10 ป จำนวน 87 คน (รอยละ 

28.34) มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 225 คน (รอยละ 73.29) และปฏิบัติงานอย ู ใน

สถานศึกษาขนาดเล็ก จำนวน 70 คน (รอยละ 49.65) 

  2. สภาพปจจุบันของการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก 1) ดาน

หลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม จำนวน 5 ตัวชี้วัด 2) ดานรูปแบบการจัดการเรียนรูในยุค

ปกติใหม จำนวน 6 ตัวชี้วัด 3) ดานครูผูสอนจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม จำนวน 4 ตัวชีวัด และ 4) 

ดานการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม จำนวน 6 ตัวชีวัด โดยรวมอยูในระดับ
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ปานกลาง (x� = 2.94) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับปานกลางทุกดาน โดยดานที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม (x�= 3.11) รองลงมา คือ ดานการวัด

และประเมินผลการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม (x� = 2.97) และดานครูผูสอนจัดการเรียนรูในยุค

ปกติใหม (x� = 2.90) ตามลำดับ สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานรูปแบบการจัดการเรียนรูในยุค

ปกติใหม (x� = 2.79) 

  3. สภาพที่พึงประสงคของการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก 

1) ดานหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม จำนวน 5 ตัวชี้วัด 2) ดานรูปแบบการจัดการเรียนรู

ในยุคปกติใหม จำนวน 6 ตัวชี้วัด 3) ดานครูผู สอนจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม จำนวน 4 ตัวชีวัด 

และ 4) ดานการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม จำนวน 6 ตัวชีวัด โดยรวมอยูใน

ระดับมาก (x�= 4.19) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ ดานการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม (x�= 4.22) รองลงมา คือ ดาน

ครูผูสอนจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม (x� = 4.21) และดานรูปแบบการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

(x� = 4.16) ตามลำดับ สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

(x� = 4.15) 

  4. ลำดับความตองการจำเปนในการเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุค

ปกติใหมเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนจากมากไปหานอย ไดแก ดานรูปแบบการ

จัดการเรียนรูในยุคปกติใหม (PNImodi�ied = 0.49) ดานครูผู สอนจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

(PNImodi�ied = 0.45) ดานการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม (PNImodi�ied= 

0.42) และ ดานหลักส ูตรการจัดการเรียนรู ในย ุคปกติใหม (PNImodi�ied= 0.33) ตามลำดับ 

รายละเอียดดังตารางที่ 1 

 ตารางที่ 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค และคาดัชนี

ความตองการจำเปนของการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 
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สมรรถนะครู  

ดานการจัดการเรียนรูในยุค

ปกติใหม 

สภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค 
PNImodifide 

(I-D) / D 

 

ลำดับ 
x� SD ระดับ x� SD ระดับ 

1. ดานหลักสูตรการจัดการ

เรียนรูในยุคปกติใหม 
3.11 1.30 ปานกลาง 4.15 0.92 มาก 0.33 4 

2. ดานรูปแบบการจัดการ

เรียนรูในยุคปกติใหม 
2.79 1.23 ปานกลาง 4.16 1.24 มาก 0.49 1 

3. ดานครูผูสอนจัดการ

เรียนรูในยุคปกติใหม 
2.90 1.05 ปานกลาง 4.21 0.97 มาก 0.45 2 

4. ดานการวัดและ

ประเมินผลการจัดการเรียนรู

ในยุคปกติใหม 

2.97 1.06 ปานกลาง 4.22 1.08 มาก 0.42 3 

โดยรวม 2.94 1.16 ปานกลาง 4.19 1.05 มาก 0.42  

 

 2. โปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต 2 จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิที่มีแนวปฏิบัติที่ ดี 

และเปนที่ยอมรับมาสังเคราะหเพื่อนำไปสูการจัดทำโปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการ

เรียนรูในยุคปกติใหม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต 2 ได

ผลการวิจัย ดังน้ี 

  2.1 องคประกอบของโปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) เน้ือหา 4) วิธีการพัฒนา 

5) การวัดและประเมินผลโปรแกรม 

   2.1.1 หลักการ คือ โปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติ

ใหม เปนกระบวนการในการพัฒนาครูในสถานศึกษา เพื่อใหมีความสามารถในการพัฒนาตัวเองและ

เพื่อครู การจัดการเรียนรูในยุคปกติใหมจึงเปนแนวทางและวิธีการจัดการเรียนรู ที่มีความหลากหลาย 

ตอบสนองตอความตองการของผูเรียน เปนวิธีการดำเนินการใหชั้นเรียนไดอยูในสภาพความพรอมที่

จะดำเนินการจัดการเรียนรูใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และใชเทคโนโลยีชวยในการจัดการเรียน
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การสอน การมีสวนรวมในการพัฒนาสื่อนว ัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา และการสราง

ความสัมพันธกับชุมชน เพื่อใหเกิดประสิทธิผลในการเรียนรูของผูเรียนอยางแทจริง ใหสามารถจัดการ

เรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมใหครูสามารถนำความรู ความเขาใจ ที่ไดจากการพัฒนา

ไปดำเนินการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม เพื่อพัฒนาศักยภาพของนักเรียน และพัฒนาศักยภาพของ

ครูใหมีสมรรถนะในการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ดานหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

ดานรูปแบบการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ดานครูผูสอนจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม และดานการ

วัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

   2.1.2 วัตถุประสงค คือ เพื่อเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติ

ใหม ใหมีความรู ความเขาใจ ดานหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ดานรูปแบบการจัดการ

เรียนรูในยุคปกติใหม ดานครูผู สอนจัดการเรียนรูในยุคปกติ และดานการวัดและประเมินผลการ

จัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

      2.1.3 เน้ือหา ประกอบดวยเน้ือหา 4 Module ดังน้ี 

   Module 1 ดานหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ประกอบดวย 1) การ

วิเคราะหหลักสูตรแกนกลาง หลักสูตรสถานศึกษา เพื่อนำไปจัดทำหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุค

ปกติใหม 2) การสรางและพัฒนาสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

3) การนิเทศ กำกับ ติดตาม และประเมินการใชหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

   Module 2 ดานรูปแบบการจัดการเรียนรู ในยุคปกติใหม ประกอบดวย 1) วิธีการ

จัดการเรียนรูแบบ On Line, On hand, On demand, On site และ On Air 2) การเขียนแผนการ

จัดการเรียนรูแบบ On Line, On hand, On demand, On site และ On Air 3) การสรางสื่อและ

นวัตกรรมที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนเรียนรูแบบ On Line, On hand, On demand, On site 

และ On Air 

   Module 3 ดานครูผูสอนในการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ประกอบดวย 1) การใชสื่อ

และเทคโนโลยีในการจัดการเรียนสอนของครูในจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 2) การวิเคราะหผูเรียน

เปนรายบุคคล และการแกปญหาในการจัดการชั้นเรียนภายใตการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ

ความปกติใหม 3) การเตรียมการสอน การจัดบรรยากาศในชั้นเรียนของครูที่ตอบสนองความตองการ

ของผูเรียนใตสถานการณความปกติใหม 
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   Module 4 ดานการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ประกอบดวย

1) การใชเทคโนโลย ีในการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู ในยุคปกติใหม 2) การวัดและ

ประเมินผลของผูเรียนในการจัดการเรียนรูแบบOn site, On Air, On Line, On hand, และ On 

demand 3) การนิเทศ กำกับ ติดตาม การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

   2.1.4 วิธีการพัฒนา วิธีการที่ใชในการพัฒนาเสริมสรางสมรรถนะดานการจัดการเรียนรู

ในยุคปกติใหม การวิจัยคร้ังน้ีไดนำหลักการ 70:20:10 มาใชในการเสริมสรางสมรรถนะครูดานการ

จัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ดังน้ี  

                 1) หลักการ 70% การพัฒนาดวยตนเอง ไดแก การลงมือปฏิบัติจริงโดยการจัด

กิจกรรมการเรียนรูในยุคปกติใหม ในชั้นเรียนของตนเอง 

                 2) หลักการ 20% การพัฒนาจากบุคคลอื ่น ไดแก การศึกษาดูงานจากครูใน

สถานศึกษาหรือสถานศึกษาอ่ืนที่มีประสบการณสูงในดานการออกแบบการเรียนรูในยุคปกติใหม 

                 3) หลักการ 10% การพัฒนาดวยการอบรม ไดแก เขารับการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ

ตามโปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

   2.1.5 การวัดและประเมินผลโปรแกรม 

    1) การประเมินความเขาใจ กอน - หลังการอบรมเชิงปฏิบัติการ  

       2) การประเมินความพึงพอใจของผูเขาอบรมเชิงปฏิบัติการตามโปรแกรม 

 2.2 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของโปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะครู

ดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม

เขต 2 โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (x�=4.36) และมีความเปนไปไดอยูในระดับมาก 

(x�=4.20) 

 

การอภิปรายผล 

 จากการศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 ผูวิจัยนำมาอภิปรายผลไดดังน้ี   

  1. จากผลการวิจัยสภาพปจจุบันในการเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุค

ปกติใหม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ย
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ต่ำสุด คือ ดานรูปแบบการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม โดยตัวบงชี้ที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ การจัดการ

เรียนรูดวยวิธีการ On Line ทั้งน้ีอาจเปนเพราะปจจัยหลายอยางในการจัดการเรียนรูดวยวิธีการ On 

Line ทั้งความไมพรอมในอุปกรณการเรียนออนไลนอยางคอมพิวเตอร/แท็บเล็ต และอินเทอรเน็ต 

ขอจำกัดของโทรศัพทในการลงแอปพลิเคชั่นเพื่อการทำการบานสงออนไลน สภาพแวดลอมที่อยู

อาศัยไมเหมาะกับการเรียนออนไลน ความไมพรอมของรูปแบบการสอน ความพรอมของเทคโนโลยี

ของโรงเรียนในแตละพื้นที่ยังมีชองวางสูง สอดคลองกับงานวิจัยของ กาญจนา จันทะโยธา (2560) ที่

ไดทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูดานการจัดการเรียนรู สำหรับสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 3 ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบันของการ

พัฒนาครูดานการจัดการเรียนรู สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

รอยเอ็ด เขต 3 โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดแก การสงเสริมผูเรียน

ใหเรียนรูดวยตนเอง การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู และการใชวิธีสอนที่หลากหลาย ตามลำดับ 

  2. สภาพที่พึงประสงคของการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม พบวาดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ดานการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม โดยตัวบงชี้ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูมีการ

ประเมินดานตางๆ ดวยวิธีที่หลากหลายโดยการเก็บขอมูลตัวชี้วัดดวยการใชเทคโนโลยีผาน social 

networking ทั้ง Google Classroom, Google Form ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการเลือกใชเทคโนโลยีที่

เหมาะสมจะสงผลใหผลการวัดมีความถูกตองแมนยำ ตรงตามจุดประสงคที ่ผู สอนตั้งไว Google 

Form เปนสวนหน่ึงที่ชวยใหเราสรางแบบสอบถามออนไลน และ Google Classroom ยังชวยใหครู

สามารถสรางและจัดการชั้นเรียน งาน และเกรดทางออนไลนไดโดยไมตองใชกระดาษ สวนนักเรียนยัง

สามรถติดตามงานของชั้นเรียนและสงงาน แบงปนทรัพยากรหรือพูดคุยโตตอบในสตรีมของชั้นเรียน

หรือทางอีเมลได สอดคลองกับงานวิจัยของ เฉลิมพล สุปญญาบุตร (2562) ที่วิจัยเรื่องการพัฒนา

โปรแกรมพัฒนาครูในการจัดการเรียนรูเชิงรุก สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 30 และพบวาสภาพปจจุบันของการจัดการเรียนรูเชิงรุก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ดานการวัดและประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริง โดยรวมและ

รายดานอยูในระดับปานกลาง สำหรับดานการวัดและประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริง ตัวชี้วัด

การประเมินผลจากการปฏิบัติจริงและผูเรียนไดประเมินตนเอง มีคาเฉลี่ยอยูในลำดับที่ 3 จาก 6 

ตัวชี้วัด 
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  3. ความตองการจำเปนในการเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม

เรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนจากมากไปหานอย โดยตัวชี้วัดที่มีลำดับความตองการ

จำเปนสูงสุด คือ ดานรูปแบบการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม โดยตัวบงชี้ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การ

จัดการเรียนรูดวยวิธีการ On Hand ทั้งอาจเปนเพราะการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand 

เปนวิธีการเรียนรูแบบครูผู สอนจัดทำใบงานใหกับนักเรียน โดยเปนลักษณะของแบบฝกหัดหรือ

แบบเรียนสำเร็จรูป ใหนักเรียนไปเรียนรูดวยตัวเองและทำเปนการบาน ขอดี สามารถดำเนินการได

งาย สามารถชวยเหลือผูเรียนที่เขาไมถึงการเชื่อมตอออนไลนได สอดคลองกับงานวิจัยของ ชัยรัตน 

ดวงโชติ (2564) ที่ไดทำการวิจัยเร่ืองโปรแกรมเสริมสรางภาวะผูนำครูดานการจัดการเรียนการสอน 

สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 ผลการวิจัย

พบวา ลำดับความตองการจำเปนภาวะผูนำครูดานการจัดการเรียนการสอน สำหรับสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 3 เรียงลำดับความตองการจำเปนจาก

มากไปนอยได ดานการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตามสภาพจริง ดานการพัฒนาหลักสูตรให

สอดคลองกับผู เร ียน ดานการจัดการเรียนรู ท ี ่ เนนผู เรียนเปนสำคัญ ดานการจัดกิจกรรมและ

บรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนรู 

  2. โปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 2 องคประกอบของโปรแกรม ประกอบดวย 5 

องคประกอบ ดังนี้ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) เนื้อหา มี 4 Module ไดแก Module 1 ดาน

หลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม Module 2 ดานรูปแบบการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 

Module 3 ดานครูผูสอนจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม และModule 4 ดานการวัดและประเมินผล

การจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม 4) วิธีการพัฒนา ประกอบดวย การลงมือปฏิบัติจริง การศึกษาดูงาน 

และการอบรมเชิงปฏิบัติการ และ 5) การวัดและประเมินผลโปรแกรม ประกอบดวย การประเมิน

ความเขาใจ กอน - หลังการอบรมเชิงปฏิบัติการ และการประเมินความพึงพอใจของผูเขาอบรมเชิง

ปฏิบัติการตามโปรแกรม โดยรวมมีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดอยูในระดับมาก สอดคลอง

กับงานวิจัยของ ปฐมาภรณ ปะการะโพธิ์ (2564) ที่ไดทำการวิจัยเรื ่อง การพัฒนาโปรแกรมการ

จัดการเรียนรูของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

เขต 1 ผลการวิจัยพบวา โปรแกรมการจัดการเรียนรูของครูในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย  
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1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) เน้ือหา มี 5 Module ประกอบดวย Module 1 การจัดการเรียนรูที่

เนนการคิดวิเคราะหและการปฏิบัติจริงModule 2 การใชและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีในการจัดการ

เรียนรู Module 3 การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง Module 4 การออกแบบการจัดการเรียนรู

ที ่เนนผ ู เรียนเปนสำคัญ Module 5 การจัดบรรยากาศที่ เอ ื ้อตอการเรียนรู  4) วิธีการพัฒนา 

ประกอบดวย การเรียนรูดวยตนเอง และการประชุมเชิงปฏิบัติการ 5) การวัดและประเม ินผล 

ประกอบดวย การประเมินความรูความเขาใจ กอน-หลังการพัฒนาการประเมินความสามารถในการ

จัดการเรียนรูของครูในศตวรรษที่ 21 การประเมินความพึงพอใจของผูเขารวมพัฒนาและการประเมิน

ความพึงพอใจของผูเขารวมโปรแกรม ผลการประเมินโปรแกรม โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับ

มากที่สุดและความเปนไปไดอยูในระดับมาก 

 

ขอเสนอแนะ  

 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

  1.1 จากผลการวิจัยที่พบวาสภาพปจจุบันของการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ดานที่มี

คาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานรูปแบบการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาจึงควร

สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหมที ่สอดคลองกับบริบท

ของสถานศึกษาและโดยเฉพาะ ทักษะการจัดการเรียนรูในรูปแบบ On site, On Air, On Line, On 

hand, และOn demand และในขณะเดียวกันควรสงเสริมใหครูเรียนรูดวยตนเองอีกทาง 

  1.2 จากผลการวิจัยที่พบวา สภาพที่พึงประสงคของการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม พบวา

ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ดังน้ัน ผูบริหาร

สถานศึกษาจึงควรสงเสริมครูมีการประเมินดานตางๆ ดวยวิธีที่หลากหลาย เชน การใชเทคโนโลยีผาน 

social networking ทั้ง Google Classroom, Google Form เปนตน 

  1.3 การนำโปรแกรมเสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดเรียนรูในยุคปกติใหม สำหรับ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 ไปใช ผู วิจัยมี

ขอเสนอแนะ ดังน้ี 

   1.3.1 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรมีนโยบายที่ชัดเจนในการสงเสริมใหครูเขารับ

การพัฒนาตามโปรแกรมน้ี และกำหนดเกณฑการผานการพัฒนารวมถึงการกำหนดเปนนโยบายให
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โปรแกรมนี้เปนเกณฑหนึ ่งในการประเม ินผลการปฏิบัติงาน และควรจัดใหมีระบบการติดตาม

ประเมินผลการพัฒนาดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม เพื่อกระตุนใหครูและบุคลากรมีความ

ตระหนักและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 

   1.3.2 สถานศึกษาโดยผูบริหาร ควรจัดใหมีระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนา

ดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหมเปนระยะและตอเน่ือง พรอมทั้งมีการจัดกิจกรรมเพื่อเปนการ

กระตุนใหผูบริหาร สถานศึกษาและครูผูสอนไดเกิดความตระหนักในดานมาตรฐานวิชาชีพและพรอม

พัฒนาตนเอง  

   1.3.4  ในอนาคตหากเกิดวิกฤติ หรือความไมปกติเกิดขึ้น เนื่องจากโรคระบาด หรือ

สถานการณตาง ๆ ที่ไมสามารถจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนไดปกติ สามารถนำโปรแกรม

เสริมสรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหมนี ้ ไปใชประโยชนในการพัฒนาครูใหมี

ความสามารถในการจัดการเรียนรูได 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม ที่เปนลักษณะของ 

การสงผลทางตรงและทางออม 

  2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนที่เรียนระหวางการเรียนปกติ และ 

การจัดการเรียนรูในยุคปกติใหม รวมทั้งปญหาอุปสรรคในการจัดการเรียนรูของครูผูสอน 

  2.3 ควรมีการวิจัยติดตามการนำโปรแกรมไปใชในการเสริมสรางสมรรถนะดานการจัดการ 

เรียนรูในยุคปกติใหม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอ่ืน ๆ 
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