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บทคัดย5อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค6เพื่อ 1) ศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 2) ศึกษาระดับการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 

เขต 2 และ 3) ศึกษาปMจจัยการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่สNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 กลุNมตัวอยNาง ในการวิจัย
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ไดQแกN ครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2    

ปSการศึกษา 2565 จำนวน 372 คน ไดQมาโดยการสุNมตัวอยNางแบบหลายขั้นตอน (Multistage 

Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชQในการวิจัย คือแบบสอบถามมาตราสNวนประมาณคNา 5 ระดับ 

โดยมีคNาดัชนีความสอดคลQองระหวNางขQอคำถามกับนิยามศัพท6 (IOC) อยูNระหวNาง 0.80 – 1.00 มี

คNาความเชื่อมั่นเทNากับ .982 สถิติที ่ใชQในการวิเคราะห6ขQอมูล คือ คNาเฉลี่ย คNาสNวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการวิเคราะห6ถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression) 

         ผลการวิจัยพบวNา 1) ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยรวมอยูNในระดับมาก 2) ระดับ

การบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา โดยรวมอยูNในระดับมาก และ 3) ปMจจัยการบริหาร

การเปลี่ยนแปลงที่สNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษา อยNางมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 ไดQแกN ดQาน

การสนับสนุนทีมผูQนำและทรัพยากรสำหรับการเปลี่ยนแปลง (X4) ดQานการติดตาม ประเมินผล 

และปรับปรุง (X5) ดQานการรักษาการเปลี่ยนแปลงใหQคงอยูN (X6) และดQานการวางแผน (X1) 

สามารถรNวมกันพยากรณ6ไดQรQอยละ 77.20 โดยมีสมการคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ดังน้ี  

 Ŷ  = 0.730 +0.295(X4) +0.262(X5) +0.194(X6) +0.075(X1) 

 Źy = 0.330(X4) +0.297(X5) +0.226(X6) +0.081(X1) 

 

คำสำคัญ: ประสิทธิผลของสถานศึกษา, ปMจจัยการบริหารการเปล่ียนแปลง, สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

 

Abstract 

 The research objectives were to 1) study the level of effectiveness of 

schools in Bangkok Secondary Educational Service Area Office 2, 2) study the level 

of changing management, and 3) study the factors of changing management 

affecting effectiveness of schools. The samples were 372 teachers under Bangkok 

Secondary Educational Service Area Office 2, stratified random sampling as school 

size and proportional sampling (multi-stage sampling methodology). The research 

instrument was a 5-point rating scale. The index of item-objective congruence (IOC) 

was between 0.80-1.00 with a reliability of .982. The statistical methodology used 

for data analysis was standard deviation, mean, and stepwise multiple regression 

analysis.         
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      The findings of the research were 1) the level of schools’ effectiveness 

management in overall were at high level, 2) the level of changing management in 

overall were at high level, and 3) the changing management affecting effectiveness 

of schools was significantly at .01 level consisting of: the aspect of leader team and 

facilitation support for changes (X4), monitoring evaluation and improvement (X5), 

maintaining changes (X6) and planning (X1). The percentage of prediction was 77.20 

with the regression equations as follows: 

       Ŷ  = 0.730 +0.295(X4) +0.262(X5) +0.194(X6) +0.075(X1) 

 Źy = 0.330(X4) +0.297(X5) +0.226(X6) +0.081(X1) 

 

Keywords: Effectiveness of Schools, Factors of Changing Management,  

Bangkok Secondary Educational Service Area Office 2 
 

บทนำ 

 ในสังคมยุคโลกาภิวัตน6ที่มีการเปลี่ยนแปลงทางดQานเศรษฐกิจและสังคม เนื่องมาจาก

ความกQาวหนQาทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการติดตNอสื่อสารสมัยใหมN ทำใหQประเทศตNาง ๆ ตQอง

เผชิญกับความทQาทายของสภาวะการแขNงขันในเวทีโลกอยNางหลีกเลี่ยงไมNไดQ โดยเฉพาะปMญหาใน

การบริหารและจัดการศึกษาใหQมีคุณภาพในสภาพสังคมที่เปลี่ยนไป สNงผลใหQประเทศไทยตQอง

ปฏิรูปการศึกษา เพื ่อใหQระบบการศึกษาเป�นกลไกหลักของการขับเคลื ่อนประเทศภายใตQ

รัฐธรรมนูญแหNงราชอาณาจักรไทยฉบับใหมN สอดคลQองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหNงชาติ ฉบับที่ 13 พ.ศ. 2566-2570 (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหNงชาติ, 2565) ที ่ใหQความสำคัญในการกำหนดทิศทางและเป�าหมายการพัฒนาประเทศท่ี

ตQองการมุNงเนQนและบรรลุผลภายในระยะเวลาของแผน ใหQสามารถชี้ถึงเป�าหมายหลักที่ประเทศ

ไทยตQองดำเนินการใหQเกิดผลและตQองเรNงดำเนินการหรือตQองมีการปรับเปลี่ยน เพื่อใหQเป�าหมาย

หลักบรรลุผลและพัฒนาศักยภาพใหQสอดรับกับพลวัตและเง่ือนไขใหมNของโลก เพ่ือใหQประเทศไทย

สามารถเติบโตตNอไปไดQอยNางตNอเนื่องและยั่งยืน ทNามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลง ซึ่งสถานศึกษา

ที่ประสบความสำเร็จจะตQองเปลี่ยนแปลงใหQทันกับการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ6ปMจจุบันเพื่อใหQ

เกิดการพัฒนาในประสิทธิภาพและประสิทธิผล อีกท้ัง การเปล่ียนแปลงองค6กรเป�นกลยุทธ6ท่ีทำใหQ

การดำเนินงานบรรลุเป�าหมายที่ไดQตั้งไวQ ซึ่งตQองอาศัยความเขQาใจความสามารถของผูQบริหาร รวม
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ไปถึงความรNวมมือจากบุคคลในองค6กรดQวย จึงจะทำใหQสามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงไดQ   

(กัลยารัตน6 ธีระธนชัยกุล, 2562) 

ประสิทธิผลของสถานศึกษาตามแนวคิดสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (2563) เป�นผลที่เกิดขึ้นของการปฏิบัติตามการดำเนินงาน ตามวัตถุประสงค6และ

เป�าหมายที่กำหนดไวQ อันเป�นผลที่เกิดตNอผูQเรียน ตNอสถานศึกษา มีผลการดำเนินงานที่พัฒนา

อยNางตNอเนื่อง มีนวัตกรรมและเป�นแบบอยNางที่ดี ซึ่งประสิทธิผลของสถานศึกษามีความสำคัญ

อยNางยิ่งในการบริหารสถานศึกษา ทั้งนี ้ขึ ้นอยูNกับตัวชี้วัดที่สำคัญจากแนวคิดที่เกี ่ยวขQองกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา และผูQวิจัยพบวNา แนวคิดประสิทธิผลของสถานศึกษาฮอยและมิสเกล 

(Hoy and Miskel, 2005) มีตัวช้ีวัดที่แสดงถึงคุณลักษณะความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาไวQ 

3 ประการ ไดQแกN ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ความพึงพอใจในการทำงานของบุคลากร 

และการจัดการคุณภาพของสถานศึกษา ซึ่งมีความครอบคลุมในการประเมินความมีประสิทธิผล

ของสถานศึกษา ดังนั้น ผูQบริหารจะตQองเป�นผูQมีบทบาทในการดำเนินการปฏิรูปการศึกษาใหQ

สอดคลQองกับสภาพแวดลQอมภายนอกและจะตQองเปลี่ยนแปลงอยูNเสมอ เพื่อใหQเกิดประสิทธิผล

และตอบสนองตNอเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมN ๆ เพราะการศึกษาเป�นจุดเริ่มตQนของการพัฒนา

เปล่ียนแปลงในทุก ๆ ดQาน (นครินทร6 ธิยะภูมิ, 2563)  

จากผลการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวขQองกับปMจจัยการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่สNงผลตNอ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาของจิระประภา โมจิดะ และทวีวัฒน6 ป�ตยานนท6 (2556) ไดQศึกษา

เรื่อง รูปแบบการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเอกชน พบวNา 

การบริหารการเปลี ่ยนแปลงดQานการกำหนดเป�าประสงค6 ดQานการกำหนดภารกิจ ดQาน

สภาพแวดลQอม ดQานการกำหนดยุทธศาสตร6 สNงผลตNอประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาข้ัน

พื้นฐานเอกชน อยNางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ปMญญา น้ำใจสุข (2556) ไดQศึกษาเรื่อง การ

บริหารการเปลี ่ยนแปลงที ่สNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบวNา การบริหารการเปล่ียนแปลงสNงผลตNอประสิทธิผล

ของสถานศึกษา อยNางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 3 ดQาน ไดQแกN การเตรียมการใหQ

เกิดการเปลี่ยนแปลง การดำเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลง และการสนับสนุนใหQเกิดการ

เปลี่ยนแปลงอยNางยั่งยืน ชรินทิพย6 อิศรางกูร ณ อยุธยา (2562) ไดQทำการวิจัยเรื่อง การบริหาร

การเปลี่ยนแปลงที่สNงผลตNอการบริหารงานบุคคลในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผล

วิจัยพบวNา การบริหารการเปลี ่ยนแปลงทางการศึกษาสNงผลตNอการบริหารงานบุคคลใน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี อยNางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดQแกN ดQานการมี

สNวนรNวม และดQานการกำกับติดตาม และป�ยรัฐ จันซางเพ็ญ (2562) ไดQศึกษาเรื่อง การจัดการ
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เปลี่ยนแปลงที่สNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษามัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม พบวNา 

การจัดการเปลี่ยนแปลงที่สNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษามัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัด

นครปฐม ไดQอยNางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 ไดQแกN ดQานการกำกับติดตาม ดQานการ

ติดตNอส่ือสาร ดQานพลังอำนาจ และดQานการเจรจาขQอตกลงรNวมกัน ตามลำดับ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 กำหนดทิศทางการ

บริหารจัดการศึกษาเพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ 

และสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานลงสูNสถานศึกษา ซึ่งกำหนดวิสัยทัศน6 พันธกิจ 

เป�าประสงค6 และกุลยุทธ6 ในการบริหารจัดการสถานศึกษาใหQเป�นศูนย6กลางพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา บริหารจัดการดQวยนวัตกรรมที่ทันสมัย สูNความเป�นเลิศอยNางยั่งยืน แตNจากรายงานผล

การประเมินตามตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พบวNา ผลการดำเนินงานดQานการจัดการศึกษาเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแขNงขันของประเทศ มี

ระดับคุณภาพปรับปรุง และดQานการพัฒนาและเสริมสรQางศักยภาพของทรัพยากรมนุษย6 มีผลการ

ประเมินยังไมNบรรลุ (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2, 2563) ซ่ึง

จากขQอมูลดังกลNาวการดำเนินงานของสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จึงตQองมีกระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่ทำใหQผูQเรียน

การพัฒนาและเสริมสรQางศักยภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กำหนด ตลอดจนสามารถชNวยใหQ

สถานศึกษาประเมินตนเองภายใตQสภาวะแวดลQอมที่เปลี ่ยนแปลงอยNางตNอเนื ่อง เพื ่อใหQเกิด

ประสิทธิผลเป�นไปตามเป�าหมายท่ีวางไวQ  

จากที่ไดQกลNาวมาขQางตQนนั้น จะเห็นไดQวNาหากสถานศึกษามีกระบวนการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงเพื่อวางแผนการดำเนินการตNาง ๆ และจัดระบบใหQกQาวหนQาทันสมัย จะสNงผลใหQ

สถานศึกษามีการพัฒนาและเกิดประสิทธิผลที่ดี ทำใหQผูQวิจัยสนใจศึกษาปMจจัยการบริหารการ

เปลี ่ยนแปลงที ่สNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 เพ่ือจะไดQนำผลการวิจัยไปใชQเป�นขQอมูลในการแกQไข ปรับปรุง 

สNงเสริม และพัฒนาประสิทธิผลของสถานศึกษาตNอไป  
 

วัตถุประสงคgการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  

 2. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
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 3. เพื่อศึกษาปMจจัยการบริหารการเปลี่ยนแปลงท่ีสNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
 

สมมติฐานการวิจัย  

 ปMจจัยการบริหารการเปลี่ยนแปลง มีปMจจัยอยNางนQอย 1 ปMจจัยที่สNงผลตNอประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ผูQวิจัยไดQศึกษาจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวกับปMจจัยการบริหาร

การเปล่ียนแปลงท่ีสNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษาของ Kotter & Cohen (1996) สำนักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2550) จิระประภา โมจิดะ และทวีวัฒน6 ป�ตยานนท6 (2556) 

ปMญญา น้ำใจสุข (2556) สุนิสา คงสุวรรณ (2559) และ ป�ยรัฐ จันซางเพ็ญ (2562) และไดQศึกษา

แนวคิดประสิทธิผลของสถานศึกษาของ Hoy and Miskel, (2005) แลQวกำหนดเป�นกรอบแนวคิด

ในงานวิจัย ดังภาพท่ี 1                    

      ตัวแปรพยากรณ(            ตัวแปรเกณฑ(              

 

            

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 2. ประชากรและกลุfมตัวอยfาง 

2.1 ประชากร คือ ครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 ปSการศึกษา 2565 จำนวน 52 แหNง รวมท้ังส้ินจำนวน 5,329 คน  

ปgจจัยการบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา 

1) การวางแผน 

2) การติดตNอส่ือสาร 

3) การดำเนินการเปล่ียนแปลงแบบมีสNวนรNวม 

4) การสนับสนุนทีมผูQนำและทรัพยากรสำหรับการ

เปล่ียนแปลง 

5) การติดตาม ประเมินผล และปรับปรุง 

6) การรักษาการเปล่ียนแปลงใหQคงอยูN 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ไดQแกN 

- ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นักเรียน 

- ความพึงพอใจในการทำงานของ

บุคลากร 

- การจัดการคุณภาพของ

สถานศึกษา 
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2.2 กลุNมตัวอยNาง คือ ครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 ปSการศึกษา 2565 โดยใชQวิธีการกำหนดขนาดของกลุNมตัวอยNางจากสูตร

ของทาโร NยามาเนN (Taro Yamane, 1973) และใชQว ิธ ีการสุ Nมต ัวอยNางแบบหลายขั ้นตอน 

(Multistage Random Sampling) ดังนี้ ขั้นที่ 1 การสุNมแบบชั้นภูมิตามขนาดของสถานศึกษา 

โดยวิธีการจับฉลากจำนวนกลุNมตัวอยNางสถานศึกษาและขั้นที ่ 2 การสุ Nมแบบชั้นภูมิ แตNละ

สถานศึกษากำหนดผู Qตอบแบบสอบถาม คือ ครูตามขนาดสถานศึกษาและเทียบสัดสNวน

บัญญัติไตรยางศ6 ไดQกลุNมตัวอยNางท่ีตQองการ คือ ครูจำนวน 372 คน 

 3. เครื่องมือที่ใชoในการวิจัย เครื่องมือที่ใชQในการวิจัยครั้งนี้ เป�นแบบสอบถามแบNงเป�น 

3 ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขQอมูลทั่วไปของผูQตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป�น

แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนที ่  2 แบบสอบถามเก ี ่ยวก ับการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา และตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 เป�นแบบสอบถามแบบ

มาตราสNวนประมาณคNา (Rating Scale) 5 ระดับตามรูปแบบของลิเคิร6ท (Likert, 1961) โดยมีคNา

ดัชนีความสอดคลQองระหวNางขQอคำถามกับนิยามศัพท6 (IOC) อยูNระหวNาง 0.80-1.00 และไดQคNา

ความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเทNากับ 0.982  

 4. การเก็บรวบรวมขoอมูล 

ผูQวิจัยไดQดำเนินการสNงแบบสอบถามดQวยตนเองใหQกับสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จำนวน 26 แหNง รวมทั้งสิ้น 372 คน โดย

ผู QวิจัยไดQรับแบบสอบถามกลับคืน จํานวน 372 ฉบับ แลQวจึงนำแบบสอบถามที ่ไดQกลับมา

ตรวจสอบความสมบูรณ6พรQอมนำแบบสอบถามมาทำการลงขQอมูล และนำไปวิเคราะห6ขQอมูลโดย

ใชQโปรแกรมคอมพิวเตอร6สําเร็จรูป 

 5. การวิเคราะห(ขoอมูล 

5.1 วิเคราะห6ขQอมูลทั่วไปของผูQตอบแบบสอบถาม วิเคราะห6ขQอมูลโดยใชQความถ่ี 

(Frequency) และคNารQอยละ (Percentage) 

5.2 วิเคราะห6ระดับการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา โดยใชQคNาเฉล่ีย 

(Mean) และสNวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

5.3 วิเคราะห6ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยใชQคNาเฉลี่ย (Mean) และสNวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 



วารสารศึกษาศาสตร* มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ป5ท่ี 17 ฉบับท่ี 1 มกราคม-มีนาคม 2566                                                          88 

5.4 วิเคราะห6ปMจจัยการบริหารการเปลี ่ยนแปลงที ่ส NงผลตNอประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยใชQการ

วิเคราะห6ถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 

ผลการวิจัย 

 1. ผูQตอบแบบสอบถามสNวนใหญNเป�นเพศหญิง จำนวน 273 คน คิดเป�นรQอยละ 73.40 

และเพศชาย จำนวน 99 คน คิดเป�นรQอยละ 26.60 ตามลำดับ จำแนกตามอายุ พบวNาสNวนใหญNมี

อายุระหวNาง 30-40 ปS จำนวน 174 คน คิดเป�นรQอยละ 46.80 รองลงมาคืออายุต่ำกวNา 30 ปS 

จำนวน 86 คน คิดเป�นรQอยละ 23.10 อายุระหวNาง 41-50 ปS จำนวน 62 คน คิดเป�นรQอยละ 

16.70 และอายุ 51 ปSขึ้นไป จำนวน 50 คน คิดเป�นรQอยละ 13.40 ตามลำดับ จำแนกตามระดับ

การศึกษา พบวNา สNวนใหญNมีระดับการศึกษาอยูNในระดับปริญญาตรี จำนวน 221 คน คิดเป�นรQอย

ละ 59.40 และระดับการศึกษาสูงกวNาปริญญาตรี จำนวน 151 คน คิดเป�นรQอยละ 40.60 

ตามลำดับ จำแนกตามประสบการณ6ในการทำงาน พบวNา สNวนใหญNมีประสบการณ6ในการทำงาน 

5–10 ปS จำนวน 198 คน คิดเป�นรQอยละ 53.20 รองลงมาคือ นQอยกวNา 5 ปS จำนวน 62 คน คิด

เป�นรQอยละ 16.70 มากกวNา 15 ปS จำนวน 74 คน คิดเป�นรQอยละ 19.90 และ 11–15 ปS จำนวน 

38 คน คิดเป�นรQอยละ 10.20 ตามลำดับ 
 2. ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยภาพรวมอยูNในระดับมาก (x$=4.05, SD=0.62) และเม่ือพิจารณาราย

ขQอจากมากไปหานQอยดังนี้ คNาเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานอยNาง

ตNอเนื่อง (x$=4.26, SD=0.78) รองลงมา คือ สถานศึกษาใชQประโยชน6จากทรัพยากรที่มีอยูNใหQเกิด

ประโยชน6สูงสุด (x$=4.20, SD=0.71) บุคลากรเกิดความกระตือรือรQนและความมุNงมั่นที่จะทำงาน 

(x$=4.12, SD=0.76) นักเรียนเกิดประสบการณ6จริงจากกระบวนการเรียนการสอนและการจัด

กิจกรรมภายในสถานศึกษา (x$=4.09, SD=0.70) การดำเนินงานของสถานศึกษาเป�นไปตาม

มาตรฐานหรือขQอกำหนดที่ตQองการ (x$=4.08, SD=0.81) นักเรียนเปลี่ยนแปลงความสามารถ ท้ัง

ดQานความรู Q ทักษะและคุณลักษณะจากกระบวนการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมของ

สถานศึกษา (x$=4.07, SD=0.73) สถานศึกษากำหนดทิศทางในการดำเนินงานและนโยบายท่ี

ชัดเจน (x$=4.05, SD=0.83)นักเรียนเปลี่ยนแปลงดQานพฤติกรรมจากกระบวนการเรียนการสอน

และการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา (x$=3.96, SD=0.78) บุคลากรเกิดความรูQสึกทางบวกตNอการ
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ทำงาน (x$=3.86, SD=0.89) และบุคลากรไดQรับการสรQางขวัญและกำลังใจ ในการปฏิบัติงานท่ี

ไดQรับมอบหมาย (x$=3.84, SD=0.97) ตามลำดับ 

 3. ระดับการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยภาพรวมอยูNในระดับมาก (x$=4.03, SD=0.72) และเม่ือ

พิจารณาเป�นรายดQานจากมากไปหานQอยดังนี้ ดQานที่มีคNาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดQานการวางแผน 

(x$=4.12, SD=0.68) รองลงมา คือ ดQานการติดตNอสื่อสาร (x$=4.06, SD=0.78) ดQานการติดตาม 

ประเมินผลและปรับปรุง (x$=4.05, SD=0.71) ดQานการรักษาการเปล่ียนแปลงใหQคงอยูN (x$=4.01, 

SD=0.73) ดQานการสนับสนุนทีมผูQนำและทรัพยากรสำหรับการเปล่ียนแปลง (x$=3.99, SD=0.70) 

และดQานการดำเนินการเปล่ียนแปลงแบบมีสNวนรNวม (x$=3.94, SD=0.75) ตามลำดับ 

 4. ปMจจัยดQานการสนับสนุนทีมผูQนำและทรัพยากรสำหรับการเปลี่ยนแปลง (X4) ปMจจัย

ดQานการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุง (X5) ปMจจัยดQานการรักษาการเปลี่ยนแปลงใหQคงอยูN 

(X6) และปMจจัยดQานการวางแผน (X1) สามารถรNวมกันพยากรณ6ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 (R2) ไดQรQอยละ 77.20 อยNางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังปรากฏในตารางท่ี 1 โดยสามารถเขียนสมการพยากรณ6ในรูป

สมการคะแนนดิบและสมการคะแนนมาตรฐาน ไดQดังน้ี  

  Ŷ  = 0.730 +0.295(X4) +0.262(X5) +0.194(X6) +0.075(X1) 

  Źy = 0.330(X4) +0.297(X5) +0.226(X6) +0.081(X1) 

ตารางที่ 1 แสดงคNาสัมประสิทธิ์ตัวพยากรณ6 คNาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของตัวพยากรณ6            

     คNาสถิติท่ีใชQพิจารณาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ6พหุคูณ คNาความคลาดเคล่ือนของการ  

              พยากรณ6 โดยใชQวิธี Stepwise 

ปgจจัยพยากรณ(ท่ีนำเขoา

สมการท้ังหมด 

b SEb ß t p-

value 

Constant .730 .101  7.198** .000 

 (x4)  .295 .052 .330 5.698** .000 

(x5) .262 .052 .297 5.037** .000 

(x6) .194 .057 .226 3.417** .000 

(x1) .075 .035 .081 2.145** .000 

R = .879         SEest = .300          R2= .772          F = 310.442 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 



วารสารศึกษาศาสตร* มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ป5ท่ี 17 ฉบับท่ี 1 มกราคม-มีนาคม 2566                                                          90 

การอภิปรายผล 

 1. ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของครู มีคNาเฉลี่ยอยูNในระดับมาก ซึ่งประสิทธิผลของ

สถานศึกษานั้นเป�นผลสำเร็จที่เกิดขึ้นของการปฏิบัติตามการดำเนินงาน ตามวัตถุประสงค6และ

เป�าหมายที่กำหนดไวQ อันเป�นผลที่เกิดตNอผูQเรียน ตNอสถานศึกษา มีผลการดำเนินงานที่พัฒนา

อยNางตNอเนื่อง มีนวัตกรรมและเป�นแบบอยNางที่ดี ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีการกำหนดทิศทางในการทำงานและนโยบาย

อยNางชัดเจน ในการดำเนินงานของสถานศึกษาใหQเป�นไปตามมาตรฐานหรือขQอกำหนดที่ตQองการ 

โดยการใชQประโยชน6จากทรัพยากรที่มีอยูNใหQเกิดประโยชน6สูงสุดและมีการปรับปรุงอยNางตNอเนื่อง 

สNงเสริมใหQบุคลากรมีความรูQสึกทางบวกตNอการทำงาน ซึ่งเกิดจากการมีขวัญและกำลังใจ มี

แรงผลักดันใหQเกิดความกระตือรือรQนและความมุNงมั่นในการจัดการเรียนการสอนและจัดกิจกรรม

ภายในสถานศึกษา ใหQนักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงและเกิดประสบการณ6 ทั้งดQานความรูQ ทักษะ 

และคุณลักษณะ จึงทำใหQประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อยูNในระดับมาก ซึ่งสอดคลQองกับฮอยและ มิสเกล (Hoy 

and Miskel, 2005) ที่กลNาวถีงคุณลักษณะของความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาประกอบดQวย 

1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 2) ความพึงพอใจในการทำงานของบุคลากร และ 3) การ

จัดการคุณภาพของสถานศึกษาโดยรวม สอดคลQองกับงานวิจัยของยุกตนันท6 หวานฉ่ำ (2555) ไดQ

ทำการวิจัยเรื ่อง ประสิทธิผลของโรงเรียน ในอำเภอคลองหลวง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจัยพบวNา ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยภาพ

รวมอยู Nในระดับมาก กลNาวคือ สถานศึกษามีครูและบุคลากรที ่ม ีความรู Q ความสามารถ 

ประกอบดQวยผูQบริหารที่มีวิสัยทัศน6 มีทักษะในการบริหารงาน ดQานการวางแผนกลยุทธ6 การ

ปฏิบัติตามแผนที่เป�นระบบ รวมถึงมีทักษะในการแกQปMญหา มีครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มี

ความตั้งใจ ในการพัฒนานักเรียนใหQมีความรูQ สอดคลQองกับงานวิจัยของปMทมา โสภิตชาติ (2558) 

ไดQทำการวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 

ผลการวิจัยพบวNา ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยภาพรวมอยูNในระดับมาก กลNาวคือ ผู Qบริหาร

โรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนไดQรับการพัฒนาอยNางตNอเน่ืองในทุก ๆ ดQาน จึง

ทำใหQประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวม

อยูNในระดับมาก  

 2. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของครู โดยภาพรวมอยูNในระดับมาก ทั้งน้ี
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อาจเนื่องมาจากการบริหารการเปลี่ยนแปลงมีความสำคัญและเป�นกระบวนการหนึ่งที่ชNวยพัฒนา

สถานศึกษาใหQเจริญกQาวหนQา เพื ่อใหQตอบสนองตNอการเปลี ่ยนแปลงและการพัฒนาของ

สภาพแวดลQอม ซึ่งการวางแผนพัฒนาสถานศึกษาใหQทันตNอการเปลี่ยนแปลง ตQองแจQงวิสัยทัศน6ท่ี

มุ Nงสู Nการเปลี่ยนแปลงใหQทราบอยNางทั่วถึงและบุคลากรภายในสถานศึกษาเกิดการยอมรับ มี

แนวทางการปรับเปลี่ยนที่เหมาะสม สนับสนุนทีมผูQนำในการเปลี่ยนแปลงและทรัพยากรเพ่ือ

อำนวยความสะดวกใหQการทำงาน ทำใหQเกิดการพัฒนาปรับเปลี่ยนกระบวนการในการทำงานของ

สถานศึกษาอยNางมีระบบและเป�นไปอยNางราบรื ่น จึงทำใหQการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อยูNในระดับ

มาก สอดคลQองกับแนวคิดของไกร6ทเนอร6และคิน ิกิ (Kreitner & Kinicki, 2008) ไดQเสนอ

กระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลงวNา การติดตNอสื่อสารและการใหQขQอมูลนั้นจะทำใหQบุคลากร

ไดQมีสNวนรNวม สนับสนุนสNงเสริมจนไปถึงยอมรับในการบริหารการเปลี่ยนแปลง และมีการติดตาม 

พัฒนาหรือแกQไขปMญหาที ่เกิดขึ ้นรNวมกัน ซึ ่งการบริหารการเปลี ่ยนแปลงมีความจำเป�นตNอ

สถานศึกษาเป�นอยNางมาก เพื่อใหQสถานศึกษามีความกQาวหนQาทันตNอเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 

สอดคลQองกับงานวิจัยของเมตตา สารีวงค6 (2559) ไดQทำการวิจัยเร่ือง การบริหารการเปล่ียนแปลง

ที่สNงผลตNอการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ราชบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวNา การบริหารการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา อยูNในระดับมากท้ัง

ภาพรวมและรายดQาน  

 3. ผลวิเคราะห6ปMจจัยการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่สNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไดQแกN ปMจจัยดQานการ

สนับสนุนทีมผูQนำและทรัพยากรสำหรับการเปลี่ยนแปลง ปMจจัยดQานการติดตาม ประเมินผลและ

ปรับปรุง ปMจจัยดQานการรักษาการเปลี่ยนแปลงใหQคงอยูN และปMจจัยดQานการวางแผน สามารถ

รNวมกันทำนายประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 ไดQรQอยละ 77.20 อยNางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยดQานการ

สนับสนุนทีมผูQนำและทรัพยากรสำหรับการเปลี่ยนแปลง เป�นปMจจัยการบริหารการเปลี่ยนแปลงท่ี

สNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 มากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการสรQางทีมผูQนำเป�นอีกหนึ่งกระบวนการ

ในการพัฒนาสถานศึกษาไปสูNการเปลี่ยนแปลง ใหQบุคลากรมีศักยภาพทั้งดQานความคิดสรQางสรรค6

และพลังในการเปลี่ยนแปลง โดยการจัดอบรมทักษะใหมN ๆ ใหQบุคลากรในสถานศึกษาไดQพัฒนา

ความรูQ อีกทั้งการสนับสนุนทรัพยากรสำหรับการเปลี่ยนแปลงเป�นปMจจัยสำคัญในการพัฒนา

สถานศึกษาใหQมีคุณภาพ เนื่องจากการแกQไขปMญหาหรือการดำเนินงานจัดการศึกษาจำเป�นอยNาง
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ยิ ่งที ่ตQองนำทรัพยากรในทุกดQานมาใชQใหQเกิดประโยชน6สูงสุด เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลภายในสถานศึกษา สอดคลQองกับการศึกษาคอตเตอร6และโคเฮน (Kotter & Cohen, 

1996) ไดQกลNาวถึง การสนับสนุนทีมผูQนำการฝ§กอบรมใหQทักษะใหมN ๆ ใหQบุคลากรภายในองค6กร 

โดยการจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกและใหQการสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงขององค6กรตNอบุคคล 

ซึ่งจะชNวยใหQการบริหารการเปลี่ยนแปลงองค6กรมีประสิทธิผลมากขึ้น สอดคลQองกับงานวิจัยของ

เมตตา สารีวงศ6 (2559) ไดQทำการวิจัยเร่ือง การบริหารการเปล่ียนแปลงท่ีสNงผลตNอการบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ผลการวิจัย

พบวNา การกำกับติดตาม การติดตNอสื่อสาร พลังอำนาจและการสนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษา 

เป�นปMจจัยที่สNงผลตNอการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาโดยรNวมกันทำนายไดQรQอยละ 60.50 

อยNางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

 ดQานการติดตาม ประเมินผลและปรับปรุง เป�นปMจจัยการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่สNงผล

ตNอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 

เขต 2 เป�นลำดับที่สอง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการติดตาม ประเมินผลและนำผลการประเมินไปใชQ

ในการปรับปรุงคุณภาพสถานศึกษา ถือเป�นกระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญที่ชNวย

กำกับ ทบทวน และแกQไขปMญหาขณะดำเนินงาน เพื่อปรับปรุงระบบบริหารของสถานศึกษาอยNาง

ตNอเนื่อง โดยมีการกำหนดแผนการกำกับติดตามงานอยNางเป�นระยะ จะทำใหQดำเนินงานเป�นไป

ตามเกณฑ6ที่สถานศึกษากำหนด และเพิ่มประสิทธิผลของสถานศึกษาใหQมากยิ่งขึ้น สอดคลQองกับ

งานวิจัยของชรินทิพย6 อิศรางกูร ณ อยุธยา (2562) ไดQทำการวิจัยเรื ่อง การบริหารการ

เปลี่ยนแปลงที่สNงผลตNอการบริหารงานบุคคลในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผลวิจัย

พบวNา การบริหารการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาสNงผลตNอการบริหารงานบุคคลในมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี อยNางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดQแกN ดQานการมีสNวนรNวม และ

ดQานการกำกับติดตาม สอดคลQองกับงานวิจัยของป�ยรัฐ จันซางเพ็ญ (2562) ไดQทำการวิจัยเรื่อง 

การจัดการเปลี่ยนแปลงที่สNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษามัธยมศึกษาในจังหวัดนครปฐม 

ผลการวิจัยพบวNา การกำกับติดตาม การติดตNอส่ือสาร พลังอำนาจ และการเจรจาขQอตกลงรNวมกัน

เป�นปMจจัยที่สNงผลตNอประสิทธิผลของโรงเรียน สามารถรNวมกันทำนายไดQรQอยละ 79 อยNางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 ดQานการรักษาการเปลี่ยนแปลงใหQคงอยูN เป�นปMจจัยการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่สNงผล

ตNอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 

เขต 2 เป�นลำดับที่สาม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการรักษาสภาพหลังจากที่สถานศึกษาเปลี่ยนแปลง

แลQวใหQอยูNกับสถานศึกษาตNอไป เพื่อใหQเกิดการเปลี่ยนแปลงอยNางยั่งยืน โดยกำหนดแนวทางและ
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วิธีการปฏิบัติงานเพื่อแกQปMญหาในการเปลี่ยนแปลง ตั้งแตNการประเมินผลการปฏิบัติงานอยNาง

ตNอเน่ืองและพัฒนาสถานศึกษาใหQเกิดการเปล่ียนแปลงใหมNท่ีดีกวNา เพ่ือใหQการเปล่ียนแปลงดำเนิน

ไปอยNางตNอเนื ่องและเกิดประโยชน6แกNสถานศึกษา ซึ ่งถือเป�นอีกหนึ่งปMจจัยในการชNวยเพ่ิม

ประสิทธิผลของสถานศึกษาใหQมีความตNอเนื่อง สอดคลQองกับงานวิจัยของปMญญา น้ำใจสุข (2556) 

ไดQทำการวิจัยเร่ือง การบริหารการเปลี่ยนแปลงที่สNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ผลวิจัยพบวNาการเตรียมการใหQเกิด

การเปลี ่ยนแปลง การดำเนินการบริหารการเปลี ่ยนแปลง และการสนับสนุนใหQเกิดการ

เปลี่ยนแปลงอยNางยั่งยืน สNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษา อยNางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 สามารถรNวมกันทำนายไดQรQอยละ 75  

 ดQานการวางแผน เป�นปMจจัยการบริหารการเปลี่ยนแปลงท่ีสNงผลตNอประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 เป�นลำดับ

สุดทQาย ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากกระบวนการวางแผนถือเป�นแนวทางปฏิบัติท่ีนำไปสูNความสำเร็จของ

สถานศึกษา เพราะเป�นตัวกำหนดทิศทางและความมุNงหมายการดำเนินงานภายในสถานศึกษา 

ชNวยใหQการกำหนดเป�าหมาย วิสัยทัศน6 ไปสูNการปฏิบัติ มีการตัดสินใจที่มีเหตุมีผลและมีการ

กระทำตามแผนและทำใหQบรรลุจุดมุNงหมาย มีกรอบระยะเวลาของแผนงานและระยะเวลาของ

การปฏิบัติงานที่ชัดเจน และการใชQทรัพยากรที่มีอยูNอยNางคุQมคNา หรือเป�นประโยชน6ตNอสถานศึกษา

มากที่สุด สอดคลQองกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหNงชาติ (2544) ไดQกลNาวถึง การ

วางแผนจะชNวยใหQการทำงานเกิดประสิทธิผล ในการวางแผนจะตQองมีการกำหนดเป�าหมาย แนว

ทางการดำเนินงาน ผูQรับผิดชอบงาน ระยะเวลา และทรัพยากรที่จะตQองใชQเพื่อทำงานใหQบรรลุ

ตามเป�าหมายที่ตQองการ สอดคลQองกับงานวิจัยของจิระประภา โมจิดะ และทวีวัฒน6 ป�ตยานนท6 

(2556) ไดQศึกษารูปแบบการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเอกชนในเขต

กรุงเทพมหานคร ผลวิจัยพบวNาปMจจัยการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่สNงผลตNอประสิทธิผลใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเอกชน ไดQแกN ดQานการกำหนดเป�าประสงค6 ดQานการกำหนดภารกิจ ดQาน

สภาพแวดลQอม และดQานการกำหนดยุทธศาสตร6สNงผลตNอประสิทธิผลการบริหารการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานเอกชน อยNางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

 ดังนั ้นจะเห็นไดQวNา ปMจจัยการบริหารการเปลี ่ยนแปลงที ่สNงผลตNอประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ที่กลNาวมา

ขQางตQน มีความสำคัญเป�นอยNางมากตNอประสิทธิผลของสถานศึกษา เพื ่อใหQสถานศึกษามี

กระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลง มีการวางแผนการดำเนินการตNาง ๆ และจัดระบบใหQ
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กQาวหนQาทันสมัย จึงควรนำปMจจัยการบริหารการเปลี่ยนแปลงดังกลNาว ไปพิจารณาเพื่อกำหนด

แนวทางในการพัฒนากระบวนการบริหารสถานศึกษาตNอไป  
 

ขjอเสนอแนะ 
 1. ขoอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชo 

1.1 ประสิทธิผลของสถานศึกษาที่มีการคNาเฉลี่ยนQอยที่สุด คือ ดQานความพึงพอใจใน

การทำงานของบุคลากร ไดQแกN บุคลากรไดQรับการสรQางขวัญและกำลังใจ ในการปฏิบัติงานที่ไดQรับ

มอบหมาย ดังนั้นควรใหQความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรและเสริมแรงใหQบุคลากรมีขวัญและ

กำลังใจในการปฏิบัติงาน พัฒนาบุคลากรใหQมีคุณภาพเหมาะสมกับงานที่กำหนดไวQ เพื่อใหQ

บุคลากรเกิดความพอใจและความรูQสึกท่ีดีในการปฏิบัติงาน  

1.2 ปMจจัยการบริหารการเปลี ่ยนแปลงดQานการวางแผน มีคNาเฉลี ่ยสูงสุด ดังน้ัน 

ผูQบริหาร ครูและบุคลากรภายในสถานศึกษา ควรใหQความสำคัญในการวางแผนการดำเนินงานใหQ

สอดคลQองกับวิสัยทัศน6 พันธกิจ เป�าประสงค6และกลยุทธ6ของสถานศึกษา กำหนดมาตรฐานในการ

ทำงานภายในสถานศึกษา เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของสถานศึกษาใหQดีย่ิงข้ึน 

1.3 ปMจจัยที่มีน้ำหนักพยากรณ6สูงสุดคือ ดQานการสนับสนุนทีมผูQนำและทรัพยากร

สำหรับการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นควรสNงเสริมใหQบุคลากรในสถานศึกษาไดQพัฒนาความรูQ อีกทั้งใหQ

สนับสนุนทรัพยากรในการเปลี่ยนแปลงโดยอำนวยความสะดวกเพื่อใหQสถานศึกษามีประสิทธิผล

มากย่ิงข้ึน 

 2. ขoอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตfอไป 

2.1 จากผลการวิจัยพบวNา ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในภาพรวมอยูNในระดับมาก ซ่ึงสามารถยกระดับใหQ

สูงข้ึนไดQอีก ดังน้ันจึงควรศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยใชQวิธีการเชิงคุณภาพ 

2.2 จากผลการวิจัยพบวNา ปMจจัยการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่สNงผลตNอประสิทธิผล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อยูNใน

ระดับมากทุกดQาน ดังนั ้นจึงควรศึกษาความสัมพันธ6เชิงโครงสรQางของปMจจัยการบริหารการ

เปลี ่ยนแปลงที ่สNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษา เพื ่อพัฒนารูปแบบประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

2.3 จากผลการวิจัยพบวNา ปMจจัยการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่สNงผลตNอประสิทธิผล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สามารถ

รNวมกันพยากรณ6ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
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กรุงเทพมหานคร เขต 2 (R2) ไดQรQอยละ 77.20 ดังนั้นจึงควรศึกษางานวิจัยเพิ่มเติมเพื่อคQนหาตัว

แปรการบริหารการเปล่ียนแปลงในดQานอ่ืน ๆ ท่ีสNงผลตNอประสิทธิผลของสถานศึกษาใหQสูงย่ิงข้ึน 
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