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บทคัดย่อ  

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อมทั้งภายนอกและภายใน

สถานศึกษา ทำให้พฤติกรรมการใช้ชีวิตของผู้คน ผู้เรียนและการเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู 

รวมทั้งเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียนรู ้ในยุคดิจิทัลเปลี่ยนแปลงไป ส่งผลกระทบต่อการบริหา ร

สถานศึกษาและการจัดการศึกษาอย่างมากมาย เนื่องจากความรู้ในทุกวันนี้สามารถแสวงหาได้ง่ายขึ้น  

การเรียนรู้ในยุคนี้จึงไม่ใช่การเรียนเพื่อท่องจำ แต่เป็นการเรียนเพื่อรู้ และรู้เพื่อนำไปใช้ต่อได้ รวมทั้งการ

ส่งเสริมใหม้ีทักษะ “ความสามารถที่จะเรียนรู้ตลอดชีวติ” จะได้มคีวามสนใจในการเรียนรู้ตลอดชีวิตได้ด้วย

ตนเอง ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีวิสัยทัศน์ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา 

สามารถนำเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาองค์กรสู่องค์กรดิจทิัล เพื่อให้สถานศึกษามีความ

ทันสมัย และสามารถบริหารจัดการสถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพในทุก ๆ ด้าน หลักการแนวคิดใหม่ ๆ 

ด้านการบริหารองค์กรจึงเป็นเรื่องสำคัญ ทาให้ผู้เขียนสนใจเขียนเรื่องการบริหารองค์กรทางการศึกษาใน

ยุคดิจทิัล ประกอบด้วย การเปลี่ยนแปลงสำคัญทางการศกึษาในยุคดิจทิัล แนวคิดเกี่ยวกับองค์กรและการ

บริหารองค์กรทางการศึกษา การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล การบริหารเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับ

สถานศกึษา การจัดการเรียนรู้ในยุคดิจทิัล และภาวะผู้นายุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

 

คำสำคัญ: การสรา้งความได้เปรียบ, การบริหารการศึกษา, ยุคดิจทิัล 

 

Abstract  

Schools in the Digital Era are affected by changes in the environment both outside and within 

the school. Make people's living habits Learners and learning Educational, Administrators and Teachers 

Including technology and learning innovations in the digital age have changed. It greatly affects the 
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administration of schools and the management of Education. because knowledge today is easier to 

acquire. Learning in this era is therefore not learning to memorize. But it is learning to know and know 

so that it can be used further including promoting skills “The ability to learn for life” will have an interest 

in lifelong learning by oneself. Therefore, it is very important for educational institution administrators to 

have a vision for educational institution management. Able to apply digital technology to develop the 

organization into a digital organization To make educational institutions modern and be able to manage 

educational institutions with quality in every aspect, new principles and concepts in organizational 

management are therefore important This made the author interested in writing about educational 

organization management in the digital age, including important changes in education in the digital age. 

Concepts about organization and administration of educational organizations Educational institution 

administration in the digital age Digital technology management for educational institutions Learning 

management in the digital age and leadership in the digital age of educational institution administrators 
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บทนำ  

ในยุคที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว องค์กรที่สามารถปรับตัวและเตรียมความ 

พร้อมเพื่อให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดได้เร็วเท่าไร ย่อมมีความได้เปรียบมากเท่านั้น องค์กร

ทางการศึกษาเป็นหน่วยงานที่มีความสำคัญต่อชาติ “เพราะการศึกษาสร้างคน คนสร้างชาติ” ได้รับ

ผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้เช่นเดียวกัน และโรคอุบัติใหม่ เช่น โควิด-19 กลายเป็นแรงผลักดัน

บังคับให้เกิดการปรับตัวและนามาซึ่งเทคโนโลยีและนวัตกรรมรูปแบบการศึกษาใหม่ ๆ ที่ช่วยให้เด็กได้

เรียนรู้ด้วยตนเองด้วยรูปแบบที่แตกต่างกลายเป็นโมเดลใหม่ๆ ที่สอดรับกับบริบทของแต่ละพื้นที่ทั่วโลก

การเตรียมความพร้อมในการรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงผลักดันให้ผูบ้ริหารการศกึษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ต้องมีศักยภาพในการบริหารการศึกษาและการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล รวมถึงภาวะผู้นายุคดิจิทัล

ซึ่งถือเป็นกุญแจสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรทางการศึกษาอันจะส่งผลให้นักเรียนมความรู้เท่าทันการ

เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีปัจจุบันและที่กำลังจะเกิดขึ้นในอนาคตมีอัตราการ เปลี่ยนแปลงที่

รวดเร็วมากเมื่อเปรียบเทียบกับการเปลี่ยนแปลงในอดีตที่ผ่านมาซึ่งมีผลกระทบต่อการบริหารจัดการ

สถานศึกษาเป็นอย่างมาก ดังนั้นในฐานะผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความจำเป็นที่ต้องเปลี่ ยนทัศนคติและ

แนวคิดการบริหารของตนเองให้ทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ทั้งนี้เพื่อให้สถานศึกษามี

ความทันสมัยสามารถบริหารจัดการสถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพในทุกๆด้าน ยุคดิจิทัล (Digital Era) คือ 

ยุคของอเิลคโทรนคิส์ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีที่มีความรวดเร็วในการสื่อสารการส่งผ่านข้อมูลความรู้ต่างๆ
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ที่มีอยู่ในสังคมไม่ว่าจะเป็นข่าวสาร ภาพหรือวิดีโอที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็วทุกที่และทุกเวลา 

พัฒนาการจากยุคอุตสาหกรรมมาสู่ยุคดิจิทัลในปัจจุบันจะเห็นได้ว่ามีความแตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัดเจน

โดยเฉพาะในปัจจุบันนี้นับได้ว่าเป็นยุคของข้อมูลข่าวสาร และอิ เตอร์เนต ซึ่งความก้าวหน้าของเทคโนโลยี

นี่เองที่ทำให้ครู อาจารย์และนักเรียนของสถานศกึษาสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ได้โดยไม่มีข้อจำกัด

ในเรื่องเวลาหรอืแมแ้ต่สถานที่ คุณลักษณะยุคดิจทิัลที่สำคัญตามความคิดของผู้เขียนม ี3 ประการคือ 

1. ความรวดเร็วในการสื่อสารไม่ว่าจะเป็นการจัดเก็บ หรือการเข้าถึงแหล่งข้อมูลข่าวสาร ความรู้

ต่างๆ ของผู้ใช ้

2. การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารที่ไม่มีขอบเขตหรอืข้อจำกัดในเรื่องเวลาหรอืสถานที่ ทำให้สามารถ

เข้าถึง รับรู้ และ เรียนรู้ได้ทุกที่ และทุกเวลา 

3. การใชเ้ทคโนโลยีมาบูรณาการเชื่อมโยงเครือข่ายต่างๆใหทุ้กคนสามารถจัดเก็บ เข้าถึง ใช้พัฒนา

ความรู ้เผยแพร่และแบ่งปันความรู้ได้อย่างทั่วถึง 

คุณลักษณะสำคัญของยุคดิจทิัลข้างตน้นีจ้งึมีผลต่อการบริหารจัดการสถานศกึษาของผู้บริหารเป็น

อย่างมากโดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของระบบสารสนเทศ ( Information System) เพื่อการบริหารและการ

จัดการความรู ้ (Knowledge Management) ของสถานศึกษาซึ ่งมีความจำเป็นและมีความสำคัญต่อ

ประสิทธิภาพและประสิทฺธิผลของการบริหารสถานศึกษา ทัศนคติต่อเทคโนโลยีและความสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยีในปัจจุบันของผู้บริหารสถานศึกษาที่ถูกต้องย่อมมีผลทำให้การลงทุนและการใช้เทคโนโลยี

ต่างๆ ของสถานศึกษาเป็นไปอย่างเหมาะสมเกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารงานของ

สถานศกึษา 

 

ดิจิทัลเทคโนโลยกีับการบริหารสถานศกึษา 

ดิจิทัลเทคโนโลยีมีผลกระทบต่อการบริหารงานของสถานศึกษาในด้านต่างๆไม่ว่าจะเป็นการ

บริหารงานวิชาการ การจัดการเรียนการสอน การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อม การบริหารกิจการนักเรียน และการสรา้งความสัมพันธ์กับชุมชน ซึ่งงานของสถานศึกษาใน

ทุกด้านจะต้องมีระบบจัดการฐานข้อมูลของสถานศึกษาเพื่อการตัดสินใจในการบริหารงานของผู้บริหาร

สถานศึกษา จึงมีความจำเป็นอย่างยิ ่งที่ต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICT (Information 

Communication and Technology) มาใช้การเพื ่อสร้างระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารและการจัดการ

ความรูใ้นงานด้านต่างๆ ตามที่กล่าวมาแล้วของสถานศกึษา  

เทคโนโลยีในปัจจุบันที่ผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู้จักนำมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหาร

จัดการสถานศึกษาได้แก่ 

1. Cloud Computing เป็นเสมือนมีบริการ Server บน Internet ซึ่งสถานศึกษาไม่จำเป็นต้องวาง 

ระบบ Server ของตนเองในสถานศึกษา ซึ ่งเป็นการประหยัดงบประมาณของสถานศึกษาในการใช้

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บข้อมูล (Storage) การใช้ Softwareและการลงทุนด้าน 
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Hardware รวมทั้งการลงทุนด้านบุคลากรผู้ดูแลระบบ เนื่องจากผู้ให้บริการ Cloud จะเป็นผู้รับผิดชอบเอง 

เอกชนที่ใหบ้ริการ Cloud เช่น Amazon Web Services (AWS), Microsoft Azure, IBM/SoftLayer and Google 

Compute Engine. ค่าใชจ้่ายในการใช้บริการ Cloud ขึน้กับ Applications หรอื Software ที่จะใช้ขนาดความจุ

ที่ตอ้งการในการเก็บข้อมูล (Storage) และการเชื่อมต่อ (Connectivity) 

2. Mobility Devices ได้แก่อุปกรณ์พกพาที่สามารถใช้งานได้ทุกสถานที่ทั้งหลาย โทรศัพท์มือถือ 

Smart Phones, Tablet PC และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์อื่นๆมีความสามารถเข้าถึงอย่างอิสระเพื่อการใช้งาน

แบบเคลื่อนที่ได้ เพราะอุปกรณ์เหล่านี ้มี Applications ที่ช่วยให้ผู ้ใช้ไม่ว่าจะเป็นครู อาจารย์บุคลากร

สถานศึกษา หรือแม้แต่นักเรียนก็สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู ้ต่างๆ  ทั ้งภายในและภายนอก

สถานศกึษา จากสถิติผู้ใชโ้ทรศัพท์เคลื่อนที่ในปี ค.ศ. 1990 มีเพียง 0.2% ของประชากร แต่ในปี ค.ศ. 2015 

เพิ่มขึ้นถึง 50% ของประชากรในขณะที่อดีตใช้ได้พียงการโทรศัพท์เพียงอย่างเดียว (Single purpose) แต่

ปัจจุบันนีเ้ป็นแบบ Multipurpose 

3. Social Network ในยุคที่สื่อสังคมออนไลน์มีอิทธิพลต่อทัศนคติ พฤติกรรมและความเชื่อของคน

ในสังคมเป็นอย่างมากไม่ว ่าจะเป็น LINE, Facebook, Twitter, WeChat หรือ Instragram ซึ ่งผู ้บริหาร

สถานศึกษาต้องสามารถที่จะเลือกใช้สื่อสังคมออนไลน์เหล่านั้นอย่างถูกต้องเหมาะสมกับลักษณะงานการ

บริหารของสถานศึกษา เช่น ไช้กลุ่ม LINE เพื่อการสื่อสารที่รวดเร็วทั่วถึงเฉพาะกลุ่มในการสื่อสารข้อมูล 

ความรู้ความเข้าใจในการทำงานที่ไม่เป็นทางการ แต่ไม่ควรใช้ในการสั่งงานหรือการบริหารที่เป็นทางการ 

เป็นต้น ปัจจุบันนี้สื่อสังคมออนไลน์สามารถใช้เป็นเครื่องมือที่ช่วยสนับสนุนการบริหารงานหรือทำลาย

บรรยากาศการบริหารงานของสถานศึกษาได้เช่นกัน 

4. Internet of Things (IoT) ปัจจุบันและในอนาคตอันใกล้ภายในปึ ค.ศ. 2020 นี้การใช้อุปกรณ์ 

ต่างๆ ในชีวิตประจำวันจะใช้การเชื ่อมต่อผ่าน Internetเป็นหลักไม่ว่าจะเป็นอุปกรณ์ข้าวของเครื่องใช้

สำนักงานในบ้าน Smart Phones, Tablet PC หรือ แม้กระทั่งนาฬิกาของใช้ส่วนบุคคล IoT นี้จะสามารถ

นำมาใช้ในการสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนการจัดโครงสร้างและระบบการบริหารให้เป็น

Smart Office ได้ หรอืแมแ้ต่การนำแนวคิด Work at Home มาใช้ในอนาคต 

          จากที่กล่าวมาแล้วจะเห็นได้การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลนี้ถ้ารู้จักนำดิจิทัลเทคโนโลยีมาใช้

ให้เกิดประโยชน์ในด้านต่างๆเช่น การจัดการเรียนการสอน ครูต้องไม่ใช้ Power Point หรือโปรแกรม

นำเสนองานอื่น ๆ แทนกระดานดำเท่านั้น แต่ครูต้องสามารถเชื่อมโยงข้อมูลความรู้จากโลกภายนอกสู่

ห้องเรียนโดยผ่าน Internet ก็จะทำให้นักเรียนสนุกกับการเรียนรู้มากขึ้น ครูสามารถเล่นบทบาทเป็น

ผู้อำนวยการเรียนรู้ได้ดี นักเรียนสามารถเรียนรู้แบบสืบสอบ ( Inquiry Learning) หรือเรียนรู้แบบร่วมมือ 

(Collaborative Learning) ในห้องเรียนหรือนอกห้องเรียนได้อย่างสนุกสนาน นอกจากนี้ครูอาจารย์ยัง

สามารถสร้างบรรยากาศชั้นเรียนให้เป็นแบบชั้นเรียนดิจิทัล (Digital Classroom) ได้อีกด้วย ผู้เขียนเห็นว่า

เทคโนโลยีไม่สามารถมาสอนแทนครูได้ แต่ครูที่ไม่ใช้เทคโนโลยีจะต้องถูกแทนที่โดยครูที่มีความสามารถใช้

เทคโนโลยี 
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          ในการบริหารด้านอื่นไม่ว่าจะเป็นการบริหางานบุคคล การบริหารกิจการนักเรียน การบริหาร

งบประมาณการเงนิ งานธุรการ งานอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมตลอดจนงานความสัมพันธุ์กับชุมชน 

เหล่านี้สถานศึกษาจะต้องสร้างระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารตอ้งนำเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 

มาใช้ในการบริหารจัดการสถานศกึษาอย่างเหมาะสมกับยุคสมัยอย่างคุ้มค่า                  

 

คุณลักษณะผู้บริหารสถานศกึษายุคดิจิทัล 

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจำเป็นที่จะต้องเรียนรู ้เกี ่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) และผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อการใช้ ICT  

ให้เหมาะสม เกิดประโยชน์สูงสุด อย่างคุ้มค่าแท้จริง ดังนั้นคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล

จงึควรเป็นดังต่อไปนี ้

1. กำหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของสถานศึกษาให้ชัดเจนว่าต้องการไปในทิศทางใด และจะนำมาใช้

กับการบริหารสถานศกึษาในเรื่องใดบ้าง 

2. การบริหารจัดการโครงสร้างพืน้ฐานให้สามารถใช้งานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ได้แก่ Hardware, 

Software, Network และเครือข่ายไร้สายต่างๆ ของสถานศึกษาให้ครู อาจารย์ บุคลากรและนักเรียนทุกคน

สามารถใช้และเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว สะดวกต่อการใช้งาน พร้อมทั้งจัดสรรทรัพยากรต่างๆ เพื่อสนับสนุน

อย่างเพียงพอ 

3. การสรา้งวัฒนธรรมการทำงานและบรรยากาศสถานศกึษาใหม้ีการใช้ ICT อย่างแพร่หลายไม่ว่า

จะเป็นการจัดการเรียนการสอนของครู การบริหารงานสถานศึกษาในด้านต่างๆ ตลอดจนการให้นักเรียน

สามารถใช้และเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลความรูต้่างๆ ผ่าน Internet ได้ตลอดเวลา 

4. การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถด้าน ICT อย่าง

ต่อเนื่องสม่ำเสมอ 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องทำตนให้เป็นตัวอย่างที่ดีสามารถใช้ ICT ในการปฏิบัติงานอย่างได้

เหมาะสม 

6. ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูอาจารย์บุคลากรทุคนของสถานศึกษาให้นำความรู้

ความสามารถด้าน ICT และเทคโนโลยีต่างๆที่สถานศึกษาจัดให้มาสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ในการจัดการเรียน

การสอนหรอืการปฏิบัติงาน 

7. จัดให้มีระบบการกำกับติดตามและการให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้ ICT ของสถานศึกษาทั้งครู

อาจารย์ บุคลากรทุกคนและนักเรียนว่าสามารถใช้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ เป็นไปตามนโยบายอย่างถูกต้อง

เหมาะสมหรอืไม่   

การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลนั ้นอาจจะเกิดปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐานไม่ว่าจะเป็น 

Hardware, Software หรือ Network ต่างๆ รวมทั้งความรู้ความสามารถของผู้เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นครู 
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อาจารย์ บุคลากรทางการศึกษา นักเรียน และปัญหาการใช้เทคโนโลยี ICT ที่ไม่เหมาะสม ต่างๆเหล่านี้จึง

จำเป็นที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีการดำเนินการดังนี้ 

1. กำหนดมาตรฐานขั ้นต่ำของโครงสร้างพื ้นฐานเกี ่ยวกับ ICT ของสถานศึกษาไม่ว่าจะเป็น 

Hardware, Software, หรือ Network ต่างๆในแต่ละช่วงเวลาเช่น 2 ปี 3 ปี เป็นต้น และต้องจัดทำคู่มือการ

ใช้ระบบ ICT ของสถานศึกษาสำหรับครู อาจารย์ บุคลากรและนักเรียนทุกคน 

2. แต่งตั้งคณะกรรมการหรือบุคคลที่จะให้ดูแลรับผิดชอบระบบ ICT ของสถานศึกษาที่ชัดเจนไม่

ควรให้งาน ICT เป็นงานฝากให้ครู อาจารย์หรือบุคลากรบางคนช่วยดูแล เพราะจะขาดความต่อเนื่องและ

ทิศทางที่ชัดเจน 

3. กำหนดตัวชี้วัดการใช้งานของระบบ ICT ในการปฏิบัติงานต่างๆ ของสถานศึกษา เช่น สัดส่วน

จำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ต่อครู ต่อ นักเรียน การใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 

75 ของจำนวนคาบทั้งหมดต่อสัปดาห์ นักเรียนไม่น้อยกว่าร้อบละ 60 เข้ามาใช้บริการสืบค้นข้อมูลความรู้

หรอืเข้ามาศกึษาหาความรู ้หรอืฝกึทักษะภาษาอังกฤษในระบบที่สถานศึกษาจัดไว้ให ้เป็นต้น 

4. จัดให้มีระบบการกำกับติดตาม ประเมินผลการใช้งาน ICT ของสถานศึกษาในทุกๆ ด้านทุกสิ้นปี

การศกึษาเพื่อนำมาเป็นข้อมูลในการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

5. แสวงหาแหล่งเงินทุนจากชุมชนเพื่อขอการสนับสนุนเกี่ยวกับโครงสร้างพื้ นฐานด้าน ICT ของ

สถานศกึษาเท่าที่จะทำได้โดยใช้มาตรการทางภาษีที่ผูบ้ริจาคเงนิสนับสนุนสามารถนำใช้เป็นค่าลดหย่อนได้

ถึงสองเท่า 

โดยสรุปจะเห็นได้ว่าการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัลนี ้ผูบ้ริหารจำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพื่อให้สามารถที่จะเลือกใช้กับการบริหาร

สถานศึกษาให้ได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่าและเพียงพอต่อการใช้งาน โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาใน

โครงการประชารัฐของกระทรวงศึกษาธิการที่ร่วมมือกับภาคเอกชนในการพัฒนาการศึกษาของชาติ 

ผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องแสดงศักยภาพทางด้านการบริหารและจัดสภาพแวดล้อมต่างๆ  ของ

สถานศกึษาให้มีความทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีต่างๆ ที่เกิดขึ้น ซึ่งนอกจากจะมี

ผลต่อภาพลักษณ์ของสถานศึกษาในชุมชนแล้วยังจะทำให้สถานศึกษาเป็นที่ไว้วางใจของชุมชนในการจัด

การศกึษาที่มคีุณภาพได้อย่างยั่งยืน 

1. สถานศึกษาทุกแห่งต้องบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้ครูทุกคนของสถานศึกษาสามารถ

เข้าถึงระบบ ICT ของสถานศึกษาใช้Internet ได้รวดเร็วอย่างทั่งถึง 

2. ผู ้บริหารสถานศึกษาไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 ต้องสามารถกำหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของ

สถานศกึษาได้อย่างชัดเจน 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 สามารถกำหนดระบบติดตามการผล ประเมินผลใช้

งาน ICT เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนของครูในสถานศกึษาที่ชัดเจน 
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4. ผู้บริหารสถานศึกษาไม่น้อยกว่าร้อยละ 95 ต้องจัดลำดับความสามารถด้านทักษะการใช้ ICT 

ของครู บุคลากรของสถานศกึษาออกเป็นสามกลุ่มคือ ทักษะน้อยมปีัญหาในการใช้งาน ทักษะปานกลางใช้

งานได้ยังไม่เต็มประสิทธิภาพของระบบ และ ทักษะดีสามารถใช้งานได้เต็มประสิทธิภาพของระบบ  

 

บทสรุป 

ยุคปัจจุบันนับเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างแท้จริง เป็นยุคที่เกิดการปฏิวัติ ในหลากหลาย

วงการ สร้างความเปลี่ยนแปลงและผลกระทบกับทุกองค์กรอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ องค์กรยุคใหม่จึงต้อง

ปฏิรูปและปรับวิธีการบริหารจัดการองค์กรให้เข้ากับยุคสมัย เพื่อตอบโจทย์โลกการทางานยุคใหม่ ซึ่งการ

ที่จะเริ ่ม ปฏิวัติวิธีการบริหารจัดการองค์กรแบบใหม่ได้นั ้น จะต้องปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการ การ

เปลี่ยนแปลงสำคัญทางการศึกษาในยุคดิจิทัลความท้าทายทางการบริหารในความเปลี่ยนแปลงในยุค

ดิจทิัลเครื่องมอืเพื่อการบริหารจัดการสถานศกึษาในยุคดิจทิัลโมเดลการบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล 

การจัดการเรียนรู ้ในยุคดิจิทัลนั ้นเป็นการนาเอาเทคโนโลยีดจิทิ ตัลมาประยุกต์ใช้ในการจัด

การศกึษาที่ทาให้การจัดการศึกษานั้นไม่จาเป็นที่จะต้องอยู่แค่เฉพาะในห้องเรียน แต่สามารถเกิดขึ้นได้ทุกที่ 

และทุกเวลา อย่างสะดวก และรวดเร็ว สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม เช่น การเรียนรู้ผ่าน 

MOOCs (Massive Open Online Course) การเรียนรู ้ผ่าน Digital platform และการเรียนรู ้รูปแบบ Mobile 

Learningซึ่งเป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนผสมผสานกับแอปพลิชันมากมายที่ช่วยในการจัดการเรียน

การสอนให้น่าสนใจ ที่ครูผู้สอนสามารถนาไปปรับเปลี่ยนรูปแบบการสอนเพื่อให้ก้าวทันกับยุคดิจิทัลที่มี

ความเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และยังเป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอด

ชีวิตสามารถนาเอาองค์ความรู้ไปสร้างสรรค์นวัตกรรมต่างๆ เพื่อพัฒนาตนเองให้เป็นกำลังสำคัญในการ

พัฒนาการจัดการความรู้ในองค์กรเป็นสิ่งที่จำเป็นเช่นเดียวกันผู้บริหารสถานศึกษา จำเป็นต้องกระตุ้นให้

คนในองค์กรพัฒนาความรู้ สร้างนวัตกรรมในการปฏิบัติงานอยู่ตลอดเวลา เนื่องจากองค์กรต้องเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งจะช่วยใหอ้งค์กรพร้อมรับความเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่จะเกิดขึ้น ยิ่งไปกว่านั้นยังจะ

สามารถนาพาองค์กรสู่การเป็นผู้นาได้ ซึ่งการจัดการความรู้เป็นเครื่องมือสำคัญเพื่อบรรลุเป้าหมาย

ดังกล่าว นอกจากนี้การจัดการความรู้ยังเป็นเครื่องมือสำคัญที่สร้างความรู้สึกร่วมของคนในองค์กร สร้าง

ความภาคภูมิใจในการทำงานและกระตุ้นให้คนในองค์กรทำงานอย่างเต็มศักยภาพที่มี และการสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว 

องค์กรที่มีโครงสร้างการทางานที่ไม่เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลงคือองค์กรที่จะขาดศักยภาพในการจัดการ

ปัญหาที่เกิดขึ้น ทั้งนี้การสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการสร้างให้องค์กรมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง

นั้นไม่ใช่กระบวนการที่ทาได้ในทันทีทันใด แต่เป็นการทางานร่วมกันของคนในองค์กรเป็นกระบวนการที่ใช้

เวลาปรับเปลี่ยนคนในองค์กรใหม้ีความเห็นร่วมกัน ทางานร่วมกันสู่เป้าหมายเดียวกันการทางานอย่างเป็น

เครือข่ายก็เป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่จะส่งผลต่อความสำเร็จขององค์กร เนื่องด้วยองค์กรที่ทำงานอย่างโดดเดี่ยว

จะเป็นองค์กรที่ขาดประสิทธิภาพไปโดยอัตโนมัติ สำหรับการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 สถานศึกษาจา
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เป็นต้องสร้างเครือข่ายความร่วมมือกันเพื่อการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และร่วมกันทำงานเพื่อผลักดันการ

จัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ สุดท้ายการทางานร่วมกับสถานประกอบการเพื่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ความตอ้งการการจัดการศกึษาที่เปลี่ยนไป เป็นโจทย์ใหส้ถานศกึษาจาเป็นต้องเพิ่มการทำงานร่วมกับภาค

ส่วนอื ่นที ่เกี ่ยวข้องมากขึ ้น ทั ้งจากส่วนของผู ้ปกครองของผู ้เร ียนที ่สถานศึกษาจะต้องสนองตอบ 

ขณะเดียวกันจะต้องเรียนรู้ถึงความต้องการของสถานประกอบการที่สถานศกึษาจะต้องเตรียมความพร้อม

ให้กับผูเ้รียนในการเข้าสู่การทางานและการศกึษาต่อไป 
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