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บทคัดย่อ  

การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลเป็นการบริหารที่ต้องมุ่งพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาให้มี                        

การเปลี่ยนแปลงทางสภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยี เนื ่องจากสถาพสังคมในปัจจุบันสื่อดิจิทัลและ

เทคโนโลยี เข้ามามีบทบาทกับชีวิตประจำวันมากยิ่งขึ้น ซึ่งส่งผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษาและการ

จัดการศึกษาเป็นอย่างยิ่ง โดยเฉพาะผู้บริหาร ครูและนักเรียนสามารถศึกษาหาความรู้ผ่านสื่อดิจิทัลได้

อย่างรวดเร็ว ดังนั้นการจัดการศึกษาต้องไม่เน้นกระบวนการท่องจำ แต่เป็นการเรียนรู้ ที่สามารถนำไป

ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน รวมทั้งส่งเสริมให้มีทักษะความสามารถที่จะเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต  ซึ่งผู้บริหาร

ศึกษาจำเป็นต้องมีวิสัยทัศน์ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา สามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยกุต์ใช้

เพื ่อพัฒนาองค์กรสู ่องค์กรดิจิทัล เพื ่อให้สถานศึกษามีความทันสมัย และสามารถบริหารจัดการ

สถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพในทุก ๆ ด้าน โดยกำหนดกรอบและทิศทางการบริหารของสถานศึกษา เป็น

แนวทางในการขับเคลื่อนใหส้ถานศกึษาเกิดการพัฒนาต่อเนื่องอย่างมีคุณภาพโดยเชื่อมโยงไปพร้อมกันทั้ง

ระบบด้วยกระบวนการ SE2NA Model ซึ่งประกอบด้วย 1) S – System management การบริหารจัดการ

ด้านระบบอย่างมีคุณภาพ 2) E – Explore การสำรวจความต้องการและปัญหา 3) N – Non Stop Delving 

การไท่หยุดพัฒนา 4) N – Net work เครือข่ายกรจัดการศึกษา และ 5) A - Assessment การตรวจสอบและ

ประเมินผล  

คำสำคัญ: การบริหารสถานศกึษา; ยุคดิจทิัล; SE2NA Model 
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Abstract  

 The management of educational institutions in the digital age is an administration that must 

focus on improving the quality of education in response to changes in the technological environment 

because of the current state of society, digital media and technology to play a role in daily life even 

more This greatly affects the administration of educational institutions and education management. 

especially the director teachers and students can quickly learn through digital media. So, educational 

management must not focus on the process of memorizing learning that can be applied in daily life. 

which must be able to learn throughout life. Educational administrators need to have a vision of school 

management. able to apply digital technology to develop the organization into a digital organization to 

make educational institutions modern and able to manage educational institutions with quality in all 

aspects by defining the framework and responsibilities of the scope as a requirement that allows us to 

grow continuously with quality by matching the whole system with the SE2NA Model process. 

Permission 1) S – System Management 2) E – Explore 3) N – Non-Stop Delving 4) N – Network and  

5) A – Assessment, relax and welcome. 
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บทนำ  

การศึกษาในสภาพสังคมปัจจุบันมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากการศึกษาเป็นพื้นฐานใน            

การพัฒนาคุณถาพชีวิต ให้สมาชิกในสังคมได้มีความรู ้ ทักษะที่จำเป็นต่อการดำรงชีพให้ทันโลกทัน

เหตุการณ์ อีกทั้งการศึกษาช่วยเสริมสร้างกระบวนการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์สิ่งใหม่ที่สามารถช่วย

พัฒนากำลังคนให้มีขีดความสามารถและศักยภาพในการแข่งขันทั้งระดับประเทศและระดับโลก ซึ่งระบบ

การศึกษาในปัจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่าต่อเนื่องตามยุคสมัยและเทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นอย่างไม่

หยุดยั้ง ดังที่ เพ็ญจันทร์ สินธุเขต (2560, หนา้ 1) ได้เสนอแนวคิดจากการศกึษา เรื่อง การจัดการศึกษายุค

ดิจิทัล : Thailand 4.0 ว่า การบริหารจัดการศึกษาต้องมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับยุคสมัยสามารถ

บูรณาการได้อย่างสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม สังคม เศรษฐกิจ การเมือง และทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต

ของคนในศตวรรษที่ 21 โดยต้องดำเนินการปรับเปลี่ยนตั้งแต่ หลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

การวัดผลประเมินผล และน้อมนำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจัดการเรียนการสอนเพื่อสร้างความเข้มแข็ง

ภายใน และการจัดการศึกษาต้องมีพลวัตที ่เหมาะสมในยุคสมัยและแผนการจัดการศึกษาของชาติ 

สอดคล้องกับ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2560) ได้สรุปสาระสำคัญของ

การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาไว้ในแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ว่า ระบบการศึกษาของ

ประเทศไทยต้องปรับเปลี่ยนให้สนองและรองรับความท้าทายของบริบทเศรษฐกิจ  และสังคมโลกอัน
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เนื่องจากการปฏิวัติดิจิทัล  การเปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 ตลิดจนความตอ้งการพัฒนากำลังคนให้มี

ทักษะในศตวรรษที่ 21 และการเปลี่ยนแปลงประเทศเข้าสู่สังคมสูงวัย ทั้งนี้ยังให้ความสำคัญเกี่ยวกับ

การศึกษาถือว่าเป็นหัวในในการพัฒนาประเทศที่มีความท้าทายซึ่งประสบปัญหาคุณภาพและมาตรฐาน

การจัดการศึกษาในทุกระดับ คือ จุดอ่อนของระบบการศึกษาและการพัฒนาบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์ 

ภาษาอังกฤษ เทคโนโลยีและการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ยังไม่เหมาะสมขาดความคล่องตัว 

ยังมีความเหลื ่อมล้ำในด้านโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา รวมทั ้งปัญหาด้านคุณธรรม 

จริยธรรม และการขาดความตระหนักถึงความสำคัญของการมีวินัย ความซื่อสัตย์สุจริต และการมีจิต

สาธารณะของคนไทย ส่งผลต่อการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ของชาติและความม้ายท้ายที่เกิดขึ้น ดังนั้น

สถานศกึษาถือว่าเป็นผูข้ับเคลื่อนการพัฒนาระบบการศกึษาตามแผนการพัฒนาของชาติจึงจำเป็นอย่างยิ่ง

ที่จะต้องสร้างความเข้าใจและตระหนักถึงปัญหาตลอดจนนำแนวทางมาปรับประยุกต์ใช้ใหเข้ากับบริบทของ

สถานศกึษาและสอดคล้องกับยุธศาสตร์ชาติเพื่อนำพาการศกึษาสู่ความสำเร็จต่อไป 

การพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามวิสัยทัศของโรงเรียน 

จะต้องดำเนินการอย่างเป็นระบบบนหลักการทางวิชาการ ยึดบริบทและความต้องการของสถานศึกษา

สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาของชาติและหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน แต่การบริหาร

ภายในถานศึกษาในปัจจุบันยังพบว่าเกิดปัญอยู่หลายประการ ดังที่ นฏกร ปั้นพุ่มโพธิ์ (2561) ได้ศึกษา

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 7 พบปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3 ประการ คือ 1) ด้านผู้บริหาร 

เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมและวิสัยทัศน์ในการบริหารงาน 2) ด้านครูผู้สอน มีบทบาทเกี่ยวกับคุณภาพการ

สอน ความพึงพอใจในการทํางานของครูและการได้รับการสนับสนุนทางสังคมของครู  และ 3) ด้าน

สถานศึกษา เชื่อมโยงถึงสภาพแวดล้อมของโรงเรียนและวัฒนธรรมในการบริหารโรงเรียนให้ก้าวไปสู่

ความสําเร็จ ซึ่งปัจจัยเหล่านี้เกิดจากปัญหาหลายประการสอดคล้องปัญหาการบริหารที่ส่งผลให้คุณภาพ

การศึกษาไม่มีการพัฒนา คือ 1) ระบบบริหารและนโยบายที่ไม่เหมาะสมอาจส่งผลให้มีความไม่ชัดเจนใน

การบังคับใช้แนวปฏิบัติหรือข้อบังคับทางการศึกษา ทำให้การดำเนินงานในระบบการศึกษามีความยุ่งยาก 

2) ขาดแคลนทรัพยากรบุคคล ขาดแคลนครูที่มีความรู้และความเชี่ยวชาญสามารถส่งผลให้มีคุณภาพของ

การสอนที่ต่ำลงและอาจทำให้นักเรียนไม่ได้รับความรู้ที่เพียงพอ 3) ปัญหาในโครงสร้างของระบบการศึกษา 

การแยกแยะทางเพศและความไม่เท่าเทียมในการเข้าถึงการศึกษาสามารถส่งผลให้มีการละเมิดสิทธิและ

โอกาสในการศึกษาที่ไม่เท่าเทียมกัน 4) ขาดแคลนทรัพยากรการเงนิขาดแคลนทรัพยากรการเงินอาจส่งผล

ให้ไม่สามารถพัฒนาสิ่งที่จำเป็นในการเพิ่มศักยภาพของระบบการศึกษา เช่น ส่งเสริมการอบรมและการ

พัฒนาบุคลากร การเพิ่มสิ่งอำนวยความสะดวกในการเรียนการสอน เป็นต้น และ 5) ปัญหาในระบบการ

ประเมินผล การประเมนิผลที่ไม่เหมาะสมหรือไม่สามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน อาจทำ

ให้ความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาลดลง  อ้างอิงจาก OECD (2019). PISA 2018 Results 

(Volume II): Where All Students Can Succeed.  
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จากความสำคัญขอการบริหารสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพในยุคดิจิทัลที่ถือว่าเป็นสิ่งที่ท้าทาย

สำหรับการปฏิรูปการศึกษาตามแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ที่เน้นการสร้าง

สมรรถนะของประชากรในศตวรรษที่ 21 ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันทั้งในระดับประเทศและ

ในระดับโลก ด้วยกระบวนเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล การแก้ไขปัญหาของระบบบริหารจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยขับเคลื่อนที่สำคัญให้เกิดคุณภาพตามแผนการจัดการศึกษาและหลักสูตร  

ผนวกกับปัจจัยและสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารสถานศึกษาที่สอดคล้องกัน  จึงต้องมีการพัฒนา

นโยบายที่เหมาะสมและตรงประเด็น ให้ความสำคัญในการส่งเสริมความเสมอภาคในการเข้าถึงการศึกษา 

พัฒนาครูและบุคลากรที่มีความรู ้และความเชี่ยวชาญ รวมถึงการปรับปรุงระบบการประเมินผลทาง

การศึกษาให้มีความเป็นอิสระและทันสมัย และส่งเสริมการลงทุนในทรัพยากรการเงินให้เพียงพอเพื่อ                

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระยะยาวผ่านกระบวนการอย่างมีกลยุทธ์และชั้นเชิงด้วยนวัตกรรมทาง 

การบริหารจัดการศึกษา เพื่อให้เกิดคุณภาพของการศึกษาตามวิสัยทัศน์ขิงแผนการจัดการศึกษาแห่งชาติ

และหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

การพัฒนานวัตกรรม ตามพระราชบัญญัติพื ้นที ่นวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 2562 (2562)  

มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาใช้ระบบบริหารจัดการเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาด้วยนวัตกรรม ได้ ระบุใน 

มาตรา 3 “นวัตกรรมการศึกษา” หมายความว่า แนวคิด วิธีการ กระบวนการ สื่อการเรียนการสอนหรือ

การบริหารจัดการในรูปแบบใหม่ ซึ่งได้มีการทดลองและพัฒนาจนเป็นที่น่าเชื่อถือว่าสามารถส่งเสริม               

การเรียนรู้ของผู้เรียนและการจัดการศึกษา และให้หมายความรวมถึงการนำสิ่งดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ใน

พื้นที ่นวัตกรรมการศึกษาด้วย ดังนั ้น การบริหารจัดการสถานศึกษาด้วยนวัตกรรมเป็นแนวทางที่มี

ความสำคัญในการพัฒนาระบบการศึกษาให้เกิดคุณภาพและเข้ากับยุคที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว ซึ่งจะเป็น

เครื่องมือที่สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการทางการศึกษาทั้งในด้านการพัฒนานโยบาย  

รูปแบบ กระบวนการดำเนินงานสู่การปฏิบัติของบุคลากรภายในโรงเรียนอย่างเป็นแบบแผนที่ชัดเจน                 

ทั้งนี้ยังเป็นการจัดการทรัพยากรและข้อมูลในการวิเคราะห์ ประเมินผล พัฒนาปรุบปรุงโรงเรียนอย่าง           

รอบด้าน ตลอดจนพัฒนาการเรียนการสอน การบริหารการเรียนรู้ของนักเรียน และการสร้างพื้นที่เรียนรู้ที่

น่าสนใจและสร้างสรรค์ขึ้นมาได้ ผ่านการมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วนทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน               

ดังนั ้นการบริหารสถานศึกษาให้เกิดคุณภาพด้วย SE2NA Model ภายใต้กรอบแนวความคิดกระบวน               

การดำเนินงาน ADLI จึงเป็นรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมและต่อเนื่องเพื่อใช้ในการบริหารจัดการ

สถานศึกษาให้มีคุณภาพ ตลอดจนดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเป้าหมาย

ของการจัดการศกึษา 
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องค์ความรู้จากการศึกษา 

 การออกแบบและการพัฒนาสถานศึกษาโดยการนำนวัตกรรม SE2NA Model เพื่อการจัดการ

สถานศกึษาอย่างมีคุณภาพ มีขัน้ตอนการดำเนินงาน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 1 แสดงขัน้ตอนกระบวนการดำเนินงาน SE2NA Model เพื่อการจัดการสถานศกึษาอย่างมีคุณภาพ 

1. S : System management  คือ การบริหารจัดการด้านระบบอย่างม ีค ุณภาพของ

สถานศึกษา การบริหารจัดการด้านระบบอย่างมีคุณภาพของสถานศกึษาเป็นสิ่งสำคัญเพื่อให้สถานศึกษา

ดำเนินการอย่างมีประสิทธิภาพและเติบโตได้อย่างเหมาะสม การบริหารจัดการด้านระบบอย่างมีคุณภาพ

ของสถานศึกษาที่สามารถนำมาปรับใช้ในการพัฒนาและเสริมสร้างสถานศึกษาได้ ดังนี้  1) วิสัยทัศน์และ

พันธกิจ สถานศึกษาควรมีวิสัยทัศน์ชัดเจนและเข้าใจถึงปรัชญาและพันธกิจขององค์กร โดยจะต้องมี               

การกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนเพื่อนำไปสู่การดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามเป้าหมายที่

กำหนดไว้ 2) วางแผนและการดำเนินงาน  การบริหารจัดการด้านระบบของสถานศึกษาควรมีการวางแผน

และดำเนินงานอย่างรอบคอบ เพื่อให้มั่นใจว่าทุกกิจกรรมและการดำเนินงานจะถูกดำเนินไปตามแผนที่

กำหนดไว้ การวางแผนควรรองรับการพัฒนาที่ยั่งยืนของสถานศึกษาและตอบสนองต่อความต้องการของ

นักเรียนและกลุ่มเป้าหมายอื่น ๆ 3) การบริหารทรัพยากร : การบริหารจัดการทรัพยากร เช่น บุคลากร 

งบประมาณ สิ่งก่อสร้าง และเทคโนโลยี ต้องมีหลักการใช้ทรัพยากรอย่างรอบคอบเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่

เหมาะสม จึงควรมีการวิเคราะห์ความต้องการทรัพยากรและการวางแผนการใช้ทรัพยากรให้เหมาะสมกับ

วิสัยทัศน์และพันธกิจของสถานศึกษา 4) การสร้างวัฒนธรรมองค์กร : สถานศึกษาควรสร้างวัฒนธรรม

องค์กรที ่สนับสนุนการเรียนรู ้และการพัฒนาของบุคลากรและนักเรียน ควรสร้างสภาพแวดล้อมที่

สร้างสรรค์และส่งเสริมการทำงานเป็นทีม โดยใหพ้ิจารณาถึงความรับผิดชอบ ความโปร่งใส และการสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างสมาชิกในองค์กร และ 5) การประเมนิผล : การประเมนิผลเป็นเครื่องมือสำคัญใน

การวัดความสำเร็จของสถานศึกษาในการดำเนินงาน ควรมีการกำหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจนและเป็นไปตาม



6 | วารสารวิชาการ สถาบันเทคโนโลยีภาคตะวันออกแห่งสุวรรณภูมิ ปีที ่3 ฉบับที ่2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2567 

เป ้าหมายที ่กำหนดไว ้ และควรมีการรายงานผลและการประเมินเพื ่อนำไปปรับปรุงและพัฒนา                        

การดำเนินงานในอนาคต                                                                 

2. E : Explore  คอื การสำรวจค้นหาความต้องการและปัญหาของสถานศึกษา 

การสำรวจค้นหาความต้องการและปัญหาของสถานศึกษาเป็นกระบวนการที่สำคัญในการพัฒนา

และปรับปรุงสภาพของสถานศึกษา เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและชุมชนที่

เกี ่ยวข้องได้อย่างเหมาะสม ในกระบวนการสำรวจค้นหาความต้องการและปัญหาของสถานศึกษา                     

มีแนวทางในการดำเนินการตามขั้นตอน ต่อไปนี้  1) กำหนดวัตถุประสงค์ กำหนดวัตถุประสงค์หรือ

เป้าหมายที่ต้องการให้การสำรวจเพื่อให้มีความชัดเจนในเรื่องที่ต้องการสำรวจและค้นหาปัญหาที่เกิดขึ้น  

2) เก็บข้อมูลเบื้องต้น  เริ่มต้นด้วยการเก็บข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับสถานศึกษา รวมถึงข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับ

ความสำเร็จของผู้เรียน รูปแบบการสอนที่ใช้ ระบบบริหารการจัดการทางการศึกษา เป็นต้น  3) สำรวจ

ความตอ้งการ นำเสนอแบบสอบถามหรือสัมภาษณ์ผูเ้กี่ยวข้อง เช่น นักเรียน ครู ผูป้กครอง หรือสมาชิกใน

ชุมชน โดยถามเกี่ยวกับความต้องการ ความคาดหวัง และปัญหาที่พบเจอในสถานศึกษา 4) วิเคราะห์และ

สรุปข้อมูล : วิเคราะห์ขอ้มูลที่ได้รับจากการสำรวจ เพื่อหาแนวทางแก้ไข                                

3. N : Non Stop Delving คอื การพัฒนาอย่างต่อเน่ือง     

การพัฒนาอย่างต่อเนื่องในสถานศึกษาเกิดจากความต้องการและปัญหาที่ต้องการแก้ไขในระบบ

การศึกษา เพื่อปรับปรุงคุณภาพของสถานศึกษา การเรียนการสอนและสภาพแวดล้อมการเรียนรู ้ของ

นักเรียน ให้สอดคล้องกับความต้องการและสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น ดังนี้  1) การวางแผนและบริหารจัดการ  

การวางแผนเป็นเครื่องมือที่สำคัญในการพัฒนาระบบบริหารสถานศึกษา เพื่อให้มีการดำเนินงานที่เป็น

ระบบและมีการจัดทำแผนปฏิบัติการที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนปฏิบัติการรายปี แผนการจัดการ

ทรัพยากรบุคคล เป็นต้น 2) การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็น

ปัจจัยสำคัญในการสร้างคุณภาพของสถานศึกษา ควรมีการให้การฝึกอบรมและพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้อง 

เช่น การเรียนรู ้วิธีการสอนที่ เหมาะสมกับนักเรียนแต่ละคน การปรับปรุงทักษะการนำเสนอ การใช้

เทคโนโลยีในการสอน และการสนับสนุนครูให้มีแรงจูงใจและความพึงพอใจในการทำงาน  3) การปรับปรุง

หลักสูตร ในการปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนให้ตรงกับความต้องการและความเหมาะสมกับ

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป หลักสูตรควรปรับปรุงและพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ การเรียนรู้เชิงปฏิบัติและการ

พัฒนาทักษะเฉพาะตามความต้องการของตลาดแรงงาน นอกจากนี้ควรเน้นการพัฒนาทักษะเชิงบวกเช่น

การคิดเชิงวิพากษ์ การสื่อสาร และการทำงานเป็นทีม 4) การใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอน  เทคโนโลยี

มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาสถานศกึษา สถานที่เรียนรู้เสมอืนจริง เครื่องมือและแอปพลิเคชันการเรียนรู้

ออนไลน์ และระบบการจัดการข้อมูลนักเรียน จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการสอนและการเรียนรู้ อีกทั้งยัง

สร้างโอกาสใหผู้เ้รียนได้สอนและเรียนรู้ในรูปแบบที่น่าสนใจและนำเสนอสิ่งใหม่                  

4. N : Net work คอื การสร้างเครอืข่ายการจัดการศึกษา    
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การสร้างเครือข่ายการจัดการศึกษาทั ้งภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษาเป็น

กระบวนการที่มีความสำคัญในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาทางด้านการเรียนรู้ของ

นักเรียน ทั้งนี้ยังช่วยสนับสนุนการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างสถานศึกษาที่แตกต่างกัน               

1) เครือข่ายการจัดการศกึษาภายในสถานศกึษา สามารถเป็นการเชื่อมโยงระหว่างครู ให้มกีารแลกเปลี่ยน

ความรู้และประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการสอนและการเรียนรู้ มีการแนะแนวและสนับสนุนกันระหว่างครู

และบุคลากรในการพัฒนาและปรับปรุงวิธีการสอน 2) เครือข่ายการจัดการศึกษาภายนอกสถานศึกษา 

เป็นการเชื ่อมโยงระหว่างสถานศึกษาและองค์กรหรือคณะกรรมการที ่เกี ่ยวข้องกับการศึกษา เช่น 

สถานศึกษาในเครือข่ายท้องถิ ่น หน่วยงานภาครัฐและเอกชน หน่วยงานที่มีความเชี ่ยวชาญในด้าน

การศึกษา ที่จะเป็นประโยชน์ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลทางการศึกษา รับคำปรึกษาและการสนับสนุนทาง

วิชาการ รวมถึงสนับสนุนในการพัฒนาหลักสูตรและเทคนิคการสอนใหม่ ๆ           

5. A : Assessment คอื การตรวจสอบและการประเมินผลในการดำเนินงาน  

การตรวจสอบและการประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาเป็น

กระบวนการที ่สำคัญในการให้การศึกษาที ่ม ีค ุณภาพและการพัฒนาที ่เหมาะสมในสถานศึกษา                        

การตรวจสอบและการประเมินช่วยให้ผู ้บริหารและคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องสามารถตรวจสอบและ

ปรับปรุงการบริหารจัดการที่ดีขึ ้นได้ นอกจากนี้ยังช่วยในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่

เกี ่ยวข้องและช่วยให้สถานศึกษาสามารถดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาตนเองได้โดยมีกระบวนการ

ดังต่อไปนี ้1) ประเมินผลตามเป้าหมายและตัวชีว้ัด เพื่อประเมินผลการบริหารจัดการสถานศกึษาได้ถูกต้อง

และเป็นประโยชน์ ควรมีการกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพการบริหารจัดการ 

เช่น อัตราการเพิ่มผลสอบผ่านของนักเรียน อัตราการลงทะเบียนในหลักสูตรเรียน เป็นต้น  2)  ก า ร เ ก็ บ

รวบรวมข้อมูล ผู้บริหารควรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการสถานศึกษา เช่น  

การบริหารทรัพยากรบุคคล งบประมาณทางการเงิน เป็นต้น ข้อมูลที่ถูกเก็บรวบรวมควรเป็นข้อมูลที่

น่าเชื่อถือและมีความถูกต้อง 3) การวิเคราะห์และการประเมินผล : ข้อมูลที่เก็บรวบรวมควรถูกวิเคราะห์

อย่างรอบด้านเพื่อให้ได้ข้อสรุปที่สมบูรณ์และเป็นประโยชน์ ผลการวิเคราะห์ควรนำมาประเมินผล           

การบริหารจัดการในแต่ละด้าน เช่น การจัดการทรัพยากรบุคคล การบริหารงบประมาณ เป็นต้น                     

4) การส่งเสริมและการปรับปรุง หลังจากที่ได้รับผลการประเมินคุณภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา               

มีการจัดทำแผนการส่งเสริมและปรับปรุงเพื่อพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ เช่น การจัดอบรมเพื่อเพิ่ม

ทักษะของผู้บริหาร การแก้ไขข้อบกพร่องในการบริหาร เป็นต้น  5) การติดตามและการวิเคราะห์ผล  

หลังจากการปรับปรุง ควรมีการติดตามและวิเคราะห์ผลการดำเนินงานเพื่อให้ทราบว่าการพัฒนาคุณภาพ

การบริหารจัดการได้ผลหรือไม่ ข้อมูลและผลการวิเคราะห์จะช่วยให้ผูบ้ริหารประเมินผลการพัฒนาและทำ

ปรับปรุงต่อไป ทั้งนี้ จะดำเนินการตรวจสอบและการประเมินผลแนวทาง การพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการสถานศึกษาเป็นระยะเวลาต่อเนื่องเพื่อให้มีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการสถานศึกษา
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อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน                                                                                       

ตารางท่ี 1 ตารางแสดงความสอดคล้องของกระบวนการ SE2NA Model และแนวคดิทฤษฎี 

กรอบแนวความคดิกระบวนการดำเนินงาน ADLI การบริหารสถานศึกษาให้เกิดคุณภาพด้วย SE2NA Model 

1. A : Approach คือ ว ิธ ีการหรือแนวปฏิบ ัต ิท ี ่ เ ป็น    

   ระบบ  

1 .  S : System management  ค ือ  การบร ิหารจ ั ดการด ้ าน   

   ระบบอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษา 

2. E : Explore  คือ การสำรวจค้นหาความตอ้งการและ 

   ปัญหาของสถานศึกษา 

2. D : Deploy คือ การปฏิบ ัต ิท ี ่ม ีความท ั ่วถ ึงท ั ้ ง 

   องค์กร และทุกระดับ  

3. N : Non Stop Delving คือ การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3. L : Learning ค ื อ  ม ี ว งจรการพ ัฒนาและ เก ิด               

   การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

4. N : Net work คือ การสร้างเครอืข่ายการจัดการศกึษา 

4. I : Integration ค ื อ  ผลล ัพธ ์ ก า รปฏ ิ บ ั ต ิ ก ารมี  

   ความสอดคล้องของแผนกระบวนการ(I) 

5. A : Assessment คือ การตรวจสอบและการประเมินผล 

   ในการดำเนินงาน 
 

 

สรุป 

 การบริหารสถานศึกษาให้เกิดคุณภาพด้วย SE2NA Model จึงสามารถนำมาใช้ในการวางแผนและ

บริหารจัดการสถานศึกษาอย่างมีระบบและมีการบริหารจัดการที่ดี ตั้งแต่การวางแนวทางในการวิเคราะห์

สภาพปัญหาที ่เกิดขึ ้นของสถานศึกษา เพื ่อวางนโยบาย และวิธีการดำเนินงานในทุกกลุ ่มงานของ

สถานศกึษาอย่างชัดเจน ครอบคลุมปัจจัยที่จะส่งผลต่อคุณภาพสถานศึกษา  ดา้นผู้บริหาร  ด้านครูผู้สอน 

และด้านสถานศึกษ ตามบริบทสภาพแวดล้อมและทรัพยากรที่เหมาะสมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์

การศึกษาของสถานศึกษา ตลอดจนมีการว ัดและประเม ินผลการปฏิบ ัต ิอ ันเป ็นการตรวจสอบ                         

การดำเนินงานที่สามารถนำผลมาปรับปรุงพัฒนาต่อไปให้คุณภาพของการศึกษา  ได้แก่ คุณภาพผู้เรียน 

คุณภาพครูผูส้อน คุณภาพการบริหารจัดการ และการประกันคุณภาพที่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดของ

หลักสูตร  
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