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บทคัดยอ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค ดังนี้ (1) เพ่ือพัฒนาระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียน 
ทับสะแกวิทยา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ ใหมีประสิทธิภาพ และ (2) เพ่ือประเมิน
ความพึงพอใจของผูใชงานระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ กลุมตัวอยางคือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ที่ใชงาน
ระบบรับสมัครนักเรียนออนไลนโรงเรียนทับสะแกวิทยา ปการศึกษา 2567 โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจงเพ่ือศึกษา
ความพึงพอใจ จำนวน 30 คน และผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 คน เพ่ือประเมินประสิทธิภาพระบบรับสมัครเขาศึกษาตอ
แบบออนไลนเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ ก) ระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา 
ข) แบบประเมินประสิทธิภาพ ค) แบบประเมินความพึงพอใจ การวิเคราะหขอมูลใชคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา (1) ระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา สำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ โดยภาพรวมมีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก และ (2) ความพึง
พอใจของผูใชงานตอระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
 

คาํสาํคญั: การพฒันาระบบ ; รบัสมคัรเขา้ศกึษาต่อ ออนไลน์ 

 

Abstract  
This research has the following objectives: (1) to Development of Online Admission System 

for Thapsakae Wittaya School Under the Prachuap Khiri Khan Secondary Educational Service Area 
Office, and (2)  to evaluate user satisfaction with the Online Admission System for Thapsakae 
Wittaya School Under the Prachuap Khiri Khan Secondary Educational Service Area Office.  The 
sample group consists of 30 students entering Grade 7 and Grade 10, who used the online 
admission system for the 2024 academic year, selected through purposive sampling to assess 
user satisfaction. Additionally, five experts were selected to evaluate the system's efficiency. The 
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research instruments included (a)  the online student admission system of Thapsakae Wittaya 
School, (b) an efficiency assessment form, and (c) a user satisfaction survey. 
Data analysis was conducted using mean and standard deviation. The results showed that 
(1) the overall efficiency of the online admission system was rated high, and (2) the overall 
user satisfaction with the online admission system was also rated high. 
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บทนำ  
 การสมัครเขาศึกษาตอในโรงเรียนทับสะแกวิทยาในอดีตที่ผานมาคือ ผูสมัครศึกษารายละเอียดการสมคัร
จากเอกสารการประชาสัมพันธ ผานชองทางบิลบอรดรับสมัครหนาโรงเรียน การประชาสัมพันธผานคุณครูท่ี
โรงเรียน เปนตน เมื่อสนใจสมัครนักเรียนตองมากรอกขอมูลการสมัครในแบบฟอรมที่โรงเรียน จากนั้นสงเอกสาร
การสมัครพรอมกับแนบหลักฐานการสมัครไปยังงานวิชาการ หลังจากนั้นจะนัดนักเรียนมาอีกครั้งในวันมอบตัวเพ่ือ
ชำระคาบำรุงการศึกษา ซ่ึงจากข้ันตอนดังกลาวทำใหผูสมัครเสียเวลา สงผลใหการดำเนินการตาง ๆมีอุปสรรคและ
เกิดความไมสบายใจแกนักเรียน ผูปกครอง อีกทั้งผูบริหารสถานศึกษามองเห็นความสำคัญของการใชเทคโนโลยี
เพ่ือมอบความสะดวกสบายและประสิทธิภาพในการดำเนินการ นโยบายนี้ไมเพียงแตสงเสริมการลดการใชกระดาษ 
แตยังมุงเนนใหการสมัครเรียนเปนกระบวนการท่ีงายดายและเขาถึงไดสำหรับทุกคนซ่ึงสงผลตอความพึงพอใจของ
ผูใชบริการในทุกระดับ 
 ปจจุบันความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำใหมีการพัฒนาคิดคนสิ่งอำนวยความสะดวกตอ
การดำเนินงาน สงผลตอการทำกิจกรรมหลายสิ่งหลายอยางรวมกันงายขึ้น รวมถึงใชเพื่อพัฒนาประโยชนทาง
การศึกษา เพื่อใหลดระยะเวลาในการดำเนินงานและเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว และมีความถูกตองแมนยำมากข้ึน 
ประกอบกับการแขงขันที่ผูใชตองการเขาถึงขอมูลที่เร็วขึ้น สงผลตอการตัดสินใจ สถานศึกษาใดใหขอมูลแก
ผูรับบริการไดเร็วกกวา สถานศึกษานั้นจะไดรับการตอบรับท่ีดีและเปนตัวเลือกแรกของผูรับบริการ 

จากความสำคัญของการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีตอการศึกษารวมถึงนโยบายของผูบริหาร
สถานศึกษาที่เนนการใชเทคโนโลยีเพื่อมอบความสะดวกสบายและประสิทธิภาพในการดำเนินการ ทางผูวิจัยจึง
พัฒนาระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกผูสมัครสามารถเขาถึงขอมูลไดงาย ลดขอผิดพลาดของ
ขอมูล อีกทั้งสามารถแนบเอกสารหลักฐานการสมัครไดผานเว็บไซตของโรงเรียน นอกจากนั้นยังสามารถรายงาน
ขอมูลแกผูบริหารเพ่ือนำสารสนเทศนี้ไปจัดการเพ่ือประโยชนของสถานศึกษาตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือพัฒนาระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา สำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ ใหมีประสิทธิภาพ 

2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใชงานระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแก
วิทยา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ 
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การทบทวนวรรณกรรม 
  ทบทวนวรรณกรรม 
 ความหมายของการพัฒนาระบบ 
 วินัย บุญเลิศ (2561) การพัฒนาระบบ หมายถึงกระบวนการวางแผน ออกแบบ และสรางระบบใหม หรือ
ปรับปรุงระบบที่มีอยูเพื่อใหสามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยกระบวนการนี้มักรวมถึง ขั้นตอน
การวิเคราะหความตองการของผูใช การออกแบบระบบ การพัฒนาและการทดสอบระบบ การติดตั้ง และการ
บำรุงรักษา ระบบท่ีพัฒนาข้ึนอาจเปนซอฟตแวรหรือฮารดแวร หรือระบบกระบวนการภายในองคกร 
 จากความหมายของการพัฒนาระบบที่กลาวมา สรุปความหมายของคำวา “การพัฒนาระบบ”ไดวา เปน
การสรางและปรับปรุงระบบใหมใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น มีการประยุกตใชเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุน การทำงาน 
การสื่อสาร การตัดสินใจ และการปรับปรุงกระบวนการทำงานในองคกร เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน 
 ความหมายของการสมัครเขาศึกษาตอ 
 สมชาย เจริญสุข (2562) ระบุวาการสมัครเขาศึกษาตอ คือ ขั้นตอนที่นักเรียนหรือนักศึกษายื่นใบสมัคร
พรอมเอกสารประกอบเพ่ือพิจารณารับเขาศึกษาในสถาบันการศึกษาใหม โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาความรูและ
ทักษะในระดับท่ีสูงข้ึน 
 นภัสสร มโนชัย (2563) อธิบายวา การสมัครเขาศึกษาตอเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือกหลักสูตร
และสถาบันท่ีตรงกับความสนใจ โดยกระบวนการนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาศักยภาพทางวิชาการและวิชาชีพ 
 จากความหมายของการสมัครเขาศึกษาตอ หมายถึง กระบวนการท่ีใหผูเรียนสามารถเลือกหลักสูตร
แผนการเรียนและสถาบันการศึกษาท่ีตรงกับความสนใจ โดยมีจุดประสงคเพ่ือพัฒนาความรูและทักษะในระดับ 
ท่ีสูงข้ึน 
 ความหมายของระบบออนไลน 
 สรารัตน โชคไพรวัน และยอดกมล ทรัพยศรี (2561) กลาววาคือ สิ่งท่ีชวยใหผูใชสามารถเขาถึงขอมูล 
หรือบริการตาง ๆ ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 
 วิชัย บุญธรรม (2562) อธิบายวา ระบบออนไลนคือระบบท่ีใหบริการหรือเชื่อมตอขอมูลผานเครือขาย 
อินเทอรเน็ต โดยเนนท่ีความสะดวกสบายในการเขาถึงขอมูลจากท่ีใดก็ได 

กลาวโดยสรุประบบออนไลน คือ ระบบที่ดำเนินงานหรือใหบริการผานเครือขายอินเทอรเน็ตซึ่งทำให
ผูใชงานสามารถเขาถึงบริการและขอมูลตาง ๆ ไดตลอดเวลาจากทุกสถานที่ โดยเนนที่ความสะดวกสบาย เพื่อให
ผูใชสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพและคลองตัวมากข้ึน 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยไดนำแนวคิดท่ีเก่ียวของนำมาสรางเปนกรอบ 
แนวคิดในการวิจัย ดังนี ้
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 กลุมประชากร แบงออกเปน 2 กลุมดังนี้ 
  1) กลุมนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 และ 4 ท่ีสมัครเขาเรียนในโรงเรียนทับสะแกวิทยา 
ในปการศึกษา 2567 จำนวน 320 คน ขอมูล ณ วันท่ี 10 มิถุนายน พ.ศ.2567 
  2) กลุมผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาระบบสารสนเทศโดยการคัดเลือกแบบเจาะจงจำนวน 5 คน 
เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ และผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 คน เพื่อประเมินแบบประเมินประสิทธภิาพ
ของระบบ 
 กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 และ 4 ท่ีใชงานระบบรับสมัครนักเรียนออนไลน
โรงเรียนทับสะแกวิทยา ปการศึกษา 2567 โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง(Purposive Sampling) จำนวน 30 คน 
ในการหาความพึงพอใจของผูใชงานระบบ 
  
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

1. ระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
มัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ 

2. แบบประเมินประสทิธิภาพของระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแก 
วิทยา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ 

3. แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชงานตอระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียน 
ทับสะแกวิทยา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ 
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สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ในการวิเคราะหขอมูลการพัฒนาระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ โดยการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรโดยการวิเคราะหทาง
สถิติ ดังนี้ 

1. การประเมินหาคุณภาพเครื่องมือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบประเมินประสิทธิภาพและแบบ
ประเมินความพึงพอใจของระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยาสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ โดยหาคาดัชนีความสอดคลองของขอคำถามและ วัตถุประสงคโดยใชสูตร 
Index of Item Objective Congruence (IOC) โดยขอคำถามทุกขอมีคามากกวา 0.50 ข้ึนไป 

2. การหาคาประสิทธิภาพของระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ ตามแนวคิดของลิเคิรธ (Likert's five rating Scale) 
แบงการประเมินประสิทธิภาพเปน 5 ระดับ โดยหาคาเฉลี ่ย (Mean) สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 

3. การหาคาความพึงพอใจของระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ ตามแนวคิดของลิเคิรธ (Likert's five rating Scale) 
แบงการประเมินประสิทธิภาพเปน 5 ระดับ โดยหาคาเฉลี ่ย (Mean) สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
 ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยแบงออกเปน 3 สวน ไดแก ผลการออกแบบและพัฒนาระบบ ผลการประเมินความคิดเห็น 
ของผูเชี่ยวชาญดานประสิทธิภาพของระบบ และผลความพึงพอใจของผูใชงานระบบ ดังนี้  

 1. ผลการออกแบบและพัฒนาระบบโดยภาพรวม แสดงดังรูปที ่ 2 กระบวนการภาพรวมของระบบ
สัญลักษณแบบจำลองซึ่งเปนแผนภาพการออกแบบสวนติดตอผูใชงานในแตละระดับ รวมถึงการเชื่อมโยงขอมูล
การสมัครท่ีเกิดข้ึนตั้งแตตนจนถึงจบกระบวนการ แสดงใหเห็นวามีผูใชงานท่ีตองกำหนดสิทธิประเภท ใดบาง และ
กิจกรรมแตละอยางเปนสิทธิของผูใชงานแตละประเภท 

 
ภาพท่ี 2 กระบวนการทำงานของระบบ 



44 | การพัฒนาระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ 

 
เม่ือผูพัฒนาระบบเก็บรวบรวมความตองการของระบบ (Requirement) ครบถวนจะสามารถกำหนด 

ขั ้นตอนกระบวนการทำงานของระบบเปนลำดับดังนี ้ เจาหนาที ่ร ับสมัครประกาศรับสมัคร และสงขอมูล
รายละเอียดการรับสมัครมาที่เจาหนาที่ทะเบียนและวัดผลกำหนดเกณฑการรับสมัครกำหนดสิทธิเจาหนาที่เมื่อมี
ผูสนใจสมัครจะตองลงทะเบียนเพ่ือเขาสูระบบ และสามารถคนหาเพ่ือกรองแผนการเรียนท่ีสนใจและทำการสมัคร
ในข้ันตอนตอไป 
 

 
 
ภาพท่ี 3 หนาจอสำหรับตั้งคากำหนดสิทธิเจาหนาท่ีและคนหาเพ่ือกรองแผนการเรียน (A), หนาจอสำหรับการ
ประกาศรับสมัคร (B),หนาจอเขาสูระบบของเจาหนาท่ี (C), หนาจอสำหรับกรองขอมูลแผนการเรียน (D),หนาจอ
สำหรับการกำหนดสิทธิของเจาหนาท่ี 

ระบบถูกออกแบบมาใหเจาหนาท่ีสามารถเขาดูและแกไขขอมูลขอผูสมัครไดหากเกิดขอผิดพลาดเจาหนาท่ี
และผูบริหารสถานศึกษาสามารถดูการออกรายงาน รวมถึงขอมูลที่จำเปนตอกระบวนการรับสมัครและการ
คัดเลือกเขาเปนนักเรียนได สำหรับการออกรายงานในหัวขอตาง ๆ สามารถเรียกดูขอมูลเพ่ิมเติมอยางละเอียดของ
ผูสมัคร เชน ขอมูลท่ัวไปผูสมัคร, ขอมูลประวัติโรงเรียน, ขอมูลเพ่ิมเติม และขอมูลหลักฐานประกอบการสมัคร 

 

 
ภาพท่ี 4 หนาจอสำหรับเรียกดูรายงานจำนวนผูสมัคร (A),หนาจอสำหรับเรียกดูขอมูลเพ่ิมเติมอยาง 



วารสารนวัตกรรมการบริหารการศึกษา ปท่ี........ ฉบับท่ี...... | 45 

ละเอียดของผูสมัครเพ่ือแกไขขอมูล (B),รายงานจำนวนผูสมัครและรายงานขอมูลอ่ืน ๆ 
เมื่อเจาหนาที่บันทึกผูผานการคัดเลือกและกด “การสมัครสำเร็จ” ในฝงของผูสมัครจะปรากฎสถานะของผลการ
คัดเลือกการสมัครวา “การสมัครสำเร็จ” หรือ “พบขอผิดพลาด” ซึ่งหากไมสำเร็จผูสมัครสามารถติดตามและ
แกไขรายละเอียดการสมัครไดจาก “หมายเหตุ” และดำเนินการแกไขตามขอความดังกลาว 

 

 
 
ภาพท่ี 5 หนาจอสำหรับการกำหนดผูผานการคัดเลือก (A), หนาจอการคัดเลือกผูสมัครโดยเจาหนาท่ี (B), หนาจอ
แสดงสถานะของผูสมัคร 

2. ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวทิยา 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ ในภาพรวมพบวา มีระบบประสิทธิภาพอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลำดับจากมากไปหานอยดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดมี 2 ดาน คือ ดานสามารถ
ทำงานไดตามหนาที่ รองลงมา ดานความงายตอการใชงาน และระดับมากมี 2 ดาน คือ ดานประสิทธิภาพของ
ระบบ รองลงมาดานความปลอดภัยของระบบตามลำดับ ดังตารางท่ี 1 

 
ตารางท่ี 1 ความคิดเห็นกลุมผูเชี่ยวชาญตอระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแก 
วิทยา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ 

 
3. ผลการประเมินความพึงพอใจของระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ ในภาพรวมพบวาผูใชงานระบบมี ความพึงพอใจตอ
ระบบรับสมัครออนไลนอยูในระดับมาก ดังตารางท่ี 2 
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อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยาสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ ผูวิจัยมีประเด็นการอภิปรายผลดังนี้ 
1. ผลการออกแบบและการพัฒนาระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ ถูกออกแบบและพัฒนาตามแนวทางการพัฒนาระบบ
แบบเอจไจล (Agile Model) เปนกระบวนการพัฒนาระบบที่เปนที่พึงพอใจสำหรับผูวิจัย ผูบริหารสถานศึกษา 
และเจาหนาที่อยางมาก เนื่องจากสามารถปรับเปลี่ยนฟเจอรตามขอเสนอแนะ แบบทันที ทำใหสามารถพัฒนา
ฟงกชันใหม ๆ ท่ีตรงกับความตองการของผูใชไดอยางรวดเร็ว การสงมอบระบบในระยะสั้นชวยใหมีการตรวจสอบ
และประเมินผลอยางตอเนื่อง ทำใหสามารถระบุขอบกพรองไดเร็วและปรับปรุงไดกอนที่จะสงมอบระบบสุดทาย 
ซึ่งสงผลใหระบบมีความนาเชื่อถือและใชงานไดจริงตามความตองการของผูใชงานซึ่งสอดคลองกับ สมชาย วงษ
เจริญ, เสนห สำเภาเงิน, และวีรพล หวังเจริญ (2565) ไดกลาวถึงความสำคัญของกระบวนการ Agile ในการพัฒนา
ซอฟตแวร โดยเนนถึงการปรับตัว การสื่อสาร และความยืดหยุน ซึ่งเปนปจจัยสำคัญที่สงผลตอความสำเร็จของ
โครงการนี้ และยังสอดคลองกับรายงานของ Anderson, D. J. (2010)ที่ไดระบุไววากระบวนการพัฒนาแบบเอจ
ไจลทำใหทีมสามารถปรับตัวไดอยางรวดเร็วตอการเปลี่ยนแปลงในความตองการของลูกคา สนับสนุนใหทีมทำการ
ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการอยูเสมอ สงผลใหทีมพัฒนาซอฟตแวรมีคุณภาพดีขึ้นและตอบสนองตอความ
ตองการไดดียิ่งขึ้น โดยกระบวนการพัฒนาระบบนี้มีความสำคัญที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานและความพึง
พอใจของทีมและผูใช ผูวิจัยไดประเมินความสำเร็จโดยการนำระบบไปใชจริงในการรบัสมัครนักเรียนในปการศึกษา 
2567 พบวา การพัฒนาระบบรับสมัครนักเรียนใหมแทนระบบเดิมดวยการพัฒนาโปรแกรมออกแบบตามผู ใช 
(User-Centered Design - UCD)สอดคลองกับ พัชราภรณ ยอดแสง (2563) ซึ่งทำการสำรวจและวิเคราะหความ
ตองการของกลุมผูใช เชนนักเรียน, ผูปกครอง, และเจาหนาที่ของสถาบันการศึกษา เพื่อนำไปพัฒนาเปนตนแบบ
ของเว็บไซตโดยใชขอมูลจากการวิจัย เพื่อสรางเว็บไซตที่ตอบสนองตอความตองการของผูใชอยางแทจริง โดยการ
มีสวนรวมของผูใชในทุกขั้นตอนของการออกแบบนั้นชวยใหทีมงานสามารถสรางผลิตภัณฑที่มีประสิทธิภาพและ
สรางประสบการณท่ีดีใหกับผูใช ในสวนของผูสมัครสามารถดูแผนการเรียนท่ีสนใจ, กรอกขอมูลและแนบเอกสาร 
การสมัคร สามารถปรับเปลี่ยนแผนการเรียน ขอมูลสวนตัวและเอกสารการสมัครได, มีการติดตามสถานะของการ
สมัครตั้งแตเริ่มจนสิ้นสุดกระบวนการไดในระบบ ในสวนของเจาหนาที่สามารถเขาดูและแกไขขอมูลขอผูสมัครได
หากเกิดขอผิดพลาด เจาหนาที่และผูบริหารสถานศึกษาสามารถดูการออกรายงาน รวมถึงขอมูลที่จำเปนตอ
กระบวนการรับสมัครและการคัดเลือกเขาเปนนักเรียนได, ออกรายงานในหัวขอตาง ๆ, สามารถเรียกดูขอมูล
เพ่ิมเติมอยางละเอียดของผูสมัครได เพ่ือนำขอมูลไปใชประโยชนในการวิเคราะหเพ่ือพัฒนาหลักสูตรท่ีตรงกับความ
สนใจของนักเรียนและผูปกครองหรือการเขาถึงกลุมเปาหมายใหม ๆ 
 2. ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ ผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาระบบสารสนเทศมีความเห็น
วาระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลน ทั้ง 4 ดาน มีประสิทธิภาพอยูในระดับมากประสิทธิภาพของระบบรับ
สมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลน ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นสอดคลองกับงานวิจัยของศิริพร ชัยภูมิ (2564) ไดทำการวิจัย
เรื่อง “การพัฒนาระบบรับสมัครออนไลนสำหรับนักศึกษาใหมของมหาวิทยาลัย” ผลการวิจัยพบวา การพัฒนา
ระบบรับสมัครออนไลนไมเพียงแตชวยใหการสมัครเรียนมีความสะดวกสบายและลดขอผิดพลาดในการกรอกขอมูล 
แตยังทำใหการจัดการขอมูลมีประสิทธิภาพและชวยใหมหาวิทยาลัยสามารถปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี และสอดคลองกับงานวิจัยของศิริพร วงศสวรรคและ ศรี มนตรีสงา (2565) ไดวิจัยการระบบรับสมัคร
นักเรียนเขาศึกษาในระดับอุดมศึกษา ผลการวิจับพบวาการพัฒนาระบบรับสมัครนักศึกษาใหมสามารถชวยเพ่ิม
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ประสิทธิภาพในการทำงานของเจาหนาที ่ สามารถออกรายงานที่จำเปนตอกระบวนการรับสมัครไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจตอการใชงานระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับ
สะแกวิทยา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ ปการศึกษา 2567 โดยใชแบบสอบถามชนิด
ตอบดวยตนเอง มีผูสมัครรวมตอบแบบสอบถามจำนวน 30 คน ไดผลการประเมินทั้ง 15 หัวขอการประเมิน ผล
คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยรวมที่ 4.47 อยูในชวงเกณฑระดับความพึงพอใจมาก จำนวนผูสมัครในปการศึกษา 
2566 มีจำนวน 278 คน ในปการศึกษา 2567 มีจำนวน 320 คน ซึ่งจากขอมูลจะเห็นไดวาการพัฒนาระบบรับ
สมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนเปนปจจัยหนึ่งที่สงผลใหจำนวนผูสมัครเพิ่มมากขึ้นนอกจากนี้ขอมูลเกี่ยวกับการ
รับสมัครในแผนการเรียนตาง ๆ จะถูกนำไปใชประโยชนในการวิเคราะหเพื่อพัฒนาหลักสูตรที่ตรงกับความสนใจ
ของนักเรียนและผู ปกครองหรือวางแผนการเปดแผนการเรียนที ่มีความหลากหลายทางภาษาเพื ่อเขาถึง
กลุมเปาหมายใหม ๆ 
 
ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
1. สถานศึกษาสามารถนำระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา สำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ มาใชเพ่ือใหสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพการทำงานท่ีมากข้ึน 
2. สถานศึกษาสามารถนำขอมูลการสมัครในแตละแผนการเรียนไปวิเคราะหเพ่ือพัฒนาและปรับปรุง 

หลักสูตรใหตรงกับความสนใจของนักเรียนและผูปกครองตอไป 
ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรพัฒนาระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนของโรงเรียนทับสะแกวิทยา สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ ใหสามารถประมวลผลใหเร็วมากขึ้นและสามารถรองรับขอมูลการสมัคร
ท่ีมากข้ึนได 

2. ควรมีการวิจัยเก่ียวกับระบบรับสมัครเขาศึกษาตอแบบออนไลนใหสามารถเชื่อมโยงฐานขอมูลการ 
สมัครเขากับระบบงานอ่ืนภายในสถานศึกษาได เชน การลงทะเบียนเรียน การจัดเก็บขอมูลประวัติและการติดตาม
ผลการเรียน 
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