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บทคดัยอ่  
 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนาเสนอทักษะการบริหารงานในสถานศึกษาขนาดเล็ก ซ่ึงการ
บริหารงานสถานศึกษาขนาดเล็กมีปัญหาและอุปสรรค โดยเฉพาะปัญหาด้านการจัดสรรงบประมาณในการจัด
การศึกษา ท่ีส่งผลให้การบริหารสถานศึกษาอยู่บนพื้นฐานการขาดแคลนทรัพยากรครู งบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ์ 
รวมถึงความไม่เสมอภาคในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การทราบถึงสภาพปัญหาในการบริหารงานใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก ท าให้เห็นแนวทางการบริหารงานตามรูปแบบวงจรคุณภาพ PDCA ท้ังนี้ การบริหารงานใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก จึงจ าเป็นต้องใช้ความรู้ความสามารถ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในการมองภาพรวม 
วางแผนจัดการ สร้างระบบความร่วมมือและเป็นผู้น าทางวิชาการในการบริหารงานให้เกิดผลดี ท้ังต่อการพัฒนา
ตนเองและพัฒนาสถานศึกษาในทิศทางท่ีดีขึ้น ในบทความวิชาการจึงขอเสนอ ประเด็นหลัก ดังนี้ 1) ปัญหาในการ
บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 2) แนวทางการบริหารในสถานศึกษาขนาดเล็ก 3) ทักษะการบริหารในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก ประกอบด้วย 4 ทักษะ คือ (1) ด้านความคิดรวบยอด (2) ด้านเทคนิควิธี (3) ด้านมนุษยสัมพันธ์ (4) ด้าน
การศึกษาและการสอน เพราะจะช่วยให้การบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กนั้น มีแนวทางในการบริหารเป็นระบบ
มากยิ่งขึ้น 
 
ค าส าคญั: ทักษะการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก; การบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก; สถานศึกษาขนาดเล็ก 

 
Abstract  

The purpose of this academic article is to demonstrate administrative abilities in tiny 
schools. Small educational institutions have challenges and barriers in their administration. 
Specifically, the issue of financial allocation in educational administration, as a result, school 
administration is predicated on a shortage of teacher resources, budgets, supplies, and 
equipment, as well as educational quality disparities. When he became aware of the issues with 
tiny educational institutions' administration. The management guidelines are shown in accordance 
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with the PDCA quality cycle model. Administration in minor educational institutions, on the other 
hand, is a different story. As a result, expertise and knowledge are necessary. To obtain strong 
results, school administrators must have the ability to look at the broad picture, plan 
management, create a cooperative structure, and be an academic leader in administration. both 
for personal growth and for the improvement of educational institutions. We would like to present 
the following important ideas in this scholarly article, 1) Problems in the administration of small 
schools. 2)Administrative guidelines for small educational institutions 3) Small-school 
management skills. It is made up of four skills: (1) conceptual skill (2) methodological skill (3) 
human relationship skill (4) education and teaching skill, because it will aid modest educational 
institutions' administration. There is a more methodical approach to management. 
 
Keywords: Administration skill for small school; small school administration; small school 
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บทน ำ 

ปัจจุบันประเทศไทยต้องเผชิญกับกระแสการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา ท่ีปรับเปล่ียนและซับซ้อนมาก

ยิ่งขึ้น การมีส่วนร่วมของสังคมในการจัดการศึกษา ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องเตรียมพร้อมแ  ละสร้างความ เข้มแข็ง

ในสถานศึกษา การบริหารจัดการเป็นกระบวนการหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 

พันธกิจ ยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ท่ีก าหนดไว้ ผู้บริหารถือเป็นบุคคลส าคัญท่ีมีบทบาทและ อ านาจหน้าท่ีในการ

บริหารจัดการสถานศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล (ศรัญญา 

น้อยพิมาย, 2562, น. 22-23) 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2562, น. 1) มีสถานศึกษาในสังกัดจ านวน 29,871 แห่ง 

และเป็นสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีมีผู้เรียนตั้งแต่ 120 คนลงไป จ านวน 15,158 แห่ง ซ่ึงสถานศึกษาขนาดเล็กมี

แนวโน้มสูงขึ้นทุกปี เนื่องจากอัตราการเกิดของประชากรลดลง ความนิยมของผู้ปกครองท่ีต้องการส่งบุตรหลานไป

สถานศึกษาในเมือง และการย้ายถิ่นตามการประกอบอาชีพของผู้ปกครอง การมีสถานศึกษาขนาดเล็กจ านวนมาก 

ท าให้การจัดการศึกษาไม่สามารถสะท้อนคุณภาพและประสิทธิภาพได้ การบริหารจัดการไม่คุ้มทุน สถานศึกษา

ขนาดเล็กจึงกลายเป็นประเด็นท่ีส าคัญของระบบการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพราะสถานศึกษาขนาดเล็กจึงถูก

จ ากัดด้วยงบประมาณ และบุคลากร ดังผลการวิจัยของ มยุรฉัตร เงินทอง (2559, น. 234) พบว่า สภาพปัญหาท่ีมี

มากท่ีสุด คือ ด้านอาหารสถานท่ี ครุภัณฑ์ อุปกรณ์ และส่ือวัสดุ การจัดการส่ิงแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ เก่ียวกับ
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ระบบกลไกในการระดมทรัพยากรท่ีเหมาะสม ขาดการสนับสนุนอย่างต่อเนื่องจากชุมชน บางแห่งตั้งอยู่เขตชนบท 

จึงมีความเสียเปรียบด้านปัจจัยต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อความไม่เสมอภาคในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ส่วนภาระงาน

ยังคงเทียบเท่ากับสถานศึกษาขนาดอ่ืนท้ังการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พัฒนาส่ือและนวัตกรรมการเรียนการสอน การประกันคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอกสถานศึกษา และ

รองรับการประเมินต่าง ๆ ทักษะการบริหารในสถานศึกษาขนาดเล็ก ถือเป็นความท้าทายท่ีผู้บริหารต้องใช้เทคนิค 

กระบวนการ และกลยุทธ์ ในการน าเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่มาบริหารจัดการให้สอดคล้องกับเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ ดังท่ี Certo (2009, p. 36) กล่าวว่า ทักษะการบริหารจัดการมีความส าคัญมากส าหรับ

ความส าเร็จ ขององค์กรซ่ึงเป็นกระบวนการหนึ่งในการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ผู้บริหารสถานศึกษาจึง

จ าเป็นต้องเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง สร้างความพร้อมให้กับตนเองและสถานศึกษา เพื่อเผชิญรับความ

เปล่ียนแปลงและผลกระทบต่าง ๆ ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 

 

กรอบแนวคิด 

 
 
 
 
  

 

ภำพที่ 1 กรอบแนวคิด 

ปัญหำกำรบริหำรในสถำนศึกษำขนำดเล็ก  

ปัญหาต่าง ๆ ของสถานศึกษาขนาดเล็ก ส่วนใหญ่มักประสบปัญหาการขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษา

ทุกด้าน มีความซับซ้อนท้ังกระบวนการและปัจจัยต่าง ๆ การทราบถึงปัญหาท่ีเกิดขึ้นอย่างแท้จริง จะเป็นพื้นฐาน

ส าคัญในการแก้ปัญหา ท่ีได้มาซ่ึงวิธีการและแนวทางการแก้ปัญหา อันจะน าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ ผู้เขียนจึง

สังเคราะห์ประเด็นปัญหาการบริหารในสถานศึกษาขนาดเล็กได้ 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ปัญหาด้านบุคลากร พบว่า จ านวนครูไม่เพียงพอต่อจานวนชั้นเรียน ครูไม่ครบตามรายวิชาหลักส่งผล
ให้ครูสอนไม่เต็มเวลาเต็มความสามารถ เนื่องจากมีภารกิจอ่ืนท่ีนอกเหนือจากการสอนเป็นจ านวนมาก กล่าวคือ 
ครู 1 คน มีภารกิจในการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4 ฝ่ายร่วมด้วย ส านักงาน ก.ค.ศ. ประกาศ
เร่ือง เกณฑ์อัตรากาลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส า นักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสายงานบริหารสถานศึกษา สถานศึกษาท่ีมีจ านวนตั้งแต่ 40 คนลงมา ไม่ก าหนด
อัตราก าลังสายงานบริหารสถานศึกษา ส่วนสายงานการสอน สถานศึกษาท่ีมีจานวนนักเรียน 1–40 คน ก าหนด

ปัญหาในการบริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก 

แนวทางการบริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก 

ทักษะการบริหารในสถานศึกษาขนาดเล็ก 

1.ด้านความคิดรวบยอด 

2.ด้านเทคนิควิธี 

3.ด้านมนุษยสัมพันธ์  

4.ด้านการศึกษาและการสอน 
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อัตรา 1–4 อัตรา, จ านวนนักเรียน 41–80 คน ก าหนดอัตรา 6 อัตรา, จ านวนนักเรียน 81–119 คน ก าหนดอัตรา 
8 อัตรา ส่วนสถานศึกษาท่ีมีจ านวนนักเรียนตั้งแแต่ 120 คนขึ้นไป ใช้การค านวณตามสูตร โดยเฉล่ียชั่วโมง
ปฏิบัติงานของครู 1 คน เท่ากับ 20 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 

2. ปัญหาด้านการเรียนการสอน พบว่า หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ไม่ค่อยสอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษา ส่ือการเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู้มีจ านวนจากัด ซ่ึงผลมาจากการได้รับงบประมาณส่ือเทคโนโลยี
ท่ีมีอยู่ก็ไม่สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพราะขาดการบ ารุงรักษา ท้ังนี้ประสบการณ์ทางวิชาการของผู้บริหาร
และครูก็มีส่วนท าให้เกิดปัญหาอาจเพราะเป็นบทบาทหน้าท่ีใหม่ท่ีต้องอาศัยความรู้ความช านาญ ประกอบกับการ
ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดจึงไม่สามารถใช้ประสบการณ์เดิมมาใช้ได้ท้ังหมด 

3. ปัญหาด้านการบริหารจัดการ พบว่า สภาพบริบทของการคมนาคมท่ีผ่านมา มักไม่ค่อยสะดวกรัฐบาล
จึงจัดตั้งสถานศึกษาให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ีของประชากร บางแห่งตั้งอยู่ในพื้นท่ีลักษณะพิเศษอยู่ในพื้นท่ีห่างไกล
ความเจริญ อยู่บนภูเขาสูง บนเกาะ ผู้เรียนจึงมีปัญหาในการเดินทางซ่ึงในปัจจุบันการคมนาคมมีความสะดวกมาก
ขึ้น แต่เนื่องจากอัตราการเกิดของประชากรท่ีลดลง ท าให้แนวโน้มของจ านวนประชากรลดลงอย่างต่อเนื่อง รวมถึง
การอพยพเคล่ือนย้ายของผู้เรียนท่ีย้ายติดตามผู้ปกครองไปรับจ้างท างานต่างถิ่น ท าให้อัตราส่วนของครูต่อผู้เรียน
และผู้เรียนต่อห้องเรียนต่ ากว่ามาตรฐานค่าใช้จ่ายต่อผู้เรียน 1 คน สูงกว่าขนาดอ่ืน ส่งผลให้เกิดปัญหาอุปสรรคใน
การด าเนินงานของสถานศึกษา 

4. ปัญหาด้านนโยบาย พบว่านโยบายของรัฐในการจัดการมีลักษณะ Top Down นโยบายท่ีเกิดขึ้นส่วน
ใหญ่เป็นนโยบายในภาพกว้าง ไม่ค านึงถึงความเป็นจริงในพื้นท่ี เช่น นโยบายการยุบสถานศึกษา แต่ละชุมชนมี
ความเข้มแข็งต่างกัน บางสถานศึกษาต้องหาทางดิ้นรนโดยความช่วยเหลือของคนในชุมชน หรือองค์กรท้องถิ่น 
เพื่อไม่ให้สถานศึกษาถูกยุบหายไปจากชุมชน 

5. ปัญหาด้านงบประมาณ พบว่า รัฐให้งบโดยคิดจากรายหัวผู้เรียน จึงมักประสบปัญหางบไม่เพียงพอและ
ต้นทุนในการจัดการเรียนการสอนต่อหัวสูงกว่าสถานศึกษาขนาดอ่ืน นอกจากนี้ผู้ปกครองของผู้เรียนส่วนใหญ่มี
ฐานะยากจน สถานศึกษาจึงไม่สามารถระดมทรัพยากรจากผู้ปกครองผู้เรียนได้ 

จากปัญหาการบริหารในสถานศึกษาขนาดเล็กดังกล่าวข้างต้น ชี้ให้เห็นประเด็นสภาพปัญหาและความ
ต้องการท่ีชัดเจนมากขึ้น เนื่องจากสถานศึกษาขนาดเล็กมีความต้องการทรัพยากรท่ีตรงกับความจ าเป็นตามบริบท
ของแต่ละสถานศึกษา ส าหรับนามาใช้แก้ไขปัญหาต่าง ๆ  ท่ีเกิดขึ้น เช่น ประสบการณ์ของบุคลากร การจัดการ
เรียนการสอน การบริหารจัดการ การก าหนดนโยบาย และการจัดสรรงบประมาณ หากผู้บริหารเข้าใจถึงปัญหาท่ี
แท้จริงนับเป็นโอกาสท่ีดีต่อการพัฒนาสถานศึกษาให้เกิดผลเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจนยิ่งขึ้น  
 
แนวทำงกำรบริหำรในสถำนศึกษำขนำดเล็ก 

หลักพื้นฐานในการพัฒนาประสิทธิภาพและคุณภาพของการด าเนินงานในสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้
วงจรคุณภาพ PDCA ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน การลงมือปฏิบัติ การตรวจสอบประเมิน และการ
ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา สอดคล้องกับทิพรัตน์ จันทนา (2552, น. 58-62) ได้สรุปให้เห็นแนวทางในการปฏิบัติท่ี
ท าให้เกิดความร่วมมือ ไว้ดังนี้ 
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การวางแผน (Plan : P) หมายถึง การก าหนดขั้นเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ในการด าเนินการ วิธีการ และ
ขั้นตอนท่ีจ าเป็นต้องท าความเข้าใจกับเป้าหมาย วัตถุประสงค์ให้ชัดเจนให้เป็นไปตามนโยบาย วิสัยทัศน์ และพันธ
กิจขององค์การ เพื่อให้การด าเนินงานสามารถพัฒนาได้บรรลุเป้าหมายท่ีสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

การลงมือปฏิบัติ (Do : D) หมายถึง การปฏิบัติงานตามแผนงานท่ีก าหนดไว้อย่างเป็นขั้นเป็นตอน ซ่ึง
ก่อนท่ีจะลงมือปฏิบัติจ าเป็นจะต้องศึกษาข้อมูลและเง่ือนไขต่าง ๆ ของสภาพงานท่ีเก่ียวข้องให้เรียบร้อย 

การตรวจสอบ (Check : C) หมายถึง การประเมินผลว่าการปฏิบัติงานเป็นไปตามแผน หรือมีปัญหา
เกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบัติงานหรือไม่ ขั้นตอนนี้มีความส าคัญเนื่องจากการด าเนินงานใด ๆ  มักจะเกิดปัญหา
แทรกซ้อนท่ีทาให้การด าเนินงานไม่เป็นตามแผนอยู่เสมอ ซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อประสิทธิภาพและคุณภาพของการ
ท างาน การติดตามตรวจสอบ และการประเมินปัญหา จึงเป็นส่ิงส าคัญท่ีต้องกระท าควบคู่ไปกับการด าเนินงาน 
เพื่อให้ทราบถึงข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงคุณภาพของการด าเนินงานต่อไป 

การปรับปรุง/พัฒนา (Action : A) หมายถึง การแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นหลังจากการด าเนินงานเสร็จส้ิน และ
มีการประเมินตรวจสอบผลการด าเนินงานจนได้ข้อสรุป การปรับปรุงอาจเป็นการแก้ไขแบบเร่งด่วนเฉพาะหน้า 
หรือการค้นหาสาเหตุท่ีแท้จริงของปัญหาเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาซ้ า เมื่อมีการด าเนินงานตามวงจร PDCA ใน
รอบใหม่อีกคร้ัง การปรับปรุงงานช่วยเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพของการวางแผนการด าเนินงาน และถ้าผลงาน
บรรลุตามเป้าหมายแล้วให้พัฒนามาตรฐานให้สูงขึ้นในการด าเนินงานตามวงจร PDCA ในรอบใหม่อีกคร้ัง การ
ด าเนินงานในสถานศึกษาขนาดเล็กให้มีประสิทธิภาพโดยใช้ วงจรคุณภาพ PDCA ซ่ึงประกอบด้วย การวางแผน 
การด าเนินตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงแก้ไข ผู้บริหารสถานศึกษาต้องลงมือปฏิบัติประยุกต์หลักการ
ใช้ให้เหมาะสมกับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ยึดหลักการบริหารแบบวงจรคุณภาพหมุนซ้ าจะท าให้เกิดการ
ปรับปรุงและระดับผลลัพธ์ท่ีสูงขึ้นตามล าดับ ซ่ึงหลักการดังกล่าวหากน ามาปรับใช้ให้สอดคล้องกับงานหลักท้ัง 4 
ฝ่ายในสถานศึกษา จะท าให้การบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

พงศ์ทัศ วนิชานันท์ (2563) เสนอแนวทางการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก มีกลไกท่ีช่วยให้ทุกฝ่าย
ได้ประโยชน์ กล่าวคือ รัฐสามารถจัดสรรทรัพยากรได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และชุมชนจะได้รับบริการท่ีตรงกับ
ความต้องการของตนมากท่ีสุด โดยยกตัวอย่างกรณีการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กของประเทศญ่ีปุ่น ในช่วง ค.ศ.
1990 – 2000 ท่ีประสบปัญหาจ านวนประชากรวัยเรียนลดลงกว่า 2 ล้านคน แต่สามารถบริหารจัดการให้
สถานศึกษาขนาดเล็กมีจานวนลดลง จาก 7,400 แห่ง เหลือ 6,800 แห่งได้ โดยมีกลไก ดังต่อไปนี้ 

กลไกท่ี 1 คือ การส่ือสารแบบ 2 ทาง (Two-Way Communication) โดยมีคณะกรรมการให้ข้อมูลแก่พ่อ
แม่ ผู้ปกครอง และชาวบ้านในชุมชน ทราบถึงข้อดี-ข้อเสีย ของนโยบายการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก 
รวมท้ังส ารวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนสามารถพูดคุยกันบนชุดข้อมูลเดียวกัน 
และทราบถึงความคิดเห็นของฝ่ายอ่ืนร่วมด้วย 

กลไกท่ี 2 คือ การให้ชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของและมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เช่น กรณีชุมชนเห็นด้วยกับการ
ยุบหรือควบรวมสถานศึกษา คณะกรรมการควรเปิดโอกาสให้ชุมชนตัด สินใจใช้ประโยชน์จากสถานศึกษาท่ียุบ
ต่อไปได้ รวมถึงการวางแผนในการใช้สถานศึกษาเพื่อประโยชน์อ่ืนในอนาคต 
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กลไกท่ี 3 คือ การสร้างหลักประกันว่ารัฐจะรับผิดชอบต่อนโยบายและสัญญาท่ีให้ไว้ โดยในกรณีท่ีชุมชน
ต้องการเปล่ียนสถานศึกษาไปใช้ประโยชน์ในด้านอ่ืน รัฐบาลโดยเฉพาะกระทรวงศึกษาธิการต้องสามารถ
ประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อด าเนินการในทิศทางดังกล่าวให้เกิดขึ้นหรือมอบหมายองค์กรท้องถิ่นเข้า
มาบริหารจัดการต่อเพราะมีความใกล้ชิดมากกว่า 

การบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก ถูกขับเคล่ือนในระดับนโยบายจากเบ้ืองบนมานาน แม้จะมี
แนวทางท่ีชัดเจนมากขึ้นกว่าท่ีผ่านมา แต่ควรเพิ่มชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมด้วย ท้ังนี้ผู้บริหารสถานศึกษาควร
เรียนรู้แนวทางในการแก้ปัญหาท่ีเคยดาเนินการส าเร็จแล้ว มีความรู้ ความเข้าใจ ใช้ทักษะการบริหารจัดการและ
ประสานงานกับชุมชนท้องถิ่น เพื่อพัฒนาและยกระดับคุณภาพสถานศึกษาขนาดเล็ก 
 
ทักษะกำรบริหำรในสถำนศึกษำขนำดเล็ก 

ทักษะการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความรู้ความสามารถ ต้องใช้ท้ัง
ศาสตร์และศิลป์ในการบริหาร เพื่อการวางแผน การก าหนดนโยบายการประสานงาน เพื่อให้เกิดความร่วมมือ
ภายในหน่วยงานและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง โดยอาศัยทรัพยากรบุคคลและกระบวนการบริหารอย่างมีระบบ 
เนื่องจากการด าเนินงานต่าง ๆ มิใช่เพียงกิจกรรมท่ีผู้บริหารจะท าเพียงล าพังคนเดียวได้ แต่ยังมีผู้ร่วมงานอีกหลาย
คนท่ีมีส่วนท าให้งานนั้นประสบความส าเร็จ (ศศิตา เพลินจิต, 2558, น. 28) ซ่ึงสอดคล้องกับ สุริยา ทองยัง (2558, 
น. 11) ท่ีชี้ให้เห็นว่าในแต่ละคนซ่ึงมีความแตกต่างกันท้ังในด้านสติปัญญา ความสามารถ ความถนัด และความ
ต้องการท่ีไม่เหมือนกัน หากมีทักษะในการบริหารท่ีดีจะท าให้ได้รับความรัก ความศรัทธาจากบุคคลท่ัวไปเป็นอย่าง
ดี จึงเป็นหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีต้องนาเอาเทคนิค และกระบวนการการบริหารท่ีเหมาะสมมาใช้ให้เกิด
ประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีทักษะในการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กให้สามารถด าเนินการอย่างมีระบบ
ระเบียบแบบแผนโดยผ่านการใช้ทรัพยากรภายในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ นั่นหมายความว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องมีทักษะในการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก โดย แคทซ์ (Katz,1955) ได้แบ่งทักษะการบริหาร
เป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะด้านความคิดรวบยอด (conceptual skill) หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการ
เข้าใจหน่วยงานในทุกลักษณะ เห็นความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน และกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน รวมท้ัง
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน 2) ทักษะด้านเทคนิควิธี (Technical skill) หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจ 
ความสามารถและความช านาญ พร้อมท้ังมีความคล่องแคล่วในการใช้เคร่ืองมือและวิธีการในการท ากิจกรรม ถือได้
ว่าทักษะด้านเทคนิคมีความส าคัญซ่ึงผู้บริหารจะต้องมีประกอบด้วย  

2.1 ทักษะด้านการวางแผน (Planning skill)  
2.2 ทักษะทางด้านกระบวนการกลุ่มและการติดต่อส่ือสาร (Group process and communication 

skill)  
2.3 ทักษะทางด้านการจัดการและการจัดการองค์กร (Management and organization skills) 3) 

ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human relationship skill) หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการท างานร่วมกับ
ผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และความสามารถในการเสริมสร้างพลังความร่วมมือระหว่างสมาชิกของหน่วยงาน 
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ทักษะนี้ช่วยให้ผู้บริหารทางานกับปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มคนได้อย่างมีประสิทธิผลด้วยการสร้างความร่วมมือของ
ทีมงานเพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์กร ซ่ึงสอดคล้องกับ เดรคและโรว์ (Drake and Roe, 1986) ได้กล่าวว่า ทักษะ
ท่ีจ าเป็นในการบริหารสถานศึกษานั้น ควรมี 5 ทักษะ ซ่ึงเพิ่มเติมจากแคทซ์ (Katz) อีก 2 ทักษะ ได้แก่ 1) ทักษะ
ในด้านการศึกษาและการสอน (education instructional skills) หมายถึง ความรู้และความช านาญในการจัดการ
และการบริหารหลักสูตรการเรียน การสอน ให้สอดคล้องกับภารกิจสังคมและชุมชน ทักษะนี้มีความจ าเป็นส าหรับ
ผู้บริหาร ในฐานะท่ีเป็นผู้น าทางการศึกษา ต้องมีความรู้ความสามารถ ความเข้าใจในการเรียนการสอน เป็นผู้มีภูมิ
ความรู้และเป็นนักวิชาการท่ีดี 2) ทักษะด้านความรู้ความคิด (Cognitive Skill) หมายถึง ความรู้ ความช านาญใน
การใช้ความรู้ ความคิด ปัญญาในการบริหารงานภายในองค์กร เป็นทักษะของผู้บริหารท่ีสามารถพัฒนาได้ และ
เป็นส่วนหนึ่งในการเสริมทักษะด้านอ่ืน ๆ ซ่ึงสอดคล้องกับสุริยา ทองยัง (2558, น. 9) อธิบายว่า ทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก หมายถึง ความสามารถของบุคคลท่ีใช้กระบวนการและกลยุทธ์ในการน า เอา
ทรัพยากรทางการบริหารมาบริหารจัดการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยการฝึกฝนและพัฒนาเป็นประจา ซ่ึงประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 1) ทักษะด้านความรู้ความคิด 2) 
ทักษะด้านเทคนิค 3) ทักษะด้านการศึกษาและการสอน 4) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 5) ทักษะด้านความคิดรวบ
ยอด 

จาการสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยรวบรวมจาก
เอกสารและงานวิจัย ท้ังในประเทศและต่างประเทศ ผู้เขียนได้สรุปทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขนาด
เล็ก ประกอบด้วย 4 ทักษะ ดังนี้ 

ทักษะด้ำนควำมคิดรวบยอด (Conceptual skill) เ ป็นความสามารถในการก าหนดนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย พันธกิจ เพื่อพัฒนาศักยภาพของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายการจัดการศึกษา 
อย่างถูกต้อง ชัดเจน มีการวิเคราะห์ วางแผนการจัดการศึกษา และแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม ใช้แนวคิดใหม่ ๆ 
ในการบริหารท่ีสร้างสรรค์ได้อย่างถูกต้องและรวดเร็วเหมาะสมกับสถานการณ์ โดยมีการน า ประสบการณ์และ
ความรู้ใหม่ ๆ  มาปรับประยุกต์ใช้ ประกอบการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถเชื่อมโยงข้อมูลต่าง ๆ  ได้เป็น
ระบบ มีวิธีการตัดสินใจได้อย่างหลากหลาย สนองต่อความต้องการของสถานศึกษา เป็นแบบอย่างท่ีดีในการคิด
ริเร่ิมส่ิงใหม่ ๆ และส่งเสริมให้สามารถปรับใช้ให้เกิดผลดีต่อการพัฒนาสถานศึกษา 

ทักษะด้ำนเทคนิควิธี (Technical skill) เป็นการใช้ความสามารถของผู้บริหารในการใช้ความรู้ ความชา
นาญ ในกระบวนการ ขั้นตอน วิธีการ การใช้ส่ิงต่าง ๆ ท่ีจ า เป็นสาหรับการปฏิบัติงาน การใช้เทคโนโลยี การใช้
ข้อมูลสารสนเทศในการศึกษา ค้นคว้า เก่ียวกับ ต ารา หรืองานวิจัย รวมถึงส่งเสริมให้มีการวิจัย และน าผลการวิจัย
ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม โดยเรียนรู้ได้จากประสบการณ์ การฝึกปฏิบัติ การศึกษาเพิ่มเติม และการฝึกอบรม 

ทักษะด้ำนมนุษยสัมพันธ์ (Human relationship skill) เป็นความสามารถในการปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างท่ีดีให้แก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษา มีความเป็นประชาธิปไตย เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล มี
ปฏิสัมพันธ์ท่ีดีในการท างาน ให้เกียรติซ่ึงกันและกัน รับฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่าง ควบคุมอารมณ์ แก้ปัญหาความ
ขัดแย้งท่ีเกิดขึ้นในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม ส่งเสริมการสร้างบรรยากาศการท างานแบบร่วมมือร่วมใจ
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กัน ช่วยเหลือ และเสนอแนะในสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ต่อความก้าวหน้าของครู รวมถึงการสร้างเครือข่ายภายนอก ใน
การติดต่อส่ือสารประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน เพื่อสร้างกิจกรรมและเชื่อมสัมพันธ์ท่ีดีกับชุมชนอย่างต่อเนื่อง 

ทักษะด้ำนกำรศึกษำและกำรสอน (Education and instruction skill) ผู้บริหารต้องมีความรู้ในการ
จัดการเรียนการสอน รู้ถึงองค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการชี้แนะ ถ่ายทอด และ แสวงหา
ความรู้ บทเรียนหมายถึง การสอนท่ีมีหลักสูตรก ากับไว้ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ท่ี
ต้องมีความรู้ ความช านาญ ในการจัดการบริหารหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน ให้สถานศึกษาบรรลุ
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของการจัดการศึกษา 

สรุปได้ว่า การพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีก าหนดไว้ 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องใช้ทักษะในการบริหารงาน ประกอบด้วย 4 ทักษะ คือ 1) ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
(Conceptual skill) 2) ทักษะด้ าน เทคนิ ค วิ ธี  ( Technical skill) 3) ทักษะด้ านมนุษย สัมพั นธ์  (Human 
relationship skill) 4) ทักษะด้านการศึกษาและการสอน (Education and instruction skill)  
 
บทสรุป 

ทักษะการบริหารงานในสถานศึกษาขนาดเล็ก เป็นสิ่งส าคัญท่ีผู้บริหารสถานศึกษา ต้องผสมผสานระหว่าง
ศาสตร์และศิลป์ ในการบริหารจัดการภายใต้เง่ือนไขของทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของสถานศึกษา หน่วยงานต่าง ๆ จึงเข้ามาอ านวยความสะดวกในการร่วมก าหนดนโยบายรูปแบบการพัฒนาเพื่อ
เป็นแนวทางการบริหารงานให้กับสถานศึกษาขนาดเล็ก ท้ังนี้การบริหารงานของสถานศึกษาจะประสบความส าเร็จ
มากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับทักษะการบริหารงานของผู้บริหารท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวท้ัง 4 ทักษะ คือ (1) ทักษะ
ด้านความคิดรวบยอด สามารถวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการจ า เป็นของสถานศึกษาได้อย่างถูกต้อง 
ชัดเจน เหมาะสมกับบริบทของชุมชน มีความเข้าใจในผลลัพธ์ ความสัมพันธ์ของส่ิงต่าง ๆ  ในสถานศึกษา และ
สามารถคาดการทิศทางท่ีจะพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ (2) ทักษะด้านเทคนิควิธี สามารถวางแผน กาหนด
นโยบายทิศทางของสถานศึกษาท่ีชัดเจน มีการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศ โดยใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีเข้ามาใช้
บริหารจัดการในสถานศึกษา (3) ทักษะด้าน มนุษยสัมพันธ์ ผู้บริหารต้องสร้างแรงจูงใจ สร้างระบบความร่วมมือ มี
ปฏิสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างบุคคล มีการส่ือสารสร้างความเข้าใจท่ีดีในการประสานงาน ท้ังภายในและภายนอก
สถานศึกษา (4) ทักษะด้านการศึกษาและการสอน ผู้บริหารต้องเป็นนักวิชาการท่ีดี สร้างขวัญกาลังใจให้ครูและ
สร้างความเชื่อมั่นในการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนให้กับผู้ปกครอง แม้สถานศึกษาขนาดเล็กจะมีปัญหาอยู่
หลายด้าน หากได้รับการบริหารจัดการท่ีดีจากผู้บริหารสถานศึกษาและการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน สถานศึกษา
ขนาดเล็กจะประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลสูงสุดตามบริบทของสถานศึกษา 
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