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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาความเป็นมาของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนน้้าพริกส่ีภาค        
ในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และออกแบบตราสินค้าท่ีสะท้อนอัตลักษณ์ของท้องถิ่น รวมถึง ศึกษาระดับ
ความคิดเห็นของผู้บริโภคเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ และตราสินค้าในการสร้างโอกาสทางการตลาด                  
และเป็นการเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน ภายใต้ตราสินค้า “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค”                     
ในอ้าเภอพบพระ จังหวัดตาก โดยการใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธีร่วมกันระหว่าง การวิจัย                 
เชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง จ้านวน 5 คน ประกอบด้วย ผู้น้าชุมชน สมาชิกของชุมชน 
ผู้บริโภค นักออกแบบ และ ผู้เช่ียวชาญด้านการตลาด และการวิจัยเชิงปริมาณ จากกลุ่มตัวอย่าง                
ซึ่งเป็นผู้บริโภค จ้านวน 70 คน ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า ลักษณะของกล่องบรรจุภัณฑ์ท่ีได้รับการออกแบบใหม่ 
สามารถสร้างการจดจ้าและน่าประทับใจแก่ผู้บริโภคหรือผู้พบเห็นได้เป็นอย่างดี รวมถึง การเลือกใช้สี 
และการออกแบบลวดลายบนกล่องบรรจุภัณฑ์ มีความสวยงามและเหมาะสมกับตัวสินค้า ในส่วนของ
การออกแบบตราสินค้า มีการใช้สี ตัวอักษร รูปภาพมีความสวยงาม ท่ีส่ือความหมายถึงประเภทของ
ผลิตภัณฑ์ ท้ังนี้ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์และการออกแบบตราสินค้า จะช่วยเพิ่มโอกาสทางการตลาด
ด้วยการส่งเสริมภาพลักษณ์ให้ผลิตภัณฑ์มีคุณค่ามากขึ้น นอกจากนี้ บรรจุภัณฑ์ท่ีสวยงามและตรา
สินค้าท่ีบ่งบอกถึงอัตลักษณ์จะสามารถเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ชุมนได้อย่างยั่งยืน 
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Abstract 
 This research aims to a study of the history of Nam Prik Si Phakh 
Community Enterprise Group; in developing packaging and designing a brand that 
reflects local identity, as well as to study the level of consumer opinion about the 
packaging and the brand to create marketing opportunities and add value to 
community products of “Jay-Wi Nam Prik Si Phakh” in Phop-Phra District, Tak 
Province. By using a research methodology that mix’s method approach between; 
qualitative research by interviewing 5 stakeholders, consisting of community leaders, 
community members, consumers, designers and marketing experts, and quantitative 
research from a sample of 70 consumers, by a convenient random sampling method 
was used. The tools used for data collection were interview forms and 
questionnaires. The statistics used in the analysis were mean and standard deviation.                
The results of the research found that; the appearance of the newly designed 
packaging box can create a memorable and impressive to the consumer or the 
audience as well, including the choice of color and the pattern design on the 
packaging box is beautiful and suitable for the product. In terms of brand design; 
colors, fonts, and pictures are beautiful, that represents to the type of product. The 
development of packaging and brand design it will increase the market opportunity 
by promoting the image of the product to be more valuable. In addition, beautiful 
packaging and brand identity that can add value to the product in a sustainable way. 
 
Keyword: Packaging, Brand, Nam Prik Si Phakh, Phop-Phra District, Tak Province 
 
บทน้า 

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 ท่ีมุ่งเน้นการส่งเสริมการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ของชุมชน ในการสร้างเอกลักษณ์และการผลิตสินค้าในท้องถิ่น เพื่อยกระดับการสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชน รวมถึง แนวทางการปฏิบัติตามนโยบายของหน่วยงานภาครัฐ                   
ผ่านกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ซึ่งเป็นองค์กรภาคเศรษฐกิจหนึ่งท่ีได้รับ              
การสนับสนุน เพื่อให้ชุมชนมีการรวมตัวกันในการด้าเนินกิจกรรมเชิงธุรกิจ และจดทะเบียนจัดต้ังเป็น
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กลุ่มวิสาหกิจชุม เพื่อพัฒนาความเข้มแข็งให้เกิดขึ้นจากการด้าเนินธุรกิจของชุมชน (กรมส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน, 2561) 

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนน้้าพริกส่ีภาค เป็นการรวมกลุ่มกันของสมาชิกท่ีอยู่ในพื้นท่ีหมู่ 6 ต้าบล  
วาเล่ย์ อ้าเภอพบพระ จังหวัดตาก ปัจจุบันมีสมาชิก 7 คน โดยมีคุณสวิด อินอ่้า เป็นประธานกลุ่ม 
รหัสทะเบียนวิสาหกิจชุมชน เลขท่ี 9-63-07-04/1-0017 ได้ร่วมกันทดลองท้าน้้าพริกเผาเพื่อจ้าหน่าย
และแจกจ่ายให้กับสมาชิกในกลุ่ม ชุมชน และบุคคลใกล้ชิดในพื้นท่ีใกล้เคียงบริเวณท่ีพักอาศัย                  
ซึ่งน้้าพริกเผาเป็นอาหารท่ีผู้บริโภครู้จักกันดีท่ัวไป มีส่วนประกอบท่ีส้าคัญ ได้แก่ พริก ตะไคร้
กระเทียม หอมแดง กะปิ เกลือ และเครื่องเทศอื่น ๆ ผสมอยู่ในปริมาณท่ีต่างกันขึ้นอยู่กับชนิดของ
น้้าพริกเผานั้น ๆ  และบดให้เป็นเนื้อเดียวกัน อาจมีเนื้อสัตว์ เช่น กุ้ง ปลา แคบหมู และส่วนประกอบ
อื่นตามช่ือของน้้าพริกเผา เช่น น้้าพริกกุ้ง น้้าพริกปลาย่าง เป็นต้น ปัจจุบันผู้บริโภคหันมารับประทาน
น้้าพริกเผาส้าเร็จรูปเพิ่มมากขึ้นเพราะประหยัดเวลาและสะดวกต่อการบริโภค รวมท้ัง หาซื้อได้ง่าย               
มีจ้าหน่ายตามท้องตลาดและร้านสะดวกซื้อท่ัวไป (สุภาพร อภิรัตนานุสรณ์ และ กฤตภาส จินาภาค, 
2556) 
 จากการทดลองผลิตน้้าพริกเผาดังกล่าวของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เป็นท่ีถูกใจในรสชาติ
ของผู้ท่ีได้ทดลองรับประทาน ทางกลุ่มจึงมีแนวคิดคิดท่ีจะผลิตเพื่อจ้าหน่ายและสร้างรายได้ให้กับ
สมาชิกภายในกลุ่ม ภายใต้ตราสินค้า “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” ด้วยเพราะจากลักษณะทางภูมิศาสตร์และ
วิถีชีวิตของคนในอ้าเภอพบพระ ส่วนใหญ่เกี่ยวข้องกับการเกษตร จึงมีวัตถุดิบ เช่น พริก หอม 
กระเทียม ในพื้นท่ีเป็นจ้านวนมาก ดังนั้น การท้าน้้าพริกเผาจึงเป็นการแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่าของ
ผลผลิตทางการเกษตรท่ีมีอยู่ในท้องถิ่น ซึ่ง ณ ปัจจุบันได้รับเครื่องหมายวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริม
การเกษตร (DOAE) และ เครื่องหมายหนึ่งต้าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ผลิตภัณฑ์ “เจ้วิ น้้าพริก               
ส่ีภาค” เกิดจากภูมิปัญญาและความสามารถของสมาชิกภายในกลุ่มท้าการผลิตและจ้าหน่าย ดังนั้น 
รูปแบบของบรรจุภัณฑ์จึงมีลักษณะเรียบง่าย โดยบรรจุในกระปุกพลาสติกมีฝาปิดและมีตราสินค้า  
แต่ยังไม่สะท้อนถึงอัตลักษณ์ของชุมชนท่ีโดดเด่นท้าให้ขาดความน่าสนใจในขณะน้าไปจัดแสดงสินค้า
และส่งผลต่อยอดขายท่ีมีไม่มากนัก  

ท้ังนี้ จากผลการศึกษาของ รัตนวารี นันท์ชัยพฤกษ์ (2560) อธิบายว่า จุดเด่นของผลิตภัณฑ์
อาหาร ท้ังท่ีเป็นอาหารหลัก ของว่าง หรือขนมขบเค้ียว ไม่ใช่เพียงแค่รสชาติดี หรือ อร่อยกลมกล่อม
เท่านั้น แต่รูปลักษณ์และสีสันการตกแต่งตัวบรรจุภัณฑ์ก็เป็นปัจจัยส้าคัญท่ีท้าให้ ผู้บริโภครู้สึก
ประทับใจ โดยรูปแบบของบรรจุภัณฑ์ท่ีสวยงาม มีลวดลาย และสีสันสดใส จะท้าให้ผลิตภัณฑ์                
ดูน่ารับประทานมากยิ่งขึ้น หรือเหมาะท่ีจะซื้อเป็นของฝาก/ของขวัญในเทศกาลต่าง ๆ นอกจากนี้ 
ความส้าคัญของการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ยังเป็นการแสดงออกถึงตัวตนในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่
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ผลิตภัณฑ์ กระตุ้นให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อ รวมถึง แสดงลักษณะเฉพาะของผลิตภัณฑ์ให้เห็นถึง
ภาพลักษณ์ตราสินค้า (Brand Image) ท่ีเด่นชัดกว่าคู่แข่ง (ยรรยง สินธุ์งาม, 2553) 

จากข้อจ้ากัดของรูปแบบบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนน้้าพริกส่ีภาค ท่ีมี
เพียงการบรรจุน้้าพริกเผาในกระปุกพลาสติกปิดผนึกธรรมดา ซึ่งท้าให้ยากต่อการขายและการจดจ้า 
รวมถึง ขาดภาพลักษณ์ท่ีโดดเด่นทางการตลาด คณะผู้วิจัยจึงเห็นประเด็นท่ีควรพัฒนาบรรจุภัณฑ์และ
ออกแบบตราสินค้า เพื่อให้มีความทันสมัย มีสีสัน จูงใจ และน่าสนใจส้าหรับผู้บริโภค และเหมาะสม
ส้าหรับการจัดชุดสินค้าเพื่อการจ้าหน่ายเป็นของฝาก และมีความโดดเด่นในการจัดแสดงสินค้า รวมถึง 
เพื่อเพิ่มโอกาสทางการตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนได้อย่างยั่งยืน  

 
วัตถประสงค์การวิจัย 

1. ศึกษาความเป็นมาของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนน้้าพริกส่ีภาค ในอ้าเภอพบพระ จังหวัดตาก 
2. พัฒนาบรรจุภัณฑ์และออกแบบตราสินค้า ภายใต้ช่ือ “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” ซึ่งเป็น

ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนน้้าพริกส่ีภาค ท่ีสะท้อนถึงอัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นของท้องถิ่น ในอ้าเภอ
พบพระ จังหวัดตาก 

3. ศึกษาระดับความคิดเห็นของผู้บริโภคท่ีมีต่อการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และออกแบบตราสินค้า             
ในการเพิ่มมูลค่าและการสร้างโอกาสทางการตลาด ของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนน้้าพริกส่ีภาค                
ในอ้าเภอพบพระ จังหวัดตาก 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 
วิธีด้าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้  เป็นการใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี  (Mixed Method Approach) 
ร่วมกันระหว่าง ระเบียบวิธีวิ จัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และ ระเบียบวิธีวิ จัย                         
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดังนี้ 

ศึกษาความเป็นมาของ 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนน ้าพริก     

สี่ภาค อ.พบพระ จ.ตาก 

 

กระบวนการพัฒนาบรรจุภัณฑ์

และออกแบบตราสินค้า 

ที่มีอัตลักษณ์ชุมชน  

โอกาสทางการตลาด        
บรรจุภัณฑ์และตราสินค้า 

 วิสาหกิจชุมชนน ้าพริกสี่ภาค  
อ.พบพระ จ.ตาก 

 



 

 

วารสารวิชาการนอร์ทเทิร์น ISSN 2651-1509 

                             วารสารวิชาการนอร์ทเทิร์น   
                                              ปีที่ 9 ฉบับที่ 4 ตุลาคม – ธันวาคม 2565 

5 

 

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  
น้ามาใช้ในกระบวนการเก็บข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องส้าหรับน้ามาพัฒนาบรรจุภัณฑ์และออกแบบ           

ตราสินค้าท่ีสะท้อนอัตลักษณ์ชุมชน สอดคล้องกับประเภทของผลิตภัณฑ์ และความต้องการของ
ผู้บริโภค รวมถึง เพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่าและสร้างโอกาสทางการตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ ชุมชน 
คณะผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการต่าง ๆ ประกอบด้วย 

- การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร (Document Data Collection) เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูล
ท่ีเกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ของชุมชน ลักษณะสภาพแวดล้อม วิถีชุมชน วิถีวัฒนธรรม รวมถึง 
ผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีมีการผลิตและจ้าหน่ายในปัจจุบัน  

- การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ (Interview) ด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) เป็นการสัมภาษณ์และสนทนาแบบเจาะประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และ      
ตราสินค้าของผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนน้้าพริกส่ีภาค ด้วยการเชิญผู้ร่วมสนทนามารวมเป็นกลุ่มอย่าง
เจาะจง ประกอบด้วย ผู้น้าชุมชน สมาชิกของชุมชน ผู้บริโภค นักออกแบบ และผู้เช่ียวชาญ            
ด้านการตลาด แล้วเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมสนทนา โต้ตอบ ถกปัญหา อภิปรายร่วมกัน แลกเปล่ียน
ทัศนะกันในประเด็นต่าง ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายเฉพาะเจาะจง เพื่อท่ีจะหาข้อมูลท่ีถูกต้องตรงประเด็น
ส้าหรับตอบค้าถามวิจัยเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ (วรรณี แกมเกต,ุ 2551) 

การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  
- โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงส้ารวจ (Survey Research) ด้วยการเก็บข้อมูลปฐมภูมิ (Primary 

Data) จากแบบสอบถาม ในกระบวนการศึกษาระดับความคิดเห็นของผู้บริโภคท่ีเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์
และตราสินค้าต้นแบบท่ีได้รับการออกแบบและพัฒนาขึ้นมาใหม่ ของผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนน้้าพริก
ส่ีภาค ภายใต้ตราสินค้า “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” ในการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ รวมถึง การสร้างโอกาส                     
ทางการตลาดจากการใช้บรรจุภัณฑ์และตราสินค้าท่ีได้รับการออกแบบขึ้นใหม่ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยในครั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้ท้าการแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 

ประกอบด้วย  
- กลุ่มที่ 1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และ

ออกแบบตราสินค้า จ้านวน 5 คน ท้ังนี้  ได้ก้าหนดวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Specific 
Sampling Methods) ประกอบด้วย ผู้น้าชุมชน สมาชิกของชุมชน ผู้บริโภค นักออกแบบ และ
ผู้เช่ียวชาญด้านการตลาด เพื่อใช้ในการสัมภาษณ์และระดมความคิดเห็น 

- กลุ่มที่ 2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์และ              
ตราสินค้าท่ีได้รับการออกแบบ ประกอบด้วย บุคคลท่ัวไปท่ีสนใจผลิตภัณฑ์โดยไม่จ้ากัดว่าจะต้องเป็น
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กลุ่มคนท่ีเคยซื้อผลิตภัณฑ์เดิมอยู่หรือไม่  โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience 
Sampling) ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ค้านวณจากสูตรไม่ทราบจ้านวนประชากรและไม่ทราบสัดส่วน
ของประชากรของคอแครน (Cochran, 1997) เพื่อหาขนาดของตัวอย่าง ณ ระดับความเช่ือมั่น 95% 
(Z = 1.96) ได้กลุ่มตัวอย่างจ้านวน 384 ตัวอย่าง ด้วยการเก็บข้อมูลจากสถานท่ีต่าง ๆ ท้ังจากการท่ี
ผู้บริโภคเดินทางเข้ามาซื้อสินค้าในร้าน และในพื้นท่ีอื่น ๆ โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 
เบ้ืองต้นได้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเพียง 70 ตัวอย่าง ตามจ้านวนบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ (Prototype 
Packaging) ท่ีน้ามาใช้ในการทดสอบตลาด ก่อนท้าการผลิตจริงและน้าไปใช้ในเชิงพาณิชย์ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 แบบ ประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์แบบไม่มี

โครงสร้าง และแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้บริโภค ท่ีคณะผู้วิจัยได้สร้างขึ้นและใช้เป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

- แบบที่  1 แบบสัมภาษณ์แบบไม่มี โครงสร้าง (Unstructured Interview) เพื่ อสร้าง
ปฏิสัมพันธ์แบบต่อหน้ากับผู้ให้สัมภาษณ์ (Face-to-Face) ในการกระตุ้นให้เกิดการแลกเปล่ียนและ
แสดงความคิดเห็นในค้าตอบท่ีต้องการกับ ผู้น้าชุมชน สมาชิกของชุมชน ผู้บริโภค นักออกแบบ และ
ผู้เช่ียวชาญด้านการตลาด ในการสอบถามเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับชุมชน ประวัติศาสตร์ 
สภาพแวดล้อมวิถีชุมชน วิถีวัฒนธรรม รวมถึง ผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีท้าการผลิตและจ้าหน่ายในปัจจุบัน 
ท้ังนี้ คณะผู้วิจัยจะใช้การบันทึกข้อมูลด้วยการจดบันทึก และใช้โทรศัพท์มือถือในการบันทึกเทปและ
การถ่ายภาพ เพื่อน้าไปใช้ในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และออกแบบตราสินค้าท่ีสอดคล้องตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 - แบบที่ 2 แบบสอบถาม (Questionnaire) ความคิดเห็นท้ังท่ีเป็นแบบฟอร์มกระดาษ และ          
ท่ีสร้างด้วย Google Form เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ด้วยการสแกน 
คิวอาร์โค้ด (QRcode) โดยเนื้อหาในแบบสอบถาม (Questionnaire) จะถามระดับความคิดเห็น                 
ท่ีเกี่ยวข้องกับตัวบรรจุภัณฑ์ ตราสินค้า และโอกาสทางการตลาดท่ีได้รับการพัฒนาขึ้นใหม่  ซึ่งเป็น
ค้าถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของ ลิเคิร์ท (Likert) โดยก้าหนด
ระดับตามเกณฑ์การให้คะแนน คือ 5 = เห็นด้วยมากท่ีสุด, 4 = เห็นด้วยมาก, 3 = เฉย ๆ, 2 =                    
เห็นด้วยน้อย และ 1 = ไม่เห็นด้วย ซึ่งสามารถอธิบายการแปลความหมายของคะแนนเฉล่ีย                    
ในแบบสอบถาม โดยใช้สูตรค้านวณได้ความกว้างของอันตรภาคช้ัน มีค่าเท่ากับ 0.80 ดังนี้ คะแนน
เฉล่ียระหว่าง 4.21 - 5.00 หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด คะแนนเฉล่ียระหว่าง 3.41 - 4.20 หมายถึง 
เห็นด้วยมาก คะแนนเฉล่ียระหว่าง 2.61 - 3.40 หมายถึง เฉย ๆ คะแนนเฉล่ียระหว่าง 1.81 - 2.60 
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หมายถึง เห็นด้วยน้อย และคะแนนเฉล่ียระหว่าง 1.00 - 1.80 หมายถึง ไม่เห็นด้วย (ปรับปรุงจาก 
พิมพา หิรัญกิตติ, 2552) 

การตรวจสอบความน่าเชื่อถือ 
คณะผู้วิจัยได้น้าแบบสอบถาม (Questionnaire) ไปทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค้าถามและวัตถุประสงค์แบบสอบถาม 
(Item Objective Congruence Index : IOC) กับผู้เช่ียวชาญด้านการตลาด พบว่า มีค่ามากกว่า 0.5 
หมายความว่า มีความเท่ียงตรงและครอบคลุมเนื้อหาท่ีต้องการวัด จากนั้นท้าการทดสอบความเช่ือมั่น
ของเครื่องมือ โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของ ครอนบาร์ค (Cronbach’s Coefficient Alpha)   
ผลการทดสอบพบว่าค่าความเช่ือมั่นของตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษามีค่าเท่ากับ 0.93 ซึ่งมีค่ามากกว่า 
0.6 แสดงว่า ข้อค้าถามมีความน่าเช่ือถือได้ (Hair et al., 2006) 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

คณะผู้วิจัยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส้าเร็จรูปท้าการวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยการวิเคราะห์สถิติ
พรรณนา (Descriptive Statistic) ประกอบด้วย การวิเคราะห์ ค่าเฉล่ียเลขคณิต (Mean) และ                      
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) เพื่อท้าการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็น                  
ท่ีเกี่ยวข้องกับบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าท่ีได้รับการพัฒนาขึ้นใหม่ ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนน้้าพริก               
ส่ีภาค ภายใต้ตราสินค้า “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” อ้าเภอพบพระ จังหวัดตาก 
 
ผลการวิจัย 

คณะผู้วิจัยได้แบ่งผลการวิจัยออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้  
ส่วนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนน้้าพริกส่ีภาค ต้ังอยู่

เลขท่ี 15/86 หมู่ 6 ต้าบลวาเล่ย์ อ้าเภอพบพระ จังหวัดตาก รหัสทะเบียนวิสาหกิจชุมชนเลขท่ี 9-63-
07-04/1-0017 ปัจจุบันมีสมาชิก 7 คน โดยมีคุณสวิด อินอ่้า เป็นประธานกลุ่ม พื้นเพอาศัยอยู่ใน
อ้าเภอพบพระ และได้เดินทางไปประกอบอาชีพท่ีเขตปกครองพิเศษฮ่องกง เป็นเวลานานกว่า 15 ปี 
แต่ด้วยเหตุผลด้านครอบครัวและการท่ีต้องกลับมาดูแลบุพการีท่ีมีอายุมาก จึงตัดสินใจเดินทาง
กลับมายังบ้านเกิด เพื่อดูแลและทดแทนพระคุณ ซึ่งในช่วงแรกได้ใช้เงินเก็บจากการท้างาน                     
ในต่างประเทศเพื่อการด้ารงชีพ แต่ขณะเดียวกันก็มีแนวคิดท่ีอยากประกอบอาชีพเพื่อสร้างรายได้
ให้แก่ครอบครัว ประกอบกับเป็นคนท่ีใฝ่หาความรู้ และการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์และมีความ
สนใจในการท้าอาหารมาก่อน จึงทดลองท้าน้้าพริกเผาเพื่อแจกจ่ายให้กับบุคคลใกล้ชิดในพื้นท่ี
ใกล้เคียงบริเวณท่ีพักอาศัยในอ้าเภอพบพระ ซึ่งมีผู้ถูกใจในรสชาติของน้้าพริกเผาเป็นจ้านวนมาก  
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ภาพประกอบที่ 2 ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน “น้้าพริกส่ีภาค” 

จากนั้น คุณสวิด อินอ่้า ได้เข้าร่วมโครงการกับส้านักงานพัฒนาชุมชน เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์
ให้เป็น “หนึ่งต้าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” รวมถึง จัดต้ังเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนน้้าพริกส่ีภาค เพื่อรวมกลุ่ม
กันกับสมาชิกภายในชุมชนช่วยกันผลิตน้้าพริกเผา ซึ่งเป็นการช่วยสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชนได้เป็น
อย่างดี ซึ่ง ณ ปัจจุบันได้ท้าการจัดจ้าหน่ายน้้าพริกเผาภายใต้ช่ือ “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” ผ่านช่องทาง
การตลาดท้ังในแบบออนไลน์และออฟไลน์ ท้ังนี้  การจัดจ้าหน่ายแบบออฟไลน์ จะเน้นการจ้าน่าย
สินค้าร่วมกับโครงการของส้านักงานพัฒนาชุมชน และการจัดแสดงสินค้า OTOP ตามท่ีหน่ายงานต่าง 
ๆ จัดขึ้น ขณะท่ีแบบออนไลน์จ้าหน่ายผ่านเฟสบุ๊คภายใต้ช่ือ “น้้าพริกส่ีภาค” และผ่านแพลตฟอร์ม 
Shopee เป็นต้น 

    
 

ภาพประกอบที่ 3 ช่องทางการตลาด “น้้าพริกส่ีภาค” ในแบบออนไลน ์
 

ท้ังนี้ ในส่วนของวัตถุดิบและกระบวนการการผลิต นอกจากผลิตน้้าพริกเผารสชาติด้ังเดิมท่ีมี
จ้าหน่ายโดยท่ัวไปแล้ว ทางกลุ่มยังมีแนวคิดท่ีต้องการน้าเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีใช้ผลไม้ ซึ่งมีอยู่
มากมายในพื้นท่ีอ้าเภอพบพระ เป็นวัตถุดิบหลักในการผลิตน้้าพริกเผา ณ ปัจจุบัน ทางกลุ่มก้าลัง
ปรับปรุงและพัฒนาสูตร “น้้าพริกทุเรียน” เพื่อน้าเสนอสู่ตลาด ด้วยท่ีสมาชิกภายในกลุ่มมีแนวคิดท่ี
ต้องการตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภคท่ีรับประทานมังสวิรัติ หรือ อยากทานน้้าพริกเผาท่ีไม่มี
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ส่วนผสมของเนื้อสัตว์ เลยมีแนวคิดท่ีจะน้าทุเรียน หรือ ผลไม้ชนิดอื่นในพื้นท่ีอ้าเภอพบพระมาเป็น
ส่วนผสม 

ขณะท่ีการใช้ช่ือผลิตภัณฑ์ของ “กลุ่มวิสาหกิจชุมชนน้้าพริกส่ีภาค” ภายใต้ตรายี่ห้อสินค้า                 
“เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” เนื่องจากต้องการส่ือถึง ความเป็นผลิตภัณฑ์น้้าพริกท่ีอยู่ควบคู่กับผู้บริโภคชาว
ไทยและสามารถรับประทานได้ในทุกภาคของประเทศ แต่เนื่องจากในตลาดน้้าพริกมีการใช้ช่ือน้้าพริก
ส่ีภาคจัดจ้าหน่ายอยู่บ้าง จึงเพิ่มค้าว่า “เจ้วิ” เพื่อบ่งบอกถึงความแตกต่างของน้้าพริก โดยมี
เครื่องหมายผลิตภัณฑ์ชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร และ เครื่องหมาย OTOP เพื่อเป็นการรับประกัน
คุณภาพสินค้า 

      
 

ภาพประกอบที่ 4 ผลิตภัณฑ์ “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” ลักษณะของบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า 
 

 ส่วนที่  2 ผลการพัฒนาผลิตภัณฑ์และออกแบบตราสินค้า ให้สะท้อนอัตลักษณ์ชุมชน                
ด้วยการสัมภาษณ์และระดมความคิดจากผู้น้าชุมชน สมาชิกของชุมชน ผู้บริโภค ร่วมกับ นักออกแบบ 
และผู้เช่ียวชาญด้านการตลาด จ้านวน 5 คน รวมถึง การส้ารวจบรรจุภัณฑ์ท่ีมีอยู่ตามท้องตลาด                
ท่ีสามารถสืบค้นได้จากส่ืออินเตอร์เน็ท เพื่อน้ามาปรับใช้เป็นแนวทางตามหลักการในการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์สินค้า (ศุรีพร ค้าชมภู, 2561) ท่ีสามารถปกป้องตัวสินค้าได้ (Protection) ส่ือสารให้ข้อมูล
สินค้า (Inform) ดึงดูดความสนใจ (Consumer Appeal) สร้างมูลค่าเพิ่ม (Value Added) เพิ่มก้าไร 
(Profit) และ ช่วยในการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ท้ังนี้ จะน้ามาเปรียบเทียบด้านราคา ต้นทุน
การผลิต และความเหมาะสมในการน้ามาบรรจุน้้าพริกเผา ผลการศึกษาพบว่า รายละเอียด                     
ท่ีเกี่ยวข้องกับความต้องการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และออกแบบตราสินค้าของผลิตภัณฑ์ “เจ้วิ น้้าพริก                
ส่ีภาค” มีดังต่อไปนี้ 

- บรรจุภัณฑ์กล่องกระดาษ (บรรจุกระปุกน้้าพริกเผา จ้านวน 3 กระปุก) 
- เน้นสีโทน “ส้ม” “แดง” และ “สีน้้าตาล” ท่ีสอดคล้องกับความเป็นน้้าพริก 
- มีภาพ “พริก” อยู่บนบรรจุภัณฑ์ และรูป “น้้าพรกิพร้อมเครื่องเคียง”  
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- มีค้าว่า “เจ๊วิ น้้าพริกส่ีภาค” พร้อม ค้าขวัญ (Slogan) 
- การถ่ายทอดเรื่องราวและภาพสถานท่ีท่องเท่ียว รวมถึง ค้าขวัญของอ้าเภอพบพระ 
- สถานท่ีผลิต เบอร์โทรศัพท์ ID line และ QR-code  
- สัญลักษณ์ (Logo) “วิสาหกิจชุมชน” “OTOP” “DOAE” 
- ส่วนประกอบท่ีส้าคัญ 
- น้้าหนักสุทธิ ............................. กรัม 
- วัน/เดือน/ปีท่ีผลิต (MFG)……………………………  
- วันท่ีควรบริโภคก่อน (EXP)…………………………. 

ในส่วนของการต้ังช่ือตราสินค้า ยังคงใช้ช่ือตราสินค้า “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” อยู่เช่นเดิม 
เนื่องจากเป็นชื่อท่ีติดตลาด และเป็นช่ือท่ีรับรู้กันของหน่วยงานราชการท่ีให้การสนับสนุน และเป็นช่ือ
ท่ีคุ้นเคยของผู้บริโภคท่ีอยู่ในระแวกอ้าเภอพบพระ และพื้นท่ีอื่นในจังหวัดตาก รวมถึง เป็นท่ีรู้จักของ
ผู้บริโภคในการจัดแสดงสินค้าร่วมกับหน่วยงานในจังหวัดต่าง ๆ ท้ังนี้ ผลการศึกษาจากการระดม
ความคิดเห็นเสนอแนะให้เพิ่มรายละเอียด ดังนี้ 

ค้าขวัญ (Slogan)  : เจ้วิ น้้ าพริก ส่ีภาค ถูกปากท่ัวไทย สามรสชาติความอร่อย                  
ในกล่องเดียว 

ค้าขวัญอ้าเภอพบพระ : เมืองสนสองใบ ศิวิไลน้้าตก พืชผลดกการเกษตร งามเนตร                           
บ่อน้้าร้อน  พักผ่อนอากาศดี มากมีชาวเขา 

ภาพสถานท่ีท่องเท่ียว : น้้าตกพาเจริญ และ บ่อน้้าพุร้อนห้วยน้้านัก 

น้้าพริกเผา เพื่อการจ้าหน่ายเป็นของฝากและมีความโดดเด่นขณะจัดแสดงสินค้าในโอกาส
ต่าง ๆ และได้รับข้อเสนอแนะในการปรับแก้ไข ดังแสดงในรูปท่ี 5โดยคณะผู้วิจัยและนักออกแบบได้ 
ร่างแบบตราสินค้า (Branding) และบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ (Prototype Packaging) ให้เป็นลักษณะของ
บรรจุภัณฑ์ท่ีเหมาะสมส้าหรับการบรรจุสินค้าประเภท 
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ภาพประกอบที่ 5 แบบร่างและข้อเสนอแนะในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า 
 

 ท้ังนี้ คณะผู้วิจัย ได้น้าข้อเสนอแนะจากการระดมความคิด มาท้าการปรับแก้ไขภาพร่าง             
กล่องบรรจุภัณฑ์และรายละเอียดต่าง ๆ ดังแสดงในภาพประกอบท่ี 6 และ 7 
 

      
 

ภาพประกอบที่ 6 ภาพบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าของผลิตภัณฑ์ “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” 
 

 
 

ภาพประกอบที่ 7 ภาพกล่องบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” 
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 ส่วนที่  3 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ ตราสินค้า และโอกาส                        
ทางการตลาด  
 
ตารางที่ 1 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ตราสินค้า และโอกาสทางการ
ตลาด (n = 70) 

ตัวแปร X̅ S.D. ความหมาย ล้าดับ 
การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ (Package)     
1. ขนาดของกล่องบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสม 4.12 .83 มาก 5 
2. การเลือกใช้สี ลวดลายบนกล่องบรรจุภัณฑ์ มีความสวยงาม 4.19 .79 มาก 2 
3. กล่องบรรจุภัณฑ์มคีวามสะดวกต่อการน้าไปจัดวางเพ่ือการจัดจ้าหน่าย  4.02 .75 มาก 7 
4. ลักษณะของกล่องบรรจุภัณฑ์สามารถสร้างการจดจ้าและน่าประทับใจ  4.21 .92 มากท่ีสุด 1 
5. กล่องบรรจุภัณฑ์สามารถสื่อสารและใหร้ายละเอียดสินค้าท่ีอยู่ภายในได้  3.95 .85 มาก 8 
6. กล่องบรรจุภัณฑ์มคีวามโดดเด่น และแตกต่างจากผลติภัณฑ์อื่น  4.11 .88 มาก 6 
7. วัสดุที่ใช้ในการท้าบรรจุภัณฑ์แข็งแรง และปกป้องสินค้าท่ีอยู่ภายในได้  4.18 .77 มาก 3 
8. กล่องบรรจุภัณฑ์สะท้อนอัตลักษณค์วามเป็นผลิตภัณฑ์ในท้องถ่ินอย่าง
ชัดเจน 

4.17 .87 มาก 4 

การออกแบบตราสินค้า (Brand)     
1. การเลือกใช้สีมคีวามสวยงาม เหมาะสม และทันสมัย  3.97 .93 มาก 5 
2. การเลือกใช้ตัวอักษรมีความสวยงาม เหมาะสม และทันสมัย 4.00 .81 มาก 4 
3. การเลือกใช้รูปภาพมีความสวยงาม เหมาะสม และทันสมัย 4.15 .93 มาก 1 
4. ตราสินค้ามีความสวยงาม ทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์ 4.02 .84 มาก 3 
5. ตราสินค้าสะท้อนถึงอัตลักษณ์ความเป็นผลิตภัณฑ์ “น้้าพริกสี่ภาค” ที่
ชัดเจน 

4.13 .96 มาก 2 

โอกาสทางการตลาด (Marketing Opportunities)     
1. สามารถเพ่ิมมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ “น้้าพริกสี่ภาค” ได้  4.13 .85 มาก 1 
2. ช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ให้ผลิตภัณฑ์ที่อยู่ด้านในมีคุณค่ามากข้ึน  4.00 .93 มาก 3 
3. ภาพรวมของบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าช่วยให้ตัดสินใจซื้อได้ง่ายข้ึน 4.02 .83 มาก 2 
4. ภาพรวมของบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าช่วยให้สินค้าขายดีมากย่ิงข้ึน 3.97 .97 มาก 4 
 

จากตารางท่ี 1 การศึกษาระดับความคิดเห็นท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ ผลการศึกษา
พบว่า ลักษณะของกล่องบรรจุภัณฑ์สามารถสร้างการจดจ้าและน่าประทับใจ ผู้ตอบแบบสอบถาม
แสดงความเห็นด้วยมากท่ีสุด เป็นอันดับท่ี 1 มีค่าระดับคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.21 (S.D. = .92) 
รองลงมา ผลการศึกษาแสดงความเห็นด้วยมาก ได้แก่ การเลือกใช้สี ลวดลายบนกล่องบรรจุภัณฑ์             
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มีความสวยงาม มีค่าระดับคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.19 (S.D. = .79), วัสดุท่ีใช้ในการท้าบรรจุภัณฑ์
แข็งแรง และปกป้องสินค้าท่ีอยู่ภายในได้ มีค่าระดับคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.18 (S.D. = .77),                   
กล่องบรรจุภัณฑ์สะท้อนอัตลักษณ์ความเป็นผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่นอย่างชัดเจน มีค่าระดับคะแนนเฉล่ีย
เท่ากับ 4.17 (S.D. = .87), ขนาดของกล่องบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสม มีค่าระดับคะแนนเฉล่ีย
เท่ากับ 4.12 (S.D. = .83), กล่องบรรจุภัณฑ์มีความโดดเด่น และแตกต่างจากผลิตภัณฑ์อื่น มีค่า
ระดับคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.11 (S.D. = .88), กล่องบรรจุภัณฑ์มีความสะดวกต่อการน้าไปจัดวาง     
เพื่อการจัดจ้าหน่าย มีค่าระดับคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.02 (S.D. = .75), กล่องบรรจุภัณฑ์สามารถ
ส่ือสารและให้รายละเอียดสินค้าท่ีอยู่ภายในได้ มีค่าระดับคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.95 (S.D. = .85) และ 
ตามล้าดับ 

จากตารางท่ี 1 การศึกษาระดับความคิดเห็นท่ีเกี่ยวกับการออกแบบตราสินค้า ผลการศึกษา
พบว่า การเลือกใช้รูปภาพมีความสวยงาม เหมาะสม และทันสมัย ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความเห็น
ด้วยมาก เป็นอันดับท่ี 1 มีค่าระดับคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.15 (S.D. = .93) รองลงมาได้แก่ ตราสินค้า
สะท้อนถึงอัตลักษณ์ความเป็นผลิตภัณฑ์ “น้้าพริกส่ีภาค” ท่ีชัดเจน มีค่าระดับคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 
4.13 (S.D. = .96), ตราสินค้ามีความสวยงาม ทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์ มีค่าระดับ
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.02 (S.D. = .84), การเลือกใช้ตัวอักษรมีความสวยงาม เหมาะสม และทันสมัย 
มีค่าระดับคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.00 (S.D. = .81), และ การเลือกใช้สีมีความสวยงาม เหมาะสม และ
ทันสมัย มีค่าระดับคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.97 (S.D. = .93) ตามล้าดับ 

จากตารางท่ี 1 การศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับโอกาสทางการตลาดจากการพัฒนา
บรรจุภัณฑ์และออกแบบตราสินค้าขึ้นใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความเห็น
ด้วยมากท่ีบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าใหม่สามารถเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ “น้้าพริกส่ีภาค” ได้ มีค่า
ระดับคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.13 (S.D. = .85) รองลงมาได้แก่ ภาพรวมของบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า
ใหม่มีส่วนช่วยให้ตัดสินใจซื้อได้ง่ายข้ึน มีค่าระดับคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.02 (S.D. = .83), บรรจุภัณฑ์
และตราสินค้าใหม่จะช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ให้ผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่ด้านในมีคุณค่ามากขึ้น  มีค่าระดับ
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.00 (S.D. = .93) และ ภาพรวมของบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าใหม่มีส่วนช่วยให้
สินค้าขายดีมากยิ่งขึ้น มีค่าระดับคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.97 (S.D. = .97) ตามล้าดับ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และการออกแบบตราสินค้า “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค”               
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนน้้าพริกส่ีภาค อ้าเภอพบพระ จังหวัดตาก ท่ีได้ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วม 
ของชุมชน ท่ีสอดคล้องกับกรอบแนวคิดท่ีเช่ือมโยงวิถีชุมชน เพื่อค้นหาอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ท่ีโดดเด่น 
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และสามารถน้ามาพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลค่าและสร้างโอกาสทางการตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนได้                
โดยการน้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการน้าเสนอผ่านบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า ท้าให้ตัวผลิตภัณฑ์สามารถ
เล่าเรื่องราวของชุมชนผ่านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ได้อย่างกลมกลืน  
 ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาบรรจุภัณฑ์  “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนน้้าพริกส่ีภาค อ้าเภอพบพระ จังหวัดตาก ซึ่งส่วนใหญ่มีความเห็นว่าลักษณะของกล่อง
บรรจุภัณฑ์ท่ีได้รับการออกแบบใหม่ สามารถสร้างการจดจ้าและน่าประทับใจแก่ผู้บริโภคหรือผู้พบ
เห็นได้เป็นอย่างดี รวมถึง การเลือกใช้สี การออกแบบลวดลายบนกล่องบรรจุภัณฑ์มีความสวยงาม
และเหมาะสมกับตัวสินค้า ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ รัตนวารี นันท์ชัยพฤกษ์ (2560); เอกชัย 
โถเหลือง และ จันทร์ประภา พ่วงสุวรรณ (2550) ท่ีอธิบายว่า ปัจจัยส้าคัญในการตัดสินใจซื้อของ
ผู้บริโภค คือ การใช้สี เนื่องจากสีของบรรจุภัณฑ์เป็นส่ิงท่ีช่วยดึงดูดความสนใจ สร้างความสะดุดตา 
เกิดเป็นความสวยงาม และน้าไปสู่ความประทับใจในตัวผลิตภัณฑ์สินค้าเพิ่มมากขึ้น  ท้ังนี้ จะท้าให้
ผลิตภัณฑ์เหล่านั้นดูน่ารับประทานมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ผลการศึกษายังพบว่า การก้าหนดขนาดของ
กล่องบรรจุภัณฑ์ควรมีลักษณะท่ีเหมาะสมต่อการใช้งาน และการออกแบบกล่องบรรจุภัณฑ์ควรมี
ความโดดเด่น ท่ีแตกต่างจากผลิตภัณฑ์ ของคู่แข่ งขัน  ซึ่ งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ                     
ทักษิณา สุขพัทธี และ กนกนันท์ อ่อนโพธิ์เต้ีย (2558) ท่ีได้อธิบายว่า บรรจุภัณฑ์ควรมีความ
เหมาะสมและสอดคล้องกับตัวผลิตภัณฑ์ ท้ังนี้ ควรมีเอกลักษณ์ท่ีบ่งบอกถึงความแตกต่างของตัว
สินค้าได้ ซึ่งผลการศึกษายังพบว่า วัสดุท่ีใช้ในการท้าบรรจุภัณฑ์แข็งแรงและสามารถปกป้องสินค้าท่ี
อยู่ภายในได้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุมาลี ทองรุ่งโรจน์ (2555) และ วิวัฒน์ จันทร์กิ่งทอง 
และคณะ (2557) ท่ีได้อธิบายว่า ผู้บริโภคให้ความส้าคัญกับบรรจุภัณฑ์ท่ีดีต้องมีความแข็งแรงและ
สามารถเก็บรักษาสินค้าได้นาน ท้ังนี้ กล่องบรรจุภัณฑ์สะท้อนอัตลักษณ์ความเป็นผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่น
อย่างชัดเจน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ มนันยา นันทสาร, เกศจิตต์ ขามคุลา, และ ธนิษนันท์ 
บุญศรีชนะ (2564) ท่ีได้อธิบายว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีตรงกับความ
ต้องการของตลาด รวมถึง การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ท่ีสะดุดตาและมีอัตลักษณ์ของท้องถิ่น จะช่วย
ยกระดับผลิตภัณฑ์ให้มีเอกลักษณ์ด้วยการเช่ือมโยงเรื่องราวของชุมชน เพื่อสะท้อนความเป็นตัวตน
ของผลิตภัณฑ์ในตอบสนองความต้องการของตลาดได้ดียิ่งขึ้น 
 ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบตราสินค้า “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” พบว่า                    
ความคิดเห็นส่วนใหญ่เห็นด้วยมากกับการเลือกใช้สี ตัวอักษร รูปภาพมีความสวยงาม เหมาะสม และ
ทันสมัย ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ  อัรฮาวี เจ๊ะสะแม และ ยอดนภา เกษเมือง (2564)                 
ท่ีอธิบายว่า ผู้บริโภคมักมีความพึงพอใจต่อตราสินค้าท่ีมีสีสันสวยงาม โดดเด่น ทันสมัย เหมาะสม
สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์ มีความชัดเจน ง่ายต่อการจดจ้า ท้ังนี้ยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของ             
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สุมาลี ทองรุ่งโรจน์ (2555) ท่ีอธิบายว่า ป้ายฉลากท่ีดีต้องมีสีสัน สวยงาม สะดุดตา และจดจ้าง่าย 
นอกจากนี้ ผลการศึกษา ยังพบว่า ผู้บริโภคยังแสดงความเห็นด้วยกับตราสินค้าท่ีสะท้อนถึงอัตลักษณ์
ความเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีชัดเจน ผ่านการใช้ช่ือตราสินค้า “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” และการเล่าเรื่องราวและ
ภาพประกอบของอ้าเภอพบพระ ได้แก่  ภาพน้้ าตกพาเจริญ  และ บ่อน้้ าพุ ร้อนห้วยน้้ านัก                   
ซึ่งเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีรู้จักกันเป็นอย่างดีในอ้าภอพบพระ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ                   
อัรฮาวี เจ๊ะสะแม และ ยอดนภา เกษเมือง (2564) ท่ีอธิบายว่า อัตลักษณ์มีความส้าคัญส้าหรับ      
การน้าเสนอตราสินค้า หรือ ตราลัญลักษณ์ หรือ การเล่าเรื่องราว ท้าให้ตัวผลิตภัณฑ์มีความน่าสนใจ
และความยั่งยืนให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนได้ในอนาคต 
 นอกจากนี้ ผลการศึกษาโอกาสทางการตลาดจากการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และการออกแบบตรา
สินค้า “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค” ผลการศึกษาพบว่า ความคิดเห็นส่วนใหญ่เห็นด้วยในระดับมากท่ีสุด               
ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าช่วยเพิ่มมูลค่า ส่งเสริมภาพลักษณ์ให้ผลิตภัณฑ์ท่ี
อยู่ด้านในมีคุณค่า และช่วยให้ผู้บริโภคสามารถตัดสินใจซื้อสินค้าได้ง่ายข้ึน ท้ังนี้ บรรจุภัณฑ์ท่ีสวยงาม
และตราสินค้าท่ีบ่งบอกถึงอัตลักษณ์สินค้าสามารถเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ “เจ้วิ น้้าพริกส่ีภาค”                         
ได้ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ยรรยง สินธุ์งาม (2553); อัรฮาวี เจ๊ะสะแม และ ยอดนภา เกษเมือง 
(2564) ท่ีอธิบายว่า บรรจุภัณฑ์และตราสินค้าท่ีมีคุณค่า สามารถเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ และท้าให้
เกิดต้นแบบของผลิตภัณฑ์ของชุมชนท่ีสามารถสร้างรายได้ให้กับชุมชนได้อย่างยั่งยืน นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับการให้ค้านิยามของ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2560) ท่ีกล่าวว่า “การเพิ่มมูลค่าของ
ผลิตภัณฑ์ คือ การสร้างสรรค์ให้เกิดความโดดเด่น แตกต่าง ท้ังในด้าน  รูปทรงความสวยงาม 
ประโยชน์ใช้สอย หรือการตอบสนองอารมณ์ความรู้สึก โดยมุ่งสร้างความพึงพอใจและตอบสนองความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และช่วยยกระดับความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจให้สูงขึ้น                  
สร้างภูมิคุ้มกันจากการลอกเลียนแบบ ซึ่งมีความสอดคล้องกับการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์” 
นอกจากนี้ ผลการศึกษายังสอดคล้องกับการศึกษาของ มนันยา นันทสาร, เกศจิตต์ ขามคุลา และ 
ธนิษนันท์ บุญศรีชนะ (2564) ท่ีได้อธิบายว่า การพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มสินค้านั้น               
ควรให้ความส้าคัญกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการช่วยคิดช่วยพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีตรงกับความ
ต้องการของตลาด โดยการให้ความส้าคัญกับการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส้าหรับสินค้าท่ีให้ข้อมูลสินค้า
ครบถ้วนต่อผู้บริโภค สร้างตราสินค้าให้ผู้บริโภคสามารถจดจ้าได้ ง่าย ซึ่งจากการศึกษาท่ีผ่านมา
ผู้บริโภคต่างให้ความส้าคัญกับบรรจุภัณฑ์ท่ีสะดุดตาและมีอัตลักษณ์ของท้องถิ่น รวมถึง การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่จะเป็นแนวทางในการยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์สินค้าในปัจจุบัน เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของตลาด ท้ังนี้ ยังสอดคคล้องกับผลการศึกษาของ อนุรักษ์ อาทิตย์กวิน และ คณะ 
(2562) พบว่า ลักษณะของการออกแบบ การแสดงสัญลักษณ์คุณภาพของสินค้า การแสดงถึง               
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ความเป็นเอกลักษณ์ท้องถิ่น และการถ่ายทอดเรื่องราวผ่านการออกแบบบรรจุภัณฑ์จะท้าให้ผู้ซื้อ
ตัดสินใจ ซื้อสินค้าได้ง่ายข้ึน 

ท้ังนี้ ผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนน้้าพริกส่ีภาค อ้าเภอพบพระ จังหวัดตาก รวมถึง 
ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนอื่น สามารถน้าแนวคิดและกระบวนการในการศึกษาวิจัย และน้าผลจาก
การศึกษาการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ ไปต่อยอดหรือเป็นแนวทางการด้าเนินกิจกรรมทางธุรกิจ
ของแต่ละวิสาหกิจชุมชน เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภค รวมถึง เป็นการสร้างรายได้
จากการเพิ่มมูลค่าและเพิ่มโอกาสทางการตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนได้อย่างยั่งยืน 
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