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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเรื่อง การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการมีส่วนร่วมทางการเมือง: กรณีศึกษา
จังหวัดปทุมธานี โดยมีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 1) เพื่อศึกษาระดับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์             
ในการมีส่วนร่วมทางการเมือง กรณีศึกษาจังหวัดปทุมธานี 2) เพื่อเปรียบเทียบระดับการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์ในการมีส่วนร่วมทางการเมือง กรณีศึกษาจังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
เพศ สถานภาพ การศึกษา และ อายุ ใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 385 คน เครื่องมือท่ีใช้ส าหรับงานวิจัย
เชิงปริมาณนี้เป็นแบบสอบถาม โดยการค านวณจากตารางส าเร็จรูป Yamane, 1973 สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ (Frequencies Distribution) ค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และใช้สถิติเชิงอนุมาน T-test 
และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว F–test (One – way ANOVA) ผลการวิจัยพบว่า 
 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีสถานภาพสมรส มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า และมีอายุระหว่าง 31-40 ปี การส ารวจความคิดเห็นต่อการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ใน
ภาพรวมปรากฎอยู่ ในระดับมาก โดยมี ค่าเฉล่ียท่ี 3.57 (SD. .55) และเมื่อจ าแนกเป็นราย
องค์ประกอบพบว่า องค์ประกอบด้านการแชทส่งทางไลน์ Line มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด = 3.64 (SD. .69) 
รองลงมาเป็นองค์ประกอบด้านการแชทส่งทางเฟชบุ๊กวิดีโออัพโหลด กลุ่มตัวอย่าง ให้ความเห็นการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองอยู่ในระดับมากทุกองค์ประกอบ โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 4.31 (SD. .49) และเมื่อ
จ าแนกเป็นรายองค์ประกอบพบว่า องค์ประกอบด้านการรณรงค์หาเสียง มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 4.82 
(SD. .72) รองลงมาเป็นองค์ประกอบด้านการเลือกตั้ง ค่าเฉล่ีย 3.74 (SD. .64) การใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์และการมีส่วนร่วมทางการเมืองของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามลักษณะประชากร พบว่าไม่มีนัย
ความแตกต่างทางสถิติท่ีระดับ .05  
 

ค าส าคัญ : เครือข่ายสังคมออนไลน์ การมีส่วนร่วม การเมือง 
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Abstract                
 The study of social networks and political participation for the case of 
Pathumthani province intended to study the levels of opinion regarding the social 
interaction on the political participation and the comparison of political involvement 
differentiated by personal characteristics, namely gender, marital status, education 
levels and age groups.  A sample of 385 respondents were purposely selected.                
The tool of the study was questionnaire.  The findings presentation was descriptive 
and t-test and F-test for statistical inference.  
 The survey results revealed that the majority of respondents were female,  
were married, attained the bachelor degrees or equivalent, the ages were 31-40 
years.  When asked the levels of social media usage, the responses were high, 
averaging 3.57 ( SD.0. 55)  in all platforms.  Specifically, Line chatting was preferred 
most, mean value 3.64 (SD0.69), followed by Facebook VDO upload. Respondents 
were asked their involvement in political participation the feedbacks were high in all 
categories.  The highest average score was political campaign, the mean score was 
4.82 (SD. 0.72), followed by political election, the mean score 3.74 (SD. 0.64). Usage 
of social networks and political participation of respondents based on their personal 
characteristics, the test results were not statistical different at the level of .05. 
 
Key words: social networks participation political 
 
บทน า  
 ในสังคมยุคปัจจุบันปฏิเสธไม่ได้ว่าส่ือสังคมออนไลน์หรือ (Social Media) ได้เข้ามามีบทบาท
และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้ชีวิตประจ าวันของเราเป็นอย่างมากรวมถึงเป็นจุดเปล่ียนของโลก
แห่งการส่ือสารไปสู่รูปแบบใหม่ๆ ท่ีรวดเร็วการใช้ส่ือใหม่หรือท่ีเรียกกันว่า (New Media) ได้ด าเนิน
มาสู่ระบบยุคดิจิทัลซึ่งเป็นการแข่งขันกันด้วยนวัตกรรมเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีถูกคิดค้นการใช้งาน              
บนเครือข่ายการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต มีอุปกรณ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์หรืออุปกรณ์การส่ือสารในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์โทรศัพท์แบบสมาร์ทโฟน หรือคอมพิวเตอร์แบบพกพา (แท๊บเล็ต) เป็นต้น 
การเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วของผู้ใช้ส่ือออนไลน์การแสดงความคิดเห็นทางการเมืองแบบหล่ังไหลยากจะ
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ปิดกั้นสร้างปรากฎการณ์ส่ือใหม่ๆจนกลายมาเป็น“ข้อมูลเบื้องต้น” ให้กับส่ือกระแสหลักในการ
น าเสนอประเด็นต่อสาธารณะ 
 กระบวนการส่ือสารทางการเมืองในปัจจุบันสามารถพิจารณาได้จากความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีการส่ือสารและโทรคมนาคมและท่ีส าคัญการส่ือสารทางการเมืองไทยนั้นได้มีการน าเอา
กระบวนการสมัยใหม่ มาใช้เป็นเครื่องมือในการต่อสู้กันทางการเมือง นั่นคือการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์เพื่อแสดงความคิดเห็นทางการเมืองของแต่ละฝ่ายไม่ว่าจะเป็นการใช้เฟซบุ๊ก (Facebook) 
ทวิตเตอร์ (Twitter) กระดานสนทนา (Web board) และการส่งต่อจดหมายอิ เล็กทรอนิกส์ 
(Forward Mail) หรือแม้ กระ ท่ั งการ ส่ง ค ลิปวิ ดี โอ เพื่ อ เผยแพร่ ผ่าน ช่องทางเว็บ ไซ ต์ยู ทู บ 
(www.Youtube.com) ท่ีต่างฝ่ายต่างก็น าเสนอมุมมองและข้อมูลท่ีสนับสนุนฝ่ายของตนเองว่า
ถูกต้องรวมท้ังการใช้ VDO link, Phone-in ในการต่อสู้และโต้ตอบเพื่อแย่งชิงพื้นท่ีในการน าเสนอ
ข้อมูลท่ีสนับสนุนฝ่ายของตนเอง ตลอดจนการสร้างวาทกรรมทางการเมืองไม่ว่าจะเป็น  “ไพร่กับ
อ ามาตย์” หรือศัพท์ท่ีส่ือความหมายทางการเมือง 
 การใช้ส่ือทางการเมืองในการมีส่วนร่วมทางการเมืองจึงเป็นส่ิงท่ีส าคัญและจ าเป็นต่อ
ประชาชนท่ีจะเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองซึ่งเป็นกิจกรรมของประชาชนแต่ละบุคคลท่ีมีความมุ่ง
หมายเพื่อท่ีจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของรัฐบาลโดยเขาได้ก าหนดขอบเขตไว้ว่าเป็นการท ากิจกรรม
ทางการเมืองของคนธรรมดาซึ่งอาจจะมีลักษณะเป็นช่วง ๆ ไม่ต่อเนื่องและอาจจะเป็นบทบาทรองจาก
บทบาทอื่นนอกจากนั้น ยังเป็นการกระท าท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อท่ีจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของรัฐบาล 
ซึ่งเป็นผู้มีความชอบธรรมในการตัดสินใจแบ่งสรรส่ิงท่ีมีคุณค่า ซึ่งมีอยู่อย่างจ ากัดในสังคมท้ังนี้ไม่ว่า
การกระท านั้นจะสัมฤทธิ์ผลหรือไม่และการเข้ามีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนนั้นอาจเป็นไป
ด้วยความส านึกของตนเองหรือถูกชักจูงให้เข้าร่วมก็ได้ (Huntington & Nelson, 1982) การมีส่วน
ร่วมทางการเมืองเป็นประเด็นท่ีส าคัญท่ีสุดประเด็นหนึ่งในกลไกส าคัญของการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วมท่ีเข้าถึงได้ง่ายท่ีสุด คือ การเลือกต้ัง อย่างไรก็ตามในปัจจุบัน
สถานการณ์ทางด้านเศรษฐกิจสังคมและการเมืองเปล่ียนแปลงไปมากประชาชนโดยท่ัวไปมีการต่ืนตัว
ทางการเมืองมากขึ้น ดังนั้นกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participations)              
จึงเป็นกระบวนการท่ีส าคัญในการท่ีจะท าให้สาธารณชนท่ีมีความกังวลมีความต้องการและมีทัศนะท่ี
จะสามารถเข้ามามีส่วนร่วมกับรัฐในการตัดสินใจ ท้ังนี้กระบวนการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชนเป็นกระบวนการส่ือสารสองทางท่ีมีเป้าหมายโดยรวมเพื่อท่ีจะเกิดการตัดสินใจท่ีดีขึ้นและ
ได้รับการสนับสนุนจากสาธารณชนเป้าหมายของกระบวนการการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชนคือการให้ข้อมูลต่อสาธารณชนและให้สาธารณชนแสดงความคิดเห็นต่อโครงการท่ีน าเสนอ
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หรือนโยบายของรัฐและมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาเพื่อทางออกท่ีดีส าหรับประชาชนทุก ๆ คนท่ีเข้า
มามีส่วนร่วมทางการเมือง  
 ส าหรับการเรียกร้องการแสดงออกและการมีส่วนร่วมทางการเมืองในปัจจุบันการส่ือสาร 
(Communication) ถือเป็นเครื่องมือส าคัญในการขับเคล่ือนประเด็นทางการเมืองเพราะการส่ือสาร
ทางออนไลน์นั้นเปรียบเสมือนกลไกท่ีท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ในการแลกเปล่ียนข่าวสารระหว่างบุคคล           
ในสังคม ท้ังนี้ กระบวนการส่ือสารทางออนไลน์ยังท าให้ผู้รับสารตอบสนองต่อความต้องการตาม
วัตถุประสงค์ท่ีผู้ส่งสารท่ีคาดหวังไว้โดยการส่ือสารสังคมออนไลน์ซึ่งอาศัยองค์ประกอบต่าง ๆ                
การส่ือสารทางสังคมออนไลน์ท่ีมีจุดประสงค์ทางการเมืองหรือการส่ือสารทางการเมือง ศาสตร์แห่ง
การเป็นผสมผสานเนื้อหาทางการเมืองกับการส่ือสารทางสังคมออนไลน์ซึ่งใช้การส่ือสารเป็นเครื่องมือ
เชิงกลยุทธ์น าไปสู่เป้าหมายต่าง ๆ ทางการเมือง เช่น การหาเสียง การเรียกร้องผ่านการจัดกิจกรรม
ทางการเมือง การปลูกฝังอุดมการณ์ทางการเมือง เป็นต้น โดยการส่ือสารทางการเมืองนั้นสามารถ
กระท าได้หลากหลายวิธีตามแต่ระดับของการส่ือสารท่ีผู้ส่งสารต้องการส่งข่าวสารให้แก่ผู้รับสาร              
โดยใช้องค์ประกอบต่าง ๆ ทางการส่ือสารเพื่อให้บรรลุตาม วัตถุประสงค์ของผู้ส่งสารได้ (สะถิระ 
เผือกประพันธุ์, 2554) การส่ือสารทางการเมืองก็ได้มีการปรับเปล่ียนไปตามพฤติกรรมการเปิดรับส่ือ
ของกลุ่มประชากรในช่วงเวลานั้น ๆ โดยในปัจจุบัน พฤติกรรมการแสดงออกทางการเมืองของ
ประชาชนของประเทศไทยได้เปล่ียนแปลงไปตามวิวัฒนาการของ เทคโนโลยี การแพร่กระจายของ
ข่าวสาร และการเข้าถึงข้อมูลอย่างไร้พรมแดนบนโลกอินเทอร์เน็ต การเปิดรับและแลกเปล่ียนข่าวสาร
ทางการเมืองจึงถูกขับเคล่ือนบนสังคม ควบคู่กับสังคมออนไลน์ไปด้วยกันรวมท้ังการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองคือเป็นการกระท าทางการเมืองท่ีกระท าโดยความสมัครใจรวมท้ัง ไม่ได้สมัครใจ                  
การกระท านั้นส่งผลต่อการตัดสินใจของรัฐบาลโดยมีรูปแบบคือการออกเสียงเลือกตั้งการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมทางการเมือง  
 ปัจจุบันอินเทอร์เน็ตยังได้ถูกน ามาใช้ประโยชน์ในเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับการเมืองและ
ประชาธิปไตยอย่างหลากหลาย อาทิการใช้เป็นเครื่องมือส่ือสารทางการเมืองใช้ในกิจกรรมในการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนการบริหารงานและให้บริการของรัฐบาล หน่วยงานภาครัฐ               
การส่ือสารกิจกรรมการเคล่ือนไหวทางการเมืองของภาคประชาสังคมและกิจกรรมอื่นท่ีเกี่ยวข้องกับ
ประชาธิปไตย ท้ังนี้เนื่องจากกิจกรรมทางการเมืองส่วนใหญ่ล้วนมีองค์ประกอบของการส่งผ่านข้อมูล
ข่าวสารระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ในระบอบประชาธิปไตยท้ังส้ิน เช่นเดียวกันกับด้านการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองผ่านส่ือออนไลน์ของประชาชนผ่านทางเว็บไซต์ อย่างเช่น เว็บไซต์ข่าวของธุรกิจหนังสือพิมพ์               
ท่ีน าเสนอข่าวสารด้านการเมือง อาทิ หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์ และหนังสือพิมพ์แนวหน้านั้น อาจเป็นไป
ในรูปแบบของการแสดงความคิดเห็นท้ังการให้ความสนับสนุนและการแสดงความคิดเห็นในมุมต่าง              
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ซึ่งการแสดงความคิดเห็นทางส่ือออนไลน์ เหล่านี้สามารถท่ีจะโต้ตอบกันได้ โดยท่ีบุคคลไม่จ าเป็นท่ี
จะต้องรู้จักกันเลยแต่บุคคลสามารถพูดคุยแลกเปล่ียนมุมมองทางการเมืองกันและการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นข่าวทางการเมือง ผ่านส่ือออนไลน์อย่างเว็บไซต์นี้เองท่ีท าให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม
ทางการเมืองมากขึ้น เนื่องจากได้รับการกระตุ้นจากการโต้ตอบความคิดเห็นและการรู้ถึงมุมมองทาง
การเมืองท่ีแตกต่างจากตน ซึ่งการแสดงความคิดเห็นผ่านส่ือออนไลน์นั้นท าให้มีการยกระดับการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองของประชาชนขึ้นมาโดยอาจเริ่มจากการแสดงความคิดเห็นการโต้แย้ง การสนับสนุน
ทางการเมือง รวมไปถึงการปลุกระดมประชาชนให้ออกมาใช้สิทธิของตนในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
 ดังนั้นกิจกรรมทางการเมืองซึ่งรวมถึงการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการขับเคล่ือนมวลชน การระดม
ทรัพยากรและเพื่อการส่ือสารสนับสนุนและโจมตีแนวคิดหรือกลุ่มทางการเมือง เริ่มจากการจับต้นชน
ปลายไม่ถูกกับปรากฏการณ์ต่างๆ ท้ังออนไลน์และออฟไลน์ระหว่างการชุมนุมและการปราบปราม             
ผู้ชุมนุม ดังกล่าวมีท้ังการประกาศข้อความและส่ือต่างๆ เกี่ยวกับการชุมนุมและมาตรการของรัฐการ
เลือกประกาศและไม่ประกาศบางส่ิงด้วยเหตุผลความสัมพันธ์กับคนในเครือข่ายการเอาเพื่อนออกจาก
รายช่ือเพราะความคิดเห็นท่ีไม่ตรงกันและการสร้างและเข้าร่วมเป็นสมาชิกในกลุ่มหรือเป็นแฟนในเพจ
ทางการเมืองต่างๆ การมีส่วนร่วมทางการเมืองจึงเป็นกระบวนการทางการเมืองท่ีมีความส าคัญ          
ในรูปแบบการปกครองในระบอบประชาธิปไตยเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม
ทางการเมืองในรูปแบบต่างๆ เช่น การไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้งการลงสมัครรับเลือกตั้งการรณรงค์หา
เสียงเลือกต้ังหรือแม้แต่ในฐานะประชาชนผู้คอยเอาใจใส่ดูแลการปฏิบัติหน้าท่ีของตัวแทนของตนใน
องค์กรการเมืองการปฏิบัติหน้าท่ีของประชาชนในลักษณะต่างๆ ได้แก่ การแสดงความคิดเห็นทางการ
เมืองอันเป็นพฤติกรรมพื้นฐานทางการเมืองท่ีสอดคล้องกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตยซึ่งจะ
ช่วยส่งเสริมให้ประชาชนเกิดความเข้าใจอย่างถ่องแท้ตลอดจนเกิดความส านึก ในความส าคัญของสิทธิ
และหน้าท่ีทางการเมืองท่ีจะเข้าไปมีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครอง (มงคล พวงกิจจา, 2553)    
 จากท่ีกล่าวมาท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาว่าในสังคมไทยนั้นมีการใช้เว็บไซต์เครือข่าย
สังคมออนไลน์อย่างไรในการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน รวมท้ังเว็บไซต์เครือข่ายสังคม
ออนไลน์มีบทบาทอย่างไรในทางวงการเมืองในบริบทของการส่ือสารทางการเมืองกับการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองหรือในการส่ือสารกับคนในสังคมยุคใหม่ ซึ่งจะเป็นการศึกษาถึงเนื้อหาทางการเมืองบน
เครือข่ายสังคมออนไลน์กับการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนว่ามีลักษณะรูปแบบและวิธีการ
อย่างไรรวมทั้งการส่ือสารในรูปแบบเช่นนี้สามารถสะท้อนภาพความเป็นไปทางการเมืองของสังคมไทย
ท่ีอยู่ท่ามกลางความขัดแย้งอย่างรุนแรงนี้ได้อย่างไรบ้าง การสร้างความสัมพันธ์กับคนท่ีเป็นยุคเปล่ียน
ผ่านในด้านการมีส่วนร่วมทางการเมืองแบบใหม่เพื่อจะเป็นแนวทางในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ในการเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองให้เหมาะสมกับสังคมไทยและสอดคล้องกับโลกยุคใหม่  
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วัตถุประสงค์การวิจัย    
 1. เพื่อศึกษาระดับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการมีส่วนร่วมทางการเมือง ส่วนบุคคล 
กรณีศึกษาจังหวัดปทุมธานี  
 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
กรณีศึกษาจังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล เพศ สถานภาพ การศึกษา และอายุ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

                ตัวแปรต้น                                                     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ค าถามการวิจัย   
         การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ต้ังค าถามเพื่อท าการค้นหาค าตอบดังนี้           
            1) ระดับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการมีส่วนร่วมทางการเมือง กรณีศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี มีลักษณะอย่างไร        

ข้อมูลทั่วไป 
-เพศ 
-สถานภาพการสมรส 
-การศึกษา 
-อายุ 

การมีส่วนร่วมทางการเมือง 
1) การเลือกตั้ง 
2) การสมัครเข้าเป็นสมาชิกพรรค
การเมือง  
3) การกระท าโดยความสมัครใจ 

4) การเข้าร่วมชุมนุมทางการเมือง  
5) การรณรงค์หาเสียง 

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน ์
1) การแชทส่งข้อความส่งอีเมล  
2) การแชทส่งทางเฟชบุ๊กวิดีโออัพ
โหลดรูป Facebook 
3) การแชทส่งทาง ไลน์ Line  
4) การแชทส่งทางทวิตเตอร์ Twitter  
5) การแชททางอินสตาแกรม 
Instagram  
 



 

 

วารสารวิชาการนอร์ทเทิร์น ISSN 2651-1509 

                         วารสารวิชาการนอร์ทเทิร์น   
                                           ปีที่ 9 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม – กันยายน 2565 

19 

 

            2) ระดับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการมีส่วนร่วมทางการเมือง กรณีศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี มีความแตกต่างกันหรือไม่ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล เพศ สถานภาพ การศึกษา และอายุ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดขั้นตอน
การวิจัยดังนี้ 
 ขั้นตอนท่ี 1 ประชากรและขนาดตัวอย่าง ในเขตจังหวัดปทุมธานี ประชากรในการศึกษาวิจัย
ครั้งนี้ได้แก่ ประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขต จังหวัดปทุมธานี พ.ศ. 2564 กลุ่มตัวอย่าง ใช้การค านวณ
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างและได้ใช้สูตรการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างแบบ ทราบจ านวนประชากรโดย
ก าหนดความเช่ือมั่นท่ี 95% ความผิดพลาดไม่เกิน 5% ดังสูตรของ Taro Yamane (1973) 
 ขั้นตอนท่ี 2 เครื่องมือในการวิจัย การสร้างเครื่องมือ เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมวิจัย
ครั้งนี้คือ แบบสอบถามแบบปลายปิด โดยศึกษา จากเอกสาร บทความ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง จากนั้น
น าข้อมูลมาสร้างแบบสอบถาม (Questionnaire) 
 ขั้นตอนท่ี 3 ความเช่ือมั่นของเครื่องมือ ผู้วิจัยใช้การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity 
Assessment) และการตรวจสอบความเช่ือมั่น (Reliability Assessment) ของเครื่องมือท่ีใช้ในการ
วัดโดยใช้แบบสอบถาม การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ในการวิจัย
ครั้งนี้  ผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบคุณภาพความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างโดยการใช้การวิเคราะห์
องค์ประกอบ (Factor Analysis) ซึ่งเป็นเทคนิคการแบ่งกลุ่มตัวแปรหรือรวมตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์
กันไว้ในกลุ่มเดียวกัน (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2549) และความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) 
ความสอดคล้องภายในของแต่ละชุดค าถาม (Internal Consistency) ใช้เทคนิคการทดสอบความ
เช่ือมั่นตามแบบของ Cronbach's Alpha 
 ขั้นตอนท่ี  4 การเก็บรวบรวมข้อมูล จากประชาชนในเขต จังหวัดปทุมธานี 
 ขั้นตอนท่ี  5 การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติท่ีใช้คือ สถิติเชิงพรรนา (Descriptive Statistic)              
เป็นสถิ ติ ท่ี ใช้ ในการสรุปบรรยายซึ่ ง ค่าสถิ ติ ท่ี ใช้ใน การศึกษา ได้แก่  การแจกแจงความถี่ 
(Frequencies Distribution) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และใช้สถิติเชิงอนุมานโดยสถิติท่ีใช้ทดสอบ T-test และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว F–test (One – way ANOVA)   
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
 1) เพื่อให้ทราบถึงระดับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการมีส่วนร่วมทางการเมืองส่วนบุคคล 
กรณีศึกษาจังหวัดปทุมธานี และเข้าใจถึงอิทธิพลของเครือข่ายสังคมออนไลน์ในการเข้ามามีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดปทุมธานี สามารถน าผลการวิจัยไปเป็นแนวทางการศึกษาการใช้
ส่ือสังคมออนไลน์พัฒนาการเมืองของประเทศไทยต่อไป 
 2) เพื่อให้ทราบถึงระดับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการมีส่วนร่วมทางการเมืองส่วนบุคคล 
กรณีศึกษาจังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล สามารถน าผลการวิจัยไปเป็นแนวทางการ
ปรับปรุงและพัฒนาการประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต่อไป 
 
ผลการวิจัย 
           ผลการส ารวจผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (50.9 %) มีสถานภาพสมรส 
(52.7 %) มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า (35.0 %) และมีอายุระหว่าง 31-40 ปี (31.4 %) 

ผู้วิจัยได้น าเสนอเป็นรายข้อค าถามและรายด้านการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ดังต่อไปนี้ 
 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและองค์ประกอบระดับการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์   
          (n=385) 

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน ์
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน ์

X  S.D. แปลผล อันดับ 
ด้านการแชทส่งข้อความส่งอีเมล 3.51 .77 มาก 5 
ด้านการแชทส่งทางเฟชบุ๊กวิดีโออัพ
โหลดรูป Facebook 

3.63 .68 มาก 2 

ด้านการแชทส่งทางไลน์ Line 3.64 .69 มาก 1 
ด้านการแชทส่งทางทวิตเตอร์ Twitter 3.55 .73 มาก 3 
ด้านการแชททางอินสตาแกรม 
Instagram 

3.53 .83 มาก 4 

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน ์ 3.57 .55 มาก 
             
 พบว่าการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์อยู่ระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 3.57 (SD. .55) และ
เมื่อจ าแนกเป็นรายองค์ประกอบพบว่า องค์ประกอบด้านการแชทส่งทางไลน์ Line มีค่าเฉล่ีย                
มากท่ีสุด = 3.64 (SD. .69)  รองลงมาเป็นองค์ประกอบด้านการแชทส่งทางเฟชบุ๊กวิดีโออัพโหลดรูป 
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Facebook ค่าเฉล่ีย =3.63 (SD. .68) รองลงมาเป็นองค์ประกอบด้านการแชทส่งทางทวิตเตอร์ 
Twitter ค่าเฉล่ีย =3.55 (SD. .73) รองลงมาเป็นองค์ประกอบด้านการแชททางอินสตาแกรม 
Instagram มีค่าเฉล่ีย =3.53 (SD. .83) และรองลงมาอีกเป็น องค์ประกอบด้านการแชทส่งข้อความ
ส่งอีเมล  ค่าเฉล่ีย =3.51 (SD. .77) อย่างไรก็ตาม เมื่อสังเกตคะแนนส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานกลับ
พบว่ามีค่ามากกว่า .50 ขึ้นไป แสดงว่าข้อมูลมีการกระจายตัวใกล้กับ 1 และไปในทิศทางเดียวกัน  
 

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและองค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมทางการเมือง                                                                                                            
         (n=385) 

การมีส่วนร่วมทางการเมือง 
การมีส่วนร่วมทางการเมือง  

X  S.D. แปลผล อันดับ 
ด้านการเลือกตั้ง 3.74 .64 มาก 2 
ด้านการสมัครเข้าเป็นสมาชิกพรรค
การเมือง 

3.67 .97 มาก 4 

ด้านการกระท าโดยความสมัครใจ 3.69 .63 มาก 3 
ด้านการเข้าร่วมชุมนุมทางการเมือง 3.61 .67 มาก 5 
ด้านการรณรงค์หาเสียง 4.82 .72 มากท่ีสุด 1 
การมีส่วนร่วมทางการเมือง  4.31 .49 มากที่สุด 

 
 พบว่าค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและองค์ประกอบกลุ่มตัวอย่าง การมีส่วนร่วม
ทางการเมืองอยู่ ในระดับมาก โดยมี ค่ าเฉ ล่ียอยู่ ท่ี  4.31 (SD. .49) และเมื่อจ าแนกเป็นราย
องค์ประกอบพบว่า องค์ประกอบด้านการรณรงค์หาเสียง มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด = 4.82 (SD. .72) 
รองลงมาเป็นองค์ประกอบด้านการเลือกต้ัง ค่าเฉล่ีย =3.74 (SD. .64) รองลงมาเป็นองค์ประกอบ
ด้านการกระท าโดยความสมัครใจ มีค่าเฉล่ีย =3.69 (SD. .63) องค์ประกอบด้านการสมัครเข้าเป็น
สมาชิกพรรคการเมือง มีค่าเฉล่ีย =3.67 (SD. .97) และองค์ประกอบด้านการเข้าร่วมชุมนุมทาง
การเมือง มีค่าเฉล่ีย =3.61 (SD. .67) แต่อย่างไรก็ตามเม่ือสังเกตคะแนนส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานกลับ
พบว่ามีค่ามากกว่า .50 ขึ้นไป แสดงว่าข้อมูลมีการกระจายตัวใกล้กับ 1 และไปในทิศทางเดียวกัน 
 ผลทดสอบ t-test ด้านการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์จ าแนกตามเพศ พบว่า การใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์ของกลุ่มตัวอย่างท้ังชายและหญิงไม่มีความแตกต่างท่ีระดับ .05 ด้านการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองจ าแนกตามเพศไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เช่นกัน 
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 การทดสอบความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามสถานภาพ ระดับการศึกษา และ
อายุ ส่วนตัวแปรตามคือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์กับการมีส่วนร่วมทางการเมือง ผลการทดสอบ
ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
อภิปรายผล 

 จากข้อค้นพบส าคัญของการวิจัยเรื่อง การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการมีส่วนร่วม
ทางการเมือง กรณีศึกษาจังหวัดปทุมธานี ซึ่งค้นพบองค์ประกอบด้านการแชทส่งทางไลน์ Line             
มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาเป็นองค์ประกอบด้านการแชทส่งทางเฟชบุ๊กวิ ดีโออัพโหลดรูป 
Facebook ค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมทางการเมือง องค์ประกอบด้านการรณรงค์หาเสียงมีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุดรองลงมาเป็นองค์ประกอบด้านการเลือกตั้งรองลงมาเป็นองค์ประกอบด้านการกระท าโดยความ
สมัครใจ ดังนั้นเมื่อน าประเด็นการค้นพบนี้มาด าเนินการอภิปรายสามารถน าเสนอรายละเอียดของแต่
ละประเด็นได้ต่อไปนี้  การมีส่วนร่วมทางการเมืองของกลุ่มสังคมออนไลน์ไม่ว่าจะเป็นทางเฟซบุ๊ก 
(facebook) หรือเว็บไซต์ออนไลน์อื่นๆ ท่ีมีการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองซึ่งมีท้ังฝ่ายท่ีสนับสนุน
และฝ่ายต่อต้านได้มีการรวมกลุ่มกันเป็นชุมชนเสมือนจริงทางการเมืองตลอดจนการน าข้อมูลข่าวสาร
มาใช้ในการสนับสนุนอุดมการณ์ความเช่ือและต่อต้านความน่าเช่ือถือข้อมูลของอีกฝ่ายหนึ่งเป็น
เสมือนสงครามในทางการเมืองข้อมูลข่าวสารท าให้เห็นถึงพัฒนาการของการส่ือสารทางการเมืองของ
ประเทศไทยซึ่งเริ่มจากการส่ือสารแบบทางเดียวมาเป็นการส่ือสารแบบสองทางและมีการโต้ตอบ
ทางการส่ือสารมากขึ้นท าให้เกิดการสร้างการเมืองแบบเสมือนจริง (virtual politics) มากขึ้น
ตามล าดับและการส่ือสารทางการเมืองจากท่ีรัฐเป็นผู้กุมอ านาจเพียงผู้เดียวมาสู่การท่ีประชาชนมีส่วน
ร่วมในการส่ือสารมากยิ่งขึ้น ดังนั้นการท่ีประชาชนท่ัวไปได้รับข้อมูลข่าวสารและการส่ือสารทาง
การเมืองจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งจะต้องมีการพิจารณาอย่างพินิจพิเคราะห์ถึงข้อมูลด้วยความมีเหตุมี
ผลและรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นข้อเท็จจริงทางการเมืองและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐบาล 
(วรทิพย์ มีมาก และชีวินทร์ ฉายาชวลิต, 2547) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุดม ไพรเกษตร และปิ
ยากร หวังมหาพร (2560) การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาลักษณะการใช้เฟสบุ๊ก ปัจจัยท่ีมี
ความสัมพันธ์กับระดับการใช้เฟสบุ๊ก ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการใช้เฟสบุ๊ก ปัญหาและอุปสรรคในการใช้
เฟสบุ๊กและเสนอแนวทางการใช้เฟสบุ๊กของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น
การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ในการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร คือ หน่วยงานภาครัฐ
ระดับกรม/เทียบเท่ากลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือท่ีใช้ ได้แก่ แบบสอบถาม ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ
เครื่องมือท่ีใช้ คือ การสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วยผู้บริหารหรือผู้แทนจากหน่วยงาน
ภาครัฐ 6 แห่ง และนักวิชาการหรือผู้เช่ียวชาญด้านส่ือสังคม 3 คน ผลการวิจัยพบว่าหน่วยงานภาครัฐ
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ส่วนใหญ่ท่ีใช้เฟสบุ๊กเป็นหน่วยงานสนับสนุนการใช้เฟสบุ๊กมีลักษณะเป็น Page ผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน หน่วยงานภายในเป็นผู้ดูแล มีวัตถุประสงค์การใช้เพื่อเป็นช่องทางส่ือสาร/ประชาสัมพันธ์
กับประชาชนปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน คือการสนับสนุนของผู้น า วัตถุประสงค์
ของนโยบายและความร่วมมือของประชาชนโดยมีความสัมพันธ์กับระดับการมีส่วนร่วมผ่านเฟสบุ๊กสูง
สุดส าหรับหน่วยงานภาครัฐท่ีไม่ใช้เฟสบุ๊ก เนื่องจากมีช่องทางส่ือสารกับประชาชนอื่นอยู่แล้ว ไม่มี
บุคลากรดูแลเป็นต้น ปัญหาและอุปสรรคในการใช้เฟสบุ๊กเพื่อการมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครัฐ เช่น 
บุคลากรขาดความรู้ส าหรับแนวทางใช้เฟสบุ๊กของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
เช่นการอบรมบุคลากรการประชาสัมพันธ์ เป็นต้น ซึ่งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กนก จินดา 
(2557) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของประชาชนในจังหวัด
นนทบุรี วัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อศึกษาลักษณะประชากรของประชาชน ในจังหวัดนนทบุรี ท่ีมีส่วน
ร่วมการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์ ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับส่ือของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี ท่ี
มีส่วนร่วมการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์และศึกษาประเภท ของส่ือออนไลน์ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ประชาชนในจังหวัดนนทบุรี 
จ านวน 385 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์  ข้อมูลเป็น ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่าที ( t-test) 
เปรียบเทียบความแตกต่างของข้อมูลโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way analysis 
of variance-ANOVA) และการเปรียบเทียบเชิงซ้อนรายคู่ (Multiple comparison) โดยวิธีการสถิติ 
LSD กรณีท่ีมีนัยส าคัญทางสถิติผลการวิจัยพบว่า เพศ สถานภาพ ศาสนา อาชีพ การศึกษาและรายได้ 
แตกต่างกันไม่มีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของประชาชนในจังหวัด
นนทบุรีต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และพบว่า อายุระหว่าง 42-45 ปี มีส่วนร่วม
ทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์มากท่ีสุดรองลงมา ได้แก่ อายุ 30-33 ปี มีส่วนร่วมทางการเมือง
ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ในระดับมาก พฤติกรรมการเปิดรับส่ือการเริ่มเปิดใช้เครือข่ายสังคมมายาวนาน 
ช่วงเวลาท่ีเปิดรับ ระยะเวลาการใช้เครือข่ายสังคมต่อครั้งสถานท่ีในการเข้าถึงเครือข่ายสังคมออนไลน์
รวมถึงผู้ท่ีติดต่อส่ือสารด้วยในระหว่างการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์การมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชนพบว่าแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 พบว่า ผู้ใช้คอมพิวเตอร์
ส านักงานมีส่วนร่วมทางการเมืองมากท่ีสุด รวมท้ังยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรสวรรค์ สุตะคาน 
(2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาการมีส่วนร่วมทางการเมืองและพฤติกรรมทางการเมืองของ
ประชาชนในอ าเภอพิบูลมังสาหาร จังหวัดอุบลราชธานี  มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์การมีส่วน
ร่วมทางการเมืองของประชาชนในอ าเภอพิบูลมังสาหาร จังหวัดอุบลราชธานี 2) วิเคราะห์พฤติกรรม
ทางการเมืองของประชาชนในอ าเภอพิบูลมังสาหาร จังหวัดอุบลราชธานี 3) เพื่อเปรียบเทียบการมี
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ส่วนร่วมทางการเมืองและพฤติกรรมทางการเมือง จากความคิดเห็นของประชาชนในอ าเภอพิบูลมังสา
หาร จังหวัดอุบลราชธานี โดยการวิจัยในครั้งนี้  ได้ท าการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน 
และใช้เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับ
เท่ากับ 0.996  สถิติท่ีใช้ในการวิจัย คือ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-
test และ F-test (ANOVA) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ผลการวิจัยพบว่า 1) ประชาชนในอ าเภอ
พิบูลมังสาหาร จังหวัดอุบลราชธานี มีระดับของความคิดเห็นท่ีมีต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองโดย
รวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยหากพิจารณาจากค่าเฉล่ียของความคิดเห็นท่ีมีค่ามากไปหาน้อย 3 
อันดับ ได้แก่ การติดตามค าปราศรัยของผู้สมัครรับเลือกต้ัง รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการดูแล
ทรัพย์สินของทางราชการและการมีส่วนร่วมในการออกเสียงในการท าประชาตามล าดับ 2) ประชาชน
ในอ าเภอพิบูลมังสาหาร จังหวัดอุบลราชธานี มีระดับของความคิดเห็นท่ีมีต่อพฤติกรรมทางการเมือง
โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยหากพิจารณาจากค่าเฉล่ียของความคิดเห็นท่ีมีมากไปหาน้อย 3 อันดับ 
ได้แก่ ท่านได้แสดงออกทางการเมืองโดยการเขียน/การพูดคุย/การส่ือสารในสังคมออนไลน์ รองลงมา
คือ ท่านเคยร่วมกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับเคล่ือนไหวของพรรคการเมืองและท่านเคยประท้วงโดยสงบ
และปราศจากอาวุธด้วยความสมัครใจตามล าดับ 3) ประชาชนในอ าเภอพิบูลมังสาหาร จังหวัด
อุบลราชธานี ท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีการมีส่วนร่วมทางการเมืองและพฤติกรรมทางการเมืองแตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนประชาชนท่ีมีเพศต่างกัน สถานภาพการสมรส อาชีพ
และรายได้แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองและพฤติกรรมทางการเมืองไม่
แตกต่างกัน รวมท้ังยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภูสิทธ์ ขันติกุล (2553) รูปแบบการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชน เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อค้นหา
ระดับการมีส่วนร่วมทางการเมือง 2) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมือง 3) 
เพื่อสร้างรูปแบบการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นการ
วิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยเครื่องมือท่ีใช้เก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์
โดยมีเทคนิคเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบใช้ความน่าจะเป็น (Probability Sampling) คือ แบบแบ่งช้ัน
(Stratified random sampling) เพื่อให้สามารถเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างได้อย่างครอบคลุมทุก
แขวงทุกชุมชนและแบบง่าย(Simple Random Sampling) ส าหรับการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม
กับประชาชน จ านวน 385 คน และใช้เทคนิคเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น(Non-
Probability Sampling) คือ แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ส าหรับการสัมภาษณ์เชิงลึกกับ
ผู้น าชุมชน 44 คน และท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) สถิติ
เชิงอนุมาน(Inductive Statistics) และวิเคราะห์เชิงเนื้อหา(Content analysis) ผลการศึกษาดังนี้ 
ประชาชนเขตดุสิตกรุงเทพมหานครมีส่วนร่วมทางการเมืองในภาพรวมอยู่ในระดับต่ าส่วนรายด้าน 
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พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองเพียง 2 ระดับเท่านั้นได้แก่ ระดับปานกลางและต่ าซึ่งราย
ด้านท่ีอยู่ระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านการใช้สิทธิเลือกต้ัง ด้านการติดตามข่าวสารทางการเมืองและ
ด้านการสนทนาเรื่องการเมือง ส่วนรายด้านท่ีอยู่ระดับต่ าได้แก่ ด้านการชุมนุมทางการเมือง ด้านการ
ติดต่อกับนักการเมืองและด้านการเข้าร่วมท ากิจกรรมทางการเมืองกับพรรคการเมืองและกลุ่มทาง
การเมืองต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เฉลิมชัย นาคแสนพญา (2553) ได้ศึกษาเรื่อง การ
ส่ือสารทางการเมืองกับการมีส่วนร่วมทางการเมืองของนักศึกษาระดับบัณฑิ ตศึกษามหาวิทยาลัย
รามค าแหง มีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการท่ีจะศึกษาถึงพฤติกรรมการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองของกลุ่ม
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงในช่วงท่ีรัฐบาลมี นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะเป็น
นายกรัฐมนตรี เพื่อศึกษาถึงระดับของการมี ส่วนร่วมทางการเมืองของ กลุ่มนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาและเพื่อศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างการส่ือสารทางการเมืองและการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของ กลุ่มนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหง กลุ่มประชากรของการ
วิจัยครั้งนี้ได้ แก่นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท้ัง 7 คณะ ในส่วนกลางของมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ได้แก่คณะนิติศาสตร์คณะบริหารธุรกิจคณะมนุษยศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์คณะ
รัฐศาสตร์และคณะเศรษฐศาสตร์ รวม 597 คน การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ
รวบรวมข้อมูล ผลการวิจัยพบว่านักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรามค าแหงมีการรับรู้
ข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือประเภทต่าง ๆ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ชัยนัท สุขไชยะ และชาญชัย จิวจินดา (2557) การศึกษาเรื่อง “การส่ือสารทางการ
เมืองไทยผ่านส่ือสังคมออนไลน์ กรณีศึกษา เฟซบุ๊กเพจ SUTHEP THAUGSUBAN (สุเทพ เทือกสุบรรณ) 
ช่วงเวลา 31 ตุลาคม 2556 ถึง 22 พฤษภาคม 2557 การวิจัยดังกล่าวเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน
ด้วยวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติจากผู้ติดตาม เพจ เฟซบุ๊กและวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ( In-
depth Interview) จากผู้ให้ข้อมูล 3 ท่าน ผลการวิจัย พบว่าการส่ือสารทางการเมืองผ่านเฟซบุ๊ก 
น ามาใช้ในเมืองไทยเป็นครั้งแรก หลังจากการส่ือสารผ่านทีวี ดาวเทียม และการส่ือสารผ่านทางวิทยุ
ชุมชนโดยการศึกษานี้พยายามท าความเข้าใจการเคล่ือนไหวทางการเมืองออนไลน์และความเช่ือมโยง
กับออฟไลน์ผ่านเครือข่ายการพัฒนาโครงข่ายส่ือสารไร้สายท่ีรวดเร็วขึ้นและครอบคลุมมากขึ้นท าให้
ความรับรู้ต่อสภาพแวดล้อมของเราจะมีผัสสะเชิงข้อมูลด้านต่างๆ ท่ีรับรู้ผ่านทางออนไลน์เข้ามาเสริม
ด้วยพื้นท่ีออนไลน์/ออฟไลน์เองก็ก าลังค่อยๆ เปล่ียนหน้าตาไปมีผลท าให้พื้นท่ีดังกล่าวมีการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นและก าลังจะเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่ง ท่ีมีอิทธิพลต่อการส่ือสารทางการเมือง
และเพื่อเป็นแนวทางในรูปแบบการพัฒนาการส่ือสารของผู้น าทางการเมืองไทยในอนาคต 
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ข้อเสนอแนะ 
 การวิจัยเรื่อง การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการมีส่วนร่วมทางการเมือง กรณีศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี 
 1) ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยพบว่าการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์กับการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชนของจังหวัดปทุมธานี ควรมีการน าเสนอข่าวทางการเมืองท่ีเป็นความจริง 
รวมท้ังต้องปราศจากอคติทางการเมือง เพื่อเป็นการส่งผลท าให้ประชาชนผู้ติดตามข่าวทางการเมือง
ทางส่ือออนไลน์ได้รับรู้ข่าวสารทางการเมืองท่ีเป็นจริงและส่งผลท าให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม
ทางการเมืองและได้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นทางการเมืองท่ีจะน าไปสู่การพัฒนาการเมืองไปสู่
หลักประชาธิปไตยบนพื้นฐานเหตุและผลได้อย่างแท้จริงต่อไป 
 2) ประชาชนในเขตจังหวัดปทุมธานีท่ีมีพฤติกรรมในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์กับการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนยังมีทัศนคติเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมทางการเมืองไม่แตกต่างกัน
แสดงให้เห็นว่าการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์มีผลต่อความรู้สึกทัศนคติเกี่ยวกับการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท่ีต้องการส่ือสารเรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมืองผ่านส่ือ
สังคมออนไลน์ จะต้องศึกษาทัศนคติของประชาชนแต่ละกลุ่มท่ีเกิดข้ึนจากพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์เพื่อเสริมสร้างทัศนคติท่ีดีต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองแนวใหม่ 
 3) ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง ควรใช้ประโยชน์จากส่ือออนไลน์และส่ือสังคมออนไลน์ในการมี                
ส่วนร่วมทางการเมืองให้เป็นประโยชน์ต่อการการเรียนรู้ ค่านิยม หรือวัฒนธรรมของระบอบ
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมท่ีถูกต้องและเหมาะสม ตลอดจนให้ความรู้เกี่ยวกับสถาบันทางการเมือง
ในระบอบประชาธิปไตยแบบมี ส่วนร่วมผ่าน ส่ือสั งคมออนไลน์  หรือ ส่ือออนไลน์ ให้มากขึ้น                       
โดยจ าเป็นต้องแสดงบทบาททางการเมืองแบบมีส่วนร่วมเพื่อเป็นการพัฒนาประชาธิปไตยในระยะยาว
ต่อไป 
 4) ควรมีการกล่ันกรองข่าวท่ีรับรู้ว่าจริงเท็จเพียงใดด้วยเหตุและผลท่ีเป็นไปตามความจริง 
รวมทั้งในการแสดงความคิดเห็นการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในโพสต์ทางส่ือออนไลน์ต่างๆ ไม่ควรมี
ความรุนแรง ไม่ควรแบ่งพรรคแบ่งฝ่ายในการร่วมแสดงความคิดเห็นทางการเมืองเพื่อเป็นการฝึก
ตนเองรู้จักวิเคราะห์ข่าวทางการเมืองตามหลักประชาธิปไตยอย่างแท้จริง ต่อไป 
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